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Oz

Bu calisma Covid-19 pandemisi ile miicadele siirecinde Tiirkiye’de ve diger bazi lilkelerde kriz yakla-
simlarinin ve liderlerin davranislarinin incelenmesi amaciyla yapilmistir. Calisma kapsaminda incelenen
tlkeler arasinda; ABD, Cin, italya, Almanya, Brezilya, Yeni Zelanda ve Tiirkiye yer almaktadir. Calismada,
literatlir taramasi ve dokiiman incelemesini igeren nitel veri toplama teknikleri kullanilmistir. Covid-19
pandemisiyle miicadelede liderin sergiledigi davraniglarin kriz yonetiminin basarisinda 6nemli bir etki-
sinin oldugu gorulmustir. Liderlik davraniglari agisindan Tiirkiye, Almanya ve Yeni Zelanda salgin siire-
cinin basarili bir sekilde yénetildigi iilkeler arasinda yer alirken; ABD, italya ve Brezilya ise bu siirecte
basarisiz Glkeler arasinda yer almistir. Kriz ile miicadelede liderin sergiledigi davranislarin Covid-19 pan-
demisiyle miicadeleyi kolaylastirarak gliven diizeyini artirdigi ya da miicadeleyi zorlastirarak giiven dii-
zeyini azalttigl gézlemlenmistir.
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Investigation of Covid-19 Crisis Management and Struggle

Process in Terms of Leaders' Behaviors

Abstract

The study was conducted to examine the crisis approaches and leaders' behaviors in Turkey and some
other countries during the fight against the Covid-19 pandemic. The countries examined within the
scope of the study include the USA, China, Italy, Germany, Brazil, New Zealand and Turkey. Qualitative
data collection techniques including literature review and document analysis were used in the study. It
was observed that the behaviors exhibited by the leader in the fight against the Covid-19 pandemic had
a significant impact on the success of crisis management. In terms of leadership behaviors, Turkey, Ger-
many and New Zealand were among the countries where the pandemic process was successfully man-
aged, while the USA, Italy and Brazil were among the failed countries in this process. It was observed
that the behaviors exhibited by the leader in the fight against the crisis increased the level of trust by
facilitating the fight against the Covid-19 pandemic or decreased the level of trust by making the fight
difficult.
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GIiRIS

Kuresel bir kriz olarak ifade edilebilen Covid-19 pandemi
siirecinin basarili bir sekilde yonetilmesinde liderin sergi-
ledigi davraniglarin ve tutumlarin énemli bir roli bulun-
maktadir. Beklenilmeyen bir anda ortaya ¢ikan kriz siireci
ile miicadelede (ilkelerin sorunlara ¢6ziim yollari gelisti-
rerek etkin bir kriz ydonetimi uygulamasi yénetimin uygu-
ladigi politikalara ve liderin sergiledigi davranislara bagh
olmaktadir. Covid-19 pandemisi ile miicadelede hiiki-
metler tarafindan uygulanan politikalar kapsaminda top-
lumun yonlendirilmesi ve ikna edilmesi icin given dize-
yini artiran liderler kriz strecinin basaril bir sekilde yone-
tilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bian ve digerleri
(2021: 7) tarafindan yapilan galismada, Covid-19 pande-
misi slrecinde hiikiimet eylemlerine ve lidere duyulan
gliven diizeyinin kamuoyu tarafindan degerlendirilme-
siyle birlikte hiikimetin performansi Gzerinde 6nemli bir
etkisinin oldugu gorilmistir. Calisma kapsaminda, Co-
vid-19 pandemisi ile micadelede liderlerin sergiledigi
davranislarla etkin bir kriz yonetimi arasinda nasil bir iliski
bulunmaktadir? sorusuna cevap aranmaktadir.

Tirkiye’de Covid-19 salgininin kontrol altina alinma-
sinda saglikta sosyal belirleyicilerin oynadigi roller, koalis-
yonlar ve liderler olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir. Lider-
ler, saghk kuruluslariyla iliskiler kurarak ve halk saglgi po-
litikalarina dogrudan katilimi tesvik ederek salgin siirecini
ybnetme becerisine sahiptirler (Dominguez vd., 2020:
909). Turkiye’'de ve diger bazi lilkelerde Covid-19 pande-
misine iliskin yaklasimlarin ve liderlik davraniglarinin sal-
gin yonetimi tzerindeki etkilerinin incelenerek farkl uy-
gulamalarin ortaya ¢ikarilmasi kriz yonetimi agisindan ol-
dukca 6nemlidir. Literatiirde kriz ydnetiminde liderlik ala-
ninda yapilan ¢alismalar incelendiginde, liderin sahip ol-
dugu ozelliklerin ve sergiledigi davranislarin kriz slirecinin
planlanmasi ve yonetilmesi slrecinde oldukga etkili ol-
dugu gorilmektedir. Ayni zamanda, liderin sergiledigi tu-
tumlar ve soylemler toplumda gliven duygusunun tesis
edilmesi icin 6nemli bir role sahip olmaktadir. Kriz do-
nemlerinde belirsizliklerle micadelede liderlerin ifade-
leri, kararlari, eylemleri, 6zellikleri toplumun harekete ge-
¢irilmesi ve sartlara uyum saglayabilmesi agisindan etkili
olmaktadir (Crayne ve Medeiros, 2020: 2; Wooten ve Ja-
mes 2008: 352).

Literatlrde yapilan arastirmalar sonucunda, Covid-19
pandemisi ile miicadele siirecinde liderlik davranislari ile
kriz yonetimi arasindaki iligkiyi inceleyen galismalarin ol-
dukca az oldugu gorilmastir. Bu ¢alisma, Tirkiye’de ve
diger bazi llkelerde Covid-19 pandemisi ile miicadele si-
recinde kriz yaklasimlarinin ve liderlik davranislarinin kar-

silastirmali  olarak incelenmesi ve salgin siirecinin

yonetimi Gzerindeki etkilerinin ortaya gikarilmasi amacini
tasimaktadir. Bu ana amag cercevesinde, Turkiye’de ve di-
ger bazi llkelerde Mart 2020 ile Agustos 2021 aylari ara-
sinda salginla micadele siirecini liderlik agisindan ele alan
bu ¢alismada liderlik davranislarinin Covid-19 pandemisi
Uzerindeki etkisi incelenmektedir. Calismanin, salgin si-
recinde farkli ilke uygulamalarinin analiz edilmesi ile li-
derlik davranislari ve pandemi yénetiminin etkinligi ara-
sindaki iliskiyi ortaya ¢ikarmasi acisindan literatiire
o6nemli bir katki saglayacagi dusinilmektedir.

Calismada, kriz yonetimi ve siyasi liderlik hakkinda ge-
nel ve teorik bilgiler sunularak farkl tlkelerin kriz yakla-
simlari cercevesinde sergiledigi liderlik davranislarina ilis-
kin bilgiler ortaya konulmustur. Oncelikle, teorik bélimiin
ilk kisminda kiresel bir kriz olarak Covid-19 pandemisi,
Covid-19 pandemisinden en fazla etkilenen ulkeler ara-
sinda vyer alan; ABD, Cin, italya, Almanya, Brezilya, Yeni
Zelanda ve Turkiye’deki kriz yaklagsimlari ve liderlerin bu
slrecte sergiledigi davranislar hakkinda genel bilgiler su-
nulmustur. Covid-19 pandemisiyle miicadelede (lkelerin
seciminde Ozellikle basarili veya basarisiz bir yonetim
sekli ve liderlik tarzi sergileyen Ulkeler dikkate alinarak
salgindan en fazla etkilenen yedi tilke incelenmistir. Teo-
rik bolimun ikinci kisminda ise, Covid-19 pandemisi ile
micadele surrecinin liderlerin etkinligi acisindan degerlen-
dirilmesi yapilmistir. Calismanin uygulama kisminda ise,
Mart 2020 ile Agustos 2021 aylari arasi olmak tzere 18
ayhk sirecte salgindan en fazla etkilenen bazi tlkelerin
Covid-19 pandemisi ile miicadele deneyimleri i1siginda li-
derlik davraniglarinin pandemi yénetimi tUzerindeki rolu
degerlendirilmistir. Calismanin sonug kisminda yapilan in-
celemeler gergevesinde elde edilen bilgiler verilerek 6ne-
rilerde bulunulmustur.

KAVRAMSAL CERCEVE: KRiZ YONETIMI
VE LiDERLIK

Kriz yonetimi; ani olarak geliserek normal bir sekilde isle-
yen dizenin bozuldugu, bunalim, kaygi, gerilim, ¢atisma,
riskin fazla oldugu ve zamanin sinirli olmasindan dolayi
yoneticilerin karar almakta gliclik gektigi olaganisti du-
rumlarin iyi bir sekilde atlatilmasi i¢in gelistirilmis bir yo-
netim modelidir (Tekin, 2015: 123). Cin’in Wuhan seh-
rinde 2019 yilinin aralik ayinda ortaya c¢ikan Covid-19 sal-
gini basta Cin olmak Uzere kisa bir sire iginde diinyanin
bircok Ulkesine yayilarak dlinyayi etkisi altina almistir (Lai
vd., 2020: 1). Diinya genelinde Covid-19 salgini hizli ve
daha 6nce gorilmemis bir sekilde saglik, sosyal, ekono-
mik ve jeopolitik bir krize donlismustir. Kriz slreciyle
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miicadelede bircok kiiresel politikayla yerel politikalarin
da entegrasyonunun hizlandirilmasi gerekliligi ortaya ¢ik-
mistir (Djalante vd., 2020: 2). Covid-19 salgini, ekonomik
krizler, depremler ve kasirgalar gibi ulusal sinirlari ve po-
litika alanlarini asan bir etkiye sahip olan gliniimizin sinir
asan krizlerini yonetmek oldukga zor oldugundan bu kriz-
lerin basariyla yonetilmesinde liderlik 6n plana ¢ikmakta-
dir (Ansell vd., 2010: 195).

Liderlik; belirli sartlar halinde bireysel ya da grup
amaglarinin gergeklestirilmesi amaciyla bir kimsenin bas-
kasinin faaliyetlerini etkilemesi ve yonlendirmesi sireci
olarak tanimlanabilir (Kogel, 1999: 583). Literatiirden ya-
pilan incelemeler sonucunda, liderleri lider yapan en
onemli 6zelligin baskalarini etkilemek ve onlarin davranig-
larini yonlendirebilmek oldugu gorilmistiir. Dolayisiyla,
liderlerin sergiledigi davranislar ¢alisanlari da belli bir se-
kilde etkileyebilme 6zelligine sahip olmaktadir (Detert ve
Burris, 2007: 870). Davranissal yaklasima gore, liderin go-
revini yaparken sergiledigi davranislar basari ve etkinlik
Gzerinde 6nemli rol oynamaktadir (Tunger, 2012: 300).
Davranigsal liderlik yaklagsiminda; liderin sergiledigi davra-
nislar, liderin calisanlari ile iletisimi, yetkilerini devredip
devretmemesi gibi davranislar incelenmektedir. Blake ve
Mouton’un y6énetim tarzi matriksi, Ohio State, Michigan
Universitesi liderlik calismalari davranissal yaklasimin te-
melini olusturmaktadir (Khan vd., 2015: 47). Kriz slireci-
nin planlanmasi ve yénetilmesi siirecinde liderin sahip ol-
dugu beceri, yetenek ve 6zellikler 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu baglamda, liderlerin basarili ve stratejik bir kriz yone-
timi gerceklestirmeleri icin sezgi yetenegi, koordinasyon
saglama becerisi, dogru karar alma ve bilgi paylasimi
yapma gorevlerini gerceklestirmeleri gerektigini belirten
yazarlar bulunmaktadir (Boin, 2005: 474).

Literatlrde kriz yonetiminde etkili olan liderlik tarzlari
incelendiginde; dontsimcu, karizmatik, vizyoner ve go-
rev odakh liderlik tirlerinin etkili oldugu gorilmustdr.
Ayni zamanda, belirsizligin neden oldugu kaygi durumla-
rinda gérev odakli ve donlisiimci liderlerin daha fazla ter-
cih edildigi yapilan calismalarla ortaya cikariimistir (Ka-
pucu ve Ustiin, 2018: 548; Senkal ve Ocak, 2020: 5). Co-
vid-19 salgini krizinin etkin bir sekilde yonetilmesinde si-
yasi liderligin roli oldukga dnemlidir. Siyasi liderlerin sal-
gina yonelik etkili bir giic olarak yaklasimlari miicadele si-
recinde 6nemli bir etken olmaktadir. Liderlerin sergiledigi
davranislarla birlikte yaptigi aciklamalar giindemi etkile-
yerek salginla micadelenin yoniini etkilemektedir. Nite-
kim, siyasi liderlerin tutumlari Glkelerin salginla miicade-
ledeki roliinde ve kriz slirecinin yonetimi tizerinde belirle-
yici olmaktadir. Kriz slirecine 6zgl ani ve beklenmedik se-
kilde ortaya ¢ikan duruma yonelik akilci ve hizli karar alma
ihtiyaci ile birlikte siyasi liderlerin sorumlulugu daha fazla

artmaktadir. Literatiirde Covid-19 kriziyle miicadeleyi li-
derlik agisindan ele alan galismalar incelendiginde genel
olarak siyasi liderlerin sergiledigi liderlik davranisinin li-
dere duyulan gliven diizeyi ve kriz ydnetimin basarisi Gize-
rinde etkili oldugu gorilmustir (Gezglic ve Duman, 2020:
253; Fukuyama, 2020; Kleinfeld, 2020).

Covid-19 Pandemisinde Bazi Ulkelerin Kriz
Yaklasimlar

Covid-19 pandemisiyle miicadelede lkelerin kriz yakla-
simlari ve bu siirecte liderin sergiledigi davraniglar dnemli
bir rol oynamaktadir. Beklenilmeyen bir anda ortaya ¢I-
kan kriz sireciyle miicadelede Ulkelerin sorunlara ¢oziim
yollari gelistirerek etkin kriz yénetimi uygulamasi yoneti-
min uyguladigi politikalara ve liderin sergiledigi davranis-
lara bagli olmaktadir. Covid-19 kriziyle miicadelede lke-
lerin segiminde 6zellikle basarili veya basarisiz bir yone-
tim sekli ve liderlik tarzi sergileyen ilkeler igerisinden sal-
gindan en fazla etkilenen ve literatiirde yapilan galisma-
larda sikca ismi gecen bazi Ulkeler ele alinmistir. Bu bag-
lamda, Covid-19 pandemisinde vaka sayilarina, 6lim
oranlarina ve liderlerin medyadaki séylemlerine gére ba-
sarili veya basarisiz yonetim sergileyen bazi Ulkeler ince-
lenmistir. Pandemi ile miicadele siirecinin ele alindigi Gl-
keler arasinda; ABD, Cin, italya, Almanya, Brezilya, Yeni
Zelanda ve Tirkiye'ye iliskin bilgiler asagida Tablo 1'de ve-
rilmistir.

TABLO 1 Ulkelerde 31.01.2021 Tarihi itibariyla Covid-19

Salginina iliskin Bilgiler

Ulke Toplam Vaka Sayisi  Toplam Oliim Sayisi
ABD 25.976.946 432.189
Brezilya 9.260.640 224.534
italya 2.581.624 88.377
Tiirkiye 2.477.463 25.993
Almanya 2.225.686 57.984
Cin 89.378 4.636
Yeni Zelanda 2.304 30

Kaynak: https://www.worldometers.info/coronavirus/country
ABD ve Covid-19 Krizi

Covid-19 salginindan diinya genelinde olumsuz olarak et-
kilenen tlkelerin en basinda Amerika Birlesik Devletleri ve
AB iiyesi olan italya gelmektedir. Virlisiin meydana c¢iktig
ilk yer olan Cin’in Wuhan sehrinde virlisten dolay! yasa-
mini kaybedenlerin sayisinin bu lilkelerde gorilen gunlik
vaka oranlarinin ¢ok altinda oldugu gorilmistir. Salginla
mucadelede 6zellikle ABD ve Avrupa Birligi’nin iginde bu-
lunduklari zor durumdan gikabilmeleri bulunduklari salgin
surecinde aldiklari kararlarla dogrudan iligkili olmaktadir.
Bununla birlikte, iki Glkede Tirkiye'ye kiyasla gelismis
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Ulkeler sinifinda yer almaktadir. Ancak, koronaviriisle mu-
cadelede ABD’nin ¢ok fazla kayip vererek zararin en bi-
ylUguni goren Ulkelerden birisi oldugunu séylemek miim-
kiindur (WHO, 2020).

Dinyayi etkisi altina alan Covid-19 salgininda en yuk-
sek vaka oranina sahip olan ABD’de tablonun tehlikeli bir
hal almasinda farkl faktorler etkili olmustur. Salgina yo-
nelik vakalarin gérilmesinden itibaren Donald Trump’in
SARS-CoV-2 virlisi icin “sadece bir grip” seklindeki ifade-
leri, salginin nisan ayinda sona erecegine yonelik bilimsel
kanitlara dayanmayan ancak topluma bu salginin basit bir
virlis ve hastalik olduguna yonelik bir algi olusturmasi gibi
soylemleri ve tutumu, Amerikan halkinin bireysel tedbir
almasi siirecinde geciktirici bir etkiye neden olmustur.
ABD, Kanada ve ingiltere’de kamuoyunun yeni koronavi-
risl ulkelerin nasil algiladigina iliskin yapilan bir galis-
maya gore, Amerikan halkinda yeni koronaviriisiin “sa-
dece bir grip” olarak algilanma egiliminin daha yiiksek ol-
dugu gorulmistir (Pennycook vd., 2020: 3-4).

SEKIL 1 ABD’de 2020 Yilinda Covid-19 Kaynakli Vakalarin
ve iyilesenlerin Sayilan
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Kaynak: http://covid19stats.ankara.edu.tr

Sekil 1’de; ABD’de 2020 yilinda Covid-19 kaynakh top-
lam vakalarin sayilari ve toplam iyilesenlerin sayilari veril-
mistir. Sekil 1’de, 2020 yilinda Covid-19 salginina iliskin top-
lam vaka sayilarinin nisan ayindan itibaren artmaya basla-
digi  gorilmektedir. ABD’de haziran ayindan itibaren
2.000.000 asan vaka sayilari slirekli olarak artmaya devam
etmistir. 2020 yilinin ekim ve kasim aylarinda vaka sayilari-
nin daha hizli bir sekilde ylkselise gectigi gorilmektedir.

Amerika Birlesik Devletleri'nin salginla micadelede
saghk sektoriinde “piyasa yaklasimini” benimsemis olan
Ulkelerden birisi oldugu ifade edilebilir. Covid-19 salgini
ile miicadele kapsaminda, OECD (ilkeleri icinde ABD saglik
sistemine bagl olarak esitsiz kosullarin en agir sekilde ya-
sandigi llkelerden birisi olmustur (Sariyildiz, 2021: 320).
ABD Baskani Donald Trump’in virlsi hafife alan ifadeleri
salginin hizh bir sekilde yayllmasina neden olmustur.
Amerika’da virlistin tespiti icin yapilan testlerin uzunca bir
siire yanlis sonuglar verdiginin ortaya ¢ikmasi, virisiin

toplum icerisinde haftalarca yayllmasina ve vaka

sayilarinin artmasina yol agmistir (Arnold, 2020). Ayni za-
manda, ABD’de virlsiin tespitinde uygulanan yanls test-
lerin fark edilerek onlarin yerine bircok sayida yeni test
kitlerinin konulmasi Ulkenin belli bir siire kaybetmesine
ve alinacak tedbirlerde ge¢ kalinmasina neden olmustur
(Pilkington ve McCarthy, 2020).

Cin ve Covid-19 Krizi

Covid-19 salgininin kendi topraklarinda baslamasi nede-
niyle Cin, 2020 yilinin subat ayinda ciddi bir sekilde kisit-
lama onlemleri uygulayan ilk Glkelerden birisi olmustur.
Dinya genelinde nisan ayinin baslarinda, salginla mica-
delede sinirlamaya yonelik 6nlemler diger ilkelerde de
uygulamaya konulmustur. Ulkelerin bircogu salginin etki-
sini azaltmak, saglkta bakim sistemlerinin ¢6kmesini 6n-
lemek ve 6lim oranlarini diisiirmek icin bazi nlemler uy-
gulamistir (ILO ve OECD, 2020: 5). Cin’de salginla miica-
dele kapsaminda vakalari ve onlarin temasa gectigi kisileri
takip etmek icin bir¢cok karantina istasyonlari ve saghk
merkezleri kurulmustur. Ayni zamanda, hastalarin evle-
rinde izole kalmalari gerektigi ¢cagrisinda bulunan devlet
yetkilileri tarafindan yeni teknolojiler kullanilarak birgcok
hastaya hizmet saglayabilecek yeni hastaneler insa edil-
mis ve kirk binden fazla saglik personeli ise alinmistir (Al-
takarli, 2020: 45).

SEKIL 2 Cin’de 2020 Yilinda Covid-19 Kaynakh Vaka ve
Oliim Sayilari

100000
90000
E0000
70000
60000
50000
40000
30000
20000
10000

0

2 o =3 =3 =3 =3 =] =3 o =3 =3
7 &7 @ @ & & & & & s

P~ - S - - - ) ] ]
I - L

Toplam vaka Toplam &iim

Kaynak: http://covid19stats.ankara.edu.tr

Sekil 2’de; Cin’de 2020 yilinda Covid-19 kaynakli top-
lam vakalarin sayilari ve toplam &lenlerin sayilari verilmis-
tir. Sekil 2’de, 2020 yilinda Covid-19 salginina iliskin top-
lam vaka sayilarinin ocak ayinda hizli bir sekilde arttigi go-
rilmektedir. Cin’de subat ayinda tepe noktaya ulasan vaka
sayilarinin diger aylarda dogrusal bir sekilde hafif artiglarla
devam ettigi gorilmektedir. 2020 yilinin ekim ve kasim ay-
larinda vaka sayilarinin yiikselise gectigi goriilmektedir.

Cin’de salginla mucadelede saglik sigortalari halkin ta-
maminin saglik hizmetinden faydalanmasina yoénelik olus-
turulmus ve saglik sigortalarinin hastane masraflarini kar-
sillamamasi durumunda devlet tim 6demeleri Gstlenmis-
tir. Boylece, virisun hizl bir sekilde yayilmasi 6nlenerek
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glinliik vaka ve 6lim sayilarindaki artis orani kontrol edil-
mistir. Ancak, Cin’in Covid-19 salgininin llke disina yayili-
miyla ilgili tedbirleri almakta geciktigi soylenebilir (Sariyil-
diz, 2021: 319-320). Bu siirecte, ekonomik dizenlemeleri
ve dis politikasiyla dikkatleri tzerine ¢eken Xi yonetimi
Covid-19 salginiile ilgili bazi elestirilerle karsi karsiya kal-
mistir. Cin hikimeti ve Devlet Bagkani Xi Jinping, virtisiin
ortaya cikisindan itibaren erken midahale edilmedigi ge-
rekgesiyle yayihmin gok hizli gergeklestigi hususunda eleg-
tirilmistir (Aras, 2022: 72).

italya ve Covid-19 Krizi

italya’nin Covid-19 salginiyla miicadeledeki basarisizligi-
nin ve saglik sisteminin ¢okmesinin nedenleri arasinda;
salgina yonelik gerekli tedbirlerin alinmadan vaka artis hi-
zinin artmaslyla yetersiz yogun bakim tnitesi ve tibbi mal-
zeme gibi eksikliklerin ortaya ¢ikmasi ve salginin
italya’daki merkez iissii sayilan Lombardiya bélgesindeki
vaka sayilarinin her gegen giin artarak denetlenememesi
yer almaktadir. Covid-19 salgini ortaya ¢ikmadan din-
yada gelismis Ulkeler kategorisinde Ust basamaklarda yer
alan bazi (lkelerin virlis kapsaminda basta saglik olmak
Gizere bir¢ok alanda olumsuzluk yasamalari salginla miica-
delede performanslarinin kotl oldugunu gostermektedir
(Sertdemir, 2020: 24). italya Basbakani Giuseppe Conte
salgina yonelik vaka sayilari yiikselmeye basladigi andan
itibaren gerekli 6nlemlerin alinmasi konusunda yetersiz
kalinmasi ve virtisiin yayilim hizinin artmasi nedeniyle Co-
vid-19 salgini karsisinda savcilar tarafindan tanik sifatiyla
sorgulanmistir (www.euronews.com, 13.06.2020).

SEKIL 3 italya’da 2020 Yilinda Covid-19 Kaynakh Vakalarin

ve lyilesenlerin Sayilari
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Kaynak: http://covid19stats.ankara.edu.tr

Sekil 3’te; italya’da 2020 yilinda Covid-19 kaynakli top-
lam vakalarin sayilari ve toplam iyilesenlerin sayilari veril-
mistir. Sekil 3'te, 2020 yilinda Covid-19 salginina iliskin
toplam vaka sayilarinin mart ayindan itibaren 200000
ulastig1 gorilmektedir. Sekil’de toplam vaka sayilarinin
mart ayindan itibaren artmaya devam ettigi ekim ve ka-
sim aylarinda ise hizli bir sekilde yikseldigi gortilmektedir.

italya’da toplam iyilesenlerin sayilarinin nisan ayindan iti-
baren artarak devam ettigi gorilmektedir.

Covid-19 salgininda, siddetli akut solunum sendromu
virtsiiniin normal bulasici tirtni hafifletmek icin radikal
politika 6nlemleri uygulama yoluna gidilerek ulusal hik-
metlere ¢agrida bulunulmustur. Salginin diinya niifusu
Gzerindeki etkileri, bulasma hizi, enfeksiyon hacmi ve
6lim oranlar 6ngorilemez bir bigimde artmaya devam
etmistir. italya, salgin siirecinde dnemli kayiplar vererek
bdyle bir sorunla basa ¢itkmaya hazir olmadigini kanitla-
mistir. italya’nin saglik sistemindeki yetersizlikler ve ge-
rekli dnlemlerin dnceden alinmamasi siirecin basarisiz yo-
netilmesi Uzerinde etkili olmustur (Mattei ve Vigevano,
2021: 647).

Almanya ve Covid-19 Krizi

Almanya’nin salginla miicadelesi insanlik kapsaminda de-
gerlendirildiginde, 6lim oranlarinin diger llkelere gore
daha az oldugu ve virtsin yayildigi farkli tilkelere nazaran
halkini daha iyi koruyabildigi siyasi yonden incelendiginde
ise, demokratik kurumlarinin isleyisinin daha glcliu ol-
dugu goriilmektedir. Alman hiikiimetinin salginin ortaya
cikmasiyla birlikte gerekli 6nlemlerin alinmasi hususunda
erken hareket ettigi soylenebilir (Narlikar, 2020: 2-3). Al-
manya’nin salginla micadelesi siyasal agidan degerlendi-
rildiginde hem muhalefetle is birligi icinde oldugu hem de
federal diizeyde acik iletisim ve basaril bir ydonetim sergi-
ledigi ifade edilebilir. Siyasi bir lider olarak Merkel’in bi-
reysel tutumlari ve kurallari uygulamada gosterdigi has-
sasiyet onun salgin siirecini ciddiye aldigini géstermekte-
dir (Gibadlo, 2020: 1).

SEKIL 4 Almanya’da 2020 Yilinda Covid-19 Kaynakh
Vakalarin ve iyilesenlerin Sayilari
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Kaynak: http://covid19stats.ankara.edu.tr

Sekil 4’te; Almanya’da 2020 yilinda Covid-19 kaynakh
toplam vakalarin sayilari ve toplam iyilesenlerin sayilari
verilmistir. Sekil 4'te, 2020 yilinda Covid-19 salginina ilis-
kin toplam vaka sayilarinin mart ayindan itibaren artmaya
basladigi gorilmektedir. Toplam vaka sayilarinin eylil
ayinda daha fazla artarak ekim ayinda hizl bir sekilde yuk-
seldigi gorulmektedir. Almanya’da toplam iyilesenlerin
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sayilarinin toplam vaka sayilari ile hemen hemen ayni
oranda arttigi goriilmektedir.

Covid-19’un yayilmasi stireci Avrupa’nin farkl tlkele-
rinde oldugu gibi Almanya’da da insanlarin saghgi ve llke
ekonomisi izerinde etkili olmustur. Covid-19’un etkilerini
azaltmak ve vaka sayilarini yavaglatmak igin Federal Hu-
kiimet ve bazi eyaletler 6nlemler almistir (Deutschland,
2020). Alman hikimeti koronaviris ile miicadele kapsa-
minda dijitallesme konusunda da énlemler alarak salginla
ilgili bilgilerin tamaminin bireylere duyurulmasi ve devlet
destekli yeni uygulamalar konusunda ¢alismalar yapmis-
tir. Almanya’da taninan bilimsel ve arastirma kurulusla-
rindan birisi olan Robert Koch Enstitlsi araciligiyla 16 Ha-
ziran 2020 tarihinde Corona-Warn aplikasyonu gelistiril-
mistir (Amann vd., 2021: 2).

Brezilya ve Covid-19 Krizi

Covid-19 kaynakli vaka ve 6liim oranlari agisindan salgin-
dan en ¢ok etkilenen (lkelerden birisi olan Brezilya, Latin
Amerika’nin yiiz 6l¢im olarak en buyiik ve nifus olarak
en yogun llkesi konumundadir. Salginin ortaya ¢ikmasin-
dan itibaren Baskan Jair Bolsonaro’nun sorumsuz sdylem-
leri ve hiikiimetin takip ettigi bilingsiz politikalar virlisiin
hizlica yayilmasina neden olmustur. Viriisiin hizh bir bi-
¢imde yayllmasi Brezilya'yi diinyada salgindan en fazla et-
kilenen Gglinct tlke haline getirmistir. Latin Amerika’da,
Covid-19 salgininin 1 Mart 2020 ile 15 Eylil 2020 tarihleri
arasindaki etkileri incelendiginde; en yiiksek 61im ve vaka
sayisina sahip olan Brezilya’da yonetimin insan sagligini
koruyacak tedbirleri zamaninda ve yeterli diizeyde alma-
dig1 gorilmustir (Oguz ve Sezek, 2020: 173-177).

SEKIL 5 Brezilya’da 2020 Yilinda Covid-19 Kaynakh
Vakalarin ve iyilesenlerin Sayilari
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Kaynak: http://covid19stats.ankara.edu.tr

Sekil 5’te; Brezilya’da 2020 yilinda Covid-19 kaynakli
toplam vakalarin sayilari ve toplam iyilesenlerin sayilar
verilmistir. Sekil 5'te, 2020 yilinda Covid-19 salginina ilis-
kin toplam vaka sayilarinin mayis ayindan itibaren art-
maya bagladigi gorilmektedir. Brezilya’da 2020 yilinin
mayis ayindan sonra vaka sayilari haziran, temmuz,

agustos, eylil, ekim ve kasim aylarinda dizenli olarak hizl
bir sekilde ylUkselmistir.

Koronaviris salginindan en fazla etkilenen lkelerden
birisi olan Brezilya’nin bu siirecte basaril bir ydonetim ser-
gileyemedigi gorilmuistilr. Devlet Baskani’nin salgina y6-
nelik sdylemlerinde virusi ciddiye almadigi ve salginla il-
gili politika uygulamalarina zarar verdigi soylenebilir (Blo-
field vd., 2020: 1). Bolsonaro’nun hem uluslararasi kuru-
luglardan hem de eyalet diizeyinden gelen uyarilar cid-
diye almadigi ve destekgilerini de pesinden surukledigi
gorialmustir (Ajzenman vd., 2023: 362). Brezilya’da sal-
ginla mucadelede alinmasi gereken tedbirlerin gecikmesi
neticesinde hastalik hizli bir sekilde yayilmistir. Dinya
Saglik Orgiitli Covid-19’u pandemi olarak ilan ederken
Bolsonaro, virisiin abartildigini ve normal bir grip salgi-
ninda daha fazla insanin 6ldigina dile getirmistir (Pfri-
mer ve Barbosa, 2020: 137).

Yeni Zelanda ve Covid-19 Krizi

Yeni Zelanda’da resmi olarak ilk Covid-19 vakasi agiklan-
madan once saglik alaninda yetkin kisilerin tavsiyeleriyle
lkede gerekli 6nlemler alinmistir. Yeni Zelanda, ada ulkesi
olmasiyla birlikte diistik nifusunun sagladig yarari kulla-
narak aldigi dnlemlerle vaka sayisini kisa zamanda kontrol
altina almayi basarmistir (Wilson, 2020: 280-281). Yeni Ze-
landa, Avrupa Ulkeleri ve 6zellikle ABD ile kiyaslandiginda
uyguladigi kapanma sirecinde basari saglayarak tamamen
kapanmanin vermis oldugu zararlari erkenden agiima ile
telafi ederek durumu avantaja donistirebilmistir. Ayni za-
manda, nifusunun az olmasi, saglik diisiincesini ekonomi-
nin 6niine koymasi, salgin slirecinin empati ve bilim ile yG-
rutlilmesi gibi faktorler tlkede Covid-19 salginindan az ha-
sarla ¢ikilmasini saglamistir (Richter, 2020).

SEKIL 6 YeniZelanda’da 2020 Yilinda Covid-19 Kaynakh
Vakalarin Dagilimi

Kaynak: https://ourworldindata.org/coronavirus/country

Sekil 6’da; Yeni Zelanda’da 2020 yilinda Covid-19 kay-
nakh toplam vakalarin dagilimi verilmistir. Sekil 6'da,
2020 yilinda Covid-19 salginina iliskin toplam vaka sayila-
rinin mart ayindan itibaren ylkselmeye basladigi goril-
mektedir. Yeni Zelanda’da 2020 yilinda vaka sayilarinin
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mart, nisan, mayis aylarinda arttig1 haziran ayindan itiba-
ren vaka sayilarinin azaldig1 gérilmektedir.

Covid-19 salgini doneminde Yeni Zelanda’nin erken-
den aldig1 onlemlerle, sosyo-ekonomik, demografik ve
cografiolarak sahip oldugu avantajlarla birlikte basarili bir
Ulke 6rnegi sergiledigi sdylenebilir. Salginin etkin bir se-
kilde yonetilmesinde gicli bir liderlik sergileyen Baskan
Ardern’in 6nemli bir roli bulunmaktadir. Salgin suirecinin
basariyla yonetilmesinde; Ardern’in salgin sirecini basla-
dig1 andan itibaren ciddiye almasi, bilim insanlarinin tav-
siyelerini dikkate almasi ve bu bilgileri halka empatik bir
dil kullanarak iletebilmesi, siireci agik bir sekilde bilgi ve-
rerek yUritebilmesi, siirecin yalnizca bir saglik sorunu ol-
madigini anlayarak maddi anlamda destekleyici paketler
olusturmasi basarili bir liderlik sergilemesinde etkili ol-
mustur (Gezgiic ve Duman, 2020: 268).

Tiirkiye ve Covid-19 Krizi

Tirkiye’de Covid-19 salginiyla miicadelede bilim kurulu
Uyelerinin tavsiye niteligindeki kararlari ¢ergevesinde yu-
ritmenin aldig1 6n hazirliklar ve tedbirlerle salgina yonelik
ilk vaka 11 Mart 2020 tarihinde gortlmustiir. Cumhurbas-
kani’'nin baskanhginda tim kamusal ve 6zel kurumlarin,
birimlerin koordinasyon icinde hareket etmesiyle Tir-
kiye’de daha gec gorilen salgin bilim kurulu Gyelerinin
tavsiyeleri ve Saglk Bakanliginin kontroliinde takip edil-
mistir. Tlrkiye’de vaka sayilarinin orani, glinlik test sayi-
lari, vakalarin seyri ve artisi, yogun bakimlarin doluluk
oranlari, entiibe olanlarin ve vefat edenlerin sayilari halka
seffaf ve dogru bir sekilde agiklanarak WHQ’ya bildirilmis-
tir (Akgtin, 2020: 226).

11 Mart 2020 tarihinde Tirkiye’de Covid-19 salginina
yonelik ilk vakanin goriilmesiyle birlikte takip edilecek
kamu politikalarinin ana hatlari da belirginlesmistir. Sal-
gina yonelik “higbir viris, alinacak tedbirlerden daha giglii
degildir” sloganiyla takip edilecek tedbir politikalarina dik-
kat gekilmistir. Turkiye’de salginla miicadelede afet yone-
timinde 6nemli faktorlerden birisi olan problem belirlene-
rek salginin kiiresel olmakla birlikte verilecek miicadelenin
ulusal diizeyde gerceklestirilecegi ifade edilmistir. Tir-
kiye’de diger bazi afet tirlerinden farkl olarak etkileri k-
resel diizeye yayllmis olan salgin afetiyle miicadele etmek
icin oncelikle problem tespit edilmis daha sonra problemi
¢ozmek icin “tedbir stratejisi” benimsenerek uygulamaya
konulmustur (www.tccb.gov.tr, 11.05.2020).

SEKIL 7 Tiirkiye’de 2020 Yilinda Covid-19 Kaynakh Vakalarin
ve lyilesenlerin Sayilar
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Kaynak: http://covid19stats.ankara.edu.tr

Sekil 7’de; Turkiye’de 2020 yilinda Covid-19 kaynakl
toplam vakalarin sayilari ve toplam iyilesenlerin sayilari
verilmistir. Sekil 7’de, 2020 yilinda Covid-19 salginina ilis-
kin toplam vaka sayilarinin nisan ayindan itibaren art-
maya basladigi gériilmektedir. Tlrkiye’de nisan ayindan
itibaren vaka sayilari dogrusal bir sekilde artmaya devam
etmistir. 2020 yilinin ekim ve kasim aylarinda vaka sayila-
rinin daha hizli bir sekilde yikselise gectigi goriilmektedir.
Sekil’de, 2020 yilinda Covid-19 kaynakli toplam iyilesenle-
rin sayisinin nisan ayindan itibaren toplam vaka sayilarina
paralel bir sekilde arttigi gérilmektedir.

TABLO 2 Tirkiye’de 31 Mart 2020 ile 31 Mart 2021 Tarihleri
Arasinda Covid-19 Salginina iliskin Bilgiler

Tarih Toplam Tgplam Toplam Toplam
Vaka Oliim lyilesen Test Sayisi
Sayisi Sayisi Sayisi
31 Mart 2020 13.531 214 243 92.403
30 Nisan 2020 120.204 3.174 48.886 1.033.617
31 Mayis 2020 163.942 4.540 127.973 2.039.194
30 Haziran 2020 199.906 5.131 173.111 3.381.650
31 Temmuz 2020 230.873 5.691 214.535 4.800.823
31 Agustos 2020 270.133 6.370 244.926 7.138.492
30 Eyliil 2020 318.663 8.195 279.749  10.380.261
31 Ekim 2020 375.367 10.252 323.971 14.001.814
30 Kasim 2020 500.865 13.746 404.727  18.592.292
31 Aralik 2020 2.208.652  20.881 2.100.650 = 24.504.567
31 Ocak 2021 2.477.463 25993  2.362.415 29.631.422
28 Subat 2021 2.701.588  28.569 2.572.234 33.175.016
31 Mart 2021 3.317.182  31.537 3.014.226  38.578.057

Kaynak: http://covid19.saglik.gov.tr

Tablo 2’de; Tiirkiye’de Covid-19 salginina iliskin ilk va-
kanin agiklandigi andan itibaren 31 Mart 2020 ile 31 Mart
2021 tarihleri arasindaki vaka sayilari, 6liim oranlari, iyi-
lesen hasta sayilari ve uygulanan test sayilari verilmistir.
Tablo’ya gére, mart ayinda 13.531 kisi ile baslayan vaka
sayllarinin nisan, mayis, haziran, temmuz, agustos ayla-
rinda arttig1 gértilmektedir. Covid-19 salginina iliskin vaka
sayllarinin kasim ve aralik ayindan itibaren daha gok yuk-
seldigi gérilmektedir.
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Tlrkiye’de saglik politikasi sektériinde erken ve hizh
hareket edilerek farkh enstriimanlar ve kisitlamalar uygu-
lamaya konulmustur. Bu kisitlamalar arasinda; sokaga
¢ikma yasaklari, seyahat kisitlamalari, karantina uygula-
malari, okul ve isyerlerinin kapanisi, evde kalmayi tesvik
edici sosyal mesafe ve kisisel korunmaya yonelik bilgilen-
dirme kampanyalari yer almistir (Bakir, 2020: 427). Covid-
19 salginiyla etkin bir sekilde miicadele edebilmek igin bi-
tlint kapsayan ve ¢ok paydasli pandemik bir plana ihtiyag
olmaktadir. Saglik Bakanlgi tarafindan hazirlanan “Pan-
demik influenza Ulusal Hazirlik Plani” da bu ilkelerin tii-
miinli gozetecek bicimde hazirlanmistir. Hazirlik Planinda,
Afet ve Acil Durum Yénetimi Bagkanligi ve il AFAD Miidiir-
1Gg0 gibi kurumlara hazirlik, miidahale, riskin azaltilmasi
ve iyilestirme caligmalarinda katki saglamasi hususunda
gorev verildigi gérilmektedir (Pandemik influenza Ulusal
Hazirlik Plani, 2019: 5).

Tlrkiye’de de salgin ortaya ¢ikmadan 10 Ocak 2020
tarihinde Saglik Bakanligl Koronavirls Bilim Kurulu olus-
turularak bu kurul 22 Ocak 2020’de ilk toplantisini gergek-
lestirmistir. Kendi alaninda uzman farkh tiniversitelerdeki
ogretim Uyelerinden olusan kurulun salginla micadeleye
yonelik aldigi kararlar tavsiye niteligi tasimakta ve yurir-
lGge koyma yukimliligi Cumhurbaskanligi’'na veya Sag-
lik Bakanligi’na ait olmaktadir. Salgina yonelik agiklamala-
rinda Cumhurbaskani ve Saglk Bakani, alinan énlemlerin
Bilim Kurulu Gyeleri tarafindan verilen kararlara dayandi-
giniifade etmislerdir (Turk Tabipleri Birligi, 2020: 57). Sag-
lik Bakani Fahrettin Koca baskanhginda toplanan bilim ku-
rulunun olusturulmasi ve kararlarinin dikkate alinmasi
salgin sirecinde olusabilecek risklerin paylasilarak azaltil-
masina katki saglamstir.

Tirkiye’de Covid-19 salginina yénelik vatandaslarin
bilgilendirilmesi amaciyla Bilim Kurulu’nun 6nerisiyle 14
Ocak 2020 tarihinde “Covid-19 (SARS-CoV-2 Enfeksiyonu)
Rehberi” hazirlanmis ve 14 Nisan 2020 tarihinde Saglk
Bakanligl tarafindan gilincellenerek uygulamaya konul-
mustur. Vatandaslara yénelik ALO 184 SABIM Korona Da-
nisma Hatti kurulmustur. Salginla miicadele politikalari-
nin en onemli aktorleri arasinda; Saglik Bakanhgi, Cum-
hurbaskanligi iletisim Baskanligi, sivil toplum 6rgiitleri ve
belediyeler yer almistir (Turan ve Celikyay, 2020: 15). Tur-
kiye’de Saglik Bakanhgi tarafindan bireylerin cevrelerin-
deki riski kontrol edebilme ve saglk durumlarini izleyebil-
meleri amaciyla bir mobil uygulama hizmete sunulmus-
tur. Covid-19 hastalarinin anhk takibini miimkan kilan HES
kodu uygulamasi araciligiyla bireylerin ve ailelerinin takibi
yapilmistir (hayatevesigar.saglik.gov.tr, 10.12.2020).

Kriz yonetimi iletisiminin ylruticlsi ve sdzclsl olan
Saglik Bakani Koca basina yaptigi agiklamalarda; tedbir,
maske, mesafe, hijyen, tesvik edici kurallar, giincel vaka

sayilari, riskli gruplarin yapmasi gerekenler, hasta olanla-
rinizole olmasi, dezenfektan konusu ve asilanma kavram-
larini sikhkla glindeme getirmistir. Saglik Bakani hem bir
yonetici hem de alaninda uzman bir doktor olarak giin-
deme siklikla getirdigi konularla vatandaslari ne yapma-
lari gerektigi hakkinda bilgilendirerek onlarin salgin siire-
cindeki farkindaliginin artmasina katki saglamistir. Salgin
slrecinde yaslilara yonelik evde bakim ve asi uygulamasi
gibi hizmetler verilerek kisilerin ilaglarini raporsuz alma-
lari gibi kolayliklar saglanmistir.

Tirkiye’de salginla miicadelede 14 Ocak 2021 tarihi iti-
bariyla saglk calisanlarina agi yapilmaya baslanmistir. Tur-
kiye’de ilk asi yaptiranlar arasinda Cumhurbaskani Recep
Tayyip Erdogan ve Saglik Bakani Fahrettin Koca yer almis-
tir. Saglik calisanlarinin hepsinin asilanmasinin ardindan,
sureg 65 yas Uzerinde ve risk grubundaki bireylerin agilan-
maslyla devam  etmistir  (www.sputniknews.com,
31.03.2021). Tirkiye’de acil kullanim onay: verilen ilk ko-
ronaviris asisi, 13 Ocak 2021 tarihinde Ankara Sehir Has-
tanesinde Fahrettin Koca'ya yapilmistir. Fahrettin Koca, 3
milyon doz Sinovac asisinin teslim alindigini ve asinin gi-
venlik testlerinden gectikten sonra givenilir oldugunu,
asilama programinin seffaf bir sekilde yiritilecegini agik-
lamistir (www.saglik.gov.tr, 13.01.2021). Asi calismala-
rinda glven olusturulmasi agisindan 6ncelikle Saglk Ba-
kani Fahrettin Koca’nin daha sonra Cumhurbaskani Recep
Tayyip Erdogan’in ve siyasi parti liderlerinin sosyal medya

onlinde asilanmalari 6rnek teskil etmistir.

Covid-19 Pandemi Siirecinin Liderlerin
Etkinligi Acisindan Degerlendirilmesi

Covid-19 pandemisi ile miicadelede bazi ilkelerin daha
erken donemde hazirlik yapmaya basladiklari bazi tlkele-
rin ise, hazirlik yapma ve tedbir alma hususunda geg kal-
diklari gériilmustiir. Tedbir alma hususunda italya gibi geg
kalan Ulkelerde vaka sayilarina iliskin tablonun gok agir
seyrettigi goralmustdr. Salginla miicadelede siyasi liderle-
rin davraniglarinda ayni duyarhhg gérmek pek mimkin
degildir. Liderlerin sergiledigi davranislar, yaptigi acikla-
malar glindemi etkileyerek salgin ile micadelenin yoninu
etkilemektedir. Ayni zamanda, siyasi liderlerin tutumlari
tlkelerin salginla mucadeledeki roliinde belirleyici ol-
makta ve vaka sayilarina iliskin tablonun seyrini de etkile-
mektedir. Bu agidan, Yeni Zelanda ve Almanya hem siyasi
lider yaklasimi hem de salginla miicadele konusunda iyi
birer 6rnek olarak degerlendirilirken; Brezilya ve ABD ise
bu konuda kotu ornekler olarak degerlendirilebilir (Gez-
glic ve Duman, 2020: 255).

Diinyay! etkisi altina alan Covid-19 pandemisinden en
olumsuz etkilenen (Ulkelerin basinda Amerika Birlesik
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Devletleri ve italya gelmektedir. Covid-19 salginiyla mii-
cadelede ABD’nin diinyadaki en yiksek vakaya sahip ola-
rak en fazla kayip veren lkelerin basinda olmasinda farkh
etkenler rol oynamistir. Covid-19 salgininda Donald
Trump’in koronaviris icin sadece bir grip seklindeki acik-
lamalari, topluma karsi virtistin basit bir hastalik olduguna
yonelik algi olusturan séylemleri toplumun kisisel 6nlem
almasi sirecini geciktirerek siirecin ciddiye alinmamasina
neden olmustur. ABD Baskani Trump’in koronaviriisu ha-
fife alan ifadeleri salginin hizli bir sekilde yayilarak 6lim
oranlarinin artmasina neden olmustur. Covid-19 salgini-
nin kendi topraklarinda baslamasi nedeniyle Cin Devlet
Bagkani Xi’nin, salgina erken muidahale edilmedigi gerek-
cesiyle elestirildigi gorilmustir.

italya’nin Covid-19 salginiyla miicadele basarisiz bir
yonetim sergiledigi ve saglk sisteminin ¢oktugu goril-
miistir. italya’nin salginla miicadelede basarisiz olmasi-
nin nedenleri arasinda, gerekli 6nlemlerin alinmamasi ve
saglik sistemindeki yetersizlikler yer almaktadir. italya’nin
salgin siirecinde vaka sayilarini kontrol altina alamadigi ve
cok biylk kayiplar verdigi géralmustir. Mattei ve Vige-
vano (2021) tarafindan yapilan ¢alismada, italya’nin sal-
ginl baslangicta kiicimsedigi ve bazi 6nlemlerin alinma-
sinda yetersiz kaldigi ortaya konulmustur. Almanya Bas-
bakani Angela Merkel’in siyasi bir lider olarak Covid-19
salgininda sergiledigi davranislarla ve kurallara uymada
gosterdigi hassasiyet ile salgin stirecinin etkin yonetilmesi
Gzerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu soylenebilir. Sal-
gin slirecinin basindan itibaren kararli ve emin bir tutum
sergileyen Almanya Basbakani Merkel %79 destek ile gi-
ven diizeyi bakimindan ilk sirada yer almistir (Selvi, 2020).

Latin Amerika’da en yiksek vaka oranina sahip olan
Brezilya’da salginin basladigi andan itibaren 6zellikle Bas-
kan Jair Bolsonaro’nun virlist hafife alan séylemleri ve ge-
rekli tedbirleri uygulamaktan kaginmasi Glkenin salginla
miicadelede basarisiz olmasi lizerinde 6nemli bir etkiye
sahip olmustur. Devlet baskani Bolsonaro’nun Covid-19
salginini ciddiye almayan séylemleri ve alinmasi gereken
tedbirleri almamasi vaka sayilarinin hizli bir sekilde yuk-
selmesine neden olmustur (Lotta vd., 2020: 169). Yeni Ze-
landa’da Covid-19 salgininda ilk resmi vakanin agiklanma-
siyla birlikte gerekli 6nlemlerin alinmaya baslandigi goriil-
mistir. Covid-19 salgininin etkin bir sekilde yénetilme-
sinde Ulke lideri Ardern’in salgini ciddiye alan tutumlari,
toplumu empatik bir dil kullanarak bilgilendirmesi, bilim
insanlarinin tavsiyelerini dikkate almasi etkili olarak gi-
ven dizeyinin artmasini saglamistir.

Gul ve Celebi (2020: 1703) tarafindan yapilan calis-
mada, Tirkiye pandemi siirecinde kriz yonetimini en iyi
gerceklestiren llke olarak gorilirken; Fransa, Rusya, Ma-
lezya ve Kanada ise son sirada yer almistir. Covid-19

salginiyla miicadelede Medya Ajansi Universal McCann
(UM) tarafindan Nisan 2020’de yapilan Tirkiye’nin Ko-
rona Glnleri Arastirmasi’nda koronavirus ile miicadelede
en glivenilen isim Saglk Bakani Fahrettin Koca olmustur.
Pandemi siireciyle ilgili 2020 yilinda yapilan ankette Fah-
rettin Koca’ya duyulan gliven orani %75 ¢ikmistir
(www.memurlar.net, 16.04.2020). Tiirkiye’de Covid-19
salginina yonelik yapilan baska bir ankette en begenilen
liderler arasinda Fahrettin Koca %48 oy orantile ilk sirada
yer almistir (www.yenicaggazetesi.com, 1.05.2020).

Guresci (2020: 53) tarafindan yapilan ¢calismada, Sag-
ik Bakanhginin yapmis oldugu kriz iletisimi yonetiminin
krizi inkar etmeyen proaktif bir yénetim bicimi sergileyen,
hizl, seffaf, spekiilasyon ve sdylenti olusturmayacak ba-
sarili bir kriz iletisim yonetimi ylrittiga ortaya konul-
mustur. Glingor (2020: 819) tarafindan yapilan ¢alismada,
Tirk Hiakiimeti’'nin 11 Temmuz 2020 tarihine kadar salgin
surecinin ilk yedi ayinda, kriz ani evresi olarak nitelendiri-
len zamanda oldukga basarili bir kriz yonetimi siireci yu-
ratttgi ortaya konulmustur. Tirkiye'de salgin siireciyle
micadelede hem liderlik hem de kamu politikalari saye-
sinde basaril bir yonetim sergilendigi ifade edilebilir. Co-
vid-19 pandemisiyle miicadelede Cumhurbagkani ciddi ve
kararl bir durus sergileyerek hizmetlerin gerceklestiril-
mesi ve takip edilmesi hususunda 6ncil rol oynamistir.
Kriz yonetimi iletisiminin ylrutiiclist ve s6zcisl olarak
secilen Saglik Bakani’'nin, salginla ilgili glincel gelismeleri
ve alinan kararlari dogru ve hizl bir bicimde aciklayarak
kriz slirecinin basarili bir sekilde yonetilmesinde giiven
veren bir liderlik profili sergiledigi soylenebilir.

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan Covid-19 miicadele-
sine yonelik olarak yayimlanan raporda, Tiirkiye'nin karar-
lilikla uygulanan tedbirler ve ¢ok sektorli yaklasimi saye-
sinde salginla miicadele kapsaminda elde ettigi basari de-
gerlendirilmistir. Tlrkiye'nin virlsln Glkeye girisini engel-
lemeye yonelik ¢abalarindan ovglyle s6z edilmistir. Ra-
porda; Tirkiye’nin tecribesi, siyasi kararhhg ve ¢ok pay-
dash yaklasimi sayesinde halk sagligi acil durumlarda veri-
len micadelenin 6nemine vurgu yapilarak genc¢ nifusu
avantaja cevirdigi, yashlarin korunmasi ve virlisiin yayilma-
sinin 6nlenmesi icin erken dénemde 6nleyici tedbirler alin-
digi ifade edilmistir. Tlirkiye'nin en zengin Ulkeler arasinda
olmamasina ragmen salginla miicadelede en comert dav-
ranan Ulkelerden biri oldugu ve ihtiyag sahibi tilkelere tibbi
malzeme godndererek kiiresel dayanisma 6rnegi oldugu
belirtilmistir (www.saglik.gov.tr, 05.10.2020).

SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismada, Tirkiye’de ve diger bazi tilkelerde Covid-19
pandemisi ile miicadelede liderin sergiledigi davranislarin
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salgin slirecinin yonetimi lizerinde nasil bir etkiye sahip
oldugu ortaya konulmustur. Covid-19 ile miicadelede
farkh tlke uygulamalarinin 6rnekleri verilerek liderlerin
sergiledigi davranislarin salgin yonetimi Gzerindeki etki-
leri karsilastirmali olarak degerlendirilmistir. Davranissal
liderlik yaklasimi kapsaminda liderin sergiledigi davranis-
larin kriz yonetimi tzerindeki etkileri incelenmistir. Calis-
mada, Covid-19 pandemisiyle miicadele siirecinde liderin
sergiledigi davranislarin ve tutumlarin kriz ydnetiminin
basarisi izerinde etkili oldugu sonucuna ulasiimistir. Ayni
zamanda, lidere duyulan given diizeyinin ve ulke huki-
metlerinin salgina yonelik uyguladigi politikalarin basaril
bir kriz yénetiminde 6nemli bir etkisinin oldugu ortaya
cikmistir. Literatlirde yapilan g¢alismalar incelendiginde,
siyasi liderlerin sergiledigi davraniglarin ve tutumlarin kriz
yonetiminin basarisinda 6nemli bir etkisinin oldugu goril-
mistiir (Wooten ve James, 2008: 352; Kapucu ve Ustiin,
2018: 553).

Ulkelerin Covid-19 pandemisinden etkilenme siire-
cinde farkh degiskenler 6n plana ¢ikmistir. Salginla miica-
delede liderin sergiledigi davraniglar, dogru ve hizli karar
alabilme yetenegi ile krizi yonetebilme becerisi gibi 6zellik-
ler Gilkelerin bu siiregte basarili ya da basarisiz yonetim ser-
gilemelerinde etkili olmustur. Ayni zamanda, tlkelerin sag-
lik sistemleri ve ekonomik kosullari da salgin siirecinin yo-
netimini etkileyen unsurlar arasinda yer almistir. Tir-
kiye’de salgin siirecinin yonetiminde hem liderlik hem de
kamu politikalari sayesinde basarili bir yonetim sergilendigi
ifade edilebilir. Literatlirde Covid-19 pandemisi ile ilgili ya-
pilan calismalarda, Tirkiye’de salgin siirecinin diger bircok
Ulkeye kiyasla basarili bir sekilde yonetildigi ortaya konul-
mustur (Gul ve Celebi, 2020: 1703; Glingor, 2020: 819).

Tlrkiye’de Covid-19 pandemisine yonelik gerekli 6n-
lemlerin salgin baslamadan 6nce alinarak planl bir se-
kilde salginla miicadele edildigi ve hiikiimetin salgina y6-
nelik politikalar olusturdugu gorilmustdr. Tarkiye’de sal-
gin slirecinde herkes lcretsiz olarak saglik hizmetlerinden
yararlanarak asi konusunda belirlenen dncelik siralama-
sina gore asilarin uygulanmasinda tutarli davranilmistir.
Pandemi siirecinde diinyada Amerika, italya, ingiltere gibi
bircok gelismis tlkede saglik sistemi konusunda biytik si-
kintilar yasanmustir. italya, salgin siirecinde vaka sayilarini
kontrol altina alamamis ve ¢ok blyiik kayiplar vermistir.
ABD’de salginla micadelede 6nemli roli bulunan liderin
gerekli 6nlemlerin alinmasi ve koronaviriisiin ciddiye ali-
narak halkin bilinglendirilmesi hususunda yetersiz kaldig
gorulmustir. Ayni zamanda, ABD’de salginda biyuk ka-
yiplarin yasanmasi lizerinde 6zel sirket mantigiyla hizmet
veren saglik sisteminin de etkisi bulunmaktadir.

Calisma sonucunda elde edilen bilgiler 1s18inda hem
teoriye hem de uygulamaya donuk bulgular elde edilmis-
tir. Calismanin teorik bulgusu pandemi sirecinin basarili
bir sekilde yonetilmesinde (lke liderlerinin sergiledigi
davranislarin ve tutumlarin rolliniin ortaya konulmasidir.
Covid-19 pandemisiile miicadelede incelenen (ilke 6rnek-
leri kapsaminda tespit edilen zayif yonlerle ilgili neler ya-
pilmasi gerektigine iliskin uygulamaya donik bulgular tes-
pit edilmistir. Bu baglamda, diinya genelinde ortaya ¢ikan
Covid-19 pandemisi ¢cogu Ulkenin saghk politikalarinin ye-
niden gozden gegirilmesinin ve saglk altyapisinda iyiles-
tirmeler yapilmasinin gerekliligini ortaya koymustur. Ayni
zamanda, Covid-19 ile micadelede ilke hiikiimetlerinin
birokratik mekanizma disinda alaninda uzman bilim in-
sanlarinin gorusglerini almasinin tedbirlerin dnceden belir-
lenerek dogru zamanda kararlarin alinmasinda ve riskin
paylasilmasinda gerekli oldugu ortaya ¢ikmistir. Covid-19
pandemisiyle miicadele sireci hikiimet diizeyinde lider-
lik ve kamu politikalari yoniyle 6n plana ¢ikmaktadir. Bu
acidan, krizle miicadelede dogru kararlari hizh alip uygu-
layan ve sergiledigi davranislar sayesinde toplumu yon-
lendirerek salginin yikici etkilerinin azaltilmasinda blyik
rol oynayan liderlere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Covid-19 pandemisi diinyada tiim tlkelere kriz yéne-
tim planlarini ve bu siiregte etkin rol oynayan liderlik dav-
ranislarini gézden gecirmeleri ve iyilestirmeleri konu-
sunda bir hatirlatma yapmistir. Nitekim Covid-19 krizine
yonelik liderler tarafindan ciddi tutumlar sergilemeyen ve
gerekli tedbirleri almayan ya da almakta geciken dlkelerin
krizden oldukca fazla etkilendikleri goralmustir. Calisma
kapsaminda elde edilen bulgular isiginda kriz yoneti-
minde sergilenen liderlik davranislarinin farkli yonetim
yapisina ve siyasi kiltiire sahip olan toplumlarda incelen-
mesi Onerilebilir. Toplumlarin kiiltirel 6zellikleri ve yone-
tim bigimleri farkli oldugundan dolayi toplumlar arasi
farkhlasmalari ortaya koyacak calismalar yapilabilir. Top-
lumsal giiven boyutu ve kiltiirel faktérlerin liderlik davra-
nislari Gzerindeki etkisi incelenebilir. Kriz siirecinde liderin
sergiledigi davranislar ve tutumlar toplumda giliven diize-
yinin artmasini saglayarak kriz slrecinin basarili yonetil-
mesine katki saglayabilir.
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