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ARASTIRMA MAKALESI

Yapay Zeka Maliyetleme Yontemi#
Mert ONCEL"

Ozet

Geleneksel maliyetleme yontemleri, kitle tiretiminin ortaya ¢ikisindan XX. yiizyilin sonlarina kadar mamul
maliyetlerinin belirlenmesinde ihtiyact karsilamistir. Toplam maliyetler icinde genel iiretim giderleri
paymn artmasi ile birlikte maliyet yapisinin degismesi ve iiretim proseslerinin gelismesi gibi sebeplerle
geleneksel yontemler yetersiz kalmaya baslayinca modern maliyetleme yontemleri ortaya g¢ikmustir.
Giintimiizde ise yapay zekd uygulamalari, hayatin neredeyse her alanina girdigi gibi tiretim faaliyetlerinde
de onemli bir yer edinmistir. Bu uygulamalarin, isletmelerin mamul birim maliyetlerinin belirlenmesinde
de etkin bir rol oynamast beklenen bir durumdur. Caliymanin amaci, yapay zekanin, var olan maliyetleme
yontemlerinin disinda, kendi prensipleriyle birlikte bagimsiz bir maliyetleme ydntemi olusturup
olusturamayacaguin arastiridmasidir. Calismada oncelikle kolay kullanilabilen ChatGPT, Claude,
Copilot, DeepSeek ve Gemini yapay zekd sohbet programlarindan yapay zeka maliyetleme ile ilgili bilgiler
alinarak teorik altyapt olusturulmustur. Sonrasinda ise bu programlara bir érnek uygulama sorusu
sorularak mamul birim maliyetlerini belirlemeleri istenmistir. Gercek hayatta bir isletmenin kuracagi
karmagsik yapay zekda maliyetleme sisteminin basit bir temsilcisi olarak bu programlarin bile belirli bir
noktaya kadar hesaplamalar: dogru sekilde yaptiklar: gériilmiistiir. Isletmelerin bir maliyetleme sistemine
ihtiya¢ duyma sebeplerine gore de degerlendirilen yontemin mevcut maliyetleme yontemlerine bir
alternatif olusturabilecegi diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zekd, Chatbotlar, Maliyetleme Yontemleri, Birim Maliyet.

Artificial Intelligence Costing Method

Abstract

Traditional costing methods met the need for determining product costs from the emergence of mass
production until the end of the 20th century. When traditional methods became inadequate due to reasons
such as the change in the cost structure and the development of production processes along with the
increase in the share of general production expenses in total costs, modern costing methods emerged.
Today, artificial intelligence applications have entered almost every area of life and have gained an
important place in production activities. It is expected that these applications will play an active role in
determining the product unit costs of businesses. The aim of the study is to investigate whether artificial
intelligence can create an independent costing method with its own principles, apart from existing costing
methods. In the study, first of all, information about artificial intelligence costing was obtained from the
easy-to-use ChatGPT, Claude, Copilot, DeepSeek and Gemini artificial intelligence chat programs and
the theoretical infrastructure was created. Then, these programs were asked a sample application question
and asked to determine product unit costs. It was seen that even these programs, as a simple representative
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of the complex artificial intelligence costing system that a business would establish in real life, made
calculations correctly up to a certain point. It is thought that the method, which is evaluated according to
the reasons why businesses need a costing system, can be an alternative to existing costing methods.

Keywords: Artificial Intelligence, Chatbots, Costing Methods, Unit Cost.

1. Giris

Sanayi Devrimi sonrasinda iiretim teknikleri
gelismis ve isletmeler ayn1 mamulden ¢ok fazla
miktarlarda {retir konuma gelmislerdir. Bu
donemde emek yogun iiretim yapildigindan,
yiiksek direkt iscilik giderlerinin yaninda diistik
tutarlarda kalan genel iiretim giderlerinin
mamullere dagitilmasinda geleneksel
maliyetleme yoOntemleri yeterli goriilmistiir.
Zamanla teknoloji yogun olacak sekilde farkl
iiretim yOntemlerinin uygulanmaya baslanmasi,
mamul ¢esitliliginin saglanmas1 ve genel iiretim
giderlerinin toplam maliyetler i¢indeki agirliginin
artmas1 gibi sebeplerle gelencksel yontemler
maliyetleme konusunda yetersiz goriilmeye
baslanmistir (Okan Gokten, 2018: 886).

Fabrikadaki endirekt giderlerin biiylik kisminin
makinelerle ilgili oldugu tespit edilerek makine
saatine gore mamullere yapilacak bir dagitim,
makinelerle ilgili olmayan genel gider kisminin
da bu kritere gore ve de dogru olmayan bir
bicimde  mamullere  aktarilmasina  sebep
olmaktadir. Kaldi ki verim farkliliklarindan
dolayr makinelere iliskin giderlerin makine
saatlerine gore dagitiminda da gereginden fazla
veya az gider yiiklenmesi sonucu dogabilecektir
(Biiyiikmirza, 2019: 799-800). Geleneksel
maliyetleme yOntemlerine getirilen en biiyiik
elestirilerden biri, popiiler bir gider dagitim
anahtar1 olan direkt iscilik giderlerinin, teknoloji
yogun iiretimin yayginlagmasiyla birlikte 6nemini
yitirdigi ve hatali dagitim sonuglarina yol
actigidir. Degisen tiretim ve gider yapisiyla
birlikte yeni maliyetleme ve maliyet yonetim
sistemleri ortaya ¢ikmistir. Bu  sistemler
faaliyetler, mamul yasam seyri, yonetim raporlari
ve teknoloji maliyetlerinin dogrudan mamullere
yansitilmast  gibi  konulara  yogunlagmistir
(Karakaya, 2014: 708-709).

Giliniimiiziin heyecan yaratan teknolojik gelisimi
de yapay zeka olarak goze ¢arpmaktadir. Yapay
zeka bilimden sanata kadar insan hayatindaki pek
cok alana etki eden uygulamalara sahiptir.
Isletmelerin iiretim proseslerinde de kullanilan
yapay zekanin iiretim maliyetlerini hesaplamasi
da beklenebilecek bir durumdur. S6z konusu
hesaplama iki sekilde gergeklesebilecektir.
Birincisi, yapay zekanin var olan bir maliyetleme
yontemini (ya da yoOntemlerin karmasini)
kullanarak hesaplama yapmasidir. Ikincisi ise
yapay zekanin kendine 6zgi, orijinal bir yontemle
(gercek maliyetlerin takip edilmesi vb.) tiretim
maliyetlerini hesaplamasidir.

Calismada bir maliyetleme yonteminin sahip
olmas1 gereken temel nitelikler ortaya konulmus,
sonrasinda da yapay zekanin kendince ne sekilde
bir maliyetleme yOntemi olusturabilecegi konusu
irdelenmistir. Bunun i¢in kullanimi kolay ve
popiiler yapay zeka sohbet programlarindan olan
ChatGPT, Claude, Copilot, DeepSeek ve
Gemini’n goriisli alinmistir.

2. Literatiir Taramasi

Yurtici ve yurtdigindaki literatiir tarandiginda
yapay zekanin maliyetleme ile iligkisini arastiran
caligmalarin “maliyet tahminlemesi” konusunda
yogunlastigr goriilmektedir. Bu c¢alismalarin
baslicalar asagida 6zetlenmistir.

Chou ve digerlerinin (2010) calismasinda TFT-
LCD ekranlarin maliyetlerini tahmin etmek i¢in
coklu regresyon analizi, yapay sinir aglari, vaka
tabanli muhakeme ve hibrit zekd yontemlerinin
giivenilirligi degerlendirilmistir. Bunlardan hibrit
zekd yaklasiminin, satig fiyatlar1 belirlenirken
karar vericilerin g6z Oniinde bulundurmalari
gereken etkili bir tahmin teknigi oldugu deneysel
olarak kanitlanmistir.

Bisen ve Dikmen (2012), ingaat projelerinin
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biitcelendirilmesinde maliyet tahmininin
zorluguna dikkat ¢ekerek, bu alanda yapay zeka
yontemlerinin kullanilmasini konu edinmislerdir.
Tahmini zorlastiran belirsizliklerin yapay zeka
yontemleri ile tespit edilmesinin uygulanabilir
oldugu sonucuna varmislardir.

Calismasinda yar1 iletken tiriinlerin maliyetlerini
tahmin etmedeki zorluklara dikkat ¢eken Chen
(2013), alan uzmanlarindan olusan bir gruptan
kendi bulanik sinir aglarmi kullanarak bu
tahminleri yapmalarin1 istemistir. Onerilen bu
yapay zekd yaklasgimmin etkinligi bir vaka
calismasiyla gosterilmistir.

Baral ve Aslan (2017), belirsizlik kosullarinda
dogru maliyet tahminlemesi yapabilmek icin
bilgisayar destekli bulanik mantik programlari
kullanmiglardir. Calisma sonucunda fiili degere
%9 hata payr ile yaklasan bulanik mantik
yaklagimi, kabul edilebilir diizeyde ve basarili
bulunmustur.

Kamu ingaat ihalelerinde yaklagik maliyetin
belirlenmesini konu edinen Dobrucali ve Demir
(2017), kamu kurumlar1 ag¢isindan yaklasik
maliyet bedeli, ihale katilimcilar1 agisindan ise
teklif tutarinin belirlenmesi i¢in yapay zeka
tekniginin  uygulanabilirligini  tartismiglardir.
2011-2016 yillar1 arasindaki kamu ihaleleri
verileri genetik algoritma programi ile analiz
edilmis ve yapilan yaklasik maliyet tahmininin
%98 oranla gercege yakin ¢iktig1 goriilmiistiir.

Juszczyk (2017) calismasinda ingaat iglerinin
maliyet tahminine yonelik yapay zeka araglarina
dayal1 yaklagimin firsat ve zorluklarini tartigmay1
amaclamistir.  Yazarmm  Onerisi, parametrik
olmayan maliyet tahmini ve yapay sinir aglarinin
kullanilmasidir. Makale, Onerilen yaklagimin
uygulanabilirliginin tartismasini icermektedir.

Elmousalami ~ (2019), maliyet etkenlerini
belirlemek i¢in kullanilan nitel ve nicel
prosediirleri ile maliyet tahmin modellemesinde
kullanilan bulanik mantik, yapay sinir aglari,
durum tabanli muhakeme, diksiyon agaci,
rastgele orman, destekleyici vektdr makinesi,
AdaBoost, Olgeklenebilir giliclendirme agaglari,
genetik algoritma ve evrimsel hesaplama gibi pek

cok yapay zekad teknigini gozden gecirmistir.
Ulastig1  sonug, Olceklenebilir  giliclendirme
agaclarinin maliyet tahmininde en giivenilir
yapay zekd yontemi  oldugunu ortaya
koymaktadir. Caligma ayrica giivenilir bir
parametrik maliyet modeli gelistirmek i¢in
gereken kapsamli bilgiyi de saglamaktadir.

Insaat sektdriindeki islerin basarili bir sekilde
tamamlanmasi i¢in uzmanlik gerektiren maliyet
tahmininin hayati olduguna dikkat ¢ceken Wang
ve digerleri (2021), sektor maliyetlerinin tahmini
icin “gri geri yayilim sinir aglarina” dayali bir
model olusturmuslardir. MATLAB programiyla
test edilen modelin ortalama hatas1 %:2,33
cikmustir.

Du (2021) g¢alismasinda, bir insaat projesi maliyet
simiilasyon sistemine yapay zekanin entegre
edilmesini konu almistir. Deneysel arastirmanin
sonuglari, Onerilen modelin ingaat projelerinin
maliyetlendirilmesinde 6nemli bir rol oynayacagi
yoniindedir.

Yoo ve Kang (2021), yapay zeka kullanilarak ii¢
boyutlu bilgisayar destekli tasarim modelleri i¢in
bir iiretim maliyet tahmin siireci Onermeyi
amaclamislardir. Onerilen derin §grenme modeli,
bilgisayar sayisal kontrolii ile islenmis pargalarin
iretim maliyetinin yliksek 6ngoriilebilirlige sahip
oldugu sonucuna ulasilmistir.

Hastaliklarin teshisinde yapay zeka modellerinin
saglik hizmeti saglayicilarin is yukiini 6nemli
Olciide azaltacagindan bahseden Erion ve
digerleri (2022), az sayida veri ve diisiik maliyet
ile dogru tahminler yapabilecek CoAl (Maliyet
Farkinda AI) c¢ercevesini  gelistirmiglerdir.
Yontemin veri toplama siiresini %90 oraninda
azaltilabilecegi, ayrica sinirli zaman ve kaynak ile
yapilmasi gereken hasta bakimlarini Onemli
Olciide tyilestirebilecegi sonuclarina
ulagsmiglardir.

Aslam ve digerleri (2023), gelismekte olan
tilkelerde  dalgalanan  fiyatlar =~ nedeniyle
belirlenmesi zor olan yapi1 malzemeleri insaat
maliyet endeksini tahmin etmek i¢in yeni bir
yaklasim sunmuglardir. Pakistan’daki endeksi
tahmin etmek ve proje biitgelerinin dogru bir
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bicimde tahmin edilmesine yardimci olmak i¢in
modifiye edilmis yapay sinir ag1, zaman serisi ve
dogrusal regresyon yontemleri kullanilmistir. S6z
konusu yapay sinir ag1 modelinin diger
yontemlerin Oniine gectigi ve tahminde istiin
basar1 sagladigi sonucuna varilmaistir.

Maliyet tahmininin dogrulugunu ve proje yonetim
verimliligini artirmak i¢in faaliyet tabanlh
maliyetleme  yOntemine  yapay  zekanin
entegrasyonunu arastiran Judijanto (2024), ger¢ek
zamanli maliyet optimizasyon Onerileri saglayan
bir model gelistirmistir. Yapilan vaka analizi
sonuclart onerilen modelin tahmin dogrulugunu
%30 oraninda artirdig1 ve maliyet analiz siiresinin
de geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme
yontemine kiyasla %40 azaldigin1 géstermistir.
Goriildiigii gibi  bir isletmenin fiili iretim
maliyetinin yapay zeka ile belirlenmesi konusunu
ele alan calisma sayis1 fazla degildir. Bunun
i¢indir ki bu ¢alismanin literatiire farkli bir soluk
getirerek yeni bir ¢alisma alan1 agmasi
beklenmektedir.

3.  Maliyetleme Yontemlerinin  Temel

Ozellikleri

Rekabet diizeyi ve mamul cesitliliginin artisi,
genel tretim maliyetlerin artisi, faaliyetlerin
karmasiklagmas1 ve teknolojinin gelisimi gibi
cesitli sebeplerle yillar igerisinde geleneksel
maliyetleme  yOntemleri yetersiz kalmaya
baslamistir.  Geleneksel yontemler faaliyet
isleyislerini, siirelerini ve kapasite faktoriinii
dikkate almayarak tutarli bir maliyet bilgisi
sunamamistir (Akbulut ve Gengtiirk, 2021: 437).
Geleneksel yontemlere yoneltilen bu elestiriler
yeni ve modern maliyetleme yOntemlerinin
literatlire girmesini saglamistir. Bunlarin ilki,
1980°’lerde ortaya atilan Faaliyet Tabanh
Maliyetleme (FTM) yontemidir. FTM, daha sonra
gelistirilen Zaman Esasli Faaliyet Tabanl
Maliyetleme (ZFTM) ve Kaynak Tiiketim
Mubhasebesi (KTM) gibi alternatif yontemlere de
esas teskil etmistir (Kargin, 2013: 36-37).

Maliyetleme yontemlerinin temel amaci olan
birim mamul maliyetini belirlemeye
odaklanmayan, isletmedeki maliyet kalemlerinin

kontrol altinda tutulmasini (maliyet yonetimini)
saglamay1 amagclayan stratejik yontemler de
zaman i¢inde tiiretilmistir. Bunlara 6rnek olarak
da Hedef Maliyetleme, Kaizen Maliyetleme,
Kalite Maliyetleri Yonetimi, Benchmarking ve
Balanced Scorecard gibi yontemler verilebilir.

Maliyetleme  yontemi, isletmenin  iiretim
ozellikleri dikkate almarak maliyet unsurlariin
toplu bir sekilde hesaplanmasi islevini yerine
getirmektedir. Her yontem farkli amaca hizmet
etmekte, bu yilizden de isletmenin kendine uygun
maliyetleme yontemine sahip olmasi zor
olabilmektedir. Isletmenin uygun maliyetleme
sistemi olusturmasi siirecinde hangi giderlerin
irlin -~ maliyeti kapsamina girecegi, {rlin
maliyetinin hangi detaylarda izlenecegi, endirekt
giderlerin  organizasyon sekli ve endirekt
giderlerin  iirlinlere dagitim seklinin  nasil
olacaginin kararlastirilmast 6nem arz etmektedir
(Ozgelik, 2019: 608-613).

Maliyetleme islemlerinde temel amag maliyetlere
sebep olan kaynaklarin tiiketim miktarlarinin
Olciilmesidir. Bu 6l¢iim ile isletme ydneticileri
performans degerlemesinde bulunmakta,
planlama faaliyetlerinde bu Ol¢limleri esas
almakta ve alternatif yoOntemlerin sonuglari
hakkinda da yorum yapilabilmektedir. Yeterli bir
maliyetleme sistemine sahip olunmasi i¢in o
sistemin ihtiya¢ duydugu maliyet bilgisine
erisimin  kolay olmasi, iirlin maliyetlerinin
gercege yakin  bir bigimde  dogrulukla
hesaplanmasi, silirdiirme maliyetlerinin kabul
edilebilir diizeylerde olmasi, amaca ve is
modeline uygun olmasi, fayda-maliyet analizini
yansitmasi, tutarli ve karsilastirilabilir bilgi
tretmesi ve de  denetlenebilir  olmasi
gerekmektedir (Ozgelik, 2019: 609-612).

Isletmeler asagidaki fonksiyonlari
gerceklestirebilmek  icin  maliyetleme veya
maliyet kontrolii yontemlerine ihtiyag
duymaktadirlar (Kaplan ve Cooper, 1998: 2-25):

. Envanter degerleme ve satilan mallarin
maliyetinin dl¢lilmesi;

° Faaliyet, tirlin, hizmet, organizasyon
birimleri ve miisteri maliyetlerinin tahmin
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edilmesi;

o Yoneticilere siire¢ verimliligi hakkinda
geri bildirim saglanmasi ve yonetim kararlari
alinmasina yardimci olmasi;

. Kontrolleri altindaki siireclerin stirekli
olarak iyilestirilmesi;

o Organizasyon  biitgelerinin  temelinin

olusturulmasi;

o Kabul edilebilir sinirin tizerindeki bozuk
mamul ve fire maliyetlerinin tespit edilmesi;

. Tahmini ve fiili maliyetler arasindaki
sapmalarin analiz edilmesi;

. Finansal tablolarin raporlanmasi igin
gereken basitlik, nesnellik ve denetlenebilirligin
saglanmasi.

Calismada, yapay zeka uygulamalarinin yukarida
sayllan maliyetleme yontemi fonksiyonlari
baglaminda  yapabilecekleri  irdelenecektir.
Geleneksel maliyetleme, FTM ve KTM gibi
maliyet hesaplama yOntemlerine yapay zeka
tarafindan bir alternatif olusturup
olusturulamayacagi bu c¢aligmanin ana amaci
konumundadir.

4. Yapay Zeka Maliyetleme Modeli

Yapay zeka alanindaki gelismelerle birlikte
ozellikle beyaz yakali ¢alisanlarin yaptiklari isler
zamanla otomatik olarak yapilir hale gelecektir.
Faaliyetlerin etkinligi ve maliyet tasarrufu gibi
sebeplerle isletmelerde tercih sebebi olan
dijitallesme ve yapay zeka uygulamalari, kagit-
kalem ugrasinda olan muhasebe departmanini da
bilgisayar ve yazilim ile ¢alisir hale getirmistir.
Artik giinliik defter kayitlarinin biiyiik defterlere
aktarilmasi, finansal tablolarin olusturulmasi ve
analiz edilmesi bilgisayarlar ve yapay zeka
tarafindan  gerceklestirilebilmektedir.  Hatta
giiniimiizde faturalarin dogrudan yapay zeka
tarafindan muhasebe kayitlarina aksettirilmesi
uygulamalarina da rastlanmaya baglanmistir
(Gacar, 2019: 391-392). Durum boyleyken
isletmenin tlirlin maliyetlerinin de gerekli verilerin
yapay zeka tarafindan takibi sayesinde otomatik
olarak hesaplanip hesaplanmayacagi merak

konusudur.

Yapay  zekd  uygulamalarinin  kullanim
kolayligina sahip modellerinden olan OpenAl’in
ChatGPT 4’tine, Anthropic’in Claude 3.5
Sonnet’ine, Microsoft’un Copilot’una, Google’in
Gemini 2.0 Flash’ina ve DeepSeek R1-V3’iine,
“Adma Yapay Zeka Maliyetleme diyebilecegimiz
orijinal bir maliyetleme yontemi agiklayabilir
misin?” seklinde yoneltilen soruya alinan cevapta
asagidaki ifadeler bulunmaktadir:

Yapay zekd maliyetleme modeli, geleneksel
maliyetleme yaklagimlarimi  yapay zekanin
O0grenme, tahmin ve optimizasyon giicliyle
birlestiren, 6zellikle dinamik ve karmasik maliyet
yapisina sahip isletmeler icin tasarlanmig
yenilik¢i bir sistemdir. Isletme faaliyetlerini
gercek zamanli olarak analiz ederek maliyet
unsurlarim1 ve dagilimlarint dinamik bir sekilde
optimize eden bir yontemdir (chatgpt.com). Diger
bir ifadeyle yapay zeka maliyetleme, geleneksel
maliyetleme yontemlerinin Otesine gegerek,
yapay zeka algoritmalarinin giiclinii kullanarak
daha dogru, hizl1 ve kapsamli maliyet tahminleri
sunan bir yaklasim olarak tanimlanabilir
(copilot.microsoft.com; deepseek.com).

Yapay zekd maliyetlemenin temel oOzellikleri
asagidaki  gibidir  (chatgpt.com; claude.ai;
copilot.microsoft.com; deepseek.com;
gemini.google.com):

. Veri analitigi (veri odaklilik): Hammadde,
iscilik ve genel iiretim maliyetleri, tedarik zinciri,
miisteriler ve satiglar ile ilgili maliyetler gibi pek
cok alanda toplanan biiyiik miktarda veri analiz
edilir. Bunun sonucunda maliyetleri etkileyen
faktorler arasindaki karmasik iliskiler ve
maliyetlerin kok nedenleri ortaya ¢ikarilir.

J Makine 6grenimi ve tahmin giicii: Makine
O0grenimi ile benzer faaliyetler kiimelendirilir,
regresyon analizi yapilarak maliyet faktorlerinin
etkisi modellenir, zaman serisi analizi yapilarak
gelecekteki maliyet tutarlart tahmin edilir ve
anomali tespiti yapilarak da maliyet sapmalari
gercek zamanli olarak belirlenir. Algoritmalar
veri degisimlerine adapte olarak tahmin
dogrulugunu artirir ve karar verme siireclerini
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giiclendirir.

o Otomasyon: Algoritmalar, maliyetleri
faaliyet ve iriinlere dogru sekilde tahsis etmek
icin optimizasyon tekniklerinden yararlanir.
Boylece hangi {iriinlerin daha karli oldugu hizl
bir sekilde goriilebilir. Maliyet hesaplama
stireclerinin otomasyonu insan hatasini azaltarak
verimliligi artirabilecektir.

o Esneklik: Maliyet ve faaliyetlerdeki
degisimlerle birlikte sistem kendini siirekli olarak
giincelleyecek ve yeniliklere ayak uyduracaktir.
Ornegin enerji maliyetleri arttiginda yapay zeka
analiz edip retim siireglerini  yeniden
sekillendirebilecektir. Benzer sekilde, Ttiretim
verimliligi degistiginde birim maliyet otomatik
olarak  yeniden  hesaplanacaktir.  Sistem,
isletmenin sektdr yapisina ve 6zel ihtiyaglaria
gore de Ozellestirilebilecektir.

Yukarida kendine 6zgili temel Ozellikleri sayilan
modelin bu 6zellikleri hayata gecirme siireci ise
su sekilde ozetlenebilir (chatgpt.com; claude.ai;
copilot.microsoft.com; deepseek.com;
gemini.google.com):

. Verilerin  kurumsal kaynak planlama
(ERP) ve muhasebe sistemlerine entegre sensorler
araciligiyla siirekli toplanmast;

. Algoritmalarin temel maliyet kaliplarini
Ogrenerek bir model olusturmast,

. Uretim sirasinda gergek zamanli izlenen
maliyetlerdeki sapmalarin aninda raporlanmast;

o Maliyetleri diigiirebilmek i¢in yapilacak
tyilestirmeleri belirlemek i¢in simiilasyon ve
optimizasyon tekniklerinin kullanilmas;

. Kapsamli raporlarla {iriin veya miisteri
bazinda karlilik analizleri yapilmasi.

Modern cagin gereksinimi olarak ortaya c¢ikan
yapay zeka maliyetleme, siliphesiz ki sagladigi
otomasyon ile birlikte isletmelere birtakim
yararlar saglayacaktir. Yapay zekd maliyetleme
modelinin  yararlar1  asagida  Ozetlenmistir
(chatgpt.com; claude.ai; copilot.microsoft.com;
deepseek.com; gemini.google.com):

° Ger¢ek zamanli ve dinamiktir; degisen
maliyet unsurlarina hizlica adapte olur.

J Daha dogru tahminler ile gelecegi
ongormeyi kolaylastirir.

o Maliyet analizlerini otomatiklestirerek
karar verme siireglerinin hizlanmasia yardimci
olur.

. Maliyet dalgalanmalarini daha iyi tahmin
ederek riskleri yonetmeye yardimer1 olur.

. Maliyet seffafligi saglar; hangi iirliniin
hangi kaynaktan ve ne kadar maliyet iirettigi net
bir sekilde goriiliir.

. Potansiyel maliyet tasarruf firsatlarinm
belirleyerek maliyet optimizasyonu saglar.

. Ozellestirilebilirdir;  isletmeye  Ozgii
maliyet faktorleri sisteme kolayca eklenebilir.

o Yeni iriinlerin maliyetlerini daha dogru
bir sekilde tahmin ederek {riin gelistirme
stireclerini iyilestirir.

. Verimsiz faaliyetler aninda tespit edilip
tyilestirilir; boylece israf azaltilabilir.

Aciklanan faydalarinin yani sira, her yontemde
oldugu gibi yapay zeka maliyetleme yontemi de
birtakim zorluklar1 biinyesinde barindirmaktadir.
Yontemin kurulmasi ve uygulanmasi sirasinda
isletmelere ¢ikarabilecegi temel zorluklar agagida
siralanmistir (chatgpt.com; claude.ai;
copilot.microsoft.com; deepseek.com;
gemini.google.com):

. Yontemin  ihtiya¢  duydugu  biiyiik
miktarda verinin toplanmasi ve hazir hale
getirilmesi maliyetli olabilmektedir.

o Biiyiik yapay zeka modellerinin egitilmesi
bliytik miktarda grafik islemci {initesi ve yiiksek
enerji tiiketimi gerektirmektedir.

. Yapay zeka gelistirebilmek yiiksek

diizeyde teknik  bilgi ve uzmanlik
gerektirmektedir.
. Yontemde  kullanilacak  lisans  ve

yazilimlarin maliyeti de yiiksek olabilir.
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. Yapay zekd modellerinin giincellenmesi
ve periyodik bakimlarmin yapilmasi da ek
maliyet dogurmaktadir.

. Uygulamalar i¢in gerekli bulut servisler,
sunucular ve veri merkezleri gibi altyap:
teknolojileri de yiiksek maliyetler
gerektirebilmektedir.

. Isletme o&lgegi biiyiidilkge uygulama
maliyetleri bir hayli artabilmektedir.

o Yonteme baslangicta yapilan yatirimin
karsiliginin alinmasi1 zaman gerektirebilir.

. Yapay zeka alanindaki gelisimlerin ¢ok
hizli olmasi sistemin eskimesine yol acabilir.

Buraya kadar temel 6zellikleri, uygulama siireci,
fayda ve =zorluklar1 agiklanan yapay zeka
maliyetleme yOnteminin somutlastirilmast daha
faydal1 olacaktir. Bunun i¢in de yine s6z konusu
iki farkli yapay zeka programina bir maliyetleme
problemi yoneltilmis ve sonucu yapay zeka
maliyetleme  modeline  gore  olusturmasi
istenmistir.

5. Yapay Zeka Maliyetleme Ornek Uygulamasi

Calismanin arastirma sorunu, gitgide gelismekte
olan yapay =zekd uygulamalari, isletmelerin
mamul maliyetlerinin belirlenmesinde
glinlimiizde kullanilan yaklasimlara bir alternatif
olusturabilir mi? seklindedir. Bu ¢alismada amac,
“yapay zeka maliyetleme” adi verilebilecek
yontemin tipki geleneksel maliyetleme, faaliyet
tabanli maliyetleme ve diger cagdas maliyetleme
yontemleri  gibi  Ozgiin  ¢iktilar  iiretip
liretmeyeceginin ve literatiire girmeye deger olup
olmadiginin incelenmesidir.

Bu noktada sunu da belirtmek gerekir ki, bu
calisma “gelecekteki maliyet tutarlarinin tahmin
edilmesi” konulu, gecmis maliyet veri setlerinden
hareketle analiz  yapilarak  yapay zeka
uygulamalarinin tahmin tutarhi§inin 6l¢ildigi
caligmalardan biri degildir. Bu c¢alismada
belirtilen yapay zeka maliyetleme yontemi, ¢esitli
sistemler araciligiyla bir isletmede
uygulandiginda zaten tiim maliyet verileri hatasiz
ve anlik olarak kontrol edilebilecektir. Gegmis

verileri hatasiz bir sekilde toplayan yapay zekanin
ilerleyen donemlerdeki parametreleri tahmin
ederek gelecekteki maliyet diizeyini de
ongormesi, bu sistemin alt bilesenlerinden biri
olacaktir.

Calismada kolay ulasilabilen bes farkli yapay
zeka sohbet uygulamasi kullanilmigtir. Elbette ki
gercek hayatta isletmeler yapay zeka sohbet
uygulamalarint  a¢ip  maliyet  tutarlarini
sormayacaklardir. Bu uygulamalarin burada ele
alinmasinin sebebi, kolay ulasilabilir olmalar1 ve
yapay zeka maliyetleme yonteminin altyapisi i¢in
kendilerine danisilmasidir. Siiphesiz ki gergek
hayatta isletmeler yiliksek maliyetli, ileri seviye
algoritmalar kullanan, ¢cok sayida ekipmana sahip
yapay zekalar1 kullanacaklardir.

Calismada nitel arastirma ydntemlerinden
“yorumlayict  eylem  arastirmasi”  modeli
kullanilmaktadir. Bir 6rnek olay secilerek, ele
alman yontemin igletmelerin  maliyetleme
uygulamalarinda  kullanighh  olup  olmadigi
arastirllmaktadir.  Ornek  uygulamanm ek
verilerden Once, faaliyet tabanli maliyetleme ile
hesaplanan kismu  Biiyiikmirza (2019)’dan
alimmustir.

Ornek: Bir isletme A ve B mamullerini, montaj
esas iretim yeri ve hammadde ambari1 yardimci
hizmet yerini kullanarak iiretmektedir. May1s ay1
tiretim giderleri Tablo 1’deki gibidir. Mayis ay1
tiretimi ise A ve B mamuliiniin her ikisinden de
5.000’er adettir.

Tablo 1. Mayis Ayina iliskin Uretim Giderleri

Montaj bolimii H.madde
ambari
Giderler Toplam
A mamulii | B mamulii
Direkt ilk
madde ve 400.000 400.000 -- 800.000
malzeme
Direkt dseilik | 500,000 | 200.000 400.000
gideri
Endirekt 300.000 | 300.000
is¢ilik gideri
Kira -—- --- 400.000 400.000
Amortisman -—- - 100.000 100.000
Toplam 600.000 600.000 800.000 2.000.000

Kaynak: Biiylikmirza, 2019.
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Hammadde ambarindaki faaliyetler ve giderlerin
bu faaliyetlere ylikleme oOlgiitleri Tablo 2’deki
gibidir. Endirekt is¢i tcretleri ve demirbas
amortisman1  bilindiginden, tablodaki gibi
dogrudan faaliyetlere aktarilacaktir. 400.000
TL’lik kira gideri ise tablodaki m? cinsinden alan
biiytlikliigiine gore dagitilacaktir.

Tablo 2. Mayis Ayma lliskin Faaliyetler Ve
Giderlerin Faaliyetlere Yiikleme Olgiileri

Faali Faaliyetler
zlille}:l:: H.madde H.madde H.madde
yuxiem teslim test ve ' Toplam
olgtileri depolama

alma muayene
Endirekt isei | 909 140.000 100.000 | 300.000
cretleri (b)
Kira (m?) 2.000 4.000 14.000 20.000
Demirbas
amortismani 10.000 70.000 20.000 100.000
®)

Kaynak: Biiyiikmirza, 2019.

Son olarak A ve B mamullerinin s6z konusu
faaliyetlerden yararlanma derecesi Tablo 3’teki
gibidir.

Tablo 3. Faaliyet Giderlerinin A Ve B
Mamullerine Yiikleme Olgiileri

Mamullere yiikleme

et et A mamulii | B mamulii Toplam
Olgiileri

Hammadde teslim
alma (teslim alman | 280.000 160.000 440.000
parca adedi)

Hammadde test ve

muayene (test edilen 13.000 16.000 29.000
parga adedi)
Hammadde
depolama  (stoktaki 40.000 60.000 100.000
parca adedi)

Kaynak: Biiylikmirza, 2019.

Tiim bu veriler 15181nda bize kendine has “yapay
zekd maliyetleme” yontemiyle A ve B
mamullerinin birim maliyetlerini hesaplayabilir
misin?

Soru bu sekliyle soruldugunda yapay zeka da
geleneksel veya faaliyet tabanli maliyetleme
yontemlerindeki  islemleri  uygulamaktadir.

Ciinkii yapay zekanin elinde farkli bir veri
bulunmamaktadir. Zaten yapay zekanin farkliligi
da bu noktada kendini gostermektedir. Cesitli
yazilimlar, sensorler, algoritmalar vb. yardimiyla
daha ¢ok veri toplayip gergege daha yakin bir
maliyetleme yapmasi beklenmektedir. Giderleri
yiizeysel sekilde dagitmakla kalmayip, veriler
arasindaki etkilesimi dikkate alarak sonuca
gidebilecektir.

Yapay zekanin eklenmesini tavsiye ettigi veriler,
islem siireleri, verimlilik oranlari, makine
kullanim siireleri, hammadde kayiplari, enerji
tilkketimi, sezonluk dalgalanmalar, fire miktar1 ve
her mamul ya da faaliyet i¢in kullanilan kaynak
tutari gibi verilerdir (chatgpt.com;
copilot.microsoft.com).

Yukaridaki verilere, geleneksel ve faaliyet tabanl
maliyetleme yontemlerinin hesaplamalara dahil
etmedigi birkac veri daha eklenmistir. Bu sayede
yapay zeka maliyetleme yoOnteminin pek c¢ok
veriyi toplayarak daha gergekei bir birim maliyet
tutar1 ortaya koymadaki yetenegi test edilmistir.
Eklenen veriler sunlardir:

. Mayis ayinda fabrika i¢indeki calisma
saatlerinin yapay zeka tarafindan Ol¢iimiinde,
genel elektrik kesintisi sebebiyle A mamuliiniin
tiretiminde c¢alisan direkt iscilerin fabrikada
bulunduklar1 = stirenin = %86’sim1i, B mamulii
tiretiminde calisan direkt isg¢ilerin ise siirenin
%90’ 11 makine basinda iiretimde gecirdikleri
tespit edilmistir.

o Yapay zekd destekli analizlerde, A
mamuliinin ~ hammaddesinde  %4’lik, B
mamuliiniin hammaddesinde ise %2,5’1ik kayip
(fire) yasanmistir. Normal kabul edilen fire orani
%2’ dir.

o Yapay zekd kontrollerinde hammadde
ambarindaki demirbaslarin A mamulii ile ilgili
olanlarinda %10’luk, B mamuli ile ilgili
olanlarda ise %15’lik verim kaybi tespit

edilmigtir.  Kaybin sebebi, direkt iscilik
giderlerinde oldugu gibi, genel elektrik
kesintisidir.

Normal fireyi asan hammadde maliyeti,
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isletmenin  kontroliinde = olmayan elektrik
kesintisinden kaynaklanan verimsiz is¢iligin ve
verimsiz demirbas calismasinin amortisman
maliyeti diger olagandisi gider ve zarar
sayllmakta ve mamul maliyetine dahil
edilmemektedir.

Tiim bu veriler 15181nda, verimsiz is¢ilik maliyeti,
normali agan hammadde fire maliyeti ve verimsiz
demirbag amortisman maliyetini de
hesaplamalara dahil ederek bize kendine 06zgii
“yapay zeka maliyetleme” yontemiyle A ve B
mamullerinin birim maliyetlerini hesaplayabilir
misin?

Yapay zeka sohbet uygulamalarina sorulan soru
yukarida goriildiigii gibidir.

Ek wveriler dahil edildiginde, verimsiz direkt
is¢ilik, hammadde fireleri ve verimsiz demirbas
amortismanindan dolaytr A mamuliiniin toplam
maliyetinden sirasiyla 28.000 TL, 8.000 TL ve
36.000 TL distilerek dogrudan olagan dis1 gider
ve zararlara kaydedilecektir. B mamulii i¢in ise
olagan dis1 gider ve zarara yazilacak bu tutarlar,
yine sirastyla 20.000 TL, 2.000 TL ve 66.000
TL dir.

Oncelikle, ek veriler olmadan FTM ile yapilan
hesaplamalarla A ve B mamullerinin birim
maliyetleri sirasiyla 192 TL/adet ve 208 TL/adet
olarak bulunmaktadir. ik veri olan verimsiz
direkt iscilik verildiginde birim maliyetler A ve B
icin sirastyla 186,40 TL/adet ve 204 TL/adet
olmaktadir. ikinci veri olarak hammadde fireleri
de verildiginde birim maliyetler 184,80 TL/adet
ve 203,60 TL/adet olmaktadir. Son olarak, tigiincii
veri olan verimsiz demirbas amortismani da
verildiginde birim maliyetler 177,60 TL/adet ve
190,40 TL/adet olmaktadir. Tiim verilerle birlikte
yapilan hesaplamalar asagidaki gibidir:

A mamuli direkt giderler:

Direkt ilk madde ve malzeme:

400.000 x 0,98 = 392.000 TL (%4’lik firenin
normal kabul edilen %2’lik fireyi agan kismina ait
8.000 TL olagan dis1 giderdir.)

Direkt is¢ilik:

200.000 x 0,86 = 172.000 TL (%14’liik verimsiz
is¢ilige ait 28.000 TL olagan dis1 giderdir.)

Toplam = 564.000 TL

B mamuli direkt giderler:

Direkt ilk madde ve malzeme:

400.000 x 0,995 = 398.000 TL (%2,51ik firenin
normal kabul edilen %2’lik fireyi agan kismina ait
2.000 TL olagan dis1 giderdir.)

Direkt is¢ilik:

200.000 x 0,90 = 180.000 TL (%10’luk
verimsiz iscilige ait 28.000 TL olagan dis1
giderdir.)

Toplam =578.000 TL

Endirekt giderler:

Hammadde teslim alma: 60.000 + 40.000 +
10.000=110.000 TL

Hammadde test ve muayene: 140.000 + 80.000 +
70.000 =290.000 TL

Hammadde depolama: 100.000 + 280.000 +
20.000 =400.000 TL

(Kira gideri, metrekaresi 400.000 / 2.000 = 20
TL’den dagitilmistir. Diger endirekt giderlerin
faaliyet basina tutarlar1 zaten bilinmekte idi.)

Dagitim anahtarlarina (teslim alinan, test edilen
ve stoktaki parga adetleri) gore dagitim
yapildiginda;

A mamuliine atfedilen endirekt giderler: 70.000 +
130.000 + 160.000 = 360.000 TL

Verimsiz demirbas c¢alismasinin amortismani
diisiiliince: 360.000 x 0,90 = 324.000 (36.000 TL
olagan dis1 giderdir.)

B mamuliine atfedilen endirekt giderler: 40.000 +
160.000 + 240.000 = 440.000 TL

Verimsiz demirbag c¢alismasinin amortismani
diistiliince: 440.000 x 0,85 = 374.000 (66.000 TL
olagan dis1 giderdir.)

A mamulii toplam maliyeti: 564.000 + 324.000 =
888.000 TL
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B mamulii toplam maliyeti: 578.000 + 374.000 =
952.000 TL

A mamulii birim maliyeti: 888.000 TL / 5.000
adet=177,60 TL

B mamulii birim maliyeti: 952.000 TL / 5.000
adet = 190,40 TL

Calismada verilen ek veriler elbette ki gergek
hayatta bir isletmede rahatlikla farkina varilacak
verimsizliklerdir. Geleneksel veya faaliyet tabanl
maliyetleme yontemlerini uygulayan bir isletme
de bu verileri dikkate alip kayitlarini diizeltebilir.
Sonugta, bir liretim isletmesinde gercek bir yapay
zeka sistemi kurulup test edilemedigi i¢in, yapay
zeka maliyetleme yontemine 6rnek teskil etmesi
adina eldeki kisitli verilerden hareketle bu ii¢ ek
veri olugturulmustur. Unutulmamalidir ki, gercek
bir isletmede farkina varilan ya da varilmayan,
isletme tarafindan kontrol edilemeyen, bunun gibi
irili ufakli onlarca, hatta yiizlerce durum
olusabilecektir. Iste o zaman geleneksel
maliyetleme ve FTM gibi yontemlerin gbz ardi
ettigi pek cok degisken yapay zeka sayesinde
maliyet hesaplamalarina dahil edilmis olacaktir.
Burada amag, yapay zekanin birka¢ ek veri ile
dogru bir sonuca ulasip ulagmayacaginin test
edilmesidir. Farkli yapay =zekd uygulamalari
arasinda sonuclarin benzerligi de arzulanan bir
durumdur. Bdylelikle yapay zekd maliyetleme
yonteminin teorik altyapist da bir Ornek
uygulamayla desteklenmektedir.

Yukaridaki 6rnek sorunun ek veriler olmadan ve
sirastyla iic ek veri dahil edilerek yapay zeka
sohbet uygulamalarina sorulmasiyla alinan
cevaplar Tablo 4’te gdsterilmistir.

Tablo 4. Yapay Zekd Uygulamalar
Tarafindan Ornek Soruya Verilen Cevaplar
Dogru ChatGPT | Claude |[Copilot |[DeepSeek |Gemini
sonug
192 192 192 192 192 192
FIM | - - - - - -
208 208 208 208 208 208
ek | 1864 | 1864 1864 | 1864 186,4 | 1864
Vert 1 o04 204 204 204 204 204
2ok |1848- 1811,8 18i1,8 1848 18{,77 1811,8
verl | 203,61 5536 2036 | 2030 | 20350 | 2036
sek |177.6- 183,5 18479 1837,85 1837,85 1§8
veri | 1904 1 o008 | 18H16 10106 | 20196 | 2056

Tablo 4’te gorildiigii lizere, ek veri olmadan
yapilan faaliyet tabanli maliyetleme ¢oziimiine
gore tiim programlar dogru sonug vermistir. Daha
sonra bir (verimsiz is¢ilik) ve iki ek veri (verimsiz
is¢ilik ve hammadde firesi) verildiginde de yine
tiim uygulamalar dogru sonucu vermistir. Ugiincii
ek veri soruya dahil edildiginde ise higbir
uygulama dogru cevabi verememistir. Bunun
sebepleri arasinda endirekt giderlerden kira
giderlerinin  faaliyetlere  dagitiminda  hata
yapilmasi, endirekt giderlerin tiimiiniin verimsiz
calisma kisimlarinin  toplam  maliyetlerden
disiilmemesi ve hammadde fireleri ya da
verimsiz  direkt iscilik tutarlarinin  toplam
maliyetlerden diisiilecegine eklenmesi
gosterilebilir. Veri miktar1 arttikca dogru cevap
verme oraninda azalma goriilmektedir. Ayrica
sunu da belirtmek gerekir ki, verilen cevaplar ele
alman tiim sohbet uygulamalarinin bu ticretsiz
versiyonlarmin ¢ogu zaman ilk etapta verdigi
cevaplar degildir. Birka¢ kez sorulunca ya da
“daha derin diislin (think deeper)” secenekleri
isaretlenince dogruya yaklastiklar1 gériilmektedir.

Yukaridaki hususlar belirtilse de ¢aligmanin asil
konusu, yukaridaki uygulamalarin
karsilastirilmast ve en saglikli sonu¢ vereninin
belirlenmesi degildir. Calismanin asil konusu,
yapay zekaya yaptirilan maliyet hesaplamalarinin
sonuclarina gilivenilip giivenilemeyecegi, yapay
zeka ile gercek (olmasi gereken) maliyet
tutarlarinin ~ belirlenip  belirlenemeyecegi  ve
literatiirdeki maliyetleme yaklagimlarina bir
alternatif olusturup olusturmayacagidir.
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Gorlilmektedir ki yapay  zekd  sohbet
uygulamalari, belirli bir diizeyde maliyet
hesaplamalar1 yapabilmektedir. Onceden de
sOylendigi gibi, isletmeler zaten bu hesaplamalari
sohbet robotlarina degil, ileri diizey yapay zeka
donanim ve yazilimlarina yaptiracaklardir.

6. Sonug¢ ve Oneriler

Yeni nesil maliyet hesaplama yontemi olarak
nitelendirilebilecek yapay zeka maliyetleme
yontemi, isletmelerin  maliyet  siireglerini
doniistiirerek, daha iyi karar almalarin1 ve
rekabette avantaj elde etmelerini saglama
potansiyeline sahip gibi goriinmektedir. Ozellikle
bliylik capli ve biliyiikk veri kiimelerine sahip
isletmelerin ~ karmasik  maliyet  yapilarina
potansiyel bir ¢6ziim sunmaktadir. Yapay zeka,
var olan maliyetleme yOntemlerinin destekgisi
olarak da kullanilabilecek ya da bu ¢aligmadaki
gibi kendi basma bir maliyetleme sistemi de
olusturabilecektir.

Bu c¢aligmada yapay zekd maliyetleme
yonteminin genel bir c¢ergevesi sunulmaya
calisilmistir. Gergek uygulamalarda, kullanilan
algoritmalar, veri yapilar1 ve diger sistem
ozellikleri igletme ihtiyaglarina gore degiserek
sekillenecektir.

Calismada ileri diizey bir yapay zeka maliyetleme
sistemi olusturmak miimkiin olmadigindan, onlar
temsilen kullanilan yapay zeka kardesleri olan
sohbet robotlarinin veriler karsisinda olusturdugu
cevaplar bile bir diizeye kadar tatmin edicidir.
Elbette yapay zekd teknolojisine yapilan
yatirimlar her gecen giin katlanarak artmakta,
ylzlerce milyar dolarla ifade edilen devasa
boyutlardaki biitcelerden s6z edilmektedir. Bu
durumda, bu teknolojilerdeki gelismelerin
katlanarak artmasimin beklendigini sdylemek
yanlis olmayacaktir.

Giliniimiizde kullanilan gerek geleneksel gerekse
de modern maliyetleme yontemlerinde, birim
mamul basina diisen gider tutarlari, onlart
olusturan faktdrler bire bir takip edilemedigi igin,
¢ogu zaman varsayimlarla belirlenmektedir.
Hangi mamule hangi oranda karistig1 bilinmeyen
genel tretim giderlerinde durum zaten bu

sekildeyken, direkt giderlerde bile varsayimlar
s6z konusudur. Ornegin, hammaddelerin iiretime
gonderilmesi sirasinda, alim yapilan hammadde
partileri arasinda fiyat farklar1 s6z konusu ise, ilk
giren ilk ¢ikar ve ortalama maliyet gibi
yontemlerle bu  hammaddelerin  maliyeti
belirlenmektedir. Cogunlukla az miktarda
hammadde ile c¢alisan daha kiiciik Olgekli
isletmelerin kullanabilecegi has (gergek) parti
maliyetleme yonteminde, hangi fiyattan alinan
hammaddenin iiretime gonderildigi bilinebildigi
i¢in, Uretimdeki direkt ilk madde ve malzeme
maliyeti de dogru bir sekilde kayit altina
almabilmektedir. Yapay zekd maliyetleme
sayesinde biiylik isletmelerde de hammaddenin,
direkt isciligin, hatta genel iretim giderlerinin
mamul basina diisen tutarlarinin dogru bir sekilde
tespit edilmesi daha olasidir.

Calismada 6rnek sorunun ¢oziimii yine faaliyet
tabanli maliyetleme esas alinarak ¢ozlilmiistiir.
Oysaki gercek bir yapay zeka maliyetleme sistemi
kurulmus olsaydi, oOnceki paragrafta da
bahsedildigi gibi bu sekilde gider dagitimlarina
ihtiyac kalmayacak, gercek hammadde, iscilik ve
genel tiretim gideri tutarlar1 bilinecekti. Burada
teorik diizeyde kalindigi i¢in hesaplamalar da
mevcut teorilere gore olusturulmustur.

Yapay zeka maliyetlemeye daha 6nce bahsedilen
“isletmelerin maliyetleme yontemlerine ihtiyag
duyma sebepleri” baglaminda yaklasilacak
olunursa, asagidaki degerlendirmelerde
bulunulabilir:

e Envanter degerleme ve satilan mallarin
maliyetinin  belirlenmesinde, siirekli yapilan
ol¢tim ve kayitlarla birlikte stoktaki hammadde,
yart mamul ve mamuller ile satilan mamullerin
maliyeti gercege olduk¢a yakin, hatta gercek
tutarlariyla bilinebilecektir.

e Detayli yazilimlarla faaliyet, iirlin, hizmet,
organizasyon birimleri ve miisteriler bazinda
maliyet tutarlar1 ayr1 ayri ve dogru bir sekilde
kaydedilebilecek ve gecmis verilerden hareketle
gelecekteki tutarlar: tahmin edilebilecektir.

e Maliyetleri olusturan faktorlerin miktar ve
tutar bilgilerinin anlik tespit edilmesiyle birlikte
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yoneticiler, {retim siireclerinin  verimliligi
hakkinda geri bildirim elde edebilecek ve yonetim
kararlarini buna gore alabileceklerdir.

e Verileri her an kaydeden yapay zeka,
isletmenin hedef verimlilik ve maliyet diizeyi
tanimlandigi takdirde, kontrolii altindaki stiregleri
stirekli olarak iyilestirecek Onerilerde bulunacak
ve tedbirler alinmasini saglayabilecektir.

e Gegmis veriler saglikli bir sekilde
toplandigindan, organizasyon biitceleri de daha az
sapma ile olusturulabilecektir.

e Kabul edilebilir sinirin tizerinde bozuk
mamul ve fire s6z konusu oldugunda bunlarin
tespiti aninda yapilabilecek ve dnleyici tedbirler
aliabilecektir.

e Tahmin edilen maliyetlerin sonraki
donemde gerceklesme derecesi ile arasindaki
sapmalarin gergek sebepleri detayli yapay zeka
Olclim ve analizleri sayesinde isabetli bir sekilde
bulunabilecektir.

e FEldeki wveriler, finansal tablolarin
raporlanmast i¢in hangi ayrinti, nesnellik ve
denetlenebilirlik diizeyi gerekiyorsa, yapay zeka

tarafindan  ona  gore  dizayn  edilerek
raporlanabilecektir.
Yukarida sayilan maliyetleme sistemi

ihtiyaclarmin tiimiiniin, yapay zeka donanim ve
yazilimlar1 tarafindan rahatlikla karsilanabilir
diizeyde oldugu goriilebilmektedir. Yapay zeka
maliyetleme, glinlimiiz maliyetleme
yaklagimlarina alternatif olusturabilme, hatta
gercek maliyet tutarlarini vererek onlardan daha
iyi olma potansiyeline sahiptir. Bunu ileri diizey
programlar, algoritmalar, sensorler, sayaglar,
kameralar vb. donanim ve yazilimlarla verileri
sirekli ve dogru bir sekilde kaydetmesiyle
basarabilecektir. Elbette bu durumun olumsuz
yani, bu sistemleri kurma maliyetinin yliksek
olmasidir. Bu yiizden bu maliyetleme yonteminin
nispeten orta Ol¢ekli ve biiylik isletmeler i¢in daha
uygun oldugu sdylenebilir. Gilinlimiizde de
isletmelerin baz1 yapay zekad uygulamalarin
kullandiklar1  bir  gergektir; ancak iiretim
maliyetlerinin topyektn bir sekilde yapay zeka

tarafindan belirlenmesi, heniiz rastlanan bir
durum degildir. Bir yerlerde birim iiretim
maliyetlerini tamamiyla yapay zeka ile belirleyen
isletmeler var ise de bu durum yine yapay zeka
maliyetleme adli bir yontemin literatiire girmesi
gerektigi anlamina gelmektedir. Bu c¢alismanin,
ileride yapilacak uygulamaya doniikk yeni
caligmalara teorik bir altyapt olusturmasi
beklenmektedir.

Bulgularin literatiir ile uyumuna bakilacak
olunursa, yapay zeka uygulamalarinin diisiik hata
ile maliyetleri tahmin edebilmesi yoniiyle Baral
ve Aslan (2017), Dobrucalt ve Demir (2017) ve
Wang ve digerleri’nin (2021) caligmalari, bu
calisma bulgulariyla paralellik sergilemektedir.
Bisen ve Dikmen (2012), Chen (2013), Du (2021)
ve Yoo ve Kang’in (2021) calismalar1 da yapay
zeka uygulamalarinin  maliyetlerin  tahmin
edilmesinde uygulanabilir oldugu sonucuna
ulagmistir. Son olarak Judijanto (2024) da
calismasinda FTM ydntemine yapay zekanm
entegrasyonunu  konu almis ve maliyet
optimizasyon Onerileri saglayan bir model
gelistirmigtir.  FTM  ile  yapay  zekayi
karsilastirmasi agisindan bu ¢alismayla en yiiksek
oranda benzesen calisma da budur. Literatiirdeki
bu onemli caligmalarla benzesme gosteren bu
caligmanin  Ozglin yani, aciklanan sistemin
yalnizca gelecek donemlerdeki maliyetlerin
tahmin edilmesini degil, bu tahmini de
kapsayacak sekilde isletmedeki tiim fiili
maliyetlerin gergek zamanl izlenmesi ve kayit
altina alinmasinin tamamziyla yapay zekanin eline
teslim edilmesini 6nermesidir. Bunun FTM ve
diger modern maliyetleme ydntemlerinden ayri
bir yontem olmasi gerektigi de savunulmaktadir.
Calismanin bu yoniiyle hem teorik hem de
uygulamaya dayali gelecek g¢alismalara Gnayak
olabilecegi diistiniilmektedir. Yeterli biitce ve
izinler ile birlikte, bu ¢caligmada bahsedilen yapay
zekd maliyetleme yonteminin gercek zamanl
olarak bir isletmede kurularak test edilmesi
saglanabilecektir.

Bir giin icinde bile pek c¢ok ilerlemenin
kaydedilebildigi yapay zekd teknolojilerinde
bundan sonra geometrik bir artis olmas1 beklenen
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bir durumdur. Bu gelismelere paralel olarak,
yakin gelecekte literatiirdeki iiretim giderlerinin
dagitiminda esas alinan baza gore maliyetleme
yontemleri  siiflandirmasinda  yapay zeka
maliyetlemenin de modern yontemler arasinda
kendisine yer bulmasi olasidir.
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