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OZET

Geg kapitalizmde miizelerin geldigi nokta kiiltiir nesnelerinin sergilenisinden mekanin éz-
cekim ile harmanlanan gosterimine doniismiis durumdadir. Tiirkiyede resmi statiide miize
olarak tammlanmayan ancak birer kiiltiir endiistrisi isletmesi olarak faaliyet gosteren Oz-
cekim (selfie) miizeleri bu degisimde kilit bir rol oynamaktadirlar. Sergileme ile gosteri
arasindaki ¢izgiyi bulamklastiran mekam deneyimleme kiiltiiriiniin; ozcekim miizeleri
aracithigyla, 21. yiizyil toplumunun goziinde mekdn nasil doniistiirdiigii bu ¢alismanin
temel arastirma konusunu olusturmaktadir. Calisma kapsaminda amaglh 6rneklem ola-
rak segilen 0zgekim miizelerinin, deneyim ekonomisine adaptasyonu neticesinde, deneyim
mekan iiretiminin somut drneklerini olusturdugu ongoriilmektedir. Ciinkii 6z¢ekim mii-
zeleri mekdni deneyimleme eylemimizi yeniden diisiinmeye yardimci olabilecek ge¢ kapi-
talizmin sanat anlayisina dair potansiyel bir dizi geliskinin ve uyumlanmanin birlesimini
sunmaktadir. Bu agidan makale 6z¢ekim miizelerinde iiretilen mekanlarin deneyim eko-
nomisine nasil gomiildiigiinii sorgulamak amaci ile Tiirkiyedeki 0zcekim miizelerine dair
netrografik bir analiz ortaya koymaktadir. Arastirma yontem olarak; mekan ile etkilesime
giren medya ortamlarinda “instagramlanabilir mekdan” deneyimi hizmeti sunan ve miize
olarak isimlendirilen isletmelere dair kapsaml bir vaka analizini icermektedir. Bu amag-
la oncelikle ge¢ kapitalizm doneminde kiiltiir endiistrisinin anlami irdelenmekte; siber
diinyada ve sosyal medya iizerindeki 6zcekim paylasimlari, 6z¢ekim miizelerinde tiretilen
mekanlar baglaminda incelenmektedir. Erisilen bulgularin degerlendirilmesiyle geleneksel
miizelerin sundugu deneyimden farkli olarak, oz¢ekim miizelerinin mimariyi kullanarak
deneyim ekonomisi ile uyumlandiklari, boylelikle sergi alanlarimin deneyim mekanlarina
doniistiigii, bu durumun da ge¢ kapitalizmdeki sanat anlayisimin bir yansimas: oldugu
sonuglarina varilmaktadir.
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ABSTRACT

In late capitalism, museums have shifted from exhibiting cultural objects to presenting spa-
ces that blend with selfies. Selfie museums in Turkey, which are not officially recognized as
museums but operate as culture industry enterprises, play a key role in this transformation.
How the culture of experiencing space, which blurs the line between exhibition and spectac-
le, transforms space in the eyes of 21st century society through selfie museums is the main
research topic of this study. Within the scope of this study, it is anticipated that the selfie
museums selected as purposeful samples serve as concrete examples of experience space
production through their adaptation to the experience economy. Selfie museums present
a combination of contradictions and alignments inherent in the late capitalist understan-
ding of art, offering a framework for rethinking how we experience space. In this regard,
the article conducts a netnographic analysis of selfie museums in Turkey to examine how
the spaces produced within them are embedded in the experience economy. As a research
method, the study includes a comprehensive case analysis of businesses labeled as museums
that provide an “Instagrammable space” experience service in media environments interac-
ting with space. To achieve this, the study first explores the meaning of the cultural industry
in the late capitalist era and examines selfie-sharing practices in cyberspace and social
media within the context of spaces produced in selfie museums. The evaluation of the fin-
dings indicates that, unlike traditional museums, selfie museums align with the experience
economy through their use of architecture, transforming exhibition spaces into experience
spaces; ultimately reflecting the late capitalist conception of art.
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economy.
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1. GIRIS

Geg kapitalizmde miizeler, kiiltiir nesnelerinin sergilenisinden daha ¢ok mekénin 6zge-
kim ile harmanlastirilan deneyimine dontismiis durumdadir. Artan'a gore (2012: 109-
110), “bireylerin miizelere ve objelere erisimine bakarak, miizeciligin demokratiklestigi
ve diger yandan, miizelerde sunulan yeni hizmetler ve imkénlar dolayisiyla miizeciligin
ticarilestigi” bu yeni donemi postmodern miizecilik olarak tanimlamak miimkiindiir.
Diinyada miize yonetimi alaninda yasanan bu egilimin Tiirkiye'ye de yansidig1 gozlen-
mektedir (Bozkus, 2014; Kartoglu, 2018; Is¢i vd., 2020). Ulkemizde miize yonetimi ve
deneyim pazarlamasi alaninda yapilan giincel arastirmalar, postmodern miizelerin, ge-
leneksel sergileme yontemlerini terk ettiklerini belirtmektedirler (Sokmen, 2017). Ote
yandan pazarda rekabet avantaji elde edebilmek i¢in iiretim ve tiiketimin yer degistir-
mesi, par¢alanmislik, karsitliklarin birlikteligi ve tist gerceklik, kavramlar: etrafinda yog-
rulan; postmodern kosullarda sunduklar: hizmetleri ve hedefledikleri pazar odaginda
gesitlendikleri gozlenmektedir (Sokmen vd., 2020). Ortaya ¢ikan yeni miizecilik anlayi-
sinin; nesne yerine insan odakl1 yonetim anlayigina yoneldigi, pasif ziyaretgilerden aktif
katilimcilara doniisen, anlati ve hikaye degerinin 6n planda oldugu, interaktif ortamlar-
da ilgi ve beklentiler dogrultusunda diizenlenen egitim ve iletisim yonii giiglii nitelikler
tasidig1 (Cetiner ve Yavuz, 2021: 149) vurgulanmaktadir. Boylece, giiniimiiz miizelerinin,
varolus bi¢imi olarak deneyimi benimsedigi, deneyim ortamlarini olustururken temel
yonlendirici faktor olarak ziyaretciyi ve onun ozelliklerini dikkate aldig1 gortilmektedir
(Kandemir ve Ugar, 2015: 26). Bu dogrultuda, ziyaretciler, deneyim yasamak amaciyla
farkl1 bilgi birikimleri ve beklentilerle miizeye gelmekte ve ilgi alanlarina uygun cesitli
deneyimler aramaktadirlar (Kandemir ve Ugar, 2015: 27). Oyle ki diinya ¢apinda sos-
yal medya iizerinden diizenlenen “Miizede Selfie (6z¢ekim) Giinti” (MuseumSelfieDay)
etkinligi tim diinya ile birlikte her yil Tiirkiyede 300den fazla miize ve 6ren yerinde
diizenlenmektedir (Celik, 2020).

Postmodern miize anlayisi, miize mekéanini klasik anlamda esin perilerine ait bir tapinak
olmaktan ¢ikarmis, buna karsin halk panayir ile aligveris merkezi aras1 melez bir mekéan
olarak yeniden iiretmis bulunmaktadir (Huyssen, 1995: 15). Mutluya gore (2022: 57) bu
durum; “pop-up” kavramu ile nitelenen: “yeni ve gecici deneyimler arayan kullanicilarin
gereksinimlerine odaklanan bir platform ya da model” olarak da yorumlanan, yeni bir
tasarim stratejisine bagli olarak gelismektedir. Degisen taleplere uyum saglayarak, kul-
lanicilar ile etkilesimi arttiran ve deneysel bir ortam sunan “Pop-up Miizeler” seklinde
tanimlanan miizelerin, ayn1 zamanda “Instagram Miizeleri” olarak da isimlendirildikleri
goriilmektedir. (Mutlu, 2022: 70). Ozgekimlerin sosyal medyada temsil edilen popiiler-
ligine gore literatiirde, instagram ve pop-up gibi bircok isimle nitelendirilen 6z¢ekim
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miizeleri (selfie museum) sergilemeyle gosteri arasinda bulaniklasan, mekén: dene-
yimleme kiiltiirimiiziin ge¢ kapitalizmdeki yansimasi olarak gozlemlenebilmektedir.
21. ytizy1l toplumunda 6z¢ekim miizeleri mekanin deneyim ekonomisine uyumlanarak
nasil déniistiiriildiigiinii aynalar niteliktedir. Ozgekim miizeleri, bu kiiltiirel degisim
neticesinde yeni ortaya ¢ikan deneyim mekéni tiretim eyleminin en somut drneklerini
olusturmaktadir. Ote yandan durgun anin, zamansal deneyimle birlestirilmesi; “instag-
ramlanabilir” bir perspektif yaratilmasi, bu mekanlar1 tasarlayan mimarlar1 “deneyim
tasarimcilar1” haline getirmektedir (Zilberman, 2019: 5). Miizeler, ziyaretgi sayilarini
artirmak amaciyla sunduklari farkli deneyimlere simiilasyon deneyimini de eklemistir
(Oztiirk, 2021: 134). 21. yiizyil toplumunun deneyim pratigine hizmet amaciyla gergek
hayatta olusturulan arttirilmig gergeklikler farkl: bir tasarim pratigi olusturmaktadir.

Ozgekim miizeleri gelip gegici farkli bir eglence bicimi (Zilberman, 2019) seklinde
nitelendirilmektedirler. Bu tanim mekani deneyimleme eyleminin gesitli yonleri-
ni yeniden diisiinmemizi saglayacak ge¢ kapitalizmin sanat anlayisina dair potansiyel
yeni bir dizi ¢eliskinin birlesimini sunmaktadir. Bu agidan makalenin amaci 6z¢ekim
miizelerinde iretilen “instagramlanabilir mekénlara” iliskin toplumsal olguyu incele-
mek ve bu mekéanlarin deneyim ekonomisine nasil gomiildiiglinii sorgulamaktir. Bu
amag¢ dogrultusunda, bu ¢aligma Tiirkiyede resmi statiide miize olarak tanimlanmayan
ancak birer kiiltiir endiistrisi isletmesi olarak hizmet veren ve 6z¢ekim miizesi olarak
isimlendirilen mekanlara dair netrografik bir analiz ortaya koymaktadir. Bu amaca ulas-
mak i¢in oncelikle ge¢ kapitalizm doéneminde kiiltiir endiistrisinin anlami irdelenmis;
ardindan siber diinyada sosyal medya ve sosyal medya tizerindeki 6z¢ekim paylasimlar:
0zgekim miize mekanlar1 baglaminda arastirilmistir. Erisilen bulgularin degerlendiril-
mesiyle 6z¢ekim miizelerinin geleneksel miizelerin sundugu deneyimden farkli olarak,
mimariyi kullanarak 6z¢ekim deneyimi ile mekan tiretimini gerceklestirdikleri sonu-
cuna varilmis, bu durum geg kapitalizmdeki sanat anlayisinin bir perspektifi olarak yo-
rumlanmuigtir.

2. GEC KAPITALIZM VE KULTUR

Geg kapitalizmi, ¢ok uluslu kapitalizmin post endiistriyel agamasini olusturan kiltii-
rel bir mantik gercevesinde degerlendirmek miimkiindiir (Jameson, 1991). Kapitalizm,
mesrulugunu adalet ve esitlik ilkelerine dayali demokratik toplum idealinde, bireyi
ozgiirlestirme islevini tistlenerek pekistirmekte ve diger ideolojiler karsisinda kendini
siirekli ve tekrarlar sekilde yeniden iiretebilmektedir (Zizek, 2008). Durumu yeni “ka-
pitalizmin ruhu” olarak betimleyen Zizek; esitlik ve hiyerarsi kargit1 retorigin yeniden
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canlandirilarak, sirket kapitalizminin baskic1 toplumsal oérgiitlenmelerine ve sosyaliz-
me karg1 basaril 6zgiirliikgii bir isyan olarak sunuldugunu belirtmektedir (Zizek, 2018:
124). Bu noktada Jameson (1991) kapitalizmin, kiiltirii bir meta haline getirdigini be-
lirtmektedir. Postmodern dénem igerisinde ele alinan ge¢ kapitalizmin; meta fetisizmi-
ni 6n plana ¢ikartan yeni bir yavanlik ve yiizeysellikle biitiin anlamlar1 emtiaya donis-
tiirdiigiinii vurgulayarak elestirmektedir (Jameson, 1991). Ote yandan Jameson (1991)
ge¢ kapitalizmin, kapitalizmden bir kopusu temsil etmedigini, aksine donemin yogun
bicimde kendini postmodern sdylem iizerinden yeniden var ettigini bildirerek, meta fe-
tisizminin kutsandig1 ve kiiltiirtin dahi tiiketildigi ardil bir donem olarak siireklilik arz
ettigini belirtmektedir. Boylelikle 1980’lerde ve 1990’larda, kisisel 6zgiinliige veya dene-
yim kalitesine dogrudan gondermeler sunan toplumsal degisimlerin medya ve reklam
endiistrisi ile birlikte kiiltiirel kapitalizmi olusturdugu (Zizek, 2018) gozlenmektedir.

Baudrillard (1997) tiiketim toplumunu sorgularken, kullanim degerinin yerini degisim
degerinin aldigini belirtmekte ve tiiketilenin nesneler degil imaj ve imajlarin temsili ol-
dugunu vurgulamaktadir. Bireylerin icerik tiretebildikleri djjital iletisim teknolojilerinin
kullanima ge¢mesiyle birlikte; medya (yayin organlari) aracili: ile kitlesel oranda tireti-
lip, paylasima sokulabilen imgelerin (igeriklerin), bireylerin arzularini tatmin etme hak-
kini gergeklestirebilmesi, bireylerin 6zgiirlitk alanlarinin, miibadele ilkeleriyle (karsilikli
takasa) uyumlu bicimde orgiitlenmesine yol agmaktadir. Zira eserleri kitlesel olarak tii-
ketilmek tizere tireten kiuiltiir endiistrisinde, kiiltiir; herkesin arzularinin tatmin edilme
hakkinin gerceklestirilmesi olarak sunulmakta ve 6zgiirliikk alani olan serbest zaman,
tiretim alaninda hiikiim stiren miibadele ve esdegerlilik ilkeleriyle paralel 6rgiitlenmek-
tedir (Bernstein, 2007).

Paylasima sokulan her bir gorselin begeni yoluyla deneyim istencinde karsilik bulmasi
sosyal medya platformlarinda haz ve zevk ile desteklenirken kiiltiir endiistrisine daha
fazla katki saglamaktadir. Ote yandan kiiltiir endiistrisinin ¢agdas bireye sundugu asil
farklilik sanat ile eglenceyi biitiinlestirerek iki farkli amaci birbirine tabi kilmis olmasidir
(Adorno, 2007). Boylelikle sanatin kendine has yalin amag edimi ve sanattan elde edilen
haz duygusundan ¢ikmaktadir. Cagdas bireyin sanat ve eglence deneyimi biitiiniinden
ayr1 diisiiniilemez bir duruma evrilerek bir araca dontismektedir. Bireye, kendine 6zgii-
lugiind yansittigini diistindiiren ve 6zgiirlitk sanris1 yaratan yapay zeka ile degistirilen
sanal ve arttirilmis gergeklik hem ortama duyulan aidiyeti (bu kiltiiriin bir parcasi ol-
may1) hem de sanattan duyulan yalin haz duygusunu ayristirarak, deneyimleyerek haz
duyma eylemini pekistirmektedir. Bu dongii geg kapitalizmde kiiltiir olarak kendine yer
edinirken bu durumun en 6nemli sigrama noktasini sosyal medyanin mobil teknolojiler
sayesinde giinlitk yasamin vazgegilmez bir unsuru haline gelmesi olusturmaktadir.
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Geg kapitalizmde ¢agdas bireyde olusan degisimi Sennett (2012), bireyin arzularina ve
diger bireylerle olan iliskilerine yiiklenen etik degerin, bireyin kendinde degerli buldugu
ve gevresindeki diger kisilerden de deger vermesini bekledigi kisisel 6zelliklere donii-
stimil seklinde yorumlamaktadir. Bu durum; ¢agdas bireyin kendini ve dahi 6z ¢ekimi-
ni neden bu denli yiicelttiginin somut bir kanit1 olarak diisiiniilebilir. Boylelikle sosyal
medya bireyleri, Bourdieu’'un iddia ettigine benzer sosyolojik bir ‘alana’ davet etmekte
(Bourdieu ve Wacquant, 2003) ve kendi kurallarini (doxasini) kullanicilarini (failleri-
ni) ikna ederek kendine has igsel isleyise dahil etmekte boylece bu kiiltiiriin bir parga-
s1 haline getirmektedir. Boylelikle bireyin igerik olarak kendini yeniden iiretmesi, si-
ber-mekanda bireyin kendi deneyimini bir icerik olarak sunmasina tezahiir etmektedir.

Sosyal medyada yaratilan siber mekanin ¢agdas bireyi motive eden simgesel sermaye-
si ve bu sermayenin farkli ¢esitlerinde ve alanlarinda nasil davranilacagina dair hissin
biitiiniinii iceren sistemi, habitus benzeri hiyerarsik bir yapiya benzetmek miimkiindiir.
Nitekim siber mekénda bireyin habitusu, i¢inde yer aldig: djjital toplumsal baglaminin
etkisi ile harekete gecilen biligsel ve dahi giidiisel bir begeni mekanizmasi halinde ortaya
¢ikmaktadir. Bagka bir deyisle, 21. yiizyilda ¢agdas birey toplumdaki diger herkes gibi
0zgekim eylemine katilarak habitusu yeniden iiretmektedir. Zira bu noktada habitus;
¢agdas bireyin 6ziinde toplum tarafindan kabul goérmek i¢in 6z¢ekim imgesini dijital
alanda paylagima sokma pratigi ile eristigi bir gercekliktir. Bu ger¢eklik agda bulunan
diger bireyler tarafindan begeni ile karsilanmakta dahasi bir deneyim ve eglence bi¢imi
olarak uyum ve pratige doniiserek karsilik bulmaktadir. Bu uyumu ¢agdas bireyin be-
densel ve ruhsal olarak diistiigii yorgunluga baglayan Mills (2002), bu durumu insanla-
rin eglence olarak algiladiklar1 goriisii izerinde durmaktadir. Sosyal medyanin sagladig:
bu uyum ile, benzer begeniler iiretilmekte ve ¢ogaltilmakta boylece kendine 6zgiligii,
ayn1 durus ve hissetme bicimiyle farkliliga dontstiirdiigiinii zanneden ¢agdas bireyler
deneyimlerini kopyalamakta ve hatta kolektif hale getirmektedirler.

Geg kapitalizmde gorsel temsilin 6z¢ekim bigiminde ortaya ¢ikisi, bireyin kendisini
toplumdaki diger kisilerin goziinden gérme ve algilama siireci olarak tanimlanan ayna
benligin (Cooley, 1902) igsellestirilmis bir sosyal tutum haline gelmesine yol agmaktadir.
Bu siireg, ozellikle iletisim teknolojileri uygulamalar1 ve sosyal medya platformlar: ara-
ciligryla disa vurumcu bir tavirla toplumsal etkilesime girilmesiyle sonuglanmaktadir.
Toplumsal etkilesimler bireylerin birbirleri ile uyumlanmas: sonucunda kolektif davra-
ni$ niteligi kazanmakta ve kolektif eylemlere doniismektedir (Blumer, 1969). Giindelik
yasamda Ozneler arasi anlam alaninda (Schutz, 1972), toplumsal eylem niteligi agisindan
kendine genis bir yer edinen 6zgekim, 21. ytizyilda birey i¢in kolektif bir eyleme ve kiil-
tire doniismiis durumdadir. Bu kiiltiirtin, mekan iiretimi tezahiirii ise mekanin 6z¢ekim
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eylemi ile deneyimlendigi miize konseptlerinin ortaya ¢ikisi ile paralellik gostermektedir.
2.1. Ozgekim Miizeleri

Miizeler, topluma ait kiiltiiriin toplanmasi korunmasi, arastirilmasi ve sergilenmesine
hizmet eden kurumlar olarak kabul gérmekte (Black, 2011; Giinay, 2012) ve toplumun
gegmisini kutlayabildigi mekéanlar olarak diisiiniilmektedir (Tufts ve Milne, 1999). Genel
anlamda, miizelerin kurumsal anlamda 6ncelikli gorevleri arasinda ziyaretcileri bilgilen-
dirmek egitmek ve aydinlatmak ve ge¢misin korunmasinin saglanmasi yer almaktadir.
Buna karsin 6z¢ekim miizelerini; sanal, iki boyutlu goriintiiler iiretmek i¢in tasarlanmis
fiziksel, ii¢ boyutlu mekanlar olarak tanimlamak miimkiindiir (Zilberman, 2019). Ote
yandan son yillarda, miizelerin popiiler eglence ve kentsel turizm faaliyetleri olarak zi-
yaretgilerine farkli deneyimler ve eglence ortami sunmalar1 (Kotler, 2001; McPherson,
2006), ayrica kurumsal kimliklerinin pekistirilmesi (Taskara ve Bakir, 2018) baglaminda
artig gosteren bir ilginin varlig1 s6z konusudur. Artik misyonlary; “eglence tiiketicilerine
hitap eden ve sponsorlar1 cezbeden yeni kiiltiirel deneyimler yaratmak i¢in koruma ve
pazarlamanin uyum iginde oldugu stratejik yaklasimlara yer agmalarina” baghdir (Min-
ghetti vd., 2001: 131).

[k 6zgekim (selfie) miizesi, 2015 yilinda Brooklynde bir depoda gegici bir mekan olarak
agilmugtir (Zilberman, 2019). Ozgekim miizelerinin birgogu, gérevlendirilen sanatgilar,
sponsor markalar ve kir amaci giitmeyen kuruluslar tarafindan tasarlanmakta olup
sanat, politika ve reklamin i¢ ice gectigi bir yap1 sunmaktadir (Zilberman, 2019). Meka-
nin aktif deneyimini saglayan cep telefonlarinin yani sira her mekan kurgusunun 6niine
mobil olmayan kameralar yerlestirilmektedir. Ziyaretgilerin kisisel verilerini igeren bir
karti okutup fotograflarini ¢ektirmesi ve saniyeler sonra dijital ortamda teslim edilen bu
fotograflarin sosyal medyada paylasimi saglanmaktadir (Zilberman, 2019).

Ozgekim eylemi; “karmagik ve ¢ok boyutlu, kiiltiirel ve sosyal bir eylem, bir baglanti
cagrisi, bir taklit eylemi ve insanlarin her zaman yarim kalan kimlik projelerinin bir par-
cast” (Kozinets vd., 2017: 1) olarak diisiintilebilir. Bu noktada, tiretilen mekén, artik de-
neyimin bir par¢asidir ve nitekim 6zgekim miizesinde olusturulmus bir¢ok katmandan
yalnizca biridir. Zilberman'a gére katmanlagsmayi bir araya getirme, diizlestirme (indir-
geme), 6z¢ekim miizesinde iki kez gerceklesmektedir; “ilk olarak mekén iiretildiginde
ve sonrasinda yine mekan dagitilarak, tiiketildiginde” (Zilberman, 2019: 19). Boylece
Zilberman (2019) 6z¢ekim miizelerinde mekanin dagitimini sosyal baglamda ii¢ farkli
katmanda ele almaktadir: 1. Sergilenme bi¢imi (kiiltiir), 2. Viicudun algilanma bi¢imi
(birey) ve 3. olarak 21. ylizyildaki turizm (deneyim).
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Ozgekim (Selfie) Miizesi, nesne ile 6zneyi birlestirerek ve sadece bedenlerimizi sergileyerek,
birlikte fotograf ¢ektirdigimiz markalarin reklamini yaparak bu karmagikligi ele aliyor. Bu sekilde,
Ozgekim (Selfie) Miizesi, geleneksel vitrin camin telefonlarimizin ekraniyla ve 1gtkli metalar1 kendi

ety

bedenlerimizle degistirerek- “benligi” gercekte oldugu seye- dolasim ve reklama daraltir (indirger)
(Zilberman, 2019: 34) ... Oyle ya da byle, bu miizelerin biiyiik basarisindan dolayy; tiim imgeler, ne
gosterirlerse gostersinler, kisinin sembolik sermayesine sahip ¢ikma ve “Ben buradaydim” deme bigi-
midir (Zilberman, 2019: 39).
Cogu ziyaretci i¢in kullanilan aracin ekran kadrajindan sanat tarihinde 6nemli bir yere
sahip sanat eserini izlemek, sanat¢inin orijinal deneyimsel niyetlerinin indirgenmesine
neden olmaktadir (Zilberman, 2019). Bu konudaki en dikkat ¢ekici elestirilerden biri,
Burness'in (2016) Mona Lisa argiimani kavramiyla ortaya koydugu goriistiir. Burness
(2016), Mona Lisa ve diger bagyapit sanat eserlerinin miizelerde 6zgekimler igin birer
duvar kagidina dontigsmesini, baskin bir anlat1 ¢er¢evesinde ahlaki bir panik olarak de-
gerlendirmektedir. Burnesse (2016: 96) gore, bu durum 6zgekim eylemi ile “kendini
temsil eden sosyal fotografciligin bir etkilesim firsat: olarak nasil kullanilabilecegini 6g-
renme ¢abalarini bosa ¢ikarmakta ve ziyaretgiler i¢in bu tiir bir miize deneyiminin mes-
ruiyetini reddetmektedir”. Zira 6zgekimler geleneksel sanat miizesine niifuz ederken,
sanat da 6z¢cekim mizesine niifuz etmektedir (Zilberman, 2019). Bu dontstiriict etki-
nin nedeni, miizenin dziinden tamamen uzaklasmamak ve ortaya ¢ikan olguya sanatsal
bir anlam katarak ona kiiltiirel bir deger yiiklemek olarak diistiniilebilir. Bu baglamda,
Nielsen (2014), modern ve postmodern miizeler arasindaki farki epistemolojik agidan
ele alirken, modernizmin anlam yaratma ve mantiga dayandigini, postmodernizmin ise
ilgi uyandirmaya ve bunun anlami ile mantigina odaklandigini vurgulamaktadir. Bu ne-
denle, dontisen miizeyi yeni bir anlayis bicimi olarak ele alirken farkliliklar1 Tablo 1de
ortaya koymaktadir.

Tablo 1. Modern, postmodern ve doniistiiriicii anlayislardaki temel gelismeler (Nielsen, 2014: 27).

Modern Postmodern Donlisiim
1 Ogretici Ziyaretgi Etkilegimi Ziyaretgi Etkisi
2 Ulusal Odak Kiresel Odak Diinya Capinda (WEB)
3 Kronoloji Hikaye Anlatimi Katihm
4 Nesnellik Oznellik Esneklik

Geg kapitalizmde 21. yiizy1l toplumunun ilgisini ve dikkatini ¢cekmek adina ortaya konan
6z¢ekim miizeleri, Tablo 1de belirtilen degisimler neticesinde, deneyim ekonomisinin
ortintiilerine dahil olmaktadirlar. Deneyim ekonomisi egitim, eglence, estetik ve kagis ol-
mak tizere dort benzersiz unsuru birlestirmeyi hedeflemektedir (Pine ve Gilmore, 1998).
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Tirkiyede 6zel miizelerin deneyim ekonomisiyle iligkisini ve miize ziyaretcilerinin yasa-
dig1 deneyimi inceleyen Oztiirk (2021), ziyaretgilerin metropol yagaminin yogun tem-
posundan uzaklagsmak, dinlenmek, 6grenmek ve eglenmek amaciyla miizeleri 6nemli
mekanlar olarak gordiiklerini belirtmektedir. Ayrica, miizelerdeki deneyimin goriintii,
ses ve mekan tasarimiyla zenginlestirilmesi sonucunda, bu deneyimin ziyaretgiler i¢in
daha unutulmaz, eglenceli ve keyifli hale geldigini vurgulamaktadir. Deneyimin eko-
nomik yonleri, miizeler i¢in deneyimin degerini piyasaya sunmak adina yeni mekénlar
tiretmektedir. Ote yandan miizelerin deneyim ekonomisini uygulamaya koymalari ile
“elit kiiltiirtin aristokrat bir kurumu” olma baglamlarini, “popiilist bir eglence tapinagi
olarak yeniden dogusuna” (Bishop, 2013: 5) devrettikleri elestirisini beraberinde getir-
mektedir. Krauss (1990) ge¢ kapitalizmde miizelerde, sanat yapitiyla karsilasmanin yeni
bir deneyim diizenine tabi kilindigini vurgulamaktadir.

2.2. Deneyim Ekonomisi Baglaminda Ozgekim Miizeleri

Ozgekim miizeleri iiretilen “instagramlanabilir mekéanlar1” ziyaretcilerine ve sosyal
medyadaki takipcilerine servis ederek; estetik, eglence, egitim, kacis gibi cesitli dene-
yimler sunmaktadirlar. Diinya ¢apinda 6zgekim miizeleri, giderek daha talepkar hale
gelen kiiltiir endiistrisi dogrultusunda, ziyaretgilerin beklentilerini en iyi sekilde kargila-
yacak ve miisteri memnuniyetini artirarak ziyaretcilerin agizdan agiza olumlu mesajlar
yaymasini tesvik edecek deneyimleri sahnelemektedir. Pine ve Gilmorea (1998) gore,
bu tiir deneyimlerin egitim, eglence, kagis ve estetigin bir kombinasyonunu icermesi
muhtemeldir.

Ozgekim miizeleri, sanatin kiiltiir endiistrisinin etkisiyle déniiserek yarattigi popiiler
kiiltir koreografilerinin tiiriine bakilmaksizin; egzotik canlandirmalar, konseptli
ortamlar, cografi ve demografik olarak bulunduklar1 bolgeye uygun popiiler 6z¢ekim
egilimlerine gore diizenlenen hizli ve siireli turlar ile miizenin sunduklarini goriintiileyen
dijital fotograflama gibi olanaklar araciligiyla ziyaretgilere merak ve 6grenme firsatlar
sunmaktadir. Boylece, bireyler popiiler kiiltiire dair bilgi edinme, kiiltiiriin bir parcasi
olma ve kiiltiirel 6grenme deneyimi yasama imkéan: bulmaktadir. Deneyim ekonomi-
sinde, 6grenme anlamli deneyimlere yol agmakta ve deger tiretimini pekistirmektedir
(Boswijk, 2012). Elbette bunun tam tersi de s6z konusudur. Ayrica bu deneyimler zi-
yaretcilerin popiiler kiiltiire yonelik bilgi dagarcigini genisletirken aile ve arkadaslar ile
paylasma egilimini tetiklemekte ve paylasim sayilarini arttirmaktadir. Deneyim ekono-
misinin 6z¢ekim miizelerine dair egitim ve 6grenme boyutunu olusturan bu baglam,
merak uyandirma ve ilgiyi cezbetme, popiiler kiiltiire dair bilgi edinmeyi artirma ve
deneyimi aile ve arkadaslarla paylasma egilimleri izerinden gozlemlenebilmektedir.
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Ozgekim miizeleri ziyaretgilerine sagladigi popiiler kiiltiire gore ilgi cekici ortamlar
ile bu ortamlarin deneyiminin sosyal medyada paylasimasi motivasyonu iizerine
kurgulanmaktadir. Manthiou ve digerlerine gore eglence deneyimi en basit hali ile
“insanlar bagkalarinin faaliyetlerini ve/veya performanslarini pasif bir sekilde goz-
lemlediginde ortaya ¢ikmaktadir” (Manthiou vd., 2014: 24). Ziyaretgilerin 6zgekim
miizelerinde sergiledikleri performansin sosyal medya iizerinden gézlenmesi hem aktif
deneyimci hem de pasif gozlemci igin eglence firsatlar1 ortaya koymaktadir. Deneyim
ekonomisinin 6z¢ekim miizelerine dair eglence boyutunu olusturan bu baglam duyusal
olarak uyarilma ve eglenme egilimleri, 6zgekim miizesindeki deneyime dair bagkalar1 ile
kurulan iligki tizerinden gériiniir hale gelmektedir. Ote yandan miize ziyaretlerinin eg-
lenceli ve bilgilendirici yonlerine dair, egitim ve eglence arasinda bir értiisme olabilecegi
olasilig1 tizerinde durulmaktadir (Radder ve Han, 2015). Bu ortiisme gergeklestiginde,
bu durum egitlence (edutainment) olarak adlandirilmaktadir (Addis, 2005; Podesta ve
Addis, 2013; Balloffet vd., 2014; Radder ve Han, 2015).

Insanlar, giinliik rutinlerinden kagmak ve yagsamlarina renk katmak amaciyla genellikle
farkli deneyimsel baglamlara yonelmektedirler (Pine ve Gilmore, 2011). Daha 6nce
yapilan bir¢ok ¢alisma miize ziyaretinin temel motivasyonunun kagis oldugunu, bunu
Ogrenme ve sosyal/aile etkilesiminin izledigini ortaya koymaktadir (Slater, 2007). Gii-
niimiizde bireylerin evlerinden ya da islerinden uzaklasmak ve farkli bir zaman ya
da mekéan: deneyimlemek i¢in 6z¢ekim miizelerini ziyaret ettikleri diisiiniilmektedir.
Ozgekim miizelerinin sosyal medyadaki tanimlamalarinda ziyaretcilere giindelik hayat-
tan uzaklagarak olaganiistii deneyimlerin yaratilabilecegi ve paylasilabilecegi bir alan ve
zaman saglandig1 vadedilmekte ve vurgulanmaktadir. Deneyim ekonomisinin 6z¢ekim
miizelerine dair kagis boyutunu olusturan bu baglam, ger¢eklikten uzaklagsma, farkl bir
zaman ve mekanda oldugunu hayal etme ve miizede bambaska biri olma egilimleri tize-
rinden yorumlanabilmektedir. Ayrica 6zgekim miizelerinde diinyanin farkl: bir yerinde
ve zamaninda olma olanag1 yaratilmaktadir. Piancatelli ve digerleri (2021) yaptiklar
aragtirmada miize ziyaretlerinde ¢ekilen 6z¢ekimler i¢in en sik atifta bulunulan moti-
vasyonlardan biri olarak giinliik hayattan kagisi ileri siirmektedirler.

Estetik deneyim, fiziksel ¢evrenin genel atmosferini ve ruh halini ifade etmektedir (Pine
ve Gilmore, 2011). Bu tiir deneyimlerde ziyaretgiler, ortam iizerinde herhangi bir et-
kilesim ya da etki olmaksizin, ortamin kendilerine sunulus bi¢cimini pasif bir sekilde
kabul etmektedirler (Oh vd., 2007). Bir 6z¢ekim miizesindeki estetik unsurlar, kurgusal
odalar, egzotik canlandirmalar ve tema konseptli ortamlarin yani sira, duyusal tetikle-
yiciler kullanilarak ziyaretgilerin drama giiciinii harekete gegirmesini saglayan, popiiler
kiiltiirden beslenen temalarin 6n planda oldugu bir atmosfer ve arka plan tiretiminden
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olugmaktadir. Ziyaretciler i¢in artan rekabet bircok miizeyi belirli araliklarla yenileme
yatirimlar1 yapmaya yoneltmektedir (Radder ve Han, 2015). Deneyim ekonomisinin
6z¢ekim miizelerine dair estetik boyutunu olusturan bu baglam farkli temalardaki am-
biyans odalarinin sayisi ve iiretilen arka planlarin konsept degisim egilimleri izerinden
gozlemlenebilmektedir. Bu baglamda, 6z¢ekim miizelerine yonelik artan deneyim talebi
ve popiilaritenin, toplum nezdinde bu mekanlar1 nasil doniistiirdiigiiniin incelenmesi
6nem kazanmaktadir. Bu dogrultuda, tiretilen “Instagramlanabilir” mekéanlarin dene-
yim ekonomisine nasil entegre oldugunun arastirilmas: gereklilik arz etmektedir.

3. YONTEM

Makalenin amaci 6z¢ekim miizelerinde iiretilen “instagramlanabilir mekanlara” iliskin
toplumsal olguyu incelemek ve bu mekénlarin deneyim ekonomisine nasil gomiildii-
glni sorgulamaktir. Boylece, 6z¢ekim miizelerinin sundugu deneyim ekonomisi pra-
tikleriyle ilgili mevcut durumlarin tespiti hedeflenmistir. Tiirkiyede kiiltiir endiistrisi
isletmesi niteligi gosteren 6z¢ekim miizelerinin deneyim ekonomisi pratiklerini belirle-
meyi amaglayan bu arastirmada tanimlayici/betimleyici arastirma tasarimi temel alin-
mustir. Arastirma; mekan ile etkilesime giren medya ortamlarinda “instagramlanabilir
mekan” deneyimi sunan ve miize olarak isimlendirilen isletmelere dair kapsamli bir
vaka analizini icermektedir. Vakalara dair veriler netrografik analiz yontemiyle analiz
edilerek degerlendirilmistir. Netnografi, onemli miktarda verinin son derece insancil,
katilimci-gozlemsel bir arastirma durusu araciligiyla toplandigi, “iliskili veri toplama,
analiz, etik ve temsili aragtirma uygulamalarinin belirli bir dizisi’ni igermektedir (Kozi-
nets, 2015: 79).

Aragtirmanin evrenini, Tiirkiyede T.C. Kiiltiir Turizm Bakanligina bagli olmayan ve res-
mi olarak miize statiisiinde bulunmayan ancak miize olarak isimlendirilen birer kiiltiir
endiistrisi isletmesi niteligindeki 6z¢ekim miizeleri olusturmaktadir. Arastirma kapsa-
minda 2019-2024 yillar1 arasinda faaliyet gosteren 14 vaka tespit edilmis ve tespit edilen
14 6z¢ekim miizesi Tablo 2de liste halinde sunulmustur.
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Tablo 2. Ozcekim miizesi konsepti ile agilmus isletme ve etkinlikler (Yazarlar tarafindan hazirlanmagtir).

. T Bul g Acil i | K t . A Diaiant
Isletme ve Etkinlik Ismi ulundugu cl.ls. Giince onsep Hizmet Sunum Mekan Bigimi
Lokasyon Tarihi Durum Sayisi
; . Bina igerisinde tanimli sttidyo
1 Happy Hour -Istanbul Istanbul 2019 Kapali 25 ¢ v
alanlan
2 Rooms Pop Up Museum Ankara 2019 Kapali 21 Bina icerisinde tanimli stidyo
alanlan
3 Locoroomﬂs So'syal Mersin 2020 Kapall 33 Bina igerisinde tanimli stiidyo
Medya Muzesi alanlar
4 Magic House Bursa 2020 Kapali 24 Starpark'Lunapalf'kl icerisinde
tanimli binada stldyo alanlari
5 Concept Museum Eskisehir 2020 Kapah 12 Bina icerisinde tanimli stiidyo
alanlan
6 Dream Rooms istanbul 2020 Kapah 100 Bina icerisinde tanimli stiidyo
alanlan
. T AVM igi U
7 Museum of Selfies Istanbul 2021 Agik 12 rumpe icinde stidyo
alanlarn
P P Ege Perla AVM iginde tanimli
- 2021 2
8 Happy Hour -lzmir Izmir 0 Kapal 0 stiidyo alanlari
9 | Selfie Mizesi -Tekirdag Tekirdag 2021 | Kapal 10 Tekira AVM icinde tanimh gegici
sergi alanlari
Te Park AVM iginde t |
10 | Selfie Miizesi -Denizli Denizli 2022 | Kapal 10 eras Fark AV ieinde tanimi
gegici sergi alanlar
11 | Selfie Mzesi -Tarsus Mersin 2022 Kapali 10 Tarsu AVM |(;|.nde tanimhi gegici
sergi alanlari
12 Fant'astiik Canavarla istanbul 2022 Kapall 1 Capitol AVM 'i.gerisinde tanimh
Selfie -Istanbul gegici stidyo alanlari
13 | Selfie Muzesi- Bursa Bursa 2022 Kapah 10 Anatohu'n’.l AYM icinde tanimli
gecici stidyo alanlari
) Bina igerisinde tanimli stiidyo
14 | Selfie Park Antalya 2022 Agik 50 alanlar

Yiiriitiilen netrografik arastirma kapsaminda ¢evrimigi veri toplama ¢aligmalari, kamuya
acik alanda paylasilan igerikler ve 6zgekim miizelerine ait aranabilir etiketlerin (hashtag)
yaygin kullanimi nedeniyle Instagram, Facebook, TikTok ve YouTube gibi sosyal medya
platformlarinin yani sira, kendi web sayfasina sahip isletmelerin web sayfalar1 izerinden
gergeklestirilmistir. Aragtirmanin veri toplama siireci Nisan 2023 — Nisan 2024 tarihleri
arasinda yiiritiilmiistiir. Vakalarin tespit edilebilmesi i¢in, sosyal medya platformlarin-
da ilgili icerik etiketlerinin (hashtag) yanu sira, belirli konumlara ait konum etiketleri de
aranarak analiz gerceklestirilmistir. Veri toplama siirecinin ilk asamasinda, farkli sos-
yal medya mecralarinda #selfiemiizesi ve #sosyalmedyamiizesi etiketleriyle 952 gonderi
tespit edilmistir. Bu paylasimlar dogrultusunda, arastirmanin deneyim ekonomisi bi-
lesenine dahil olan icerik etiketleri ve konum etiketlerine ulasilmistir. Bunlar arasinda
#museumofselfies, #selfiemuseum, #selfiemuseumtiirkiye, #selfiepark, #happyhourtr,
#locorooms, #roomsankara, #dreamroomstr ve ilgili miizelerin konum etiketleri yer al-
maktadir.

Arastirma kapsaminda, 2019-2024 yillar1 arasinda Tiirkiyede a¢ildig: tespit edilen 14

82/ € 1S1DYAd WINVSVL ¥ LVNVS ISALISYTAINQ NTOAVNY



Sanat&Tasarim Dergisi, 15 (1), 2025: 717-743

oz¢ekim miizesinden 12’sinin gesitli sebeplerle hizmet vermeyi durdurdugu tespit edil-
mistir. Bu vakalardan biri, pandemi déneminde igerik iiretimi baslamis ancak a¢ilist
gerceklestirilememis olan Happy Hour - [zmirdir. Iki vaka, icerik etiketi kullanmayan ve
yalnizca konum etiketi izerinden paylasilan Magic House — Bursa ve Concept Museum —
Eskisehir olarak belirlenmistir.

Hizmet vermeyi durduran diger bes vaka, aligveris merkezleri i¢inde belirli siireligine
gegici sergi olarak konumlandirilmis etkinlikler olup arastirma siirecinde aktif hizmet
sunmamaktadir. Bunlar: Selfie Miizesi - Tekirdag, Selfie Miizesi — Denizli, Selfie Miizesi -
Tarsus, Selfie Miizesi — Bursa, Fantastik Canavarlarla Selfie- Istanbul vakalaridur.

Hizmetini sonlandirmis diger dort vaka, arastirma baslamadan veya arastirma sirasinda
faaliyetlerini durdurmustur. Bunlar: Dream Rooms — Istanbul, Rooms Pop Up Museum
~ Ankara, Happy Hour Sanat Deneyim ve Sosyal Medya Miizesi — Istanbul, Locorooms
Sosyal Medya Miizesi — Mersindir.

Hizmet vermeye devam eden iki vaka su sekildedir:
1- Museum of Selfies — Istanbul
2- Selfie Park — Antalya

Tespit edilen 14 vakaya ait sosyal aglarda (Instagram, Facebook, TikTok ve YouTube)
gergeklesen paylasim ve etkilesim sonuglari, saha gozlemleri ve deneyim ekonomisinin
analizi, tiretilen mekanlarin nitelik ve motivasyonlarinin degerlendirme odagini, hala
hizmet vermekte olan bu iki vaka (Museum of Selfies - Istanbul ve Selfie Park- Antalya)
tizerinde yogunlastirmaktadir.

4. BULGULAR

Geg kapitalizmin etkisiyle “instagramlanabilir mekan” deneyimi hizmeti saglayan iki va-
kaya iliskin; deneyim ekonomisinin (1) egitim, (2) eglence, (3) kagis ve (4) estetik olmak
tizere dort unsurunu Slgiimlemeye yonelik toplanan netrografik veriler her unsur i¢in
farkli degerlendirme kriterleri ve temalar1 baglaminda incelenmistir (Tablo 3).
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Tablo 3. Deneyim ekonomisi unsurlarinin 6z¢ekim miizelerinde sunulan mekanlara dair degerlendirme
kriterleri ve degerlendirme temalar1 (Yazarlar tarafindan hazirlanmstir).

DENEYiM EKONOMISI DEGERLENDIRME
UNSURLARI DEGERLENDIRME KRITERLERI TEMALARI
E m:::;l‘lc»;azgiltrr::’ Miizedeki deneyime dair
O O, mekani paylasim egilimi
w | Popdler kalture iliskin bilgiyi arttirma
Hizmet saatleri
Hizmet al
'g Duyusal olarak uyariima Muzedeki deneyime dair HZ(;T;: k?lclim
w | Duyusal olarak eglenme bagkalari ile kurulan iligki; Gezi tiri
’D | Deneyime dair baskalari ile kurulan iligki paylasim ve begeni yogunlugu Ek hizmetler
- " Konseptler
o Zi;i' bir zaman ve yerde oldugunu hayal Miizede servis edilen konsept Konsept degisim duizeni
w3 A . -
S | Miizede bambagka biri olma egilimi gﬁh;glizir;:;z;ark“hg" Servis E?:g'::q
asama

yas Sosyal medya
X D'uyusal'tetjlkleymller Iiul.l.arlarak Farkli temalardaki ambiyans etkilesimi
= | ziyaretgilerin drama giiclini harekete .
o ) . R odalarinin sayisi ve gekim
E gegiren populer kiltirden beslenen tema apilan mekan cesitlilii

atmosfer ve arka plan Uretimi yap gesitiile

4.1. Museum of Selfies-Istanbul

2021 yili ocak ayinda Trump Aligveris Merkezinde agilan Museum of Selfies yilin 12
ay1 12.00-20.00 saatleri arasinda hizmet vermektedir. Sergilenen konseptlere gore
farkli olctilerde gercegi yansitan ya da gergek iistii sekilde dekore edilmis boliimlerden
olusmaktadir. Odaciklar seklinde olusturulan boliimlerin sayisi segilen konseptlere gore
degismektedir. Konsept degisim zaman aralig1 sabit olmamakla birlikte, tiim konseptler
ayn1 anda degistirilmemektedir. Boliimler paravan tarzi demonte duvarlarla ayrilmis
olmasinin yaninda bazi boliimler ‘room’ olarak adlandirilmakta ve oda seklinde sabit
olgiilere gore diizenlenmistir.

Verilerin toplandig1 donemde, 6zgekim miizelerinde ¢esitli konseptlerin kullanildig:
gozlemlenmigstir. Bu konseptler arasinda sonsuz dalga ¢izgi resmi (sonsuzluk 6z¢ekimi),
altin havuzu (liks hayat 6z¢ekimi), emoji havuzu, bagyapat tablolarin 6z¢ekim ¢eker se-
kilde ironik olarak yeniden diizenlenmis halleri (Mona Lisa, Amerikan Gotik vb.), ye-
mek kosesi, melek kanatlari, disko odasi, oyuncak ay1 odasy, ters oda, konugma balonlar:
(Find Your Selfie temasi) ve Davud heykelinin ironik sekilde yeniden diizenlenmis hali
yer almaktadir. Bu temalar, ziyaretcilere eglenceli ve estetik olarak ilgi cekici fotograf
alanlar1 sunarak miize deneyimini zenginlestirmeyi amaglamaktadir. (Sekil 1).
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Dinyaca Unla selfie mGzesi The Museum of Selfies
Amerika'dan sonra dunyada ilk kez Trump Alisveris
Merkezi'nde! interaktif eglencenin en yeni halini sunan
Museum of Selfies istanbul sizi arkadaslariniz ve ailenizle
eglence, kahkaha ve unutulmaz anilarla dolu bir gin
yasamaya davet ediyor. Selfie'nin aslinda yuzyillar 6ncesine
dayanan tarihine 151k tutan ve "Sadece hayalini kurabildiginiz
mekanlarda akillara durgunluk veren fotograflarinizi gekin"

mottosuyla yola ¢ikan Museum of Selfies'de;
° Diinyaya tersinden bakacak

Altin banyosunda keyif yapacak
° Emoji havuzunda yiizecek

Game of Thrones tahtinda oturacak

° Ve surukleyici pek gok uygulama ile
egleneceksiniz!

Sekil 1: Museum of Selfies, web sayfasindan tanitici metin iceren bir goriiniim
(Museum of Selfies, 2024: http 1).

Yapilan konsept degisiklikleri, yilbasi, sevgililer giinii gibi 6zel donemlerde bazi
bolimlerin bu 6zel giinlere uygun sekilde tasarlanmasiyla sunulmaktadir. Bunun
yani sira, belirli donemlerde toplumda 6ne ¢ikan popiiler kiiltiir unsurlarina dayalt
konseptlerin olugturulmas: da dikkat ¢ekicidir. Ornegin, ‘Emily Paris'te’ dizisinin yeni
sezonunun yayinlandig1 hafta miizede Paris temali bir konseptin olusturulmasi, bu di-
namik uyarlamalara 6rnek olarak gosterilebilir.

Isletmenin kendi web sitesinde, miize su sekilde tanitilmaktadur:
“Diinyaca tnli selfie [6zgekim] miizesi The Museum of Selfies, Amerikadan sonra diinyada ilk kez
Trump Aligveris Merkezinde! Interaktif eglencenin en yeni halini sunan Museum of Selfies Istanbul,
sizi arkadaglariniz ve ailenizle eglence, kahkaha ve unutulmaz anilarla dolu bir giin yagamaya davet
ediyor. Selfie [6z¢ekim]’in aslinda yiizyillar 6ncesine dayanan tarihine 151k tutan ve ‘Sadece hayalini
kurabildiginiz mekanlarda akillara durgunluk veren fotograflarinizi ¢ekin’ mottosuyla yola ¢ikan Mu-
seum of Selfiesde;...” (Museum of Selfies, 2024: http 1).
Tanitim yazis1 degismemekle birlikte, miizede sunulan konsept tanitimlar: belirli do-
nemlerde giincellenmektedir. Miizenin kurumsal rengi pembe olarak belirlenmistir.
Miize iginde yiyecek ve icecek istasyonu bulunmamakta ve evcil hayvan getirilmesine
izin verilmemektedir. Sunulan hizmetler yalnizca fotograf ¢ekimi ve geziden olusmak-
tadir. Diinyada birgok subesi bulunan bir aga bagli olarak hizmet veren isletmenin he-
def kitlesi ¢ocuklar, gen¢ yetiskinler ve ailelerdir. 0-4 yas aras1 ¢ocuklar ticretsiz kabul
edilmekte, 6grenci ve yetiskinler i¢in farkli bilet tarifeleri uygulanmakta ve iki farkl aile
paketi sunulmaktadir. Miizenin girisi, ‘6z¢ekim tarihgesi’ ad1 verilen bir koridorla basla-
maktadir. Bu alanda, ilk yapilan portrelerden 6zgekim ¢ubuklarina kadar uzanan siireg,
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ironik bir yaklagimla ele alinarak resimden 6zgekime gegisin hikayesi anlatilmaktadir.
“Gez, gek, paylas” slogani (Sekil 2), mekanin djjital alanda paylasgiminin deneyim eko-
nomisiyle biitiinlestigine vurgu yapmaktadir. Ziyaretgiler ve isletme, miizeye ait Facebo-
ok ve Instagram hesaplarini yogun etkilesimle kullanarak, deneyimlerini genis kitlelerle

paylagmaktadir.

- ANASAYFA  BILETLER  HAKKIMIZDA | ZIVARETINIZIPLANLAYIN  GALERI SSS. BASIN  ILETiSiM RUMP

Sekil 2. Museum of Selfies, web sayfasindan bir goriintim (Museum of Selfies, 2024: http 1).

Tablo 4’te gosterildigi iizere ziyaretgi deneyimlerinin sosyal medya platformlarinda sii-
rekli paylasimiyla olusan paylasim dongiisii, mekénin fiziksel sinirlarinin 6tesine geg-
mesine olanak tanimakta ve “instagramlanabilir mekan” kavramini giiglendirmektedir.
Ozellikle kendine ait Youtube sayfasi ve TikTok hesabi bulunmayan kurumun yiiksek
etiketleme oranlar1 ve sponsorlu igerikler, miizenin dijital goriiniirliik siirecine katki
saglamaktadir (Tablo 4).

Tablo 4. Museum of Selfiese ait sosyal aglarda gerceklesen paylasim ve etkilesim sonuglarina iliskin saha
gozlemleri (Yazarlar tarafindan hazirlanmugstir).

Platform Takipgi Sayisi Medyanin Sundugu Etkilegsim Sayisi Gonderi Sayisi
Facebook 58000 60000 (sayfa begenisi), 1435 - %60 tavsiye | 293
edilme
Instagram 21,6 bin 15,8 bin (etiketlenme) 293
Tiktok Hesabi yok
Youtube Hesabi yok

4. 2. Selfie Park-Antalya

2019 yilinda a¢ilmasi planlanan ancak pandemi nedeniyle 2022 yilina kadar agilis1 er-
telenen Selfie Park, fiziksel olarak genis bir alana yayilmis olup, 50den fazla tematik
odasiyla ziyaretcilerine gesitli deneyimler sunmaktadir. Bu mekanlar (§ekil 3), yalnizca
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bireysel ziyaretleri degil, ayn1 zamanda dogum giinii, diigiin ¢ekimleri, ticari ¢ekimler
gibi grup etkinliklerini de kapsayarak mekanin deneyim ekonomisine entegrasyonunu
¢ok boyutlu hale getirmektedir. Bu gesitlilik, mekanin daha genis bir kullanici kitlesine
hitap etmesini saglarken farkli deneyim pratiklerini ayni ¢at1 altinda birlestirmektedir.

Sekil 3. SelfiePark internet sitesi galeri sayfasindan tanitic: goriiniim (Selfie Park, 2024; http 2).

Selfie Park’ta sunulan biiyiik boyutlu yiyecekler, para temali odalar ve Van Gogh'un “Yil-
dizl1 Gece” tablosunun oturulabilen versiyonu gibi temalar, gercek hayatta karsilagilmasi
miimkiin olmayan unsurlar ile iist gerceklik algisini pekistirmektedir. Bu temalar ger-
cekligin yerini alarak ziyaretgilere gorsel agidan garpici ve eglenceli bir yapay ger¢eklik
sunmakta, bu sayede, mekanin anlami, deneyimcinin sosyal medya paylasimlari ve gor-
sel haz arayigina uygun bir sekilde yeniden tanimlanmaktadir. Birbirine paralel kori-
dorlar boyunca kapisiz bolmeler seklinde tasarlanmis odalarda 50den fazla konsept yer
almaktadir. Konseptlerin belirli bir degisim rutini bulunmamakla birlikte, ihtiya¢ duyul-
dukga bazi hacimlerin temalar1 giincellenmektedir. Ayrica, hizmet gesitliligini artirmak
amaciyla ses yalitimi bulunan, istege gore tasarlanabilen ve farkli 6l¢iilerde degistirilebi-
len dort tarafi kapali mekanlar da mevcuttur.

[sletmenin hedef kitlesi cocuk, geng yetiskin ve turist olarak belirtilmistir. Bireysel gezi
ve fotograf ¢ekimi i¢in tasarlanan 6z¢ekim miizesinde okul gezileri ve turist gezileri de
diizenlenebilmektedir. Esdegerlerinden farkli olarak; ii¢ farkli konsept paketi ile miize-
den baslayarak ‘donut’ kafede tamamlanan dogum giinii kutlama organizasyonu, 6nce-
den belirlenen belli sayida konsept hacminin kullanilabilirligi ile sunulan diigiin ¢ekimi
organizasyonu, klip reklam gibi ticari ¢ekim organizasyonu hizmetleri gibi ¢esitli dene-
yimlere yer verilmektedir. Tiim organizasyon ve geziler i¢in profesyonel fotograf hizmeti
segenegi sunan isletme, turist gezilerinde bes farkli dilde rehberlik hizmeti, dogum giinii
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organizasyonlar1 ve okul gezilerinde uzman eglence ekibi ile ek aktiviteler saglamakta-
dir. Ayrica, ticari ¢ekimler i¢in profesyonel ekip ve ekipman destegi sunulan deneyimler
cesitlendirilmektedir.

Hazirlanan dikkat ¢ekici konseptlerle tasarlanan ve gercek hayatta karsilasilmasi miim-
kiin olmayan ortamlari iceren Selfie Park, ziyaretgilere fotograf cekme odakli bir dene-
yim sunmaktadir. Uretilen bu mekanlarin, sosyal medyada giiclii bir varlik olugturarak
fiziksel deneyimi dijital alanda siirdiiriilebilir kildig: gozlenmektedir. Ozellikle TikTok,
Instagram ve YouTube gibi platformlarda paylasilan igeriklerin, mekanin deneyim eko-
nomisi icerisinde genis bir kitleye ulastirildigini gozler 6niine sermektedir (Tablo 5).

Tablo 5. Selfie Parka ait sosyal aglarda gerceklesen paylasim ve etkilesim sonuglarina iliskin saha gozlemleri
(Yazarlar tarafindan hazirlanmagtir).

Platform Takipgi Sayisi Medyanin Sundugu Etkilesim Sayisi Gonderi Sayisi
Facebook 343 296 (sayfa begenisi) 373
Instagram 18,6 bin 1428 (etiketlenme) 373

Tiktok 4870 25,9 bin (post begeni sayisi toplami) 373

Youtube 1.19 bin 401bin (en poptiler video izlenme sayisi) 48

4.3. Bulgularin Degerlendirilmesi

Deneyim ekonomisi unsurlar1 ¢ercevesinde ve ge¢ kapitalizm perspektifinden deger-
lendirilen Museum of Selfies-Istanbul ve Selfie Park-Antalya vakalari, 6z¢ekim miizele-
rinin kiiltiirii izlemekten ziyade bireyin kendisini kiiltiiriin bir pargas olarak konum-
landirmasina odaklandigini ortaya koymaktadir. Kiiltiiriin eglence ve tiiketimle i¢ ige
geemesi, ge¢ kapitalizmin kiiltiirel tiretimi nasil yeniden sekillendirdiginin en carpici
orneklerinden birini sunmaktadir. Deneyim ekonomisi unsurlarinin iki vaka 6zelinde
karsilastirilmasi Tablo 6da detayli bicimde degerlendirilmektedir.
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Tablo 6. Deneyim ekonomisi unsurlarinin 6zcekim miizelerinde iki vakaya iliskin karsilastirilmas: (Yazarlar

tarafindan hazirlanmstir).

kiiltiire iliskin
bilgiyi artirma

Egitim Museum of Selfies (istanbul) Selfiepark (Antalya)
Merak Ozgekim tarihgesi ve ressamlarin Daha ¢ok eglence ve yaratici konseptlere
uyandirma, otoportrelerinden 6zgekime gecis siireci gibi odaklanilmugtir.
Meraki ironik anlatilar, ziyaretcilerin ilgisini ¢ekecek
cezbetme sekilde sunulmaktadir. Konseptlerde tarihsel ve
sanatsal dokunuslar gézlemlenmekte olup,
ozellikle Mona Lisa gibi bagyapitlarin yeniden
yorumlanmis versiyonlar1 bu baglamda dikkat
cekmektedir.
Popiiler Popiiler kiiltiirle dogrudan iligkili konseptler Van Gogh ve Zeus heykeli gibi genis

olusturarak giincel trendleri mekansal deneyime
doniistiirmektedir. Ornegin, Emily in Paris
dizisinin yeni sezonunun yayinlanmasiyla birlikte
Paris temal1 alanlar tasarlanarak ziyaretgilere
popiiler kiiltiirle biitiinlesmis bir deneyim
sunulmaktadir.

kapsamli sanat ve kiiltiir referanslarina
yer verilerek sanat, mitoloji ve modern
kiiltiir arasinda etkilesimli bir bag
kurulmaktadir.

Miizedeki Etkilesim ve paylasim agisindan giiglii bir Instagram ve TikTok gibi platformlarda
deneyime dair | potansiyele sahiptir; 6zellikle Instagram'daki begeni ve paylasim diizeyinde yiiksek bir
paylasim etiketleme sayilar1 ve konseptlerin kiiresel ilgi s6z konusu olmakla birlikte, kiiresel
egilimi Oleekteki cekiciligi dikkat cekicidir. marka etkisi heniiz simirhi kalmaktadir.
Eglence

Duyusal olarak
uyarilma ve
eglenme

Konseptler, sonsuzluk 6zgekim ¢izgisi, altin
havuzu, emoji havuzu gibi boliimlerle duyusal
uyarimi hedeflemektedir. Paravan duvarlarla
ayrilmis alanlar ise eglencenin kisisel deneyimlere
dayali olarak sekillendigini ortaya koymaktadir.

Genis alanlar ve daha fazla oda sayisi,
eglenceyi hem fiziksel hem de duyusal
anlamda gesitlendirme imkani
sunmaktadir. Ses yalitimli odalar ve
dogum giinii ile okul etkinlikleri gibi
organizasyonlarla, duyusal eglence
seviyesi artirilmaktadir.

Deneyime dair
bagkalari ile
kurulan iligki

"Gez, Cek, Paylas" slogani, sosyal medya
paylasimlarini tesvik etmek amaciyla
kullanilmustir. Sponsorlu igeriklerin etkisi yiiksek
olup, en ¢ok izlenen paylagimlar genellikle
kampanya odakli motivasyonlarla

Etkilesimlerde bireysel eglenceden gok,
etkinlik odakli iliskilerin kuruldugu
goriilmektedir. Ozellikle dogum giinii ve
diiglin ¢ekimi gibi organizasyonlar, grup
i¢i baglarin gii¢lendirilmesine olanak

farklilig1 ve
servis edilis

sekillenmektedir. tanimaktadir.
Kacis
Farkl1 bir Sanatsal ve tarihsel dokunuslarla kacis imkani Gergek diinyada nadiren karsilasilan
zaman ve sunulmakta, ancak konseptlerin bityiik bir kism1 unsurlarla tasarlanmis konseptler,
yerde daha ¢ok dizi mekani tasarimlarina ziyaretcilere bambagka bir mekanda olma
oldugunu dayanmaktadir. hissi yaratmaktadir.
hayal etme
Mekanlarin Modiiler paravanlarla ayrilmis boliimler, farkli Genis alan ve ses yalitiml1 odalar, 6zel

¢esitlilikler sunmakta ve bu degisiklikler belirli bir
rutine bagli olmaksizin esnek bir sekilde

olarak tasarlanabilir konseptlerle birlikte
daha zengin ve gesitlendirilmis bir

odalarin sayisi
ve ¢esitliligi

bicimi iretilmektedir. deneyim sunmaktadir.

Estetik

Drama giiciinii | Popiiler kiiltiirle baglantili ironik ve dikkat ¢ekici | Estetik agidan abartili ve duyusal
harekete arka planlar, 6zellikle altin havuzu ve emoji tetikleyicilerle zenginlestirilmis mekanlar,
gegiren havuzu gibi ¢ekim alanlari, popiiler sosyal medya | ziyaretgilere farkli ve 6zgiin bir atmosfer
atmosfer trendlerine uygun sekilde iiretilmistir. sunmaktadir.

Tematik Bolimlerin sayist degisiklik gostermektedir, 50'den fazla tematik oda ve gesitli gekim

belirli sayida (12) cesitlilik tespit edilmistir.

alanlariyla genis bir deneyim imkani
gozlenmektedir.
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Vakalar karsilastirildiginda her iki 6z¢ekim miizesinin, duyusal olarak uyarici ve etki-
lesimli ortamlar sunarak eglenceyi 6n plana ¢ikardiklar1 gézlenmektedir. [laveten ziya-
ret¢ilerin miizeleri paylagma egiliminin, miize deneyiminin dijital platformlara tagin-
masini saglayarak 6grenme siirecini interaktif hale getirdigi anlagilmaktadir. Ayrica her
iki vakanin ziyaretcilere giindelik hayattan uzaklagma, farkli bir zaman ve mekénda
olma hissini yasama ve kendilerini baska biri gibi hissetme firsat1 sundugu gézlenmek-
tedir. Incelenen 6zgekim miizelerinin, popiiler kiiltiir temali konseptlerle ziyaretcilerin
nostaljik veya fantezi diinyalarina adim atmalarini sagladiklar: anlagilmaktadir. Bu nok-
tada 6zgekim miizelerinin iist gergek¢i temalar ve sanatsal enstalasyonlar araciligiyla
gerceklikle kurulan iliskiyi farklilagtirarak mekénlar1 birer simiilasyona doniistiirdiigii
sonucuna varilmaktadir. Bu durum literatiirde 6zel miizelerin sunduklar: farkli dene-
yimlere simiilasyon deneyimini eklediklerine dair goriisle (Oztiirk, 2021: 134), paralellik
gostermektedir. Ote yandan bulgular 6zgekim miizelerinin, gorsel agidan ¢arpici ve pay-
lagilabilir bir atmosfer yaratmay1 amaglayan mekanlar tireterek deneyim ekonomisinin
estetik boyutunu giiglendirdiklerini ortaya koymaktadir. Sonug olarak 6z¢ekim miizele-
rinin; ge¢ kapitalizmin titketim odakl: kiiltiirel tiretim anlayistyla sekillenmis, postmo-
dern miizelerin interaktif ve katilimci yapisini benimsemis ve deneyim ekonomisinin
sundugu egitim, eglence, kagis ve estetik boyutlarini biitiinlestiren mekanlar olarak or-
taya ciktiklar: neticesine varilmaktadir.

Her iki vaka 6zelinde degerlendirildiginde, 6zgekim miizelerinin, geleneksel miizelerin
kiiltiirii sergileme islevinden ayrisarak; deneyim odakli, popiiler kiiltiirle i¢ ice ge¢mis
ve sosyal medya araciligiyla paylasima agilan mekénlar sunan yeni nesil kiiltiir endiist-
risi isletmeleri bigiminde tanimlanabileceklerini ortaya koymaktadir. Bulgular, 6zgekim
miizelerinin de literatiirde incelenen yeni miizecilik olgusunun geleneksel miizecilik an-
layisindan farkli olarak bireyi merkeze alan deneyimler sundugu (Oztiirk, 2021: 134; Ce-
tiner ve Yavuz, 2021: 149), goriisii ile ortiigmekte ve ziyaretgilerin kiiltiir ile biitiinleserek
icerik iiretmelerine olanak sagladigini gostermektedir. Bu baglamda, 6z¢ekim miizeleri,
sanatsal ve kiiltiirel deneyimin deneyim ekonomisiyle biitiinleserek bir performansa /
sunuma doniismesini yansitan postmodern miize anlayisinin giincel 6rneklerini tegkil
etmektedir. Ilaveten bulgular, incelenen 6z¢ekim miizelerinin, deneyim ekonomisinin
egitim, eglence, kacis ve estetik olmak iizere dort temel unsurunu iceren mekanlar ola-
rak tretildiklerini kanitlar niteliktedir.
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5. SONUC

Aragtirma, geg kapitalizmin deneyim ekonomisi baglaminda 6zg¢ekim miizelerinin na-
sil konumlandigini inceleyerek, sanat kiiltiir ve titketim arasindaki dontisiimleri orta-
ya koymay: amaglamistir. Bu baglamda arastirma, Tiirkiyedeki 6z¢ekim miizelerinin
geg kapitalizm baglaminda nasil konumlandiginin, deneyim ekonomisinin unsurlar:
cercevesinde nasil sekillendiginin yansimalarini ortaya koymaktadir. Elde edilen bul-
gular, 6zgekim miizelerinin sadece eglence ve estetik deneyimler sunmakla kalmayip,
ayn1 zamanda ziyaretgilerin popiiler kiiltiirle olan iliskilerini sosyal medya araciligi ile
gliclendirdigini gostermektedir. Bu noktada sonuglar, literatiirde tartisilan 6z¢ekim
miizelerinin, mekéan1 yeni bir deneyim hacmine déniistiirmenin yani sira, bireylerin
giinliik yasamlarindan kacis saglama, estetik deneyimlere erisim ve popiiler kiiltiiri
6grenme motivasyonlarini tatmin ettigine yonelik goriisleri destekler niteliktedir. Bu
durum, bireylerin sanatsal ve kiiltiirel baglamda kendilerini ifade etme bigimlerini do-
niistiirerek, sosyal medya platformlarinda kolektif bir deneyim ve paylasim pratigine
aracilik ettikleri goriisiinti gliclendirmektedir.

Sonuglar, deneyim ekonomisinin, ge¢ kapitalizmde kiiltiiriin metalastirilmas: siireci ile
carpici bir bigimde ortiistigiinii ortaya koymaktadir. Kiiltiir ve sanatin izlenen bir olgu-
dan, bireyin dogrudan katilimiyla iiretilen bir deneyime evrilmesi, bu miizeleri yalnizca
tiziksel olarak var olan yapilar olmaktan ¢ikarip dijital platformlarla siirdiiriilebilir hale
getirmektedir. Ziyaretcilerin sosyal medya paylasimlari araciligiyla mekéani yeniden tiret-
mesi, miizenin geleneksel sergileme pratiginden koparak siirekli degisen, giincellenen ve
titketici taleplerine gore bigimlenen bir deneyim alanina doniismesine neden olmakta-
dir. Elde edilen bulgular, 6z¢ekim miizelerinin geleneksel miizelerden farkl: olarak, bire-
yi pasif bir sanat izleyicisi olmaktan ¢ikarip aktif bir icerik iireticisi haline getiren post-
modern mekanlar olarak sekillendigini gostermektedir. Ozgekim miizeleri, mekanin
anlamu ile tarihsel ve kiiltiirel baglami agisindan geleneksel miize anlayisindan farkl bir
yaklagim benimseyerek, ge¢ kapitalizm anlayisina uygun bigimde ziyaretgilerine gorsel
ve eglenceli bir deneyim sunmaktadir. Bu deneyim, bireysel katilimin yani sira, paylasim
sonrast kolektif bir boyut da kazanmaktadir. Bu deneyimde gerek popiiler kiiltiir 6geleri
gerek tarihsel anlatilar ya da sanatsal ve kiiltiirel ironiler, gorsel paylasimi desteklemek
amaciyla deneyim ekonomisiyle uyumlanarak iiretilmekte ve bireyin taleplerine uygun
bir formda paketlenmektedir. Sunulan deneyim, 21. yiizyil toplumunun beklentilerinin
miizelere yansimasi olarak degerlendirildiginde; neyin deneyimlendiginden ziyade nasil
deneyimlendigi sorusu 6nem kazanmaktadir. Ciinki geg kapitalizmde bireyin tercihinin
maliyeti ve getirisinden ¢ok, deneyimden elde ettigi tatmin 6nemli hale gelmektedir.

Ozellikle 6z¢ekim miizelerine yonelik deneyim istencindeki artig ve popiilaritenin,
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endiistriyel ve hizmet ekonomisinin ardilini olusturan deneyim ekonomisine erisildi-
ginin bir kanit1 olarak diisiiniilebilir. Bu miizeler, deneyim ekonomisinin dort temel
bileseni olan egitim, eglence, kacis ve estetigi bir araya getirerek popiiler kiiltiirle i¢
ice gegmis dinamik alanlar héaline gelmistir. Egitim boyutunda, ziyaretgilerin sanat, ta-
rih ve popiiler kiiltiire dair bilgi edinme siirecleri desteklenirken; eglence boyutunda,
sanatsal etkilesimin sosyal medya araciligiyla genis kitlelere ulagmasi saglanmaktadir.
Kagis unsuru, ziyaretgilerin giindelik hayattan uzaklasarak farkli bir zaman ve mekénda
olma hissini yagsamasina imkén tanirken, estetik bilesen, mekanin gorsel olarak ¢arpici,
ilgi gekici ve paylasilabilir olmasini saglamaktadir. Bu sebeple her ne kadar 6zgekim
miizeleri literatiirde gelip gecici farkli bir eglence bi¢imi olarak diisiiniilse de mekéan1
deneyimleme bi¢imimizin ¢esitli yonlerini yeniden diisiinmeye ve tartismaya yardimci
olabilecek ge¢ kapitalizmin kiiltiir ve sanat anlayisina dair potansiyel bir dizi ¢eliskinin
birlesimiyle birlikte uyumunu da sunmaktadir.

Postmodern miizecilik agisindan degerlendirildiginde, 6zgekim miizeleri, geleneksel
miizelerin 6gretici ve kronolojik anlatilar sunan yapisina kiyasla katilimci, interaktif
ve deneyime dayali bir model onermektedirler. Ozgekim miizelerinin kiiltiir ve sanati,
popiiler kiiltiirle biitiinlestiren yapisi, ziyaretcilerin yalnizca olusturulan ve sanat eseri
olarak nitelendirilen tasarimlar1 gormekle kalmayip bu eserlerle etkilesime girerek bi-
reysel anlatilar olusturmasina imkan tanimaktadir. Bagyapitlarin yeniden diizenlenmesi,
sanatsal ironi igeren mekan tasarimlari ve iist gergek¢i konseptler, bu miizelerin popiiler
kiiltiire entegre olan yapisini pekistirmektedir.

Bu c¢aligmanin sundugu bulgular, 6z¢ekim miizelerinin sanat, kiiltiir ve titketim ekse-
ninde nasil yeni bir deneyim alan1 yarattigin1 ve bu deneyimlerin sosyal medya araci-
ligiyla nasil genis bir kitleye yayildigini anlamak acisindan 6nemli bir katk: saglamak-
tadir. Sonug olarak, 6z¢ekim miizeleri; ge¢ kapitalizmin tiiketim odakl: kiiltiirel iretim
anlayisiyla bigimlenen, postmodern miizelerin interaktif ve katilimci yapisini benim-
seyen ve deneyim ekonomisinin egitim, eglence, kagis ve estetik boyutlarini bir araya
getiren mekanlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Geleneksel miizelerin sundugu dene-
yimden farkli olarak, 6z¢ekim miizelerinin mimariyi kullanarak deneyim ekonomisi ile
uyumlandiklari, boylelikle sergi mekanlariin performans mekénlarina doniistiigii, bu
durumun da ge¢ kapitalizmdeki kiiltiir ve sanat anlayisinin bir yansimasi oldugu sonug-
larina varilmaktadir.

Bu arastirma, Tiirkiye baglaminda belirli sayida 6z¢ekim miizesini ve deneyim ekonomi-
si ile uyumlarini ele almakla sinirlidir. Ozellikle, kapanan veya hizmet vermeyi sonlan-
diran 6z¢ekim miizelerine iliskin verilerin erisilebilir olmamasi, bu tiir mekanlarin siir-
diiriilebilirligi ve uzun vadeli etkileri {izerine kapsamli bir analiz yapmayi kisitlamstir.
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Gelecek aragtirmalarda, farkl: tilkelerdeki 6z¢ekim miizeleriyle kargilastirmali ¢alisma-
lar yapilarak, kiiltiirel ve ekonomik farkliliklarin bu mekanlarin iiretimi tizerindeki etki-
lerinin daha genis bir perspektifle degerlendirilebilmesi miimkiindiir. Bununla birlikte
gelecek ¢aligmalarda, artirilmis gerceklik (AR) ve sanal gergeklik (VR) gibi yeni teknolo-
jik gelismelerin iiretilen mekanlardaki deneyim tasarimina nasil entegre edildigi ve ziya-
ret¢i etkilesimini nasil doniistiirdiigii tizerine ¢aligmalar yiiriitiilmesi ongoriilmektedir.
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