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Kuresel pazar kosullarina gére surekli sekil degistiren yeni medyada cocukluk:
firmalarin, 0rin ve marka sadakati olusturmak icin cocuklari cezbedecekleri
argimanlarn kesfettikleri bir oyun alanina déntsmustir. Ginimuzde c¢ocuklar, dijital
bir kultdrin icine dogmakta, dijital kultirle blyUimekie ve sosyallesmektedirler.
Dolayisiyla, yeni medyada ¢ocuklara yénelik oldugu sdylenen alanlarin ticarilesmesi,
cocuk sitelerinin tlketim kaltirt agisindan incelenmesini daha da énemli kilmaktadir.
Bu calismada, ¢ocuklara yonelik internet sitelerindeki tliketim unsurlarini izlemek igin,
Turkiye'nin ilk ve tek cocuk ve genclik portali oldugu iddiasini tagsiyan Dogan Yayin
Grubuna ait olan “Tipeez Bizim Yerimiz” érnegi lzerinden bir inceleme yapilmistir. 2,
293, 531 kayith kullanici sayisi bulunan, 6 farkli Glkede “Tweege” ismiyle yayinlanan
Tipeez Cocuk ve Genglik Portali populer bir gocuk sitesi olmasi nedeniyle inceleme
icin secilmistir. Calismanin ana sorunsali, gocuklara yoénelik hazirlanan site ve haber
icerigi icinde dogrudan veya gizlenmis olan tiiketime iliskin unsurlarin izlerini surerek,
cocuklarin simdi ve gelecekte tuketim kultiriinin nasil potansiyel musgterileri haline
dénustirdldiklerinin ortaya c¢ikariimasidir.
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New Media As A Consumption Area For The Children:
An Analysis In The Case Of “Our Place Tipeez™’

Abstract

Childhood has transformed into a playground where companies discover arguments
that are attractive to children to create product and brand loyalty in the new media,
which constantly change shape in line with the conditions of the global market. Today,
children are born into a digital culture, are growing and socializing with digital culture.
Therefore, commercialization of the areas that are referred to be designed for children
in the new media makes it more important to examine the kid-friendly websites in terms
of consumer culture. “Tipeez Bizim Yerimiz” website belonging to Dogan Yayin Grubu,
which is claimed to be Turkey’s first and only child and youth portal, was examined
for this study to monitor the consumption elements in the kid-friendly websites for
children. Tipeez Children and Youth Portal, which has 2,293,531 registered users and
is released under the name “Tweege” in 6 different countries, was selected for the
study since it is a popular website for kids. The main question of the study was to find

1 "This study was presented on March 9-10 in "New Media Studies 3rd National Congress: New Media
Focused on the Rights" Symposium but not published for the revision in full text.
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out how children are transformed into potential customers of the current and future
consumption culture, by tracing the direct or hidden consumption-related elements
within the website contents and the news prepared for children.

Keywords: New Media, Children’s Market, Consumer Culture, Websites for the Children.
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Giris

makalesinde, ¢ocuklara satis yapmanin yeni bir olgu olmadigini belirterek

tarih alanindaki calismalarin kitle iletisim araclarinin ortaya cikigindan itibaren
cocuklarin potansiyel musteriler olarak goérilmeye basladigina isaret etmektedir.
Bununla birlikte, yeni medyadaki olanaklarin gelismesi cocuklara satis yapmanin farkli
yollarini ortaya ¢ikarmistir. Endustri pazarinin uzmanlari, ¢ocuklari sadece yetigkin
musterilere ulasmanin bir araci olarak degil, ayni zamanda daha zeki bir bicimde
serbest pazar ortaminda cocuklara kendi haklarini 6zgurce kullanabileceklerini
sOyleyerek potansiyel musteriler olarak onlari da hedef almiglardir. Bununla birlikte
gelisen “cocuk ve genclik pazan”, ¢ocuklarin giderek piyasa tarafindan daha cok
sOmurulecegi dlisuncesiyle endise uyandirmaktadir (Buckingham, 2007: 15). Kapitalist
pazar ekonomisi, bireylerin 6zglir se¢im yapabilme miti Gzerine dayanmaktadir.
Endustri pazarinda birey aktif eyleyen bir yurttas olarak istedikleri Grine istedikleri
zamanda ve bicimde ulasma konusunda 6zgurdurler. Ancak s6z konusu 6zgurlik
“parasi ve gucl” olanlar icin bir 6zgurluktir. Diger taraftan kapitalist pazar ekonomisi
metalagmis ticari Urlinlere sahip olma Uzerine kurulmaktadir. Bu sistem iginde ¢ocuk
ya da erigkin olmanin bir dnemi yoktur. Kuresellesen pazar endistrisi, her yasa gére
arin gami sunarak potansiyel mugsteri sayisini arttirabilme konusunda son derece
becerikli ve demokratiktir.

David Buckingham “Selling Childhood” (Cocuklugun Satigi, 2007) isimli

Buckingham (2007: 15), iki farkli yaklasimdan bahsetmektedir. ilki cocuklari tiketim
kiltirinan pasif kurbanlari olarak géren elestirel teorilerdir. ikincisi ise, piyasanin
cocuklari daha aktif, tamamlanmis ve gucli varliklar olarak tanimladigi yaklagimdir.
Buckingham, elestirel yaklagimlara érnek olarak Naomi Klein’in “Influential No Logo”
(2001); Juliet Schor’un “Born to Buy” (2004); Susan Linn’in “Consuming Kids” (2004)
ve Alissa Quart'in “Branded” (2003) isimli kitaplarin 6ne ciktigini ifade etmektedir.
Elestirel yaklagimlara gére, medya sundugu icerikle cinselligin, siddetin, kotu
beslenmenin, alkol ve ickinin toplumsal cinsiyetin, yanlis degerlerin yayginlasmasini
neden olarak ¢cocuklarin kisisel potansiyellerini arttirabilecek aktivitelere ydonelmelerini
engellemektedir. S6z konusu literatiire gére, medyanin ¢ocuklar Gzerinde zararl etki
ve sonuglari bulunmaktadir. Cocuklar, medya icerigiyle yayilan tiketim kualtrinin
bombardimani altinda kalmaktadir.

Buglinku gelinen noktada, ¢ocuklari internet gibi gérece yeni iletisim araglarindan
korumak ya da bu iletisim araglarini kullanmalarina sinirlama koymak yeterli bir
yontem olarak gérilmemektedir. Dinya’da ve Tirkiye’de cocuk hak ve 6zgurluklerini
glivence altina almak igin yapilan diuzenlemeler, “cocuga saygi kulturd”, “kisisel hak
ve 6zgurllkler”, “cocuk haklarinin 6gretilmesi; bilim, sanat ve spor egitimi” gibi esaslar
lzerinedir. Bu kapsamda c¢ocuklara glvenli cevrimici oyun, eglenme, bilgi edinme ve
yaraticiligi gelistirme alani saglama amaciyla resmi ¢ocuk portali olusturulmasi ve
Ulke ¢apinda tanitilmasi gibi girisimler “cocuk hak temelli” bir iletisim ortaminin gerekli
kosullarindan biri olarak dustinulmektedir. Bdylece ¢ocuklarin bu yeni medya araciligiyla
kendileriyle ilgili konularda haberdar olabilecekleri, kisisel gelisimlerini saglayabilecek
icerige erisebilecekleri yeni bir mecraya kavusacaklari varsayilmaktadir.

Dijital medya araclarinin yayginlik kazanmasinin bir sonucu olarak ortaya cikan ve
icerigi kullanici tarafindan Uretilen web sitelerinin 6nemli bir pargasini ¢cocuk web
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siteleri olusturmaktadir. Akdag (2016: 167), internet Gizerinde ¢cocuklara ydnelik olarak
hazirlanan web sitelerini G¢ baslik altinda toplamigtir. Bunlar, cocuklari eglendirmeye
ve bilgilendirmeye yoénelik oldugu sdylenen &zel kuruluslarin web siteleri, devlet
kurumlari tarafindan kurulan ¢ocuk siteleri ve tematik yayin yapan ¢ocuk kanallarinin
devami olan internet siteleridir. Bu ¢calismanin haricinde, yeni medyada ¢ocuk sitelerini
arastiran calismaya rastlaniimadigi gibi internet mecrasinda “cocuklara yénelik tiketim
pazari’nin Turkiye’de dinamiklerinin neler oldugunu arastiran herhangi bir ¢calismaya
da rastlanmamistir. Cocuklarin ve genclerin en ¢ok tercih ettikleri mecralardan biri olan
internet mecrasinda daha kugcuklUkten itibaren kultirel olarak tiketim tohumlarinin
nasil ekildigi suphesiz son derece 6nemli ve bir o kadar da arastiriimaya muhtag bir
konudur. Tam da bu gereksinmeden dogan bu calismada, Turkiye’nin ilk ve tek gocuk
ve genclik portali oldugu iddiasini tasiyan “Tipeez Bizim Yerimiz” isimli internet sitesi
tzerinden cocuklarin yeni medyada nasil birer tiketici yurttas haline déntsturuldikleri
sorunsallastinimigtir. Galismanin ilk kismi olan kuramsal kisminda, tiketim kaltGrinin
yeni bir mecrasi olan internet pazarinda cocuk ve tlketim iliskisine deginilmis,
ardindan “Tipeez Bizim Yerimiz” sitesini olusturan unsurlarin “tiketim séylemi”
acisindan incelemesine gecilmis ve son olarak ise sitede yayinlanan haberlerin icerik
ve sdylemlerine bakilarak tiketim ideolojisi lGzerinden haber okumasi yapilimistir.
Bdylece, cocuklarin daha erken yaslarda tiketim ideolojisiyle nasil tanistirildigi; hangi
unsurlarin s6z konusu séylemin ekilmesinde etkili bir bicimde kullanildigr arastiriimistir.

1. Cocuklarin Yeni Medya Kullanimi ve Tiiketim Kiiltiirii

internet istatistiklerini diizenli olarak yayimlayan “InternetWorldStats.com™ sitesinin
rakamlarina gére, 2016 yil itibariyla diinyada yaklasik 3,5 milyara yakin internet
kullanicisi  bulunmaktadir. Yine “InternetLiveStats.com” sitesinin c¢esitli internet
firmalarinin yillik bilangolarina dayanarak yaptigi hesaplamalara goére ise, 2016 yili
nisan ayi itibariyla dinyada 1 saniye icinde yaklasik 7 bin tweet atilmakta, 54 bin
Google aramasi yapilmakta, 120 bin YouTube videosu izlenmekte, 2,5 milyon e-posta
goénderilmektedir. internetteki tim bu hareketlerin sonucunda 1 milyari askin web
sitesinden saniyede 34 bin gigabayt blyukliginde veri iletisimi yapilmaktadir (Polat,
2016: 411).

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK) verilerine gére ise, Tirkiye’de 48,3 milyon
kisi internet kullanmaktadir (Bayzan, 2016: 2). Nisan 2016 Tirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) Hane Halki Bilisim Teknolojilerini Kullanim Arastirmasi sonuglari, son 1 yil
icinde bilgisayar ve internet kullanim oranlarinin, 16-74 yas grubu dahilinde erkeklerde
yuzde 64,1’den ylzde 70,5’e; kadinlarda ise ylzde 45,9’dan ve yuzde 51,9’a ulastigini
gOstermektedir. Yine ayni arastirma sonugclarina gére, incelenen érneklemde hanelerin
yluzde 96,9'u cep telefonu veya akill telefondan, ylzde 25,6’sinda sabit telefonundan;
ylzde 22,9’unda masaustu bilgisayarinda, ylizde 36,4’linde tasinabilir bilgisayarindan
internete baglanmakta oldugu tespit edilmistir (http://www. tuik.gov.tr/ Pre Haber Bul
tenleri.do?id=21779). Cocuklarin internet kullanma durumlariyla ilgili arastirmalara
bakildiginda ise internet kullanim oraninin ¢ok kigtk yaslarda basladigr gérilmektedir.
Dijital kulturle erken yaslarda tanisan bu kusak, Y kusagi olarak da adlandiriimaktadir.
Y kusagi kavramina gbre, 1979’'dan sonrasi dogan 60 milyon ¢ocuk bu kusak
icinde degerlendiriimektedir. Y kusagi ¢cocuklari ebeveynleri yeni medyayl anlamaya

2 internet Gizerindeki gesitli platformlara iligkin anlik hareketleri gésteren yaygin web sitesi.
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calisirken, bizzat bu kiltirin icine dogmalar nedeniyle onlara gére daha fazla
interneti kullanmaktadirlar (Montgomery, 2000: 147). 2013 yili itibariyle Amerikallar’in
televizyon ve video izleyerek gecirdikleri zamanin, uykuda gegcirdikleri zaman kadar
oldugu tespit edilmistir. Yine Amerikan Medikal Birligi’nin hazirladigi rapora goére,
cocuklarin televizyon ve video basinda gecirdikleri zamanin ginlik yasam aktiviteleri
icin gecirilen zaman dilimine goére buylk bir yer tuttugu ifade edilmektedir (Hazen ve
Winokur ,1997). Bryce’a gdre (2005), bu istatistikler, Amerika’daki yillik 263 milyon dolar
reklam endustrisi tarafindan sekillendirilen televizyon programlari aracihgiyla verilen
mesajlar dusltnlldigunde endiseleri arttirmaktadir. CUnkl televizyon programlar
yoluyla iglenen tliketim mesajlari sadece urunlerin satisina degil ayni zamanda
degerlerin, imajlarin ve kimliklerin genc insanlara nasil “tiketici yurttas” olabileceklerini
6gretmeye hizmet etmektedir (Griox ve Pollock, 2011: 73-74).

2013 yili Tirkiye Istatistik Kurumu tarafindan gergeklestirilen Hane Halki Biligim
Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, ilk defa 6-15 yas grubu cocuklari da icerecek
sekilde genisletilmistir. Bu yas araligindaki cocuklarin bilgisayar kullanmaya baslama
yasl ortalama 8 ile 9 yas arasindadir. Haftallk ortalama internet kullanim sureleri
dikkate alindiginda, 6-15 yas grubundaki ¢ocuklarin yizde 38,2’si iki saate kadar;
yuzde 47,4°G U¢ ile on saat arasinda, ylzde 11,8’i on bir ile yirmi dort saat arasinda;
yuzde 2,6’s1 ise yirmi dort saatin Uzerinde bilgisayar basinda kalmiglardir (http:// www.
tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=15866). Bir baska deyisle, Turkiye’de ¢ocuklarin
hic de azimsanmayacak bir kismi (ytiizde 14,4°l) on saatten fazla bilgisayarda zaman
gecirmektedir.

EU Kids Online arastirma raporunda ise, ¢cocuklarin interneti kendi odalarinda kullanim
oranlarinin surekli artis gésterdigi tespit edilerek, arastirmaya katilan 9-16 yas arasi
bin ¢ocugun ylzde 85’nin interneti evde kullandigi goérulmustir. Ayni arastirmada,
cocuklarin yiizde 10’unun mobil telefon Gzerinden internet kullandigi tespit edilmigtir.
Cocuklarin internet kullanim amaglarinin belirlenmesine yodnelik bir arastirma da,
“Mutlu Cocuklar Dernegi” tarafindan yapilmistir. ilkégretim ve lise 6grencileri arasinda
yapilan arastirmaya goére, erkek 6grencilerin ylzde 68,2’si interneti daha ¢ok oyun
oynamak icin kullanirken, kizlarin yizde 50,8’inin interneti film izlemek veya muzik
indirmek icin kullandigi tespit edilmistir (Temar, 2013: 23-24, 33).

Kar arayisi pesinde olan reklamcilarin, cocuklari endustri pazarinin “yeni tiketicileri”
olarak hedef almaya bagslamalari erken pazarlama dénemine rastlamaktadir. Nitekim
Murdock, Printer’s Ink’in 1923 yilinda séyledigi “Bugiiniin gocugu yarinin buytk musterisi
olacaktir” sézuna hatirlatarak cocuklara yénelik yeni olugsacak tiketim pazarina isaret
etmistir (Murdock, 2015: 10). Ancak, cocuk tiiketim pazari s6z konusu dénemde henuiz
olgunlasmamistir. Pazarin olgunlasarak istenilen kivama gelmesi icin Il. Diinya Savasi
sonrasi ¢ocuk nlfusunun artmasi beklenmigtir. “Bebek Patlamasi Kusagi” olarak da
adlandinlan 1950’li yillar, ABD’de ¢ocuklara ydnelik pazarlama faaliyetleri agisindan
en yogun dénem olarak bilinmektedir. Yine bu dénemde tipik orta sinif ailenin hanesine
cok farkli tirde ve hacimde uriin girmistir. Il. Dinya Savasi ddneminde ve bu sireci
izleyen elli yilda ¢cok buylik ekonomik sikintilar ¢ekilmis ve cocuklara yonelik pazarlama
faaliyetleri bu duruma paralel olarak giderek hiz kazanmistir (Engin, 2013: 218).
Pazarlama kuramcilari, ¢cocuklarin iki diinya savasi arasindaki dénemde ortaya ¢ikmis
olan ileri dizeyde gelismis kapitalist toplum icerisinde olusmus kitle tlketici sistemini
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sekillendiren en 6nemli gl¢ oldugunu fark etmekte gecikmemislerdir. Bdylece firmalar
ve reklamcilar agisindan ¢ocuklar, hem bagli bagina blylyen pazarin yeni tiketicileri
hem de yetiskinlik ddneminde tasiyacaklari marka bagliligi ve tuketici ahskanhgiyla
sadik mugteriler olarak gorulmeye baslayacaklardir (Murdock, 2015: 10).

GlUnumuzde ise gdsteri ve eglence endistrisi icinde dnemli ve stratejik bir yer tutan
cocuklara yonelik Uretilen cizgi filmler; bu Grlnleri temsil eden figur ve oyuncaklar,
kiltarel bir mirasi yansitmaktan ziyade kuresel bir sermaye tarafindan tasarlanmaktadir.
Ayrica, cocuklari hayata hazirlayip, sorumluluk duygusu kazandirmaktan ¢ok oyalanma
ve zihinsel uzaklagsma yaratmaktadir (Taylan, 2015: 95). Cocuklugun topyekin olarak
kar getiren bir pazar icin ticari metaya donustuirtlmesi, cocugun simdiki ve gelecekteki
pazarlar icerisinde “maddeci cocuk” imgesi etrafinda kistirilmis roller icerisinde yetisip
blyumesini tertip etmistir (Murdock, 2015: 9).

Elektronikli enformasyon ortaminin ¢ocuklugu ortadan kaldirdigini belirten Postman
(1995: 14), cocuklari simgeler ve elektrigin mucizesiyle herhangi bir yetiskinin bildigi
her seyi bildigini vurgulayarak yetiskin ve ¢ocuklarin davranis, dil, tutum ve arzularinin
hatta fiziksel gérinimlerinin giderek artan bir bicimde birbirine benzedigini ve ayirt
edilemedigini ifade etmektedir. Postman’in burada vurgulamak istedigi sey, yeni
teknoloji icine dogan ¢ocuklarin giderek endustriyel pazar tarafindan sekillendirilmis
icerige maruz kalarak, ¢ocuklugun masumiyetini yitirmeleri ve giderek yetiskinlere
benzetilmis olduklaridir.

Kiltir endustrisi icinde ¢cocuk ve g¢ocuk oyun algisi da degisme ugramistir. Halk
kultdrandeki geleneksel cocuk oyunlarinin yerini, sanal bir kiltirin parcasi olan dijital
oyunlar almigtir. Dijital oyunlar, kiresel anlamda giindelik tuketimci yasamin en énemli
metasi haline dénlismustir (Cakir ve Yavalar, 2015: 659). Binark ve Bayraktutan
Sutcl “Kualtur Endustrisi olarak Dijital Oyun” isimli kitaplarinda dijital oyunlari,
1980’lerin ortasindan itibaren bilgisayar oyunlari, video oyunlari, elektronik oyunlar
seklinde tanimlamistir. Binark ve Sutcl (2008: 41), Turkiye’'de yaygin olarak kullanilan
tanimlamanin bilgisayar oyunlari oldugunu belirterek bununla birlikte 2000’li yillarin
ortalarindan itibaren dijital oyun kavramsallagtirmasinin da kullaniimaya baslandigini
sOylemektedir. Yine ayni calismada, dijital oyun kavramsallastiriimasi ile arcade (atari)
oyunlarin, PC oyunlarinin, konsol oyunlarinin, mobil oyunlarin farkli ve tim turlerini
kapsadigindan bahsedilmistir. Buna gére bilgisayar oyunlari, hem tematik hem de
teknolojik Ozelliklerine gére ag, aksiyon, macera, motor sporlari-yaris, rol yapma-
canlandirma oyunlari, simulasyon, spor ve strateji oyunlari olarak siniflandiriimigtir
(Binark ve Bayraktutan-Sutcl, 2008: 41-43).

internetin hizla bliyiimesi, yeni bir dijital medya kiiltirini ortaya gikarmistir. Gengler
ve cocuklar, yetigkinlere gore bu yeni teknoloji tarafindan daha hizla sarmalanmis
durumdadir. internetin gittikce yayginlasan bu artan giiciine bagl olarak cocuklar
ve gengler reklamcilar icin pazarda 6nemli bir hedef-kitle haline gelmislerdir. Bu yeni
egilimler 6zellikle cocuklara ve genclere yonelik olarak tasarlanmis yeni web sitelerinin
ve farkli yeni medya iceriklerinin giderek sayica artan bir bicimde ortaya cikmasi
sonucunu dogurmustur (Montgomery, 2000: 61). Boylece, pazarlama ve reklamcilik
hizla ¢ocuklara yénelik web sitelerinin igeriklerine sizmaya baslamistir. Cocuklara
reklam ve pazarlama yoluyla satis yapmanin farkli bir yolu olarak ortaya ¢ikan yeni
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medya, televizyondaki ticari reklam ve satisin tesvik edilmesi yéntemlerinden énemli
olciide farkli bir ydne dogru kaymustir. interaktif medya, icerik ve reklam arasindaki
sinirlari kiran bir dizi yeni iletisim teknikleri getirmistir (Montgomery, 2000: 65).

Timisi’ye gore (2011: 143), aktiflik kavrami etkilesimle yer degistirmis, izleyici kavrami da
kullanici halini almistir. Artik bilgisayar ekrani karsisindaki cocuk “etkilesimci kullanicl”
olarak adlandiriimaktadir. Geleneksel iletisim araclari karsisinda gocuklarin iletisim
slirecine midahaleleri sinirhdir. internette ise geleneksel medyadan farkli olarak
mesaj dnceden belirli bir kaynak tarafindan secilip, hazirlanarak aninda ve herhangi
bir denetime tabii tutulmadan sunulmakta ve istenildigi zaman ulasilabilmektedir.
Bu anlamda internet: anonim, hizli ve aninda iletisime imkan vermis ve cocuklarin
kendilerini de bir icerik saglayicisi haline getirmigtir (Timisi, 2011: 143).

Genclere yonelik pazarlamanin kéarli bir alan olarak goérildugiu c¢ocuk endustri
pazarinin, hali hazirda mevcudiyetiyle birlikte cocuklara ydnelik hazirlanan dijital
icerigin ve hizmetlerin gelistiriimesi etkili olmustur (Montgomery, 2000: 65). Ferrazzi
ve Benezra’ya gore (2001) cocuklara internet reklamciliiyla yiyecek Grini satiimaya
calisiliyorsa, televizyon ya da yazil basindan farkh bir sekilde sergilenecektir. Bu
baglamda internet reklamciliginda, web sitesi ¢ocuklarin katilimini saglayabilecek
oyun dolu bir tasarimla dizayn edilmeli ve buradaki anahtar kavram “trin tutundurma”
kavrami olmalidir. internet sitesi (izerinden yapilan reklamda, cocuklarin hemen
dikkatinin cekilmesine odaklanan, geleneksel medyanin aksine cocuklarin aktif bir
sekilde katildiklari, isteklerine gére sekillenmis bir icerik belirlenmektedir (Aaker, 2002).

Online pazarlamacilikta kullanilan reklamlarin, sadece 30 saniyede ¢ocuklarin dikkatini
cekmeleri beklenememekte ve daha uzun dakikalarla onlarin dikkatini yakalamak
amaclanmaktadir. internet lzerinden sunulan pazarlama mesaji web sitesindeki
advergame (reklam-oyun) turtndeki icerik ya da diger aktivitelere ilistiriimis olmalidir
(Montgomery, 2001; Moore, 2004). Pazarlama uzmanlari, eglence mecralarina reklam
yerlestirmenin ¢ocuklarin siphe duymalarini azaltmanin ve marka mesajini iletmenin
en acik ve en etkili yolu oldugunu iddia etmislerdir (Lindstrom ve Seybold, 2003).

2. Arastirmanin Varsayimlari, Yontemi ve Siniriliklan

Cocuklarin kendi sOzlerini sOyleyebilecekleri, egitim, sosyallesme ve bilgi alma gibi
ihtiyaclarini giderebilecekleri alternatif bir mecra olarak yeni medyanin énerilmesi,
bu mecranin ¢ocuklar icin gercekten faydali bir alternatif olup olmadigi sorusunu da
beraberinde getirmistir. Geleneksel medyada kendisine bir yer bulamayan dezavantajli
gruplardan biri olarak gdérulen cocuklar, bos vakitlerini degerlendirmek amaciyla yeni
medyada eglenerek 6grenme vaadi tasiyan web sitelerine yonelmektedirler. Fakat
cocuk endustrisi ve cocuk pazari geleneksel araclarla birlikte bu yeni medya aracini da
kendi amaclari dogrultusunda sekillendirmeye devam etmektedir. Bu ¢alismada yeni
medyada yayginhgi ve ulastigi kitle bakimindan populer bir web sitesi Gizerinden “tiketim
ideolojisinin gocuklara yonelik icerik Uzerinden nasil aktarildigr ve yayginlagtirildigi”
incelenmek istenmistir. Bu amagla, 2, 293, 531 kayith kullanici sayisi bulunan, 6
farkll Ulkede “Tweege” ismiyle yayinlanan Tipeez Cocuk ve Genglik Portali, populer
bir cocuk sitesi olmasi nedeniyle inceleme icin secilmistir. Ayrica s6z konusu sitenin
secilmesinin bir diger 6nemli sebebi, ana akim medyada da genis bir ulasim agina
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sahip olan Dogan Yayin Grubu’na ait olmasidir. Sitenin ana sayfasinda sitenin kurulus
amacinin sitede yayinlanan igerikle “¢cocuklara eglence ve bilgi sunulmak” oldugu
belirtilse de sitenin asil amacinin “cocuklar tuketici bir yurttag” haline dénustirmek
oldugu dusinilmektedir. Dolayisiyla calismada “cocuklar site araciligiyla tiketime
nasil alistiriliyorlar?” sorusundan hareket ederek asagidaki arastirma sorularina yanit
aranmaya calisiimigtir:

1. Sitenin genel olarak yapisal 6zelliklerinin timinde (menude yer alan araglar
icinde; oyunlar, haber, forum gibi) tiketim ideolojisini destekleyen hangi unsurlar
bulunmaktadir?

2. Cocuklari eglendirmeye, bilgilendirmeye yonelik olarak hazirlandigi séylenen
site igerikleri hangi amaglara yénelik olarak hazirlanmigtir?

Sitede c¢ocuklara yoénelik aktiviteler nelerdir? Bu aktiviteler icinde tuketim
kultarane asinalik kazandiran hangi pratikler bulunmaktadir?

3. Cocuklara yénelik olarak sitede yer alan haber kategorileri nelerdir?

Cocuklara ydnelik haber kategorileri icinde tiiketim kultirdyle ilgili olan haberler
hangi oranda bulunmaktadir?

4. Cocuklari bilgilendirmeye yoénelik olarak hazirlanan haber iceriginin sdylemi
tlketim ideolojisini nasil pekistirmektedir?

Haberlerin sdylem Uretiminde hangi tiketim stratejilerinden faydalaniimigtir?

Calismada, sitenin gbze carpan tuketim pratiklerinden bahsedilmis ancak sitenin
yapisal olarak genis bir icerigi bulunmasi (haber, oyun, forum, reklam gibi) nedeniyle
calisma sadece sitede yayinlanan haber incelenmesiyle sinirlandiriimigtir. Ayrica,
site incelendikge sitede rastlanan “reklam” kisminda firmalarin ¢ocuklara yénelik
reklam stratejileriyle blyik kiresel firmalarin nasil pazari haline geldiginin anlatildigi
g6ralmustir. Bununla birlikte, pazarlama stratejilerinin toplumsal cinsiyete 6zgllenen
bir yapida oldugu da tespit edilmistir. Fakat daha kapsamli bir ¢alisma icin bu iki
konu baska bir calismaya birakilimistir. Calisma kapsaminda, sitede 2011-2017 yillan
araliginda toplam 500 haber oldugu gérilmustir. Bu haberler iginden tliketim unsuru
barindirmasi nedeniyle 146 haber icerik analizi yéntemiyle incelenmistir. Dolayisiyla,
tketim kdltdruyle iliskilendirilemeyen icerikler konu disi tutulmustur. Tuketim
soylemine sahip 146 haber icinden arastirma sorularina en iyi yanit alabilecegimiz
10 haber, amagli 6rnekleme teknigiyle secilmistir. Sitedeki haberlerin analizinde
arastirma sorulari dogrultusunda nicel bir arastirma yontemi olan igerik analiziyle, nitel
bir arastirma tasarimini yansitan séylem analizi birlikte kullaniimistir. Sitede yer alan
tlketim kultdrine ait sdylem, ideolojik bir séylem olarak disundlmustir. Bu bakimdan
inceleme icin secilen haberler Van Dijk’in sdylem analizindeki “makro yapiyi olusturan
“tematik ve sematik” yapi érguistinden yola cikilarak ¢ézumlenmistir. Dolayisiyla haber
sOylemi incelenirken haberin baslidi, girisi, spotu, haber metni, yorum ve baglam
bilgisinden yararlanilarak bir ¢ézimlemeye gidilmistir. Haber metinleri asagidaki
arastirma sorularindan hareket edilerek ¢6zimlenmistir:

1. Haberler reklam ya da ilan metni seklinde mi yazilmistir?

2. Haberlerde ulusal veya kiresel firmalara iligkin hangi bilgiler, nasil
sunulmustur?
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3. Haber metinlerinin altinda ¢ocuklarin interaktif olarak katilimini saglayan
araclar kullaniimis midir? (Yorum ya da link gibi)

4. Haberlerin hitap ettigi (ulasmak istedigi) kitle kimdir?
5. Haberin okuyuculari olarak ¢ocuklar nasil konumlandiriimiglardir?
6. Haberlerde cocuklar Grlin almaya 6zendirilmekte midirler?

7. Haber metinlerinde ¢ocuklarin Urtne asinalik, marka farkindaligi ya da
bagimlihk kazanmalari igin hangi stratejiler kullaniimigtir?

8. Haberlerde popliler yildizlar, ¢izgi film kahramanlari gibi tliketim idollerinden
faydalaniimis midir?

3. “Tipeez Bizim Yerimiz” Sitesi U_zerinden Tiiketim Kiiltiirii
Unsurlar’nin Analizine Iliskin Bulgular

“Tipeez Bizim Yerimiz” isimli cocuk sitesinin ana sayfanin genel goérinisine
bakildiginda, sitenin en st kisminda ana meni bulundugu gérilmektedir. Menide,
“Benim Dlnyam”, “Tipeez Dinyas!”, “Oyunlar”, “Haberler”, “Forumlar”, “Cizgi Filmler”,
“Tipstar”, “Hopsohbet” ve “Tipeez Dikkan” kisimlari yer almaktadir. Meninin hemen
yaninda Uye kullanici sayisi, ¢cevrimici kigiler ve Uye girisi yer almaktadir. Ana meninun
altinda Tipeez'in logosu bulunmaktadir. Orta sayfada haberler menusiinde yayinlanan
haber baglhklar, haber baslklarinin altinda ise “Hurriyet Cocuk Kullbi”, “Sit
Eslestirme”, “Fotograf’, “Kasa Oyunu”, “Forumlar” ve “TipeezDulnyasi’na giris linkleri
yer almaktadir. Sitenin Ust kisminda “Benim Dunyam” kismi yer almaktadir. Benim
Dlnyam, “tipimi duzenlemek istiyorum”, “yeni fotograf yukle”, “bilgilerimi glncelle”,
“cilgin mesaj gdnder”, “blogum” ve “arkadaslarim” kisimlarindan olusmaktadir. Siteye
tyelik bu bakimdan yetiskinlere yo6nelik hazirlanmis sosyal paylasim sitesi olan

“facebook” iletisim agini animsatmaktadir.

Tipimi dizenleme sekmesinde Uyelere sa¢ ve g6z renklerini degistirebilecekleri, gegitli
aksesuarlar alabilecekleri, farkli tarzlara sahip olabilecekleri giysi setleri hazirlanmstir.
Cocuklar magazanin vitrinlerini gezerek alis-veris yapar gibi hangi Grinleri indirimli
ve kac¢ puan karsiliginda alabileceklerini 6grenmektedirler. Yine sitede, para anlamina
gelen “puan” karsiliginda bu giysi setlerine kavusabilecekleri sdylenmektedir. Yeterli
puan bakiyesi olmayan ¢ocuklar “TipeezDukkan”dan 3TL karsilinda 100 puan, 6 TL
karsiliginda 250 puan, 10 TL karsihginda 500 puan, 15 TL karsihginda 1000 puan
alabilmektedirler. Yine benzer bir sekilde siteye kayit asamasinda da “cep telefon
numarasi” gibi 6zel bilgiler verildigi takdirde “tippuan” kazanilacagi belirtilmigtir. Tipimi
diizenleme oyunu, puanlarin para karsihginda alinmasi Gzerine kurulu bir oyundur.
Bdylece, oyun oynamanin masumiyeti, cocuktan oynadigi oyun karsiliginda para
kazanma beklentisiyle yitirilmis olmaktadir.

Sitede yer alan “Tipstar” kismi da ¢ocuklara populer olmanin yollarini géstermesi
bakimindan 6énemli bir kisimdir. Tipstar kismi “Bahar Tipi”, “Bayram Evi 2015”,
“Tipeez Video Yarismasi”, “Unliler Gegidi” bélimlerinden olusmaktadir. Tipstar
kisminda ¢ocuklara hem kendi tiplemelerini hem de Unlllere ait tiplemeleri yine Tipeez
Dukkan’dan satin aldiklar giysi setleri araciligiyla kendi tarzlarini olusturmalari veya
Unlu sanatcilarin tarzlarini taklit ederek tiplemeyle Unlt arasinda bir benzerlik-iligki
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kurmaya zorlanmaktadirlar. Tarz ve stil sahibi olmanin sitede islenen en glgli tema
oldugu tespit edilmistir. Cocuklar daha kucik yaslardan itibaren giydikleri kiyafetten,
evlerinde kullandiklari mobilyalara kadar sectikleri nesneler yoluyla kendilerini ifade
edebilecekleri fikri yerlestiriimektedir. Site icerisinde sanal bir dikkanin bulunmasi,
magazanin gercek yasamda oldugu gibi indirim, firsat Grtinler sunmasi, cocuklarin
kapitalist pazar mantigini édnceden taniyip asina olmasina neden olmaktadir. Ayrica,
az bir Ucret karsiliginda bile olsa puan karsiliginda Urliine sahip olma fikri, gelecekte
cocuklari “tuketici yurttaglari” olarak hazirlamaktadir.

3.1. Sitede Yer Alan Haberlerin icerigine iliskin Bulgular

Sitede yayinlanmis haber kategorilerine bakildiginda bu haberlerin “Bilisim ve
Teknoloji Diinyasindaki En Yeni icatlar”, “Arkadaslik Tavsiyeleri ve En Son Moda
Haberleri’, “Magazin Haberleri ile Unlulerden Son Haberler”, “Sanal Alem Hakkinda
En llging Bilgiler ve Haberler”, “Uzay Bilimi ve Cevre ile ilgili Haberler”, “En Giincel
Haberler ve Tim Tipeez Haberleri” gibi kategorilerinden olustugu belirlenmistir. Sitede
cocuklara yoénelik hazirlanan haberlerin “Vizilti Kanali” baghidi altinda verildigi ve bu
haberlerin Tipeez’de yer alan sanal karakterler aracigiyla hazirlanip yayinlandigi
gorilmastar. “Vizili Kanali’nda “bilim teknik” alaninda Rizgar, “iliski ve moda”
alaninda Kayla, “magazin haber” alaninda Aisa, “sanal alem” alaninda Link, “bilim
ve cevre” haberlerinde Profezor, “glincel haber” ve “Tipeez haberleri” alaninda Bay
Tipeez lakapl site yéneticileri haber yayinlamistir.

Tablo 1: Haberlerin Yorum Alma Sayisi

Haberin Adi Yayinlanma Tarihi Etiketler Yorum Alma Sayisi

Okulda Ne Kadar Popiilersiniz? | 24.10.201119:00:15 | Dersler, Topluluklar, Arkadaslar, | 729
Giizellik-Bakim, Ogretmen

internet BagimUiligi 08.04.2013 20:00:00 | Giivenli internet, Bilgisayar, 393
internet, Giivenlik, internette
Giivenlik

Sizin Siiper Kahramaniniz 30.07.2013 18:00:00 | Yaratici Fikirler, Eglence, Komik | 384
Hangisi? Haberler, Eglenceli Haberler
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Tablo 2: Haber Kategorileri’nin Yiizdelik Sirasina Gére Yeri

Vizitti Kanali Haber Kategorileri Yayimlanan Haber | Gegerli Tiiketim Gecerli
Sayisi (F) Yiizde Unsuru Yiizde

Yoneticilerinin Tasiyan Haber

isimleri Sayisi (F)

Riizgar Bilisim ve Teknoloji 100 %20 38 %26,02
Diinyasindaki En Yeni
icatlar

Link Sanal Alem Hakkinda En | 100 %20 25 %17,12
ilging Bilgiler ve Haberler

Bay Tipez En Giincel Haberler ve 100 %20 25 %17,12
Tiim Tipeez Haberleri

Kayla Arkadaslik Tavsiyelerive | 100 %20 26 %17,8
En Son Moda Haberleri

Aisa Magazin Haberleri ile 100 %20 Al %14,3
Unliilerden Son Haberler

Profezor Uzay Bilimi ve Cevre ile 100 %20 11 %7,53
ilgili Haberler
Toplam: 500 %24 146 %99,89

Missing Value % 0,11

(Kayip Deger)

Vizilti haber kanal kategorisinde karsimiza ¢ikan icerikler bizzat kanal yoneticileri
tarafindan makale ismi ile adlandiriimaktadir. Tipeezciler’e zekice yorumlar yapmalarini
tavsiye eden kanal yoneticileri, bu yorumlarin makalenin altinda gorulecegini
soylenerek yapilan periyodik kontrollerde zekice yorumlar icin 150 sanal puan
(Tippuan) verdiklerini belirtmektedir. Ayrica kazanilan bu puanlarla, cocuklarin Tipeez
Dunyasi’ndaki evlerini dekore edebildiklerine dikkat cekilerek, tiplerine uygun esyalar
alabildikleri ve tiplerini dlzenleyebildikleri ifade edilmektedir. Haber kategorilerine
bakildiginda toplam haberlerin ylizde 24’lik bir kisminda tiketim kdltari unsurlarina
rastlanmigtir.

3.2. Sitede Yer Alan Haberlerin Soylemine iliskin Bulgular

Cocuklara eglenceli gelmesi muhtemel fakat cocugun gelisimini tetiklemesi muhtemel
olmayan cocuklara ydénelik pazarlama etkinlikleri iceren haber-reklam turindeki
haberlerin, markalarin hosa giden imgelerini yaratmak amacindan bagka bir seye
hizmet etmedigi gérulmistir. Haber-reklam tiruyle ¢ocuklar, medya endustrisinin bir
parcas! haline getirilmekte, haber metinlerinde verilen tiketim mesajlari sayesinde
reklami yapilan trinu almaya 6zendirilmekte ya da en azindan ¢ocuklarin Grtine karsi
sempati gelistirmeleri amaglanmistir. incelenen haberlerin dnemli bir kisminda sadece
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dis kiyafetle sinirh kalinmamis, bu kiyafet kombinleri, ¢canta, ayakkabi, saat, gozlik,
aksesuar gibi tamamlayicilar ile bir bitln olarak satiimaya ¢aligiimistir.

Ozellikle tnlii kisilere yer veriimesi nedeniyle, tasarim Uriinlere ve Tirk pazarina
girmemis yurtdisi markalarinin siklikla yer aldigi haberlerde, yasam tarzinin da
bir parcasi olan bakim, aktiel, seyahat, yemek, dekorasyon gibi unsurlara da
odaklaniimistir. Bunlarin yani sira, kiyafet kombinlerinin genel olarak kanal yoneticileri
tarafindan sunuldugu haberlerde, haber metinlerin fotograflara gére daha arka planda
kaldigi tespit edilerek cok sik olmamakla birlikte videolarin da kullanildigi ve marka-trin
isimlerine siklikla yer verildigi saptanmistir. Bu yolla, sitede yer alan haber icerikleriyle
cocuklarin algi, istek, arzu ve ihtiyaglarini sekillendirebilme ve etkileyebilme guicl
olacagi varsayiimigtir.

Tuketim pratikleri ve hayat tarzlarina odaklanan haber icerikleri incelendiginde, yeni
medyanin ¢ocuklari“ézgur bir birey” olarak kabul gérdugu varsayimi yerine firmalarin
pazarlama stratejisi olarak kullanildigi bir ara¢ olarak kaldigi ortaya cikmistir.
Cocuklarin sitede kendilerine yonelik olarak sunulan haber icerikleriyle ¢evrelerindeki
ve dlinyada olup bitenler hakkinda haberdar olmak ve yeni bilgiler edinmek yerine,
populer olan Grlnler ve yeni tuketim pratikleri hakkinda bilgilendirilerek “potansiyel
musteriler” haline dénusturdldukleri tespit edilmistir.

Haber Céziimleme 1:
Baslik: “Yepyeni Stitas Bife Urtinleri ile Tanisin!”

Bagliktan da hemen anlasilacag: lzere bu haber, reklam-haber tiriindedir. Haber
metninde Sutas Bife’de yer alan Grlnlerle ilgili agiklama yapilmaktadir. Rizgar, Nisan
2016°da yapilan TEOG partisine katilan arkadaslarina seslenerek, Sutas Bufe’ye
birbirinden glizel ve ilging Urtnler eklendigini belitmekte ve Uriinleri gérmek isteyenler
icin link vermektedir. Haberde dogrudan Sitas firmasinin yeni Griin gamindaki trinlerin
reklamini yapmaktadir. TUketim séylemi haberin metnine gizlenmemistir ancak haber
kategorisi altinda yapilmasi, cocuklarin reklamla haber arasindaki ayrimi anlayacak
bir biliste olmamalari sebebiyle onlari birer av haline getirmektedir. Haberin sonunda,
dranlerin altina linkler yerlestiriimesi, siteyi kullanan ¢ocuklarin potansiyel musteri
olarak géraldagunin bir delilidir.

Haber Céziimleme 2:
Baslik: “Her Okula Minecraft!”

Haber metninde cocuklar icin oldukga popller olan Minecraft firmasinin yeni bir
Grininun egitim alaninda nasil kullanilacagr anlatiimaktadir. Haberde, 2014 yilinda
yapimci firma Mojang’in, 2.5 milyar dolara Minecraft'in haklarini satin aldigindan
bahsedilerek Microsoft'un Minecraft: Education Edition yani egitim strimuni dinya
capindaki tim okullara yayarak bir ders araci olarak kullanmayi planladidi belirtiimigtir.
Haberin sonunda Tipeez kullanicilarina, Microsoft Minecraft: Education Edition
sisteminin Ulke capinda da hayata gecmesini isteyip istemedikleri sorulmaktadir.
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ik siriminden beri giincellenmeye devam eden Minecraft oyunu, kiiplerle cesitli
tasarimlar yapmanizi saglayan 3 boyutlu bir oyun olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Haber metninden anlagildigi Gzere, Minecraft firmasi oyunlarinin egitim versiyonuyla,
ilk ve orta 6gretim okullarinda okuyan 6grencileri hedef-kitle olarak se¢cmistir. Béylece
sitede yer alan bu haber araciligiyla firma ve firmanin hedef-kitle olarak sectigi ilgili
yas araligindaki cocuklar bulusturulmustur. Haberin sonunda cocuklara bu oyunu
isteyip istemediklerinin de sorulmasiyla hedef-kitle olarak dlsunulen yas grubundaki
cocuklardan aninda feedback (geri bildirim) almanin en hizli, maliyetsiz ve guvenilir
yolu bulunmustur.

Haber Céziimleme 3:
Baslik: “Ruh Halinizi Gantanizda Tasiyin!”

Rulzgar tarafindan yapilan haberde, kent yasami iginde kullanimi oldukga rahat oldugu
sbylenen “Backpaix” marka bir sirt cantasi tanitiimaktadir. Uriin tanitim haberciligi
kategorisinde degerlendirebilecegimiz haber, markanin imaj haberi olarak karsimiza
cikmaktadir. Sirt ¢cantasinin ayakkabi gézu, bilgisayar ve tablet icin yan cep, harici
sarj cihazi gibi detaylara sahip oldugu aktarilarak hayatin her noktasina entegre
olunabilecedi mesaji verilimek istenmigtir. Ayrica, cantanin 6n yizinde bulunan
Smart Badge ismindeki rozetlerle, ileriki zamanlarda akilli telefon baglantisiyla
kisisellestirilebilecegi ve belirli durumlara karsi bildirim merkezine donuisecedi bilgisi
de paylasiimistir. Cocuklarin hedef-kitle olarak secildigi reklam haberde, ¢ocuklara
sadece x marka bir Uriin satmak degil ama ayni zamanda x marka Urlne ait ¢canta
ve rozetle kisisel cep telefonlarina baglanabilecekleri yeni bir tiketim aliskanhgi da
kazandirmak istenmistir. Cocuklar bdylece glndelik yasamlarinda kullandiklar x
marka Urinler araciligiyla kendilerini ifade edebilmenin yeni bir yoluyla tanismislardir.

Haber Céziimleme 4:
Baslik: “Kendi Kendine Baglanan Ayakkabi”

Haberde: akilli saat, akilli gézlik gibi akilli ayakkabilarin da giindelik yasamda kalici
bir yer edinecegi iddia edilmistir. Haberin devaminda, 1989 yilinda ¢ekilen “Gelecege
Doénus” filminde hayal edilen, bagciklan kendi kendine baglanan ayakkabinin
gercek olmasindan bahsedilmektedir. Bu reklam-haberde Urlnlerin satisi igin sik¢a
basvurulan yéntemlerden biri olan daha 6nce herkes tarafindan bilinen, sevilen ve
yayginlasan populer trlnlere gdnderme yapilimigtir. 80’li yillarda ¢cocuk ve genglerin en
sevdigi filmlerden biri olan “Gelecege D6nis” filmine bir génderme yapilarak ayakkabi
bagiyla filimdeki ayakkabi bagi arasinda bir cagrisim iligkisi kurulmak istenmistir.
Bdylece, ¢ocuk ve gencler arasinda popdler olan metinler tizerinden Urlnler populer
hale getiriimeye ¢alisiimistir. Yasam tarzina, modaya nasil ayak uydurulacagdi ya da
takip edilecegine iligkin iceriklerin aktarildigi bu haberlerde, modanin takip edilmesinin
ve digerlerine aktariimasinin énemi vurgulanmistir.
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Haber Céziimleme 5:
Baslik: “Sevgililer Glintiniz Kutlu Olsun!”

Sitede yer alan haberler incelendiginde haberlerin sadece urin ve markalarin
reklamini yapmanin degil ama ayni zamanda ¢ocuklara yetiskinlerin tiketim kaltira
rittellerinin de 6gretilmesi yolunun acildigi tespit edilmistir. Kayla tarafindan hazirlanan
haber metnine bakildiginda ¢ocuklara, sevgililer giininde “tip”lerini daha sevgi dolu
yapmalari ve sevgililer gini icin suslenme temasi olusturmalar istenmistir. Haberin
devaminda Sevgililer Gund’nlin evrensel bir deder oldugu vurgulanarak, Tipeez'deki
sevgi dolu kiyafetleri hem kizlarin hem de erkeklerin kullanabildigi belirtilerek, o giine
6zel aksesuar ve hediyelerin unutulmamasi gerektigi 6gutlenmistir. Bdylece, cocuklara
daha kigUk yaslardan itibaren gine 6zel hediye alma, eglence ve giyinme pratikleri
oynama benimsetilmek istenmigtir.

Haber C6ziimleme 6:
Baslik: “Kizinin Odasini Disney Dunyasina Cevirdi!”

Haberde, illistratér Jennifer Treece'’in, kizinin odasini onun en sevdigi Disney filmi
olan Rapunzel temasiyla degistirdigi bilgisi veriimektedir. Cocugun gdziinde hayali bir
karakterin nasil populer ve vazgecilmez hale gelebildigi mesrulastiran haber, Disney
konseptli cizimler yapan “anne Treece’in kizini rlyalariyla bulusturdugu” slogani
islenmektedir. Bbylece haber sayesinde, hem kulglk kizlarin hayallerinin Disney
prenseslerinden biri olabilme vurgusu hem de bu hayalin ebeveynler tarafindan da
desteklemesi gerektigi diislincesi bizzat gergek yasamda basaril bir illistrator olan
Unlu bir anne tarafindan onaylatilmistir.

Haber Céziimleme 7:
Basglik: “Okulda Ne Kadar Popllersiniz?”

Misafir muhabir Bonbon kiz kullanicisinin hazirladigi haberde, populer olmanin
ilk kosulun kisisel bakimdan gectigi belirtiimektedir. Ayrica okula temiz bir sekilde
gidildiginde basta ©6gretmenler olmak Uzere birgok kisinin dikkatinin cekilebilecegi
sdylenerek, okulda basarili olmanin Un getirecegi ifade edilmistir. Cantaya rozetler
takmanin, defter ve kitaplara cikartmalar yapistirmanin, ayakkabinin, cantanin,
kalem kutusunun uyumlu ve popdler olmasinin énemine deginilen haberde, bu yolla
cocuklarin poplerlige daha ¢ok yaklasabilecekleri ifade edilmistir. Haber araciligiyla
cocugun 6tekilerle kurdugu ilk iletisim bigimi, fiziksel gériinust Gizerinden yani kiyafetleri
aracihgiyla ve kiyafetin tasidigi sembolik anlamlar zerinden gerceklesecegi fikri
ekilmek istenmistir. TUketim ideolojisi tarafindan pompalanan guzellik algisi 6zellikle
de geng kizlarin ve kadinlarin kendisiyle ilgili olarak ¢arpitiimis beden algisina sahip
olmasina neden olmaktadir. Bu haberle birlikte cocuklar gértinuse bagh bir “popdlerlik”
Uzerinden ileride kendilerine iliskin beden algilarinin ne olabileceginin yolu agiimistir.
Bdylece haber metnini okuyan ¢ocuklar, blyiduginde gérinusinin kendisine begeni
ve basari getirecegi fikrine hazirlanmiglardir.

95



96

Akdeniz iletisim Dergisi
Cilem Tugba Akdag - Deniz ELif Yavalar

Haber Céziimleme 8:
Baslik: “Yapay Et 6 Ay Sonra Raflarda”

Sanal karakter Profezor’un sayfasinda yayinlanan “Yapay Et 6 Ay Sonra Raflarda”
isimli haberin spotunda, ¢ig etlerden elbise yaptirarak bir davete katilan Lady Gaga’'nin
hayvan severlerden bulylk tepki aldigi belirtilerek artik higcbir hayvani kesmeye
gerek kalmadan et Uretilebilecedi aciklanmaktadir. Gelecekte yiyecek sikintisindan
endiselenen bilim insanlarinin kék hicreden et Uretimine basladigini anlatmak igin,
Unli bir pop mizik sarkicisi olan Lady Gaga’nin giydigi kiyafet Gzerinden s6z konusu
konuya dikkat cekilmek istenmistir. Bilim alaninda gelismeler neticesinde, “et Gretimiyle”
ilgili bir konuyla ilgili haber yapilirken bile populer bir ikonun kullaniimig olmasi, populer
idoller araciligiyla cocuklara populer kiltir ve onun Urinleriyle erken yasta tanisma ve
alisma imkani vermektedir.

Haber C6ziimleme 9:
Baslik: “Tipeez'in Stil ikonlari!”

Tarz ve stil sahibi olmanin glgliu bir tema olarak islendigi sitede bu haberle birlikte
“tarz ve stil sahibi olma” sdylemi en belirgin halini almistir. Sanal karakter Kayla
tarafindan hazirlanan haberin spotunda, kizlara kendine has kiyafet ve kombinlerle
nasil stil olusturabilecekleri anlatiimistir. Haberin devaminda Tipeez kizi olabilme
sartinin modaya uymaktan gectigi vurgulandigi icin, kizlarin hangi tarz stilleri
olusturulabileceklerine iligkin ipuclar sunulmustur. Sunulan bu stiller gen¢ kizlara
gorunusleriyle birlikte hangi 6zelliklere sahip olabileceklerini géstermektedir. Buna gére
siteye abone olan kiz ¢ocuklar “rengarenk, popgu, ginltk siklik, ginlik spor, taraftar
ve diger” olmak Uzere genel kategoriler etrafinda belirlenmis kliselerden birini secerek
bir profil olusturabileceklerdir. Kiz ¢cocuklara 6nerilen farkli aksesuar ve kombinlerle
kizlarin tarzlarinin neler olabilecegi tanimlanirken, ayni zamanda her bir stil kizlarin
sahip olduklarini distinmelerini saglayacak bir kisilik 6zelligiyle somutlasmistir. Kanal
yoneticileri tarafindan kiz ¢ocuklara giydirilen bu stereotipler, gercekte ¢cocuklarin kendi
potansiyellerini kesfetmelerine izin vermemektedir.

Tablo 3: Habere Gére Popiiler Stiller ve Stille Sahip Olunacak Ozellikler.

Stil Stilin Gostergesi: Stilin Sundugu Ozellikler:

Rengarenk | Civil civil, rengarenk kombinler, renkli saglar, | Sevecen ve sarki tutkunu kisiler.
renkli saclara uygun olarak secilen renkli giysi
ve aksesuarlarin tercih edilmesi.

Popcu Cvil civil, rengarenk kombinler, renkli saclar, | Sarki dinlemeyi ve siylemeyi sevenler. ileride
renkli saclara uygun olarak secilen renkli giysi | inlii olmak isteyenler.
ve aksesuarlarin tercih edilmesi.
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Giinliik Sik | Giinlilk hayatta kullandiklar kiyafetlerin tercih | Arkadas canlisi olanlar.
edilmesi.
Giinliik Giinliik hayatlarinda daha cok spor kiyafetlerin | En az bir spor daliyla ilgilenenter.
Spor tercih edilmesi.
Taraftarlar | Tutulan takimin renklerinin, formasinin kiyafet | Takim taraftari olanlar.
olarak tercih edilmesi.
Diger Diger kategorilerdekilerden farkli olarak bir Fantastik, blogger, youtuber, vegan, oyun ustasi,
Tarzlar alanda beceri ve uzmanlik gosterecek kisilerin | bilim tutkunu olanlar.
kiyafet ve aksesuarlarinin tercih edilmesi.

Haber Céziimleme 10:
Baslik: “Sizin Stiper Kahramaniniz Hangisi?”

Bay Tipeez tarafindan hazirlanan “Sizin Stper Kahramaniniz Hangisi?” isimli haberde
Ozellikle erkek cocuklar arasinda populer olan stuper kahramanlar hatirlatilarak haber
aracihgiyla yeniden popllerlestiriimektedir. Haberde, sliper kahramanlarin her sene
oldugu gibi bu sene de San Diego’daki “Comic-Con” etkinliginde bir araya geldikleri
bilgisi spota tasinmistir. Haberin devaminda binlerce super kahraman hayraninin
birbirinden ilging kostimlerinin yer aldigi fuara yodun ilgi gésterdigi belirtimekte ve
Spider-Man’den, Blade’e; Iron Man’den, Fantastic Four’a bircok stiper kahramanin
hayranlarindan tam not aldigi ifade edilmektedir. Haberin sonunda kullaniciya, stper
kahramaninin hangisi oldugu sorulmaktadir.

Cizgi film kahramanlariyla 6ézdeslesen g¢ocuklarin yasamlarini kendi perspektiflerine
gére yeniden olusturduklarn dusinuldiginde, cizgi film kahramanlarn tarafindan
yaratilan dlnyada hayallerini gerceklestirerek bir kontrol duygusu yasadiklari
sdylenebilmektedir. Cocuklara her zaman kazanma ve guclii olma hissini yasatan stper
kahramanlar, taklit ve karakter oyunlar sayesinde, ¢cocuklara kim olmak istiyorlarsa onu
olabilme imkanini vermektedir. Bu baglamda, yaratilan kdltur ile kurguladigi anlam
dlinyasinda bir takim stereotipler yaratilarak ¢ocuklar tiketim ideolojisine yoneltilmis
ve onu yapay bir cevrede bicimlendirmistir. Ozdeslesme ile cocuk, sunulan stereotipler
ve kimlikler ile bitiinlestiriime cabasindadir. Oriimcek adam kostiimleri giyen, yeni
¢cikan érimcek adam aksesuarlarini isteyen ve ériimcek adamla ilgili her seyi seven
ve alan c¢ocuklar, yeni medyada da sUper kahramanlar araciliiyla tiketim kaltGrintn
nesnesi haline getiriimektedirler.

Sonuc

Cocuklara yonelik bilgi, eglence, oyun ve kiltirel icerik sundugu iddiasi tasiyan
web siteleri de kiresellesen tuketim kulttrind, cocuklarin giindelik yasamlarinin bir
parcasi haline getirmektedir. Tipeez'de yer alan icerik, cocuklara nesnelere sahip
olarak bir diinyaya sahip olabilme yollarini 6greterek heniiz erken yaslarda tiketim
pratikleri yapabilecekleri bir mecra simulasyonu yaratmistir. Sitenin popdler Grunler,
sarkicilar, programlar, filmler araciligiyla “Gnli” ve “populerlik” kavraminin daha kiguik
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yaslarda 6gretiimesine hizmet ettigi goérilmis ve “tipstar”, “Gnli oyunlan”, Gnli yabanci
sarkicilardan haberler, Tipeez'de yer alan karakterlerin rozet, bardak, tisortlerinden
olusan tipeez magaza gibi kdseler ile cocuklar tiketim kultirine alistinimaya
baslanmistir. Popller olanin yiceltildigi ve degerli kilindigi sitede “tip” yani “gérinus”
cocuklar icin bir takinti bicimine dénlismius, cocuklar tarz ve stile de karsilik gelen
“tip”leri konusunda site igcinde diger cocuklarla rekabete tesvik edilmiglerdir.

“Tipeez Bizim Yerimiz” sitesi, kullanicisi olan c¢ocuklara, akran grubu iligkilerinin
merkezinde oldugu bir dénemde, diger cocuklarla olan etkilesimlerinde “marka
farkindaligi ve baglii@1” Uzerinden iletisim kurabilecekleri bir icerik sunmaktadir.
Bdylece cocuklar, Urlnlerin kullaniminda diger ¢ocuklar tarafindan tesvik edilmekte,
onlarin begeni ve yorumlarindan etkilenmeye daha acik hale gelmektedirler. Bu durum
haberler altina yorum yapabilme é&zelligiyle desteklenmistir. incelenen haberlerin
bircogunda yeni Urtnlerle ilgili ¢cocuklarin géruglerini alabilecekleri “link ve yorum
yapabilme” araclari yer almaktadir. Firmalar bu yolla ulasmak istedigi ¢ocuk hedef-
kitleye bu araglar vasitasiyla dogrudan hizli ve maliyetsiz bir sekilde ulasabilmektedir.

Sitede ¢ocuklara ydnelik hazirlanan haber igerikleri cocuklar tarafindan degil sanal
karakterler altinda site ydneticileri tarafindan hazirlanmaktadir. Bu baglamda,
haber iceriklerine bakildiginda genellikle reklam-haber tirl bir igerigi sahip oldugu
soylenebilir. Cocuklar yetiskinler gibi reklam ile haber arasindaki ayrimi bilmemekte
dolayisiyla ulusal ve kiresel dlcekteki firmalarin “acgik av” olarak gérdukleri bir hedef-
kitle haline gelmektedirler. Reklam-haber tirt gibi ¢cocuklarin potansiyel musteriler
olarak konumlandirildiklari haber icerigiyle birlikte sitede c¢ocuklara yeni tiketim
aliskanliklar kazandirmaya yonelik stratejilerin kullanildidi gizli, 6rtuk haber iceriklerine
de rastlaniimigtir. Egya ve aksesuar kullanimi, 6zel glnlerin kutlanmasina iligkin
ritteller, populer idoller (populer sanatcilar) yoluyla populer pratikler kazandirma,
popdiler filmlerin ya da cizgi film karakterlerine yapilan géndermeler gibi haber igerikleri
lzerinden cocuklar, tiketime alistirnimakta, 6zendirilmektedir. Cocuk yaslarda edinilen
butin bu pratikler kapitalist pazar endistrisinde ¢ocuklari gelecegin yetiskin “tlketici
yurttag” bireyleri olarak hazirlamaktadir.

Sitenin genelinde “tip” lUzerinde bir tarz olusturma ve herkes tarafindan begdeniime
“popller olma” cocuklar icin baslica amag¢ haline getirilmistir. Cocuklar hem kendi
tiplerini hem de populer olan yildizlarin tiplerini “tippuan” karsiliginda diizenlemekte,
kendi kimliklerini populer yildizlar Gzerinden tanimlamaktadirlar. Benim dinyam, tipimi
dizenle, tippuan satin al kisimlari birer oyun olmanin 6tesinde, ¢ocuklara kendilerini
aldiklarn sanal Urunler Gzerinden yansitabilecekleri bir dinya sunmasi bakimindan
tlketim ideolojisini oyunlar araciligiyla 6gretmektedir. Yeni medyada cocuklar, sanal
tiketimcilik, neo puan, sanal para birimiyle ¢esitli 6geler araciligiyla, ahm-satim yaparak
oyun oynamaya 6zendirilerek tiketmekte ve ¢ocuklugun masumiyetini yitirmektedirler.

Cocuklar, yeni medyada da reklam ve iletisim mesajlarinin dogrudan hedefi haline
gelmistir. Cocuklari tiketim kiltirinin zararh etkilerinden korumak igin televizyon
ya da internet mecrasini yasaklamanin artik gecerli bir ¢6zim olmadigr gérdlmastar.
Bunun yerine ebeveynlerin cocuklarinin yeni medyada nerede ve nasil vakit gecirdikleri
hakkinda bilgi sahibi olarak, ¢ocuklarini oyun, haber, eglence iceriginin igcine sindirilmis
mesajlarla tiketime ydnelten web siteleri yerine kisisel gelisimine katki sunacak
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sitelere ydnlendirmeleri daha uygun olacaktir. Diger taraftan, ¢cocuklar yeni medyada
reklam mesajlarina kargi elestirel bir yaklagima sahip degillerdir. Anne ve babalar
cocuklarina bu mesajlarla aralarina mesafe koyabilmenin yollarini 6gretebilirler.
Bdylece ebeveynler, cocuklarini yeni medya karsisinda savunmasiz tek baslarina
birakmamis olacaklardir.

Reklamlarin zararli etkilerinden ¢ocuklari korumak icin devlet yasal énlemler alsa da
bazen reklam mesajlari sitedeki igerik icine gizlenmis olabilir, dolayisiyla ¢ocuklara
dogrudan gériinmeyebilmektedir. incelenen sitede de gériildiigi Gizere hangi icerigin
reklam hangisinin oyun ya da haber oldugu belli degildir. Cocuk reklam-haber
ayrimini yapabilecek bilgiye sahip olmayabilir. Dolayisiyla ¢ocuklar, reklam mesajlarini
gercekmis gibi algilama egilimindedirler. Bu noktada, ailenin ¢ocuklara bu durumu
anlatmasi kadar okullarda “bilin¢li yeni medya” egitimi derslerinin verilmesi de ¢ocuklari
tuketici bir av konumundan kurtarmaya yarayabilecektir.

Yeni medyada cocuklari korumada “eg@itim” ya da “bilinclendirme tek basina yeterli
olmayabilir. Yeni medya alaninin da diger iletisim kanallari gibi dizenlenmesi
gereklidir. Yeni medya ne kisilerin ne de ticari firmalarin her istediklerini yapabilecekleri
bir mecra olmalidir. Dolayisiyla, amaci sadece tuketici cocuk hedef-kitlesi olusturmak
olan web sitelerinin de yasal olarak sinirlandiriimasi ve denetlenmesi kaginilimazdir.
Ayrica, devletin ¢ocuklara yonelik oldugu iddiasi tasiyan site iceriklerini izleyip takip
edebilecek, bu iceriklerin cocuklar Uzerinde etkisini arastiracak uzmanlarla ve iletisim
bilimcilerle calismasi tuketim kulturinun ¢ocuklar Uzerindeki etkisini denetlemede ve
azaltmada basarili olma sansini arttiracaktir.
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