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OZET

Ozel gereksinimli bireye sahip ailelerde, yasam kalitesi; algilanan sosyal
destek diizeyi ve psikolojik dayarnuklihk ile yakindan iliskili olup, bu
degiskenlerin etkilesimi ailelerin giinliik yasam deneyimlerini ve bas etme
kapasitelerini 6nemli olgiide sekillendirmektedir. Bu arastirmamn amaci, 6zel
gereksinimli bireylerin bakimuru {istlenen ailelerin yasam kalitesi ile algiladiklar
sosyal destek ve sahip olduklar1 psikolojik dayaniklihk diizeyleri arasmdaki
iliskiyi incelemektir. Aragtirma, 2024-2025 egitim-Ogretim yihnda Kayseri ilinde
bulunan bir Ozel Egitim Uygulama Okulu'nda &grenim goren dgrencilerin
aileleri ile gerceklestirilmistir. Calismada veri toplama araa olarak,
sosyodemografik bilgi formu, Beach Center Aile Yagam Kalitesi Olgegi (BC-
AYKO), Aile Destek Olgegi (ADO) ve Kisa Dayanikhlik Olgegi (KDO)
kullanulmustir.  Arastirma  kapsaminda  oncelikle  6rmeklem  grubunun
sosyodemografik Ozellikleri tanimlayicr istatistiklerle (ortalama, standart
sapma, yiizde) hesaplanmus; degiskenler arasi iliskileri belirlemek i¢in Pearson
korelasyon analizi uygulanmis ve anlamlilik diizeyi p< 0,05 olarak kabul
edilmistir. Bulgular, ailelerin “Beach Center Aile Yasam Kalitesi Olgegi (BC-
AYKQO)” ortalama puanlarmin orta-iist seviyede oldugunu ve en yiiksek
puanlarn “Aile Etkilesimi”, en diisiik puanlarm ise “Fiziksel/Finansal/Materyal
Yeterlilik” alt boyutunda almdigim gostermektedir. Aile Destek Olgegi (ADO)
ortalama puanlart orta diizeyde bulunmus; en yiiksek destek “Duygusal
Destek”, en diisiik ise “Maddi Destek” alt boyutunda belirlenmistir. Ailelerin
Kisa Dayaniklilik Olgegi (KDO) ortalama puanlari da genel olarak orta diizeyde
bulunmustur. Korelasyon analizleri sonucunda, aile destegi ile aile yasam
kalitesi, psikolojik dayariklihk ile aile yasam kalitesi ve aile destegi ile psikolojik
dayaruklihk arasinda pozitif ve anlam iligkiler saptanmustir. Sonug olarak, 6zel
gereksinimli bireye sahip ailelerin yasam kalitesini ve dayariklihklarm
artirmak icin sosyal destek yaklagimlarmin benimsenmesi, dzellikle maddi ve
psikososyal desteklerin giiclendirilmesi nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk, Aile, Sosyal Destek, Dayaniklihk, Yasam Kalitesi.

ABSTRACT

In families of individuals with special needs, family quality of life is
closely associated with perceived social support and psychological
resilience. The interaction of these factors plays a critical role in shaping
families’ daily experiences and influencing their capacity to cope with
ongoing challenges. The aim of the present study was to examine the
relationships between family quality of life, perceived social support, and
psychological resilience among parents of individuals with special needs.
The research was conducted with parents of students enrolled at Special
Education Practice School in Kayseri during the 2024-2025 academic year.
Data were collected using a sociodemographic information form, the
Beach Center Family Quality of Life Scale, the Family Support Scale, and
the Brief Resilience Scale. Descriptive statistics (mean, standard deviation,
and percentage) were calculated to summarize the sociodemographic
characteristics of the sample. Pearson correlation analyses were performed
to examine the relationships among the study variables, with statistical
significance set at p < 0.05. The results indicated that parents reported an
overall family quality of life at moderate to high levels. Among the
subscales, Family Interaction yielded the highest scores, while
Physical/Financial/Material Well-being yielded the lowest. Perceived
family support was moderate overall, with the highest levels observed in
Emotional Support and the lowest in Material Support. Similarly,
psychological resilience levels among parents were found to be moderate.
Correlation analyses revealed significant positive associations between
perceived family support and family quality of life, between psychological
resilience and family quality of life, and between family support and
psychological resilience. These findings highlight the importance of
enhancing both social support and resilience among families of
individuals with special needs. In particular, interventions should
prioritize strengthening financial and psychosocial support systems to

promote overall family well-being and adaptive capacity.
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1. GIRiS

Diinya Saglik Orgiitii'niin (DSO) Islevsellik, Engellilik ve
Sagligin Uluslararas: Smiflandirmasi'na (ICF) gore engellilik
glincel kullanimi ile 6zel gereksinimli; bireyin hastalik
semptomlarindan kronik olarak etkilenmesi, yiiriitme
kapasitesinin simirlanmasi veya yasamin belirli alanlarina
katilamamas: durumu olarak tarimlanmaktadir. islevsel
agidan bakildiginda ise 0zel gereksinimli olma, bireyin
ihtiya¢ duydugu faaliyetleri gergeklestirme ve cevresine
etkin katim saglama becerisini engelleyen kapasite

sinirhiliklartyla ifade edilmektedir (1).

Ozel gereksinimli bireylerin yasamlari boyunca saglik,
egitim ve sosyal hizmetlere ihtiya¢ duymasi, bu bireylerin
bakimindan sorumlu olan aile bireylerinin yasamimi da
dogrudan etkilemektedir. Ozellikle aileler; ¢ocuklarinin
gelisim stireciyle yakindan ilgilenirken, giinliik yasam
aktivitelerinde kisithliklar yasayabilmekte ve bu durum aile
dinamiklerini 6nemli 6lciide etkileyebilmektedir (2). Ayrica,
bu durum ailelerin yasam kalitesini de olumsuz y&nde

etkileyebilmektedir.

Yasam Kkalitesi kavrami, bireyin yasamina iliskin 6znel
algisini, duygusal durumunu, biling diizeyini ve genel iyilik
halini ifade etmektedir (3). Yasam kalitesinde meydana gelen
diisiis, aile bireylerinin ruhsal ve sosyal dengesini
bozabilmekte ve ailelerin cesitli basa c¢ikma stratejileri
gelistirmesini gerekli kilmaktadir. Bu noktada ailelere
yonelik sunulan sosyal ve egitsel destekler, siirecin daha
saglikli yonetilmesini saglayabilmektedir. Ancak bu
desteklerin etkili olabilmesi i¢in ailelerin duygu durumlari,
ihtiyaglar1 ve bu siiregleri etkileyen faktorlerin dogru sekilde

tanimlanmasi gerekmektedir (4).

Aile yasam kalitesini etkileyen temel faktorler arasinda
kiiltiirel baglam, sosyal destek ve psikolojik dayaniklilik yer
almaktadir (5-7). Arastirmalar, psikolojik dayaniklilig
yiiksek olan ailelerin daha gelismis basa ¢ikma stratejilerine
sahip olduklarini ve sosyal destek algilarinin da daha giiglii
oldugunu ortaya koymaktadir (8,9). Bununla birlikte
ailelerin psikolojik dayanikliligi yalnizca bireysel bir
yetkinlik degil; ayn1 zamanda gevresel faktorlerle, 6zellikle
sosyal destekle yakindan iligkilidir. Sosyal destek, ailelerin
yasadiklar1 zorluklarla bas etmesini kolaylastiran ve

psikolojik saglamliklarini artiran temel bir faktordiir.

Psikolojik dayanikliligi artirmanin terapi ve damismanlik
hizmetlerine erisim, finansal destek, ¢cocuk hakkinda yeterli

bilgi edinimi ve benzer deneyimler yasayan ailelerle sosyal

iliskiler kurmak gibi yollarla miimkiin olabilecegini
belirtmektedir (10). Ote yandan, 6zel gereksinimli bireylerin
aileleri; ¢ocuklarinin artan ihtiyaglari, davranigsal sorunlari,
siirekli bakim gereksinimi ve aile ici iletisim sorunlar1 gibi
¢ok boyutlu zorluklarla karsi karsiya kalmaktadir. Bu
zorluklar hem ailelerin psikolojik dayanikliligini hem de
yasam Kkalitelerini ©6nemli Olgiide etkilemektedir (11).
Ailelerin dayanikliliginin yalnizca bireysel degil, aym
zamanda ¢ocugun yasam kalitesine dogrudan katki saglayan
bir unsur oldugu vurgulanmaktadir (12). Bununla birlikte
literatiirde 6zel gereksinimli bireye sahip ailelere yapilmis
¢alismalar smirlhidir ve bu ii¢ Slgegin birlikte kullanilarak
iligkisel diizeyde incelendigi bir ¢alismaya
rastlanmamaktadir. Bu durum, literatiirde 6nemli bir bogluk
oldugunu gostermektedir. Bu arastirma, s6z konusu
degiskenler arasindaki iligkileri biitlinciil bir yaklasimla
inceleyerek, yalnizca her bir degiskenin etkisini degil, ayni
zamanda birbirleri ile iliskilerini de ortaya koymay1
amaglamaktadir. Bu yoniiyle ¢alisma, 6zel gereksinimli
bireylerin  ailelerine yonelik destek programlarinin
gelistirilmesinde kuramsal ve pratik katkilar sunabilecek

0zgiin bir yapiya sahiptir.

Bu calismanin amaci, 6zel gereksinimli bireylerin bakimini
iistlenen ailelerin yasam kalitesi ile algiladiklar1 sosyal
destek ve sahip olduklar1 psikolojik dayarukhilik diizeyleri
arasindaki iliskiyi incelemektir. Bu dogrultuda, s6z konusu
degiskenlerin birbiriyle nasil iliskili oldugu ortaya konarak,
ailelerin yasam kalitesini artirmaya yonelik destekleyici

miidahale alanlarinin belirlenmesi hedeflenmektedir.
Bu dogrultuda arastirma;

1) Ozel gereksinimli gocuk sahibi ailelerin algiladig1 sosyal

destek diizeyi ile yasam kalitesi arasinda bir iligki var midir?

2) Ozel gereksinimli ¢ocuk sahibi ailelerin algiladig1 sosyal
destek diizeyi ile psikolojik dayaniklilik arasinda bir iliski

var midir?

3) Ozel gereksinimli gocuk sahibi ailelerin psikolojik
dayanikliliklar1 ile yasam kalitesi arasinda bir iliski var

midir? sorularina cevap aramaktadir.
2. GEREC VE YONTEM

Bu arastirma Kayseri ilinde bir 6zel egitim uygulama
okulunda Ogrenim goren  Ogrencilerin  ailelerinin;

algiladiklar1 yasam kalitesi, sosyal destek ve sahip olduklar1
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psikolojik  dayanmikhilik  diizeyleri arasindaki iliskiyi

belirlemek amaciyla yapilmistir.
2.1. Calisma Grubu

Arastirmanin  6rneklemini, 2024-2025 Egitim- Ogretim
Yilinda Kayseri ilinde Ozel Egitim Uygulama Okulu'nda
egitim ve Ogretimine devam etmekte olan ve c¢alismaya
katilmay1 kabul eden ozel gereksinimli ogrencilerin aileleri
olusturmaktadir. Arastirmanin yfiriitiildiigii okulda toplam
98 ogrenci bulunmaktadir. Orneklem biiyiikliigiiniin
belirlenmesinde, evrenin tamaminin bilinir olmasi nedeniyle
kiiciik evren 6rnekleme yontemi tercih edilmistir. Orneklem
biiyiikligii, %95 giiven araligi, %10 sapma ve %50 olasilik
diizeyi (0,5) temel alinarak “Epi Info” paket programu
kullanilarak hesaplanmistir. Yapilan hesaplama sonucunda,
soz konusu evren icin gerekli minimum Orneklem
biytikliigii 49 kisi olarak Dbelirlenmistir. Arastirma
kapsaminda anketler gondilliiliik esasina gore uygulanmis ve

50 aile anketi eksiksiz olarak yanitlamistir.

Gontilliilerin arastirmaya dahil edilme kriterleri
1- 18 yas {izeri olmak,

2-  Arastirmanin yuriitiildiigii.  okulda kayithh  6zel
gereksinimli bireye sahip bir 6grencinin velisi olmak,

3- Arastirmaya goniillii olarak katilmay1 kabul etmek ve
bilgilendirilmis onam formunu imzalamis olmak.

4- Goniilliilerin arastirmaya dahil edilmeme kriterleri
5- Calismaya katilmay1 kabul etmemek,
6- lletisim engeli olmak.

2.2. Veri toplama araclari

Arastirma verilerini toplamada anket formu kullanilmistir.
Anket formunda 4 bolim bulunmaktadir. Birinci boliimde
ailelerin sosyodemografik 6zelliklerini sorgulayan 13 soru
bulunmaktadir. Tkinci boliimde “Beach Center Aile Yasam
Kalitesi Olgegi” bulunmaktadir. Ugiincii boliimde “Aile
Sosyal Destek Olgegi” bulunmaktadir. Dordiincii boliimde
ise “Kisa Dayamiklilik Olgegi” bulunmaktadir.

2.2.1.  Beach Center Aile Yasam Kalitesi Olgegi

Calismada, Kansas Universitesi Beach Center tarafindan
2006 yilinda gelistirilen ve Meral ile Cavkaytar (2013)
tarafindan Tiirk¢e” ye uyarlanarak gegerlilik ve giivenirlik

¢alismalar1 yapilmis olan Beach Center Aile Yasam Kalitesi

Olgegi (BC-AYKO) kullamlmustir (13,14). Bu 6lcekte bes alt
boyut bulunmaktadir ve bu alt boyutlar; aile etkilesimi,
ebeveynlik, duygusal yeterlik, fiziksel/ finansal/ materyal
yeterlilik ve yetersizlige iliskin destek’ ten olusmaktadir.
Besli Likert tipi derecelendirme kullanilan ve toplam 25
maddeden olusan 6lgekten alinabilecek toplam puan aralig:
25 ile 125 arasindadir. Olgekten elde edilen yiiksek puanlar,
aile yasam Kkalitesi algismin yiiksek oldugunu; diistik
puanlar ise aile yasam Xkalitesi algisinin diisitk diizeyde
oldugunu gostermektedir. Olgegin i tutarlilik katsayst; “aile
etkilesimi” alt boyutu icin 0,811, “ebeveynlik” alt boyutu igin
0,814, “duygusal yeterlik” alt boyutu i¢in 0,812, “fiziksel/
finansal/ materyal yeterlilik” alt boyutu igin 0,817,
“Yetersizlige Iliskin Destek” alt boyutu icin 0,835 olarak

hesaplanmustir.
2.2.2.  Aile Destek Olgegi

Arastirmada, 0zel gereksinimli bireye sahip aileler
tarafindan algilanan sosyal destek diizeylerini saptamak
amaciyla Aile Destek Olgegi (ADO) kullanilmustir. Olgek,
Kaner (2003) tarafindan gelistirilmis olup toplam 31
maddeden olugsmaktadir (15). Olgekte, sosyal destek
algilarin1  degerlendirmek amaciyla 5 alt boyut
bulunmaktadir. 9 madde “duygusal destek”, 8 madde “bilgi
destegi”, 5 madde “bakim destegi”, 6 madde “yakn iliski
destegi” ve 3 madde “maddi destek” alt boyutlarmi
olusturmaktadir. Uclii Likert tipi bir derecelendirme ile
yanitlanan 6lgek, “higbir zaman”, “bazen” ve “her zaman”
segenekleriyle puanlanmaktadir. 1 = Hi¢bir zaman, 2 = Bazen,
3 = Her zaman bi¢iminde puanlanir ve yiiksek puanlar daha
fazla algilanan destegi ifade eder. Yiiksek puanlar, bireyin
daha yiiksek diizeyde sosyal destek algiladigmi
gostermektedir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayisi; “duygusal
destek” alt boyutu igin 0,941, “bilgi destegi” alt boyutu icin
0,888, “bakim destegi” alt boyutu icin 0,835, “yakin iliski
destegi” alt boyutu icin 0,756, “maddi destek” alt boyutu i¢in
0,356 olarak hesaplanmustir.

2.2.3.  Kisa Dayamkhilik Olgegi

Kisa Dayaniklilik Olgegi (KDO), bireylerin stresli yasam
olaylarindan sonra ne olgiide ¢abuk toparlanabildiklerini
degerlendirmek amaciyla Smith ve arkadaslar1 (2008)
tarafindan gelistirilmistir (16). Tiirkceye Dogan (2015)
tarafindan uyarlanan 6lgek toplam 6 maddeden olusmakta
ve 5'li Likert tipi bir derecelendirme ile yanitlanmaktadir (1
= Kesinlikle katilmiyorum, 5 = Kesinlikle katiltyorum). Olgek
maddelerinden 2, 4 ve 6. maddeler ters (negatif) ifadeler
icerdiginden, = puanlama sirasinda ters gevrilerek
degerlendirilir. Olgekten elde edilen yiiksek puanlar,
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bireylerin psikolojik dayamiklilik diizeylerinin yiiksek
oldugunu gostermektedir (8). Olcegin i¢ tutarlilik katsayisi
ise 0,731 olarak hesaplanmuistir.

2.24. Istatistiksel Analiz

Calismadan elde edilen veriler SPSS 24 programi
kullanilarak  incelenmistir. Tanimlayic1  istatistikler
(ortalama, standart sapma, yiizde) kullanilarak degiskenlerin
temel Ozellikleri belirlenmistir. Verilerin dagiliminin normal
olup olmadigimi degerlendirmek igin Shapiro-Wilk testi ve
Box Plot grafiklerden yararlanildi. Degiskenler aras iligkileri
belirlemek icin Pearson korelasyon analizi uygulanmistir.

Anlamlilik diizeyi p < 0,05 olarak kabul edilmistir.
2.2.5.  Etik Boyut

Calismanin planlanmasi, uygulanmasi ve yaymlanmasi
asamalarinda temel etik ilke ve standartlar uygulanmistir.
Calismada kullanilacak Olgeklerin Tutkce uyarlamasini
yapan arasfirmacilardan  Olgeklerin  bu  c¢alismada
kullanilabilmesi  i¢in  izin  alinmigtir.  Calismanin
yapilabilmesi icjn ilgili etik kuruldan 02.10.2024 tarih ve
144/2024 say1 numarast ile yazili onay ve ayrica ilgili

kurumdan gerekli kurum izni alinmistir.
3. BULGULAR

Aragtirmaya katilan ailelerin ¢ocuklarmin yas ortalamasi
11,36" dir. Ailelerin yas ortalamas1 41,4+7,63'tlir ve %66s1
¢ekirdek aile yapismma sahiptir. Arastirmaya katilan

ailelerden annelerin egitim diizeyi ¢ogunlukla (%58)

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ailelerin Sosyodemografik Ozellikleri

ilkogretim, babalarin egitim durumu c¢ogunlukla (%34) lise
olarak bulunmustur. Ailelerin %52’sinin gelir diizeyinin
giderlerinden diisitk oldugu goriilmektedir. Ayrica,
%14'tintin  evde bagka 0zel gereksinimli ¢ocugu
bulunmaktadir (Tablo 1).

Beach Center Aile Yagsam Kalitesi Olgegi (BC-AYKO)'nin alt
boyutlarmna iliskin elde edilen puanlardan katilimcilarin en
yiiksek puani “Aile Etkilesimi” alt boyutunda (18,90 +4,87)
aldign  bulunmustur. En diisiik puani ise
“Fiziksel/Finansal/Materyal  Yeterlilik” alt boyutunda
(18,34+4,20) aldiklar1 bulunmustur. Toplam puan ortalamasi
92,94+20,48 olarak belirlenmistir (Tablo 2).

Aile Destek Olgegi (ADOY neiligkin bulgular incelendiginde,
katilmcilarin  en yiiksek puanlar1 Duygusal Destek
(22,3245,19) alt boyutunda aldig1 bulunmustur. En diisiik
puani ise Maddi Destek (6,96+1,28) alt boyutunda elde
edilmistir. Olgekteki toplam puan ortalamas: 72,50 + 14,46
olarak bulunmustur (Tablo 2).

Ailelerin Kisa Dayaniklilik Olgegi (KDO) toplam puan
ortalamasi 18,78 + 5,04 olarak bulunmustur (Tablo 2).

Yapilan Pearson korelasyon analizi sonucunda, Beach Center
Aile Yasam Kalitesi Olgegi (BC-AYKO) ile Aile Destek Olgegi
(ADO) (r = ,570), Beach Center Aile Yasam Kalitesi C)lgegi
(BC-AYKO) ile Kisa Dayaniklilik C)lgegi (KDO) (r = 0,453) ve
Aile Destek Olgegi (ADO) ile Kisa Dayaniklilik Olgegi (KDO)
(r = 0,423) arasinda istatistiksel olarak anlamli, orta diizeyde

ve pozitif yonlii iligkiler bulunmustur (Tablo 3).

n %
Anne Egitim Diizeyi
Okur-yazar Degil 6 12
[k gretim 29 58
Lise 9 18
Universite 6 12
Baba Egitim Diizeyi
Okur-yazar Degil 3 6
[k gretim 22 44
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Lise 17 34
Universite 8 16
Aile Tipi

Genis Aile 9 18
Cekirdek Aile 33 66
Parcalanmis Aile 8 16
Aylik Gelir Durumu

Gelir Gidere Denk 20 40
Gelir Giderden Az 26 52
Gelir Giderden Fazla 4 8
Evde Baska Ozel Gereksinimli Cocuk Var m1?

Evet 7 14
Hayir 43 86

Tablo 2. Beach Center Aile Yasam Kalitesi Olgegi, Aile Destek Olgegi ve Kisa Dayaniklilik Olgegi’ ne Tligkin Bulgular

Beach Center Aile Yasam Kalitesi Olgegi Alt Boyutlarina iliskin Bulgular

Alt Boyutlar n XSS
Aile Etkilegimi 50 18,90 +4,87
Ebeveynlik, 50 18,70+4,85
Duygusal Yeterlik, 50 18,62+4,24
Fiziksel/ Finansal/ Materyal Yeterliligi 50 18,34+4,20
Yetersizlige Hi§kin Destek 50 18,38+4,56
Toplam Puan 50 92,94+20,48

Aile Destek Olgegi Alt Boyutlarina iligkin Bulgular

Alt Boyutlar n XSS

Duygusal Destek 50 22,32+5,19

Bilgi Destegi 50 17,90+4,49

Bakim Destegi 50 11,18+2,88

Yakin 1li§ki Destegi 50 14,14+2,74

Maddi Destek 50 6,96+1,28

Toplam Puan 50 72,50+14,46
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Kisa Dayaniklilik Olgegi’ ne iliskin Bulgular

Kisa Dayaniklilik Olgegi

n X£SS

Toplam Puan

50 18,78+5,04

Tablo 3. Beach Center Aile Yasam Kalitesi Olcegi, Aile Destek Olgegi ve Kisa Dayamiklilik Olgegi Arasindaki iliskinin

Karsilastirilmasi (n:50)

Beach Center Aile Yagam | Aile Destek Olgegi Kisa Dayamiklilik
Kalitesi Olgegi Olgegi

Beach Center Aile Yasam Kalitesi élgegi r 1 0,570 0,453

Aile Destek Olgegi r 0,570 1 0,423

Kisa Dayaniklilik Olgegi r 0,453 0,423 1

* p<0,05, r: Korelasyon katsayist

4. TARTISMA

Bu calismada 0zel gereksinimli bireylerin bakimini
iistlenen ailelerin yasam kalitesi ile algiladiklar1 sosyal
destek ve sahip olduklar1 psikolojik dayarniklilik
diizeyleri arasindaki iligki incelenmistir. Bulgulara gore,
katilimcilarin aile yasam kalitesi diizeyleri toplam puani
92,94+20,48 olarak bulunmustur ve genel olarak orta-iist
seviyededir. Alt boyutlardan en yiiksek ortalamanin
“Aile Etkilesimi”, en dusiik ortalamanin ise
“Fiziksel/Finansal/Materyal Yeterlilik” alt boyutunda
oldugu belirlenmistir. Calismaya benzer sekilde ozel
gereksinimli bireye sahip ailelerde yapilan bir ¢alismada;
aile yasam Kkalitesi toplam puan1 93,95+7,99 olarak
bulunmustur. Ayrica en diisiik alt boyut puani duygusal
yeterlik alt boyutunda, en yiiksek alt boyut puaru
“Ebeveynlik” alt boyutu olarak bulunmustur (17).
Yapilan bagka bir ¢alismada aile yasam kalitesi diizeyleri
toplam puan1 99.656 +14.050 olarak bulunmustur ve genel
olarak orta- {ist seviyededir. Ayni c¢alismada alt
boyutlarda en yiiksek ortalamanin “Ebeveynlik” alt
boyutunda oldugu en diisiik puanin ise “Duygusal
Yeterlilik” alt boyutunda oldugu belirlenmistir (18). Bu
sonuglar, farkli c¢alismalarda aile yasam kalitesi
diizeylerinin benzer sekilde orta-iist diizeyde oldugunu
ve alt boyutlar agisindan da paralellik gosterdigini ortaya
koymaktadir. Ozellikle “Ebeveynlik” ve “Aile Etkilesimi”
gibi sosyal ve iligkisel yonlerin daha giiclii algilandigy,
buna karsilik “Fiziksel/Finansal/Materyal Yeterlilik” ve
“Duygusal Yeterlilik” gibi daha somut ve duygusal
kaynaklara dayali  boyutlarin daha diisiik

degerlendirildigi goriilmektedir. Bu durum, ailelerin

manevi ve sosyal destek aglarinin giiclii olmasina
ragmen, finansal ve duygusal yeterlilik konusunda daha

fazla destege ihtiya¢ duyduklarim diisiindiirmektedir.

Aile Destek Olgegi (ADO) ‘ye iliskin bulgular
incelendiginde, katiimcilarin toplam aile destek
diizeyleri ortalama puani 72,50 + 14,46 olarak
bulunmustur ve bu da ailelerin genel olarak orta diizeyde
bir destek algisina sahip olduklar1 anlamina gelmektedir.
Alt boyutlardan en yiiksek ortalamanin “Duygusal
Destek” en diisiik ortalamanin ise “Maddi Destek” alt
boyutunda oldugu belirlenmistir. Calismamiza benzer
sekilde 6zel yetenekli cocuga sahip ailelerin sosyal destek
algi diizeyi orta diizeyde tespit edilmistir (19). Ozel
gereksinimli bireye sahip ailelere yapilan bir ¢alismada
en yiiksek ortalama puan sosyal arkadaslik destegi alt
boyutunda gozlenirken, en diisiik ortalama puan bakim
destegi alt boyutunda gozlenmistir (20). Bu donemde
bireylerin sosyal destek sistemleri giiclii olsa da siirecin
uzun olmast nedeniyle bu destek zamanla
azalabilmektedir. Bu sonuglar, ailelerin en ¢ok manevi ve
duygusal anlamda destek aldiklarini, ancak maddi ve
pratik yardimlar konusunda daha smirli destek
hissettiklerini gostermektedir. Diger ¢alismalarla benzer
sekilde, sosyal cevrenin duygusal destek saglama rolii 6n
plana ¢ikarken, somut destek tiirlerinde eksiklikler
oldugu dikkat cekmektedir. Bu durum, ailelerin maddi ve
bakim destegi alanlarinda daha fazla ihtiyag
duyduklarmi ve bu alanlara yonelik destek
mekanizmalarinin  gelistirilmesinin 6nemli oldugunu
gostermektedir. Bu durum, duygusal destegin sosyal
cevre tarafindan daha kolay ve yaygm sekilde
saglanabilirken, maddi ve bakim desteginin ekonomik,

42



NNYU Journal of Health Research 2025, 1, 1

zamansal ve kurumsal kaynak gerektirmesi nedeniyle

daha sinurli kalmasmdan kaynaklanabilir.

Ailelerin Kisa Dayaniklilik Olgegi (KDO) toplam puan
ortalamast 18,78+5,04 olarak bulunmustur. Bu da
katilimclarin genel olarak orta diizeyde dayanikliliga
sahip olduklarini gostermektedir. Ozel gereksinimli
cocuk sahibi annelere yapilan baska bir calismada
psikolojik dayaniklilik toplam puan ortalamas: ise
3,63+0,55 (maksimum 5 puan) olarak yiiksek diizeyde
bulunmustur (21).

Olceklerin birbirleri ile iliskilerine bakildiginda; aile
destegi arttikca ailelerin aile yasam kalitesi algilarinin da
artt181, psikolojik dayaniklilig1 yiiksek ailelerin aile yasam
kalitesi algismin da yiiksek olma egiliminde oldugu ve
aile destegi arttik¢a ailelerin psikolojik dayarukliliginin
da arttign bulunmustur. Bu bulgu, sosyal destegin
bireylerin psikolojik dayanikliliklarmi artirarak stresle
bas etme becerilerini giiclendirmesi ve bdylece yasam
kalitesine iligskin algilarin1 olumlu yonde etkilemesiyle
aciklanabilir. Literatiir incelendiginde, 6zel gereksinimli
bireye sahip ailelerde aile yasam Kkalitesi, aile sosyal
destegi ve psikolojik dayamiklilik arasindaki iligkiyi
dogrudan ele alan bir arastirmaya rastlanmamustir.
Ancak 6zel gereksinimli bireye sahip olmanin uzun siireli
tedavi ve bakim siireci gerektirmesi, sosyal destek
ihtiyacin1 artirmakta ve yasam kalitesini olumsuz
etkilemektedir (22). Otizm spektrum tanist alan
¢ocuklarin aileleri ile yapilan bir ¢alismada ailelerin
sosyal destek algilar1 sorgulanmis olup ve arastirmanin
sonucunda otizm spektrum tanisi alan ¢ocuga sahip
ailelerin yeterince sosyal destek alamadiklar1 ve ayrica
aile i¢inde ve sosyal iligkiler anlaminda da sosyal ¢evrede
iliski kurulan kisi sayisinin azalmasi, yakin cevre
tarafindan diglanma, komsular ile iliskilerde de bozulma
oldugu bulunmustur (23). Zihinsel engelli tanis1 almis
bireye sahip olan ailelere yapilan bir ¢alismada da
psikolojik dayanikliik diizeyi arttikca aile yasam
kalitesinin ~arttig1 belirlenmistir (24). Literatiirdeki
bulgular, 6zel gereksinimli bireye sahip ebeveynlerde
yetersiz sosyal destek ve diisiik psikolojik dayaniklilik
diizeyinin, aile yasam kalitesini olumsuz yonde etkileyen

kritik risk faktorleri oldugunu gostermektedir.

4.1. Calismanin Sumrliklar

Arastirmadan elde edilen sonuclar, calismanin
yurutuldugu’ kurumda ve belirli bir zaman araliginda
egitim almaya devam eden ozel gereksinimli bireylerin

ailelerini kapsamaktadir. Arasfirmanin sonuclarmin

genellenemeyecegi dikkate alinmalidir. Ayrica katilim

say1sinin az olmasi ¢alismanin smnirhiligidar.
5. SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismanin bulgulari, 6zel gereksinimli bireye sahip
ailelerin genel olarak orta-iist diizeyde aile yasam
kalitesine, orta diizeyde algilanan sosyal destege ve orta
diizeyde psikolojik dayanikliliga sahip olduklarim
gostermektedir. Aile yasam kalitesi acgisindan o6zellikle
ebeveynlik ve aile etkilesimi gibi sosyal ve iligkisel
boyutlar daha glicli bulunurken,
fiziksel/finansal/materyal yeterlilik ve duygusal yeterlik
gibi somut ve duygusal kaynaklara dayali boyutlarn
daha diisiik degerlendirildigi goriilmektedir. Bu durum,
ailelerin manevi ve sosyal destek aglarinin goreli olarak
daha giiclii oldugunu, ancak maddi kaynaklar ve
duygusal yeterlilik agisindan daha fazla destege ihtiyag
duyduklarini gostermektedir. Benzer sekilde, ailelerin
algiladiklar1 sosyal destek diizeylerinin orta diizeyde
oldugu, en fazla duygusal destek, en az ise maddi destek
aldiklar1 belirlenmistir. Bu sonuglar, ailelerin sosyal
cevreden duygusal anlamda daha kolay destek
alabildiklerini; buna karsin, maddi ve bakim destegi gibi
daha somut yardimlarin yetersiz kaldigmi ortaya
koymaktadir.  Psikolojik ~ dayamiklilik  diizeyleri
degerlendirildiginde, ailelerin genel olarak orta diizeyde
dayanikliliga sahip olduklar1 bulunmustur. Bulgular
ayrica, aile destegi ile aile yasam kalitesi, psikolojik
dayaniklilik ile aile yasam Kkalitesi ve aile destegi ile
psikolojik dayaniklhilik arasinda pozitif yonde anlamli
iligkiler oldugunu gostermektedir. Bu da aile destegi ve
psikolojik  dayarukliligin, ailelerin yasam kalitesini

artirmada 6nemli rol oynadigini gostermektedir.

Bu bulgular dogrultusunda asagidaki Oneriler

gelistirilmistir:

Ailelerin mevcut sosyal destek aglarinin korunmasi ve
genisletilmesi, psikolojik dayaniklilig1 ve yasam kalitesini
artirmada etkili olacaktir. Psikolojik dayaniklilig
artirmak ic¢in ailelere yonelik psikososyal destek
programlar, grup  ¢alismalart  ve  egitimlerin
yayginlastirilmasi faydali olabilir. Ayrica hem duygusal
hem de maddi destek unsurlarini igeren, ailelerin
ihtiyaglaria gore farklilagtirilmis, siirdiiriilebilir destek

modellerinin olusturulmasi da onerilmektedir.

Sonug olarak, 6zel gereksinimli bireye sahip ailelerin
yasam kalitesini ve dayanikliliklarini artirmak igin sosyal

destek yaklasiminin benimsenmesi Onerilebilir. Bu
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siirecte ailelerin algiladiklar1 sosyal destek ve psikolojik
dayaniklilik diizeylerinin yiikseltilmesi, ailelerin yasam

kalitesine 6nemli katkilar saglayacaktir.

Yazar Katkilari: Calismada tiim yazarlarin katkis
bulunmaktadir. MDE, etik kurul, kurum izni, gereg
yontem, verilerin analizi, bulgular ve genel metnin
diizenlenmesine katki saglamistir. AC, giris ve tartisma
béliimiiniin yazilmasina katki saglamistir. HD, verilerin

toplanmasina katki saglamistir.

Cikar Catismast Beyani: Yazarlar arasinda herhangi

bir ¢ikar ¢atigmasi bulunmamaktadir.

Destek/ Finansman Bilgileri: Herhangi bir kurum ya

da kurulustan finansal destek alinmamustir.
6. KAYNAKLAR

1. Linden M. Definition and assessment of disability in
mental disorders under the perspective of the
international classification of functioning disability and
health (ICF). Behavioral Sciences and The Law.
2017;35(2):124-134. Doi: 10.1002/bsl.2283

2. Homan K], Greenberg JS, Mailick MR. Generativity
and well-being of midlife and aging parents with children
with developmental or mental health problems. Research
on Aging. 2019;42(3- 4):95-104. Doi:
10.1177/0164027519884759

3. Moura R, Camilo C, Luis S. (2021). As strong as we
are united: Effects of intrapersonal and interpersonal
emotion regulation on quality of life in women with
breast cancer. Frontiers in Psychology. 2021;(12):661496.
Doi: 10.3389/fpsyg.2021.661496

4. Kacan HS. Engelli cocuga sahip ebeveynlerin
depresyon duzeylerinin  incelenmesi. Kastamonu
Universitesi Kastamonu Egitim Dergisi. 2013;(21):589-
600.

5. Bhopti A, Brown T, Lentin P. Family quality of life: A
key outcome in early childhood intervention services A
scoping review. Journal of Early Intervention.
2016;38(4):191-211. Doi: 10.1177/1053815116673182

6. Zeng S, Hu X, Zhao H, Stone-MacDonald
AK.Examining the relationships of parental stress, family
support and family quality of life: A structural equation
modeling approach. Research in Developmental
Disabilities. 2020;96:1-9. Doi: 10.1016/j.ridd.2019.103523

7. Migerode F, Maes B, Buysse A, Brondeel R. Quality
of life in adolescents with a  disability and their parents:
The mediating role of social support and resilience.
Journal of Developmental and Physical Disabilities.
2012;24(5):487-503. Doi: 10.1007/s10882-012-9285-1

8. Dogan T. Kisa psikolojik saglamlik olceginin Turkce
uyarlamast: Gecerlik ve guvenirlik calismasi. The Journal
of Happiness and Well-Being. 2015;3(1):93-102.

9. Demirel K. OZzel Gereksinimli Cocuga Sahip
Ebeveynlerin Psikolojik Dayanikliliklarmin, Evlilik
Uyumu Ve Umutsuzluklari fle fliskisinin Incelenmesi.
Istanbul Aydin Universitesi, Lisanstistii Egitim Enstitiisii,
Yiikseklisans Tezi, istanbul, Tiirkiye, 2021.

10. McConnell D, Savage A, Breitkreuz R. Resilience in
families raising children with disabilities and behavior
problems. Research in Developmental Disabilities.
2014;35(4):833-848. Doi: 10.1016/j.ridd.2014.01.015

11. Smith TA, Wynn G. The development of children
with autism: an overview of developmental trajectories
and mterventions. Developmental Disabilities Research
Reviews. 2012;18(2):87-98.

12. Chen KL, Tseng MH, Shieh JY, Lu L, Huang CY.
Determinants of quality of life in children with cerebral
palsy: A comprehensive biopsychosocial approach.
Research in Developmental Disabilities. 2014;35(2):520-
528. Doi: 10.1016/j.ridd.2013.12.002

13. Beach Center on Disability. Family Quality of Life
Scale. Lawrence, KS: University of Kansas. 2003.

14. Meral BF, Cavkaytar A. Beach center aile yasam
kalitesi olcegi'nin turkce uyarlama, gecerlik ve guvenirlik
calismasi. Egitim ve Bilim. 2013;38(170).

15. Kaner S. Aile Destek Olgegi Gelistirme Caligmasi.
12. Ulusal Ozel Egitim Kongresi Bildirileri. Konya Selguk
Universitesi, Konya, Tiirkiye, 2003. s. 171-178.

16. Smith BW, Dalen ], Wiggins K, Tooley E,
Christopher P, Bernard J. (2008). The brief resilience scale:
Assessing the ability to bounce back. International
Journal of Behavioral Medicine. 2008;(15):194-200. Doi:
10.1080/10705500802222972

17. Karaduman H, Parlar H. Gelisimsel yetersizlige
sahip ¢ocugu olan ve normal gelisim gosteren gocuga

sahip ebeveynlerin aile yasam Kkalitesi algilarinin
44



NNYU Journal of Health Research 2025, 1, 1

incelenmesi. IZU Egitim Dergisi. 2020;2(3):101-121. Doi:
10.46423/izujed.752103

18. Kartal H, Melekoglu M, Yenioglu S. Perceptions of
family quality of life of families with children with
disabilities. Cukurova University Faculty of Education
Journal. 2021;50(1):331-378. Doi: 10.14812/cufej.818212

19. Kurtbeyoglu, Z, Demirtas VY. Ozel 6grenme
glcliigli tanili ¢ocugu olan anne-babalarin algilanan
sosyal destek ve depresyon diizeyleri. Dokuz Eyliil
Universitesi Buca Egitim Fakiiltesi Dergisi. 2020;(50):228-
242.

20. Aydin E, Yiiksel B. Perceived social support, stress,
coping attitudes of parents with special needs children.
Uluslararast  Sosyal Bilimler Akademi Dergisi.
2020;(4):1174-1198. Doi: 10.47994/Usbad.822559

21. Sen Un Y, Macaroglu Akgiil E. Ozel egitim
gereksinimli ¢ocuk annelerinin sorunlarla bas etme
yontemleri ve psikolojik dayarukliik  diizeyleri
arasindaki iliskinin incelenmesi. Journal Of Sustainable
Education Studies. 2022;(Ozel Say1 (O1)): 247-270.

22. Schneider Matyka D, Libersbach E, Szkup M,
Stanistawska M, Starczewska M, Grochans E. The
assessment of social support provided for and
stresscoping strategies adopted by parents of chronically
ill children. Nursing Problems. 2018;26(2):164-70. Doi:
10.5114/ppiel.2018.78875

23. Ozkubat U, Ozdemir S, Selimoglu OG, Totet G.
Otizme yolculuk: Otizmli cocuga sahip ebeveynlerin
sosyal destek algilarina iliskin gotusleri. Ondokuz Mayis
University Journal of Education Faculty, 2014;33(1):323-
348. Doi: 10.7822/egt210

24. Karimirad MR, Seyedfatemi N, Noghani F,
Dehkordi AH, Barasteh S. The relationship between
resilience and quality of life in family caregivers of
patients with mental disorders. Journal of Clinical and
Diagnostic Research. 2018;12(11):CC05-CC08. Doi:
10.7860/JCDR/2018/29369.12239

Yasal Uyar1 / Yayimci Notu: Tiim yayinlarda yer alan
agiklamalar, goriisler ve veriler yalnizca ilgili yazar(lar)a
ve katkida bulunan(lar)a aittir, Nuh Naci Yazgan
University Journal of Health Research ve/veya
editor(ler)e ait degildir. Nuh Naci Yazgan University
Journal of Health Research ve/veya editor(ler), igerikte
yer alan herhangi bir fikir, yontem, talimat veya {iriin
nedeniyle kisilere veya miilke gelebilecek herhangi bir

zarardan sorumlu tutulamaz.

45





