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OZ: Devletler zamanla uluslararasi alanda insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in
olusturulan mekanizmalara i¢ hukuklarinda da ihtiya¢c duymustur. Bu yiizden devletler,
belirli standartlar1 iceren ulusal insan haklar1 kurumlari olusturmaya baslamislardir.
Bununla hedeflenen, iilke i¢inde insan haklar1 ihlallerinin 6nlenmesi ve insan haklarinin
gelistirilmesi ve korunmasidir. Tiirkiye’de bu hedeflerin gergeklestirilmesine yonelik olarak
Kamu Denetciligi Kurumu ve Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu olusturulmustur.
Ancak Tiirk toplumunun siyasi kiiltiirii ve insan haklar1 anlayis1 bu yapilarin yeterince etkin
kullanilmasini saglayamamustir. Ayrica insan haklari konusunda toplumsal diizeyde gerekli
bilincin olusturulmasi ve kurumlarin var olan aksakliklarinin ¢oziilmesi gerektigi ortaya
cikmugtir.

Anahtar Kelimeler: Tirkiye, Ulusal Insan Haklari Kurumlari, Tiirkiye Insan
Haklar: ve Esitlik Kurumu, Kamu Denetciligi.

ABSTRACT: The states in time needed some mechanisms in their domestic law systems
that the mechanisms were created for development and protection of human rights in
internationally. So the states started to create national human rights institutions that contain
certain standards. Aimed with it is prevention of human rights violations and the
development and protection of human rights in the country. In order to realize these aims in
Turkey, ombudsman and Turkey Human Rights and Equality Institution were established.
However, Turkish society’s political culture and understanding of human rights have not
been able to make effective enough use of these structures. Also it has emerged that
necessary consciousness on human rights has to be established at the soical level and the
existing problems of the institutions have to be solved.
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1.GIRIS

Insan haklar1 kavrammin ortaya c¢ikmasi oldukca eski donemlere denk
gelmektedir. insan haklarinin korunmasina ve gelistirilmesine ydnelik ¢alismalarm
ise modern devlet anlayisinin olugmasiyla basladigi disiiniilmektedir. S6z konusu
durum, tim insanlar ilgilendirdigi i¢in bu g¢aligmalarin ilk olarak uluslararasi
arenada filizlendigi ve sozlesmeler ve olusturulan mekanizmalar araciligiyla
sekillendirildigi goriilmektedir.

Ulusal insan haklar1 kurumlarina olan ihtiyag, uluslararasi diizenlenmelerin
ve standartlarin uygulanmasi baglaminda oncelikle uluslararasi sistemde ortaya
cikmistir. Her ne kadar uluslararasi diizeyde adimlar atilsa da insan haklarinin
gelistirilmesinin ve korunmasinin daha etkin ve daha islevsel bir sekilde
gerceklestirilebilmesi icin devletlerin i¢c hukuk kurumlarinin ve mekanizmalarinin
konuya Onem vermelerinin gerekliligi 6n plana g¢ikmuistir. Zira uluslararasi
mekanizmalarin ulusal diizeye miidahale edebilmeleri belirli bir noktaya kadar
gerceklesebildiginden bu mekanizmalara ikinci derecede ©Onem atfedilmistir.
Bundan dolay1 d{ilkelerin i¢ sistemlerinde ulusal insan haklar1 koruma
mekanizmalarina ve kurumlarina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu kapsamda insan haklar1 ihlallerinin dnlenebilmesi i¢in devletlerin ulusal
diizeyde  gerekli  goriilen  dizenlemeleri  birimlerle  ve  kurumlarla
gergeklestirmelerinin etkili oldugu goriilmiistiir. Devletlerin hiikiimet diizeyinde
orgiitlenmelerine ek olarak ulusal diizeyde dernek veya sivil toplum orgiitleri ve
yasal dayanaklari farkli olan kurumlar da ihlallerin 6nlenmesi ve siirecin takibinde
verimli ¢aligmalarin yapilmasini saglamistir. Her iilkenin kendi yapisina gore de
olsa ulusal diizeyde uluslararasi ilkeler baglaminda mekanizmalar olusturarak insan
haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi amaglanmustir.

Calismanin ilk boliimiinde ulusal diizeyde insan haklar1 kurumlarinin
gelistirilmesi siireci, kurumlarin olusturulmasi, ortaya ¢ikan kurum modelleri ve
uygulama orneklerine yer verilecektir. ikinci béliimde ise ulusal insan haklari
kurumlarinin olusturulmasinda ilke ve standartlarin belirlenmesi adina ger¢eklesen
geligsmeler anlatilacaktir. Son bdliimde de ulusal insan haklar1 kurumlar1 konusunda
Tiirkiye’nin gecirdigi tarihsel siire¢ ve gelistirilen kurumlar -Tiirkiye Insan Haklar
ve Esitlik Kurumu ve Kamu Denetciligi Kurumu- incelenecektir. Son olarak da
onceki bolimlerde anlatilan bilgiler dogrultusunda Tiirkiye {izerine bir
degerlendirme yapilacaktir. Calisma ile amaglanan bu konuda hazirlanmis genel bir
calismanin olusturulmasi ve ayni zamanda Tiirkiye nin bu konudaki geligmelerini
takip etmektir.
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2. ULUSAL INSAN HAKLARI KURUMLARI HAKKINDA GENEL
BILGILER

Insan haklarmin korunmasi ve gelistirilmesi amaciyla uluslararas: dlgiitler ve
standartlar belirlense de ulusal diizeyde uygulama farkliliklarindan dolay: yeterli
olmamaktadir. Bundan dolay1 koruma ve gelistirme standartlarinin ulusal diizeyde
diizenlenmesi ihtiyact dogmustur’. Tarihsel siire¢ iginde bu konuda belirli
gelismeler gerceklesmistir.

2.1. Tarihsel Arka Plan

Ulusal diizeyde kurumlar daha Onceleri kotii yonetimlere karst
olusturulmusken yirminci yiizyilin ikinci yarisindan sonra tamamiyla insan haklari
dogrultusunda gelistirilmeye ve diinya capinda yayilmaya devam etmistir’.
Sonuglar1 oldukca acimasiz ve dehset verici olan Ikinci Diinya Savasi sonrasinda
insan haklar1 konusunda daha hassas galismalar yapilmaya baslanmistir. Ulusal
diizeyde Insan haklar1 kurumlarmin olusturulmasi, uluslararasi standartlarin
toplumlarim her birine niifuz etmesini kolaylastirmistir®.

Kavram olarak wulusal insan haklari kurumlari, ilk kez Birlesmis
Milletler(BM) biinyesinde 1946’da Ekonomik ve Sosyal Konsey (ECOSOC)’in
gergeklestirdigi bir toplantida s6z konusu olmustur®. Bu toplantida alinan kararla
iiye devletlere yerel diizeyde insan haklar1 komiteleri veya bu dogrultuda ¢alisma
gruplari olusturarak insan Haklar1 Komisyonu ile paralel ¢alismalar1 ve komisyonla
isbirligi yapmalar1 istenmistir’.

Uygulanacak uluslararasi standartlarin niteligi belli iken bunu uygulayacak
kurumlarinin gergevesini ve kapsamini belirlemek zor olmustur. Bu belirsizlikten
dolay1r insan haklarimin korunmasi ve gelistirilmesi ile ilgili tiim kurumlarin ve

2Vahap Atilla Ogusgil, “Avrupa Birligi Yolunda Tiirkiye Insan Haklari Kurumu’nun
Birlesmis Milletler Paris Prensipler Isiginda Degerlendirilmesi”, Bilig: Tiirk Diinyasi
Sosyal Bilimler Dergisi, Yaz/2015 Ankara, Say1:74, s.176.

*Wade M. Cole- Francisco O. Ramirez, “Conditional Decoupling: Assessing the Impact of
National Human Rights Institutions, 1981 to 2004”, American Sociological Review, XX(X),
2013,p.3.

“Abdurrahman Eren, Ulusal Insan Haklari Kurumlari, On iki Levha Yayincilik, [stanbul
2012, s.7.

*Richard Carver, “A New Answer to An Old Question: National Human Rights Institutions
and Domestication of International Law”, Human Rights Law Review, 10:1, 2010, p.2.
®“Profesyonel Egitim Serileri: 4 - Ulusal Insan Haklari Kurumlari: Insan Haklarmn
Korunmast ve Yayginlastirilmasi i¢in Ulusal Kurumlarin Olugturulmas: ve Gii¢lendirilmesi
icin El Kitabi-1995”, Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Merkezi Yayini, Veysel
Essiz(cev.), (www.ihop.org.tr/dosya/uihk/NRHI_ceviri.doc, Erigim Tarihi: 18.11.2016.),
m.20, s.3.

"“Profesyonel Egitim Serileri..., Veysel Essiz(gev.), m.21, s.3.
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yapilarin {izerinde ayn1 oranda durulmustur®. BM Genel Kurulu, 1978’de aldig1 bir
kararla bu konuda sinirlamalar getirmistir ve ulusal insan haklar1 kurumlarinin daha
uzmanlasmus yapilar olarak olusturulmasini istemistir’. 1993’te Viyana’da yapilan
Diinya Insan Haklar1 Konferansi’'nda 1991°de olusturulan Paris Prensipleri’ne
uyma kararini igeren Viyana Deklarasyonu ve Eylem Programi kabul edilmistir™.

2.2. Ulusal Kurum Modelleri

Siireg igerisinde ulusal insan haklart kurumlarinin gelisimi konusundaki en
biiylik problem kurumlarin niteliginde kesin bir tanim yapilamamis olmasidir. Bu
konu, iilkelerin kendi yapilarina uyum gosterecek sekilde kendilerine birakilmistir.
Bu da ulusal insan haklart konusunda farkli kurum modellerinin ortaya ¢ikmasina
neden olmustur.™ Bu modellerin éne ¢ikanlari; ombudsman, komisyon, danisma
komitesi ve enstitii modelleridir.

Ombudsman Modeli; az sayida tiyesi vardir. Kendisine gelen bagvurular
disinda kendiliginden harekete gegebilme yetkisine de sahiptir?.  Ombudsman
sistemleri i¢inde en genis yetki sahibi Isveg ombudsmanidir™. sve¢’te ombudsman
kurumunun sahip oldugu yetki herhangi baska bir kurumda olmadig1 kadar genistir;
buna devletin tim kademeleri, belediyeler ve mahkemeler gibi kurumlar da
dahildir. Cogunlukla idari gérevi olmayan kisi, personel ve kurumlar denetim
disindadir. Denetimin bu denli siki olmasmin nedeni idari isleyis ve adalet
mekanizmasinin etkili bir sekilde gerceklesmesinin hedeflenmesindendir. Oneride
bulunma, hiikiimet ve yetkilileri kendisini ilgilendiren konularda uyarma,
kendiliginden harekete gegme ve goriis bildirme gibi gorevleri vardir™.

Komisyon Modeli; Paris Prensipleri’ne en uygun sistemdir. Inceleme
yapma, egitim, tavsiye, sikdyet inceleme ve ¢oziim iretme gibi islevleri vardir™.

8“Profesyonel Egitim Serileri...,Veysel Essiz(cev.), m.36, s.7.

’Abdurrahman Eren, a.g.e., s.10.

Oy/alentin Aichele, National Human Rights Institutions: An Introduction, German Institute
for Human Rights, Tiibingen 2010, p.10-11.

“Abdurrahman Eren, a.g.e., 5.34.

2Vahap Atilla Ogusgil, Avrupa Birligi ve Ulusal Insan Haklari Kurumlari: Uye Ulkelerden
Ornek Uygulamalar, Legal Yaymcilik, Istanbul 2015, 5.22-23.

13K emal Ozden-Ertugrul Giindogan, “Ombudsmanlik Sistemi: Tanimi, Tarihi Gelisimi,
Diinyadaki Uygulamalar ve Tiirkiye’deki Uygulanabilirlik Tartismalar1”, Tiirkive Giinliigii,
Say1:62, Eyliil-Ekim 2000, s.51

Y“Hasan Tahsin Fendoglu, Kamu Denet¢iligi(Ombudsmanlik), Stratejik Diisiince Enstitiisii,
Aralik 2010, (http://www.sde.org.tr/userfiles/file/Ombudsman.pdf),Erisim Tarihi: 03.01.18.
*Anna-Elina Pohjolainen, The Evolution of National Human Rights Instituions: The Role
of United Nations, The Danish Institute for Human Rights, Copenhagen 2006, p.14-15.
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Uygulama konusunda en etkin iilke Ingiltere’dir. Ozellikle esitsizlik ve ayrimcilik
konusunda yogun ¢alismalar yapmaktadir™.

Danisma Komitesi; damsma 6zelligindedir. Islevi, damismanlhik yapmak ve
tavsiyede bulunmaktir. Bu islevi dolayisiyla bagvuru kabul etme yetkileri genellikle
yoktur. Egitim ve toplumun bilin¢lendirilmesi konularinda da aktif ¢aligmalar
yapabilirler. Danigsma islevleri hiikiimetin ya da otoritelerin bagvurmalariyla sinirli
kalmaktadir. Pek ¢ok alandan farkli {iyelere sahip olmasi onun kabul edilebilirligini
ve temsil giiciinii arttirmaktadir™’. Uygulamada iyi olan iilke 6rnegi Fransa’dir ve
Paris Prensipleri ile uyum siireci devam etmektedir.

Enstitii Modeli; caligma alani daha ¢ok arastirma yapmak ve egitim iizerine
olusturulmustur. Insan haklar1 ihlallerinin énlenmesi, insan haklarinin korunmasi
ve gelistirilmesi tizerine ¢alisarak deneyimler elde etmeyi amaglayan bu model,
ulusal insan haklari modelleri olusturmak isteyen iilkeler i¢in bir destek saglayarak
etkili programlarin sayismi arttirmistir’®. Bu kurum modelinin en iyi Grnegi
akreditesi A statiisiinde olan Almanya insan Haklar1 Enstitiisii’diir®.

Tim bu gelismeler goz Onilinde tutuldugunda ulusal insan haklar
kurumlarinin uluslararasi standartlarin ve ilkelerin benimsenerek iilkeler diizeyinde
uygulama konusunda en etkili yontemin tercih edilmesi gerekliligi kendini
gostermistir.

3. ULUSAL INSAN HAKLARI KURUMLARI ICIN OLUSTURULAN
ILKE VE STANDARTLAR
Farkli yonetimlerden ve Kkiiltiirlerden iilkelerde wulusal insan haklar
kurumlarinin gelisimi ig¢in evrensel standartlar ve ilkeler belirlenebilmesi adina
uzun yillar i¢inde kademeli olarak gergeklesen ¢alismalar yapilmistir.
3.1. ilke ve Standart Olusturma Cahsmalar:
Modern anlamda insan haklar1 —diinyadaki tiim insanlar1 kapsayan-
kavramlar1 ancak Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra gelismistir. 1941°de Atlantik
Sarti'nda”" dile getirilen haklar ve ozgiirliikler, kontrol altinda olmayan ve koloni

Abdurrahman Eren, a.g.e.,s.45-47.

Yy/alentin Aichele, a.g.m., p.3; Anna-Elina Pohjolainen, a.g.m., p.15-16.

8 Abdurrahman Eren, a.g.e., 5.49-50.

BCoskun Agik, “Ulusal Insan Haklar1 Kurumlari ve Tiirkiye Ornegine Elestirel Yaklasim”,
Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Siyaset Bilimi ve Kamu Yéonetimi(Yonetim
Bilimleri)  Anabilim  Dali, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara 2011, 5.79-80,
http://acikarsiv.ankara.edu.tr/browse/5984/coskun_acik_tez.pdf, Erisim Tarihi:03.01.18.
%V ahap Atilla Ogusgil, a.g.m., 5.179.

Ykinci Diinya Savasi devam ederken 1941 yilinda Churchill ve Roosevelt’in goriismeleri
sonrasinda Nazi Almanya’sinin yenilmesinin ardindan kurmak istedikleri yenidiinya
diizeninin temellerini agiklamaktadir. Bu temellerde insan haklari ve insanlarin yasam
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iilkelerde de benimsenebilmesi i¢in igbirligindeki devletler tarafindan
desteklenmistir. Bu destekler, bu {ilkelerde hak ve Ozgirlik baglaminda
bagimsizlik ve millilik hareketleriyle ortiiserek hizla yayilmistir. Bu hareket Bati
tarafindan bilingli bir Ikinci Diinya Savasi politikasi olarak uygulanmustir; ancak
geri doniisli farkli bir zeminde gerceklesmistir. Bu seferberlik ve destek durumu
insan haklarmi korumak ve gelistirmek adina gerekli olan evrensel belgenin ortaya
¢ikmasini hizlandirmistir. > Bunun sonucunda 10 Aralik 1948 tarihinde BM Genel
Kurulu insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’ni kabul etmistir®®,

Ancak bu gelismeler uluslararasi insan haklarina sikica bagli kurallar ve
diizenlemeler olugturmada yeterli olmamustir. Devletler, Evrensel Beyanname’yi
birbirlerinin i¢ islerine karismamak adina yalnizca normatif bir arag¢ olarak
gormiislerdir®.

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi'nin ardindan insan haklar1 koruma ve
gelistirme ¢alismalar1 sinirhi olarak yiirGitiilmiistiir. 16 Aralik 1966 tarihinde BM
Genel Kurulu’nca kabul edilip 1976°da yiiriirliige giren Medeni ve Siyasal Haklar
So6zlesmesi ile Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar S6zlesmesi’nin yani sira
1979°da Kadina Kars1 Ayrimcilik Sozlesmesi, 1984°te iskenceye Karsi Sozlesme
ve 1989’da Cocuk Haklar1 S6zlesmesi kabul edilerek insan haklarini korumaya ve
gelistirmeye yonelik kurumlar olusturulmaya devam edilmistir®.

1990’11 yillarda seminerlerle ve toplantilarla insan haklar1 konusunda
mekanizmalar olusturma amaciyla yiriitilen c¢aligmalarin sayisinda  artig
gozlenmistir. BM kurullarinda ve toplantilarinda bu konuyla ilgili alinan kararlarin
sayist oldukca fazladir. Ancak kararlarin ¢oklugu kurumun tanimini ve

standartlariin gelistirilmesi, halklara kendi kaderini tayin ve yonetim 6zgiirligii, dogal
kaynaklardan yararlanmada esitlik, tiim devletlerin barig ve giiven i¢inde yasamasi gibi
diizenlemeler vardir. Atlantik Sarti daha sonra gonderme yoluyla Birlesmis Milletler
Bildirisi’ne dahil edilmistir. (Faruk Sonmezoglu, Uluslararas: Iliskiler Sézligii, Der
Yayinlari, istanbul 2005, 5.57.)

#2Jeong W00K00- Francisco O. Ramirez, “National Incorporation of Global Human Rights:
Worldwide Expansion of National Human Rights Institutions”,Social Forces, 87(3), The
University of North Carolina Press, 2009, p.1323.

2Seref Goziibilyiik, Yonetim Hukuku, Turhan Kitabevi (Giincellestirilmis 27.Bas1), Ankara
2008, s.479.

C. Raj Kumar, “National Human Rights Instutions:Good Governance Perspectives on
Institutionalization of Human Right”, American University Law Review 19, No.2, 2003,
p.260.

% Abdurrahman Eren, a.g.e., 5.62.
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fonksiyonlarini ortaya koyma konusunda net bir ¢ergeve ¢izememistir. Gerekliligi
hissedilen netlik, 1991°deki Paris ilkeleri ad1 verilen belgeyle gerceklesmistir®.

1991°de Paris’te ilk kez diizenlenen Insan Haklarmm Gelistirilmesi ve
Korunmas: i¢in Ulusal Kurumlara Iliskin Birinci Uluslararasi Atdlye Calismasi,
Paris Prensipleri’nin temelini olusturmustur. 1992°de insan Haklari Komisyonu
tarafindan kabul edilmistir ve 1993’te de BM Genel Kurulu’nda alinan 48/134
say1l1 kararla onaylanmustir®’.

3.2.  Paris Prensipleri

Paris Prensipleri, ulusal kurumlara diisen sorumluluklar1 bes baslik altinda
toplamugtir. ilk olarak, tiim insan haklari ihlallerinin kurumlar tarafindan takip
edilmesi gerektigi belirtilmistir. Kurumun bunu basarabilmesi igin ulusal diizeyde
cok sayida personel ve yetkili bulundurmasi ve herhangi bir bilgiye ya da duruma
erisebilmesinde hicbir sinirmin olmamas1 gerekmektedir. Ikinci olarak, kurumlar
hiikiimet, parlamento ya da ihlallerle 6zel olarak ilgilenen herhangi bir organa,
uluslararast insan haklari mevzuatina ve belgelerine ve bunlarin uygulamalara
uyum saglamalari igin tavsiye vermelidir. Bunun igin bu kurumlarla arasinda
iletisim kanallar1 olusturulmalidir. Ugiincii olarak kurum, bdlgesel ve uluslararasi
organizasyonlarla temas halinde olmalidir. Kurum, hiikiimeti insan haklar
belgelerini onaylamasi igin tesvik etmelidir ve hiikiimetin bolgesel veya
uluslararast kurum veya komisyonlara hazirladig: raporlara katkida bulunmalidir.
Bolgesel ve uluslararasi organlarla genis tabanli ve kisitlamasiz olarak isbirliginde
bulunmalidir. Dérdiincii olarak kurumlar insan haklari alaninda egitim verme ve
bilgilendirme yapma yetkisine sahiptir. Bu durum okullarda, tniversitelerde ve
profesyonel ¢evrelerde insan haklari egitim programlarinin diizenlenmesine ve
aragtirmalar yapilmasina yardimci olacaktir. Son olarak ise bazi kurumlara yari
yargisal yetkiler verilmistir. Buna karsilik ilk dort basliktaki sorumluluklarin
saglanamamasi durumunda kurumun Paris Prensipleri’ ne uyum sagladigi
sdylenemeyecektir®.

Paris Prensipleri’ ne gore ulusal insan haklar1 kurumlarinin sahip olmasi
gereken ozellikler ve bu dzelliklerin de kendine 6zgii belirleyici nitelikleri vardir.
Oncelikle kurumlar bagimsiz olmalidir. Mali ve islevsel anlamda bagimsiz olmasi
istenilen kurumlar, iiyelerinin de bagimsiz olmasini giivence altina almalidir.
Kurumlarin gérev alanm ve yetkileri de bir bagka konudur. Gérev alan1 kapsaminda
insan haklarimin korunmasi ve gelistirilmesi vardir. Yetkileri ise ulusal kurumun
modeline gore farklilik gosterebilmektedir. Genel olarak; raporlama, tavsiye, goriis

®Morten Kjerum, National Human Rights Institutions Implementing Human Rights,
Danish Institute for Human Rights, 2005, p.6.

2T “Profesyonel Egitim Serileri.., Veysel Essiz(gev.), m.25, s.4-5.

%Morten Kjaerum, a.g.m., p.6-7.
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bildirme, inceleme, tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinde bulunma ve kapsamli
isbirligi tesis etme gorevleri verilmistir. Daha 6zel olarak ise; yari-yargisal yetkiler
de s6z konusudur. Bu baglamda sikdyet bagvurusu alma, ¢6ziim yollar1 bulma ve
kendiliginden ya da bagvuru sonrasinda da olsa inceleme ve sorusturma baglatma
yetkileri taninmugtir®.,

Aralik 1993 tarihinde Tunus’ta toplanan Ikinci Uluslararas1 Ulusal Kurumlar
Atolye Calismasi’nda Paris Prensipleri’ ne uygun olarak ulusal insan haklari
kurumlarinin olusturulmasina destek olmasi amaciyla bu kurumlari temsil etmesi
icin Insan Haklarmin Gelistirilmesi ve Korunmasma Iliskin Ulusal insan Haklar1
Kurumlar1 Isbirligi Komitesi (International Coordinating Committee of National
Human Rights Institutions for The Promotion and Protection of Human
Rights/ICC) kurulmustur™®.

Kurulugunun ilk donemlerinde denetleyici olma amaci yaninda sonraki
caligmalarla farkli rollerin de wverildigi goriilmiistiir.2008’de  Cenevre’de
diizenlenen konferansla komite kar amaci olmayan dernek niteliginde faaliyet
gostermeye baslamustir™.

Komite wulusal kurumlari Paris Prensipleri’ ne uygun olup olmadig
konusunda akredite etme yetkisine sahiptir. Bunun i¢in Akreditasyon Alt Komitesi
(The-Sub Committee on Accreditation/SCA) olusturularak ulusal kuruma dair ilk
degerlenmenin yapilmas: saglanmustir. Ilki 1999 yilinda gerceklesen akreditasyon
icin ti¢ siniflandirma s6z konusudur:*

A. Oy hakkina sahip tiye; Paris Prensipleri ile tam uyumludur.

B. Oy hakkina sahip olmayan {iye; Paris Prensipleri ile kismen
uyumludur veya basvurusu ile yeterli bilgi sunulmamustir.
C. Statiisii olmayan iiye; Paris Prensipleri ile uyumlu degildir.*®

Akreditasyon kurumun bagimsizligini onaylamakla beraber siyasi otoritelere
kars1 giiglii bir yapiya sahip olmasini da saglar. Ayrica akredite edilmis bir kurum
iilkesinin insan haklar1 politikasinin giivenilirligini ortaya koymaktadir®.

#Vahap Atilla Ogusgil, a.g.e., 5.29-76.

%Abdurrahman Eren, a.g.e., 5.88.

$'Vahap Atilla Ogusgil, a.g.e., 5.79-80.

%V ahap Atilla Ogusgil, a.g.e., 5.80-81.

%Compilation of The Rules and Working Methods of The SCA,
(http://nhri.ohchr.org/EN/AboutUs/ICCAccreditation/_layouts/mobile/dispform.aspx?List=
ced4e3021-bcd2-40cd-806d-b5201e98d815& View=d0795624-d913-406b-a98f-
dcaecf63270f&ID=1, Erisim Tarihi: 18.11.2016), m.5.

%ValentinAichele, a.g.m., p.13.


http://nhri.ohchr.org/EN/AboutUs/ICCAccreditation/_layouts/mobile/dispform.aspx?List=ce4e3021-bcd2-40cd-806d-b5201e98d815&View=d0795624-d913-406b-a98f-dcaecf63270f&ID=1
http://nhri.ohchr.org/EN/AboutUs/ICCAccreditation/_layouts/mobile/dispform.aspx?List=ce4e3021-bcd2-40cd-806d-b5201e98d815&View=d0795624-d913-406b-a98f-dcaecf63270f&ID=1
http://nhri.ohchr.org/EN/AboutUs/ICCAccreditation/_layouts/mobile/dispform.aspx?List=ce4e3021-bcd2-40cd-806d-b5201e98d815&View=d0795624-d913-406b-a98f-dcaecf63270f&ID=1
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4.  TURKIYE’DE ULUSAL INSAN HAKLARI KURUMLARI

Uluslararas1 alanda ulusal insan haklarinin gelistirilmesine yonelik
caligmalar, Tiirkiye {izerinde de etkisini gostermistir. 1990’1 yillardan baglayarak
Tiirkiye’de bu konuda 6nemli adimlar atilmaya baslanmistir ve gesitli kurumlar
olusturulmustur. Calismanin bu bolimiinde olusturulmus bu kurumlardan Tirkiye
Insan Haklari1 Kurumu ve ombudsman niteliginde olusturulan Kamu Denetgiligi
Kurumu incelenecektir.

4.1. Tarihsel Arka Plan

1980’lerin sonunda Devlet Planlama Teskilat1 tarafindan kadin haklarina
yonelik caligsmalarla insan haklarinin kurumsallagsmasi baglamistir. 1990’da Kadin
ve Aileden Sorumlu Bakanliga bagli Kadin Statiisii ve Sorunlari Genel Mudiirliigii
olusturulmustur. Yine ayni yil Tiirkiye Biiyiik Millet MeclisiTBMM) Insan
Haklar1 Inceleme Komisyonu kurulmustur. 1998 yilma gelindiginde ise Insan
Haklar1 Egitiminin On Yili Komitesi insan haklari konusunda egitim ¢aligmalari
gerceklestirmeye baglamistir. 2001 yilinda Bagbakanlik Merkez Teskilati
Kanunu’nda yapilan degisiklikle Insan Haklari Baskanligi kurulmustur®. Paris
Prensipleri dogrultusunda devletten bagimsiz Il ve ilge Insan Haklar1 Kurullari
olusturulmaya calisilmistir. Kurulun yapisinda vali, kaymakam, rektor, belediye
baskani1 gibi kisilerin yer almasi kurumun bagimsizligini tehlikeye diisiiren ve
siiphelerin olusmasina neden olan 6geler olarak ortaya ¢ikmislardir. Daha sonra bu
yapilanmalara sivil toplum &rgiitii iiyeleri de katilmaya baslamistir®.

Idari ve yasal diizenlemeler yapilmasi ve tavsiye verilmesi icin Insan Haklar
Ust Kurulu da olusturulmustur. Yine bu baglamda Kasim 2003 tarihinde devlet
kurum ve kuruluslari ile sivil toplum &rgiitleri arasinda hem iligki kurulmasi hem
de danisma gorevi niteliginde Insan Haklar1 Danisma Kurulu kurulmustur. Tasra
orgiitlenmelerinde de il ve ilce merkezlerinde bulunan her kurul kapsaminda insan
Haklart Danigsma ve Bagvuru masast kurularak bireylerin  bu konuda
bilgilendirilmeleri ve hak aramalarini kolaylagtirma c¢aligmalari yapilmistir. Bu
yonde 2006 yilinda insan Haklar1 Egitimi Ulusal Komitesi de olusturulmustur®’.

Tirkiye’de gergeklesen bu gelismelerin g¢ogunlukla Avrupa Birligi (AB)
etkisinde oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Ancak bu gelismeler 2008
yilindaki AB Konseyi Katilim Ortaklig1 Belgesi’nden sonra bir ivme kazanmistir.

%Zehra Odyakmaz-Bayram Keskin-Yusuf Deniz, “6701 Sayili insan Haklar ve Esitlik
Kurumu Kanunu Uzerine Bir Degerlendirme-I", Uyusmazitk Mahkemesi Dergisi, 2016,
s.730-731.

36Durmus Tezcan vd., Insan Haklar: El Kitabi, Seckin Yayincilik, Ankara 2016, s.818; “I/
ve Ilce Insan Haklari Kurullarmin Kurulus, Gérev ve Calisma Esaslari Hakkinda
Yonetmelik”, Resmi Gazete  Tarihi/Sayist: 23.11.2003/25298, m.5-6.
http://www.tihk.gov.tr/Portals/O/b/kurullar.pdf, Erisim Tarihi:11.12.2016.

%7Zehra Odyakmaz-Bayram Keskin-Yusuf Deniz, a.g.m.,s.731.


http://www.tihk.gov.tr/Portals/0/b/kurullar.pdf
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Bu belgede Paris Prensipleri’ ne atif yapilarak bu niteliklere uygun kurumlarin kisa
zaman i¢inde olusturulmasi gerektigi aciklanmistir. Bu dogrultuda Tiirkiye 2001°de
kurulan Insan Haklar1 Bagkanligi’n1 2012°de Tiirkiye Insan Haklar1 Kurumu olarak
yaptlandirmustir®,

4.2.  Tiirkiye insan Haklan ve Esitlik Kurumu

Bu dogrultuda yapilan ¢alismalar sonucunda 21.06.2012 tarihli ve 6332
sayili kanunla Tiirkiye Insan Haklari Kurumu olusturulmustur®. Bu kurum, 20
Nisan 2016 tarihli ve 29690 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6/4/2016 tarihinde
kabul edilmis olan 6701 sayili Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu ile
Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu olarak varligii devam ettirmeye
baslanustir®®. Bagsbakanlikla iliskili olarak kurulan kurumun (m.8/1) esas gérevi
Tirkiye’de  insan  haklarinin  korunmasi  ve  gelistirilmesi  olarak
belirlenmistir(m.9/1-a). Ulkede insan haklar1 ihlallerini 6nleme ve bunlarla
miicadele etme dogrultusunda ¢alisan kurum; kendisine yapilan sikayet
bagvurularini bagimsiz bir sekilde degerlendirip harekete gegmektedir. Sikayetler
sonrasinda sorunun ¢Oziimlenmesi icin cesitli girigimlerde
bulunabilmektedir(m.9/1-f). Kurum uluslararasi diizeyde kendi niteliginde ve
calisma alaninda var olan kurumlarla iliski kurabilmektedir. Ulkenin taraf oldugu
insan haklar1 sozlesmelerine ve antlasmalarina uyum saglayip saglayamadigini
takip etmektedir(m.9/1-6). Ulkedeki hiikiimet dis1 ve hiikiimet temelli kuruluslarla
igbirliginde bulunarak insan haklarimin korunmasi ve gelistirilmesi adina toplumda
biling ve egitim diizeyini arttirmak amaciyla programlar, seminerler, egitimler ve
kampanyalar diizenlemektedir(9/1-m-n-0)*'. Boylece Tiirkiye insan Haklari ve
Esitlik Kurumu ile Paris Prensipleri ile uyumlu bir ulusal insan haklari modeli
olusturulmustur®,

Ancak Paris Prensipleri ile uyumlu olan bu yénleri kadar 2012 AB ilerleme
Raporu’nda da belirtildigi gibi kurumun bazi eksik yanlari s6z konusudur.
Oncelikle kurum iiyelerinin se¢imi ve bunun nasil yapildigi, kurumun insan haklari
konusunda alinan kararlarda ne kadar etkili olabildigi ve kurumun ¢aligmalarinin
elverigli olabilmesi konusunda diger kurumlarla ne kadar etkilesim iginde
bulundugu eksik kalinan ve yeterli diizenleme yapilmamis olan noktalardir.
Eksikliklerin giderilmesi igin Oncelikle {iyelerin nasil belirlenecegi ve se¢im

%¥Vahap Atilla Ogusgil, a.g.m., 5.178-179.

Swww.tihk.gov.tr/tr/Kurumsal, Erisim Tarihi:18.11.2016.
“http://insanhaklarimerkezi.bilgi.edu.tr/tr/content/36-turkiye-insan-haklar-ve-esitlik-
kurumu/, Erisim Tarihi:05.01.2018.

20 Nisan 2016 tarihli ve 6701 sayili Tiirkive Insan Haklar: ve Esitlik Kurumu Kanunu,
m.8-9, (https://www.tbmm.gov.tr/kanunlar/k6701.html), Erisim Tarihi:05.01.2018.
*2Abdurrahman Eren, a.g.e.,s.53.



http://www.tihk.gov.tr/tr/Kurumsal
http://insanhaklarimerkezi.bilgi.edu.tr/tr/content/36-turkiye-insan-haklar-ve-esitlik-kurumu/
http://insanhaklarimerkezi.bilgi.edu.tr/tr/content/36-turkiye-insan-haklar-ve-esitlik-kurumu/
https://www.tbmm.gov.tr/kanunlar/k6701.html
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bigimin nasil olacagi net olarak ortaya konmalidir. Ikinci eksik yanin
giderilebilmesi i¢in ise iiyelerin bagimsizlig1 ve dokunulmazligi konusu bir yasaya
bagli hale getirilmedir ve ayrica iiyelerin gérevden ¢ikarilmalar1 da ya meclis ya
belirlenen ortaklarca ya da belirli bir ¢cogunluk tarafindan olmasi gerekmektedir.
Ucgiincii olarak ise kurum insan haklar ile ilgili yasa degisikligi veya yeni yasa
yapilmasia dair gorlis ve Onerilerini aktarmak istediginde hiikiimetle ya da
parlamentoyla muhatap olabileceginin garanti altina alinmas1 gerekmektedir. Son
olarak da ziyaret yetkisi ile ilgili bilgileri ve belgeleri isteme yetkisi Baskanda
olmalidir ve bu konuda isbirligi 6ncelikli bir sart olarak giindeme getirilmelidir. Bu
eksikliklerin giderilmesi halinde Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Paris
prensipleri ile tam uyumlu hale gelebilecektir®.

Ulkenin giivenilir ve etkili insan haklar1 politikasina sahip oldugunun
uluslararas1 alanda kabul edilmesi anlamina gelen Uluslararas1 Koordinasyon
Komitesi(ICC) tarafindan “A” statiisiinde akredite edilmek Tiirkiye Insan Haklar
ve Esitlik Kurumu icin biiylik 6nem teskil etmektedir. Bu sebeple Agustos 2015
tarihindeki toplantisinda Uluslararasi Koordinasyon Komitesi(ICC) ne bagvuru i¢in
gerekli c¢alismalarin yapilmasina karar verilmigtir. Kasim 2015 tarihindeki
toplantida Mayis 2016 tarihindeki degerlendirmede yer alabilmek amaglanmustir.
Bu amagla Ocak 2016 tarihinde teslim edilmek tizere 2015 yili sonuna kadar eksik
calismalarin tamamlanmasina ve var olan galismalarin hizlandirilmasina karar
verilmistir. Bu dogrultuda Ocak 2016 tarihi itibariyle 2014°e ait faaliyet raporu,
Paris Prensipleri’ne uygunlugun belirtildigi metin ile mali ve personel bilgilerini
iceren bir dosya hazirlanarak Komite’ye iletilmistir**. Kurum ile ilgili diizenlenen
kanun degisikligi nedeniyle bu siire¢ devam edememistir ve kanun degisikligi ilgili
kurumlara sonrasinda iletilmistir®.

4.3. Kamu Denetciligi Kurumu

Ombudsmanlik kurumu farkli sekillerde var olsa da tarihsel anlamda oldukga
eskilere dayanmaktadir. Kurum modeli, modern zamanlara evrilmesiyle ve iilkeler
arasinda yayilmasiyla yine farkli sekillerde insan haklarinin korunmasi ve
gelistirilmesi adina ¢aligmalar yetki alanina girmistir. Tiirkiye ‘de ise ombudsman
karsiligi Kamu Denetgiligi Kurumu olarak ortaya ¢ikmustir.

**Vahap Atilla Ogusgil, a.g.m., 5.194.
“http://www.tihk.gov.tr/tr/Duyuru-ve-Haberler/ ArtMID/477/Articlel D/68/T252rkiye-
%C4%B0nsan-Haklar%C4%B1-Kurumunun-Uluslararas%C4%B1-Koordinasyon-
Komitesine-ICC-Akreditasyon-Ba%C5%9Fvurusu-11-Ocak-2016,

Erigim Tarihi:18.11.2016.
*http://tihekdemo1.baskentweb.net/bm-ve-ulusal-insan-haklari-kurumlari/,

Erisim Tarihi:05.01.2018.


http://www.tihk.gov.tr/tr/Duyuru-ve-Haberler/ArtMID/477/ArticleID/68/T252rkiye-%C4%B0nsan-Haklar%C4%B1-Kurumunun-Uluslararas%C4%B1-Koordinasyon-Komitesine-ICC-Akreditasyon-Ba%C5%9Fvurusu-11-Ocak-2016
http://www.tihk.gov.tr/tr/Duyuru-ve-Haberler/ArtMID/477/ArticleID/68/T252rkiye-%C4%B0nsan-Haklar%C4%B1-Kurumunun-Uluslararas%C4%B1-Koordinasyon-Komitesine-ICC-Akreditasyon-Ba%C5%9Fvurusu-11-Ocak-2016
http://www.tihk.gov.tr/tr/Duyuru-ve-Haberler/ArtMID/477/ArticleID/68/T252rkiye-%C4%B0nsan-Haklar%C4%B1-Kurumunun-Uluslararas%C4%B1-Koordinasyon-Komitesine-ICC-Akreditasyon-Ba%C5%9Fvurusu-11-Ocak-2016
http://tihekdemo1.baskentweb.net/bm-ve-ulusal-insan-haklari-kurumlari/
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4.3.1. Ombudsmanin Ortaya Cikis1 ve Gelisimi

Idarenin her alanda kendi istedigi gibi bir diizen kuruyor olmasinin iilkelerde
yonetimsel karisikliklar ¢ikmasina ve basarisizliklar yaganmasina neden oldugu
yOniinde tartismalar yaganmistir. Zira idarenin biiyiliyen ¢aligma alanlariyla normal
isleyisinin gerisine diistiigli ve bu tiir islere harcadig1 enerji ve mesai yiiziinden
kurumlarinmi gelistirme konusunda eksik kaldig elestirileri s6z konusu oluyordu. Bu
noktada her alanda uzman kisilerden ve islevsel yapilardan olusan kurumlarin
varhigimn, idarenin eksikliklerini kapatmada etkili olabilecegi yoniinde fikir birligi
saglanmistir. Boyle bir ortamda ombudsman ihtiyacinin ortaya ¢iktig
goriilmektedir®.

Ombudsman tarihi kdken olarak milattan dncelere kadar uzanmaktadir. Bazi
kaynaklar Cin’deki Han Hanedanligi’na(M.0.206-M.S.220) ait Yuan Kontrol
Kurumu’na, Roma Halk Tribiinleri'ne, on yedinci yilizyilda da Amerikan
kolonilerinde var olan Censors kurumlaria benzetirler. Baz1 kaynaklarda ise Ikinci
Halife Hz. Omer déneminde (634-644) olusturulan Muhtesib Kurumu &rnek
gosterilmistir®’.

Bir bagka iddia ile de Osmanli dénemine atif yapilmaktadir. Buna goére
Osmanli doneminin Kazaskerlik kurumu da ombudsman kurumuna benzer
yapidaydi. Hatta 1709-1714 yillarinda Osmanl iilkesinde esir bulunan Isveg Krali
XII. Sarl, bu kurumdan etkilenerek kendi iilkesinde onun adina denetleyici ve
gbzlemci olmast i¢in bir memur atamusti®®. 1809 yilinda ilk kez Isve¢’te bir
anayasal kurum olarak ortaya ¢ikan ombudsmanlik AB ombudsmaninin belirttigine
gére Osmanlilarin kadi ve divan kurumlarindan esinlenilmistir®.

Ombudsman kelimesi kéken olarak Isvec diline dayanmaktadir. Temsilci,
sOzcii, koruyucu anlamlarina gelen ombudsman terim olarak ise idarenin
islemlerine ve eylemlerine karsi bireylere hak arama konusunda yol gosteren ve
onlarin gikdyet basvurularim degerlendiren yetkili-gérevli bir kurum olarak
bilinmektedir®®. 1920°de Finlandiya’da kurulan ombudsmanlik Isve¢’ten sonra
ikinci olmustur. 1950’lere kadar Ikinci Diinya Savasi’nin etkisiyle bu konuda pek
gelisme yasanmamustir. 1955 yilinda Danimarka, 1959 °da Almanya, 1963 yilinda
Norve¢ ve Yeni Zelanda, 1966°da Tanzania, 1967 de Ingiltere, 1971 de Israil,

*Muammer Oytan, “Ombudsman Eli ile idarenin Denetimi Konusunda Kiyaslamali Bir
Inceleme”, Damistay Dergisi, Say1:18-19, 1975, 5.194.

*'B.Zakir Avsar, Ombudsman/Kamu Denet¢isi, Hayat Yaynlari, istanbul 2012, 5.67.

*® Kemal Ozden-Ertugrul Giindogan, a.g.m., s.49.

“Biilent Kenes, “Bir Denetim Mekanizmasi Olarak Ombudsman, Tiirkiye’deki Thtiyaglara
Ne kadar Cevap Verebilir?”, Yeni Tiirkiye Dergisi, Say1:13(Siyasal Yozlagmalar II), 1997,
S.792.

*Taykan Ataman, “Ombudsman ve Temiz Toplum”, Yeni Tiirkive Dergisi, Say1:13(Siyasal
Yozlagmalar IT), 1997, s.779.
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1972°de Fiji, 1973 de Bihar, 1976 da Avusturya, Avustralya, Portekiz ve Trinidad,
1978°de Jameica, 1979 da Filipinler, 1980°de Gana, 1981 °de Hollanda, fspanya
ve Irlanda gibi v.s. iilkelerde Ombudsman kurumlar: olusturulmustur™.

Ortaya ilk ¢iktig1 donemde ombudsmanin gorevleri temel bir ¢ergeveyle hak
ve  Ozgirliklerin ~ korunmasi,  bireylerin  kotii  yOnetimine  karsi
haklarin/vatandaslarin korunmasi, yoneten-yonetilen iligkisinde hakkaniyetin temel
almmas olarak belirlenmistir®®. Ombudsmanin gérevi yonetimin hatalarini bulmak
ya da yonetimi ifsa ederek islerine karismak olarak diistiniilmemelidir.
Ombudsmanin asil amaci herhangi bir haksizliga ugradigini diisiinen bireylerin
basvurularin1 degerlendirmek, haklarini aramalarina yardimci olmak ve ¢6ziim
bulunmasi siirecinin takipgisi olmaktir>.

Ulkedeki diger ulusal yargi mekanizmalari ve ombudsmanlik kurumlari
karsilastirildiginda ombudsmanin daha ucuz bir mekanizma olmasi, ombudsmana
bagvurunun daha kolay yapilabilmesi, ombudsman mekanizmasinin bagvuru yapma
veya dava agma siireleri bakimindan daha esnek olmasi ve daha hizli sonug
alabilmesi ombudsmani daha tercih edilir kilmaktadir™,

4.3.2. Tiirkiye’de Ombudsmanhk Kurumu

Tiirkiye 6zelinde ombudsmanlik kurumu bazi yazarlar tarafindan Devlet
Denetleme Kurulu o6rnegiyle iliskilendirilmektedir. Ancak Devlet Denetleme
Kurulu'nun isleyisi tam olarak ombudsmanligi uygulayan devletlerarasindaki
Ornekleriyle uyum saglamamaktadir. Zira 1982 Anayasasi ile diizenlenen Devlet
Denetleme  Kurulu, Cumhurbaskani’nin  istegi  dogrultusunda harekete
gecebilmekteydi. Bunun yaninda daha ¢ok Cumhurbaskani’na bilgi veren bir kurul
niteligindeydi. = Bu  sebeplerle = ombudsman  ihtiyacint  gideremedigi
soylenebilmektedir™. Bu durum goz Oniine alindiginda ihtiyacin giderilmesi
baglaminda yeni yapilarin olusturulmasi gerekmekteydi.

1970’11 yillarin sonunda Tirkiye’nin ombudsman arayisi hiz kazanmistir.
Ancak siyasi ortamin karigik olmasi dolayisiyla kesin sonuglar elde edilememistir.
Bu donemde {iniversiteler tarafindan tasarlanan Kamu Denetgileri Kurulu

*ismet Taysi, “Ombudsman Kurumu ve Ulkemizde Uygulanabilirligi ”, Sayistay Dergisi,
Say1:25, Nisan-Haziran 1997, 5.109.

52Zekeriya Temizel, “Yurttagin Yonetime Karst Korunmasinda Bir Bagka Denetim Organi:
Ombudsman”, Yeni Tiirkiye Dergisi, Say1.13(Siyasal Yozlagmalar 1), 1997, s.767-768.
*¥Viktor J. Pickl, “Ombudsman ve Yonetimde Reform”, Amme Idaresi Dergisi, Cilt:19,
Say1:4, 1986, s.42.

*Tufan Erhiirman, “Ombudsman”, Amme Idaresi Dergisi, Cilt:31, Say1: 3, Eyliil 1998,
s.101.

*Miislim Akinci, Bagimsiz Idari Otoriteler ve Ombudsman, Beta Basim Yayim Dagitim
A.S., Istanbul 1999, s.358; Bilal Eryilmaz, “Kamu Biirokrasisinin Denetlenmesinde Yeni
Gelismeler”, Amme Idaresi Dergisi, Cilt:26, Say1:4, Aralik 1993, 5.94.
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ombudsman niteliginde diisiiniilse de Anayasa yapicilart tarafindan {izerinde
durulmayarak rafa kaldirilmustir™.

Yedinci Bes Yilik Kalkinma Plam1 ile ombudsmanhik kurumunun
olusturulmasi1 adia “kamu denetcisi” kavrami ortaya atilmistir. 1990’11 yillarin
ikinci yarisinda gerceklesen bu gelisme dogrultusunda hiikiimet tarafindan
ombudsmanlik kurumu ile ilgili diizenlemeler yapilmasina karar verilmistir.
Mahalli diizeyde ilk adimlar atilmaya baglanmistir. Ancak donemin
Cumbhurbaskan1 tarafindan mahalli yonetimlere ‘Halk denetciligi’® ismiyle
ombudsman segme yetkisine TBMM Genel Kurulu tarafindan kabul edilen il Ozel
Idaresi Kanunu’nun ilgili maddelerinde heniiz yasalasmayan bir kanun tasarisinda
yer verilmesi, bu durumun hukuksuzluk sayildigi ve hukuk devleti prensipleriyle
uyusmadigi ve ayrica Anayasa’da da bu konu ile ilgili diizenleme yapilmasini
saglayacak diizenlemelerin  bulunmadigr gerekgeleriyle gerekcelerle veto
edilmistir®’.

15.06.2016 tarihli ve 5521 sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu
TBMM’de kabul edilip Cumhurbaskani’na yollanmis; ancak yine benzer
nedenlerle kanun Cumhurbagkani tarafindan reddedilmistir. Bu tiir bir kanunun
onaylanabilmesi i¢in Oncelikle anayasal zeminin saglanmasi gerekmektedir.
Anayasal sistem bu donemde TBMM’ye bagli idarenin eylem, igslem ve tutumlarini
denetlemeye yetkili bir kurum olusturmasina olanak saglamiyordu. Bunun iizerine
Anayasanin belli maddelerinde Kamu Denetgiligi Kurumu ile ilgili diizenlemeleri
belirleyen degisiklikler i¢cin Eyliil 2010°da referandum diizenlenmistir. Referandum
sonucu ile degisiklikler kabul edilmis ve Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirlige
girmistir.

2000°1i yillarin basindan itibaren Tiirkiye’de ombudsmanlik kurumu ile ilgili
tartismalar da yeniden baslamistir. Bu kapsamda meydana gelen tartismalar;
ombudsmanin bagimsiz ve tarafsiz olabilmesi adina kurumu temsil edecek kiginin
devlet yonetimi igindeki yerinin ne olacagi; ombudsmanligin yapisinin nasil
sekillendirilecegi; ombudsmanlik kurumunun yargisal nitelikte olup olmayacagi;
yasama ve yiiriitme karsisinda ombudsmanlik kurumunun konumunun nasil olmasi
gerektigi ve ombudsman olacak kisilerin 6zellikleri ve sahip olacagi haklarin neler
olacagi konularinda yapilmustir™.

**Miisliim Akinci, a.g.e.., 5.358-359.

°'B. Zakir Avsar, a.g.e.,.5.241-242.

% B. Zakir Avsar, a.g.e., s.244; http://www.hurriyet.com.tr/sezerden-ombudsmanlik-
yasasina-veto-4681485, Erisim Tarihi:24.02.2018.

**Kemal Ozden-Ertugrul Giindogan, a.g.e., 5.51-52.


http://www.hurriyet.com.tr/sezerden-ombudsmanlik-yasasina-veto-4681485
http://www.hurriyet.com.tr/sezerden-ombudsmanlik-yasasina-veto-4681485
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4.3.2.1. Kamu Denetgiligi Kurumu

2012’de ise oOnemli gelismeler yasanmistir. Yapilan Anayasa
degisikliklerinden sonra 6328 sayili Kamu Denetciligi Kanunu 29.6.2012 tarihinde
yuriirliige girerek Mart 2013 sonu itibariyle da Kamu Denetgiligi Kurumu bagvuru
almaya baslamistir®™.

Bu kanunla TBMM’ye bagli, kamu tiizel kisiligi ve 6zel biitgesi olan Kamu
Denetgiligi  Kurumu  kurulmustur.(m.4) Kamu  Denetgiligi ~ Kurumu
Cumbhurbaskani’nin tek basina yaptig1 islemler ile res’en aldig1 kararlar ve Tiirk
Silahli Kuvvetleri’nin sirf askeri faaliyetleri gorev alan1 disinda birakilarak sikayet
dogrultusunda idarenin her tiirlii islemlerini ve eylemlerini insan haklar1 temelinde
adalet ve hakkaniyet ¢er¢evesinde incelemek, aragtirmak ve tavsiyelerde bulunmak
yetkisiyle donatilmistir(m.5)®".

Bagdenet¢i ve denetgi olabilmek adaylarin ¢esitli kosullar1 saglayabilmesine
baglanmigtir. Dort yilligina secilen denetgiler and igerek goreve baslarlar ve
bagimsiz ve tarafsiz davranmak zorundadirlar®®. Basdenet¢inin gorevleri ise
kuruma gelen sikayetleri incelemek arastirmak ve tavsiyede bulunmak, kanunun
uygulanmasina dair yonetmelik hazirlamak, yillik rapor hazirlamak ve kamuoyu ile
paylasmak, gerek gordiigii takdirde 6zel rapor hazirlamak olarak siralanabilir.
Denetgiler ise bu dogrultuda basdenetgiye yardimer olurlar ve basdenetgi tarafindan
gergeklestirilmesi istenilen gorevleri yerine getirirler®.

Yillik raporlar hazirlayan Kamu Denet¢iligi Kurumu’nun 2016 Yillik
Raporu’na gore farkli bagvuru yollari ile bagvuru aldigin1 gérmekteyiz.

%http://www.ombudsman.gov.tr/custom_page-346-hakkimizda.html, Erigim Tarihi:
18.11.2016.

129/6/2012  tarihli ve 6328 sayili Kamu  Denetciligi  Kurumu — Kanunu,
http://www.kgm.adalet.gov.tr/DUYURULAR/6328%20say%C4%B11%C4%B1%20Kamu
%20Denet%C3%A7ili%C4%9Fi%20Kurumu%20Kanunu.pdf, Erisim Tarihi: 18.11.2016,
m.4-5.

%229/6/2012 tarihli..., m.4-12-14.

%329/6/2012 tarihli..., m.7.


http://www.ombudsman.gov.tr/custom_page-346-hakkimizda.html
http://www.kgm.adalet.gov.tr/DUYURULAR/6328%20say%C4%B1l%C4%B1%20Kamu%20Denet%C3%A7ili%C4%9Fi%20Kurumu%20Kanunu.pdf
http://www.kgm.adalet.gov.tr/DUYURULAR/6328%20say%C4%B1l%C4%B1%20Kamu%20Denet%C3%A7ili%C4%9Fi%20Kurumu%20Kanunu.pdf
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Tablo 1: 2013-2016 yillar: arasinda bagvuru sekillerine gére dagilim®™.

Bagvuru Sekli 2013 2014 2015 2016 Toplam
Faks 211 133 94 79 517
Elden 365 665 574 585 2189
Posta 2136 1775 1776 1117 6804
E-Basvuru 4356 2978 3516 3631 14481
E-Posta 570 88 95 107 860
Toplam 7638 5639 6055 5519 24851

Elektronik yolla yapilan basvurularda yillara gére yogunluk daha fazladir.
Bu bagvuru yolunu takiben posta yoluyla da bagvuru oldukca yogundur. Bireylerin
yogunluklar1 degisse de farkli yollarla bagvuru haklarin1 kullandiklar1 ortaya
cikmistir ve bu da kurumun her tiirlii yolla ulasima ve iletisime agik oldugunu
gostermektedir. Bir diger tabloda ise sikayet konular1 veya alanlarina dair sayisal
veriler incelenmektedir.

® T.C. Kamu Denet¢iligi Kurumu(Ombudsmanlik), 2016 Yilik Rapor, $.86,
(https://www.ombudsman.gov.tr/contents/files/KDK-2016-YILLIK-RAPORU.pdf, Erigim
Tarihi:24.02.2018).


https://www.ombudsman.gov.tr/contents/files/KDK-2016-YILLIK-RAPORU.pdf
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Tablo 2: 2013-2016 yillar: arasinda sikéyet konularina gére dagilim®™.

Sikdyet Konusu veya Alani 2013 2014 2015 2016 Toplam
Kamu Personel Rejimi 2142 1349 1584 1759 6834
Egitim-Ogretim, Genglik ve Spor 1203 1056 1296 669 4224
Caligma ve Sosyal Giivenlik 888 419 385 556 2248
Mahalli Idarelerce Yiiriitiilen Hiz. 455 343 329 368 1495
Adalet, Milli Savunma ve Giiv. 455 283 190 328 1266
Ekonomi, Maliye ve Vergi 784 440 295 326 1845
Insan Haklar 263 423 327 303 1316
Diger 141 381 384 217 1086
Miilkiyet Hakk1 239 144 188 155 726
Kadin Haklar1 32 40 103 8 320
Cocuk Haklar1 137

Orman, Su, Cevre ve Sehircilik 198 186 376 120 880
Enerji, Sanayi, Glimriik ve Ticaret 166 64 111 111 452
Saghk 158 131 130 110 529
Ulastirma, Basin ve Iletisim 271 125 95 107 598
Engelli Haklar1 87 106 111 104 408
Sosyal Hizmetler 46 73 52 58 229
Niifus, Vatandashik, Miilteci ve 37 17 26 21 101
Siginmaci

Gida, Tarim ve Hayvancilik 28 18 14 20 80
Ailenin Korunmasi 13 28 37 17 95
Bilim, Sanat, Kiltiir ve Turizm 32 13 22 15 82
TOPLAM 7638 5639 6055 5519 24851

Tablo verileri gbz Oniine alindiginda egitim-6gretim konulan ile ilgili
olarak 2013 ve 2016 verileri karsilastirildiginda sikdyet bagvurularinda diisiis
gortilmektedir. Egitim gibi 6nemli konuda bu durum umut vericidir. Ayn1 sekilde
saglik ile ilgili konularda da 2013 ve 2016 verileri karsilastirildiginda bir diisiis
vardir. Bu durum da iilkede saglik konularinda gelismelerin devam ettigini ortaya
koymaktadir. Ancak insan haklari, ¢ocuk ve kadin haklar1 konularinda ne yazik ki
istenilen diisiis gerceklesememistir. ilerleyen yillarda yaymlanacak raporlarda bu
durumun tam tersi oldugunu gérmek tiim {ilkenin arzu ettigi bir gelismedir.

% T.C. Kamu Denetciligi Kurumu(Ombudsmanlik), 2016 Yillik Rapor, 5.87.
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Tablo 3: 2013-2016 yillar: arasinda karar tiirlerine gore dagilim®.

Karar Tiirleri 2013 2014 2015 2016 Toplam
Gonderme Karari 2155 2323 2205 1976 8659
Incelenemezlik Karari 2240 2147 1759 1723 7869
Bagvurunun Gegersiz Sayilmasi 329 80 42 53 504
Birlestirme Karari 522 806 1025 354 2707
Mahalli Idarelere iliskin Bagvurular 432 80 - - 512
Karar Verilmesine Yer Olmadigmma 307 643 675 428 2053
Iliskin Karar

Tavsiye Karar1 64 93 56 62 275
Ret Karar1 37 150 109 191 487
Kismen Tavsiye Kismen Ret Karari 11 26 26 32 95
Toplam 6097 6348 5897 4819 23161

Kararlarla ilgili verilere bakildiginda bagvuru sayist1 ve karar sayisi
karsilastirildiginda biiyiik ¢ogunlukta bagvurularin sonuca baglandigi ya da
degerlendirildigi goriilmektedir. Bu durum da kurumun igleyisini yerine getirdigi
kanisina varmamizi saglamaktadir.

2012°de olusturulan Kamu Denetciligi Kurumu Paris Prensipleri’ne ¢ok
aykir1  goriinmemektedir. Kamu Denetgiligi Kurumu’nun bagimsizligt ve
tarafsizligi teminat altina alinmigtir. Kamu denetgisi istedigi bilgi ve belgelere
rahatlikla erisebilmektedir. Ayrica insan haklari ihlallerinin tamam ile ilgili
inceleme ve arastirma yapabilme yetkisine sahiptir.

Kurumun islevi ve yeterli kullanimiyla ilgili Tiirk toplumunun siyasi ve
biirokrasi kiiltiiriinden kaynaklanan eksiklikler s6z konusudur. Hak aramaktan
cekinen bir toplum ve sahip oldugu yetkiyi keyfi olarak kullanan biirokrasi, bu
kurum hakkinda yeterli bilgi ve bilince sahip olunmadigini kanitlamaktadir. Ayrica
giicii yadsinamaz olan basin ve sosyal medya gibi iletisim ve bildirim kanallarinin
kar ve kazang kaygilar iginde gerekli ve dogru paylasimlari yapmamalar1 da
kurumun gelismesine yardimei olmayan bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir®.

Tiirk toplum kiiltiiriinde devletin sorgulanamaz oldugu anlayisi ve siki sikiya
bagli olunan biirokrasi anlayisi, devlet ve toplum arasindaki bagin ve iliskinin
gelismesinin  Oniinde engel olusturmaktadir. Tirkiye’de seffafligin ve hesap

% 7 C. Kamu Denetgiligi Kurumu (Ombudsmanlik), 2016 Yillik Rapor, 5.93.
®"Kemal Ozden-Ertugrul Giindogan, a.g.m., 5.52-53.
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verilebilirligin artmas1 bakimindan Kamu Denetgiligi Kurumu 6nemli bir misyona
sahiptir®.

Kurumun yeterince tanitilmasi gerekmektedir. Bu sebeple kamuoyu iizerinde
gerekli bilincin olusturulmasina yonelik caligmalar arttirilmalidir. Kurum re’sen
harekete gecebilme, arastirma ve inceleme yapabilme konusunda yetkili
kilinmalidir. Boylelikle yalnizca bagvuru yapabilme olanagi bulabilen bireyler i¢in
degil herkes i¢in ¢alisan bir kurum olusacaktir. Ayrica kurumun yapisinin nitelikli
ve uzman kisilerle gelistirilmesi de nemli bir husustur®.

Kamu Denetg¢iligi Kurumu, Tiirkiye’de demokratik hukuk devleti anlayisinin
sisteme yerlesmesine ve kotli yonetimin ve yoneticiligin Oniline gecilmesine
yardimei olmaktadir. Bununla birlikte devlet ve toplum arasinda bir koprii gorevi
gorerek idarenin ve idarecilerin halk ile olan diyalogunun gelismesine katki
saglamaktadir. Karmasiklasan modern yonetim sisteminde idarenin ¢aligma yiikiinii
hafifletmistir ve bu baglamda idari diizenlemelerin ve yapilacak reformlarin
stiratlice gergeklestirilmesi yolunu agmaktadir. Toplumun ve kamu gorevlilerinin
egitimi saglanarak insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesinde 6ncii bir kurum
halini almstir™.

Kamu Denetgiligi Kurumu kurulusundan gilinlimiize kadar olan siiregte
bireysel bagvuru inceleme, kararlar alma, raporlar hazirlama ve insan haklarinin
korunmasina ve gelistirilmesine yonelik egitim ve kampanya diizenleme gibi
calismalariyla geleneksel sistemin digina ¢ikilmasini ve ¢agdas ve verimli ¢alisan
bir hale gelmesini saglamustir.

5. SONUC

Uluslararas1  standartlara gore ulusal insan haklar1  kurumlarinin
olusturulmasi tiim {ilkelerin gerekliligi haline gelmistir. Farkli sekillerde ve
yapilarda olsa da bu kurumlar insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi adina
6nemli bir boslugu doldurmustur.

Tiirkiye’de de bu tlir kurumlara ihtiyag duyuldugu bir gercektir. Tarihsel
siire¢ icinde gelistirilen kurumlar, Tirkiye’de insan haklarinin korunmasi ve
gelistirilmesi adina 6nemli adimlar atmislardir. Ozellikle calismamizin da
konusunu olugturan Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu ve Kamu Denetgiligi

%ismail Seving, “Kamu Y&netiminin Denetlenmesinde Yeni bir Yéntem Olarak
Ombudsmanlik Kurumunun Uygulanabilitligi ”, Siileyman Demirel Universitesi Idari ve
Iktisadi Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt:20 Say1:4, 2015, s.114.

% T.C. Kamu Denetciligi Kurumu, 2016 Yillik Faalivet Raporu, $.80,
https://www.ombudsman.gov.tr/contents/files/kdk-2016-yili-faaliyet-raporu.pdf, Erigim
Tarihi:24.02.2018.

"Haydar Efe-Murat Demirci, “Ombudsmanlik Kavrami ve Tiirkiye’de Kamu Denetgiligi
Kurumundan Beklentiler”, Sayistay Dergisi, Say1:90, Temmuz-Eyliil 2003, s.63-65.


https://www.ombudsman.gov.tr/contents/files/kdk-2016-yili-faaliyet-raporu.pdf
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Kurumu bu konuda 6nemi gorevler istlenmislerdir. Toplumun bilinglenmesi ve
kurumlarin yapisal ve islevsel anlamda gelismesi baglaminda biiyiik gelismeler
gostermislerdir.

Son yillarda artan egitim ve bilinglendirme kampanyalar1 insan haklar
algisiin degismesini ve kurumlarin iglevine uygun nitelikte kullanilabilir olmasin
saglamigtir. Hem topluma hem de yonetim birimlerine egitim verilmesi, toplumda
biling olusturulmasi, kurum igin yetki genigliginin saglanmasi, basin ve sosyal
medya etkinliklerin yapilmasi, toplumun siyaset kiiltiirinin degistirilmesi ve
biirokrasi  sistemindeki  diizensizliklerin  diizeltilmesi  tam  anlamiyla
gerceklestiginde bu kurumlar uluslararasi standartlar ve olusturulma amacina
uygun olarak sistem iginde yerini almis olacaktir. Meydana gelen umut verici
gelismeler bu konuda zamanla istenilen diizeyde kurumlar olusturulabilecegine
isaret etmektedir.
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