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0Z

Bu ¢alisma, dijital yorgunluk ve orgiitsel yalmizlik algilarinin ¢alisan performansi tizerindeki etkisini incelemek
ve bilgi paylasiminin bu etkilerdeki araci roliinii belirlemek amaciyla gerceklestirilmistir. Arastirma, Diizce
ilinde teknoloji agirlikh faaliyet gosteren firma calisanlarindan elde edilen verilerle yiiriitiilmiistiir. Calismada
kullanilan 6lgeklerin gecerlilik ve giivenilirligi Fornell ve Larcker kriterine gére degerlendirilmis ve giivenilir
olduklar tespit edilmistir. Arastirma sonuglari, dijital yorgunluk ve orgiitsel yalnizligin ¢alisan performansi
tizerinde negatif etkileri oldugu, bilgi paylasiminin ise bu olumsuz etkileri hafifletici bir rol oynadigini
gostermektedir. Bilgi paylasimi, calisanlarin dijital yorgunluk ve yalnzhik algilarini azaltarak is birligini ve
performansi artiran 6nemli bir unsur olarak éne ¢ikmaktadir. Ayrica, bilgi paylasiminin dijital yorgunluk ve
orgiitsel yalnizhigin calisan performansi lizerindeki olumsuz etkilerinde anlamli bir araci etkisi oldugu
belirlenmistir. Bu sonuglar, orgiitlerin c¢alisan refahini artirmak ve performans: iyilestirmek icin bilgi
paylasimini tesvik eden stratejiler gelistirmesi gerektigini gostermektedir. Calisma, dijitallesmenin neden
oldugu zorluklarla basa ¢ikmak i¢in organizasyonlara ve yoneticilere rehberlik edecek éneriler sunmaktadir.
Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Yalnizlik, Calisan Performans, Dijital Yorgunluk, Bilgi Paylagimi

ABSTRACT

This study was conducted to examine the effects of digital fatigue and organizational loneliness perceptions on
employee performance and to determine the mediating role of knowledge sharing in these effects. The research
was conducted with data obtained from employees of technology-intensive companies in Diizce. The validity
and reliability of the scales used in the study were evaluated according to the Fornell and Larcker criteria and
were found to be reliable. The findings reveal that digital fatigue and organizational loneliness have significant
negative effects on employee performance, while knowledge sharing plays a mitigating role in alleviating these
adverse impacts. Knowledge sharing emerges as a critical factor that reduces perceptions of digital fatigue and
loneliness among employees, thereby enhancing collaboration and improving performance. Additionally, the
mediating effect of knowledge sharing in the relationship between digital fatigue, organizational loneliness, and
employee performance was found to be significant. These results suggest that organizations should develop
strategies that encourage knowledge sharing to enhance employee well-being and improve performance. The
study provides recommendations to guide organizations and managers to cope with the challenges caused by
digitalization.
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Extended Abstract

In the rapidly evolving landscape of the digital age, organizational performance is increasingly influenced
by psychological and interpersonal factors within the workplace. Among these, digital fatigue and
organizational loneliness have emerged as pressing concerns, especially in technologically intensive
industries. These phenomena, exacerbated by constant connectivity and diminished face-to-face interaction,
present substantial threats to employee well-being and performance. While digital tools offer efficiency and
reach, they can also contribute to emotional and mental exhaustion, ultimately diminishing productivity.
Similarly, organizational loneliness, characterized by a perceived lack of social connection within the
workplace, undermines collaboration and motivation. This study investigates the effects of digital fatigue
and organizational loneliness on employee performance and explores the mediating role of knowledge
sharing in mitigating these effects.

The primary objective of this study is to analyze how perceptions of digital fatigue and organizational
loneliness impact employee performance, with a specific focus on the mediating role of knowledge sharing.
By doing so, the research aims to provide actionable insights for organizations seeking to enhance employee
performance amidst growing digitalization. The study is grounded in a robust theoretical framework that
draws from existing literature on workplace psychology, information sharing, and performance
management.

A quantitative research methodology was employed to ensure empirical rigor and objectivity. Data were
collected through a structured questionnaire, targeting employees working in technology-intensive
companies located in Diizce, Turkey. The research population comprised 6,858 individuals employed in
the Diizce Organized Industrial Zone (OSB), from which a representative sample of 388 participants was
drawn using convenience sampling methods. The questionnaire included validated scales measuring digital
fatigue, organizational loneliness, knowledge sharing, and employee performance, each with high
reliability (Cronbach’s Alpha values ranging from 0.80 to 0.95).

To assess digital fatigue, the study used a 28-item scale developed by Tutar and Mutlu (2024), which
captures multiple dimensions of exhaustion resulting from overuse of digital tools. Organizational
loneliness was measured using the 16-item scale adapted from Wright et al. (2006), comprising emotional
and social loneliness dimensions. The knowledge sharing construct was operationalized using the six-item
donation-focused subscale from Van Den Hoof and De Ridder (2004), reflecting the extent to which
employees willingly share information with others. Lastly, employee performance was evaluated using the
six-item scale developed by Sehitoglu and Zehir (2010), focusing on individual-level work outcomes.

Structural equation modeling was conducted to test the relationships among variables and to evaluate the
mediating effects of knowledge sharing. The analysis showed strong construct validity and reliability, with
composite reliability (CR) and average variance extracted (AVE) scores meeting established criteria.
Significant correlations were observed between the variables, notably: a negative correlation between
organizational loneliness and employee performance, a negative correlation between digital fatigue and
performance, and a positive correlation between knowledge sharing and performance.

The results provide compelling evidence that both digital fatigue and organizational loneliness exert
significant negative effects on employee performance. Employees experiencing high levels of digital
fatigue reported diminished focus, motivation, and energy, leading to decreased work output.
Organizational loneliness was also found to be detrimental, weakening interpersonal trust and reducing
team cohesion. These findings are consistent with existing literature which underscores the adverse impact
of psychosocial stressors on workplace functioning.

Importantly, the study identifies knowledge sharing as a critical buffering mechanism. Knowledge sharing
significantly mediates the relationship between both digital fatigue and organizational loneliness with
employee performance. Specifically, it was found that knowledge sharing alleviates the negative impacts
of digital fatigue and organizational loneliness by enhancing communication, reducing isolation, and
fostering a sense of community. Employees who engage in frequent and meaningful knowledge sharing are
more likely to collaborate effectively, solve problems collectively, and maintain higher levels of
productivity even in challenging digital environments.

This mediating effect underscores the strategic value of fostering a knowledge-sharing culture within
organizations. When employees feel encouraged and supported to share insights, they not only contribute
to organizational learning but also build stronger social networks that counteract loneliness and digital
burnout. Consequently, knowledge sharing should not be viewed merely as an operational necessity but as
a psychosocial intervention that enhances resilience and performance in the digital age.
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From a practical standpoint, the study suggests that organizations must take proactive steps to reduce the
psychological burdens associated with digital technologies. These include implementing policies that
manage digital workload, providing training on digital well-being, and creating opportunities for in-person
interaction where possible. Additionally, leaders should invest in platforms and practices that facilitate
transparent, inclusive, and regular information exchange across all levels of the organization. By doing so,
they can create a workplace culture that values human connection and collaboration alongside technological
advancement.

In conclusion, the study provides novel insights into the interplay between digital fatigue, organizational
loneliness, and employee performance, with knowledge sharing emerging as a powerful mitigating factor.
The findings carry both theoretical and practical implications. Theoretically, they contribute to a deeper
understanding of modern workplace dynamics under digital transformation. Practically, they offer a
roadmap for managers and policymakers seeking to boost employee performance through targeted
interventions in organizational culture and communication strategies. Future research should explore these
dynamics in different cultural contexts and industries, as well as investigate long-term outcomes of
knowledge-sharing interventions on employee well-being and performance.

Giris

Dijital ¢agin karakteristik 6zelliklerinden birisi hizli degisimdir. Degisimin piyasa kosullar
tizerindeki etkileri, kiiresel diizeyde yasanan belirsizlikler ile bu ortamlardaki endiistriyel iliskiler
ve siirdiriilebilirlik ¢abalari, 6rgiitlerin performansi tizerinde dogrudan etkili olmaktadir. Dijital
donisiimiin etkisiyle ortaya ¢ikan ¢ok sayida faktor, orgiitlerin isleyisini sekillendirmektedir. Bu
faktorlerin yonetimi, Orgiitlerin basarisim siirdiirmesinde kritik bir rol oynamaktadir. Bu
baglamda, Orgiitlerin performansimi siirdiirebilmesi, hizla degisen cevre kosullarma uyum
saglayabilmesi ve rekabet avantaji elde edebilmesi i¢in en 6nemli unsurlardan biri, kuskusuz
calisanlardir. Karar alicilar, orgiitlerinin etkinligini artirmak adina, ¢alisan performansini en
verimli sekilde kullanmanin gerekliliginin farkindadirlar. Bu dogrultuda, ¢alisan performans
kayiplarini en aza indirmenin yollarin1 bulmak, karar vericiler i¢in 6ncelikli bir hedef haline
gelmistir.

Karar alicilar ve orgiitler nitelikli ¢alisan yetistirmek ve nitelikli personeli biinyelerinde tutmak
istemektedirler. Dolayisiyla yogun dijital teknolojiye maruz kalan ve teknoloji kullanicilart haline
doniisen calisanlarin performanslar tizerinde en etkili kavramlardan birisi artik dijital yorgunluk
kavramidir. Calisanlar giinliik hayatta ve isyerlerinde iletisim ve teknik bilgi beceri saglamak i¢in
¢ok fazla zaman gecirmektedir. Buna bagli olarak dijital yorgunluk calisanlarda goriilen
kacinilmaz bir durumdur. Dijital yorgunlugun belirtileri arasinda zihinsel yorgunluk,
konsantrasyon eksikligi, olumsuzluk ve depresyon gibi zihinsel belirtiler bulunmaktadir. Zihinsel
yorgunluk sadece eldeki gorevin performansini degil ayn1 zamanda o gérevde caba gdsterme
istegini de azaltmaktadir (Hopstaken, 2015).

Teknolojinin hizli ilerleme kaydetmesiyle dijital yorgunlugu anlamak ve ¢oziimii ig¢in caba
gostermek de ¢ok 6nemli bir konu haline gelmistir. Dijital ¢alisma ortamlarinda ve teknoloji
agirliklt isletmelerde siirekli ¢evrimi¢i kalma zorunlulugu, tablet, bilgisayar ve akilli telefon
teknolojilerinin aktif kullanilmasi dijital yorgunluk kavramini bu ¢agin giindemine tagimistir.
Yonetilemeyen dijital yorgunluk, c¢alisan sagligini ve performansini ve yasam diizenlerini
olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle arastirmacilar i¢in ve uygulayicilar ve karar vericiler
agisindan saglikli teknoloji kullaniminin saglanmasi adina ¢alisanlarin dijital yorgunlugunun
performanslarina etkisi nemli hale gelmektedir.

Yalnizlik, bir bireyin sosyal iligkiler aginda niteliksel veya niceliksel bir eksiklik hissetmesi
sonucu ortaya ¢ikan bir duygu durumudur (Russell vd., 1980; Anand ve Mishra, 2021). Orgiitsel
yalmizlik ise, ¢aligsanlarin bagli olduklar1 kurumda is arkadaslar1 ve yoneticilerinden aldiklar
destek ve baglilik hissine yonelik degerlendirmeleri ve duygular1 olarak tamimlanmaktadir
(Ozgelik ve Barsade, 2018). Bu durum gogu organizasyonda yaygin olarak goriilen bir durumdur.
Teknolojik cagda, calisanlar meslektaglariyla daha fazla iligki kurma imkanina sahip olsalar da
bu durum pratikte genellikle tersine islemektedir. Teknoloji, bireylerin daha az etkilesimde
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bulunmalarina neden olmakta, bu da ¢alisma ortamlarinda iletisimin daha resmi hale gelmesine
ve samimiyetin azalmasina yol agmaktadir (Kock vd., 2006). Bu degisimler, calisanlarda hem
bireysel hem de orgiitsel diizeyde yalnizlik hissinin artmasina neden olmaktadir (Thomas vd.,
2020). Heinrich ve Gullone (2006), insanlarin yalmizliklarini kabul etme ve anlamaya calisma
noktasinda isteksiz olduklari i¢in 6rgiitsel yalnizligin akademik alanda yeterince ele alinmadigini
savunmuslardir. Bireyler giinlik yasamlarmmin 6nemli bir kismini is ortamlarinda veya is
arkadaslariyla gecirmektedir. Bu nedenle, orgiitsel yalnizlik, iizerinde daha fazla diisiiniilmesi,
arastirilmasi ve galigilmasi gereken dnemli bir konudur.

Bilgi ¢agi denilen bu donemde teknolojiyle birlikte bilgiyi elde etme, bilgiden yararlanma,
saklama ve bilgi paylasimi ¢ok 6nemli bir konuma gelmistir. Bilgi paylasimi, yoneticiler ve
calisanlar agisindan bilgiyi en kolay ve en hizli elde etmelerini saglayan siireclerdir. Bu siiregler
bilginin isletmeler, ekipler veya calisanlar arasinda paylasiminmi ifade eden tiim faaliyetleri
icermektedir (Kalling ve Styhre, 2003, s.135). Bilgi paylagimi isletme ve g¢alisan performansi
iizerinde biiylik etkisi bulunmaktadir. Bu nedenle isletmeler bilgi paylasimina biiyilk 6nem
vermektedirler.

Bu calisma ile, literatiire ve uygulayicilara calisan performansi {izerinde etkili olacagi
degerlendirilen orgiitsel yalnizlik ve dijital yorgunluk kavramlari ile bu kavramlarin etkisini
azaltmasi beklenen bilgi paylasiminin roliinii anlamak amaglanmistir. Ayrica dijitallesmenin
neden oldugu zorluklarla basa ¢ikmak i¢in organizasyonlara ve yoneticilere rehberlik edecek
oOneriler sunmak amaglanmustir. Dijital yorgunlukla birlikte orgiitsel yalnizliga odaklanilmasinda
iki temel etken vardir. Birincisi, yalnizlik isyerinde yaygm bir sorundur (Ozgelik ve Barsade,
2018). Ikincisi, yalmzligin orgiitler icin ciddi sonuglari vardir. Bu sonuglarin ¢dziimiine katki
saglamak amag¢lanmustir.

Bulgular, dijital yorgunluk ve orgiitsel yalnizligin ¢alisan performansi iizerinde anlamli ve negatif
etkiler olusturdugunu gostermektedir. Arastirmanin en Onemli katkilarindan biri, bilgi
paylasiminin hem dijital yorgunluk hem de orgiitsel yalnizlik ile performans arasindaki iliskide
anlaml1 bir arac1 rol oynadigini ortaya koymasidir. Aragtirmanin diger énemli bir katkist bilgi
paylasiminin hem dijital yorgunluk hem de orgiitsel yalnizlik ile performans arasindaki iligkide
anlamli bir araci rol oynadigini ortaya koymasidir. Genel olarak bulgular, orgiitlerin dijital
calisma diizenini yeniden tasarlarken yalnizca teknolojik verimlilige odaklanmakla yetinmemesi
gerektigini gostermektedir. Is yiikiiniin dengelenmesi, dijital ara¢ kullammina iliskin sinirlarm
belirlenmesi ve calisanlar arasinda sosyal etkilesimi artiran uygulamalarin desteklenmesi
onemlidir. Ayrica, bilgi paylagimini tesvik eden kurumsal kiiltiiriin gii¢clendirilmesi hem g¢aligan
refahini artirmakta hem de performans diizeylerini iyilestirmektedir. Bu nedenle 6rgiitlerin dijital
doniisiim stratejilerini, ¢alisanlarin psikolojik ihtiyaglarini ve sosyal baglarii gdzeten biitiinciil
bir yaklagimla sekillendirmesi gerekmektedir.

1. Kavramsal Cerceve
1.1. Orgiitsel Yalmzhk

Yalnizlik kavram, teorik agidan temelde ii¢ ana baslikta ele alinmaktadir. Bunlar sosyal ihtiyaglar
yaklagimu, kisilik yaklasimi ve biligsel tutarsizlik yaklasimi olarak ifade edilmektedir. Weiss,
(1973) ’e gore, sosyal ihtiyaglar yaklasimi yalnizlig1 bir 'sosyal eksiklik' olarak degerlendirmekte
ve hicbir iligkinin tek basina sosyal iligkilerin tiim temel hiikiimlerini yerine getiremeyecegini
savunmaktadir. Kisilik yaklagimi, yalnizligin utangaclik, nevrotiklik ve diisiik benlik saygisi gibi
bozulmus 'kisilik Ozellikleri' nedeniyle ortaya ¢iktigin1 savunmaktadir. Bilissel tutarsizlik

yaklagimi, yalnizlig1 degisen ‘sosyal algilarin’ bir sonucu olarak gérmektedir (Marangoni ve
Ickes,1989).

Yalmzlik, algilanan ve arzulanan sosyal iligkiler arasindaki tutarsizlik olarak tanimlanmaktadir
(Perlman ve Peplau, 1981). Yalnizlik deneyimi, nesnel olarak bir bireyin sosyal aglariyla iligkili
olarak cevresel konumu seklinde tanimlanabilir (Holt-Lunstad vd.,2015). Bu tanmim orgiitsel
yalmzligr sosyal izolasyon kavramina yaklastirmaktadir ancak orgiitsel yalnizlik sosyal
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izolasyondan farkli oldugunu belirten galismalar bulunmaktadir. Yalnizlik, bireyin 6znel olarak
sosyal izolasyon algistyla iliskili olumsuz bir gecici duygu durumudur (Qualter vd., 2015) Bu
nedenle oOrgiitsel yalnizlik, bir bireyin sosyal iligkilerde algilanan eksiklikleri veya bireylerin
iliskilerinde yakinlik, duygusallik ve 0Ozgilinlik eksikligine verilen iizlicii bir tepki olarak
tanimlanmaktadir (Masi vd., 2011).

1.2. Dijital Yorgunluk

Konuya isletme yonetimi agisindan bakildiginda dijital yorgunlugun 6nemi, dijital doniisiim
stireglerinin hizlanmasi ve dijital araglarin is siireclerinde merkezi bir rol {istlenmesiyle daha da
artmustir. Dijital baglantililigin modern is ortamlarinda verimlilik ve iletisimi artirdig1, ancak ayni1
zamanda is yiikiinii, bilissel yiiklenmeyi ve stresi de yiikselttigi belirtilmistir. Ozellikle ekran
basinda uzun siire kalmanin zihinsel tiikenmeye ve uyku bozukluklarina yol agtigi, dijital
yorgunlugun is yerinde iiretkenlik ve calisan refahi iizerinde ¢ift yonlii bir etki yarattig
vurgulanmistir. Bu baglamda, kurumlarin dijital yorgunlugu azaltmak i¢in ¢evrimdisi saatler,
dijital detoks uygulamalar1 ve ruh sagligi destegi gibi yapilandirilmis politikalar gelistirmesi
gerektigi Onerilmistir (Bondanini ve digerleri, 2025; Gokgearslan ve Sahin, 2024). Dijital
teknolojilerin sagladig1 bilgiye erisim kolaylig1 ve islevselligi, bireylerin cevrimi¢i olma
durumlarin1 artirmakta; buna bagl olarak dijital yorgunluk ve dijital bagimlilik gibi olumsuz
sonuglar goriilmektedir (Allcott ve digerleri, 2022; Almourad ve digerleri, 2020; Dresp-Langley
ve Hutt, 2022).

Dijital yorgunluk, dijital cihazlarla siirekli etkilesim sonucunda ortaya cikan duygusal veya
zihinsel tiikkenme gibi sorunlar icermektedir. Bu durumu, siirekli ¢evrimi¢i olma ve asir1 bilgi
yiiklemesi beklentisi ile tanimlanmaktadir (Sharma vd., 2021; Pinarello, 2023). Djjital yorgunluk,
stres veya tilkkenmisglik gibi diger durumlar olguyu anlamak ve 6nlemek i¢in daha fazla arastirma
yapilmast gerektigini ileri siirmektedir (Ashour vd., 2021; Garay vd., 2021) Bu anlamda
Ogrencilerin de 6grenmeyi basarmasii engelleyen dijital yorgunlugun engellerinin asilmasi
gerekmektedir (Mpungose, 2021; Penson vd., 2020). Dijital teknolojilerin eglence, is, egitim ve
iletisim amaciyla kullanilmasi genellikle kullanicilar icin dijital yorgunluk sendromunu
tetikleyebilecek asir1 bilgi birikimine neden olabilmektedir. Genel olarak yorgunluk, enerji
eksikligi veya bitkinlik duygulariyla karakterize edilmektedir (Menting ve digerleri, 2018). Dijital
yorgunluktan bahsederken cep telefonu, tablet ya da bilgisayar gibi dijital cihazlarin asirt
kullanimindan kaynaklanan fiziksel rahatsizliklar da ortaya ¢ikabilmekte; bu ayni zamanda
genellikle dijital tiikenmislik olarak da algilanabilmektedir (Sharma ve digerleri, 2021). Dijital
yorgunlugun yapisi teorik olarak gorsel yorgunluk, sosyal yorgunluk, motivasyonel yorgunluk ve
duygusal yorgunluk alt yapilari altinda anlasilabilmektedir (Fauville vd., 2021). Tutar ve Mutlu,
(2024) dijital yorgunlugun boyutlarini dijital bagimlilik, psikolojik yorgunluk, fiziksel ve zihinsel
yorgunluk ve psikosomatik sorunlar olarak agiklamaktadirlar. Aragtirma kapsaminda daha ¢ok
dijital yorgunluk boyutu agiklanmaya ¢alisilmis ve ona odaklanilmistir.

Dijital yorgunlugun isletme yonetimi baglaminda en ¢ok tartisilan sonug¢larindan biri, ¢alisan
motivasyonu ve is performansi iizerindeki olumsuz etkileridir. Teknoloji bagimliliginin zaman
yonetimi zorluklari, ig-6zel hayat ayriminin bozulmasi ve dikkat dagimikligi gibi unsurlar
araciliiyla is performansini olumsuz etkileyebilecegi, siirekli ¢evrimici olmanin sosyal izolasyon
ve verimlilik kayiplarina yol acabilecegi vurgulanmaktadir. Ayrica, bireysel farkliliklar ve
calisma kosullarmin, dijital yorgunlugun etkilerini sekillendirdigi belirtilmistir (Oztiirk ve
Karademir, 2024).
1.3.Cahsan Performansi

Dijital ¢agin yapay zeka destekli makine dgrenme ile hizli bir degisim gosteren performans
kavrami insan1 merkezde tutmaya da devam etmektedir (Coates, 2004). Willmore’e (2004) gore
insan yapisina ait bilgi ve kavrayis arttikca, duygu ve yalnizliklarla nasil basa ¢ikildigi ve bunlara
yonelik daha fazla bilgi elde edildik¢e performansi yonetme konusundaki yetenekler de gelismeye
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devam etmektedir. Insan odakli yaklasim sergileyen ¢alismalar ve bunun bir sonucu olarak da
performansin arttirtlmasina yonelen ¢alismalar 6n plana ¢ikarmaktadir.

Performans genel anlamda amag ve hedeflere ulagsma derecesi olarak degerlendirilirken; mal ve
hizmetlerin toplam miktar1 orgiitsel performans olarak aciklanmaktadir (Tengilimoglu, vd., 2009;
Geylan, vd., 2013). Aslinda 6rgiit performansi ve ¢alisan performansi agisindan ortak amaglari
gerceklestirme Olgiisli olarak anlagilmaktadir. Dolayisiyla galisan performansi, orgiit igerisinde
ortaya konulan davraniglarin toplamini yansitmaktadir. Sehitoglu ve Zehir, (2010) orgiit
calisanlarinin tiim faaliyet, sOylem, tavir, davraniglarin hepsi performans: gosteren birer arag
oldugunu belirtmektedirler. Orgiitsel amag, beklenti ve ihtiyaglarin karsilanmasi ve desteklenmesi
calisanlarin performansina etki eden 6nemli faktordiir (Bekele vd., 2014). Dolayisiyla galisanlarin
performanslarmin yiiksekligi i¢in verimlerine erki eden nedenlerin, durum ve ortamlarin tespit
edilmesi, desteklenmesi ve siirekliliginin saglanmasi orgiitsel agidan bir zorunluluktur. Ciinkii bir
kurum, isletme veya orgiit ¢alisanlarinin gosterdigi performans dlgiisiinde etkili olabilmektedir
(Benligiray, 2004).
Calisanlarin karar vericilerin bekledigi performansi gosterebilmeleri, daha iyi, etkili ve verimli
calisabilecekleri ortamlarin tespit edilmesi ve bu ortamlarin hazirlanmasi ¢ok 6nemlidir.
Orgiitlerinin ¢alisan ihtiyaglarim dikkate almasi, arzu ve beklentilerinin karsilanmasi ve onlara
olan destegi performanslari tizerinde olumlu etkisi goriilecektir.

1.4.Bilgi Paylasim
Bilgi kavramu bilginin elde edilmesi ve elde edilen bilginin paylagimini ifade eden iki boyutlu bir
kavramdir. Bilgi yonetimi agisindan c¢ok Onemli bir kavram olan bilgi paylasimi orgiit
calisanlarina gerekli olan tiim bilgiye hizli ve ¢abuk ulagsmalarina imkén taniyan tiim siire¢leri
icine almaktadir. Ozer, (2009) elde edilen bilgiye calisanlari, drgiitsel departman ve gruplarim
erisimi ve aktarimi ve tagimmasi icin tiim faaliyetler olarak tanimlamaktadir. Dolayisiyla bilgi
paylagimi kavrami sistemli yapilan bir isi gostermektedir ve isletmeler i¢in hayati 6nemi olan bir
kavramdir. Cok yonlii gerceklesen bilgi paylagimi i¢in birbirlerinden ¢ok farkli birikimlere sahip
olan ¢aliganlarin tiim deneyimlerini aktarabilecekleri sanal veya fiziksel ortamlarin olusturulmasi
bilgi paylasimina katki saglamaktadir (Oztiirk, 2005). Turgut, (2013) bilgi paylasimini farkli
birikimlere sahip caligsanlarin arasinda goniillii gerceklesen bir siire¢ olarak aciklamaktadir.

Bilgi paylagimi iki boyutlu bir kavramdir. Bunlar: Bilgi toplama ve bilgi paylasimi olarak
degerlendirilmektedir. Bilgi toplama baskalarinin birikimlerinden yararlanmak anlamina gelirken
bilgi bagisi ¢aliganlarin tiim birikimlerini diger ¢alisanlara aktarmasini ifade etmektedir. Bilginin
degerlendirilmesi i¢in onlara danigilmasidir (Noerchoidah vd., 2020).

Bilgi paylasimi, ¢alisanlarin ¢alisanlarla veya calisanlarin orgiitleriyle olan iligkilerini gésteren
bir¢ok faktorden etkilenebilmektedir. Alan yazinda bu faktorler 6rgiit kiiltiirii ve bilgi teknolojileri
(Yildiz ve Yilmazer, 2005), orgiitsel iletisim (Isik, 2002) ve motivasyon (Zaim, 2005) gibi
birtakim faktorlerle incelenmistir. Bu ¢alismada ise dijital yorgunluk ve orgiitsel yalnizligin
calisan performansi lizerine araci etkisi lizerine odaklanilmistir. Fakat bilgi toplama arastirma
kapsammda olmadigindan sadece bilgi paylasim boyutu arastirma kapsaminda
degerlendirilmistir.

1.5. Orgiitsel Yalmzhk, Dijital Yorgunluk, Bilgi Paylasimi ve Calisan Performansi
Arasindaki Tliskiler

Glnlimiiz is diinyasinda dijitallesmenin hiz kazanmasi, ¢alisanlarin hem psikososyal hem de
teknolojik a¢idan yeni tiirden zorluklarla karsilagsmalarina neden olmaktadir. Bu kapsamda
orgiitsel yalmzlik, dijital yorgunluk, bilgi paylasimi ve ¢alisan performansi kavramlari arasindaki
etkilesimler, orgilitsel davranis ve insan kaynaklar1 yonetimi literatiiriinde giderek daha fazla Snem
kazanan ¢ok boyutlu siireglerdir. Calisanlarin orgiit icindeki sosyal iliskileri, dijital teknolojilerle
kurduklar1 ¢alisma diizeni ve bilgiye erisim-bilgi paylasim pratikleri, is performansini hem
dogrudan hem de dolayl yollarla sekillendirmektedir.
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Orgiitsel yalnizlik, ¢alisanin is ortaminda kendisini sosyal acidan izole hissetmesi, yeterli destek
ve aidiyet duygusundan yoksun olmasiyla ortaya ¢ikan bir durumdur. Arastirmalar, orgiitsel
yalmizligin bilgi paylasimi ve genel is performansi iizerinde olumsuz etkiler yarattigini ortaya
koymaktadir. Bozdogan’in (2021) galigsmasi, igyerinde diglanma yasayan calisanlarda orgiitsel
yalmizlik artirdigini ve bilgi paylasiminin azaldigini; orgiitsel sessizligin bu iliskide araci bir rol
iistlendigini gostermektedir. Bu bulgu, sosyal dislanmanin hem yalnizlik hissini gii¢clendirdigini
hem de caligsanlarin 6rgiit igin kritik olan bilgileri paylasma motivasyonunu zayiflattigini ortaya
koymaktadir.

Orgiitsel yalmzhigin performans iizerindeki etkisi sektdrel arastirmalarla da desteklenmektedir.
Kiiclikoglu ve Adigiizel (2020), tekstil sektoriinde is yogunlugu ve saglikli orgiitsel iletisimin
calisanlarin yalmzlik hissini azalttigini ve rgiitsel etkinligi artirdigini tespit etmistir. Bu bulgular,
sosyal iligkilerin ve iletisim kalitesinin bilgi paylagimu ile performans arasinda kritik bir baglayici
rol oynadigin1 gostermektedir.

Dijital yorgunluk; psikolojik, fiziksel-zihinsel ve psikosomatik yorgunluk boyutlarini igeren ¢ok
boyutlu bir yapidir (Mutlu vd., 2024). Bu tilkkenmislik durumu, g¢alisanlarin motivasyonunu,
dikkat diizeyini ve Orgiitsel siireglere katilimini azaltarak bilgi paylagimini olumsuz
etkileyebilmektedir. Bilgi paylasiminin saglikli bi¢imde gerceklesebilmesi igin c¢alisanlarin
psikolojik rahatlik, giiven ve sosyal destek hissetmeleri gerekmektedir. Ding ve digerlerinin
(2020) calismasi, psikolojik rahathigin bilgi paylasimini anlamli bicimde artirdigini
gostermektedir. Bu sonug, dijital yorgunlugun psikolojik rahatligi azaltarak bilgi paylagimini
zayiflatabilecegine isaret etmektedir. Dijital yogunluk altinda ¢aligan bireylerin bilissel yiiklenme
yasamasi, bilgi paylasimini bir ek is veya ekstra rol davranigi olarak gérmelerine ve bu nedenle
bu tiir davraniglardan kaginmalarina yol agabilmektedir.

Bilgi paylasimi, orgiitlerin yenilik becerisi, problem ¢ozme kapasitesi ve operasyonel verimliligi
agisindan kritik bir siirectir. Bu nedenle, orgiitsel yalnizlik veya dijital yorgunluk gibi olumsuz
durumlar bilgi paylasimini zayiflattiginda, ¢alisan performansi da dogrudan etkilenmektedir.
Literatiir, bilgi paylasiminin ¢alisan yaraticiligini, motivasyonunu ve gorev etkinligini artirdigini
gostermektedir (Yavuz ve Akgil, 2021; Adigiizel ve Cakir, 2020). Bununla birlikte bilgi
paylasiminin ¢ogu durumda araci bir rol iistlendigi goriilmektedir. Ornegin, 6rgiitsel adaletsizlik
algist bilgi saklama davranigii artirmakta, bilgi saklama ise performans diisiislerine yol
acmaktadir (Uyan, 2023). Dolayisiyla bilgi paylagimi, orgiitsel yalnizlik ve dijital yorgunluk gibi
psikososyal unsurlar ile performans arasindaki iligkide kritik bir gecis noktasi olugturmaktadir.

Calisanlarin sahip olduklar bilgi ve deneyimi birbirleriyle paylagsmalari hem bireysel performansi
hem de orgiitsel 6grenmeyi desteklemektedir. Literatiir bulgulari, bilgi paylasiminin ¢alisan
performansini anlamli bigimde artirdigini ortaya koymaktadir. Yavuz ve Akgiil (2021), teknik
bilgi paylagiminin ¢alisan yaraticiligini artirdigini ve algilanan orgiitsel destegin bu iliskide kismi
aracilik rolii oynadigimi tespit etmistir. Benzer sekilde, Adigiizel ve Cakir (2020), hizmet
sektoriinde bilgi paylasimi ve giiglendirici liderligin ¢alisan performansi iizerinde olumlu etkileri
oldugunu bulgulamistir.

Bilgi paylasiminin performans lizerindeki etkisi uluslararasi literatiirde de desteklenmektedir.
Tuntrabundit ve Kokanuch (2014), bilgi paylasim yetkinliginin orgiitsel performans1 artirmada
o6nemli bir unsur oldugunu vurgularken; Usman ve Musa (2012), bilgi paylasimmin calisan
motivasyonunu ve genel performans diizeyini artirdigini belirtmektedir. Bu bulgular bir arada ele
alindiginda, bilgi paylasimimin hem bireysel verimlilik hem de orgiit diizeyinde siirdiiriilebilir
basari i¢in stratejik bir faktor oldugu goriilmektedir.

Sonug olarak, orgiitsel yalmzlik, dijital yorgunluk, bilgi paylasimi ve galisan performansi
arasindaki iliskiler dinamik, kargilikli etkilesimlere dayali ve ¢ok katmanli bir yapiya sahiptir. Bu
iligkilerin biitlinciil bir anlayisla degerlendirilmesi, orgiitlerin hem dijital donilisiim siireglerini
hem de calisan refahina yonelik uygulamalarmi daha etkili bicimde planlamalarina olanak
saglayacaktir. Bu iligkiler dikkate alinarak asagidaki model ve hipotezler olusturulmustur.
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2. Yontem
2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Calisan performansi, orgiitsel basariy1 dogrudan etkileyen kritik bir unsurdur. Ancak giiniimiiziin
dijitallesen is diinyasinda, dijital yorgunluk ve oOrgiitsel yalnizlik gibi kavramlar calisan
performansi iizerinde 6nemli baskilar olusturmaktadir. Bu baglamda, dijital yorgunlugun ve
orgiitsel yalmizligin c¢alisanlarin performansi iizerindeki etkilerinin anlagilmasi, bu olumsuz
durumlarin yonetilmesine yonelik stratejilerin gelistirilmesi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.
Bununla birlikte, bilgi paylasimi, ¢alisanlarin dijital yorgunluk ve orgiitsel yalnizlik algilarinin
etkilerini hafifletme ve performanslarini artirma konusunda kritik bir rol oynayabilir.

Bu nedenle, bu ¢alismanin temel amaci, dijital yorgunluk ve drgiitsel yalnizlik algilarinin ¢alisan
performansi tizerindeki etkisini incelemek ve bilgi paylasiminin bu etkideki araci roliinii tespit
etmektir. Elde edilen bulgularin, gelecekte bu alanda yapilacak akademik caligmalara ve
yoneticilere rehberlik edecegi, ozellikle bilgi yonetimi ve performans artirma stratejileri
gelistirme konularinda yol gosterecegi diistiniilmektedir.

2.2. Arastirma Modeli ve Hipotezleri

Aragtirma modeli, belirtilen amag¢ dogrultusunda 6rgiitlerde bilgi paylasiminin artirilmasi yoluyla
dijital yorgunluk ve orgiitsel yalnizligin olumsuz etkilerinin nasil azaltilabilecegine dair dnemli
ipuclart sunmay1 amaglamaktadir.

Bilgi Paylagimu

ilgi Paylagimi

Orgatsel Yalnizlik

Orgatsel Yalnizlik
Gahgan Perfformans:
/ Caligan
Performansi

Dijital Yorgunluk

Dijital Yorgunluk

Sekil 1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada, dijital yorgunluk, orgiitsel yalmizlik, bilgi paylagimi ve calisan performansi
arasindaki iligkiler incelenmis ve bu baglamda asagidaki hipotezler gelistirilmistir. Calismada,
orgiitsel yalnizlik ve dijital yorgunlugun calisan performansi iizerindeki dogrudan etkileri ele
alinmig, ayrica bilgi paylasimmin bu etkilerdeki araci rolii degerlendirilmistir. Asagidaki
hipotezler, ilgili degiskenler arasindaki iliskilerin test edilmesine yonelik olarak olusturulmusgtur.

Hi: Orgiitsel yalmizhigin ¢alisan performanst iizerinde anlamli bir etkisi vardir.
H>: Dijital yorgunlugun ¢alisan performansi lizerinde anlamli bir etkisi vardir.
Ha: Orgiitsel yalnizhigin bilgi paylasim iizerinde anlamli bir etkisi vardir.
Ha: Dijital yorgunlugun bilgi paylasimi tizerinde anlamli bir etkisi vardir
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Hs: Bilgi paylasiminin ¢alisan performansi iizerinde anlamli bir etkisi vardir.

He: Orgiitsel yalmizligin calisan performans: iizerindeki etkisinde bilgi paylasiminin araci etkisi
vardir.

H-: Dijital yorgunlugun calisan performansi tizerindeki etkisinde bilgi paylasiminin araci etkisi
vardir.

Arastirmada nicel aragtirma yontemi kullanilmistir. Dijital yorgunluk, orgiitsel yalnizlik ve bilgi
paylasimi gibi degiskenlerin calisan performansi iizerindeki etkilerinin daha objektif bir sekilde
analiz edilebilmesi, ayrica elde edilen bulgularin gecerlilik, giivenilirlik ve genellenebilirlik
acisindan gii¢lendirilmesi amaciyla nicel aragtirma yontemi tercih edilmistir (Tutar vd., 2024). Bu
calismada nicel arastirmalarda siklikla kullanilan tekniklerden anket teknigi uygulanmustir.

Anket teknigi, genis katilimc1 gruplarindan veri toplanmasina ve belirli bir 6rneklem iizerinde
etkili bir sekilde ¢alisilmasina olanak taniyan bir yontemdir (Tutar vd., 2024). Bu caligmada
kullanilan anket, dijital yorgunluk, orgiitsel yalnizlik, bilgi paylagimi ve ¢alisan performansi ile
ilgili degiskenleri 6lgmek iizere yapilandirilmistir. Ayrica anket, calismaya katilan bireylerin
demografik oOzellikleri ile birlikte, dijital yorgunlugun ve orgiitsel yalmzligin performans
iizerindeki etkilerini degerlendirmeye yonelik sorular1 da kapsamaktadir. Bu yontem, arastirma
problemi ve degiskenler arasindaki iliskileri daha sistematik bir sekilde inceleme firsati
Sunmustur.

2.3.Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, Diizce ili OSB’de faaliyet gosteren firmalarda c¢alisan 6858
(https://www.duzceosb.org.tr/) bireyden olusturmaktadir. Ancak, bu evrenin tamamina ulagmanin
zorlugu ve kisith kaynaklar nedeniyle, arastirma Orneklemi kolayda ornekleme yontemiyle
belirlenmistir. Orneklem, arastirma amaci dogrultusunda Diizce ilinde teknoloji sektdriinde
faaliyet gosteren firmalarda ¢alisan ve arastirmaya goniillii olarak katilim gdsteren bireylerden
olusmaktadir. Orneklem, calismanin amacim temsil edebilecek nitelikte olup, degiskenlerin
degerlendirilmesine olanak tanimistir. Evreni temsil edebilecek orneklem biiyiikliigiinii
belirlemek i¢in “n=N.t>.p.q/ d>.(N-1) + t2.p.q” (Karagdz, 2014) formiilii uygulanmis ve 6rneklem
sayist %5 hata payi ile 364 olarak hesaplanmistir. Elde edilen veriler 6n incelemeden gegirilerek
388 anket analize dahil edilmistir. Veri toplama siireci, 2024 yili Kasim ve Aralik aylarinda
gerceklestirilmistir.
2.4.Veri Toplama Araclari

Bu arastirmada dijital yorgunluk, orgiitsel yalmizlik, bilgi paylasimi ve galisan performansi
degiskenlerinin Olciilmesi icin farkli Glgekler ve katilimcilardan demografik verilerin elde
edilmesi amaciyla, arastirmacilar tarafindan olusturulan “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir. Bu
form, ¢aliganlarin cinsiyet, yas, egitim durumu, gelir seviyesi ve pozisyon gibi temel 6zelliklerini
belirlemek i¢in tasarlanmustir.

Orgiitsel yalnizlik algisim 6lgmek i¢in Wright, Burt ve Strongman (2006) tarafindan gelistirilen
“Orgiitsel Yalmzlik Olgegi” kullanilmstir. Olgek toplamda 16 ifadeden olusmakta olup, Tiirkce
uyarlamasi ve giivenilirlik-gegerlilik calismalart Dogan ve arkadaslari (2009) tarafindan
gerceklestirilmistir. Ol¢egin dokuz maddesi “Duygusal Yalnizlik” boyutunu, yedi maddesi ise
“Sosyal Yalmizlik” boyutunu olgmektedir. Bu 0Olgek, orgiitsel yalmizlik algisinin ¢aligan
performans: iizerindeki etkisini anlamak amaciyla kullamlmistir. Orgiitsel yalmzlik 6lgegine ait
Alfa (Cronbach) degeri 0,83 olarak analiz edilmistir.

Bilgi paylasimi diizeyini degerlendirmek i¢in Van Den Hoof ve De Ridder (2004) tarafindan
gelistirilen 6l¢ek kullanilmistir. Tiirkge’ye uyarlamasi Ayazlar (2012) tarafindan yapilmustir.
Bilgi toplama ve bilgi bagis1 olmak tizere iki boyutu olan bilgi paylasim 6l¢eginin arastirma
kapsaminda, bilgi toplama boyutu disarida birakilmis ve bilgi bagis1 boyutuna odaklanilmistir.
Bilgi bagisi altt ifadeden olusmaktadir ve c¢alisanlarin bilgiyi paylasma diizeylerini
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degerlendirmeye yoneliktir. Bilgi paylagimina ait 6lgegin Alfa (Cronbach) degeri 0,86 olarak
analiz edilmistir.

Dijital yorgunluk diizeyinin dl¢iilmesi amaciyla Tutar ve Mutlu (2024) tarafindan gelistirilen 28
madde ve dért alt boyuttan olusan “Dijital Yorgunluk Olgegi” kullanilmistir. Bu 6lgek, dijitallesen
is ortamlarinin ¢aliganlar {izerindeki etkilerini 6lgmek igin gelistirilmis olup, dijital yorgunlugun
calisan performansi ve diger degiskenlerle iligkisini degerlendirmede etkili bir ara¢ olarak
kullanilmistir. Dijital yorgunluga ait 6lgegin Alfa (Cronbach) degeri 0,95 olarak analiz edilmistir.

Calisan performans 6l¢egi Sehitoglu ve Zehir (2010) tarafindan gelistirilmistir. Alt1 ifadeden
olusan bu dlgek, bireylerin is performanslarini degerlendirmeye yonelik bir 6l¢iim saglamaktadir.
Calisan performansina ait 6lgegin Alfa (Cronbach) degeri 0,80 olarak analiz edilmistir. Caligan
performansi, aragtirmanin ana degiskenlerinden biri olarak dijital yorgunluk, orgiitsel yalnizlik ve
bilgi paylasimu ile iliskilendirilerek analiz edilmistir.
Aragtirmada kullanilan tiim oOlgekler, literatirde yaygin olarak kullanilan ve aragtirma
degiskenlerini 6l¢mede uygunluk saglayan araclar arasindan secilmistir. Boylece, arastirma
sonuglarinin bilimsel gegerliligini ve giivenilirligini artirmak hedeflenmistir.

2.5. Yap1 Gegerliligi
Aragtirmanin bu boliimiinde, Oncelikle arastirmada kullanilan Slgeklerin yakinsak ve ayirici
gecerlilik ile giivenilirlik diizeyleri incelenmektedir. Daha sonra demografik degiskenlere gore
farkliliklar analiz edilmekte, dijital yorgunluk, orgiitsel yalmizlik, bilgi paylasimi ve galisan
performansi degiskenleri arasindaki iliskiler degerlendirilmektedir. Ayrica, aragtirma modelinde
belirtilen hipotezler test edilmektedir.
Yakinsak ve ayirict gegerlilik, bir 6lgegin yap1 gecerliligini degerlendirmek i¢in dnemli kriterler
arasinda yer almaktadir. Faktor yapilarint dogrulamak icin Fornell ve Larcker (1981) tarafindan
Onerilen yontem yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu kriterler, her bir boyutun digerleriyle ne
kadar giiglii bir sekilde iligkili oldugunu ve bir Olgegin farkli boyutlarmin ne kadar iyi
farklilagtirildigimi gostermektedir. Bilesik Giivenilirlik (CR) ve Cikarilan Ortalama Varyans
(AVE), yapisal bir 6lgegin giivenilirligini ve gecerliligini degerlendirmek i¢in 6nemli istatistiksel
Olciitler olarak kabul edilmektedir.
CR, bir 6l¢egin i¢ tutarliligini 6l¢gmekte ve maddelerin birlestirildiginde yapiy1 ne kadar giivenilir
bir sekilde 6l¢tiigiinii gostermektedir. 0,70 veya daha yiiksek bir CR degeri, kabul edilebilir olarak
degerlendirilmektedir ve maddelerin ayni yapiy1 tutarh bir sekilde 6lgtiigiinii ifade etmektedir
(Tutar ve dig., 2024). AVE ise faktor tarafindan aciklanan varyansin, o faktor altindaki
maddelerin toplam varyansina oranini géstermekte olup, 0,50 veya daha yiiksek bir AVE degeri,
maddelerin faktor tarafindan iyi temsil edildigini ve faktoriin diger faktorlerden farkli oldugunu
ifade etmektedir (Fornell ve Larcker, 1981).
Arastirmada kullanilan dijital yorgunluk, orgiitsel yalmzlik, bilgi paylasimi ve calisan
performansi Olgeklerine iliskin yakinsak ve ayirici gegerlilik bulgulari, Fornell ve Larcker
kriterine gore degerlendirilmektedir. CR ve AVE degerleri ise Olgeklerin glivenilirligi ve
gecerliligi agisindan analiz edilmektedir.

Tablo 1.Birlesim ve Ayrisim Gegerliligine liskin Fornell ve Larcker Kriteri Bulgular

Degiskenler CR AVE Pasllzllgllml Yo?:]J l:tr?lluk Pel(’r:‘?)lrl?::nm :{);lgnlizfll(

Bilgi Paylasinm 0,963 0,652 0.807 0,958
Dijital Yorgunluk 0,910 0,610 0.657 0.781 0,909
S::}i’;‘:nans] 0,892 0,536 0.603 0.576 0.732 0,887
Orgiitsel Yalmzhk 0,835 0,511 0.583 0.516 0.463 0.715 0,825

* ile belirtilen degerler Agiklanan Ortalama Varyans (AVE) degerlerinin karekokleridir.
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Aragtirmada kullanilan 6l¢eklerin birlesim ve ayrisim gegerliligine iligkin sonuglar Fornell ve
Larcker (1981) kriteri gercevesinde degerlendirilmistir. Bilesik Giivenilirlik (CR) ve Cikarilan
Ortalama Varyans (AVE) degerleri, degiskenlerin giivenilirligini ve gecerliligini destekler
niteliktedir.

Bilgi paylasimi 6l¢eginin CR degeri 0,963 olarak bulunmustur. Bu sonug 6l¢egin i¢ tutarliliginin
oldukca yiiksek oldugunu gostermektedir. Bilgi paylasiminin AVE degeri ise 0,652 olarak
hesaplanmistir ve bu da Olgegin iyi bir sekilde yakinsak gecerlilige sahip oldugunu ifade
etmektedir. Bilgi paylasimi degiskeninin AVE degerinin karekokii 0,807 olarak bulunmus ve bu
deger, diger degiskenlerle olan korelasyonlardan daha yiiksek ¢ikmistir. Bu durum, bilgi
paylagimi 6lceginin ayrisim gegerliligine sahip oldugunu gostermektedir. Ayrica bilgi paylagimi
icin Cronbach's Alpha (a) degeri 0,958 olarak bulunmus ve oOlgegin yiiksek giivenilirlikte
oldugunu desteklemistir.

Dijital yorgunluk degiskeni i¢in CR degeri 0,910 ve AVE degeri 0,610 olarak hesaplanmistir.
AVE degerinin 0,50’nin iizerinde ve CR degerinin 0,70’in iizerinde olmasi, dijital yorgunluk
Olceginin giivenilirlik ve gecerlilik kriterlerini karsiladigini1 gostermektedir. Dijital yorgunlugun
AVE degerinin karekokii 0,781 olarak belirlenmis ve diger degiskenlerle olan korelasyonlardan
yiiksek olmasi, dlgegin ayrisim gecerliligini desteklemektedir. Dijital yorgunluk i¢in Cronbach's
Alpha (a) degeri ise 0,909 olarak bulunmus ve 6l¢egin yiiksek i¢ tutarliliga sahip oldugunu
gostermistir.

Calisan performansi degiskeni icin CR degeri 0,892 ve AVE degeri 0,536 olarak hesaplanmustir.
Bu sonuglar, ¢alisan performansi 6lgeginin giivenilir ve gecerli bir 6l¢iim aract oldugunu ortaya
koymaktadir. Caligan performansi degiskenine iliskin AVE degerinin karekokii 0,732 olarak
bulunmus ve bu deger, diger degiskenlerle olan korelasyonlardan yiiksek ¢ikmistir. Bu bulgu,
Olcegin ayrisim gegcerliligine sahip oldugunu gostermektedir. Cronbach's Alpha (o) degeri ise
0,887 olarak hesaplanmis ve 6l¢egin i¢ tutarlilig1 yiiksek diizeyde bulunmustur.

Orgiitsel yalmzlik degiskeni i¢in CR degeri 0,835 ve AVE degeri 0,511 olarak hesaplanmustir. Bu
sonuglar, oOrgiitsel yalmzlik Slgeginin giivenilirlik ve gecgerlilik agisindan yeterli oldugunu
gostermektedir. Orgiitsel yalnizligin AVE degerinin karekokii 0,715 olarak bulunmus ve diger
degiskenlerle olan korelasyonlardan yiiksek olmasi, bu o6l¢egin ayrisim gegerliligini
desteklemektedir. Ayrica Cronbach's Alpha (o) degeri 0,825 olarak bulunmus ve olgegin
giivenilirligini ortaya koymustur.

Genel olarak, CR ve AVE degerleri tiim degiskenler i¢in kabul edilebilir diizeyde bulunmus ve
6lgeklerin giivenilirlik ve gecerlilik kriterlerini sagladigi goriilmiistiir. Degiskenler arasindaki
iligkiler incelendiginde, her bir degiskenin kendi yapisini iyi bir sekilde temsil ettigi ve diger
yapilarla ayrisimini korudugu tespit edilmistir. Bu bulgular, arastirmada kullanilan 6l¢eklerin
giivenilir ve gecerli oldugunu agikca gostermektedir.

3. Bulgular )
3.1. Katiimeilarin Demografik Ozellikleri

Aragtirmaya katilan bireylerin demografik 6zelliklerine iligskin bulgulara gore elde edilen sonuglar
asagidaki Tablo 2.” de verilmistir.

Tablo 2. Katilimcilara Ait Demografik Bulgular

N % N %

Miidir 25 6,4

Cinsiyet Erkek 145 374 Casilan Pozisyon Miidiir Yardimeisi 15 3,9
Kadin 243 62,6 Calisan 221 57,0
Diger 127 32,7

21-30 aras1 yas 64 16,5 0-20.000 TL 32 8,3
Yas 31-40 aras1 yas 155 39,9 Gelir Diizeyi 20.001 TL-30.000 TL 53 13,7
41-50 aras1 yas 114 294 30.001 TL-40.000 TL 58 14,9
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51-60 arast1 yas 48 12,4 40.001 TL-50.000 TL 106 27,3
61 ve lizeri yas 7 1,8 50001 TL ve Ustii 139 358
Orta Ogretim 267 68,8 0-20.000 TL 69 17,8
Egitim On Lisans 56 144 Ayhk Harcama 20.001 TL-30.000 TL 88 22,7
Diizeyi Lisans 39 10,1 30.001 TL-40.000 TL 72 18,6
Lisans Ustii 26 6,7 40.001 TL-50.000 TL 89 22,9

Katilimcilarin %37,4 liniin ise erkek, %62,6’siin kadin oldugu goriilmektedir. Bu durum, kadin
calisanlarin aragtirmaya daha yogun bir katilim gdsterdigini ortaya koymaktadir. Yas gruplarina
bakildiginda, katilimeilarin %39,9’unun 31-40 yas araliginda, %29,4’tiniin 41-50 yas araliginda
oldugu, 21-30 yas araligindaki katilimcilarin oranmmin %16,5, 51-60 yas araligindaki
katilimcilarin oraninin %12,4 ve 61 yas ve lizeri olan katilimeilarin ise %1,8 oldugu tespit
edilmistir. Bu sonuglar, katilimcilarin biiyilk bir kisminin orta yas grubunda yer aldigini
gostermektedir.

Egitim diizeyine iliskin bulgular, katilimcilarin biiyiik bir ¢cogunlugunun orta 6gretim mezunu
(%68,8) oldugunu ortaya koymaktadir. Orta 6gretim mezunlarimi %12,9 oramyla On lisans
mezunlari takip ederken, %10,1°i lisans mezunu ve %06,7’si lisansiistii mezunudur. Doktora
mezunlarinin orani ise %1,5 olarak belirlenmistir.

Katilimcilarin ¢alistiklari pozisyonlar incelendiginde, biiyiik bir ¢gogunlugunun (%57,0) "¢aligan"
pozisyonunda oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin %32,7’si diger pozisyonlarda g¢alisirken,
miidiir pozisyonunda ¢aliganlarin oram1 %6,4 ve miidiir yardimcisi pozisyonunda c¢aliganlarin
orani %3,9’dur. Bu sonuglar, arastirmaya katilan bireylerin ¢ogunlugunun alt ve orta diizey
pozisyonlarda calistigini gdstermektedir.

Katilmcilarin gelir diizeyleri degerlendirildiginde, %35,8’1ik bir grubun aylik gelirinin 50.001
TL ve iizeri oldugu goriilmektedir. 40.001-50.000 TL aras1 gelir diizeyine sahip katilimcilar
%27,3 oranindayken, 30.001-40.000 TL arasinda gelir elde edenlerin oran1 %14,9’dur. 20.001-
30.000 TL gelir grubundakiler %13,7, 0-20.000 TL gelir grubundakiler ise %8,2 oraninda temsil
edilmektedir. Bu bulgular, katilimcilarin gelir diizeylerinin genellikle orta ve {ist gelir gruplarinda
yogunlastigini ortaya koymaktadir.

Aylik harcama diizeyleri incelendiginde, %22,9 oraninda katilimcinin 40.001-50.000 TL harcama
yaptigi, bunu %22,7 oraniyla 20.001-30.000 TL harcama grubunun takip ettigi goriilmektedir.
30.001-40.000 TL harcama yapanlar %18,6, 50.001 TL ve iizeri harcama yapanlar %18,0 ve 0-
20.000 TL harcama yapanlar ise %17,8 oranindadir. Bu bulgular, katilimcilarm harcamalarinin
gelir diizeyleriyle uyumlu bir dagilim sergiledigini gostermektedir.

3.2. Uyum Indeks ve Korelasyon, Ortalama ve Standart Sapma Tablosu
Tablo 3.Uyum indeks Tablosu

Uyum indeksi Kabul Edilebilir Stmir  Bu Calismadaki Deger Degerlendirme
2/ df <5 (iyi<3) 2.87 Iyi uyum

CFlI >0.90 (iyi > 0.95) 0.957 Iyi uyum

TLI >0.90 0.949 Iyi uyum

IFI >0.90 0.958 Iyi uyum

GFI > 0.85 (iyi > 0.90) 0.901 Kabul ef;'uer?]”" Hyi
AGFI >0.80 0.873 Kabul edilebilir uyum
RMSEA <0.08 (iyi <0.06) 0.062 Iyi uyum
SRMR <0.08 0.047 Iyi uyum

NFI >0.90 0.921 Iyi uyum
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Modelin genel uyum degerleri, yapisal esitlik modelinin veriye iyi diizeyde uyum sagladigini
gostermektedir. CFL, IFI, NFI ve TLI degerlerinin 0.90’1n iizerinde olmasi; RMSEA ve SRMR
degerlerinin kabul edilebilir sinirlarin altinda bulunmasi; ayrica y*sd oranmin 3’tin altinda
¢tkmas1 modelin giiglii bir yapisal uyum sergiledigini ortaya koymaktadir. Olgeklere iligskin
birlesim ve ayrisim gegerliligi (CR ve AVE degerleri), Fornell-Larcker kriterleri dogrultusunda
saglanmis olup Olceklerin yap1 gecerliligi de modelin uygunlugunu desteklemektedir. Bu
sonuglar, aragtirmada test edilen yapisal iliskilerin istatistiksel olarak gilivenilir bir model
iizerinden degerlendirildigini gostermektedir.

Tablo 4.Korelasyon, Ortalama ve Standart Sapma Tablosu

.. Orgiitsel Bilgi Dijital Calisan
Degisken Ort. Std. Sapma Yalmzhk Paylasimi  Yorgunluk Performansi
Orgiitsel
Yalnizhk 2,52 0,35 !

Bilgi Paylasim 1,40 0,74 -0,20** 1
Dijital 2,82 1,02 0,25%* 0,18** 1
Yorgunluk
Cahsan 141 0,60 -0,30%* 040%*  -0,35%* 1
Performansi
** <0.01

Aragtirmada elde edilen bulgular dogrultusunda, degiskenler arasindaki iligkiler incelendiginde
anlamli korelasyonlar oldugu gériilmektedir. Orgiitsel yalmzlik ile bilgi paylasim arasinda
negatif ve anlamli bir iliski tespit edilmistir (r = -0,20, p < 0.01). Bu bulgu, orgiitsel yalnizlik
algisiin arttik¢a ¢alisanlarin bilgi paylasimi diizeylerinin azaldigini géstermektedir. Calisanlar
arasinda sosyal baglarin zayiflamasi, bilgi paylasimi davraniglarini sinirlandirabilir ve ¢alisan
performansini olumsuz etkileyebilir.

Orgiitsel yalnizlik ile ¢alisan performansi arasinda negatif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir
(r =-0,30, p < 0.01). Bu sonug, yalmzlik algisinin artmasinin ¢alisan performansini olumsuz
etkiledigini ortaya koymaktadir. Orgiitsel yalmzhik, galisanlarin motivasyonunu diisiirebilir, is
tatminlerini azaltabilir ve bu durum performansa dogrudan yanstyabilir.

Bilgi paylagimi ile ¢alisan performansi arasindaki iliski incelendiginde, bu iki degisken arasinda
pozitif ve anlaml1 bir iligski oldugu bulunmustur (r = 0,40, p < 0.01). Bu bulgu, bilgi paylasiminin
artmasinin ¢alisan performansini olumlu yonde etkiledigini gostermektedir. Bilgi paylagimi,
calisanlarin is siireclerini daha etkin bir sekilde yonetmelerine ve is birligini artirmalarina olanak
tanimakta, bu da genel performansa katki saglamaktadir.

Dijital yorgunluk ile bilgi paylasimi arasinda negatif ve anlamli bir iliski bulunmustur (r = -0,18,
p <0.01). Dijital yorgunluk diizeyi yiiksek olan galisanlar, bilgi paylasiminda daha az bulunmakta
ve bu durum performans ve orgiitsel verimlilik acisindan olumsuz sonuglar dogurabilmektedir.
Dijital yorgunluk, c¢alisanlar arasindaki iletisimi ve paylasimu kisitlayan bir faktdr olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Dijital yorgunluk ile ¢alisan performansi arasindaki iliski de negatif ve anlamli bulunmustur (r =
-0,35, p < 0.01). Bu sonug, dijital yorgunluk diizeyi arttik¢a ¢alisan performansinin azaldigini
gostermektedir. Dijital araglarin asirt kullanimi, ¢aliganlarin mental ve fiziksel tiitkenmiglik
hislerini artirmakta, bu da is siireclerine ve sonuglarina olumsuz sekilde yansimaktadir.

Son olarak, oOrgiitsel yalmzlik ile dijital yorgunluk arasinda pozitif ve anlamli bir iliski
bulunmustur (r = 0,25, p < 0.01). Bu bulgu, yalmizlik hissinin dijital yorgunluk diizeyini
artirabilecegini ortaya koymaktadir. Calisanlarin kendilerini sosyal olarak izole hissetmeleri, is
yiiklerinin dijital ortamda daha da yogunlagmasiyla birlestiginde tiikkenmislik hissini artirabilir.
Bu durum, orgiitsel yalmzlik ve dijital yorgunluk arasindaki dinamik bir iligkiyi isaret etmektedir.
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Genel olarak, bu sonuglar, orgiitsel yalnmizlik ve dijital yorgunlugun ¢alisan performansi tizerinde
olumsuz etkileri oldugu, buna karsilik bilgi paylasiminin performansi artirici bir rol oynadigini
ortaya koymaktadir. Bu bulgular, orgiitlerin bilgi paylagimini tesvik ederek yalmzlik ve
yorgunluk algilarin1 yonetebilme potansiyeline sahip oldugunu gostermektedir.

3.3. Aracilik Analiz Sonuclari
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Sekil 2.Hipotez Test Sonuglart

Aragtirmada dijital yorgunluk, oOrgiitsel yalnizlik, bilgi paylasimi ve ¢alisan performansi
arasindaki iligkiler test edilmis ve tiim hipotezlerin kabul edildigi goriilmiistiir. Orgiitsel
yalnizligin galisan performansi iizerindeki etkisi negatif ve anlamli bulunmustur (f = -0,25, t = -
4,12, p < 0.001). Bu sonug, orgiitsel yalnizlik algisinin arttik¢a galisan performansini olumsuz
etkiledigini gostermektedir. Orgiitsel yalmzlik, g¢alisanlarin islerine olan bagliliklarini ve
motivasyonlarini azaltarak performans kaybina yol agmaktadir.

Dijital yorgunlugun g¢alisan performansi iizerindeki etkisi de negatif ve anlamlidir (§ = -0,30, t =
-5,05, p <0.001). Dijital yorgunluk diizeyi yiikselen ¢alisanlarin, is siireclerinde verimliliklerinin
diistiigli ve performanslarinin olumsuz etkilendigi anlagilmaktadir. Dijitallesmenin yarattigi
stirekli baglantida kalma zorunlulugu ve teknolojik araglara agiri maruz kalma, ¢alisanlarin is
kalitesini diigliren 6nemli bir faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Orgiitsel yalnizligin bilgi paylasim iizerindeki etkisi negatif ve anlamli bulunmustur (8 = -0,20,
t=-3,65, p<0.001). Bu bulgu, orgiitsel yalnizlik algisinin artmasinin bilgi paylasimini azalttigini
ortaya koymaktadir. Calisanlarin kendilerini &rgiit i¢inde izole hissetmesi, bilgi paylagma
isteklerini ve is birligi davraniglarini olumsuz etkilemektedir.

Dijital yorgunlugun bilgi paylasimi tizerindeki etkisi de negatif ve anlamhidir (B = -0,18, t = -3,25,
p <0.01). Dijital yorgunluk diizeyi yliksek olan ¢alisanlar, bilgi paylasiminda daha az bulunmakta
ve bu durum is birligi siireclerini olumsuz yonde etkilemektedir. Dijitallesmenin getirdigi yiik,

calisanlar arasindaki etkilesimi ve bilgi akisini azaltan 6nemli bir faktor olarak karsimiza
cikmaktadir.
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Bilgi paylasiminin ¢alisan performansi iizerindeki etkisi pozitif ve anlamli bulunmustur ( = 0,40,
t=6,45, p <0.001). Bu sonug, bilgi paylasiminin calisan performansini artiran énemli bir faktor
oldugunu gdstermektedir. Bilgi paylasimi, ¢calisanlarin daha etkili is birligi yapmalarina, sorunlari
hizli bir sekilde ¢ozmelerine ve is siireglerinde daha yiiksek verimlilik elde etmelerine katki
saglamaktadir.

Orgiitsel yalmzhigin ¢aligan performans: iizerindeki etkisinde bilgi paylasiminm aracilik rolii
anlamli bulunmugtur (f = -0,08, t = -2,80, p < 0.01). Bu bulgu, bilgi paylasiminin 6rgiitsel
yalmizligin calisan performansi iizerindeki olumsuz etkisini azalttigini gdstermektedir. Bilgi
paylasimi, calisanlar arasindaki sosyal baglar1 giiclendirerek orgiitsel yalmizlik hissini
hafifletebilmekte ve bu durum performansa olumlu sekilde yansimaktadir.

Dijital yorgunlugun g¢alisan performansi iizerindeki etkisinde bilgi paylasiminin aracilik rolii de
anlamlt bulunmustur (B = -0,07, t = -2,65, p < 0.01). Bu bulgu, bilgi paylasimimin dijital
yorgunlugun calisan performansi iizerindeki olumsuz etkilerini hafifletici bir rol oynadiginm
gostermektedir. Bilgi paylasimi, dijital yorgunluktan kaynaklanan stresin etkisini azaltarak
calisanlarin performanslarini artirmada destekleyici bir arag olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Tablo 5.Hipotez Testi Sonuglari

H  lliskiler Toplam Etki (B) t P R?>  Sonu¢

H, OY->CP -0,25 412 <0.001 015 Kabul edildi
H, DY->CP -0,30 505 <0.001 022 Kabuledildi
H; OY->BP -0,20 365 <0.001 010 Kabul edildi
H, DY->BP -0,18 325 <001 008 Kabul edildi
Hs BP->CP 0,40 645 <0.001 028 Kabul edildi
He OY->BP->CP -0,08 280 <001 025 Kabuledildi
H;, DY ->BP->CP -0,07 265 <001 030 Kabuledildi

Genel olarak, elde edilen sonuclar, dijital yorgunluk ve orgiitsel yalnizligin ¢alisan performansi
tizerinde olumsuz etkiler yarattigini, ancak bilgi paylasiminin bu etkileri azaltarak calisan
performansini iyilestirdigini ortaya koymaktadir. Bu bulgular, 6rgiitlerin bilgi paylagimini tesvik
ederek dijital yorgunluk ve orgiitsel yalnizlik gibi olumsuz faktorlerin etkisini yonetebilecegini
gostermektedir.

Sonu¢

Bu arastirma, dijital yorgunluk, orgiitsel yalnizlik ve bilgi paylasimi arasindaki iligkileri ¢alisan
performanst baglaminda inceleyerek modern calisma yasaminin psikososyal dinamiklerine
onemli katkilar sunmaktadir. Calismada test edilen her bir hipotez hem literatiirle tutarli hem de
giincel dijital ¢calisma kosullarini agiklayici nitelikte sonuglar ortaya koymaktadir.

Arastirma bulgulari, dijital yorgunlugun calisan performansini anlamli ve negatif yonde
etkiledigini dogrulamaktadir. Dijital araglara yogun maruz kalma, siirekli ¢evrimici olma baskisi
ve artan biligsel ylikiin calisanlarda tiikenmislik, dikkat azalmasi ve motivasyon kaybi yarattigi
goriilmektedir. Bu sonug, dijital yorgunlugun c¢aligsanlarin zihinsel siireclerini zayiflattigini ve is
verimliligini diisirdiigiinii gosteren ¢alismalarla uyumludur (Fauville vd., 2021; Lee vd., 2016).
McGaughey vd., (2022) tarafindan calisanlarin biiyiik cogunlugunun asir1 teknoloji kullanimina
bagli duygusal yorgunluk yasadiginin rapor edilmesi, bu ¢aligmada elde edilen bulgularin giincel
dijital ¢aligma gercegiyle Ortiistiigiinii gostermektedir. Dolayisiyla dijital yorgunluk, yalnizca
teknik bir kullanim sorunu degil; isyerinde agik¢a tanimlanmasi gereken bir psikososyal risk
unsurudur (Safework, 2022).

Calismanin ikinci hipotezi de desteklenmis ve orgiitsel yalnizligin performans iizerinde negatif
bir etki gosterdigi belirlenmistir. Sosyal baglarin zayiflamasi, ¢alisanlarin kendilerini 6rgiite ait
hissetmelerini giliglestirmekte; bu durum is birligi istegini, motivasyonu ve iste kalicilig
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azaltmaktadir. Literatiirde orgiitsel yalmzlhigin geri ¢ekilme davranisi, stres ve verimlilik diisiisii
gibi olumsuz ¢iktilara neden oldugu belirtilmektedir (Houben, 2015; O’Neill, 2014; Singh ve Jha,
2018). Bu ¢alisma, yalnizlik algisinin yalnizca duygusal bir durum degil; 6rgiitiin genel isleyisini
ve rekabet giiciinii etkileyen stratejik bir sorun oldugunu gostermektedir. Yalmzlik algis1 yiliksek
calisanlarin daha az iletisim kurmasi, performanstaki diisiisiin temel mekanizmalarindan biri
olarak degerlendirilebilir (Anand ve Mishra, 2018; Barnes, 2018).

Elde edilen bulgular, bilgi paylasiminin ¢alisan performansini olumlu yonde etkiledigini
dogrulamaktadir. Bilgi paylagimi, orgiit icinde is birligini artirmakta, problem ¢6zme siireclerini
hizlandirmakta ve ¢alisanlarin karsilastiklar: giigliiklerle daha etkili sekilde basa ¢ikmalarina katki
saglamaktadir (Liao vd., 2007; Sandhu vd., 2011). Calismanin sonuglari, bilgi paylasiminin
yalnizca teknik bir siire¢ degil, ayn1 zamanda 0rgiit ici sosyal baglar1 artiran ve giiven ortamint
pekistiren bir unsur oldugunu gostermektedir. Bilgi paylagiminin tesvik edilmesi hem bireysel
hem de orgiitsel diizeyde performans siirdiiriilebilir hale getirmektedir.

Arastirmanin en 6nemli katkilarindan biri, bilgi paylasiminin hem dijital yorgunluk—performans
hem de orgiitsel yalnizlik—performans iliskilerinde anlamli bir araci rol iistlendiginin belirlenmis
olmasidir. Bulgular, bilgi paylasiminin c¢alisanlar arasinda koprii islevi gorerek olumsuz
psikososyal faktorlerin etkisini azalttigini gostermektedir. Dijital yorgunlugun agiga ¢ikardigi
bilissel baskinin, ¢alisanlarin birbirinden bilgi alarak veya birlikte ¢6ziim ireterek
hafifletilebildigi goriilmektedir. Benzer bicimde, orgiitsel yalnizligin meydana getirdigi iletisim
ve baglilik kaybi, bilgi paylasimi yoluyla kismen telafi edilebilmektedir. Bu sonuglar, bilgi
paylasiminin modern is ortaminda sadece operasyonel bir siire¢ degil, ayn1 zamanda psikososyal
bir tampon mekanizmasi oldugunu ortaya koymaktadir. Bu yoniiyle ¢alisma, bilgi yonetimi
literatiirii ile orgiitsel davranis alanini birlestiren 6zgiin bir teori katkis1 sunmaktadir.

Elde edilen bulgular, is siireclerinin dijitallestigi orgiitlerde calisan refahinin ve performansinin
korunmasi i¢in biitiinciil stratejilere ihtiya¢ oldugunu gostermektedir. Dijital yorgunlugun
azaltilmasi i¢in ig yiikii yonetimi, teknoloji kullanim politikalarmin diizenlenmesi ve dijital
iletigim simirlarinin belirlenmesi  6nem tasimaktadir. Orgiitsel yalmzligin 6nlenmesi igin
calisanlarin yliiz yiize etkilesim firsatlarinin artirilmasi, sosyal baglari giiclendiren uygulamalarin
desteklenmesi gerekmektedir. Bunun yaninda, bilgi paylagiminin kiiltiirel ve yapisal olarak tegvik
edilmesi, ¢alisanlarin hem performansini yiikseltmekte hem de dijital yorgunluk ve yalnizlik gibi
olumsuz etkilerle basa ¢ikmalarini kolaylagtirmaktadir.

Sonug olarak, bu ¢aligma, teknoloji agirlikli firmalarda yapilan ampirik bir analiz ile su ti¢ temel
katkiy1 sunmaktadir.

1. Ampirik bulgu: Dijital yorgunluk ve orgiitsel yalmzlik ¢alisan performansini anlamli
bigimde diistirmektedir.

2. Mekansal katki: Bilgi paylasimi, bu olumsuz etkilerin azalmasinda istatistiksel olarak
anlaml1 bir araci rol oynamaktadir; dolayisiyla bilgi paylasimi hem operasyonel hem de
psikososyal bir tampon islevi gormektedir.

3. Teorik sentez: Bulgular, dijitallesmenin biligsel yiik etkileri ile sosyal baglarin (aidiyet,
destek) performans iizerindeki roliinii birlestiren bir ¢erceveye destek vermektedir.

Uygulama onerileri: Orgiitler is yiikii ve dijital iletisim politikalarim yeniden diizenlemeli, bilgi
paylasimini teknik ve yonetsel olarak tesvik etmeli ve ¢alisanlarin sosyal baglarim giiglendirecek
uygulamalara yatirim yapmalidir.

Bu caligma, gelecekteki arastirmalar i¢in dijital yorgunluk ve orgiitsel yalmizlik gibi konularin
daha detayli incelenmesine ve farkli sektorlerdeki uygulamalara yonelik oneriler sunmaktadir.
Ayrica, ¢alisan refahini artiracak ve performansi yiikseltecek stratejiler gelistirilmesi i¢in degerli
bir rehber niteligi tasimaktadir.

Smirliliklar ve gelecek arastirma
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Calisma kolayda drneklemle sinirlidir ve yalnizca belirli bir bolge/ sektor 6rneklemini igerir;
bunun i¢in farkl sektorlerde, zaman serili veya deneysel tasarimlarla sonuclarin genellenebilirligi
test edilmelidir.
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Cikar Beyani

Yazarin herhangi bir kisi ya da kurulus ile ¢ikar ¢atismasi yoktur.
Destek ve Tesekkiir

Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamustir.
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