(Derleme)

ELEKTRIKLI ARAC SATIN ALMA NIYETi UZERINE YAPILAN
CALISMALARIN BiBLIYOMETRIK ANALIZi

Hasan Teyfik SENLI!

oz

Elektrikli araglar hayatimiza olduk¢a hizli bir sekilde girmektedir. Dolayisiyla elektrikli
araclara yonelik tliketicin satin alma niyetini belirleyen faktorlerin detayli bir sekilde
belirlenmesi gerekmektedir. Bu ¢alismanin temel amaci; elektrikli arag satin alma niyeti {izerine
yapilmig caligmalarin incelenerek satin alma niyetini etkileyen faktorlerin ve etkilesimlerinin
ortaya konmasidir. Aragtirma evreni Scopus veri tabani lizerinden belirlenmis olup PRISMA
yontemi kullanilarak secilen 389 kaynaktan olugsmaktadir. Analiz yontemi olarak bibliyometrik
analiz yontemi belirlenmis olup veri gorsellestirme islemleri VOSviewer paket programi
aracilifiyla uygulanmistir. Yapilan bibliyometrik analiz sonucunda yayilarin 2020 yilindan
itibaren yiiksek artis gosterdigi; Cin, ABD ve Hindistan’in yaym sayis1 ve baglanti1 giicii
acisindan On siralarda oldugu; elektrikli arag, satin alma niyeti, cevresel kaygi ve siirdiiriilebilir
ulagim kavramlarinin anahtar kelime olarak siklikla kullanildigi gézlemlenmistir. Teorik agidan
Planli Davranis Teorisi, Teknoloji Adaptasyon Modeli ve Yeniligin Yayilma Teorisinin
yogunlukla kullanildig1 goriilmiistiir. Ayrica yapilan sistematik literatiir taramasi sonucunda
elektrikli ara¢ satin alma niyetini etkileyen degiskenler arasinda; altyapi, ¢evresel biling, fiyat,
tesvikler, sosyal normlar ve bireysel tutumlar gibi faktorlerin kritik rol oynadig: fakat kiiltiirel
degerler ve tiiketici etnosentrizmi gibi degiskenlerin daha az calisildig: tespit edilmistir.
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BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF STUDIES ON ELECTRIC VEHICLE
PURCHASE INTENTION

ABSTRACT

Electric vehicles have entered everyday life at an unprecedented pace, underscoring the need
for a comprehensive identification of the factors that shape consumers’ purchase intentions.
Accordingly, this study synthesizes the existing literature on electric vehicle purchase intention,
mapping the determinants involved and their interrelations. Drawing on the Scopus database
and refined through the PRISMA protocol, the corpus comprises 389 publications that are
examined via bibliometric analysis, with visualizations generated in VOSviewer. The
bibliometric analysis shows a sharp increase in publications since 2020; China, USA, and India
lead in both publication count and link strength; and the keywords “electric vehicle,” *
intention,”

purchase
environmental concern,” and “sustainable transportation” appear with the highest
frequency. From a theoretical perspective, the Theory of Planned Behavior, the Technology
Acceptance Model, and the Diffusion of Innovations Theory are the most frequently employed
frameworks. Moreover, the systematic literature review indicates that factors such as
infrastructure availability, environmental awareness, price, incentives, social norms, and
individual attitudes play a critical role in shaping electric-vehicle purchase intention, whereas
variables like cultural values and consumer ethnocentrism have been relatively underexplored.

Keywords: Electric Vehicle, Purchase Intention, Bibliometric Analysis, VOSviewer
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1. Giris

Son yillarda elektrikli araglar, iklim degisikligiyle miicadele ve siirdiiriilebilir ulasim hedefleri
dogrultusunda 6nemli bir ¢6ziim olarak one ¢ikmaktadir. Bir¢ok iilke, ulasim sektdriinden
kaynaklanan sera gazi emisyonlarin1 azaltmak icin elektrikli araclarin benimsenmesini tesvik
eden politikalar uygulamaktadir. Kiiresel Olcekte elektrikli otomobil sayist 2010 yilinda
yalnizca 17 bin iken 2020 itibariyle 10 milyona ulagsmistir. Bununla birlikte, iilkeler arasinda
elektrikli araclarin benimseme oranlarinda biiyiik farkliliklar goriilmektedir; baz1 pazarlarda
elektrikli araglarin satis pay1 hizla yiikselirken ¢ogu iilkede toplam arag sayis1 i¢inde hala diisiik
seviyededir (Novotny vd., 2022). Tiirkiye’de 2020 yihi itibariyle elektrikli ve hibrit araglar,
trafikteki tiim otomobillerin yalmzca yaklasik %0,3 {inii olusturmustur (Y1ildirim ve Ozdemir,
2021). Gelismekte olan birgok iilke i¢in benzer sekilde, yiiksek satin alma maliyeti, sinirl sarj
altyapisi ve politika yetersizlikleri nedeniyle elektrikli araglarin yayginlagma oranlar diigiiktiir.
Dolayisiyla, elektrikli ara¢ satin alma niyetini etkileyen faktorlerin anlagilmasi, birgok iilkede
diisiik karbonlu ulasimin hiz kazanmasi i¢in kritik gériilmektedir.

Elektrikli ara¢ satin alma niyeti lizerine literatiirde bir¢ok calisma yapilmis ve cesitli
degiskenlerin etkileri incelenmistir. Bu degiskenler arasinda fiziksel altyap1 (or. sarj
istasyonlarinin yayginligi, sarj siiresi, menzil gibi teknik konular) (Steadman ve Higgins, 2022;
Ivanova ve Moreira, 2023) ¢evresel biling ve tiiketicinin ¢evre duyarliligi (Lashari vd., 2021),
fiyat ve ekonomik faktorler (Larson vd., 2014), sosyal normlar ve etkiler (Asadi vd., 2021),
teknolojiye yonelik tutum ve deneyim gibi psikolojik faktorler (Singh vd., 2020; Saleh vd.,
2024) ile kiiltiirel boyutlar ve tiiketici etnosentrizmi (Guo ve Bunchapattanasakda, 2020; Wang
vd., 2022a) 6ne cikmaktadir. Bununla birlikte, altyapi, maliyet ve cevresel faydalar gibi
faktorler yogun sekilde arastirilirken, kiiltiire 6zgii degerlerin ve tiiketici etnosentrizminin
elektrikli ara¢ satin alma niyetindeki rolii gérece ihmal edildigi goriilmiistiir. Bu ¢alisma, s6z
konusu bosluklar1 doldurmayr amaglayarak elektrikli ara¢ satin alma niyeti alanindaki
caligmalar1 bibliyometrik bir yaklasimla analiz etmekte olup mevcut literatiirii kapsamli bir
sekilde tarayarak elektrikli ara¢ satin alma niyetine etki eden baslica faktorleri sistematik
bicimde incelemektedir. Bir sonraki adimda ise veri gorsellestirme agisindan basarili bulunan
VOSviwer programi aracilifiyla elektrikli ara¢ satin alma niyetine yonelik yapilmis
caligmalardaki etkilesimler incelenecektir. Bu kapsamda basta iilke, yazar ve anahtar kelimeler
analizi olmak tizere degiskenlere yonelik iliskiler agiklanacaktir. Son olarak arastirma bulgulari
yer alacak olup sonug, kisit ve gelecek ¢alismalara oneriler belirtilecektir.

2. Kavramsal Cerceve

Daha once yapilmis ¢alismalar kapsaminda elektrikli ara¢ satin alma niyetini etkileyen
faktorler, cevresel kaygilar, ekonomik avantajlar, sosyal etkiler ve teknolojik algilar gibi ¢esitli
unsurlardan olugmaktadir. Cevresel ve ekonomik algilar gercevesinde elektrikli araglarin
cevreye olan olumlu etkileri ve uzun vadede ekonomik tasarruf saglamasi, tiiketicilerin satin
alma niyetini olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir (Larson vd., 2014; Junquera vd., 2016;
Lashari vd., 2021; Tarei vd., 2021; Wei, 2025).

Ote yandan elektrikli ara¢ satin alma niyetini etkileyen bir diger dnemli faktdr sosyal etkilesim
ve normlardir. Wei (2025) gelenekselligin ve iilke kiiltiirliniin, Singh vd. (2020) aile ve
arkadaslar gibi demografik degiskenlerin, Huang ve Ge (2019) ve Asadi vd. (2021) 6znel
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normlar, toplumsal normlar ve tutumun satin alma kararlarini etkileyecegini agiklamistir.
Ancak, bazi ¢alismalarda bu sosyal etkilerin siirli oldugu belirtilmistir (Tu ve Yang, 2019;
Krishnan ve Koshy, 2021).

Bir diger 6nemli faktor ise elektrikli araclara karsi teknolojik algilar ve glivendir. Caligmalarin
onemli bir c¢ogunlugu Teknoloji Kabul Modeli (TAM) ve tiirevlerini kullanildigi
gozlemlenmistir. Elektrikli araclarin teknolojik olarak giivenilir ve kullanimi kolay olmasi,
tiiketicilerin bu araglar tercih etmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Tu ve Yang, 2019; Saleh
vd., 2024; Samarasinghe vd., 2024). Teknolojik biling ve yeniliklere aciklik da satin alma
niyetini artirmaktadir (Krishnan ve Koshy, 2021; Tungel 2022; Wang vd., 2022).

Tiiketiciler arasinda siklikla elektrikli ara¢ satin alma niyetini etkileyen faktorlerden biri de
fiyat ve performanstir. Elektrikli araglarin fiyat kabul edilebilirligi (Larson vd., 2014), menzil
(Higueras-Castillo vd., 2021; Tarei vd., 2021), ara¢ sarj istasyonu sayis1 (Tarei vd., 2021;
Muzir, 2022) ve performansi (Yang ve Lan, 2023; Cabeza-Ramirez vd., 2025) tiiketicilerin satin
alma niyetlerini ve kararlarin1 dogrudan etkilemektedir.

Ayrica elektrikli araclara yonelik devlet politikalar1 ve tesvikler tiiketicilerin tercihleri igin
olduk¢a onemlidir. Devletler tarafindan saglanan mali ve mali olmayan tesvikler, elektrikli
araglarin benimsenmesini artirmaktadir (Huang ve Ge, 2019; Higueras-Castillo vd., 2021; Wei,
2025).

Daha 6nce yapilmis calismalarda kiiltiiriin toplumsal kiiltiiriin elektrikli ara¢ satin alma niyetini
etkiledigi agiklayan az sayida ¢alisma bulunmustur. Novotny vd. (2022) 21 OECD iilkesinde
satis verilerini kullanarak belirtilen kiiltiirel 6zelliklerle eslesip eslesmedigini tespit etmislerdir.
Wei (2025) ise Cin kiiltiirlinde yer alan tasarruf ve ihtiyatl tliketim kavraminin, yiiz kiiltiiriiniin
ve kolektivist yaklasim gibi faktdrlerin Cinli tiiketicilerin elektrikli ara¢ satin alma niyetini
etkiledigini agiklamistir. Plananska vd. (2023) ise iilke diizeyinde daha disil kiiltiirlerin (diistik
maskiilenite) daha yiiksek elektrikli ara¢ paymna sahip oldugunu tespit etmiglerdir. Ayrica
tiiketici diizeyinde Almanya’da yapilan ¢alismada erkek tiiketiciler elektrikli araglar “yetersiz
maskiilen” bulmasi satin alma niyetini diisiirdiigiinii aciklamaktadirlar. Ote yandan Danimarka,
Belgika ve Italya’da yapilan bir calismaya gore yiiksek bireysellik ve diisiik belirsizlikten
kacinma bulunan Danimarka i¢in elektrikli ara¢ benimsenmesini yesil 6z-kimlik dogrudan
tetiklemektedir. Ote yandan daha yiiksek belirsizlikten kaginmaya sahip Italya igin tiiketicilerin
elektrikli ara¢ benimsenmesini moralsel ylikiimliiliik baskin olarak etkilemekte; belirsizlikten
kacinmanin daha orta degerlerinde olan Belgika i¢in ¢evre kaygisindan kaynaklandigi
aciklanmaktadir (Barbarossa vd., 2015). Tablo 1’de farkl: iilkeler ve degiskenler iizerinde
elektrikli ara¢ satin alma niyetini etkileyen faktorleri inceleyen calismalara yonelik detayli
yazin taramasi yer almaktadir.

Tablo 1. Detayli Yazin Taramasi

Yazar/lar Ulke Bulgu/iddia

Elektrikli ara¢ satin alma niyetini etkileyen faktorleri demografik, durumsal,
Singh vd., 2020 Hindistan baglamsal ve psikolojik olmak {izere dort ana tiire ayrilmaktadir.
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Wei, 2025

Cin

Cin'de yerli araglarin daha ¢ok satin alinmasinin sebeplerini; geleneksellik,
tesvikler, teknolojik gelisim ve Cin kiiltiirii oldugu agiklanmustir.

Higueras-Castillo vd.,
2021

Ispanya

Ispanya'daki 404 potansiyel tiiketicinin elektrikli araclarda menzil, tesvikler ve
giivenilirligin satin alma niyetinin en giivenilir tahmin edicileri oldugunu
gostermektedir.

Junquera vd., 2016

Ispanya

1245 Ispanyol tiiketicinin elektrikli ara¢ satin alma niyetine yonelik; elektrikli
araclarin fiyatina iliskin algisi ne kadar yiiksek ve sarj siireleri ne kadar uzun olursa,
tilketicilerin yeni bir elektrikli ara¢ satin alma isteginin o kadar azaldigimi
gostermistir.

Tarei vd., 2021

Hindistan

Arastirma temel bulgulari; performans ve menzil, toplam sahip olma maliyeti, sarj
altyapisi eksikligi, tiiketicilerin elektrikli ara¢ (EA) teknolojisi hakkinda farkindalik
eksikligi gibi EA engellerinin EA benimsemesini saglamada kritik derecede etkili
oldugunu gostermektedir.

Tungel, 2022

Tiirkiye

Tirkiye'de 342 tiiketiciye yonelik yapilan c¢aligma sonucunda; benzersizlik
ihtiyacinin elektrikli ara¢ satin alma niyetini olumlu ve motive olmus tiiketici
yenilikgiligi elektrikli araclara yonelik tutum ve satin alma niyeti iizerinde olumlu
bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Yiiksek hazci motive olmus yenilikgilige sahip
tilketicilerin elektrikli ara¢ satin almaya karst olumlu bir tutumu vardir. Bilissel
olarak motive olmus yenilik¢iligi yiiksek olanlarin elektrikli araglar satin alma
olasilig: yiiksektir.

Mugzir vd., 2022

Malezya

Malezya'da elektrikli arac kiiltiiriiniin uygulanmasiyla iliskili zorluklarin; Malezya
hiiktimetinin politikalari, EA {ireticilerinin ve EA kullanicilarinin EA maliyeti,
seyahat talebi, sarj istasyonu bulunabilirligi, elektrik sebekesi tizerindeki etki ve pil
kapasitesi agisindan karsilastigi engeller oldugu agiklanmaktadir.

Larson vd., 2014

Kanada

Elektrikli araglar igin kabul edilebilir fiyat araliginin 22.000-27.500 dolar oldugunu
aciklanmaktadir. Ayrica EA dagitiminin teknolojiye ¢ok fazla odaklandigi ve
tiiketicilere yeterince odaklanmadig1 vurgulanmaktadir.

Lashari vd., 2021

Gliney
Kore

Giliney Kore’de yapilan g¢alisma sonucunda tutumsal ozellikler arasinda EA
kullanimina iliskin ¢evresel ve ekonomik algilarin bir EA satin alimi i¢in en giiglii
ongoriiciiler oldugunu gostermistir. Ek olarak, teknolojik endiselerin EA satin alma
niyetleri lizerinde olumsuz etkileri oldugu bulunmustur.

Huang ve Ge, 2019

Cin

Cin'de yapilan c¢alisma sonuglari; tutum, algilanan davranis kontrolil, bilissel statii,
iiriin algisi ve parasal tesvik politikasi 6nlemlerinin Pekin'deki tiiketicilerin EA satin
alma niyetleri iizerinde olumlu etkileri oldugunu géstermektedir. Ancak, 6znel
normlar ve parasal olmayan tesvik politikas: dnlemlerinin satin alma niyeti {izerinde
6nemli bir etkisi bulunmadig: goriilmiistiir. Ek olarak, demografik degiskenlerde
(cinsiyet, yas, egitim seviyesi, gelir ve ara¢ sahipligi) 6nemli farkliliklar oldugunu
gostermektedir.

Krishnan ve Koshy,
2021

Hindistan

Hindistan'da yapilan ¢alismanin sonuglari; algilanan faydalar, sosyal etki, fiyat
kabulii, performans, teknolojik biling ve pazarlama, dagitim ve satig sonrast gibi
tutumsal faktorlerin EA satin alma niyeti iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu
ortaya koymustur. Ancak, algilanan engeller, politika nitelikleri ve algilanan fayda
ve kullanim kolaylig1 gibi faktdrler EA benimsenmesi iizerinde engelleyici bir
etkiye neden oldugu aciklanmustir. Ayrica kisa mesafeler seyahat eden, daha diisiik
gelire sahip, daha yiiksek egitimli ve geleneksel araglari kullanma konusunda daha
fazla deneyime sahip kisilerin Elektrikli araclarin benimsenmesini destekledigi
bulunmusgtur.

Saleh vd., 2024

Endonezya

Jakarta'da gergeklestirilen arasgtirma sonucunda; algilanan faydalilik, algilanan
kullanim kolaylig1 ve miisterilerin deneyiminin, elektrikli ara¢ satin alma niyetini
6nemli dlciide etkileyebilecek temel degiskenler oldugu ortaya koymustur.

Asadi vd., 2021

Malezya

Malezya'da gergeklestirilen arastirmanin sonuglarina gore, algilanan deger, tutum,
sorumluluk atfi, 6znel normlar, kisisel normlar, algilanan tiiketici etkinligi ve
sonuglarin farkindaligy, tiiketicilerin elektrikli araglarinin satin alma niyetini énemli
ve olumlu bir sekilde etkilemistir.

Jayasingh vd., 2021

Hindistan

Arastirma sonuglar; ¢evresel endisenin, algilanan ekonomik faydanin, sarj
altyapisinin ve sosyal etkinin tiiketicilerin elektrikli iki tekerlekli araclara yonelik
tutumlarint 6nemli Slgiide etkiledigini gostermektedir. Tutum, tiiketicinin elektrikli
iki tekerlekli arag satin alma niyetini de 6nemli 6l¢iide etkiler. Algilanan ekonomik
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faydalarin, tiiketicileri elektrikli iki tekerlekli arac satin almaya etkileyen ana faktor
oldugu bulunmustur.

Samarasinghe vd.,
2024

Sri Lanka

Sri Lanka'nin Colombo sehrinde yapilan arastirma sonuglari; Bulgular, birlesik
kabul ve teknoloji kullanim teorisi degiskenleri ile elektrikli ara¢ satin alma niyeti
arasindaki ¢ iliskinin anlamli oldugunu ve tiiketicinin algiladig1 riskten
kaynaklanan anlamli bir moderatdr etkisinin olmadigini dogrulamistir.

Tu ve Yang, 2019

Tayvan

Sonuglarma gore, tiiketicilerin elektrikli arag satin almak igin gereken kaynaklar
izerindeki kontrolii, davramigsal niyetleri {izerinde en yiiksek etkiye sahiptir;
tilketicilerin ¢evrelerinden gelen danigsma goriisleri de elektrikli ara¢ satin alma
davranigsal niyetlerini onemli 6l¢lide etkilemektedir. Ayrica, tiiketicilerin ¢evresel
farkindaliklar1 ve teknoloji iirtinlerini kabul etmeleri de davranigsal niyetlerini
etkilemektedir.

Ng vd., 2018

Hong
Kong

Hong Kong’da yapilan ¢aligma sonucunda; algilanan degerin elektrikli araca olan
giivenin, duyarli etkinligin ve 6deme isteginin elektrikli araglart satin alma niyeti
tizerinde 6nemli ve olumlu bir etkiye sahip oldugunu dogrulamustir.

Cabeza-Ramirez vd.,
2025

Ispanya

Ispanya'da yapilan ¢alisma sonucunda; gevresel sorunlarm ve kisinin eylemlerinin
sonuglarinin  farkindaliginin, sosyal baskiyla birlikte, bireysel kisisel normu
harekete gecirdigini, bu etkileri niyete ve daha yogun bir sekilde 6deme istegine
yonlendirdigini gostermektedir. Ek olarak, performans ve finansal risklerin etkisi,
satin alma niyeti izerinde beklenenden daha disik bir etkiyle de olsa
dogrulanmigtir.

Yang ve Lan, 2023

Cin

Calisma sonucunda; algilanan risk, g¢evresel algilar, sarj politikast ve kisisel
diizenlemeler satin alma niyetini etkilemektedir.

Novotny vd., 2022

Muhtelif
Ulkeler

Hofstede'nin ulusal kiiltiiriin alt1 boyutunun, 21 OECD iilkesinde 2019 ve 2020'deki
satis verilerini kullanarak inceleyen arastirma sonucunda belirsizlikten kaginma,
bireysellik, erkeklik ve hosgoriiniin elektrikli otomobil satiglari {izerinde 6nemli
6l¢iide olumsuz bir etkiye sahip oldugunu, uzun vadeli yonelimin ise pazar paylarini
olumlu yonde etkiledigini gostermektedir. Sonuglar, ulusal kiiltiiriin elektrikli
otomobillerin benimsenme oranini ve yoniinii etkileyen énemli bir iilke ¢apinda
faktor oldugunu géstermektedir.

Plananska vd., 2023

Isvigre

Ulke diizeyinde daha disil kiiltiirler (diisiik maskiilenite) daha yiiksek elektrikli arag
payma sahip oldugunu tespit etmislerdir. Erkeksi kiiltiirlerde erkek tiiketiciler
elektrikli araclar1 “yetersiz maskiilen” bulmasi satin alma niyetini diisiirmektedir.

Wang vd., 2022a

Cin

Tiiketici etnosentrizmi tiiketicilerin yerli elektrikli araglara karsi niyetini ve
tutumunu olumlu yonde etkiledigi agiklanmustir.

Guo ve
Bunchapattanasakda
,2020

Bu ¢alisma, tiiketici etnosentrizmiyle sosyo-psikolojik (vatanseverlik; korelasyon),
demografik 6zellikler (yas; gelir diizeyi) ve elektrikli araglarda satin alma niyeti
arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna varmustir.

Wang vd., 2022b

Sonuglar tiiketici etnosentrizminin algilanan degeri ve tiiketici bilgisini olumlu
etkiledigini; algilanan degerin ve tiiketici bilgisinin algilanan faydalilik ve algilanan
kullanim kolayligini olumlu etkiledigini ortaya koydu. Tiiketici bilgi, algilanan
degeri olumlu etkilerken, algilanan faydalilik ve algilanan kullanim kolayliginin
tutum ve niyeti olumlu etkiledigi agiklanmugtir. Dahasi, tutumun yerli enerji
tasarruflu araglar satin alma niyetini 6nemli dl¢ilide etkiledigi belirtilmistir.

Yildirim ve Ozdemir,
2021

Tiirkiye

Yerli elektrikli otomobil satin alma niyetleri tiiketici etnosentrizmi ve tiiketici
yenilik¢iliginin bir boyutu olan fonksiyonel yenilik¢ilikten olumlu yonde
etkilenmektedir.

Erdogan vd., 2024

Tiirkiye

Analizler, yas, cinsiyet, egitim diizeyi ve gelir diizeyi gibi demografik faktorlerin
elektrikli ara¢ satin alma niyeti tizerinde farklilik gosterdigini ortaya koymustur.
"Hizlanma ve Keyifli Siiriis" algisi, "Diisiik Giiriiltii", "Olumlu itibar", "Aractaki
Alan", "Glivenlik" ve "Cevre Dostu" degiskenleri kullanilmustir.

Kocagdz ve Igde,

2022

Tiirkiye

Tiirkiye’de yapilan ¢aligma sonug olarak, tiiketicilerin elektrikli araglara yonelik
degerlendirmelerinin, algiladiklar fiyat degerinin ve ¢evresel kaygilarinin elektrikli
ara¢ satin alma niyetini pozitif yonde istatistiksel olarak anlamli etkiledigi
gorilmiistiir.
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Arastirmada elde edilen bulgulara gére en fazla algilanan kullanigliligi, ardindan
Efendioglu, 2024 Tiirkiye algilanan kullanim kolayligy, fiyat degeri, hedonik tiiketici yenilik¢iligi ve ¢evresel
kaygi satin alma niyetini etkiledigi tespit edilmistir.
Bulgular, siirdiiriilebilir pazarlamanin elektrikli ara¢ satin alma niyeti lizerindeki
varyansin %34’tnii agikladigini gostermektedir. Ayrica, siirdiiriilebilir pazarlama
unsurlari olan gevresel faktorler, toplumsal faktorler ve ekonomik faktorlerin
elektrikli arag satin alma niyetini ayr1 ayr1 artirdig1 tespit edilmistir.

Uzun, 2024 Tiirkiye

Bu ¢alisma kapsaminda satin alma niyetini daha iyi anlamak icin altyapisal faktorler, sosyal ve
ekonomik faktorler ile kiiltiirel faktorler agiklanmaktadir.

2.1 Altyapisal ve Fiziki Faktorler

Tiiketicilerin elektrikli araglara adaptasyonu ve satin alma niyetini etkileyen c¢esitli altyapisal
ve fiziki faktor bulunmaktadir. Bunlar arasinda; ara¢c menzili, batarya 6mrii, sarj hiz1 ve elektrik
arac altyapis1 gibi cesitli faktorler yer almaktadir. Ara¢c menzili elektrikli araglar igin
tiikketicilerin en yogun dikkat ettigi unsurlardan biridir. Bunun temel sebebi menzil kapasitenin
yetersizliginin 6zellikle kirsal alanlarda alt yapi1 eksikligi sebebiyle ulasimi sekteye
ugratabilmektedir. Ayrica ara¢ menzilinin yiiksek olmamas: tiiketicilerde menzil anksiyetesi
yaratmakta ve satin alma niyetini olumsuz yonde etkilemektedir. Ara¢ menzili kitlesel
yayilimin en biiylik bariyeri olarak da nitelendirilmektedir (Steadman ve Higgins, 2022). Sarj
istasyonu yogunlugu ve erisilebilirligi elektrikli araglarin benimseme oranlarini anlamh
bigimde ylikseltmektedir. Tiiketicinin yasadigi bolgede 5 dakikalik yliriime mesafesinde
istasyon sayisi) ve 6znel agidan sarji kolay bulma algisi erisilebilirlik niyeti artirmaktadir.
Cin’de sarj istasyonu sayisinin elektrikli ara¢ talebini olusturan temel sebeplerden biri oldugu
aciklanmaktadir. Benzer sekilde Malezya’da hizli sarj (DC > 100 kW) altyapisinin elektrikli
araglar i¢in kolaylastirici olarak satin alma niyetini giiclendirdigi agiklanmaktadir (Zaino vd.,
2024). Sarj siiresi de elektrikli araclar satin alma niyeti i¢in 6nemli bir faktordiir. Sarj siiresinin
uzunlugu elektrikli ara¢ dezavantajlar1 arasinda 6n siralarda belirtilen nedenlerdendir. Faktor
ev veya is yerinde sarj imkanin bulunmasi elektrikli ara¢ satin alma niyetini olumlu yonde
etkilemektedir (Ivanova ve Moreira, 2023).

Elektrikli araglarin satin alma niyetini etkileyen bir diger unsur batarya émriidiir. Daha 6nce
yapilmis calismalarda batarya ariza oraninin %0,5’in altina diistiigiinii gosterilmis olup “batarya
sik degisir” diislincesini ortadan kaldirmistir. Ayrica elektrikli arag bataryalarinin ortalama 18,4
yillik kullanim Omriiyle icten yanmali araglarin kullanim omriiyle farkinin kapandig
aciklanmaktadir (Nguyen-Tien vd., 2025). Elektrikli araglara yonelik algilanan performans
(hizlanma, siirlis konforu, giivenlik puanlari) ve risk (yangin veya ariza riski) satin alma niyetini
etkileyen bir diger faktordiir. Kullanicilar 6zellikle yliksek ivmeyi ve sessiz siirlisii 6ne
cikararak elektrikli araglara yonelmektedir (Viola, 2021).

Elektrikli ara¢ satin alma niyetini etkileyen bir diger unsur tiiketicini araca yonelik
ihtiyaglarinin net bir sekilde ortaya konmasidir. Uriin-tasarim odakli yapilmis bir ¢alisma;
govde tipi, i¢ mekan ergonomisi ve bagaj hacminin “araci ihtiyaglara uygun” bulma algisini
giiclendirdigini ortaya koymustur. Segment ¢esitliligi arttikga (SUV, pick-up, ticari) satin alma
niyeti de daha genis tiiketici gruplarina yayilmaktadir (Sun ve Lee, 2024).
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Sayilan bilgilerin yaninda elektrikli araglara yonelik sektor verilerinin de incelenmesi biiyilik
onem arz etmektedir. Uluslararasi Enerji Ajansinin yayinladigir rapora gore 2024 sonuna
gelindiginde dilinyada yaklasik olarak 45 milyon elektrikli binek ara¢ kullanildigi
aciklanmaktadir. Ayrica 2024 yilinda satilan her 5 otomobilden 1’1 elektrikli oldugu
goriilmiistlir. Elektrikli araglarin 2023’teki kiiresel elektrik talebi yaklasik 110 TWh ile diinya
nihai elektrik tiiketiminin %0,5’ine yiikseldigi; Cin ve Avrupa’da ise bu payin simdiden
yaklasik %1 diizeyinde oldugu tespit edilmistir (IEA, 2024).

2.2 Ekonomik ve Sosyal Faktorler

Elektrikli ara¢ satin alma niyetini etkileyen oldukc¢a 6nemli faktorlerden biri de ekonomik
faktorlerdir. Larson vd. (2014) tarafindan Kanada’da yapilan bir ¢alismada elektrikli araglar
icin kabul edilebilir fiyat araliginin 22.000-27.500 dolar oldugunu agiklanmaktadir. Wei (2025)
Cin’de, Higueras-Castillo vd. (2021) Ispanya’da elektrikli araglara verilen tesvikler sebebiyle
kazanilan ekonomik avantajin satin alma niyetini olumlu yonde etkiledigi agiklanmaktadir.
Benzer sekilde algilanan fiyat faydasinin ytiksek oldugu durumlarda satin alma niyeti olumlu
etkilenmektedir (Jayasingh vd., 2021). Ote yandan fiyat algismin yiiksek oldugu durumlarda
ise elektrikli ara¢ satin alma niyeti olumsuz yonde etkilenmektedir (Junquera vd., 2016).

Elektrikli ara¢ satin alma niyeti sosyal faktorlerden de oldukca fazla etkilenmektedir (Gu vd.,
2023). Erdogan vd. (2024) toplum igerisinde elektrikli ara¢ kullanmanin olumlu itibar yaratmast
sebebiyle satin alma niyetinin olumlu etkilendigi agiklanmaktadir. Cabeza-Ramirez vd. (2025)
ise ¢evresel farkindalik sebebiyle olusan sosyal baskinin elektrikli ara¢ satin alma niyetini
yiikselttigini acgiklamaktadir. Tu ve Yang (2019) benzer sekilde tiiketicilerin ¢evrelerinden
gelen yorumlar ve degerlendirmeler iizerine satin alma niyetinin olumlu yonde degistigini
belirtmektedir. Ote yandan Tungel (2022), baskalarindan farkli olma ve ayirt edilme olarak da
bilinen benzersizlik ihtiyacinin elektrikli ara¢ satin alma niyetini etkiledigi agiklamaktadir.

2.3. Kiiltiirel Faktorler

Kiiltiir kavrami bireylerin davranig kaliplarini, deger sistemlerini ve inanglarini sekillendiren
temel bir ¢ergevedir. Dolayisiyla farkli tilkelerde elektrikli araglarin benimsenme hizlarindaki
belirgin farklar1 anlamak i¢in kiiltiirel boyutlarin incelenmesi giderek onem kazanmaktadir
(Novotny vd., 2022). Sosyal bilimciler tarafindan gelistirilmis ¢esitli kiiltiirel boyut modelleri
bulunmaktadir; bunlarin en yayginlarindan ikisi Hofstede’nin ulusal kiiltiir boyutlar1 (Giig
mesafesi, belirsizlikten kaginma, bireycilik/ kolektivizm, maskiilinite/femininite, uzun/kisa
yonelim) ve GLOBE projesinin kiiltiir boyutlaridir (belirsizlikten kaginma, gelecege yoneliklik,
performans yonelimi, cinsiyet esitligi (gender egalitarianism), belirsizlikten kaginma vb.).

Kiiltiirel boyutlarin elektrikli ara¢ satin alma niyeti lizerindeki etkisine yonelik literatiirde
yeterli diizeyde ¢alisma bulunmamaktadir. Hofstede boyutlar1 ¢ergcevesinde yapilan kapsamli
bir ¢alisma, farkli kiiltiirel degerlerin elektrikli ara¢ piyasalarinin gelisiminde anlamli roller
oynadigint ortaya koymustur. 21 OECD iilkesini kapsayan bu arastirmada, belirsizlikten
kacinma, bireycilik, maskiilinite ve hazcilik (indulgence) kiiltiirel degerlerinin yiliksek oldugu
toplumlarda elektrikli otomobil satig oranlarinin anlamli bicimde daha diisiik oldugu; buna
karsilik uzun vadeli yonelim puami yiiksek toplumlarda elektrikli ara¢ pazar paymin daha
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yiiksek seyrettigi tespit edilmistir (Novotny vd., 2022). Benzer sekilde Plananska vd. (2023)
iilke diizeyinde daha disil kiiltiirler (diisiik maskiilenite) daha yiiksek elektrikli ara¢ payina sahip
oldugunu tespit etmislerdir. Erkeksi kiiltiirlerde erkek tiiketiciler elektrikli araglar1 “yetersiz
maskiilen” bulmas1 satin alma niyetini diisiirmektedir.

Ote yandan GLOBE kiiltiir boyutlarindan toplumsal kolektivizmin etkisini inceleyen kiiltiirler
arasi bir calismaya gore kolektivizm, Hindistan’da elektrikli ara¢ satin alma niyetini pozitif,
Ispanya’da zayif fakat yine de anlamli bicimde etkilemektedir. Ayrica altyap1 ve ¢evresel fayda
gibi degiskenlerin etkisi, kolektivist baglamda daha gii¢lii gbzlemlenmistir (Higueras-Castillo
vd., 2024). Almanya ve Cin arasinda yapilan bir diger kiiltiirler aras1 ¢alismada da yiiksek
gelecege yonelim ve kurumsal kolektivizmin elektrikli araglarin benimsenmesini artirirken,
yiikksek belirsizlikten kagmmma diizeyinin elektrikli ara¢ benimsenmesini diistirdiigii
aciklanmistir (Busse vd., 2013).

Bir diger kiiltiirel alt degisken etnosentrizmdir. Tiiketici etnosentrizmi; “yurti¢inde liretilen
mallar1 ahlaken tercih etme” egilimi anlamina gelmekte olup son donemde 6zellikle yerli
elektrikli ara¢ secimini de etkilemektedir. Cin’de yapilan bir c¢alismaya gore tiiketici
etnosentrizmi dogrudan elektrikli ara¢ satin alma niyetini arttirdig1 goézlemlenmistir. Ayrica
yerli elektrikli araglara kars1 tutumu da olumlu yonde etkilemektedir (Wang vd., 2022b). Benzer
sekilde Cin’in Henan eyaletinde yapilan calismaya gore tiiketici etnosentrizminin ve
vatanseverlik diizeylerinin elektrikli araglarda satin alma niyeti arasinda anlamli bir iligki
oldugu sonucuna varilmistir (Guo ve Bunchapattanasakda, 2020). Bir diger Cin’de yapilan
caligmada ise sonuglar tiiketici etnosentrizminin algilanan degeri ve tiiketici bilgisini olumlu
etkileyerek elektrikli araclara yonelik niyeti dolayl: olarak etkiledigi goriilmiistiir (Wang vd.,
2022a). Ote yandan Tiirkiye’de tiiketici etnosentrizmi ve tiiketici yenilik¢iliginin yerli elektrikli
otomobili satin alma niyetlerini olumlu ydnde etkiledigi agiklanmaktadir (Y1ldirim ve Ozdemir,
2021).

3. Yontem

Glinlimiizde elektrikli araglar olduk¢a hizli bir sekilde hayatimizda yer edinmektedir. Bu
calisma kapsaminda, elektrikli araclar ile tiiketici davranisini kesen arastirmalar Scopus veri
tabaninda taranarak bibliyometrik analizi araciliiyla analiz edilecektir. Elde edilen bulgular
kapsaminda elektrikli ara¢ satin alma niyetine yonelik bosluklarin tespit edilmesi
amaclamaktadir. Calisma kapsaminda; yayin ¢iktisindaki zamansal egilimlerin belirlenmesi,
iilkelere gore cografi katkilarin incelenmesi, dnde gelen akademik dergilerin etkilerinin
degerlendirilmesi, alandaki kurumsal etkilerin analiz edilmesi, 6nde gelen yazarlarin ve
akademik katkilarin vurgulanmasi1 ve arastirmalarda belirginlesen anahtar kelimelerin
gosterilmesi alt amaglart bulunmaktadir.

Analiz yontemi olarak bibliyometrik analiz yonteminin sec¢ilmesinin temel sebebi ilgili
kavramlarin ge¢misten bugiine kadar olan egilimini belirlemeye yonelik degerlendirme
yapmaya yardimci olmasidir (Schwert, 1993). Bibliyometrik analiz yontemi, biiylik hacimli
yayin kiimelerini 6znellikten gorece arindirilmis, seffaf ve tekrarlanabilir bir yaklasimla
inceleyerek literatiiriin genel resmini ortaya koymaktadir (Zupic ve Cater, 2015). Bu analiz
yontemi, anlat1 temelli derlemelerde sik goriilen segme yanliligini azaltmakta; Scopus ve Web
of Science gibi standart veri tabanlarindan ¢ekilen veriyle ayni sorgularin bagimsiz
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aragtirmacilarca dogrulanmasina imkan tanimaktadir (Donthu vd., 2021). Bibliyometrik analiz
kapsaminda atif analizleriyle en ¢ok referans verilen ¢aligsmalar belirlenerek alana yon veren
temel kuramsal ya da amprik katkilar tespit edilebilir, alandaki diisince okullarim1 ve alt
kirimlar1 daha goriiniir kilabilmektedir (Zheng vd., 2024). Bibliyometrik analiz yontemiyle ag
haritalan araciligiyla aragtirma bosluklar1 ve cografi durumu gorsel olarak vurgulamakta olup
arastirma glindeminin belirlemede yol haritas1 sunmaktadir (Bhale vd., 2025). Ayrica
pazarlama alaninda bibliyometrik analiz yonteminin kabul gordiigii de bilinmektedir (Teran-
Yépez vd., 2025). Bibliyometrik analiz ger¢eklestirmek icin VOSviewer programi segilmistir.
VOSviewer programi kavramlar arasi iligkileri analiz etmenin yani sira veri gorsellestirme
avantaj1 saglamaktadir (Dirik vd., 2023). Bibliyometrik analiz siireci i¢in ¢esitli disiplinlerde
kaynaklar sunan Scopus veri tabani secilmistir. Cesitli alanlardaki egilimleri ve kaliplari
degerlendirme kapasitesi; giivenilir ve yliksek kaliteli igerige sahip olmasi bu se¢imin temel
sebebidir (Martinez Lopez vd., 2017). Scopus veri tabaninin seg¢ilmesinin bir diger sebebi
pazarlama iizerine arastirmalar da dahil olmak {izere sosyal bilimler ve yonetim alanlarindaki
genis bir yelpazedeki ¢aligmalar1 kapsayan en biiyiik veri tabanlarindan biri olmasidir. Ayrica,
Scopus veri tabani atif ve trend analizi gibi gelismis bibliyometrik analiz araclarini kendi
platformu tlizerinden sunarak ek kaynaklara ihtiya¢ duymadan kapsamli bir incelemeye olanak
saglamaktadir (Shaheen, 2025).

Bibliyometrik analizi uygulamak ic¢in incelenen calismalar i¢in yapilandirilmis ve seffaf bir
se¢im siireci saglamak amaciyla analiz 6ncesinde PRISMA protokolii uygulanmistir. PRISMA
protokolii sistematik derleme i¢in uygulanmakta olup bu ¢alisma kapsaminda bibliyometrik
analize dahil edilecek caligmalarin seffaflik saglamasi amaciyla uygulanmistir (Page vd., 2021).
Bu yontem aracilifiyla ¢alismalarin tanimlanmasindan belirli kriterlere gore nihai dahil
edilmelerine kadar olan tiim siire¢ yonetebilmektedir (Moher vd., 2010). 16.06.2025 tarihinde
Scopus veri tabanindan “elektrikli arag/lar” ve “tiiketici davranig1”, “satin alma niyeti”,
“tliketici niyeti” ile “davranigsal niyet” kavramlarinin arastirildigi 849 esere erisilmistir.
Elektrikli araglarin satin alma niyeti iizerine yapilan calismalarin kapsamli bir sekilde ele almak
icin “sosyal bilimler”, “isletme”, “karar bilimi” ve “psikoloji” alanlar1 dahil edilmis olup diger
alanlar ¢cikarilmistir. Buna ek olarak yalnizca makaleler ele alinmis olup diger yayin tiirleri dahil
edilmemistir. Sekil 1°de gosterilen PRISMA yontemi uygulanarak 389 yayimnla analiz
gerceklestirilmistir. Veri tiiriiniin ikincil veri olmasi sebebiyle herhangi bir etik kurul izni
alinmamustir.
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Sekil 1. PRISMA Adimlarint Gosteren Detayli Akis Semasi

Arastirma kapsaminda belirlenen aragtirma sorular1 sunlardir;

1- Elektrikli araglarin satin alma niyetine yonelik yapilan ¢aligma sayisi ve yillar itibariyla
dagilimi nasildir?

2- Elektrikli araglarin satin alma niyetine yonelik yapilan ¢alismalardan en yogun atif alanlari
hangileridir?

3-Elektrikli araglarin satin alma niyetini incelen ¢aligmalarin iilke dagilimi nasildir?

4- Aragtirmacilarin ve atiflarin baglantilar1 nasildir?
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5- Elektrikli ara¢ satin alma niyetine yonelik yapilan ¢alismalarda en yogun kullanilan anahtar
kelimeler hangileridir?

6- Elektrikli arag satin alma niyetine yonelik yapilan ¢caligsmalar hangi dergilerde odaklanmigtir?

7- Elektrikli ara¢ satin alma niyetine yonelik yapilan ¢caligmalarda en ¢ok ¢alisilan degiskenler
hangileridir?

Bu kapsamda arastirma sorularina yanit almak i¢in PRISMA y6nteminin isletilmesinden sonra
kalan yayinlara yonelik atif analizi; ortak atif analizi; iilkelerin, dergilerin ve yazarlarin atif ve
baglanti analizleri; anahtar kelime analizi gergeklestirilmistir. Buna ek olarak sistematik
literatiir analizi sonucunda en yogun c¢aligilan degiskenlere deginilmistir.

4. Bulgular

Yapilan analiz sonucunda elektrikli ara¢ satin alma niyetine yonelik ilk ¢alismanin 1994 yilinda
gerceklestirildigi goriilmiustiir. Kurani vd. (1994) tarafindan Transport Policy dergisinde
“Demand for electric vehicles in hybrid households: an exploratory analysis” ismiyle
yayimlanan ¢aligsmada algilanan siiriis menzilinin elektrikli ara¢ satin alma niyetini etkileyen
temel unsur oldugunu tespit edilmistir. Ote yandan arastirma sorusu 1°in yanitina yénelik diger
calismalar incelendiginde 2011 yilindan itibaren kiimiilatif bir artis goriilmektedir. Ozellikle
2020 y1l1 sonrasinda ¢aligmalarin yogunlagtigi goriilmustiir. 2025 yilinin ilk alt1 ayinda 48 yayin
tespit edilmis olup y1l sonunda bir 6nceki yil1 gececegi diisliniilmektedir. Toplam 389 calisma
tespit edilmis olup yillara gore dagilimi Sekil 2°de gosterilmektedir.
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Sekil 2. Yillar itibartyla Yayin Sayilari

Elektrikli ara¢ satin alma niyetine yonelik yapilan c¢aligmalar incelendiginde 2. arastirma
sorusuna yanit olarak en c¢ok atif alan ilk 10 ¢alisma Tablo 2’de gosterilmektedir. Caligmalarin
ortak noktasi olarak 2014-2020 yillar1 arasinda yayimlanan 6ncii ¢alismalar olmasi belirtilebilir.
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Tablo 2. Elektrikli Ara¢ Satin Alma Niyeti Calismalarinda En Cok Atif Alan 1k 10 Calisma

Atif Sayisi Yil Yazar Eser

956 2015 Rezvani vd. “Advances in consumer electric vehicle adoption research: A review and
research agenda”

594 2016 Wang vd. “Predicting consumers’ intention to adopt hybrid electric vehicles: using
an extended version of the theory of planned behavior model”

447 2014 P16tz vd. “Who will buy electric vehicles? Identifying early adopters in Germany”

318 2018 Wang vd. “Policy implications for promoting the adoption of electric vehicles: Do
consumer's knowledge, perceived risk and financial incentive policy
matter?”

317 2017 Degirmenci ve “Consumer purchase intentions for electric vehicles: Is green more

Breitner important than price and range?”

300 2017 Wang vd. “The impact of policy measures on consumer intention to adopt electric
vehicles: Evidence from China”

299 2014 Krupa vd. “Analysis of a consumer survey on plug-in hybrid electric vehicles”

280 2020 Singh vd. “A review and simple meta-analysis of factors influencing adoption of
electric vehicles”

277 2017 Han vd. “The intention to adopt electric vehicles: Driven by functional and non-

functional values”

274 2019 Huang ve Ge “Electric vehicle development in Beijing: An analysis of consumer
purchase intention”

Tablo 2’de gosterildigi lizere Rezvani vd. (2015) tarafindan gergeklestiren makale en yogun atif
alan c¢alismadir. Calisma kapsaminda elektrikli araglarin ¢evresel faydalarina ragmen,
tiiketicilerin algilar1 ve tutumlar sebebiyle yayginlasmanin sinirli oldugu belirtilmistir. Ayrica
yiiksek satin alma maliyeti, sarj altyapisinin yetersizligi, menzil endiseleri, cihaz giivenligine
dair kaygilar temel engeller olarak aciklanmaktadir. Ote yandan Planli Davramis Teorisi
cevresinde elektrikli ara¢ satin alma niyetini inceleyen Wang vd. (2016) g¢evresel duyarlilig
dogrudan degil tutum, norm, kontrol ve ahlaki norm yoluyla niyeti etkiledigini tespit
etmislerdir. Tk 10 sirada yer alan calismalarin ortak sonuglari arasinda; ¢evresel duyarhlik,
algilanan risk, giiven ve altyapisal faktorlerin elektrikli araclarin satin alma niyetinde 6n planda
oldugu goriilmiistiir. Buna ek olarak ¢alismalar 2014-2020 yillar1 arasinda gerceklestirilmis
olup uygulandiklari alanlarda 6ncii niteliginde olduklar1 gézlemlenmistir.

3. aragtirma sorusuna yanit olarak arastirma dagiliminda ilk 10°da yer alan iilkelerin grafigi
Sekil 3’te gosterilmektedir. Toplam 66 tilkeden yayin yapilmis olup 5 yayin ve iizeri bulunan
iilke sayis1 25°tir. Tiirkiye 9 yayin sayist ile 19. sirada yer almaktadir.

Sekil 3’te goriildiigii tizere elektrikli arag satin alma niyetine yonelik yapilmis ¢caligsmalarda Cin
acik ara lider konumdadir. Cin’in elektrikli ara¢ piyasasinda yer alan satig rakamlarinin kiiresel
satiglarinin yarisina sahip olmasi ve pazar 6lgeginin oldukga biiyiik oldugu bilinmektedir (IEA,
2025). Ayrica, Haghani vd. (2023) elektrikli ara¢ makalelerinin %27,5’inde en az bir Cinli
yazar bulundugunu tespit etmistir. Benzer sekilde Anusha vd. (2025) Cin’de farkl disiplinlerde
yilda 1 400°den fazla elektrikli ara¢ arastirmasi yayinladigimi agiklamaktadir. Dolayisiyla
Cin’in yayin sayis1 siralamasinda birinci sirada olmasi beklenen bir sonug olarak goriilmektedir.
Bunu sirastyla ABD ve Hindistan takip etmektedir. ABD’nin Cin’den sonra en biiyiik elektrikli
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Sekil 3. Ulkelere Gore Yayin Sayilart

arag pazarina sahip olundugu ve yalnizca 2023 yilinda 1,4 milyon elektrikli arag tescili yapildigi
bilinmektedir. Benzer sekilde Hindistan’in 6zellikle iki tekerlekli araglarda kiiresel pazarin
ikincisi, li¢ tekerlekli araglarda ise pazar lideri oldugu bilinmektedir. Her iki tilkede de elektrikli
araclara yonelik tesviklerin yliksek olmasi ve maliyet avantaji saglamasi sebebiyle kullanim
oranlar1 da yiiksektir (IEA, 2024). Ayrica daha 6nce yapilmis arastirmalarda da elektrikli
araclara yonelik yapilmis calisma sayisi agisindan Cin’den sonra sirasiyla ABD ve Hindistan’in
geldigi bilinmektedir (Veza vd., 2024). Dolayisiyla siralamanin beklenen sekilde olustugu
sdylenebilir. Tlk 10 sira igerisinde 5 iilke Asya kitasinda yer almaktadir. Avrupa’dan ise yalmzca
3 iilke yer almaktadir. Toplam 66 iilkeden 29°u Asya kitasindan oldugu goriilmiistiir. Buradan
yola ¢ikarak Asya kitasinda yer alan {ilkelerin elektrikli ara¢ pazarma yonelik ¢aligmalarinin
diger bolgelere gore daha yogunlukta oldugu soylenebilir. Ote yandan yapilan yayinlarin
niteliklerini degerlendirmek acisindan iilkelerin ortak atif analizi gerceklestirilmis olup Sekil
4’te gorsellestirilmistir.
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Sekil 4. Ulkelerin Atif Ag Analizi

Sekil 4°te goriildiigii tizere Cin, ABD ve Hindistan ana kiimeleri olusturmaktadir. Toplamda 11
kiime ¢evresinde 139 baglant1 ve 203 baglant1 giicli olusmustur. Ag giicii acisindan siralama
Cin (49), ABD (39), Malezya (31) ve Birlesik Krallik (25) seklinde ilerlemektedir. Atif
sayisindan ise siralama Cin (5014 atif), ABD (2.220 atif), Almanya (1.756 atif), Isveg (1.452
atif) seklinde ilerlemektedir. Anusha vd. (2025) elektrikli ara¢ konulu makalelerin en ¢ok atif
alan kiimelerinin merkezinde Cin’in yer aldigini belirtmekte olup ¢aligmanin sonuglartyla
paralellik gostermektedir. Atif sayis1 ve giicii acisindan ABD’nin ikinci ¢ikmasi da diger
caligmalar tarafindan dogrulanmaktadir (Zheng vd., 2024). Dolayisiyla en yogun yayin yapan
ve ag giicii bulunan ilk iki lilke ayn1 olsa atif konusunda Avrupa iilkelerinin baskinlig1 tespit
edilmistir. Elektrikli araglara yonelik yapilan bir¢ok ¢alismada da Avrupa iilkelerinin atif giicii
ve atif sayisi olarak giiclii oldugu goriilmiistiir (Acar ve Taskin, 2024; Hassan vd., 2024; Zheng
vd., 2024).
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Sekil 5. Ortak Yazar Ag Analizi

Arastirma sorusu 4’e yanit olarak Sekil 5’te yazarlarin ag analizi gosterilmektedir. Ortak yazar
analizi sonucunda en az 1 atif ve 1 yazar sartt uygulanarak ag haritas1 olusturulmustur. Ag
haritas1 araciligiyla birbirleriyle is birligi bulunan arastirmacilar ve atif baglar1 ortaya
koyulabilmektedir. 5 kiimede toplam 79 ag baglantisi1 olustugu ve toplam ag baglant1 giiciiniin
101 oldugu tespit edilmistir. Olusan kiimeler arasinda baglantisi en yiiksek aragtirmacilarin hali
hazirdan en c¢ok atif olan ikinci yazar olan Shanyong Wang (39), John Axen (17) ve Elene
Higuerres-Castillo (16) oldugu goriilmiistiir. Atif sayilar1 agisindan kiyaslandiginda ise sirasiyla
Shanyong Wang (1.667 atif), Johan Jansson (1.327 atif), Dingtao Zhao (1.245 atif) ve Zeinab
Rezvani (1.108 atif) olarak siralanmaktadir. Son olarak yayin sayilar incelendiginde hem atif
hem de ag giicii agisindan birinci sirada olan Shanyong Wang 10 yayin ile ilk sirada yer almakta
olup John Axen 8 yayin ve Elene Higuerres-Castillo 5 yayin ile siray1 takip etmektedir. Zheng
vd. (2024) tarafindan gergeklestirilen calismada ise baglant1 giicli agisindan siralama Johan
Jansson, John Axen ve Stephen Skippon olarak belirlenmistir. Benzer sekilde atif siralamasinda
John Axen, Johan Jansson ve Stephen Skippon yer almaktadir. Caligmalar arasi farkliligin temel
sebebinin dahil etme ve hari¢ birakma kriterlerinde olan farkliliklardan kaynaklandigi
gozlemlenmistir.
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Sekil 6. Kaynaklarin Ortak Atif Ag Baglantilan

Ortak atif analizi kapsaminda arastirmacilarin yogunlukla atif verdigi kaynaklarinda
incelenmesi gerekmektedir. En az 1 atif belirlenerek 93 birim iizerinden 20 kiime ve 357 ag
baglantis1 gbzlemlenmistir. Sekil 6’da goriildiigii lizere hem ag giicii hem atif sayis1 agisindan
yogunlukla atif verilen kaynaklarin sirasiyla “Transportation Research Part D: Transport and
Environment”, “Transportation Research Part A: Policy and Practice”, “Journal of Clear
Production” ve “Sustainability (Switzerland)” oldugu belirlenmistir. Belirlenen bu sonuglar
Zheng vd. (2024) tarafindan yapilan bibliyometrik analiz sonucuyla paralellik gostermektedir.
Bu dergilerin ortak noktalar1 arasinda ulasim, ¢evre, temiz enerji ve siirdiiriilebilirlik temalar1
cercevesinde teorik calismalar yayimlayan ve politika gelistirme siireclerine katki veren
dergiler olmasidir.
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Sekil 7. Anahtar Kelime Ag Baglantilar

Arastirma sorusu 5’e yamit olarak elektrikli ara¢ satin alma niyetine yonelik yapilmis
caligmalarin yogunlukla kullandigi anahtar kelimeler incelenmistir. Anahtar kelime analizi,
anahtar kelime kiimelerini haritalamak ve alandaki gelismeleri vurgulamak igin
kullanilmaktadir (Statsenko vd., 2022). Sekil 7’de incelenen anahtar kelimeler arasinda en az
bir defa kullanilmig 964 birim arasinda 52 kiime ve 3088 bag olustugu goézlemlenmistir.
“Elektrikli ara¢” 178 tekrar ve “satin alma niyeti” 99 tekrar ile en ¢cok kullanilan kelimelerden
oldugu gorilmiistiir. Diger anahtar kelimeler iizerinde etkinin daha acik tespit edilebilmesi i¢in
kelime bulutuna dahil edilmemislerdir. Elektrikli ara¢ satin alma niyetine yonelik yogunlukla
kullanilan diger anahtar kelimeler sirasiyla “Planli Davranis Teorisi” 22 tekrar, “Cevresel
Kaygi” 21 tekrar, “Teknoloji Adaptasyon Modeli” 16 tekrar, “Stirdiiriilebilir Ulagim™ 15 tekrar,
“Yapisal Esitlik Modeli” 14 tekrar seklinde ilerlemektedir. 2023 yil1 ve sonrasinda ise “Mensei
Ulke Etkisi”, “Déngiisel Ekonomi”, “Beklenen Duygular” vb. anahtar kelimeler kullanilmaya
baslanmistir. Zheng vd. (2024) tarafindan yapilan ¢alismada “Sera Gazi Emisyonu” ve “Yakit
Ekonomisi” gibi kavramlar 6n plana ¢ikmakta olup diger bulgular da benzer sonuglar elde
edilmistir. Durmus Senyapar vd. (2023) ve Acar ve Taskin (2024) ¢alismalarinda da anahtar
kelime baglantilar1 benzerlik gostermektedir. Anahtar kelime analizi sonucunda elektrikli
araclarin satin alma niyetine yonelik yapilmis ¢aligmalarda siirdiiriilebilirlik, ¢cevre ve gevresel
kaygilar, duygu ve davranis gibi temalarda kelimelerin toplandig1 gdzlemlenmektedir. Ozellikle
mengei lilke etkisi gibi kavramlarin daha derin bir kesitten incelenmesi gerekmektedir. Bunun
temel sebebi; IEA (2025) raporunda yer aldigi iizere elektrikli araglara yonelik koyulan
regiilasyonlar ve yerli liretim tesviklerin mensei iilke etkisini olusturabilmektedir. Ayrica Guo
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ve Bunchapattanasakda (2020), mensei iilke etkisini tiiketici entonsentrizm {izerinden agiklamis
olup elektrikli ara¢ satin alma niyetini etkileyen dnemli faktorlerden biri olarak tespit etmistir.

Calismanin son arastirma sorusu i¢in elektrikli araclarin satin alma niyetine yonelik ¢alisilan
degiskenler sistematik literatlir taramasiyla incelenmistir. Buna gore Oncelikle caligmalar
kapsaminda en sik kullanilan teoriler tespit edilmistir. “Planli Davranis Teorisi”, “Teknoloji
Adaptasyon Modeli”, “Yeniligin Yayilma Teorisi” ve “Norm Aktivasyon Teorisi” siklikla
kullanilan teoriler arasinda yer almaktadir. Benzer sekilde Zheng vd. (2024) Planli Davranig
Teorisinin Acar ve Tagkin (2024) ise buna ek olarak Yeniligin Yayilma Teorisi, Teknoloji
Adaptasyon Modeli ve Tiiketim Degerleri Teorilerinin elektrikli ara¢ satin alma davranisi
arastirmalarinda kullanildigini agiklamaktadir. Bu teoriler baglaminda ¢evresel tutum/ endise
ve algilanan deger/risk gibi psikolojik degiskenler bir¢ok teorinin gémiilii degiskenleri olmast
sebebiyle karsimiza ¢ikmaktadir. Ote yandan elektrikli arag fiyati, giiven, bilgi ve farkindalik
diizeyi gibi degiskenlerin yogunlugu dikkat ¢cekmekte olup elektrikli ara¢ pazarinin fiziksel
dinamikleriyle (tesvikler, sarj ag1, menzil) birlikte calisildigr goriilmiistiir.

5. Sonug¢ ve Oneriler

Bu calisma kapsaminda elektrikli ara¢ satin alma niyetine etki eden faktorler literatiirdeki
bulgular 1s1g1nda kapsamli bi¢imde irdelenmistir. Elektrikli ara¢ satin alma niyetine yonelik ilk
eserin 1994 yilinda yayimlandig1 ve algilanan siiriis menzilinin elektrikli ara¢ satin alma
niyetini etkileyen temel unsur oldugu ac¢iklanmistir (Kurani vd., 1994). 2010’lu yillara kadar
elektrikli ara¢ satin alma niyetine yonelik caligmalar duraksa da 2011 yilindan itibaren
kiimiilatif bir artis gdzlemlenmektedir. Ilerleyen yillarda da bu artisin devam edecegi
beklenmektedir. Calisma dogrultusunda elektrikli arag satin alma niyetine yonelik kapsamli bir
literatiir taramasi yapilarak Scopus veri tabanindan elde edilen yayin bilgileriyle elektrikli arag
satin alma niyetine yonelik olarak VOSviewer aracaligiyla bibliyometrik analiz
gerceklestirilmistir. Bibliyometrik analizin temel avantaji, ilgili konuya yonelik degiskenlerin
birebirleriyle olan iliskilerini ve etkilesimlerini ortaya ¢ikarmada basarili olmasidir (Dirik vd.,
2023).

Elektrikli araglara yonelik yapilmis bazi1 bibliyometrik analiz ¢caligmalari literatiirde mevcuttur
(Bhat & Verma, 2023; Durmus Senyapar vd., 2023; Simsek vd., 2023; Acar ve Taskin, 2024).
Belirtilen ¢aligmalar arasinda Durmus Senyapar vd. (2023) Tiirkiye’de elektrikli arag¢ satin alma
niyeti ve tiiketici davraniglarina odaklanirken, Bhat ve Verma (2023) elektrikli arag
adaptasyonu ve Acar ve Taskin (2024) elektrikli ara¢ satin alma davraniglarina
odaklanmaktadir. Calismalarin  sonuglart  mevcut ¢alisma sonuclariyla  benzerlik
gostermektedir. Bu ¢alismanin 6nemi; uluslararas1 bir veri tabani olan Scopus iizerinden
elektrikli ara¢ satin alma niyetine yonelik ¢alismalara yonelerek hem elektrikli ara¢ pazarina
hem de akademik ¢alismalara ydnelik katki saglamaktir. Ozellikle elektrikli araglar icin satin
alma niyetinin satin alma davraniginin 6nciilii oldugu dogrulanmasi (Rezvani vd., 2015; Wang
vd., 2016) sebebiyle bu c¢alisma, diger bibliyometrik analiz caligmalarindan ayrisarak
arastirmacilara ve politika yapicilara elektrikli ara¢ satin alma niyetini agiklama konusunda
katki saglamaktadir. Dolayisiyla g¢alismanin temel katkilar1 arasinda oncelikli olarak
bibliyometrik analiz ile elektrikli ara¢ satin alma niyetine odaklanip daha derin bir kesiti ele
almasi yer almaktadir. Ayrica elektrikli ara¢ satin alma niyetine degiskenlerin hangilerini
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siklikla kullanildig1 ve hangi degiskenlerin daha az ¢alisildig: tespit edilmistir. Detayli literatiir
taramasi ile elektrikli araglarin satin alma niyeti caligmalarinin arastirma bosluklarinin da ele
almmas1 hedeflenmistir. Ek olarak teorik ve pratik c¢ikarimlarda bulunarak hem gelecek
arastirmalara hem de sektore yonelik politika 6nerilerinde bulunulmustur.

Calisma sonuglarina gore elektrikli arag¢ satin alma niyetine yonelik yapilan ¢caligmalarin sayisi
ozellikler 2020’den itibaren biiyiik artig gdstermistir. Rezvani vd. (2015) ve Wang vd. (2016)
caligmalar1 gibi Oncii calismalar en fazla atif alan calismalar olmustur. Toplam 389 yayin
iizerinden yapilan analiz neticesinde ilgili alanda en yogun ¢aligmalarin Cin, ABD ve
Hindistan’da yapildig1 gézlenmis olup Asya kitasinin elektrikli arag satin alma niyetine yonelik
oldukca baskin sekilde ¢aligsmalar yliriittiigii tespit edilmistir. Haghani (2023) elektrikli araglara
yonelik makalelerinin dortte birinde en az bir Cinli yazar bulundugunu raporlayarak ¢alismanin
bu bulgusunu dogrulamaktadir. Ayrica IEA (2024, 2025) raporlarinda goriildiigii iizere Cin,
ABD ve Hindistan’in elektrikli ara¢ kullaniminda pazar liderleri olmasi da yayin saymnin bu
bolgelerde yogunlukta olmasini agiklayan bir durum olarak goriilebilir. Fakat atif ve baglanti
giicii agisindan ¢alisma sayisi daha az olan Avrupa kitasinin agirlik gosterdigi gozlemlenmistir.
Avrupa tiilkeleri arasinda kiiltiirel ve normatif farkliliklar bulunmasi sebebiyle aragtirmalarda
cesitlilige dayali karma model uygulanmakta ve bu sebeple bulgularin genellikle daha genis bir
akademik ilgi gérmekte ve daha fazla atif aldig1 agiklanmaktadir (Higueras-Castillo vd., 2024).
Daha once yapilmis bir diger bibliyometrik analiz sonucunda da elektrikli araclarin satin
alimmasina yonelik odaklanan Avrupa kokenli ¢alismalarin, metodolojik derinlik ve uluslararasi
karsilagtirmalar nedeniyle daha ¢ok atif ¢ektigi aciklanmaktadir (Zhu ve Lamsali, 2024).
Tiirkiye’nin yapilan ¢aligma sayisi ve atif sayisinda yiikselen bir egilimde oldugu arastirmanin
bir diger sonucudur.

Ortak yazar analizi sonucunda sirastyla Shanyong Wang, John Axen ve Elene Higuerres-
Castillo en giiclii baglantiya sahip oldugu fakat atif sayisi agisindan siralamanin Shanyong
Wang, Johan Jansson ve Dingtao Zhao seklinde degistigi gozlemlenmistir. Ortak yazar
analizine ek olarak kaynaklarin ortak atif ag baglar1 incelenmis olup elektrikli ara¢ satin alma
niyeti agisindan en yogun calisilan dergilerin sirasiyla “Transportation Research Part D:
Transport and Environment”, “Transportation Research Part A: Policy and Practice”, “Journal

of Clear Production” ve “Sustainability (Switzerland)” oldugu sonucuna erigilmistir.

Anahtar kelime analizi sonucunda elektrikli ara¢ ve satin alma niyeti disinda teorik cergeveyi
olusturan “Planli Davranis Teorisi” ve “Teknoloji Adaptasyon Modeli” 6n planda oldugu
cevresel kaygi, stirdiiriilebilir ulagim gibi kavramlarin sik¢a kullanildigi tespit edilmistir. Ayrica
son yillarda mensgei tilke etkisi ve dongiisel ekonomi gibi yeni anahtar kelimelerinde kullanildig:
gOriilmiistiir.

Elektrikli arag satin alma niyetini etkileyen degiskenler acisindan; altyapi, ¢evresel biling, fiyat,
tesvikler, sosyal normlar ve bireysel tutumlar gibi faktorlerin kritik roller oynadig1 ve onceki
caligmalarla tutarli oldugu ortaya konmustur. Giiglii sarj altyapisi, yiiksek cevre duyarliligi,
uygun fiyat/tesvik kombinasyonu ve olumlu sosyal ¢evre, tiiketicilerin elektrikli arag¢ satin alma
olasiligin1 artirmaktadir. Bunlar, literatiirde halihazirda genis yer bulmus ve politika yapicilar
tarafindan da hedef alinan baslica degiskenlerdir.
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Bununla birlikte, bu calismanin 6zellikle vurguladigi iizere, kiiltiirel degerler ve tiiketici
etnosentrizmi gibi unsurlar da elektrikli ara¢ satin alma niyetinde en az yukaridaki faktorler
kadar 6nemli olabilecek etkilere sahiptir. Farkli iilkelerin elektrikli ara¢ pazarlarindaki gelisim
hizlar1 incelendiginde, yalnizca ekonomik veya altyapisal farklar degil, ayn1 zamanda kiiltiirel
egilimlerin de tabloyu dnemli dl¢iide agikladig1 goriilmektedir (Novotny vd., 2022). Ornegin
kiiltiirel olarak risk almaya daha acik, ¢cevreci degerleri 6ne ¢ikaran ve gelecege yatirim yapma
egilimli toplumlar, elektrikli araglara gegiste daha hizli yol almistir. Buna karsin kiiltiirel
normlar1 geleneksel ara¢ imajiyla ortiisen veya belirsizlikten kaginan toplumlar, ayn1 ekonomik
imkanlara sahip olsalar bile elektrikli araglara mesafeli kalmistir. Dolayisiyla, kiiltiir boyutlar
elektrikli araglarin benimsenmesinde ¢arpan etkisi yapabilmektedir.

Ayni sekilde, tiiketici etnosentrizmi de Ozellikle yerli elektrikli ara¢ iiretimi s6z konusu
oldugunda devreye giren giiclii bir motivasyon kaynagidir. Tiirkiye 6rneginde goriildiigi gibi,
yerli bir elektrikli otomobil piyasaya sunuldugunda, tiiketicilerin milll gurur ve yerlilik
duygular1 satis niyetlerini ciddi oranda etkileyebilmektedir (Yildirrm ve Ozdemir, 2021).
Etnosentrik motivasyonlar, dogru kanalize edildiginde, elektrikli araglara yonelik talebi
ivmelendirebilir. Ancak tersi durumda, yani yabanci tiriinlere mesafeli durup yerli iiriin talep
eden bir kitle varken yerli alternatifin yoklugunda, etnosentrizm yesil teknolojilerin yayilimina
engel de olabilir. Wang vd. (2022b) ile Guo ve Bunchapattanasakda (2020) Cin’de elektrikli
araglara yonelik yiikselen etnosentrik tiiketici davranisini belirtmekte olup Wei (2025) Cin’deki
tiiketicilerin elektrikli araglara yonelik saglanan siibvansiyonlar ve altyapi gelistirmeleri ile
yerli araglara daha fazla yogunlastigin1 gostermektedir. Dolayisiyla hem ulusal endiistriler hem
de uluslararas: sirketler, tiiketici etnosentrizminin pazar dinamiklerine etkisini dikkate alarak
strateji gelistirmelidir. Ozellikle Tiirkiye gibi iilkelerde yerli elektrikli araglarin piyasa paymni
artirmasi i¢in yerlilik vurgusunun yapilmasi ve devlet siibvansiyonlarinin artirilmasina yonelik
politika gelistirilmesi onerilmektedir.

Calismanin bir diger 6nemli katkist “makine 6grenimi” ve “enerji verimliligi” gibi konularin
elektrikli arag literatiiriinde giderek daha fazla yer buldugunu tespit edilmistir. Otonom siiriis
teknolojilerinin elektrikli araglardan benimsenmesinin etkileri veya akilli sebeke ve enerji
depolama alanlarindaki ilerlemelerin tiiketici tercihlerini nasil sekillendirecegi tartisilmaktadir
(Zheng vd., 2024). Gelecek ¢aligmalarda yeni teknolojik gelismeler ve sektorel egilimler de
arastirma glindemine alinmalidir. Elektrikli arag ekosistemine biitiinciil bakarak sadece aracin
kendisini degil, onu ¢evreleyen sarj altyapisi, elektrik {iretim kaynagi, akilli uygulamalar gibi
unsurlar1 da arastirma kapsaminda degerlendirmesi dnerilmektedir.

Calismanin teorik katkilar1 arasinda ise Oncelikli olarak elektrikli ara¢ satin alma niyeti
literatiiriiniin  biiyiikk Olclide tiiketici davranisina yonelik yerlesik kuramsal ¢ercevelere
dayandig1 gozlemlenmistir. Ozellikle Planli Davranis Teorisi alan yazinda yaygin bicimde
kullanilmis ve bu ¢aligmalarda tutum, 6znel norm ve algilanan davranis kontrolii gibi unsurlarin
elektrikli arag satin alma niyetini sekillendirdigi tekrar tekrar gosterilmistir (Zheng vd., 2024).
Bir¢gok c¢alisma, tiiketicinin elektrikli araglara yonelik tutumunun niyet lizerinde en giicli
belirleyicilerden biri oldugunu ortaya koymustur (Jayasingh vd., 2021; Wang vd., 2022b).
Benzer sekilde, kisinin algiladig1 kontroliin (6r. sarj altyapisinin yeterliligi, ara¢ kullaniminin
kolaylig1) (Huang ve Ge, 2019) ve sosyal normlarin (6r. yakin ¢evrenin elektrikli araca bakisi)
etkili oldugu pek cok baglamda saptanmistir (Asadi vd., 2021). Ayrica Genisletilmis Planl
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Davranig Teorisi kapsaminda da ¢evresel kaygi (Lashari vd., 2021) gibi degiskenler eklenerek
modelin elektrikli satin alma niyetini agiklamada bagarili oldugu goriilmiistiir. Gegmis
arastirmalarda da belirtildigi gibi tiiketicilerin fiyat avantaj1 (Larson vd., 2014) ve performans
(menzil, hiz, bakim masraflar1) (Yang ve Lan, 2023) gibi faktorlere verdigi 6nem, bu ¢alisma
kapsaminda da one ¢ikmaktadir. Ayrica tiiketici yenilik¢iliginin elektrikli ara¢ kabuliindeki
roliinde Yeniligin Yayilma Teorisinin literatiirde 6nemi vurgulandigi goériilmiistiir (Durmus
Senyapar vd., 2023). Bunun yani sira literatiirde yaygin olarak kullanilmayan degiskenlere
yonelik teorik ¢ercevenin eksik oldugu goriilmektedir. Cabeza-Ramirez vd. (2025) sosyal baski
kavrami ve Tuncel (2022) benzersizlik ihtiyaci gibi kavramlarin elektrikli ara¢ satin alma
niyetini agiklayan kavramlar olmakla birlikte az sayida ¢alismada dogrulanmistir. Ek olarak
kuramsal olarak varsayilan davranigsal niyetin davranisi etkileme yoniiniin pratikte tam olarak
gerceklesmedigi sonucu literatiirde dikkat ¢ekici sonuglardan biridir (Xue vd., 2024; Wang ve
Mohamed, 2025).

Bu ¢alisma bulgulari, literatiirdeki yaygin kanilar1 desteklemekle beraber 6nemli bir aragtirma
bosluguna da dikkat ¢ekmektedir: Kiiltlir ve etnosentrizm faktorleri, elektrikli ara¢ satin alma
niyeti konusunda yeterince derinlemesine incelenmemistir. Bircok ¢alisma, teknoloji kabul
modeline ve ekonomik/psikolojik faktorlere odaklanirken (Larson vd., 2014; Singh vd., 2020;
Saleh vd., 2024), ulusal veya bolgesel kiiltiirel farkliliklar1 ihmal etmistir. Oysa ki ¢evreci
yeniliklerin yayginlagmasi, biiyiik 6l¢lide toplumsal degerlerin ve tliketici diinya goriislerinin
de donilistimiinii gerektirmektedir. Bu baglamda, gelecekte yapilacak arastirmalarda kiiltiirel
boyutlarin entegrasyonu biiyiilk énem tasimaktadir. Ornegin, farkli iilkelerde benzer anket
modelleri uygulanarak kiiltiirel etkileri ve farkliliklar1 analiz edilebilir; ya da tek bir iilke i¢inde
farkli alt kiiltiir gruplar1 (bolgesel, sosyo-ekonomik grup farkliliklar gibi) incelenebilir. Ayrica
teorik olarak teknoloji adaptasyon modeli, planli davranis teorisi ve gerekgeli eylem teorilerinin
yaninda; Kiiltiirel Boyutlar Teorisi (Hofstede, 1983), Degerler Teorisi (Schwartz, 1999), Sosyal
Kimlik Teorisi (Tajfel ve Turner,1979) ve Tiiketici Etnosentrizmi Teorisi (Shimp & Sharma,
1987) gibi kiiltiir boyutlar1 ve etnosentrizmi agiklayan teorilerin elektrikli ara¢ satin alma
niyetini agiklamak i¢in kullanilmasi gelecek arastirmalar i¢in 6nerilmektedir.

Calismanin bulgular 1s181nda elektrikli arag sektoriinde faaliyet gdsteren firmalar ve politika
gelistirme siireci i¢in bazi pratik ¢ikarimlar ve oneriler bulunmaktadir. Pazarlama ve iiriin
stratejileri agisindan, tiiketicilerin elektrikli ara¢ satin alma niyetini en ¢ok etkileyen faktorlerin
basinda ara¢ menzili ve maliyet avantajlar1 geldigi goriilmiistiir (Junquera vd., 2016; Steadman
ve Higgins, 2022). Dolayisiyla, elektrikli ara¢ firmalari iirlin gelistirme siireclerinde batarya
teknolojilerini iyilestirerek araglarin menzilini artirmaya ve maliyetleri diislirmeye
odaklanmalidir. Firmalarin pazarlama iletisiminde sadece ¢evreci mesajlara degil, uzun vadeli
yakit/enerji tasarrufu, bakim kolayligi, performans gibi somut avantajlara da giiclii vurgu
yapmalar1 ve geleneksel araglara gore iistiinliikleri net bir sekilde tiiketicilere iletilmelidir.
Benzer sekilde elektrikli ara¢ alma potansiyeline sahip tliketicilerin menzil endisesi, sarj
istasyonu yetersizligi veya batarya Omri konularindaki kaygilar, psikolojik bariyerler
olusturmaktadir (Durmus Senyapar vd., 2023). Sektordeki firmalarin algilanan riskleri
azaltmak icin tiiketicilere daha fazla bilgi saglamali ve yaygin test siiriisleri gibi deneyim firsati
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sunmalidir. Ayrica araglarla ilgili garanti ve batarya degisim/iyilestirme programlari sunmak
da tiiketicilerin uzun vadeli gilivenini arttirabilir.

Politika yapicilar agisindan ise maddi tesvikler ve desteklerin elektrikli araglarin
benimsemesinde kritik rol oynadigi bilinmektedir. Bir¢ok Avrupa iilkesinde kapsamli tesvik
programlarinin (vergiden muafiyet, {icretsiz park, serit imtiyazlari gibi) elektrikli arag
yaytlimini 6nemli Olgiide artirdigi gosterilmistir (Bjerkan vd., 2016; Zheng vd., 2024).
Dolayisiyla politika yapicilarin elektrikli araclara yonelik vergi indirimleri, satin alma hibeleri,
iicretsiz sarj imkanlar1 gibi tesvikleri hayata gecirerek tiliketicilerin finansal kaygilarini
azaltabilir ve elektrikli araglar daha cazip hale getirebilir. Ek olarak, sarj altyapisinin
gelistirilmesi politika diizleminde onceliklendirilmelidir. Kamu ve 6zel sektorle is birligi
yaparak yaygin ve giivenilir bir sarj ag1 kurulmasini desteklemelidir. Ornegin; Tiirkiye’de 2024
yil1 sonu itibariyla bir 6nceki yila gore elektrikli arag sayis1 100.000°den fazla artarak 185.513’e
ulagsmustir. Fakat sarj istasyonu sayis1 2023 yili aralik ayinda 11.812 iken 2024 y1l1 aralik ayinda
26.046’ya ulasmistir (STB, 2025). Politika yapicilarin, T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
tarafindan saglanan “Teknolojik Uriin Yatirnm Destek Programi Elektrikli Araclar igin Hizli
Sarj Altyapis1 Destek Programi™ gibi destek ve tesvik programlarina daha fazla yogunlagmasi
onerilmektedir. Ayrica politika yapicilar agisindan istikrarli ve uzun vadeli politikalar
olusturmak da kritik 6nem arz etmektedir. Tiiketiciler, elektrikli araglarla ilgili desteklerin
stirekliligine inanirlarsa (6rnegin tesviklerin aniden kaldirilmayacagi gilivencesi), elektrikli
araca yatirim yapma konusunda daha istekli olacaklardir. Bu baglamda, politika yapicilarin
diistik karbonlu ulasim vizyonunu net bir sekilde ortaya koymasi, uzun vadeli hedefler
aciklamasi ve bu hedefler dogrultusunda gerekli regiilasyonlar1 yapmasi dnerilmektedir.

Bu ¢alismanin bazi kisitlar1 bulunmaktadir. Oncelikle ¢alismada veri tabani olarak yalnizca
Scopus veri tabanmi kullanilmistir. Bir diger kisit olarak anahtar kelime olarak yalnizca
“elektrikli arag/lar” ve “tiiketici davranis1”, “satin alma niyeti”, “tiiketici niyeti” ile “davranigsal
niyet” kavramlar1 kullanilmis olup diger kavramlar ag yapisini degistirebilecegi i¢in arastirma
dis1 birakilmistir. Yayin kisit1 olarak yalnizca makaleler incelemeye alinmis olup diger yayin
tirleri hari¢ birakilmistir. Calisma konular1 acgisindan satin alma niyetini daha iyi
irdeleyebilmek icin yalnizca “sosyal bilimler”, “isletme”, “karar bilimi” ve “psikoloji” alanlar1
aragtirma dahil edilmis olup diger alanlar hari¢ tutulmustur. Arastirmanin bir diger kisit1 olarak
16.06.2025 tarihinde tespit edilen yayin listesi kullanilmis olup sonrasinda yapilan yayinlar bu
calisma kapsamina dahil edilmemistir. Elektrikli araglarin satin alma niyetine ydnelik
caligmalar son yillarda agirlik kazanmasi sebebiyle sebebiyle sistematik literatiir analizi de son

15 yili kapsamaktadir.

Sonug olarak; elektrikli araglarin hayatimiza girisi kiimiilatif bir sekilde ilerlemektedir. Yakin
zamanda ulagim pazarmmda en yliksek paya erismesi kacinilmazdir. Dolayisiyla elektrikli
araglarin satin alma niyetine yonelik calismalarin daha fazla ¢esitlenmesi ve daha farkl
degiskenlerle birlikte irdelenmesi beklenmektedir. Ozellikle literatiirde sikligmin az oldugu
goriilen kiiltiir boyutlar1 ve etnosentrizm gibi degiskenlerin elektrikli ara¢ satin alma niyetine
etkileri hem Tiirkiye hem de kiiresel agidan incelenmesi 6nerilmektedir. Gelecek ¢alismalarda
yapilacak bibliyometrik analizler i¢cin Scopus disinda WoS gibi kiiresel veri tabanlar ile
TrDizin gibi yerli veri tabanlart incelenebilir ve veri tabanlar1 arasindaki farkliliklar
incelenebilir. Ayrica elektrikli araglarin gelisim siireci diisiiniildiigiinde zaman serileri
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kullanilarak elektrikli ara¢ satin alma niyetine etki eden faktorlerin zamansal degigsimleri ve
etkilesimleri daha net bir sekilde ortaya koyulabilir. Ek olarak, elektrikli ara¢ satin alma
niyetinin bolgesel kapsami ithmal edilmemelidir. Cin en fazla elektrikli arag¢ sahibi {ilkeyken,
ABD dort tekerli elektrikli araglarda ikinci siralardadir. Hindistan ise iki tekerlekli elektrikli
araclarin kullanilmasinda pazar ikincisi, ii¢ tekerlekli elektrikli araglarda ise pazarda ilk
siradadir (IEA, 2024). Bu sebeple gelecek ¢aligmalarda bolgesel baglam belirlenirken hangi tip
elektrikli araglara yogunlagacagi ve bolgelerin altyapi faktorleri dikkate alinmalidir.
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EXTENDED ABSTRACT

BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF STUDIES ON ELECTRIC VEHICLE PURCHASE
INTENTION

Introduction

Electric vehicles (EVs) are increasingly promoted worldwide as a key tool for cutting transport-
related greenhouse-gas emissions. Global EV stock climbed from just 17,000 in 2010 to about
10 million in 2020, yet uptake remains uneven: in 2020 EVs and hybrids made up only ~0.3 %
of Turkey’s car fleet, and similar barriers—high upfront cost, sparse charging infrastructure,
and patchy policy support—Ilimit adoption across many emerging economies. Prior research
links purchase intention to factors such as charging coverage, range, price, environmental
concern, social norms, and technology attitudes; however, culture-specific values and consumer
ethnocentrism are comparatively under-examined. This study conducts a systematic literature
review of EV purchase intentions and then uses the visualization software VOSviewer to map
relationships among countries, authors, keywords, and key variables. Results, implications, and
avenues for future research are discussed.

Literature Review

Prior research shows that consumers’ intention to buy electric vehicles rests on a mix of
environmental-economic perceptions, social influences, technological evaluations, market
conditions and cultural context. First, when people recognise that EVs cut emissions and deliver
long-run savings, their purchase intention rises accordingly (Larson et al., 2014; Junquera et
al., 2016; Lashari et al., 2021; Tarei et al., 2021; Wei, 2025).

Social forces also matter. Traditional values, national culture, and the opinions of family and
friends can steer decisions, while subjective or descriptive norms help legitimise the choice
though some studies report only modest social effects (Huang & Ge, 2019; Singh et al., 2020;
Asadi et al., 2021; Tu & Yang, 2019; Krishnan & Koshy, 2021).

A third strand of work, often framed by the Technology Acceptance Model, emphasises
perceived reliability, ease of use, and consumers’ general openness to innovation. When EV
technology looks trustworthy and user-friendly, willingness to adopt increases (Tu & Yang,
2019; Saleh et al., 2024; Samarasinghe et al., 2024; Krishnan & Koshy, 2021; Tungel, 2022).

Market-related factors—up-front price, driving range, charging-station density, and overall
performance—exert direct leverage on buying decisions, while financial and non-financial
government incentives further tilt the balance towards adoption (Larson et al., 2014; Higueras-
Castillo et al., 2021; Tarei et al., 2021; Muzir, 2022; Yang & Lan, 2023; Cabeza-Ramirez et al.,
2025; Huang & Ge, 2019; Wei, 2025).

Finally, culture remains an under-explored but consequential layer. Analyses of 21 OECD
countries link higher take-up to particular cultural traits (Novotny et al., 2022). In China,
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collectivism, “face,” and thrift shape intentions (Wei, 2025); more feminine national cultures
show stronger EV shares (Plananska et al., 2023); and in Germany, some men view EVs as
“insufficiently masculine,” dampening demand. Cross-national work further indicates that
green self-identity drives adoption in highly individualistic Denmark, moral obligation
dominates in high-uncertainty-avoidance Italy, and environmental concern is key in mid-range
Belgium (Barbarossa et al., 2015).

Method

Electric vehicles are moving rapidly into everyday life. To map how consumer-behaviour
research has addressed EV purchase intention, we ran a bibliometric study in Scopus and
visualised the networks with VOSviewer. Scopus was chosen for its broad social-science
coverage and built-in citation tools; VOSviewer adds transparent mapping of conceptual links.
A PRISMA-guided search on 16 June 2025 for “electric vehicle(s)” AND (“consumer
behaviour” OR “purchase intention” OR “behavioural intention”) retrieved 849 records; after
limiting to articles in social sciences, business, decision science and psychology, 389 papers
were retained.

The study asks:

1. How many EV purchase-intention studies have been published and how are they
distributed over time?

Which papers attract the highest citation counts?

What is the geographical distribution of the research?

How are authors and their citations connected?

Which keywords dominate the literature?

In which journals are these studies concentrated?

A

7. Which variables are most frequently analysed?
Citation, co-citation, country, journal, author and keyword analyses are complemented with
content coding to pinpoint neglected themes. Preliminary patterns show rapid annual growth,
strong clusters in China and Europe, and a focus on technology-acceptance constructs, while
cultural and policy factors remain underexplored. These insights will help scholars refine
theoretical models and guide policymakers and industry in designing targeted strategies to
accelerate EV adoption.

Findings

The analysis identified 389 studies on electric-vehicle purchase intention, the earliest of which
dates to 1994. In that pioneering article Kurani et al.’s “Demand for Electric Vehicles in Hybrid
Households: An Exploratory Analysis,” published in Transport Policy perceived driving range
emerged as the primary determinant of willingness to buy an EV. A review of the remaining
literature addressing Research Question 1 shows a cumulative growth in publications beginning
in 2011, with a pronounced surge after 2020.

Rezvani et al. (2015) is the most-cited article in the corpus. It argues that, despite the
environmental benefits of electric vehicles, diffusion remains restricted by consumer
perceptions and attitudes; high purchase prices, inadequate charging infrastructure, range
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anxiety and safety concerns emerge as the main barriers. Wang et al. (2016), working within
the Theory of Planned Behaviour, show that environmental concern affects purchase intention
only indirectly—through attitude, subjective norm, perceived behavioural control and moral
norm. Across the ten most-cited studies, common findings highlight the primacy of
environmental concern, perceived risk, trust and infrastructure in shaping EV purchase
intention.

A country-level scan reveals contributions from 66 nations, but only 25 have five or more
publications. Turkey, with nine papers, ranks 19th. China leads by a wide margin, followed by
the United States and India; five of the top ten publishing countries are in Asia, whereas only
three are in Europe. In total, 29 of the 66 contributor countries are Asian, underscoring that EV-
market research is disproportionately concentrated in Asia relative to other regions.

A co-authorship network reveals five clusters with 79 links and an overall link strength of 101.
The most interconnected scholars are Shanyong Wang (39 links), John Axsen (17) and Elena
Higueras-Castillo (16). By citations, Wang again leads (1,667), followed by Johan Jansson
(1,327), Dingtao Zhao (1,245) and Zeinab Rezvani (1,108). In terms of output, Wang tops the
list with 10 publications, while Axsen and Higueras-Castillo follow with eight and five papers,
respectively.

A co-citation analysis of 93 sources yielded 20 clusters and 357 links. The journals most
frequently cited and most central in the network are “Transportation Research Part D: Transport
and Environment”, “Transportation Research Part A: Policy and Practice”, “Journal of Cleaner
Production”, and “Sustainability (Switzerland)”.

A keyword co-occurrence analysis of 964 terms (each appearing at least once) produced 52
clusters and 3 088 links, revealing that “electric vehicle” (178) and “purchase intention” (99)
dominate the discourse, while “Theory of Planned Behaviour” (22), “environmental concern”
(21), “Technology Acceptance Model” (16), “sustainable transport” (15) and “structural
equation modelling” (14) form the next tier of frequently used terms; since 2023, newer phrases
such as “country-of-origin effect,” “circular economy” and “anticipated emotions” have begun
to surface, signalling an emerging research frontier. A parallel systematic review of variables
shows that four theoretical lenses the Theory of Planned Behaviour, Technology Acceptance
Model, Diffusion of Innovation and Norm Activation Theory underpin most studies, bringing
psychological constructs like environmental attitude/concern and perceived value or risk to the
fore; at the same time, market-side factors such as price, trust, knowledge and awareness appear
repeatedly, usually in combination with the sector’s physical drivers government incentives,
charging-network coverage and driving range highlighting the multifaceted nature of electric-
vehicle purchase intention research.

Conclusion

Drawing on the existing literature, this study offers a comprehensive examination of the factors
that shape electric-vehicle purchase intention. Research in this area remained sluggish until the
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early 2010s, but a steady, cumulative surge has been evident since 2011 and the upward trend
is expected to persist in the coming years.

Several bibliometric studies on electric vehicles have already appeared (Bhat & Verma, 2023;
Durmus Senyapar et al., 2023; Simsek et al., 2023; Acar & Taskin, 2024). Among these,
Durmus Senyapar et al. (2023) focus on purchase intention and consumer behaviour in Turkey,
Bhat and Verma (2023) examine EV adoption more broadly, and Acar and Taskin (2024)
analyse purchasing behaviour. Their findings broadly align with those of the present study. Our
main contribution is to zoom in on purchase intention, providing a finer-grained view and,
through an extensive literature search, identifying unresolved research gaps.

The present findings echo most of the received wisdom in the literature yet draw attention to a
clear gap: culture and consumer ethnocentrism are rarely examined in depth as drivers of
electric-vehicle purchase intention. While many studies centre on the Technology Acceptance
Model or on economic and psychological variables, they tend to overlook national and regional
cultural differences—even though the spread of green innovations ultimately depends on shifts
in societal values and consumer world-views. Future research should therefore weave cultural
dimensions into its models, for instance by administering comparable survey instruments across
countries or by probing sub-cultures (regional, socio-economic, etc.) within a single nation.

EV adoption is advancing cumulatively and will soon command the largest share of the
transport market. Hence, studies of purchase intention must broaden their scope and variable
sets. New bibliometric work could enrich the field by drawing on alternative databases, longer
time-series data, or more nuanced regional lenses.





