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Arastirma Makalesi

(0)/

Polis toplum i¢inde faaliyet gosteren bir orgiittiir. Ister sosyal amach ister
su¢la miicadele olsun fonksiyonel agidan toplumla ilgili sorunlarla ilgilenmektedir.
Polis personeli bu fonksiyonellik nedeniyle toplumsal alanda bireylerle siirekli bir
etkilesim halinde bulunmaktadir. Bu etkilesim Polis personelinin ¢ekingen veya i¢ine
kapanik olmaktan ¢ok gorevleri geregi disa doniik kisilik 6zellikleri gostermelerini
mecbur kilmaktadir. Polisin basarisinda disa doniik kisilik 6zeligine sahip olmanin
onemli bir yeri vardir denilebilir. Polis alt kiiltiirlinii s6z konusu meslegin evrensel bir
alt kiiltlirii olarak kabul eden bu calisma BM Haiti Misyonunda gdrev yapan BM
polisleri iizerinde yapilmistir. Calisma polis personelinin diga doniik kisilik
Ozelliklerini gorevlerinin bir geregi olarak gosterip gostermediklerinin ortaya
¢ikarilmasi amaciyla yapilmistir. Calismada 6ncelikle kisilik kavraminin kavramsal
analizine yer verilmis, disa doniikliigin de ig¢inde bulundugu kisilik yapilarinin
belirlenmesine yonelik aragtirmalar hakkindaki tarihsel arka plandan bahsedilmis
devaminda polislik mesleginin dogast ve BM Haiti Misyonu’nun tarihselligine yer
verilmistir. Son bolimde BM Haiti Misyonunda gorevli uluslararasi polis personeline
uygulanan anket ve elde edilen bulgular degerlendirilerek analiz yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Polis Orgiitii, Kisilik, Polis Kisiligi, Disa Déniikliik.

A STUDY ON “EXTROVERSIONISM” IN POLICE
ORGANIZATION: AN EXAMPLE OF UN HAITI MISSION

ABSTRACT

Police is an organization that operates in society. It deals with the problems
in society that aims either in social or in struggling against crime. Police staff is always
in interaction with individuals as a result of that function in social field. That
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functionality forces police staff, ex offico, to expose extroversionist personality traits
instead of being shy and withdrawn. It can be stated that having an extroversionist
personality has a vital importance in the success of police. This research which accepts
the police culture as an universal subculture was conducted among the UN police
staff who works in the United Nations Mission in Haiti. This study was conducted to
discover that police personnel expose extroversionist personality trait either as a
requirement of their duty or not. In this study, firstly, conceptional analysis of
personality was given a way, and backround of studies about discovering the
structures of personality was mentioned and later nature of police work and the history
of UN Haiti Mission was given way. In the last part a questionnaire conducted to the
police personel working at UN Haiti Mission and its results were evaluated analyzed.

Keywords: Police Organization, Personality, Police Personality,
Extroversionism.

1. GIRIS

Psikoloji {izerine yapilan g¢aligmalarin temellerini Wundt, Freud,
Galton ve Pavlov’un yapti1 deneysel arastirmalar olusturmaktadir (Ozkalp,
1998:3-4). S6z konusu ¢alismalar incelendiginde biling, bilingalti, motivasyon
ile kisilik gelisiminin evreleri hakkindaki arastirmalari  igerdikleri
anlagilmaktadir. Oysaki insan1 yonelten duygu ve diigiincelerin yani sira yine
insanin gevre yoluyla veya kalitimsal olarak sahip oldugu kisiligin ¢esitleri
iizerine yapilan ¢alismalara bu donemde tam anlamiyla rastlanmamaktadir.
Birinci Diinya Savasi baslamadan 6nce Wundt’'un Ogrencileri tarafindan
yapilan caligmalarin genelde askeri amagli olduklari belirtilebilir. Savas
bittikten sonra psikoloji ¢alismalari, birbirinden farkli bir¢ok kisilik testini
iceren bir konuma gelmistir. Fakat sonraki c¢alismalar, kisilik yapilarinin ve
tiplerinin belirlenmesine dogru bir ivme kazanmustir (Shephard,2015). Kisilik
gesitlerinin belirlenmesine yonelik bosluk, Allport, Odbert, Cattell, Goldberg,
McCrae ve Costa’nin her bir kisilik tipine verilecek isimlerin tespiti i¢in
yaptiklari ¢aligmalarla doldurulmaya ¢alisildi. Fakat isimlendirmenin yani sira
bunlarin ayrimlarinin ve dlglimlerinin saglikli sekilde yapilmasi gerekiyordu.
Bunun i¢in de daha sonradan gerekli olan testler olusturulmaya baslanmustir.
Allport ve Odbert’le baslayan deneyim siireci, Cattell’in olusturdugu kisilik
envanteri (16PF) ile devam etmis, s6z konusu envanter daha sonralar1 bir
takim degisiklikler ile giinlimiize kadar gelmistir.

Yonetim kuramlarina goz gezdirildiginde Klasik Yonetim
Kuraminda insanlar bir ara¢ gibi degerlendirilirken, Neo-Klasik Yonetim
Kuraminda insanlarin duygu, diisiince ve davraniglar gibi organik vasiflariyla
ele alindign goriilmektedir(Baransel,1979). Ozellikle Mary Parker Follett,
Chester Barnard ve Kurt Lewin gibi bilim adamlarinin ¢aligmalar1 bu
degerlendirmelerin  baglangi¢ noktalar1 olarak kabul edilmektedir.
Ekonomideki Neo-Liberal gelismenin hiz kazanmas ile birlikte orgiitlerin
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verimlilikleri ile drgiitlerde calisanlarin is devri, is tatmini, takim ¢alismasi,
orgiit kiiltiirii gibi konular yonetim organizasyon alaninda énem kazanmaya
baslamistir. 1970’lerin ikinci yarisindan itibaren orgiitsel davranig iizerinde
yapilan bilimsel ¢aligmalar davranisi, ¢alisanlarin ¢evrelerine yonelik tepkileri
olarak degerlendirirken ayni zamanda psikoloji biliminden de faydalanmaya
baglanilmigtir ~ (Pfeffer,1997:28). Bu kapsamda kisilik tiplerinin
belirlenmesine yonelik caligmalar ile oOrgiitsel davranisin agiklanmasina
yonelik caligmalar ayn1 kapsamda degerlendirilmeye baslanmig, yonetim
bilimi, bu anlamda psikoloji biliminin konularina da dahil olmustur.

Yukaridaki agiklamalar 1g1ginda yapilan bu galismada Cattell’in 16
kisilik envanteri (16PF) icerisinde yer alan “disa doniikliik” 6zelliginin
Haiti’deki Birlesmis Milletler Barisi Koruma Misyonunda gérevli olan polis
personeline uygulanarak gorevlerindeki performanslari ile iliskisinin varhig
ortaya konulmak istenmistir. Calismaya Oncelikle kavramsal analizden
baslanarak kisilik ve disadoniikliik iizerine tespitlerde bulunulmustur.
Cattell’in 16 kisilik 6zelligi hakkindaki ¢alismasindan baslamak {izere “disa
donik” kisilik ozelligi ortaya konulmus, yapilan alan caligmasindan
bahsedilerek elde edilen bulgular degerlendirilmistir.

2. KAVRAMSAL ANALIZ

Kisilik, bireyin ¢evreye olan kendine 6zgii uyumunu saptayan oldukga
basit Ozelliklerini ve davranig Oriintiilerini i¢ine alan yapisal bir biitlindiir
(Ewen,2014:4;0zkalp, 1998:109). Ewen, yogun olarak utangag kisiligi olan
bir gen¢ bayanin belirli bir zaman dilimi boyunca bir¢ok farkli durumda
utangac hareket ettigini, ancak bu davranisinin kendi aile bireylerine karsi
ayni olmadigimi belirtmektedir(2014:1). Dolayisiyla kisilik, ayni1 psikolojik
durumla ilgili olarak ¢evresel faktorlerin etkisi ile farkli davranis kaliplarini
da barindirabilmektedir.

Kisilik, davramig ve duygular igine aldigi kadar ego ve
karakteri de igermektedir. Ego, bir bireyi toplum iginde, gevresindeki diger
nesne ve bireylerden ayiran sade kisisel tavirlarini tanimlamak i¢in kullanilir
(Gordon, 2005:1). Karakter ise bireyin kendisine ve g¢evresine yonelik
tavirlarmin kesin oldugu yerde, herhangi bir zamanda baskin duygu ve
inanglarini ifade etmektedir (Gordon, 2005:2). Dolayisiyla yukarida verilen
ornekten hareketle, geng bayanin utangaclhigindaki duruma yonelik degisim
onun karakteri olmakta, utangaglik ayn1 zamanda geng kiz1 toplumdaki diger
bireylerden ayirt edebilmemize yardimei olmaktadir.

Kisiligin ego veya karakter gibi i¢sel durumlarla iligkisinin
yanu sira bireyin fiziksel ve biyolojik 6zelliklerini igine alan digsal yonii ile de
iligkisi bulunmaktadir. Ozkalp’e gore viicudunun herhangi bir yerinde
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eksikligi olan bir kiginin mutsuz ve ¢ekingen oldugu goézlemlenebilmektedir.
Ornegin on yasindaki kuvvetli, cevik ve yakisikli olan bir erkek ¢ocugunun
arkadaglar1 arasindaki kabulii, ondan daha zayif ve hastalikli bir erkek
cocugunkine nazaran daha ¢abuk olmaktadir (1998:111).

Kisilik hakkindaki yukarida verilen bilgiye ek olarak kisilik
gesitlerinden “disa dontiklik” tizerinde de durulmasinda fayda vardir. Carl
Jung bu tiir kisilik tipini su sekilde a¢iklamaktadir:

“Bir objeye odaklanma ve objektif gercekler, sadece subjektif degerler degil ayni
zamanda objektif iligkiler tarafindan ¢ok sik ve gerekli kararlar ve hareketlere karar
verilecek kadar baskin oldugunda, disa doniik tavir olarak ifade edilebilir. Bu
aligkanlik haline geldiginde, disa doniik tipten bahsedilebilir. Disa doniik tipten farkli
olarak i¢e doniik tip baskin olarak subjektif faktorlerce yonlendirilir. Ice doniik
sorunsuz biling digsal durumlar1 gozlemler fakat subjektif tanimlayicilar1 karar
verdirici olarak seger (aktaran Eysenck,1998:56)”

Jung’un yaptig1 agiklamadan hareketle “disa donik™ kisilik 6zelligini tasiyan
bireylerin sosyal ¢evresiyle yakin olan, tek bagina ¢alismayan, bir¢ok arkadasi
olan, genel olarak bireysel hosgoriisii olan ve duygularini kontrol edemeyen
kisiler oldugundan bahsedilebilir (Alkan ve dig., 2007:312).

Ozetle, kisilik, bireylerde sabit olan bir yapidir. Bu yapr gevresel
faktorlerin etkisi ile farklilik gosterebilmekte ve bireyin ¢evreye uyumunda
onemli bir yeri bulunmaktadir. Buna gore 6zellikle hizmet sektoriinde gorevli
olan bireylerin, disa doniik olmasalar dahi, kendileri gibi olan digerlerine
yonelik, gorevleri geregi daha yakin olmalar1 gerektigi anlasilabilmektedir.
Hizmet tireten bir 6rgiit olarak polis orgiitii de iginde barindirdig1 personeli,
bireysel olarak disa doniik kisilik 6zellikleri olmasa dahi, topluma yonelik
daha acik, girisken ve sosyal olmalar1 yoniinde zorlayabilir.

3. KISILIK ARASTIRMALARINDA DISA DONUKLUK

OZELLIGININ GELiSiMi

Kisilik ¢esitleri ile ilgili olarak yapilan ¢aligmalar kendilerini daha ¢ok
Birinci Diinya savast Oncesinden baglamak iizere, savas siiresince ve
sonrasinda gdstermistir. Kisgilik tiirlerinin belirlenmesi iizerinde yapilan
calismalar ile baslayan siireg, Cattell’in onalt1 kisilik faktori (16PF) ve onun
iizerinde bir takim degisiklikler yapilarak devam ettirilmistir. Bu kisa
aciklama 1s181inda konumuz ve alan ¢alisgmamizin temel dayanagini olusturan
“diga doniikliik” kavramimin nereden geldigine yonelik tarihsel arka plana
deginmek gerekmektedir.

“Disa doniik” kisilik 6zelligine Gordon W. Allport ve Henry S.
Odbert tarafindan yapilan isimlendirme ve boliimlendirme calismasi ile
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baglamak gerekmektedir (1936). Kisilik 6zelligini, dis sartlara adapte olmada
faydasi olan bir¢ok spesifik huyun cevreye uyumlarindan 6nce sonuglanan ve
bireyin ¢evresindekilere kars1 bir cesit karakteristigini ifade eden dinamik
davranis egilimi olarak tanimlayan Allport (1927:290), Odbert ile beraber
yaptiklart “isimlendirmenin 6nemi” ile baslayan ¢alismalarinda 17.953 adet
kisilik tanimlayicisi tespit etmigler ve bunlari isimlendirmislerdir. Allport ve
Odbert bu isimleri insanlarin mizaglari ve zihinsel durumlarina goére
verdiklerini ifade etmislerdir. Zira insanlarin hareketleri, zihinsel olarak
yasadiklar1 bircok karmasik durumun birer sonucudur. Dolayisiyla kisilik
niteliklerini davramiglara gore yapmak yaniltict olmasi sebebiyle mizag ve
zihinsel durumlar1 g6z 6niinde bulundurmuslardir (Ewen, 2010:247). Ayrica
s0z konusu bilim adamlar1 elde ettikleri isimleri giindelik hayatta kullanilan
kelimelerden esinlenerek tespit ettiklerini belirtmektedirler (1936:1).
Yaptiklari bu ¢alismalari ile kisilik psikolojisini, tanimlar ve isimler yoniinden
sistemli hale getiren Allport ve Odbert, kendilerinden sonra kisilik tizerine
calisma yapan bilim adamlarinin da ayni isim ve ayrim sistemi iizerinden
hareket etmelerini saglamiglardir (John vd., 2008: 9).

Elbetteki 17.953 nitelik tanimlayicisinin hem giinliik hayatta hem de
kisilik iizerine yapilan bilimsel ¢alismalarda kullanilmas1 imkansizdi.
Bunlarin daha belirgin ortak basliklar altinda toplanmalar1 gerekmekteydi.
Allport ve Odbert’in yaptig1 calisma tabii ki kendilerinden sonra gelecekler
icin 151k tutan bir ¢aligma idi. Fakat kendisine yonelik detaylandirilmis hali-
6zellikle nitelik tanimlayicilarinin ¢ok fazla olmasi- pratik olmamasinin yani
sira ayrima tabi tutulmamis, kisilik ayrimlarin1 da tam olarak yansitmamisti
(John and Srivastava, 1999:104). Bu nedenle, calismada belirtilen 6zelliklerin
ayrima tabi tutularak daha sistematik hale getirilmesi gerekmekteydi.
Raymond B.Cattell bu c¢alismadaki verilerden faydalanarak nitelik
belirleyicilerini daha sistemli hale getirerek kendi 16 kisilik faktoriinii (16PF)
olugturmustur (Cattell, 1943). Degisik kiimelendirme metotlarini kullanan
Cattell 4500 6zelligi 35°e indirmistir. Calismasinda uyguladigi gesitli faktor
analizleri sayesinde daha sonradan olusturacagi 16 kisilik faktorii anketini
(16PFQ) meydana getirmistir.

Tablo 1: Cattell’in 16 Kisilik Faktorii Olgeginin Isimleri ve Tanimlayicilari

Diisiik Diizey Temel Olcekler Yiiksek
Tamimlayicilar Diizey Tanimlayicilart
Icine Kapanik, Samimiyet (A) Samimi,
gayrisahsi, ilgisiz katilime, digerlerine
kars1 kibar
Gergekei, Diisiik Mantikh Diisiinme (B) Sonug ¢ikaran, akilli,
Zihinsel kapasitesi hizl1 6grenen
olan
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Reaktif, duygulardan
etkilenen

Duygusal dayamikhlik (C)

Duygusal olarak
dayanikli, adapte
olabilen, olgun

dikkatli

Uysal, isbirlikei, Baskinlik (E) Baskin, gii¢lii, kendine
catismadan kaginan giivenen
Ciddi, sogukkanli, Yasamdoluluk (F) Coskun, eglenceli,

diiginmeden hareket
eden

Cikarci, mevcut
diizene olmayan

Kural Bilincliligi (G)

Kural bilinci olan,
gorevine bagl

Utangag, lirkek,

Sosyal acidan Ciiretkar

Sosyal olarak ciiretkar,

tehditlere duyarlt (H) maceraperest,
Vurdumduymaz
Sert, tarafsiz, Duygusallik (I) Duygusal, Estetik,
duygusuz nazik
Giivenen, siipheci Uyaniklik (L) Goziiagik, siipheci,
olmayan, kabul eden giivensiz, dikkatli
Pratik, ayag1 yere Soyutluk (M) Dalgin, hayalperest,
basan, diinyevi fikir odakli
Aciksozli, hilesiz, Mahremiyet (N) Kendine miinhasr,
dogal ketum, disavurumu
olmayan
Kendinden emin, Anlayis (O) Anlayisli, kendinden
iizlintiisiiz, gonlii stiphelenen, tiziintiili
rahat.
Gelenekgi, alisilmisa Degisime aciklik (Q1) Degisime agik,
bagl aragtirmayi seven
Grup Ozgiiven (Q2) Kendine giivenen, tek
bagina olan, bireyselci
Diizensizlige tolerans1 | Miikemmeliyetgilik (Q3) Miikemmeliyetgi,
olan, diizensiz, esnek planly, kisisel disiplini
olan
Sakin, uysal, sabirli Gerginlik (Q4) Gergin, yiiksek

enerjili, yonlendirilmis

Kaynak: Essentials of 16PF Assesment s.5

Cattell’in calismasi da kisilik tizerine yapilan arastirmalarda yeterli
gelmemistir zira 16 kisilik faktoriiniin de belirli bir sistem igerisinde ayrima
tabi tutulmas1 gerekliligi ortaya ¢ikmustir. Cattell yaptig1 calismalarda daha

sonralari

Lewis R. Goldberg’in “Biiyiik Besli”

(Big Five) olarak

isimlendirilecek olan ve degisik bilim adamlarinca da farkli sekilde ele
alinacak bes ana kigilik faktorinii olusturmustur (Cattell,1957; Cattell and
Schuerger, 2003:9). Iste disa donikliik 6zelligi de bu bes ana faktérden birini

olusturmaktadir.
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Warren T. Norman’in Michigan Universitesinde yaptig1 ve 2800
kisilik nitelik tanimlayicisini kullandigi calismasi (1967), Allport ve Odbert’in
daha Once bahsedilen caligmasina benzer bir yap1 gostermekle birlikte
onemlidir. Fakat Cattell’in yaptig1 arastirmalar temel alinmak suretiyle,
sistematik kavramlar indirgeyerek kavram ¢oklugunun 6niine ilk gegen John
M. Digman ve Naomi K. Takemoto-Chock’un yaptigi1 ¢aligmadir (1981). Bu
calisma ile birlikte diger ¢alismalart da baslangi¢ noktasi olarak kabul eden
Goldberg, arastirmalari neticesinde Cattell’inkine benzer bes ana kisilik
faktorii tespit etmis ve bunlari “Biyiik Besli” (Big Five) olarak
isimlendirmistir (1990:1220-1221).

Kisilik faktorleri ve olcekleri hakkinda yapilan diger bir arastirma
dizisi ise Robert R. McCrae ve Paul T. Costa tarafindan yapilmistir. Aslina
bakilacak olursa McCrae ve Costa kisilik niteleyicilerinin sayisal
indirgemesine Goldberg’den 6nce baslamiglardir. Fakat ilk c¢aligmalarinin
sonucunda “Bes Faktor Modeli” (Five Factor Model-FFM) ismini verdikleri
sonucu (McCrae ve Costa, 2008:160) bir kuram haline getirip daha sonradan
revize ederek “Revize edilmis NEO-Kisilik Envanteri” (NEO-PI-R)’ni
meydana getirmiglerdir. Bu envantere gére 180 maddelik NEO-Kisilik
Envanteri i¢inden, her dlgek i¢in 12 madde secilmektedir (McCrae ve Costa,
2004:587).

Caligmanin ana konusunu teskil eden “digsa doniikliik” 6zelligi Cattell,
McCrae ve Costa ile Goldberg tarafindan ele alinan besli faktorlerin igerisinde
yer almaktadir.

Tablo 2 : Ug Ana “Bes Faktor Modeli”nin Siralanis

16 PF NEO-PI-R Biiyiik Beg
(Cattell) (Costa ve McCrae) (Goldberg)
Disa Doniikliik/Ice Déniikliik Disa donitiklitk Uysallik
Diisiik Endise/Yiiksek Endise Sinirsellik Duygusal Dayaniklilik
Sertlik/Uysallik Aciklik Kavramak veya Kiiltiir
Bagimsizlik/Uzlagmacilik Anlagabilirlik Anlagabilirlik
Oz kontrol/Kisitlama Merhamet Merhamet veya
Eksikligi Givenilebilirlik

Kaynak: Essentials of 16PF Assesment s.9

4. POLISLIK MESLEGININ YAPISAL NiTELiGi

Polis orgiitii bir iilkede iki farkli alanda faaliyet gdstermektedir.
Bunlardan birincisi su¢la miicadeledir. Digeri ise sosyal igerikli gorevlerin
yerine getirilmesidir. Polisin “sosyal kontrol” mekanizmasi oldugu goz
oniinde bulundurularak her iki grup gdérevin amacini “sosyal diizen” basligi
altinda toplamak miimkiindiir (Skolnick,1966:230). Dolayisiyla polis sosyal
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diizenin saglanmasinda en 6nemli role sahip olup (Reiner, 1992:139), gorevi,

toplumun  i¢cinde ve onun sorunlart ile ilgilidir  (Bayley,
1985:105;Poggi,2012:135).

Polis  gorevlerinin  biiyilk bir boliimiinii  sucla miicadele
olusturmaktadir. Polis orgiitii mensuplari sugla miicadelede toplumun en koti
kesimi ile muhatap olup (Caplan, 2003:307) bunun sonucunda kinizm
(sinizm) (Niederhoffer, 1967) gibi orgiitsel kronik hastaliklar gelistirseler de
sonugta toplumdaki her tiir bireyle siirekli etkilesim halindedirler. Ornegin bir
trafik polisini ele alalim: Gorevi sirasinda egitim seviyesi en diisiik kisilerden
en yiiksek kisilere, ekonomik durumu en yiiksek kisilerden en diisiik kisilere,
ilkokul 6grencisinden iiniversite 6grencisine, her meslek grubundan kisilere
rastlamasi ve onlarla konusmasi, onlari ikaz etmesi veya onlara yardim etmesi
gayet muhtemeldir. Bu kapsamda polis orgiitii personeli toplumdaki insanlarla
iletisim kurabildigi Olglide onlara hizmet etmede basari saglayabilecegi
sonucuna varilabilir. Iste bunun en 6nemli yollarindan biri de ice doniik olmak
yerine, disa doniik bir sekilde toplumla biitiinlesebilmektir. Diger bir ifade ile
insanlarla iletisim kurabilme istegi, gorevin geregi olarak degil polis
personelinin kendi biinyesinde bulunmalidir.

20.yy’in sonlarindan baslayan ve giinlimiizde de devam eden
toplumsal huzursuzluklar kimi iilkelerde devlet sistemlerinin ¢dkmesine,
bir¢ok iilke vatandasinin yakin iilkelere go¢ etmesine neden olmakta s6z
konusu durum diinya barisina da zarar vermektedir. Huzursuzluklarin bas
gosterdigi iilkelerin yeniden ingas1 ve barigin temini amaciyla gorevli en {ist
uluslararast orgiit ise Birlesmis Milletlerdir (Sur, 2013:2538). Birlesmis
Milletler, anlagsmazliklarin ve i¢ savaslarin bulundugu iilkelere Oncelikle
Giivenlik Konseyinin aldig1 kararlar uyarinca Barisi Koruma Operasyonlar
(Peacekeeping Operations) ile miidahil olmaktadir (History of Peacekeeping,
2016). Birlesmis milletlerin barig1 koruma operasyonlarindaki ana personel
kaynagi diger tiye iilkelerin personelidir. Bu kapsamda iiye devletlerin polis
orgiitlerinin personeli de bu operasyonlara destek vermekte ve bdylece de
polislik uluslararasi bir konum kazanmaktadir. Kisaca, polis orgiitii personeli,
son donemde sadece i¢inde bulundugu toplumunun huzuru icin degil ayni
zamanda diger toplumlarin huzuru ve diizeni i¢in de hizmet vermektedir. Bu
durum da polis personelinin disa doniik kisilik 6zelligini sadece ‘“kendi
yurttas1” i¢in degil diger tilkelerde yasayanlar igin de sergilemesi gerektigini
ortaya koymaktadir.
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5. BIRLESMIS MILLETLER HAITIi MIiSYONUNUN
OLUSUMU

Haiti, Kuzey Yarikiirede, Karayip Denizi ile Atlantik Okyanusu
arasinda yer alan Hispanyola Adasi’nin {igte birlik boliimiinde ve Dominik
Cumhuriyeti’nin batisinda yer almaktadir. 27.750 km? yiiz6l¢iimiine ve
10.485.800 niifusa sahiptir. Niifusun %95’i zenci, %5’°1 ise mulattolardan
(zenci ve beyaz melez) olusmaktadir. Kuzey Yarikiiredeki en yoksul iilke olan
Haiti’nin ekonomik kosullari 2010 yilinda yasanan ve 300.000 insanin
Olimiine neden olan 7.0 biyiikligiindeki depremden sonra daha da
kotiilegmigtir. 2010 yil1 verilerine gore kisi bagina diisen milli gelir 1.800$’dur.
Issizlik orani ise %40.6’dir (MINUSTAH Facts and Figures, 2016-World
Factbook-Haiti,2016). Haiti, ¢cagdas diinya tarihine, 1804 yilinda Fransiz
somiirgeciligine kars1 yaptig1 kole devrimi ile bagimsizligini kazanan ilk zenci
devlet olarak adin1 yazdirmistir. Haiti bu tarihi basarisina karsilik, ekonomik,
siyasal ve toplumsal alanda aymi basariya ulasamamustir. Ulkede, gelir
dagilimdaki yiiksek esitsizlik, ekonomik diisiis, yiiksek igsizlik orani, siyasal
istikrarsizliklar, hukuksuzluklar ve ¢atismalar giiniimiize kadar sliregelmistir
(Egset, 2007:1-3).

Haiti, 1986 yilina kadar Frangois Duvalier (Papa Doc) ve oglu Jean-
Claude Duvalier (Baby Doc) tarafindan diktatdrliikle ve bunlarin emirleri
altindaki Tonton Macoutes Militanlarinin baskilariyla yonetilmistir. 1986’dan
sonra bir dizi se¢imin gerceklestirildigi iilkede, 1990°daki segimlerin ardindan
iktidara Jean Bertrand Aristide gelmistir. Aristide de selefi gibi diktatorce
iilkeyi yonetmeye baslayinca 1991 yilindaki darbe ile iktidardan indirilmistir
(Dorn, 2009:807). Her ne kadar diktatorliik 6zellikleri gosterse de sdz konusu
mesru liderin bir darbe girisimi sonucu iktidardan indirilmesi iilkedeki siyasi
durumu daha da koétiilestirmis bu nedenle Birlesmis Milletler, Barist Koruma
Operasyonlar1 kapsaminda ilk giivenlik giiciinii Eyliil 1993 tarihinde Haiti’ye
gondermistir. Bu gorev giicii 2000 yilina kadar devam etmis olup igerisinde
polis gorev kuvveti olan Birlesmis Milletler Haiti Sivil Polis Misyonunu da
icermekteydi (MINUSTAH Background, 2016).

Huzur ve diizenin saglanmasi sonucunda 2000 yilinda segimler
yenilenmis ve Haiti’nin yoksul kesimi ile onlarin i¢inde yasayan getelerin
oylariyla Aristide, siipheli bir sekilde se¢imleri kazanmigtir (Dorn, 2009:808).
Iktidarin siiphe ile elde edilmesi daha sonralar1 yolsuzlugun ve i¢ ¢atismalarin
tekrar ortaya ¢ikmasimna neden olmus eski askerlerin yardimiyla muhalif
ceteler, yonetimi, iilkenin baskenti Port au Prince’ten atmay1 basarmislardir.
BM Giiglerinin ¢atigmalar1 dnlemede yetersiz kalmalar1 nedeniyle, Aristide,
ABD askerleri tarafindan 28 Subat 2004 tarihinde Port au Prince digina
cikartilmistir. Bu olay sonras1t ABD, BM Giivenlik Konseyinden kendisinin
yonetiminde, iilkedeki diizeni ve giivenligi saglayacak olan ¢okuluslu bir
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giiciin olusturulmas1 yoniinde yetki alarak Haiti Cokuluslu Giicti’nii
(Multinational Force Haiti -MNF-H) olusturmustur. Bundan iki ay sonra BM
Giivenlik konseyi (Mission Des Nations Unies Pour La Stabilisation En Haiti)
MINUSTAH’1 olusturarak gorevi Amerikan yonetimindeki MNF-H’dan
devralmigtir. Birlesmis Milletler s6zkonusu misyonun Ekim 2017 tarihinde
personel azaltmasina gitmis olup bu azalmadan 6nce 2338’1 asker, 2239°u
polis olmak iizere 4577 tiniformali personelin yani sira, 317 uluslar arasi sivil
personel, 1134 yerel sivil personel ile 128 BM goniilliisii gérev yapmaktaydi
(MINUSTAH Facts and Figures, 2016). Bu c¢alismadaki arastirma,
misyondaki personel sayist azaltilmadan 6nce yapilmstir.

6. ARASTIRMA METODOLOJISI

6.1. Arastirmanin Amact

Onceki béliimlerde de belirtildigi iizere polis drgiitiiniin kurulusunun
temel amaci toplumsal diizenin saglanmasidir. Polis, toplumdaki diizeni,
kanunlarin uygulanmasi yoluyla saglamaktadir. Bu nedenle polis orgiitii
calisanlari, gorevlerini yaparken siirekli insanlarla gériigmek, onlarla bilgi alis
verisinde bulunmak durumundadirlar. Fakat gérev merkezli olan polis orgiitii
personelinin disa doniik bir kisilik 6zelligini gérevlerinin bir geregi olarak m1
yoksa kendi kisilik yapilarinin 6zelliklerinden biri olarak m1 gdsterdikleri
bilinmemektedir. Bu nedenle bu arastirmanin amaci kendi {ilkelerinde
olmasalar da polislik gérevinin evrenselligi goz oniinde bulundurularak, kendi
iilkeleri disginda gorev yapan polislerin disa doniik kisilik 6zelliklerini ne
yonde gosterdiklerini gorevlerinde gosterdikleri performans 6zellikleri ile
iligkilendirerek ortaya koymaktir.

6.2. Arastirmanmn Hipotezi

Polisin gorev konusu insandir. Cogu zaman insanlardan elde ettigi
bilgileri kullanarak sonuca ulagsmaktadir. Dolayisiyla insanlarla etkilesimi
kaginilmazdir. Bu agiklamadan hareketle bu galismanin hipotezi “polis
orgiitiinde calisanlarin gérev performanslari ile disa doniik kisilik tipi arasinda
bir iligki vardir” seklinde kurgulanmustir.

6.3. Arastirmamin Evren ve Orneklemi

Haiti’nin baskenti Port au Prince’te 714’1 erkek, 123’1 bayan olmak
iizere toplam 837 uluslararast polis personeli gorev yapmaktadir®.
Aragtirmanin evreni olarak Haiti’nin bagkenti Port au Prince’te gorev yapan
Birlesmis Milletler Polisleri segilmistir. Arastirmada uygulanan anket s6z

* S6zkonusu bilgi Port au Prince’teki BM Polis Personel Biriminden elde edilmis olup 2015 yili
Aralik ayindan 2017 yili Ekim ayima kadar gegerlidir.
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konusu personele gonderilmis ancak 121 anketin geri doniisii olmustur. Anket
uygulanan polis personelinin uyrugu oldugu iilkeler Tiirkiye, Arjantin, ABD,
Sili, Brundi, Ispanya, Hindistan, Banglades, Sri Lanka, Rusya, Fransa,
Paraguay, Uruguay, Brezilya ve El Salvador’dur. Ankete cevap veren
katilimcilara ait betimleyici istatistikler Tablo.3’te gosterilmistir.

Tablo 3: Uluslararasi Polis Personeline Ait Betimleyici Istatistikler

DEGISKENLER DEGERLER n %
Cinsiyet Kadin 22 18,2
Erkek 99 81.8

Yas 21-30 4 3,3
31-40 48 39,7
41-50 49 40,5
51 ve tizeri 20 16,5

Hizmet Siiresi 5-10 11 9,1
11-15 23 19,0
16-20 35 28,9
21 ve tizeri 52 43,0
Egitim Seviyesi Polis Okulu/Akademisi 49 40,5
Universite 37 30,6
Master 32 26,4

Doktora 3 2,5
BM Gorevi sayisi Birinci 47 38,8
Ikinci 40 33,1
Ugiincii 24 19,8

Dordiinci ve tizeri 10 8,3

6.4. Veri Toplama Aract

Aragtirmada anket teknigi uygulanmistir. Sorular, ankete katilanlara 3
boliim halinde sunulmustur. Birinci boliimde kigisel betimleyici sorular
(cinsiyet, yas, hizmet siiresi, egitim seviyesi, BM Gorev Sayisi)
yoneltilmistir. ikinci béliimde ise Cattell’in 16 kisilik testinde yer alan ve daha
sonradan 5 ana kisilik yapisinin ortaya konulmasi amaciyla uygulanan
anketteki “disa doniiklik” bashg altindaki sorular arasindan segilen 6rnek
sorular yéneltilmistir (Big Five Inventory, 2015). Ugiincii boliimde ise
mesleki performansa yonelik sorularin cevaplanmasi istenmistir.

Ankette II. Ve III. Boliimde sorulan sorularin giivenilirlik ve faktor
analizleri Tablo 5’te gosterilmistir. Giivenilirlik analizinde Cronbach Alpha
yontemi, faktoér analizinde ise KMO Testi kullanilmigtir. Diger taraftan
giivenilirlik analizi yapilmadan ©nce utangaglik ve g¢ekingenlik, Ige
Kapaniklik ve Sessizlige Yatkinlik sorular1 farkli bir baslik altinda tekrar
kodlanarak rotasyon yapilmistir. Tablo 5 incelendiginde Cronbach’s Alpha
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degerinin 0.75 (giivenilir) (Sipahi vd., 2008:89), KMO degerinin ise .72 (iyi)

(Sipahi vd., 2008:80)
giivenilir oldugundan bahsedilebilir.

oldugu goriilmekte olup genel olarak olgeklerin

6.5. Verilerin Analizi
Calismanin ana temasini degiskenler arasi iligkilerin varligi ve yonii
olusturmaktadir. Bu nedenle c¢alismada veri analiz yontemleri olarak
Korelasyon Analizi ile Bagimsiz Orneklem iki Yénlii Varyans Analizi
kullanilmugtr.

Tablo 4: Disa Doniik Kisilik Tipine Yonelik Sorulara verilen cevaplarin
frekans dagilimlari

Hig¢ Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Tamamen
Katilmiyorum Katiliyorum
Konuskan 59 62
(%48,8) (%51,2)
Enerjik 38 83
(%31,4) (%68,6)
Dost Tavirh 51 70
ve Sosyal (%42,1) (%57,9)
Etkileyici 56 65
(%46,3) (%53,7)
ice 20 77 13 11
Kapanik (%16,5) (%63,6) (%10,7) (%9,1)
Sessiz 15 86 13 7
(%12,4) (%71,1) (%10,7) (%5,8)
Utangac ve 31 81 8 1
Cekingen (%25,6) (%66,9) (%6,6) (%0,8)

Tablo 5: Guvenilirlik ve Faktor Analizleri

Cronbach's Soru Sayis1
Alpha Degeri
,751 14
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Konugkan ,758
Ice Kapanik (R) 722
Sessiz (R) ,720
Utangag ve Cekingen (R) 124
Etkileyici 767
Dost Tavirli ve Sosyal ,749
Enerjik ,751
Sorumluluk bélgesiyle ilgili gerekli notlart alir 723
Takim ¢aligmasina 6nem verir 123
Planli ¢alisir ,132
Isini yaparken takim igi bilgi paylasimmin olumlu etkisi 728
oldugunu diisiiniir '
Sorumluluk bdlgesindeki herhangi bir olayla ilgili fazladan 797
delil bulmaya caligir '
Sorumluluk bélgesinde ¢ok insani tanimaya caligir 132
Keiser-Meyer-Olkin ve Barlett ,716
Testi
Is Disa Disa Disa
Performansi Doniik-1 Doniik-2 Doniik-3

Planli Calisir 75

Sorumluluk bdlgesiyle 773

ilgili gerekli notlar1 alir

Takim ¢aligmasina 6nem , 740

verir

Isini yaparken takim igi 7125

bilgi paylasiminin olumlu

etkisi oldugunu diisiiniir

Sorumluluk bolgesindeki ,685

herhangi bir olayla ilgili

fazladan delil bulmaya

calisir

Sorumluluk bdlgesinde ,564

¢ok insan1 tanimaya

caligir

Sessiz (R) ,970

Ice Kapanik (R) ,970

Utangag ve Cekingen (R) ,927

Dost Tavirli ve Sosyal ,799

Enerjik ,655

Etkileyici ,562

Konuskan 797
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Tablo 6: Korelasyon Analizleri

Disa Doniikliik-I1 Ortalamasi

Is Performansi Ortalamasi

Pearson Correlation
Sig.(2-Tailed)
N

,142
121
121

Disa Doniikliik-1I Ortalamasi

is Performansi Ortalamasi

Pearson Correlation
Sig.(2-Tailed)
N

,097
,290
121

Disa Doniiklik-1II Ortalamasi

Is Performans1 Ortalamasi

Pearson Correlation
Sig.(2-Tailed)
N

,092
,313
121

) arasindaki
Bagimsiz Orneklem Iki Y6nlii Varyans Analizleri

Bagimh Degisken: Disa Doniiklik-|

Bagimsiz Degiskenler p
Yas ,350
Cinsiyet ,625
Egitim Durumu ,288
Polislikte Hizmet Siiresi ,499
BM’deki Gorev Sayisi 421

Bagimh Degisken: Diga Doniikliik-11

Bagimsiz Degiskenler p
Yas A47
Cinsiyet ,925
Egitim Durumu ,599
Polislikte Hizmet Siiresi ,881
BM’deki Gorev Sayisi ,359

Tablo 7:Betimleyici Istatistiki degerler ile Disa Déniikliik Ortalamalar
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Bagimh Degisken: Disa Doniikliik-111
Bagimsiz Degiskenler p
Yas ,313
Cinsiyet ,824
Egitim Durumu ,102
Polislikte Hizmet Siiresi ,607
BM’deki Gorev Sayisi ,155
6.5. Bulgular

Oncelikle yapilan ¢alismaya etkisi olan bir takim énemli konulari
belirtmekte fayda vardir. Bunlardan birincisi anket katilimcilarinin tiimiiniin
polis olmasidir. Dolayisiyla anket kendine 6zgii bir alt kiiltiirii olan, tek bir
meslegin iiyelerine uygulanmustir. Polisler giinliik aktivitelerinin biiylik bir
boliimiinii meslek i¢i ve meslek disinda bulunan insanlarla etkilesim halinde
gecmektedirler. Bu nedenle polislik sosyal etkilesimi en fazla olan meslek
gruplarindan biri olarak gériilebilir. Ikinci konu ise anket uygulanan polislerin
Birlesmis Milletler ¢atisi altinda, yeniden yapilanma agamasinda olan ve i¢
catismalarin her an olmas1 muhtemel bir bdlge olan Haiti’de gorev yapiyor
olmalaridir.

Tablo 6’da katilmcilarin iglerinde gdsterdikleri performans
degerlerinin faktor ortalamalari ile diga doniik kisilik 6zelliginin faktorlerinin
ortalamalar1 arasindaki korelasyon sonuglari goriilmektedir. Korelasyon
analizinde  degiskenler arasindaki iliskiler hakkinda  anlamlilik
tanimlanabilmesi i¢in p<0.05 olmasi gerekmektedir. Oysa ki Tablo 6
incelendiginde p degerlerinin ,121-,290-,313 oldugu ve is performansi ile disa
doniik kisilik 6zelliklerini ortaya koyan degerler arasinda anlamli bir iligkinin
bulunmadigi gériilmektedir. Dolayisiyla “polis drgiitiinde ¢alisanlarin gérev
performanslar ile disa doniik kisilik tipi arasinda bir iligki vardir” yoniindeki
hipotezin bu durumda ret edilmesi gerekmektedir. Bu sonucu destekleyici
diger bulgulara bakilacak olursa, 6rnegin, Tablo 7’de betimleyici sorular ile
disa doniik kigilik tipi ortalamalart arasindaki varyans analizlerinin
incelemesinde her ti¢ faktor ortalamasinin da betimleyici verilerle anlamli bir
iliskisinin olmadiginin (p degerleri ,05’ten biiyiiktiir) ortaya ¢iktig
goriilmektedir. Diger taraftan Tablo 4°te ankete katilanlarin disa doniik kisilik
tipinin belirlenmesine yonelik sorulara verdikleri cevaplarin frekans
dagilimlarn incelendiginde tiimiiniin (%100) konuskan, enerjik, dost tavirl ve
sosyal ile etkileyici olduklarin1 kabul ettikleri, 97’sinin (%80,1) ice
kapanikligi, 101’inin (%83,5) sessizligi ve 112’sinin (%92,5) utangag ve
cekingenligi kabul etmedikleri (bu sorularin rotasyon yapildigi daha dnceden
belirtilmistir.) anlasilmaktadir. Elde edilen tiim bulgulardan soyle bir sonug
¢ikarmak miimkiindiir: Polis orgiitii disa doniik kisilik 6zelligi olanlar igin
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yapilabilir, uygun bir meslektir. Kisiler bu meslege girmeden once bu tiir bir
kisilik tipine sahip olduklarindan meslekteki performanslarini, disa doniik
kisilik tipine sahip olduklarindan dolayr yapmamaktadirlar. Sadece
kisiliklerine uygun oldugunu disiindiikleri i¢in polislik meslegini
secmektedirler.

7. SONUC

Insanin i¢ diinyasindaki gelisimlerin incelenmesinin yan1 sira bunlarin
disavurumlari ile dig diinyaya uyumlarinda takindiklari durumlar da belirli bir
zaman sonra bilim adamlarinca gozetilmeye baglanmustir. Bu kapsamda
psikoloji alaninda yapilan ¢aligmalar ile drgiitsel davranig alaninda yapilan
calismalarin 1970’lerin ikinci yarisindan itibaren karma bir yapi sergiledigi
goriilmektedir. Kisilik tiplerinin belirlenmesine yonelik psikoloji alaninda
baslayan bilimsel faaliyetlerin biiyiik bir béliimiinii Allport, Odbert, Cattell,
Goldberg, McCrae ve Costa’nin yaptig1 calismalar olugturmaktadir. Allport
ve Odbert ile baslayan calismalar, Cattell’in 16 kisilik faktorii (16PF) ile
6nemli bir ivme kazanmug, sonradan Goldberg, McCrae ve Costa tarafindan
devam ettirilmistir. Orgiitsel davranis alanindaki calismalarin énderligini ise
Mary Parker Follett, Chester Barnard ve Kurt Lewin’in yaptig1 bilinmektedir.
Psikoloji alaninda kisilik belirleme testlerinin bir boliimiinii de disa doniiklik™
olusturmaktadir.

Konuskan, karsisindakiyle ¢abuk kaynasabilen, onda etki uyandiran,
pozitif kisilik 6zellikleri gosterebilen vb. 6zellikleri icerisinde barindiran disa
doniik kisilik 6zelligi, 6zellikle hizmet sektoriinde gorev alan calisanlarda
bulunmasi gereken oOzelliklerden biridir. Polis orgiitiiniin temel gorevi,
insanlarin en 6nemli ihtiyaclarindan biri olan giivenlik ihtiyacinin tatmin
edilmesidir. Dolayisiyla temel gérev siijesi insan olan polis orgiitii personeli,
gorevi sirasinda stirekli toplum i¢inde onlarla beraberdir. Bu kapsamda polis
personeli gorevlerini yaparken, i¢ine kapanik olmaktan ¢ok disa doniik bir
kisilik 6zelligi gostermelidir.

Bu calismada polislerin disa doniik kisilik 6zellikleri ile mesleki
performanslari arasinda bir iligkinin oldugu ileri siiriilerek bir anket ¢aligmasi
yapilmistir. Ug béliim halinde sorularmn yoneltildigi anket ¢alismasinda ilk
béliimii betimleyici sorular olusturmustur. Ikinci béliimii Cattell’in 16 kisilik
testinde yer alan ve disa doniik kisilik 6zelliginin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla
uygulanan envanterden alinan &rnek sorular olusturmustur. Ugiincii boliimii
ise polislerin mesleki performansini ortaya koymak amaciyla belirlenen
sorular olusturmaktadir. Giivenilirlik ve faktor analizleri yapilan sorular
hipotez testinin yapilmas1 amaciyla ortalamalar1 alinmak suretiyle
korelasyona tabi tutulmuslardir. Yapilan korelasyon analizi sonucunda disa
doniik kisilik 6zelligi ile hipotezi ile baslanan alan ¢alismasinda, polislerin
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disa doniik kisilik 6zellikleri ile mesleki performanslar1 arasinda anlamli bir
iligkinin olmadig: tespit edilmis ve hipotez bu sekilde ret edilmistir. Diger
taraftan anketin birinci boliimiinde elde edilen betimleyici istatistiki veriler de
disa dontik kisilik 6zelligini belirten verilerle ¢ift yonlii varyans analizine tabi
tutulmak suretiyle test edilmistir. Elde edilen verilerde betimleyici istatistiki
verilerin de disa doniik kisilik 6zellikleri ile anlamli bir iligkisinin olmadig:
goriilmiigtiir. Diger taraftan diga doniik kisilik 6zelliginin belirlenmesine
yonelik sorulara ankete katilan polislerden biiyiik bir ¢ogunlugunun olumlu
cevap verdigi goriilmektedir. Sonug itibartyla polislerin disa doniik kisilik
ozellikleri ile mesleklerinde gosterdikleri performanslari arasinda anlamli bir
iligki olmadigi, polisligin disa dontik kisiler i¢in yapisabilir/uygun bir meslek
oldugu anlasilmaktadir.

S6z konusu c¢alisma, polisligin evrensel bir meslek ve ortak alt
kiiltiirin  olmasi; uluslararas1 bir alanda kisilik ve mesleki performans
konusunda yapilmasi ile psikoloji ve oOrgiitsel davranig alanlarini ortak
paydada birlestiren ¢aligmalardan biri olmasi agisindan dnem arz etmektedir.
Bu nedenle disa doniiklik ve mesleki performans konularinda yapilan
calismalar agisindan alana katki saglayacagi diigiiniilmektedir.
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EXTENDED SUMMARY
Purpose

The police staff are facing different kinds of people and exchanging
information while doing their job. But it is unknown whether police staff shows such
a personality either because of their job requirement or it is only one of their own
personality traits. The purpose of this research is to reveal the former or the latter. In
consistent with the research purpose, the hypothesis is built as “there is a relation
between job performances and the extroversionist personality traits of staff who works
in police organization”.

Methodology

This research was conducted by taking the 16PF theory of Cattell. During the
research the method of qustionnaire was conducted. The questionnaire was prepared
in three parts. In the first part descriptive questions like, sex, age, lenght in service,
level of education and the UN Mission Time were asked. In the second part Cattell’s
16PF questionnaire that consists of revealing also the “extroversionist personality
trait” was used. In the third part some questions which related to the job performances
were asked to be answered.

In this research The United Nations Police Officers who works in the capital
of Haiti, Port au Prince was taken as a sample. In capital of Haiti, Port au Prince 714
male, 123 female, totally 837 international police staff were working. The above
mentioned questionnaire was directed to all of those in capital but only 121 reply were
sent back. The descriptive statistics of the repliers were shown in the Table.3.

Table 1: Descriptive Statistics

VARIES VALUES n %
Sex Female 22 18,2
Male 99 81.8

Age 21-30 4 3,3
31-40 48 39,7
41-50 49 40,5
51 and over 20 16,5

Lenght in Service 5-10 11 91
11-15 23 19,0
16-20 35 28,9
21 and over 52 43,0
Level of Education Police Vocational School/Academy 49 40,5
University 37 30,6
Master 32 26,4

Doctoral 3 2,5
UN Mission Time 1st 47 38,8
2nd 40 33,1
3rd 24 19,8

4th and over 10 8,3
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Tablo 2: Frequency ranges of the answers to the extroversionist personality trait

Never Not Agree | Indecisive Agree Fully
Agree Agree
Talkative 59 62
(%48,8) (%51,2)
Energetic 38 83
(%31,4) (%68,6)
Friendly 51 70
and Social (%42,1) (%57,9)
Impressive 56 65
(9%46,3) (%53,7)
Self- 20 77 13 11
Enclosed (%16,5) (%63,6) (9%10,7) (%9,1)
Quiet 15 86 13 7
(%12,4) (%71,1) (9%10,7) (%5,8)
Shy and 31 81 8 1
Timid (%25,6) (%66,9) (%6,6) (%0,8)

The reliability and the factor analyzes of the 2nd and the 3rd parts were shown in the

Table 5.

Tablo 3: Reliability and Factor Analyzes

Cronbach's Number of
Alpha Questions
751 14

Talkative ,758
Self-enclosed (R) 122
Quiet (R) ,720
Shy and timid (R) 124
Impressive 167
Friendly and Social ,749
Energetic ,751
Takes notes related to area of responsibility 123
Puts importance of team working 723
Works planned 732
Thinks that sharing information while doing his/her
. o ,728
job has positive effect
Tries to find extra evidences related to certain case

. L 127
occurred in the area of responsibility
Tries to know more people in the are of responsibility 732

131



Keiser-Meyer-Olkin ve

Barlett Test

,716

Job
Perfor
manc
e

Extroversio
nist-1

Extrovers
ionist-2

Extrovers
ionist-3

Works
planned

175

Takes notes
related to area
of
responsibility

773

Puts
importance of
team working

,740

Thinks that
sharing
information
while doing
his/her job
has positive
effect

725

Tries to find
extra
evidences
related to
certain case
occurred in
the area of
responsibility

,685

Tries to know
more people
in the are of
responsibility

,564

Quiet (R)

,970

Self-enclosed

(R)

,970

Shy and
Timid (R)

,927

Friendly and
Social

,799

Energetic

,655
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Impressive ,562

Talkative

197

In the reliability analyzing the method of Cronbach Alpha was used and in Factor
analyzing KMO Test was used as well. On the other hand some variables were rotated
(R). It can be stated that the scales are reliable as Cronbach’s Alpha is 0,75 and KMO
is 0.72 that are shown in Table 5.

Findings/ Results
In Table 6, it is seen that the values of p are ,121-,290-,313.

Table 4: Correlation Anayzes

Median of Extroversionism-I

Median of Job Performance

Pearson Correlation ,142
Sig.(2-Tailed) 121
N 121

Median of Extroversionism-11

Median of Job Performance

Pearson Correlation ,097
Sig.(2-Tailed) ,290
N 121

Median of Extroversionism-111

Median of Job Performance

Pearson Correlation ,092
Sig.(2-Tailed) ,313
N 121

Extroversionism

Dependent Variable: Extroversionism-|
Independent Variables p
Age ,350
Sex ,625
Level of Education ,288
Lenght in Service ,499
Time in UN Mission 421

Dependent Variable: Extroversionism-I1

Table 5:Two-Way ANOVA of Statistical Descriptive Values and Medians of
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Independent Variables p
Age 447
Sex ,925
Level of Education ,599
Lenght in Service ,881
Time in UN Mission ,359

Dependent Variable: Extroversionism-111

Independent Variables p
Age ,313
Sex ,824
Level of Education ,102
Lenght in Service ,607
Time in UN Mission ,155

When the variance analyzes of median between descriptive questions and the
extroversionist personality trait s are checked in Table 7, the p values are seen over
,05. These values are directing us to the question “is the police job a center of
attraction fort he people who has extroversionist personality trait?”. According to
Table 4, of the 121 police officers, (%100) accept that they are talkative, energetic,
friendly, social and impressive. %80,1 of them did not accept self-enclosedness,
%83,5 of them did not accept being quiet and %92,5 of them did not accept shyness
and timidness.

Conclusion and Discussion

In correlation analyze in Table 6, the significance that must be stated about
the relations among variables has to be p<0.05. According to the p values in Table 6,
the hypothesis that “there is a relation between the job performance and the
extroversionist personality trait in police organization” has to be rejected in this
condition.

According to the research findings it can be stated that the police organization
is a available job for the people who has extroversionist personality traits. As police
staff have that kind of personality trait before being the member of police forces, they
are not showing their job performances because of their personality trait. They are
choosing the police organization as it fits to their personality.
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