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ABSTRACT

This article examines the institutional structuring, state capacity enhancement, and inclusive gover-
nance practices within migration management in Turkey. In response to the dynamic and intensive
migration flows, the capacity-building efforts of public institutions are analyzed, focusing on the
improvement of technical and human resource infrastructures in border security, registration, and
identification systems. The study emphasizes the strategic importance of activating state capacity
through multi-actor collaboration and coordination with local and international stakeholders in mi-
gration governance. Furthermore, the article discusses policies and practices developed under the
principles of inclusive governance to facilitate migrants’ access to social services, reduce inequalities,
and support social cohesion. The conclusion offers policy recommendations aimed at fostering a
sustainable and inclusive governance model in Turkey’s migration management framework.
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Bu makale, Turkiye’de go¢ yonetiminin kurumsal yapilanmasi, devlet kapasitesinin glglendiriimesi ve
kapsayici yonetisim uygulamalari Gizerine odaklanmaktadir. Tirkiye’nin go¢ alanindaki dinamik ve yogun
slreclerine yanit olarak kamu kurumlarinin kapasite gelistirme ¢abalari; sinir gvenligi, kayit ve kimlik
dogrulama sistemlerinin teknik ve insan kaynagi altyapisinin iyilestiriimesi baglaminda ele alinmaktadir.
Makalede, devlet kapasitesinin ¢ok aktorll is birligi ile etkinlestirilmesi ve yerel-uluslararasi paydaslarla
koordinasyonun saglanmasi, gé¢ yonetiminde stratejik dneme sahip unsurlar olarak degerlendiriimektedir.
Ayrica, kapsayici yonetisim ilkeleri dogrultusunda, gégmenlerin sosyal hizmetlere erisiminin kolaylastiril-
masi, esitsizliklerin azaltimasi ve sosyal uyumun desteklenmesi igin gelistirilen politika ve uygulamalar
tartisiimaktadir. Sonug bélimiinde, Turkiye'de go¢ yonetiminde strdirtlebilir ve kapsayici bir yonetisim
modeli i¢in éneriler sunulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Gog yonetimi, Kapasite gelistirme, Kapsayicilik, Yonetisim.
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Giris

Kiiresellesmenin hiz kazandigr ¢agimizda, go¢ olgusu ulus devletlerin
siirlarini agan, cok boyutlu bir siyasal ve sosyal mesele olarak karsimiza ¢ik-
maktadir. Sosyo-ekonomik krizler ve ¢atigmalar nedeniyle yogunlasan gog
hareketleri, devletlerin geleneksel egemenlik sinirlarinin 6tesinde kolektif
ve ¢ok aktorlii yonetim mekanizmalarini zorunlu kilmaktadir. Bu baglamda
go¢lin etkin ve kapsayici bir bigimde yonetilmesi; sadece gé¢menlerin degil,
ayni zamanda ev sahibi toplumlarin da yararina olacak kargilikli fayda tiretme
potansiyeline sahiptir. Dolayisiyla ulusal ve ulusétesi diizeylerde devletlerin
go¢ yonetim kapasitesini artirmalart ve sosyal uyumu destekleyen kapsayici
politika ve uygulamalari gelistirmeleri, gliniimiiz siyaset biliminin temel arag-
tirma alanlarindan biri haline gelmistir.

Tirkiye 6zelinde ise gog yonetimi, tarihsel olarak hem go¢ veren hem de gog
alan bir tilke olmanin getirdigi dinamiklerle sekillenmigtir. Ancak 2011 yilindan
itibaren 6zellikle Suriye i¢ savaginin tetikledigi kitlesel go¢ dalgasi, Tiirkiye’nin
go¢ yonetimi kapasitesi tizerinde énemli baskilar yaratmis ve egitim, saglik,
sosyal hizmetler ve ekonomik entegrasyon gibi alanlarda ciddi yonetimsel ve
politik zorluklar1 giindeme getirmistir. Bu durum Ttirkiye’de go¢ yonetiminde
kurumsal kapasitenin giiclendirilmesi ve kapsayici yonetisim yaklagimlarinin
gelistirilmesine yonelik bilimsel analizlere olan ihtiyaci artirmaktadir.

Bu caligma siyaset bilimi perspektifinden hareketle, Tiirkiye’de go¢ yo-
netiminin kurumsal yapilanmasi, devlet kapasitesi ve kapsayici yonetigim
boyutlarini kapsamli bir bicimde incelemeyi amaglamaktadir. {lk boliimde,
Tirkiye’de go¢ yonetiminin tarihsel gelisimi ve mevcut yasal diizenlemeler
ele alinacaktir. Tkinci boliimde, devlet kapasitesinin gelistirilmesine iligkin
kuramsal ¢ergeve ve Tiirkiye baglamindaki uygulamalar degerlendirilecektir.
Ugiincii boliim ise kapsayic1 yonetisim baglaminda sosyal uyum ve hizmet
erigimi politikalarina odaklanacaktir. Sonug¢ kisminda ise, elde edilen bulgular
1s1ginda, Tiirkiye’de go¢ yonetiminde kapasite gelistirme ve kapsayici politi-
kalarin etkinlestirilmesi i¢in 6neriler sunulacaktir.

Tiirkiye’de Goc Yonetisiminin Kurumsal ve

Hukuki Gelisimi

Go¢ yonetisimi (migration management), devlet sinirlart igerisindeki ya-
bancilarin girisi ve mevcudiyetinin yani sira, miilteciler ve korunmaya muhtag

diger bireylerin korunmasini saglamak amaciyla yiiritiilen, sinir 6tesi hare-
ketlilikleri diizenli ve insani sekilde yonetmeyi hedefleyen ulusal bir sistemdir
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(IOM, 2013, 35). Bu sistem; go¢ hareketliligine iliskin uygulamalari, prose-
diirleri ve mevzuati igeren, orgiitsel ve yasal bir yapilanmayi ifade eder. Gogle
ilgili temel faaliyetler merkezi devlet kurumlarinin sorumlulugundadir ve bu
baglamda go¢ yonetimi, go¢iin tiim boyutlarina dair politika, yasal ve idari
diizenlemelerin olusturulmasi stirecini kapsar. Bu siireg, kiiresel hareketlilik
rejimi icinde devletlerin go¢ tizerindeki kontroliinii tanimlayan bir yonetisim
bi¢imidir (Newland, 2010, s. 342).

Kadim Anadolu topraklari, tarih boyunca hem goniillit hem de zorunlu gog-
lere sahne olmug, Osmanli Imparatorlugu déneminden itibaren yogun gog ha-
reketlerine ev sahipligi yapmustir. Cumhuriyet’in kurulus siireci de dahil olmak
tizere Tirkiye’nin niifusu biiyiik oranda miilteci ve go¢men ge¢misine sahip
bireylerden olugmaktadir (Canpolat & Ariner, 2012, s. 15). Bu tarihsel siireg,
Tirkiye’nin go¢ yonetimi deneyimini hem cografi hem de siyasal dinamikler
agisindan karmasik ve ok katmanli bir yapiya déniistiirmiigtiir (igduygu, 2015).

Tiirkiye Cumhuriyeti'nin gog yonetisimi tarihsel olarak {i¢ ana dénemde
incelenebilir. Tk donem, 1923-1950 yillarini kapsayan erken Cumhuriyet
donemidir. Bu siirecte Ttirkiye, homojen bir ulus-devlet insast hedefiyle gog
politikalarini etno-kiiltiirel bir zemin tizerine inga etmis ve modernlesme
cabalar1 dogrultusunda demografik miithendislik stratejilerine bagvurmustur.
Ogzellikle Bulgaristan, Yunanistan, Romanya ve Yugoslavya gibi Balkan iilkele-
rinden gelen yaklagik 850. 000 gé¢men kabul edilmis, bu politikalar sonucunda
gayrimiislim niifusun toplam i¢indeki oran1 %3’ten %1’lere gerilemistir (Ki-
rigci, 2000, s. 4). Gog politikalari, savaglar nedeniyle azalan niifusu artirmak ve
ulusal kimligi pekistirmek amaciyla yiiriitiilmiigtiir. ikinci dénem, 1950-1980
yillarint kapsamaktadir. Bu dénemde Tiirkiye’den Bati Avrupa iilkelerine yone-
lik is¢i go¢ii hareketleri 6n plana gikmus, iilke go¢ veren bir profil kazanmistir.
Ayni zamanda, i¢ gocler ve sinir 6tesi diizensiz hareketlilikler de artmuis, gog
politikalar1 giivenlik eksenli bir yapiya evrilmistir. Go¢ yonetimi bu stiregte
kurumsal olmaktan uzak, parcali ve giivenlige dayali bir anlayigla yiiriitiilmiis-
tiir. Ayrica farkli bolgeler arasinda artan kiiltiirel farkliliklar yerel kimliklerin
gortiniirliigind artirmus, ulus-devlet kimliginin yerelleserek yeniden tiretildigi
bir donem yasanmustir (Sirkeci, 2012; Icduygu, 2015). Ugiincii dsnem, 1980
sonrast donemi ifade etmektedir. Bu siiregte kiiresellesme, bolgesel catigmalar
ve uluslararasi krizlerin etkisiyle Tiirkiye hem transit hem de hedef tilke konu-
muna gelmigtir. 1990’11 yillarda Irak, Bosna, Afganistan ve sonrasinda Suriye
kaynakl1 kitlesel go¢ hareketleri karsisinda Tiirkiye’nin mevcut gé¢ mevzuati
ve kurumsal yapist yetersiz kalmigtir (Igduygu & Aksel, 2013). 2000°1i yillara
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gelindiginde, uluslararasi gé¢ yonetimi standartlarinin yiikselmesi ve Tiirki-
ye’nin Avrupa Birligi ile iligkilerinin derinlesmesi, go¢ politikalarinin yeniden
yapilandirilmasina zemin hazirlamistir. Ozellikle 1999 Helsinki Zirvesi ile
Ttrkiye'nin AB adayliginin tescillenmesi, go¢ yonetiminde norm uyumu sii-
recini hizlandirmigtir. Tiirkiye’nin Cumhuriyet doneminde olusturdugu gog
yonetimi politikalari, iilkenin tarihi, cografi ve stratejik konumuyla birlikte,
cesitli go¢ hareketlerine — 6zellikle de kitlesel siginma ve transit gegiglere — y6-
nelik 6nlemleri kapsamaktadir. Tiirkiye’nin 2. 600 kilometreyi asan kara siniri
ve 7. 200 kilometreye ulagan kiy: seridi, Avrupa ile Asya’y: birbirine baglayan
koprii iglevi gdren cografi konumu, Suriye, Iran, Irak, Bulgaristan ve Yuna-
nistan gibi sinir komgulariyla olan politik ve ekonomik iligkileri, tilkeyi hem
gogmenlerin gecis glizergiht hem de hedef tilkesi haline getirmigtir. Karada
30°dan fazla sinir gegis noktasina sahip olmasi da bu durumu desteklemekte,
sinir giivenligi ile insani yitkiimliiliikler arasinda hassas bir denge kurulmasini
zorunlu kilmaktadir IOM, Gog ve Sinir Yonetimi).

Tirkiye’ye yonelik artan ve gesitlenen bu gég hareketleri, iilkenin ekono-
mik, sosyal ve demografik yapisinin yani sira kamu diizeni ve giivenligi {ize-
rinde de derin etkiler yaratmaktadir. Bu dinamikler, Tiirkiye’de insan haklar:
temelli, siirdiiriilebilir ve kapsayici bir go¢ yonetimi anlayigina olan ihtiyaci
beraberinde getirmistir. Ancak uzun yillar boyunca Tiirk hukuk sisteminde
go¢, siginmacilik ve miiltecilik konularimi biitiinciil bigimde ele alan 6zel bir
yasa bulunmamus, bu konular farkli yasal diizenlemelerde dagimnik bigimde
yer almistir (Icduygu & Aksel, 2013).

Go¢ hukuku Tiirkiye’de esas olarak yabancilar hukuku ve vatandaglik hu-
kuku gergevesinde ele alinmig; siginmacilar, miilteciler ve diizensiz gé¢men-
ler gibi farkli gruplara iligkin diizenlemeler ¢ogunlukla idari uygulamalar ve
dolayli hiikiimlerle sinirlandirilmustir (Kirisci, 2000). Bu kapsamda, Ttirkiye
Cumbhuriyeti’nin go¢ politikalarinin yasal ¢ercevesini belirleyen ilk kapsaml
belge 14 Haziran 1934 tarihli ve 2510 sayili Iskdn Kanunu’dur. Bu yasa, go¢-
menlerin Tiirkiye’ye kabulii ve tilke i¢indeki iskinlarini diizenlemekte ve
ozellikle “Ttirk soyundan gelen” ve “Tiirk kiiltiirtine bagl” bireylerin kabul
edilecegini. hitkme baglamaktadir (Erder, 2014). S6z konusu yasa, gogmen
statiistinii etnik ve kiiltiirel aidiyet temeline dayandirarak, Tiirkiye'nin gog¢
politikalarinin kapsayicilik sinirlarini belirlemistir. Bu baglamda, 2510 say1-
i Kanun’un Tiirkiye’nin homojen ulus-devlet insasi stirecindeki ideolojik
tercihlere uygun olarak sekillendigi anlagilmaktadir (Kirisei, 2000). Cumhu-
riyetin ilk otuz yilinda iskin meselesi, devletin ulusal kimlik insa siirecinde
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merkezi bir politika aract olmus; ancak zamanla demografik, ekonomik ve
jeopolitik degisimlere paralel olarak 6nemini yitirmistir (Erder, 2014). 1934
tarihli yasa, 2006 yilinda 5543 sayili yeni Iskin Kanunu ile giincellenmis olsa
da, cagdas go¢ dinamiklerini kapsama noktasinda yetersiz kalmistir. Giinii-
miizde yaganan kitlesel go¢ hareketleri, 6zellikle de uluslararast koruma ve
diizensiz gog gibi karmagik olgular, daha esnek, insan haklaria dayali ve cok
boyutlu bir hukuki diizenlemeyi gerekli kilmaktadir (Icduygu, 2015).

Tiurkiye’de go¢ yonetiminin bigimlenmesinde yalnizca yasal diizenlemeler
degil, ayn1 zamanda uluslararas1 konjonktiiriin belirleyici etkisi de nemli rol
oynamugstir. Ozellikle Soguk Savas dsneminde Tiirkiye'nin NATO’ya iiye ol-
mast ve jeopolitik konumu itibariyle bir “cephe tilkesi” olarak konumlanmasi,
g6¢ yonetimini giivenlik eksenli bir ¢ercevede sekillendirmistir (Canpolat &
Arner, 2012, s. 15). Bu dénemde Tiirkiye, sinir kapilarinin 6nemli bir bo-
limiinii resmi olarak ya da fiilen kapatarak, go¢ olgusunu giivenliklestirmis
ve gog politikalarimin kapsayiciligini 6nemli 6l¢tide sinirlandirmigtir. Gég, bu
baglamda ekonomik, sosyal ve kiiltiirel bir mesele olmaktan gikarilarak stratejik
bir giivenlik meselesine indirgenmistir. Bu yaklagim, Tiirkiye’nin uluslararasi
yiitkiimliiliiklerini sekillendirirken de etkisini gostermistir. Tiirkiye, 1951 tarihli
Miiltecilerin Hukuki Durumuna Dair Cenevre Sozlegsmesi'ni 1962 yilinda
ve 1967 tarihli Protokol’ii ise 1968 yilinda cografi ¢ekince ile onaylamustir.
Bu ¢ekince dogrultusunda Tiirkiye yalnizca Avrupa’dan gelen siginmacilar
“miilteci” olarak kabul etmektedir. Tiirkiye'nin Cenevre Sozlesmesi'ni ¢ekince
koyarak imzalamasi siginma ve iltica konularinda ortaya ¢ikan yeni gelismeler
ve ihtiyaglar dogrultusunda mevzuat ve kurumsal kapasite acisindan kapsaml
degisiklik gerekliligi dogmustur. Bu tercih, Tiirkiye’nin siginma sisteminde
uzun yillar boyunca “gegici koruma”, “sartl miiltecilik” ve “iktisadi miilteciler”
gibi hukuki statiilerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Ergiiven & Oztu-
ranli, 2013). S6z konusu dénemde go¢ yonetimi, agirlikli olarak NATO’nun
giivenlik odakl: politikalarina paralel bigimde bi¢imlenmis; siginma hakki,
evrensel insan haklarina dayali bir hak olmaktan ziyade siyasi bir ayricalik ola-
rak degerlendirilmistir. Ayrica Tiirkiye’nin Cenevre Sozlesmesi'ne koydugu
cografi ¢ekince, miilteci koruma rejimini yalnizca belirli bir cografi bolgeyle
sinirlandirarak, uluslararasi standartlardan uzak bir uygulama bi¢imine neden
olmustur (Kirisci, 1996). Bu durum, 6zellikle Orta Dogu ve Asya’dan gelen
go¢menler acisindan hukuki belirsizlikler ve koruma bogluklar yaratmigtir.

1990’1 yillarin sonlarindan itibaren, Avrupa Birligi ile miizakere siireci,
uluslararasi gog baskilarinin artmasi ve insan haklar1 rejimlerinin giiclenmesiyle
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birlikte Tiirkiye’nin go¢ii artmigtir. 1990’larin bagindan itibaren 6zellikle Orta
Dogu ve Balkanlar’dan Tiirkiye’ye yonelik go¢ yogunlagmis; bu siirecte devletin
g6¢ yonetim kapasitesi ve politikalari yeni ihtiyaglara gore sekillenmistir (Sirkeci,
Cohen & Yazici, 2017). Tiirkiye’ye gelen bu yeni gé¢cmenler, komgsu tilkelerin
vatandaglarinin yani sira AB iilkelerinden gelenleri ve diger iilkelerden transit
veya diizensiz gogmenleri igermektedir. Bu durum, Tirkiye'nin geleneksel
olarak Bat1 Avrupa iilkelerine gé¢ veren bir konumdan, 1990’li yillardan itibaren
g0¢ alan ve transit go¢ tilkesi olan bir konuma evrilmesine neden olmustur.

Ttirkiye’nin karsi karsiya oldugu gog tiirtintin degismesi ve AB’ye tiyelik
stirect ile birlikte goce iliskin politikalar ve kurumsal diizenlemeler de belirgin-
lesmeye baglamigtir. 1980’lerin sonlarindan ve 1990’larin baglarindan itibaren,
cevre tilkelerdeki siyasi calkantilar, ekonomik doniisiimler ve kiiresellesme
egilimleri, Tiirkiye’yi yalnizca Tiirk ve Miisliiman koékenli gogmenler igin
degil, farkli etnik ve dini kimliklerden bireyler igin de giderek daha fazla tercih
edilen bir hedef iilke haline getirmistir (Icduygu, Erder & Gengkaya, 2014).
Bu dénemde Tiirkiye’nin Avrupa Birligi'ne tiyelik siireci de go¢ politikalarini
onemli olgiide etkilemistir. Ozellikle iyelik miizakerelerinin baglamastyla
birlikte, Tirkiye’nin go¢ yonetimi, Avrupa Birligi gog politikalarinin etkisi
altina girmistir. AB’ye uyum stireci gergevesinde ulusiistii ve hiikiimetler
aras1 kuruluglarla ig birligi gelistirilmis; buna bagli olarak daha kapsayici ve
kurumsallagmig go¢ politikalari ve uygulamalari olugturulmaya baglanmigtir.

Reform dénemi olarak adlandirilan 2000°1i yillardan itibaren, Uluslararas:
Gog Orgiitii’ne iiyelik, Ulusal Eylem Planr’nin yiiriirliige girmesiyle iltica
politikasinin yenilenmesi ve kapsaminin daha genis ve uzun vadeli hale geti-
rilmesi ile yasa dist go¢ ve gocmen kagakgiliginin 6nlenmesine yonelik ulusal
ve uluslararas: 6nlemlerin alinmasi gibi 6nemli gelismeler yasanmugtir. 2003
tarihli Ulusal Program’da, Tiirkiye’nin 1951 tarihli Cenevre Sozlesmesi ve
1967 Protokolii’'ne taraf oldugu belirtilmis; cografi sinirlamay1 benimsedigi
halde, sinirlama kapsami diginda kalan her siginmaci igin geri gondermeme
(non-refoulement) ilkesine titizlikle uyuldugu vurgulanmistir. Bu dénemde,
g6¢ yonetiminde kurumsal kapasitenin artirilmasi ve AB ile uyum stirecinin
hizlandirilmasi da go¢ politikalarinin etkinligini artiran 6nemli faktorler ara-
sinda yer almaktadir (Kaya ve Eren, 2015).

Tiirkiye, 2005 yilina kadar Avrupa Birligi'ne 6zel bir “Iltica Yasast” ¢ikarma
taahhiidiinde bulunmus ve bu yasa ile gesitli konularda diizenlemeler yaparak
AB standartlarina uyum saglamay1 hedeflemistir (Kaya ve Eren, 2015). 2004
yilinda ise AB uyum caligmalari kapsaminda Iltica-Gég Eylem Plani Gérev
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Giicii kurulmug ve Tiirkiye’nin Iltica ve Gé¢ Eylem Plani hazirlanmuistr.
Bu plan dogrultusunda, go¢ ve uluslararasi koruma alaninda gerekli hukuki
ve kurumsal yapinin olusturulmasi i¢in ¢aligmalar baglatilmig ve 15 Ekim
2008 tarihinde Igisleri Bakanhig1 biinyesinde Iltica ve Go¢ Mevzuati ve Idari
Kapasitesini Gelistirme ve Uygulama Biirosu kurulmustur (T. C. Igisleri
Bakanhgi, 2016, s. 27). Bu adim, Tiirkiye’de go¢ yonetiminde kapasite gelis-
tirme ¢alismalarinin mihenk tagt olmustur.

Ttrkiye’de 2013 yilina kadar, gé¢menlere ve miiltecilere yonelik kapsayici
ve tiim alanlari igeren bir ¢ati yasal diizenleme bulunmamaktaydi (Ates, 2020,
s. 24). Ancak 2011 yilinda, Suriye’deki yonetimin baskisindan kagan Suriye-
lilerin Tiirkiye’ye yogun gogii, tilkede tarihi boyutta bir kitlesel go¢ dalgasina
neden oldu. Bu gelisme, Tirkiye'nin gé¢ yonetimi politikalarinda kapsaml
dontigiimlere yol agti (UNHCR, 2020). Mevcut mevzuat, hukuki ve idari dii-
zenlemeler go¢ konusundaki ihtiyaglart kargilamada yetersiz kalinca, 6zellikle
Suriyeli gogmenlerin sayisinin artmasi ve 6zel ihtiyaglarinin ortaya ¢tkmasi
yeni diizenlemelerin yapilmasini zorunlu kildi. Resmi rakamlara gore, Suriye
krizinin ardindan Ttirkiye, milyonlarca Suriyeli ile on binlerce Asyali ve Afrikali
gbgmenin s1gindig1 ve yerlestigi bir tilke konumuna geldi (Deniz, 2014, s. 200).
Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi'nin (BMMYK) verilerine
gore, Tirkiye, Suriyelilerin geri donmemesi ve tilkelerindeki i¢ karigikliklarin
devam etmesi nedeniyle diinyanin en fazla miilteci barindiran tilkesi haline
gelmistir (Kaya ve Erdogan, 2015, s. 12). Bu kitlesel go¢ hareketini diizenlemek
amactyla Tirkiye’nin ilk kapsamli go¢ kanunu olan 6458 Sayili Yabancilar ve
Uluslararast Koruma Kanunu (YUKK), 4 Nisan 2013 tarihinde kabul edil-
mistir. YUKK, go¢ yonetiminde hukuki altyapida 6nemli bir yapisal dontisiim
saglayarak, gogmenlerin haklarini ve devletin yiikiimliiltiklerini sistematik ve
uluslararasi yiikiimliiliiklerle uyumlu sekilde diizenlemistir (Resmi Gazete,
2013). Ayrica, kitlesel gog¢ dalgalarina yonelik diizenlemeler yapmak amaciyla
2014 yilinda Gegici Koruma Yonetmeligi (GKY) yiiriirliige konmustur.

Bu siirecte, AB-Ttirkiye Geri Kabul Anlagmasi ve Vize Serbestisi Diyalogu
baglatilmis; 16 Aralik 2013 tarihinde imzalanan Geri Kabul Anlagmasi, 1 Ekim
2014 tarthinde Tiirkiye Bityitk Millet Meclisi (TBMM) tarafindan onaylanarak
yuriirlige girmistir. Bu anlagma, Ttirkiye ile Avrupa Birligi arasinda go¢ yone-
timi konusunda is birligi ve diizenlemeleri saglamak adina 6nemli bir ¢ergeve
sunmaktadir (Mat ve Ozdan, 2018, s. 37-38). Tiirkiye’nin gogii kontrol etme
kapasitesi, AB ile pazarlik giictinii artirmustir (Tocci, 2016, s. 5). Sivil toplum
kuruluglari(STK), geri gonderilen siginmacilarin giivende olmayabilecegine
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dair endiselerini dile getirmistir(Amnesty International, 2016, s. 2). Ayrica
Tirkiye, Avrupa Birligi ile yapilan Geri Kabul Anlagmasi (2014) ve Birlesmis
Milletler Miilteciler Yitksek Komiserligi (BMMYK) ile yiirtitiilen mutabakat-
larla gb¢ yonetiminde uluslararast ig birligi mekanizmalarini da giiclendirmistir
(European Council, 2016; UNHCR, 2019). Tiirkiye, ulusal egemenlik ilkesiyle
uluslararasi yiikiimliilitklerini dengeleyen hibrit bir yonetisim modeli gelistir-
mistir (Igduygu ve Millet, 2016, s. 218). Tiirkiye’de go¢ yonetimi siireglerinin
kapsayiciligina yonelik ¢alismalarda 6zellikle Avrupa Birligi ve Birlesmis Mil-
letler (BM) kurumlar1 6nemli rol oynamaktadir. Bu kurumlar arasinda 6ne
cikanlar; Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK), Ulus-
lararas1 Gog Orgiitii (IOM), Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP)
ve Uluslararasi Caligma Orgiitii (ILO) gibi kuruluslardir.

AB ile Geri Kabul Anlagmast’nin ardindan, 10 Aralik 2018 tarihinde 165
tilkenin onayiyla kabul edilen “Giivenli, Sistemli ve Diizenli G6¢ igin Kiiresel
Mutabakat”, kiiresel bir ¢erceve olusturarak go¢ yonetimi konusunda ulusla-
rarasi igbirligini giiglendirmeyi amaglamaktadir. Birlesmis Milletler tarafindan
hazirlanan ve gogle ilgili temel prensipleri iceren bu belge, go¢ konusunda ortak
bir anlay1s gelistirmeyi ve tilkeler arasinda koordinasyonu artirmay: hedefler.
Kapsayici ve insan haklarina dayal bir dil kullanilarak kaleme alinan mutabakat,
gogmen haklarina saygr gosterilmesini, gogiin insan onuruna yakisir bigimde
yonetilmesini ve go¢ eden bireylerin giivenli, sistemli ve diizenli bigimde hare-
ket etmelerini saglamay1 amaglamaktadir. Belge; sinir 6tesi ibirligini artirmay,
gocle ilgili kamu politikalarinin gelistirilmesi ve uygulanmasinda kapasite inga-
sint desteklemeyi ve boylece go¢iin yonetiminde daha siirdiiriilebilir ve etkin
¢oziimler tiretmeyi tesvik etmektedir. Mutabakat, gocle ilgili sorunlara karsi
ortak bir yaklagim benimsenmesini ve sorumluluklarin paylasilmasini vurgu-
larken, ayn1 zamanda go¢iin olumlu etkilerini artirmay: hedeflemektedir. Bu
kapsamda, go¢cmenlerin sosyal ve ekonomik katkilarinin desteklenmesi yoluyla
toplumlarin kalkinmasina hizmet etmesi 6ngoriilmektedir. Kiiresel diizeyde bir
isbirligi ve dayanigma kiiltiiriinii tegvik eden mutabakat, go¢ olgusuna yonelik
cok tarafli ve kapsayici bir ¢6ziim arayisini yansitmaktadir.

Tirkiye’nin gd¢ olgusuna yonelik artan ihtiyaglar dogrultusunda kurumsal
kapasite gelistirme ve yonetsel kapsayicilig artirma hedefiyle, I¢isleri Bakanlig
biinyesinde Gog Idaresi Genel Miidiirliigii (GIGM) kurulmustur. Baglangigta
baskanlik diizeyinde olmayan bu yap1, zaman i¢inde gog¢ yonetimi alaninda
reform niteliginde bir kurumsallasmay1 temsil etmistir. GIGM, Tiirkiye’ye
yabancilarin giris ve ¢ikislari, Tiirkiye’de kalig statiileri, uluslararasi ve gegici
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koruma iglemleri ile insan ticareti magdurlarinin korunmas gibi alanlarda
politika iiretmek, uygulamak ve ilgili kurumlar arasinda koordinasyonu sag-
lamak amaciyla faaliyet ytiriitmektedir.

Go¢ ve gogmenlerle ilgili idari islemler daha 6nce Emniyet Genel Mii-
dirlagh taratindan yiritiilmekteyken, 6zellikle 2011 sonrast artan Suriye
kaynakli kitlesel go¢le birlikte bu iglemlerin daha uzmanlagmis ve bagimsiz
bir idare altinda yiiraitiilmesi gerekliligi dogmustur. Gogiin yapisal gesitlili-
g1, gogmen statiilerindeki farkliliklar ve yerel diizeyde artan idari ihtiyaclar,
GIGMnin iglevselligini artirma yoniinde kurumsal doéniisiimii zorunlu kil-
mustir. Bu baglamda, go¢ yonetimi yalnizca ikamet ve sinir giivenligi gibi
geleneksel alanlarla sinirli kalmamig; uyum ve iletisim, kamu kurumlari ile
sivil toplum kuruluglart arasindaki ig birligi, diizensiz gocle miicadele ve sosyal
biitiinlesme gibi daha kapsamli alanlart da icerecek sekilde genislemistir. 29
Ekim 2021 tarihli ve 31643 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 85 numarali
Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile GIGM’nin kurumsal statiisii yeniden
diizenlenmis ve Gog Idaresi Bagkanligi’na doniistiiriilmiistiir. Bu degisiklikle
birlikte Bagkanlik, merkez ve tagra teskilatlanmasini giiglendirmis; 81 il, 148
il¢e ve yurtdisindaki yapilanmalari ile birlikte daha genis bir cografi kapsama
alanina ulagmigtir. S6z konusu kurumsal déniistim, idari hiyerarsi icerisinde
Gog¢ Idaresi’nin etkinligini artirmig ve kamu kurumlar1 nezdinde karar alma
stireglerinde tist diizey temsil kabiliyeti saglamustir.

Yeni yapilanma kapsaminda Gog Idaresi Bagkanligi, bes ana genel miidiir-
liik altinda teskilatlanmigtir: Yabancilar Genel Midiirligii, Uluslararast Koru-
ma Genel Miidiirliigii, Diizensiz Gogle Miicadele ve Smir Digi Isleri Genel
Midiirliigii, Uyum ve Iletisim Genel Miidiirliigii ve Yonetim Hizmetleri
Genel Miudirligii. Bu genel midiirlikler, kendi i¢lerinde ilgili daire bagkan-
liklar1 araciligryla faaliyet gostermektedir. Her biri 81 ilde alt birimlere sahip
bu yapi, yerel diizeydeki go¢ yonetimi sorunlarinin daha etkili ve kurumsal
bi¢imde ele alinmasini hedeflemektedir. Sonug olarak, Tiirkiye’de go¢ yone-
timinde kurumsallasmanin en somut géstergesi, 2013 yilinda Gég Idaresi'nin
kurulmasidir. Bu kurum, I¢isleri Bakanlhig'na bagli olarak gog siire¢lerinin
koordinasyonu, sinir giivenligi, kayit iglemleri ve entegrasyon politikalarinin
geligtirilmesinde merkezi bir rol iistlenmigtir (Gog Idaresi Bagkanlig, 2023).
Kurumsal kapasitesini siirekli gelistirerek ¢ok aktorlii yonetisim modeline
uyum saglama ve hem ulusal hem de uluslararas: standartlara uygun politika
tiretme konusunda 6nemli ilerlemeler kaydetmistir (Akgiindiiz & Kagka,
2018). Ayrica, Icisleri Bakanhg1 biinyesinde gog¢ politikalarinin daha biitiin-
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ciil ve koordineli bir bicimde belirlenmesi amaciyla Gog Politikalar:t Kurulu
olusturulmustur. Bu kurul, gé¢ yonetiminin sadece idari bir uygulama alani
olmadigini; ayn1 zamanda ekonomik kalkinmay1 destekleyen, kamu giiven-
ligini muhafaza eden ve go¢menlerin temel hak ve 6zgiirliiklerini gozeten
cok boyutlu bir yénetisim alani oldugunu gostermektedir (Igisleri Bakanlig
Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, s. 6-7). Tiirkiye’de goc yonetiminin gelisim
seriiveni, kurumsal yapilanma ve politika iiretimi bakimindan giderek derinle-
sen bir kurumsallagmayi ortaya koymaktadir. Bu baglamda, go¢ yonetiminde
kapasite geligsimini ve kapsayiciligi artirma amaciyla ihdas edilen kurumlar,
izleyen boliimde ayrintili bicimde ele alinacaktir.

Devlet Kapasitesinin Doniisiimii: Go¢ Yonetiminde
Kurumsal Cevaplar

Kapasite, bir sistemin performans gosterme, kendini siirdiirme ve yenileme
yetenegi olarak tanimlanabilir; statik bir durum olmaktan ziyade dinamik bir
stiregtir. Kapasite, dis cevreye katma deger yaratma (performans), sistemin canli
ve aktif kalmasini saglama (siirdiirme) ve hem digsal baskilara hem de igsel
faktorlere uyum saglayarak zaman i¢inde kendini yenileme (adaptasyon ve ge-
lisim) siireglerini igerir. Kapasite, farkli 6lgeklerde ve insan organizasyonlarinin
cesitli seviyelerinde var olabilir; bireylerin sahip oldugu beceri ve yetkinlikler,
ckiplerin gorevlerini yerine getirme kapasiteleri, kurumlarin iglevsellikleri, aktor
aglarimin ortak sonug tiretme yetenekleri ve hatta tilkelerin kamu hizmetleri
saglama kapasitesi buna 6rnektir (Ubels, Fowler & Acquaye, 2010: 1-4).

Kapasite, sistemik bir fenomen olarak, karmasik ve ¢ok boyutlu bir etkile-
simler biitiinti olup, yalnizca teknik bir bakis acisiyla anlagilamayan insan odakl
taaliyetlerin biittintinii kapsar. Bu baglamda kapasite, kamu degerinin yaratilmasi
baglaminda da degerlendirilir; yani bir devletin veya kurumun kamu yasamina
olumlu katki saglama yetenegi olarak tanimlanir. Kapasite gelisimi, kamu hiz-
metlerinin kalitesinin ve etkinliginin artirilmasiyla dogrudan iligkilidir ve bu
yetenek, bireysel, kurumsal ve toplumsal diizeylerde kendini gosterir (Morgan,
2006: 6-7). Bu baglamda, kapasite gelistirme sadece teknik becerilerin artiril-
mast degil, ayni zamanda yonetim yapilarinin giiglendirilmesi, kurumlar arasi
koordinasyonun saglanmasi, insan kaynaklarinin etkin kullanimi ve ¢ok aktorlii
isbirliklerinin olusturulmasini igeren biitiinciil bir siiregtir (OECD, 2011).

Kapasite gelistirme (capacity building/development), organizasyonlar ve
bireyler i¢inde gerceklesen dinamik bir degisim siirecidir. Kapasite gelistirme,
“insanlarin, organizasyonlarin ve toplumun genelinde zaman iginde kapasite-
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yi serbest biraktigi, giiclendirdigi, olusturdugu, uyarladigi ve stirdiirdiigii bir
stire¢” olarak tanimlanmaktadir (Organisation for Economic Cooperation and
Development [OECD], 2006). Kapasite gelistirme ¢ok ¢esitli alanlarda ve farkli
diizeylerde ele alinan kapsamli bir kavramdir. Kékenini uluslararasi kalkinma
caligmalarindan alan bu kavram, giiniimiizde kurumlarin kargilagtiklart sorunlar
stirdiiriilebilir bicimde ¢6zme ve gelecege yonelik hazirlik yapma kapasitelerini
artirmay1 amaglayan bir yonetim yaklagimi olarak kabul edilmektedir. Bu siireg,
insanlarin kamu hizmetlerine erigimini, kaynaklara ve firsatlara ulagma yete-
neklerini degistirmeyi, bireyleri, kurumlari ve politikalar1 hedef almayr igerir.

Cagdas uluslararasi kalkinma literatiiriinde kapasite gelistirme, bireysel
insan sermayesinden topluluklara, gruplara, kurumlara ve sektorlere kadar
toplumun tiim diizeylerinde ortaya ¢ikan sosyal, ekonomik ve ¢evresel sorun-
lara karst duyulan artan yetkinlik ihtiyacina dayanan temel bir kavram olarak
one ¢tkmaktadir. Bu baglamda kapasite gelistirmenin temel amaglarindan biri,
cevresel potansiyel ve sinirlarin dikkate alindigi bir gergevede, gelisen politika
segenekleri ve uygulama modelleri arasindaki tercihleri degerlendirmek ve
bu dogrultuda stratejik kararlar alabilmektir. Bu siirecte gelistirilen yontem-
ler, kapasite gelistirmeyi hedefleyen kurumlar igin uygulamada yol goste-
rici ve rehber niteligindedir. Ancak bu yontemler yalnizca birer baglangig
noktasi iglevi gormektedir. Gergek ve stirdiirtilebilir kapasite gelisimi icin, bir
kurumun goriiniir yiizeyinin 6tesine gegerek, performans: dogrudan etkile-
yen formel (resmi) ve informel (gayriresmi) yapilarinin biitiinciil bigimde
analiz edilmesi gerekmektedir. Zira kapasite, yalnizca yapilarin teknik donani-
muyla degil, ayn1 zamanda kurum igindeki giig iligkileri, degerler sistemi, orgiit
kiiltiirti ve bireyler arasi etkilesimler gibi gogu zaman g6z ard1 edilen faktorlerle
sekillenmektedir (Development Assistance Committee [ DAC], 2006, s. 18).

Kapasite gelistirme, bireylerin, kurumlarin ve toplumlarin fonksiyonlarim
yerine getirme, sorunlar1 ¢ézme, hedefler belirleme ve bu hedeflere ulagma
yeteneklerini artirdiklari cok katmanli ve dinamik bir siirectir. Bu siireg, bir-
biriyle iliskili ti¢ diizeyde ele alinmalidir: bireysel, kurumsal ve toplumsal.
Bireysel diizeyde kapasite gelistirme, kamu gorevlilerinin siirekli 6grenme ve
degisime uyum saglama becerilerini gelistirmelerine imkan taniyan kosullarin
olusturulmasini igerir. Bu mevcut bilgi ve becerilerin gelistirilmesi, yeni bag-
lamlarda kullanilmasi, insan kaynaklari yonetiminde yenilik¢i yaklagimlarin
benimsenmesi ve bilgi yonetiminin 6grenmeyi destekleyen bir arag olarak
konumlandirilmast anlamina gelir. Bu diizeyde, 6zellikle politika destegi, or-
giitsel verimlilik ve kamu maliyesi yonetimi gibi alanlara yonelik kapasite
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ingast kritik 6nem tagir (Brinkerhoft, 2008: 985-1002). Kurumsal diizeyde
kapasite gelistirme, genellikle yonetim sistemlerinin iyilestirilmesi, yeniden
yapilanma, kamu hizmetlerinin modernizasyonu ve merkezilesme gibi genis
kapsamli sektor reformlarma odaklanir. Bu baglamda, kurumlarin yalnizca
i¢ yapilarmi degil, ayni zamanda dig gevreyle olan etkilesimlerini de dikkate
alarak politika olugturma, uygulama ve degerlendirme siireclerinde daha etkin
hale gelmeleri amaclanmaktadir (Brinkerhoft, 2008: 985-1002). Toplumsal
diizeyde kapasite gelistirme ise, daha etkilesimli ve katilimci bir kamu yone-
timi paradigmasini desteklemek i¢in gereklidir. Bu diizeyde kapasite, yalnizca
kamu otoritelerinin degil, ayn1 zamanda sivil toplum kuruluglari, 6zel sektor
ve yurttaglarin da yonetigim siireglerine katilimu ile giiglenmektedir. Toplum-
sal kapasite gelistirme; ortak politika yonelimleri tizerinde uzlagma, destek
sistemlerinin siirdiiriilebilir sekilde finanse edilmesi ve devletin varliginin
siurh oldugu alanlarda diger aktorlerin kapasitesini destekleme bi¢iminde
tezahiir etmektedir (United Nations Capacity Development Group, 2021;
Brinkerhoft & Morgan, 2010: 4-5).

Kapasite gelistirme, ulusal, bolgesel ve yerel diizeylerde; yerel organizas-
yonlar, devlet kurumlari, 6zel ve kamu kurulusglari ile bu yapilarda yer alan
bireyleri kapsayan biitiinciil ve kapsayici bir strateji olarak degerlendirilir. Bu
baglamda, kapasite gelistirme yalnizca teknik beceri aktarimi ya da egitim faa-
liyetlerinden ibaret degildir; ayni zamanda y6netigim yapilarinin giiclendiril-
mesini ve stirdiiriilebilir kalkinma igin gerekli kurumsal doniistimleri de igerir.

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP), kapasite gelistirmeyi
uzun vadeli ve cok aktorlii bir siire¢ olarak tanmimlamaktadir. Bu siirecin iig
temel bileseni bulunmaktadir:

a.  Uygun politika ve hukuki cerceveler araciligiyla elverisli bir ortamin
yaratilmast,

b. Toplumsal katilimi igeren kurumsal gelisimin saglanmast,

c. Insan kaynaklarinin gelistirilmesi ve yénetim sistemlerinin giiclendi-
rilmesi (UNDP, 2008, s. 5).

UNDP’ye gore kapasite gelistirme, yalnizca egitim programlarini ya da
yerel uzmanlik kullanimini desteklemekle sinirli degildir. Bu stirece ayni
zamanda hesap verebilirligi artirmaya yonelik yanit ve destek stratejileri, uzun
vadeli 6grenme yatirimlari, kamu sistemlerinin gii¢lendirilmesi ve vatan-
daglarla devlet arasindaki etkilesimi saglayan mekanizmalarin kurulmasi da
dahildir. Ayrica, hizmet sunumunu gergeklestiren kamu ve 6zel sektoriin
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daha duyarli hale gelmesini amaglayan kurumsal reformlar da bu ¢ercevede
yer alir. Kapasite gelistirmeye yonelik kolektif yaklagim, ulusal sahiplik ilke-
sine anlam kazandirmakta ve bu ilkeyi daha siirdiiriilebilir, etkili ve anlaml
kalkinma sonuglarina déniistiirmektedir. Bu kapsamda kapasite gelistirme, bir
tilkenin insan kaynagi, bilimsel birikimi, teknolojik donanimi, organizasyonel
yetenekleri, kurumsal altyapisi ve mevcut kaynaklarinin birlikte mobilize
edilmesini gerektirir (UNDP, 2009, s. 4).

Kapasite gelistirme, yalnizca teknik ¢iktilar1 iretmeye yonelik beceri ve
kaynaklarin olugturulmasini degil, ayni zamanda bir organizasyon, sektor ya da
tilke olgeginde farkli aktorler arasinda daha etkili ve dinamik iligkilerin kurul-
masini da kapsamaktadir (Datta vd. , 2012, s. 8). Bu siireg, yalnizca danisman-
lar, egitmenler ve rehberlik saglayan dis aktorler tarafindan desteklenmekle
kalmaz; ayn1 zamanda yoneticiler, proje ekip tiyeleri, saha ¢alisanlari ile devlet,
sivil toplum kuruluslart (STK) ve 6zel sektor biinyesindeki profesyoneller
tarafindan da yaygin bigimde uygulanmaktadir. Kapasite gelistirme, baz1 ak-
torler tarafindan kalkinma galigmalariin temel bir gerekgesi ve islevi olarak
goriiliirken, digerleri tarafindan ise yalnizca aragsal bir yaklagim olarak deger-
lendirilir. Ornegin, hiikiimet yetkilileri kapasite gelistirmeyi politika tiretme
stireglerini giiglendirmek ve kamu mali yonetim sistemlerini saglamlagtirmak
agisindan 6nemli goriirken; bazi STK’lar icin bu stireg, topluluklart giiclen-
dirme, katilimi artirma ve demokratiklesmeyi destekleme amaci tagimaktadir.

Go¢ baglaminda “kapasite”, genellikle bir yerlesim alaninin veya toplulu-
gun, yeni gelen gé¢menleri kargilamak, yerlestirmek, desteklemek ve entegre
etmek i¢in sahip oldugu potansiyeli ifade eder. Bu dogrultuda yerel yonetim-
lerin bu kapasiteyi artirmak ve siirdiiriilebilir kilmak amaciyla stratejik plan-
lama, kaynak yonetimi ve ¢ok aktorlii ig birligi gibi unsurlari dikkate almasi
biiyiik 5nem tagimaktadir. Iyi yonetisimin tegvik edilmesi -hesap verebilirlik,
seffaflik, katilim ve hukukun Gstiinligii gibi ilkeleri iceren bir anlayisla- gog¢
yonetimi agisindan her gecen giin daha da kritik hile gelmektedir. Gog, ulusal
ve uluslararasi diizeyde kalkinmada tarihsel olarak 6nemli bir rol oynamustir.
Bu nedenle, gé¢ii daha yasal, giivenli ve siirdiiriilebilir bir stirece doniistiir-
mede kapasite gelistirme temel bir unsurdur. Gé¢ yonetiminin etkili ve ve-
rimli olabilmesi i¢in hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde kapasite artiric
ara¢ ve mekanizmalara duyulan ihtiya¢ giderek artmaktadir. Giiniimiizde
devletlerin go¢ten dogan faydalar1 azami diizeye ¢ikarabilmeleri, maliyetleri
en aza indirebilmeleri ve ayn1 zamanda insan haklar1 yiikiimliliklerini ye-
rine getirebilmeleri i¢in uluslararasi ig birligi vazgegilmez bir unsur hiline
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gelmistir (Betts & Kainz, 2017, s. 2). Bu baglamda, go¢ yonetiminde daha
etkili kurumlar, politikalar ve programlara yonelik uluslararast mutabakatlarin
uygulanmaya baslandig goriilmektedir (Siegel, 2019).

Gog baglaminda kapasite, genellikle bir yerlesim alaninin veya bir toplulu-
gun, yeni gelen gé¢menleri kargilamak, yerlestirmek, desteklemek ve entegre
etmek i¢in sahip oldugu potansiyeli ifade eder. Bu kapsamda, yerel ve ulusal
diizeyde yerlesim alanlarinin bu kapasiteyi artirmak ve stirdiiriilebilir kilmak
amactyla stratejik planlama, kaynak yonetimi ve ¢ok aktorlii igbirligi gibi un-
surlar1 dikkate almasi 6nem arz etmektedir. Iyi yonetisimin tesvik edilmesi
-yani hesap verebilirlik, seffaflik, katilim ve hukukun iistiinltigii gibi ilkelerin
giiclendirilmesi -go¢ yonetimi agisindan her gegen giin daha da kritik héle
gelmektedir. Gog, tarihsel olarak ulusal ve uluslararas: kalkinmada 6nemli
bir rol oynamigtir. Bu nedenle, gb¢ii daha yasal, giivenli ve siirdiiriilebilir bir
stirece donitistiirmede kapasite gelistirme temel bir unsur olarak degerlendi-
rilmektedir (Betts & Kainz, 2017, s. 2).

Uluslararasi go¢ yonetimi baglaminda; diger tilkelerle is birligi, geri kabul
ve goniilli geri doniis uygulamalari, diizensiz gogle miicadele, insan ticare-
tiyle miicadele ve sahte seyahat belgelerinin tespiti gibi alanlarda gelistirilen
mutabakatlar, kapasite gelistirme agisindan kilit 5Snemdedir. Siirekli go¢ alan
bir iilke olan Tiirkiye, bu siiregte uluslararasi kurulusglarla is birligini artira-
rak simir asan go¢ yonetimine yonelik kapasite genisletme galigmalar1 baglat-
mustir (IOM, G6¢ ve Sinir Yonetimi). Bu kapsamda, gogmenlerin geldikleri
bolgelerden kaynaklanan sosyal, ckonomik, egitim ve saglik hizmetleri gibi
ihtiyaglarini kargilayacak altyapinin olusturulmasina yonelik ¢cok boyutlu ¢a-
ligmalar yiirtitiilmektedir.

Go¢ yonetiminin bagarili ve verimli olabilmesi i¢in hem ulusal hem de
uluslararas: diizeyde kapasite gelistirme araclarina duyulan ihtiyag giderek art-
maktadir. Devletlerin, go¢le iligkili faydalari en tist diizeye ¢ikarabilmesi, ma-
liyetleri azaltabilmesi ve insan haklar1 yitkiimliiliiklerini yerine getirebilmesi
adina uluslararasi isbirliginin 6nemi giin gectikge daha fazla kabul gérmektedir.
Bu dogrultuda, kiiresel go¢ yonetiminde kapasite gelistirme gerekliligi somut
bir ger¢eklik haline gelmistir (Siegel, 2019). Bu baglamda, go¢ yonetiminde
daha etkin ¢aligan kurumlar, politikalar ve programlara iligkin uluslararasi mu-
tabakatlar uygulamaya konulmustur. Uluslararasi gé¢ yonetiminde diger tilke-
lerle is birligi, goniillii geri doniis ve kabul uygulamalari, diizensiz gogle ortak
miicadele, insan ticaretiyle miicadele ve sahte seyahat belgelerinin tespiti gibi
alanlardaki anlagmalar, kapasite gelistirme agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.
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Ttrkiye, siirekli go¢ alan bir tilke olmasi nedeniyle, go¢ yonetiminde ulus-

lararas1 kuruluslarla ortakliklar kurarak ig birligini artirmig ve sinir agan gog

hareketlerine karsi kapasiteyi genisletmeye yonelik caligmalar baglatmistir
(IOM, Go¢ ve Sinir Yonetimi). Bu gergevede, gogmenlerin geldikleri bolge-
lerden kaynaklanan sosyal, ekonomik, egitim ve saglik gibi temel ihtiyaglara
yanit verebilecek kurumsal ve fiziksel altyapinin gii¢lendirilmesi yontinde
cesitli galismalar yirttilmektedir. Gogiin siirdiiriilebilir bir sekilde yonetil-

mesi ve go¢menlerin basarili bicimde topluma entegre olmalari igin agagidaki

kapasite alanlarinda gelistirme yapilmasi gerekmektedir:

L

11.

1il.

1v.

Altyap1 Kapasitesi: Yerlesim alanlarinin fiziksel altyapisinin; su temini,
enerji, barinma, ulagim gibi temel hizmetleri karsilayabilecek sekilde
giiclendirilmesi biiyitk 6nem tagimaktadir. Bu tiir altyap: yatirimlari,
hem yerel halkin hem de go¢menlerin temel yasam kogullarini iyiles-
tirmeyi hedeflemektedir.

Sosyal Hizmet Kapasitesi: Egitim, saglik ve sosyal yardim gibi te-
mel sosyal hizmetlerin go¢gmenlere etkin bigimde sunulabilmesi i¢in
kapasite artirimu gerekmektedir. Bu alandaki giiglendirme, 6zellikle
cocuklarin egitime erigimi ile kadinlarin ve kirillgan gruplarin saglik
hizmetlerinden yararlanabilmesi agisindan kritik rol oynamaktadir.

Istihdam Kapasitesi: Yeni gelen gogmenlerin is giicii piyasasina kati-
limini tegvik edecek mekanizmalarin gelistirilmesi, ekonomik enteg-
rasyonu desteklemek agisindan temel bir gerekliliktir. Mesleki egitim
programlari, ig eglestirme sistemleri ve ig yeri haklar1 konusunda bil-
gilendirme faaliyetleri bu kapsamda degerlendirilebilir.

Toplumsal Kabul Kapasitesi: Yerel topluluklarin gé¢menleri kabul
etme ve kiltiirel ¢esitliligi benimseme kapasitesinin artirilmasi, top-
lumsal uyum ve baris iginde bir arada yagsama agisindan hayati 6neme
sahiptir. Bu dogrultuda farkindalik kampanyalar, kiiltiirleraras: diyalog
ortamlar1 ve yerel katilim mekanizmalar tegvik edilmelidir.

Hukuki ve Kurumsal Kapasite: G6g yonetimi siireglerinin etkili yiirii-
tiilebilmesi igin, yasal ¢cergevenin agik ve adil olmasi, ilgili kurumlarin
ise koordinasyon i¢inde ¢alisabilecek bir yapiya sahip olmasi gerek-
mektedir. Ayni zamanda, gé¢menlerin haklarina saygili, insan odakl
politikalarin benimsenmesi bu kapasitenin temelini olugturmaktadir(-
Betts & Kainz, 2017)
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Go¢ yonetimi, ulusal diizeyde gesitli sektorleri ve hitkiimet alanlarini kap-
sar; bu durum, iilkelerde go¢ yonetimi aktorlerinin uygun ve yeterli kapasiteye
sahip olmasin gerektirir. Go¢ yonetiminde ulusal aktorlerin kapasitelerinin
artirtlmast igin farkli diizeylerdeki paydasglar arasinda uyum ve koordinasyon
saglanmasi 6nemlidir (Stocchiero, 2006). Ttirkiye ise, kargilagilan kitlesel gog
hareketlerinden kaynaklanan sorunlara kalic1 ve etkili ¢oztimler tiretebilmek
amactyla merkezi idarelerden yerel yonetimlere ve sivil toplum kuruluglarina
kadar g6¢ yonetimi alanindaki kurumlarin operasyonel ve idari kapasitelerini
giiclendirmistir. Bu baglamda, ulusal gé¢ yonetim kurumlari ve diizenleme-
leri ile uluslararasi gé¢ yonetim mekanizmalart arasinda uyum ve is birligi
saglanmaya ¢alisilmaktadir. Tiirkiye'nin gé¢ yonetim yapilanmasi ise mer-
keziyetci olmaktan ziyade, farkli aktor ve kurumlarin gog yonetim siirecine
dahil olmasi yoniinde gelismektedir. Ulusal diizeyde yerel yonetimler, sivil
toplum kuruluglar1 ve is diinyasi, go¢iin etkin yonetiminde 6nemli aktorler
olarak ¢esitli ¢aligmalar yiirtitmektedir.

Tirkiye’de devlet kurumlari ve bakanliklarin yani sira yerel diizeyde su-
nulan kamu hizmetlerine, gogmenlere yonelik hizmetler entegre edilerek,
gd¢ yonetiminin tiim alanlarinda kapasite gelistirme imkani saglanmaktadir.
Tirkiye’de, diinyadaki benzer 6rneklere paralel olarak, gog ve iltica alaninda
stratejilerin belirlendigi; insan haklar temelli, sivil bir kurumsal yapilanma-
ya dayanan ve kurumlar arasi etkin is birligine olanak taniyan biitiinciil bir
go¢ yonetimi yaklagiminin temelleri atilmigtir. Bu politika ve stratejilerin
uygulanmasini izlemek, koordine etmek ve go¢ alanina iligkin mevzuat ile
idari kapasitenin gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar yiirtitmek amaciyla Gog
Politikalar1 Kurulu olusturulmustur.

Go¢ Politikalart Kurulu, yeni gog yonetim sisteminde, Genel Miidiir-
liik tegkilatinin tizerinde yer alan temel politika ve strateji belirleyici organ
olarak iglev gérmektedir. Icisleri Bakani’'nin bagkanliginda toplanan kurul,
Aile ve Sosyal Politikalar, Avrupa Birligi, Caligma ve Sosyal Giivenlik, Di-
sisleri, I¢igleri, Kiiltiir ve Turizm, Maliye, Milli Egitim, Saglik ile Ulagtirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanliklar1 miistesarlari ile Yurtdist Ttirkler ve
Akraba Topluluklar Bagkani ve Gég Idaresi Genel Miidiirii'nden olusmak-
tadir. Kurulun galisma esaslar1 arasinda gog politikalarinda temel stratejilerin
belirlenmesi, yogun ve kitlesel go¢ hareketlerinin 6nlenmesi ve iilkeye gi-
rig-¢tkislara iligkin kararlarin alinmasi bulunmaktadir. Ayrica, Go¢ Politikalari
Kurulu Tiirkiye’nin gog politika ve stratejilerini belirlemek, uygulamalarin
izlenmesini saglamak, go¢ alaninda strateji belgeleri ile program ve uygulama
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dokiimanlarini hazirlamak; kitlesel akin durumlarinda uygulanacak yontem
ve tedbirleri belirlemek; Tiirkiye’ye toplu kabul edilecek yabancilar ile bu
kisilerin tilkeye giris ve tilkede kalma usul ve esaslarini diizenlemek; yabanci
isgiictine iligkin diizenlemeleri yapmak; yabancilara tanmacak uzun dénem
ikamet izinlerine iligkin kurallar1 belirlemek; uluslararasi ig birligi siireclerinin
cergevesini ¢izmek ve gogle ilgili kurum ve kuruluslarin koordinasyonunu
saglamak gibi gorevleri de yiiriitmektedir. Bu baglamda, go¢ yonetiminde yer
alan tiim biirokratik paydaglar, Go¢ Politikalar1 Kurulu araciligiyla kapasite
gelistirmeye yonelik ¢aligmalarini stirdiirmektedir.

Turkiye’de Kapsayici Yonetisim Politikalari: Sosyal Uyum
ve Hizmet Erisimi

Kapsayicilik, toplum iginde kapsayict degerlerin ve uygulamalarin ingasi
olarak tanimlanan bir sosyal igerme politikasidir. Ingilizce’de genellikle inclu-
sion olarak ifade edilen bu kavram, farkli dillerde ve baglamlarda yaygin sekilde
kullanilan ve gelismekte olan bir terimdir (Singal, 2005). Kapsayicilik, 6zellikle
egitim, siyaset ve sosyal alanlarda 6nemli bir konu olarak ele alinmig ve ¢esitli
sekillerde yorumlanmugtir. Kullanildigr baglama gore farkli anlamlar tagtyabilen
kapsayicilik, ¢ogunlukla bir insan hakki meselesi olarak degerlendirilir ve tiim
bireylerin toplumun esit tiyeleri olarak, yasamin tiim alanlarina ve toplumsal
stireglere katilim hakkini ifade eder (Rieser & Mason, 1992). Bu baglamda,
kapsayicilik sosyal adalet ve esitlik ilkeleriyle de yakindan iligkilidir (Slee, 2011).

Kapsayicilik, farkliliklarin taninmasina dayanan ve her bireyin toplumun
esit bir iiyesi olarak yasamin tiim alanlarina katilimini 6ngéren sosyal bir
kavramdir. Bu yaklagim, bireylerin diglanmadan toplumsal yasama entegre
olabilmelerini saglamak amaciyla, toplumsal yapilarin ve uygulamalarin bi-
reysel gesitliligi ve farkliliklar1 yansitacak sekilde yeniden diizenlenmesini
gerekli kilar. Kapsayicilik, bireylerin farkli 6zelliklerinin kabul edilmesini ve
bu farkliliklardan kaynaklanan ihtiyaclarinin kargilanmasini esas alir. Ayrica
kapsayicilik, gesitlilige daha etkili bigimde yanit verebilmenin siireklilik arz
eden bir stire¢ oldugunu vurgular (Ainscow, 2005; Booth & Ainscow, 2011).

Kapsayicilik, 1rk, cinsiyet, sinif, kusak ve cografi koken gibi toplumsal ay-
rimlar1 asarak, tiim bireylerin esit firsatlara sahip oldugu bir toplum idealini
hedefler. Bu baglamda, gé¢menler gibi toplumsal kirilganlik riski tagiyan
gruplarin da esit katilimini miimkiin kilan sosyal mekanizmalarin inga edil-
mesi gerekmektedir. Kapsayici toplumun ingasi, yalnizca devletin degil; sivil
toplum kuruluslar1, uluslararasi aktorler ve yerel topluluklar gibi ¢ok paydash
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bir ¢cabanin sonucudur. Kapsayicilik kuramu, bireylerin ve gruplarin toplum-
sal stireglere esit ve etkin bigimde katilimini tegvik eden normatif bir sosyal
politika yaklasimi olarak 6ne ¢ikmaktadir (Young, 2000).

Kapsayici toplum anlayisi gogmenler 6zelinde sosyal diglanmayla mii-
cadeleyi temel bir hedef olarak benimser. Boyle bir toplum, tiim bireylere
ckonomik, siyasal, sosyal ve kiiltiirel alanlarda esit firsatlar sunar ve karar alma
stireglerine katilimi tegvik eder. Kapsayici toplumun temelinde, “tiim insanlar
Ozgiir ve esit dogarlar” ilkesi yer alir. Bu anlayis dogrultusunda gelistirilen
politika ¢ercevelerinin kapsayici nitelik tagiyabilmesi i¢in, insan haklarina,
temel 6zgiirlitklere ve hukukun Gstiinliigiine saygi esastir. Ayrica, uygulama
alanlarinda kapsayic siireglerin hem desteklenmesi hem de aktif bicimde
tesvik edilmesi gerekmektedir.

Kapsayici toplumlarda bireylerin ekonomik durumlari, siyasi statiileri ya
da sosyal konumlari ne olursa olsun, hukuk 6niinde esit muamele gérmeleri
saglanir. Bununla birlikte, herkesin temel egitime, kamusal alanlara ve bilgi
kaynaklarina esit erigimi garanti altina alinarak gesitlilige ve kiiltiirel cogulcu-
luga saygi gelistirilir. Bu yaklagim, toplumsal biitiinlesmenin siirdiiriilebilirligi
agisindan kritik 6nemdedir (United Nations Department of Economic and
Social Affairs [UNDESA], 2009).

Gog bir tilkeye ya da sehre yonelik olarak gerceklestiginde, gog alan top-
luluklarin demografik ve kiiltiirel yapisini dontistiiriir. Bu doniistim siireci,
toplumsal kapsayicilik baglaminda, yerel halkin gé¢menleri ne 6lciide kabul
ettigl ve toplumsal yapiya ne derecede entegre edebildigiyle dogrudan iligkilidir.
Toplumlarin gégmenleri igerme ya da diglama bi¢imleri, onlarin sosyal aidiyet
duygusu gelistirmeleri ve yerel kurumlara katilim saglamalari tizerinde belirle-
yici rol oynar. Bu baglamda, toplumsal biitiinlesme yalnizca ggmenlerin yerel
degerlere uyum saglamasiyla degil, ayn1 zamanda g6¢ alan toplumun da farkli-
liklara agik ve kapsayici politikalar tiretmesiyle miimkiin olur (Baubdock, 2006).

Gog baglaminda kapsayicilik, gogmenlerin karsi karstya kalabilecegi ayrim-
cilik, diglanma ve kirillganlik hallerine kargi yapisal 6nlemler gelistirilmesini
ve onlarin sosyal uyum siireglerinin desteklenmesini gerekli kilar. Bu durum,
yalnizca bireysel diizeyde degil, ayn1 zamanda kurumsal ve yerel yonetim
diizeyinde de kapsayict mekanizmalarin hayata gegirilmesini gerektirir. Gog-
menlerin toplumsal yasamin her alaninda aktif katilim gosterebilmeleri, ancak
bu tiir kapsayici yonetisim uygulamalariyla miimkiin olabilir (Scholten, 2013).
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Go¢ kapsayicr politikalarla etkin bir bigimde yonetilmediginde, ev sahi-
bi tilkelerde ¢ok boyutlu toplumsal sorunlara yol a¢abilmektedir (Alonso,
2015). Bu sorunlar ¢ogunlukla go¢menlerin etnik koken, dil, din ve kiiltiirel
farkliliklarina dayali olarak ayrimeilik, irk¢ilik, yabancr diigsmanligr ve sosyal
diglanma gibi olumsuz tutumlara maruz kalmalar1 seklinde ortaya ¢ikar. Top-
lumsal biittinltigiin korunabilmesi ve gogmenlerin bariggil bigimde topluma
entegre olabilmesi i¢in, kapsayici, giivenli ve adil bir sosyal yap1 insa edilmesi
gerekmektedir. Bu yapi, yalnizca farkliliklarin kabulii ile degil; ayni zamanda
go¢menlerin yasamlarini dogrudan etkileyen konularda karar alma siireglerine
katiliminin saglanmasiyla miimkiin olabilir (Sakiz, 2019). Toplumsal uyum
ve entegrasyonun basarisi, tiim paydaglarin - kamu kurumlari, STK’lar, yerel
yonetimler ve gogmen topluluklar - ortak caba géstermesine baghdir.

Kapsayic1 gog politikalari, sadece gogmenlerin temel haklarina erigimini
saglamakla kalmaz; ayn1 zamanda toplumun kaynagmasina, ortak degerlerin
aktarilmasina, nitelikli insan kaynaginin gelismesine, bilingli yurttaglik bilincinin
olugmasina ve ekonomik esitligin desteklenmesine yonelik uzun vadeli katkilar
sunar (Mathews, 2008, ss. 31-32). Bu baglamda, hem ulusal hem de yerel dii-
zeyde gelistirilecek kapsayici politikalarin, insan haklarini esas alan ve toplumun
tiim kesimlerinin katilimini 6nceleyen bir anlayisla sekillenmesi gereklidir. Gog
yonetiminde merkezi otoriteler tarafindan yiiriitiilen kapsayici politikalar, yal-
nizca go¢gmenlerin topluma uyumunu kolaylagtirmakla kalmaz; ayn1 zamanda
toplumsal gerginliklerin azaltilmasina ve sosyal biitiinliigiin saglanmasina da
hizmet eder. Bu dogrultuda, devletlerin etkin bir gé¢ yonetimi yiiriitebilmele-
r1, ¢ok yonlii bilgi, beceri, arag ve kaynaklarin gelistirilmesini ve stirekli olarak
glincellenmesini zorunlu kilar. Ayrica, gog politikalarinin olusturulma siirecinde
ulusal mevzuat kadar uluslararasi sézlesmeler, bolgesel ig birlikleri ve yerel yo-
netimlerin sorumluluklari da dikkate alinmali; boylece gogmenlerin hak temelli
ve kapsayici bicimde topluma dahil edilmesi saglanmalidir (UNSDG, 2017).

Gogmenler ve miiltecilerle dogrudan etkilesimde bulunan aktorlerin gelis-
tirdigi kapsayici politika ve uygulamalar, bu bireylerin sosyal uyum stiregleriyle
dogrudan iligkilidir. Ozellikle kamu kurumlari, yerel yonetimler, STK’lar1
ve uluslararas: 6rgiitlerin koordineli gabalari, go¢menlerin toplumsal hayata
entegre olmalarini kolaylagtirmaktadir. Bu baglamda, Birlesmis Milletler’in
Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri (SKH), “kimseyi geride birakmamak” ve
“kapsayicilik” ilkeleri dogrultusunda go¢ konusunu hedeflerine entegre ederek
kiiresel giindeme tagimugtir. S6z konusu ilkeler, yalnizca ekonomik kalkin-
may1 degil, ayn1 zamanda esitlik¢i ve kapsayici toplumsal yapilart hedefleyen
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bir vizyon sunmaktadir. Buna paralel olarak, BM-HABITAT in 2020-2023
Stratejik Plani, kentlerde yasayan herkesin —yerel halk, go¢menler, miilteciler
ve yerinden edilmis kisiler dahil- onurlu ve insana yakisir yasam kosullarina
erisimini bir 6ncelik olarak tanimlar. Plan, 6zellikle kadinlar, ¢ocuklar, yagllar,
gengler ve engelliler gibi kirtlgan gruplarin korunmasina odaklanmakta; bu
gruplarin yasam alanlarinda diglanmadan var olabilmelerini saglamak amaciyla
kentlerde donfistiiriicti ve kapsayici politikalarin gelistirilmesi gerektigini
vurgulamaktadir (United Nations, 2019).

Tirkiye gibi yogun go¢ alan iilkelerde, kapsayici yonetisim politikalarinin
gelistirilmesi sosyal barigin tesis edilmesi ve kalkinmanin stirdiirtilebilirligi
agisindan kritik 6neme sahiptir (Kirisci, 2014). Ozellikle 2011 yilinda baglayan
Suriye kaynakli kitlesel g¢ hareketi sonrasinda Tiirkiye’nin go¢ politikalarinda
yapisal doniistimler meydana gelmistir. Bu stiregte, gogmen niifusunun artigryla
birlikte sosyal uyumu 6nceleyen kapsayici politikalara olan ihtiyag da artmustir.
Tirkiye’de uluslararasi gogmenlere yonelik politikalar, 2013 yilinda yiiriir-
lige giren 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu (YUKK)
cergevesinde sekillenmektedir. Bu kanunla birlikte “uyum” kavramu ilk kez
resmi bir politika araci olarak tanimlanmis; gogmenlerin ev sahibi topluma
entegrasyonu kurumsal diizeyde bir politika alani olarak ¢ergevelenmistir.

YUKK’in 91. maddesi uyarinca, gogmenlerin uyum ve biitiinlesmesini
saglamak amaciyla maddi, manevi, fiziksel ve sosyal yoksunluklarmin gide-
rilmesi; bireylerin kendi 6z kaynaklarini azami 6lgtide kullanarak bagimsiz-
liklarini kazanmalar1 ve yasam standartlarinin artirilmasi hedeflenmistir. Bu
kapsamda, uluslararasi koruma statiisii sahibi bireylerin topluma entegrasyo-
nunu kolaylagtirmak, yeniden yerlestirildikleri ilkeye ya da geri dondiikleri
tilkeye uyumlarini desteklemek amaciyla cesitli bilgi ve beceri kazandirma
faaliyetleri yurtitiilmektedir.

Uygulamada gé¢menlere Tiirkiye’nin siyasi yapisi, dili, hukuki sistemi,
kiiltiirel 6zellikleri, tarihi, hak ve yiikiimliiltikleri gibi temel konularda egitim
verilmekte; kamu hizmetlerine erigim, egitim ve istthdam olanaklari, temel
saglik hizmetleri, sosyal ve kiiltiirel iletisim gibi alanlarda bilgilendirme fa-
aliyetleri diizenlenmektedir. Bu siire¢te kamu kurumlari, yerel yonetimler,
sivil toplum kuruluglari, tiniversiteler ve uluslararasi kurulusglarla is birligi
icinde ¢alisilmakta; brosiirler, kitaplar, dijital materyaller, kisa filmler ve web
portallar gibi araglarla desteklenen gégmen odakli ve goniilliiliik esaslh bir
uyum yaklagimi benimsenmektedir.
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Ttrkiye gibi yogun gog alan iilkelerde kapsayici yonetisim politikalarmin
gelistirilmesi, sosyal barig ve kalkinmanin stirdiirilebilirligi agisindan kritik
oneme sahiptir (Kirisci, 2014). Bu baglamda, Tiirkiye’de son yillarda gogmen
sayisinin artigt ve go¢ olgusunun beraberinde getirdigi yonetimsel zorluklar,
kapsayict uyum politikalarinin 6nemini artirmigtir. 2011 yilinda baglayan
Suriye kaynakli ani go¢ akini sonrasinda, Tiirkiye’nin go¢ politikasi yapisal
olarak degisim gostermistir. Tiirkiye’deki uluslararasi gogmenlere yonelik
caligmalar, G6¢ Yonetimi bagligi altinda belirtilen YUKK cercevesinde yasal
ve kurumsal zemine oturtulmustur (Igisleri Bakanhgi, 2014).

YUKK ile gé¢menlerin ev sahibi topluma yonelik “uyumu” ilk kez resmi
bir politika aracinda tanimlanmuig ve go¢gmen uyumu, politika alaninda bir
problem olarak gergevelenmistir. YUKK’nun 91. maddesi, gé¢menlerin uyum
ve biitiinlesmesini saglamak adina maddi, manevi, fiziksel ve sosyal yoksunluk-
lariin giderilmesini; birey ve gruplarin kendi 6z kaynaklarini azami ve etkin
kullanarak bagimsizliklarini kazanmalarini ve yagam standartlarinin yiiksel-
tilmesini hedefleyen sistemli ve programli hizmetlerin saglanmasi ile hak ve
hiirriyet temelli mevzuat olusturma yitkiimliliigtini 6ngérmektedir (Resmi
Gazete, 2013). YUKK kapsaminda yiiriitiilen uyum faaliyetleri, uluslararasi
koruma statiisii sahibi kigilerin toplumla kargilikli uyumunu kolaylagtirmay1
ve yeniden yerlestirildikleri veya geri dondiikleri tilkelerde sosyal hayatin tiim
alanlarinda bagimsiz hareket etmelerini saglamak igin gerekli bilgi ve becerileri
kazandirmay1 amaglamaktadir (Gég Idaresi Bagkanhigi, 2020). Bu faaliyetler
kapsaminda, gé¢menlere yonelik tilkenin siyasi yapisi, dili, hukuki sistemi,
kiilttirdi, tarihi ile hak ve ylikiimliliiklerinin temel diizeyde anlatildigi kurslar
diizenlenmekte; kamusal ve 6zel mal ve hizmetlere erigim, egitim, ekonomik
faaliyetler, sosyal ve kiiltiirel iletisim ve temel saglik hizmetleri gibi alanlarda
bilgilendirme etkinlikleri yapilmaktadir. Bu faaliyetler, kamu kurumlari, yerel
yonetimler, sivil toplum kuruluglari, iniversiteler ve uluslararasi kuruluglarin
oneri ve katkilarryla planlanmaktadir (Igisleri Bakanligi, 2021).

Uyum ¢aligmalarinda iki yonli, aktif etkilesim ve goniilliiliik esastir; ggmen
odakli bir yaklasim benimsenerek icerik gelistirilmekte ve brosiir, kitap, CD,
web portallar, kisa filmler gibi materyaller hazirlanarak kamuoyunun erisimine
sunulmaktadir. Bu baglamda, uyum politikalarinin bagarisinda yerel topluluk-
larin katilimi1 ve destekleyici sosyal ortamin yaratilmasi 6nemli bir faktor olarak
vurgulanmaktadir, ¢linkii sosyal kapsayicilik ve toplumsal kabul, entegrasyon
stirecinin siirdiirtilebilirligini giiclendirmektedir (Akkaya & Acar, 2019).
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Ttrkiye’de son yillarda go¢ yonetiminde benimsenen kapsayici politikalar,
basarili bir uyum siirecinin nasil gergeklesecegine ve gogmenlerin toplumsal
hayata nasil entegre olacagina iliskin esit katilimciligi esas alan bir siire¢ tanim-
lamaktadir. Farkli tanimlamalar ve yaklagimlar olmakla birlikte, ideal uyum
ve entegrasyon politikasi; toplumla gogmenler arasinda iki yonlii, karsilikli
etkilesim; insani degerlere saygi; hak ve yiikiimliiliiklerin dengeli sunumu;
istthdam olanaklarinin saglanmasi; egitime, kamusal ve 6zel hizmetlere erigi-
min giivence altina alinmasi gibi unsurlari ortak bir hukuki ¢ergeveyle temin
etmektedir. Kapsayici politikalar, Tiirkiye’de gé¢menlerin varliginin nefret
ve yabanci diigmanligina déntismesini 6nlemek ve toplumsal ¢atigma riskini
azaltmak i¢in toplumun hassasiyetlerini dikkate alan uyum stratejilerini 6n-

celiklendirmektedir (Barin, 2019, s. 106).

Uyum ve entegrasyon siiregleri, go¢menlerin kalkinma igin bir kaynak
olarak degerlendirilmesini ve toplumda, kiiltiirde, ekonomide ¢esitliligin bir
avantaja dontistiiriilmesini miimkiin kilmaktadir. Sosyal hizmetlerin enteg-
rasyonu ise gé¢menlerin egitim, saglik, barmma ve diger temel hizmetlere
erigimini artirmak amaciyla kamu kurumlary, sivil toplum kuruluglar ve ulus-
lararasi aktorler arasinda kapsamli ig birligi gerektirmektedir (IOM, 2021).
Ttrkiye’de Birlesmis Milletler Miilteciler Yitksek Komiserligi (BMMYK)
ve Uluslararas1 Gog Orgiitii (IOM) gibi uluslararast kuruluglar, kamu-STK
uluslararasi ig birlikleri araciligiyla gogmenlere yonelik hizmetlerin erisile-
bilirligini ve etkinligini artirmakta; boylece kapsayict uyum politikalarinin
hayata gegirilmesine katki saglamaktadir (BMMYK, 2020).

Sonug olarak, Tiirkiye’de kapsayici yonetisim politikalari, sosyal uyumun
giiglendirilmesi ve hizmetlere esit erigimin saglanmast igin ¢ok aktorlii, ka-
tilimc1 ve biitlinciil bir yaklagimi zorunlu kilmaktadir. Kirilgan gruplarin
korunmasi, yerel ve uluslararasi is birliklerinin derinlestirilmesi ve kapsamli
uyum stratejilerinin uygulanmasi, go¢ yonetiminin bagarisinin temel unsurlari
olarak 6ne ¢ikmaktadir (Betts & Collier, 2017). Bu baglamda, uyum politi-
kalarinin bagarisi, hem go¢gmenlerin hem de ev sahibi toplumun ihtiyaglarini
gozeten esnek ve dinamik stratejilerin gelistirilmesi ile miimkiin olacaktir.

Sonuc Yerine: Tiirkiye’de Goc Yonetiminde Devlet
Kapasitesi ile Kapsayici Yonetisim Arasinda Stratejik
Denge ve Sorundan Firsata Doniisiim Onerileri

Her gegen giin artan sosyo-ckonomik krizler, savaglar ve kitlik gibi etkenlerle
birlikte g6¢ hareketliligi devam ediyor. Gogiin 6nemi ve ortaya ¢iktig kosullarin
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giderek zorlagsmast, go¢ akimlarinin diizenli ve gercekei bir sekilde yonetilmesini
zorunlu kiliyor. Son yillarda devletlerin giivenlik kaygisiyla go¢ii kontrol altina
almaya caligmalari, gé¢ yonetimini daha da karmagik hale getirdi. Oysa gog
akiglarini tamamen engellemek miimkiin degil; bunun yerine bu hareketlerin
yaratict ve kapsayict politikalarla uyumlagtirilmasi en saglikli yol. Devletlerin
go¢li engellemek yerine yonetim kapasitesini gelistirmeye ve kapsayict politi-
kalar tiretmeye odaklanmasi gerekiyor. Boylece go¢iin sundugu firsatlar daha
adil paylagilabilir, haklar giivence altina alinarak olumsuz etkiler azaltilabilir.

Uluslararasi insan hareketliligini planlama ve yonetmede kapsayici bir
go¢ yonetimi igin genel bir ¢erceve olusturmak oldukga karmagik bir mesele.
Bu siirecin temelinde, insan haklarinin taninmasina dayanan uluslararasi bir
standartlarin belirlenmesi gerekiyor. Gogiin gelecegi igin tutarli ve adil bir
vizyon gelistirmek, go¢ akimlarini diizenli ve gercekgi bir sekilde yonetmek
elzem. Bunun i¢in devletler arasinda evrensel asgari standartlari igeren, sorun
¢ozmeye yonelik ikili ve bolgesel is birligi mekanizmalarinin hayata geciril-
mesi bitylik 6nem tastyor. Hem kiiresel hem bolgesel diizeyde bu etkilesim
mekanizmalarinin giiglendirilmesi gerekiyor. Sinir giivenligi ve yonetimi
alaninda ise yeni anlayiglara ve yapilanmalara ihtiya¢ duyuluyor. Kiiresel gog
olgusunu insani, vicdani ve etik degerler odaginda ele almali, herkesin dahil
oldugu kapsayici ve stirdiiriilebilir ¢6ztimler i¢in uluslararast miizakereler
yiriitmeliyiz. Devletlerin go¢iin faydalarini en {ist diizeye ¢ikarip maliyetlerini
asgariye indirebilmesi, her iki tarafin da kazangl ¢ikacag bir sistemle miim-
kiin. Bunun i¢in devletlerin insan haklar1 yiikiimliiliiklerini yerine getirmest,
g6¢ yonetiminde kapasiteyi gelistirmesi ve kapsayiciligr artirmast sart. Ozellikle
Ttirkiye’nin, go¢ yonetimi alaninda kiiresel ig birligine daha aktif katilmasi ve
uluslararasi 6rgiitlenmelerde daha etkin rol almasi gerekiyor.

Ttrkiye’de gogle birlikte cesitlenen niifusta toplumsal entegrasyonun tiim
toplumu kapsayan bir hedef oldugu giderek daha ¢ok kabul gormektedir.
Bu baglamda, go¢ politikalarinin kapasitesinin artirilarak daha kapsayici bir
hale getirilmesi bityiik 5nem tagimaktadir. Tiirkiye, milyonlarca gogmene ev
sahipligi yapmakta ve bu konuda Avrupa iilkelerinin ¢ogundan daha bagarili
politikalar ve somut sonuglar ortaya koymaktadir. Gé¢gmenlerin topluma
entegrasyonu, egitimi, saglik hizmetlerine erigimi ve barinma ihtiyaglarinin
kargilanmasi konularinda 6nemli deneyimler biriktirmigtir. Ancak, gog yo-
netiminde kapasite gelistirilirken ve kapsayici politikalar hayata gegirilirken,
ayn1 zamanda ekonomik krizlerin, is giicli piyasasindaki olasi ¢catigmalarin ve
yapisal sorunlarin bu politikalarin stirdiiriilebilirligine etkisi tizerine de kap-
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samli ¢caligmalar yapilmalidir. Go¢ ve gé¢cmenlere iliskin kapasite gelistirme
stirecleri, kamusal alanda tiim siyasi partilerin katilimiyla, toplumun farkls
kesimlerinden temsilcilerin dahil edildigi, yonetimin her diizeyinde seftaflik
esas alarak yiirtitiilmeli; boylece daha kapsayici ve etkin bir go¢ yonetimi
modeli olugturulmasinin yolu a¢ilmalidir.

Kamusal politikalarin yani sira yerel yonetimlerde sunulan kentsel hiz-
metlerin de kapsayici bir anlayigla yeniden sekillendirilmesi gerekmektedir.
Bu politikalar, insan haklarina duyarli olmaly; kiiltiirel ¢esitliligi gozetmeli,
gocmenlerle ev sahibi toplum arasindaki iletisimi artirmaya odaklanmali ve
etnik ya da sosyo-ekonomik ayrismaya asla izin vermemelidir. Bu gergevede,
yabanci diigmanligi, nefret sdylemi, irkgilik, siddet ve ayrimeilikla miicade-
leye yonelik yasal diizenlemelerin yaptirimlar: giiclendirilmelidir. Ayrica,
bu konulara iligkin kamusal farkindaligin artirilmas icin egitim programlari
ulusal go¢ yonetiminin temel unsurlarindan biri haline getirilmelidir. Gog
alanindaki hizmetlerin gé¢menler ve miilteciler tarafindan da erisilebilir ve
kapsayict olmasi temel bir gerekliliktir. Bu dogrultuda, gégmen ¢ocuklarin
orgiin egitimin yani sira okul 6ncesi egitimden faydalanmasi; gogmen ka-
dinlarin BEL-MEK, ISMEK gibi mesleki egitim programlarima katiliminin
desteklenmesi; kadin danigma hatlarinin ¢ok dilli hizmet sunmasi; Bolgesel
Istihdam Ofisleri'nin (BIO) gtcmen ve miiltecilerin istihdamina katki sag-
lamasi; ve hizmetlerle ilgili cok dilli materyallerin gelistirilmesi gibi adimlar
kapsayici politikalarin giiclendirilmesine hizmet etmelidir. G6¢ Birimleri
ise go¢men ve miiltecilere yonelik hizmetlerin diger ilgili miidirliiklerle
koordineli sekilde yiiriitiilmesini saglamalidir. Bu amaca yonelik olarak, ilgili
birimlerin kapasiteleri gelistirilerek gé¢men farkindaligini artirmak tizere
kurum igi egitimler, teknik ve donanimsal destekler artirilmalidir.

Kentsel haklara ve hizmetlere erisimde esitlik ve kapsayiciligin saglanmasi,
yerel halk ile go¢menler arasinda sosyal uyumun temel kosullarindan biri
olarak goriilmektedir. Bu baglamda, toplumsal uyumun tesis edilmesi ve barig
ortaminin yaratilmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Sosyal uyum galigmalarinin
yayginlastirilmasi i¢in su adimlar atilabilir: Esit ekonomik firsatlarin olugturul-
masinin desteklenmesi; karar alicilarin dogru ve giincel bilgiye erisimlerinin
saglanmast; kapsayici politika 6nerilerinin hazirlanarak yerelde edinilen dene-
yimlerin genel politika yapim siire¢lerine yansitilmasinin tegvik edilmesi; kiil-
tiirel etkilesimlerin ve goniillii bir araya gelme pratiklerinin artirilmasi; sosyal
haklar temelinde katilimin desteklenmesi ve haklara erisimin hukuki anlamda
esitlenmesi i¢in etkili savunuculuk faaliyetlerinin yiiriitiilmesi gerekmektedir.
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Gog¢ alaninda hizmet tiretiminin 6niindeki temel engellerin baginda biitge
kisitlamalar1, mevzuat belirsizlikleri ve mevcut siyasi konjonktiir gelmektedir.
Ozellikle Belediye Kanunu’nda yer alan vatandashk ve hemserilik kavramlari-
nin muglakligy, belediyelerin gogmenlere yonelik hizmet sunumunda tereddiit
yagsamalarina yol agmaktadir. Ayrica, merkezi hitkiimetten aktarilan kaynakla-
rin 6ncelikle vatandaglara yonelik olmasi, belediyeleri uluslararasi kuruluslarla
is birligi yapmaya zorlayan bir ihtiya¢ dogurmaktadir. Mevcut go¢ yonetimi
cercevesinde gogmen kapsayiciligini artirmaya yonelik adimlar atilsa da, bu
cabalar biitge kisitlar1 ve degisken {ilke siyasetinin yarattigi engeller nedeniyle
kesintiye ugramaktadir. Buna ragmen, belediyelerin kapasite gelistirme calig-
malar yiiriittiigi, yerel diizeyde koordinasyonu artirdigi ve sosyal uyum ile
veri toplama alanlarinda stratejik 6ncelikler belirledigi goriilmektedir. Temel
uyum alanlarinda karsilagilan sorunlarin azaltilmasi veya ortadan kaldirilmasi
noktasinda yerel aktorlerin ve kapsayici galigmalarin kritik bir rol oynadig:
agiktir. Bu nedenle, 6zellikle yerel aktorler tarafindan gogmen ve miiltecilerin
yardima bagimli olmadan sosyo-ekonomik olarak giiclenmelerini hedefleyen
destek mekanizmalarinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu mekanizmalar ara-
sinda Tiirkge dil egitimi, pratik Tiirkge kurslari, mesleki egitim programlari,
istthdam edilebilirligi artirmaya yonelik kariyer danigsmanhg, girisimciligin
tesvik edilmesi ve ruhsatlandirma siire¢lerinde mentorliik gibi uygulamalar
bulunmaktadir. Ayrica, gobgmen ve miiltecilere yonelik hizmetlerin yalnizca
temel ihtiyaclar ve sosyal hizmetlerle sinirli kalmayip; spor, kiiltiir gibi tiim
kentsel hizmetler kapsaminda, hemserilik bilinciyle ele alinarak kapsayici
sekilde yayginlastirilmasi da bityiik 6nem tagimaktadir. Bu yaklagim, gogmen
ve miiltecilerin topluma tam katilimini saglamak ve toplumsal uyumu des-
teklemek agisindan temel bir adimdr.

Gogmen ve miiltecilere yonelik kapsayict hizmet sunumunu gelistirmek
icin, yerel, ulusal ve uluslararasi aktorler arasinda ig birliginin artirilmasi ve
yerel diizeyde etkin koordinasyonun saglanmasi garttir. Tiirkiye, diinya gog
hareketlerinin 6nemli ge¢is noktalarindan biri olarak, bu degisimlere hazirlikli
olmaly; ulusal gikarlari ve giivenligini koruyacak, ayni zamanda iilkenin
ckonomik kalkinmasini destekleyecek kapsamli bir ulusal go¢ politikasi gelis-
tirmelidir. Bu politikalarin hayata gegirilmesi igin gerekli altyap1 ve kapasite de
es zamanli olarak giiglendirilmelidir. Béylece, go¢gmen ve miiltecilere yonelik
kapsayici hizmetlerin etkili bigcimde sunulmasi ve siirdiiriilebilir kapasite
artirimi miimkiin olacaktir.
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Sonug olarak, Tiirkiye’de go¢ yonetiminin etkinligi, devlet kapasitesinin
gliclendirilmesi ve kapsayici yonetisim uygulamalarinin benimsenmesine bag-
lidir. G6¢ hareketlerinin artan karmagikligi karsisinda, ¢ok aktorlii is birligi ve
yerel-uluslararasi paydaslarla koordinasyonun stratejik bir zorunluluk oldugu
agtktir. Bu baglamda, sadece sinir giivenligi ve teknik altyapr degil, ayn1 zamanda
go¢menlerin sosyal hizmetlere erigsimini kolaylastiran, esitsizlikleri azaltan ve
toplumsal uyumu destekleyen kapsayici politikalarin gelistirilmesi elzemdir.
Tirkiye’nin sahip oldugu dinamik niifus yapist ve cografi konumu, bu tilkeyi
go¢ yonetiminde hem zorluklar hem de firsatlar bakimindan benzersiz bir
konuma getirmektedir. Bu nedenle, siirdiirtilebilir bir go¢ yonetimi i¢in kapa-
site gelistirme ile kapsayici yonetisim arasindaki stratejik dengenin kurulmast;
sorundan firsata dontigiimiin temel anahtaridir. Bu siiregte, politika yapicilarin
ve uygulayicilarin birlikte hareket ederek, gé¢gmenlerin haklarini gézeten, toplu-
mun tamamini kapsayan bir yonetigim anlayisini benimsemeleri gerekmektedir.
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