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Ozet: Coziim Odakh Kisa Siireli Terapi (COKST) 1980°li
yillarda De Shazer, Berg ve arkadaslarinin uzun
¢aligmalart sonucunda Amerika Birlesik Devletleri’nde
ortaya ¢ikmustir. Tiime varim seklinde ortaya ¢ikan
COKST, psikolojik danmisma alaninda basarili olarak
kendine yer edinmistir. COKST yapilandirmaci ve post-
modern bir psikoterapi yaklasimidir. Damisanin kendi
giicine ve damsanla danigman arasindaki terapotik is
birligine odaklanmaktadir. Probleme odaklanmadan
daniganin amacina yonelik ¢6ziim insa etme siire¢leriyle
ilgilenmektedir ve bunlar bir konsept iginde gelistirilen
¢oziim odakli sorular ile uygulanmaktadir. Probleme
odaklanan danigma yaklagimlarinim agirlikli oldugu egitim
programlarindan mezun olan psikolog ve psikolojik
danmigmanlar  i¢in COKST’nin  O6ziimsenmesi  zor
olabilmektedir. Psikolojik danisma uygulamalarinda,
problem odakli yaklagimini  uygularken COKST
sorularmin  kullanmast en yaygm karsilastigimiz
problemlerden birisidir. Bu kapsamda, bu makalenin
amact COKST’nin tarihsel ve felsefi durusuna atif
yaparak felsefesini, temel prensiplerini, danigma siirecinde
yer alan temel sorular1 (6rnegin: mucize, derecelendirme,
istisna, bas etme) ve uygulamada dikkat edilmesi gereken
noktalar1 psikolojik danigmanlara, psikolojik danigman
adaylarina ve psikolojik damismanlik alaninda egitim
veren Ogretim iyelerine agiklamaktir.

Anahtar Kelimeler: ¢oziim odakli kisa siireli terapi, post
modern yaklagimlar

Abstract: Solution Focused Brief Therapy (SFBT)
has emerged in the 1980's as a result of De Shazer,
Berg and colleagues' studies in the United States.
SFBT, was emerged as inductive method, has
become one of the successful counseling techniques.
SFBT is a constructivist and post-modern
psychotherapy approach. It emphasizes client's own
power and therapeutic cooperation with counselor.
Focuses on the process of building a solution for the
client's purpose without discussing problems, and
they are applied by solution-focused questions in a
structure. Because counselors and psychologists are
graduate from problem-focused therapist training
programs, it could be difficult to digest SFBT for
therapists. For this reason, using SFBT questions in
a problem-focused counseling practice is one of the
most common problems. In this context, the aim of
this study is to explain philosophy, basic principles,
basic questions in the counseling sessions (example:
miracle, scale, exception, and coping), and crucial
points in a practice of the SFBT with referring its
historical and philosophical views to counselor
trainees, counselors, and counselor educators.
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Amerika Birlesik Devletleri’nde ortaya ¢iktiktan sonra, psikolojik danismada kullanilan
terapi modelleri arasina yer almayi basaran ¢6ziim odakli kisa stireli terapi (COKST), adim
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¢Oziim insa etmeye odaklanmasindan ve kisa siireli tedaviye vurgu yapmasindan almaktadir.
Literatiir incelendiginde COKST nin yapilandirmact ve post-modern bir psikoterapi yaklasimi
oldugu; danisanin giiciine ve danisanla danisman arasindaki terapotik isbirliginin pozitif ve yapici
yoniinii vurguladigr goriilmektedir (De Jong ve Berg, 1997; De Shazer ve Berg, 1992; Groot,
2002; Hoyt ve Berg, 1998). Diger bircok terapi modelinin aksine COKST, timdengelim metodu
yerine tiimevarim metodunun kullanilmasiyla gelismistir (Berg ve Miller, 1992). COKST,
Watzlawick, Weakland ve Fisch’in (1974) psikolojik danigma siirecinde danisanlarin getirdikleri
sorunlar1 ¢ozebilmek amaciyla siirecte her zaman problemi incelemenin gerekli olmadigini
belirten ¢alismalarinin devami olarak; De Shazer, Berg ve arkadaslar1 tarafindan Amerika
Birlesik Devletleri’nin Milwaukee sehrinde ¢alistiklart bir aile terapisi merkezinde gelistirilmistir
(De Shazer, 1985). COKST, 20 yildan fazla bir zaman igerisinde uygulanan binlerce saatlik terapi
seanslarindaki basarili uygulamalarin birikimiyle olusturulmustur (De Shazer ve dig., 2007).
Modelin gelisim siirecinde defalarca ¢oziimlenerek uygulanmasi sayesinde oldukga tutarli bir
model haline gelmistir. Ancak bu terapi modelinin uygulanmasi konusundaki ¢esitli zorluklar1 ve
soru isaretlerini irdeleyen bir¢ok arastirma yer almaktadir. Ayrica bu aragtirmalar, COKST’ye ek
olarak c¢o6ziime yonelik terapi (solution-oriented therapy) modelinin de gelismesine katki
saglamistir.

COKST siirecinde danisan, kendisi i¢in en iyiyi bilen uzman olarak kabul edilmektedir
(Groot, 2002). Bu terapi siirecinde danisman, danisanin kendi problemini ¢ozebilecek yeterli
kaynaklara sahip olduguna inanmaktadir. Onun giiclii yanlarina ve onun isteklerine
odaklanmaktadir ve bdylece danigman ile danisan arasinda, danigsanin potansiyelini en iist
seviyeye cikarabilmesini amaglayan terapotik etkilesim olusmaktadir. COKST’nin geleneksel
terapi yontemlerinden ayrildigi en énemli noktalardan birinin, bugiin ve gelecek i¢in gegmisten
uzak duran tutumu oldugu goriilmektedir. Ek olarak, geleneksel terapi yaklagimlari daniganda
degisim yaratmanin zor oldugunu belirtirken, COKST danmiganda degisim yaratmanin siirekli
olabilecegini vurgulamaktadir (Groot, 2002).

Literatiir incelendiginde COKST’y1 aciklayan kavramlar 1siginda yapilan ¢aligmalarin
diger yaklasimlara gore biraz daha siirlhi kaldigi gorilmektedir (Bavelas ve dig., 2013).
Psikolojik danisma konusunda yillik ortalama 1600 calisma yapilirken, COKST konusunda
yapilan ¢alisma sayis1 130 civarindadir (Macdonald, 2013). Ayrica, Tiirkiye’de psikolog ve
psikolojik danisman olmak i¢in yliksek lisans derecesinde egitim alma zorunlulugunun olmamasi
bilgi, yetenek ve deneyim agisindan birgok sikintiy1 beraberinde getiritken, COKST
uygulamasinda da sorunlarin daha ¢ok ortaya ¢ikmasina sebep olabilmektedir (Bavelas ve dig.,
2013; Eriksen ve McAuliffe, 2003). Danmigmanlarin yeterlilikleri COKST uygulamasinda ¢ok
onemlidir. Bu sebeple Amerika Birlesik Devletleri’nde akredite olan egitim merkezleri COKST
egitimini sadece klinik alanda (psikolog, psikolojik danisman, sosyal hizmet uzmani veya
psikiyatrist) uygulamali yiiksek lisans derecesine sahip olan kisilere vermeyi tercih etmektedir
(Bavelas ve dig., 2013).
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Bu kapsamda, bu makalenin amaci ¢dziim odakli kisa stireli terapinin tarihsel ve felsefi
durusuna atif yaparak, psikolojik danigmanlara, psikolojik danigman adaylarina ve psikolojik
danmigmanlik alaninda egitim veren Ogretim iiyelerine uygulamada dikkat edilmesi gereken
noktalar hakkinda bilgi vermektir. Cilinkii COKST, felsefesinden anlamina, sorularindan
uygulamasina diger terapi modelleriyle farkli bir yaklasima sahiptir ve bu uygulama modelinin
diger problem odakli modellerle birlestirilmesinde veya birlikte uygulanmasinda sorunlar
cikabilir (Bavelas ve dig., 2013). Bu sorunlar ve danisma siirecinde ortaya ¢ikan simirliliklar,
COKST’nin yeterliliklerinden ziyade genellikle uygulamalardaki yanlisliklar nedeniyle
olusabilmektedir (De Shazer ve Dolan, 2012). COKST uygulamalari, problem odakli
yaklagimlarin uygulamalarindan uzakta kendi i¢inde dengelidir ve basarisi ¢oziime odakli olmasi
kadar, probleme odakli ¢alismamasindan kaynaklanmaktadir (DeJong ve Berg, 1998).

Tarihsel Siire¢

Coziim odakli kisa siireli terapi (COKST) De Shazer, Berg ve arkadaslari tarafindan
Milwaukee’deki Aile Terapi Merkezinde uzun uygulamalar sonucunda ortaya c¢ikmistir (De
Shazer, 1985). De Shazer, Berg ve arkadaslar1 Milwaukee’deki toplantilarinda terapi seanslarinda
ise yarayan teknikleri uzun yillar tartismiglar; COKST siirecinde yer alan yontemleri kullanarak
onlar gelistirmislerdir (De Shazer, 1985). Bu calismalarin sonuclar1 su sekilde 6zetlenebilir: (a)
psikolojik danigsma siirecinde danismanlarin ¢6ziime yonelik konusmalari, ilerleyen oturumlarda
elde edilecek olan bagari oranlarini arttirmaktadir ve (b) danmisanlarin hali hazirdaki basarilari
hakkinda konusmalarinin ve bu basarilar1 diger problemlere nasil transfer edebilecekleri iizerine
tartismalarinin  olduk¢a olumlu sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir (DeJong ve Berg, 1998).
Milwaukee calisanlart yaptiklar1 calismalarin sonucunda terapi siirecinde ¢6ziime odaklanma
durumunun 6nemini vurgulayarak COKST’yi tantmlamislardir (Berg ve Miller, 1992).

Coziim Odakh Kisa Siireli Terapinin Felsefesi ve Onemi

Sirler, Lipchik ve Kowalski’nin (1993) belirttigi gibi, COKST siirecinde problemin
kokeni yerine sorunun yok edilmesi amaciyla su an ne yapilmasi gerektigi konusu
onemsenmektedir. Biitiin psikologlarin ve psikolojik danismanlarin geleneksel problem odakl
terapi yontemlerini Ogrenerek mesleklerine hazirlanmis olmalar1 nedeniyle, onlarin terapi
stresinde sadece ¢oziime odaklanmalari zor olabilmektedir. Danisma siirecinde problemlerin
temeline inen ve danisanin, problemi daha ayrintili bir sekilde anlatmasi i¢in onu cesaretlendiren
sorular COKST’de tercih edilmemelidir. COKST’de, problemin anlatilmasi karsisinda danisman
(a) yansitma veya kisisellestirme yapmaz, (b) detaylandirmak i¢in soru sormaz ve (c) diger sozli
veya s0zlii olmayan danigsma tekniklerini kullanarak problemi daha detayli anlatmasi i¢in olumlu
pekistire¢ vermez.

Bir¢ok COKST kitabinda bulunan ve bu terapinin 6ziinii anlatan temel prensipler sunlardir:
o Eger kirik degilse, tamir etme.
o Eger ise yartyorsa, daha fazla yap.
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. Eger ise yaramiyorsa, farkli seyler yap.

J Kiigiik adimlar biiyiik degisimlere onciiliik edebilir.

. Coziimiin problem ile dogrudan baglantili olmas1 gerekmiyor.

. Coziime ulasilabilmesi i¢in kullanilmasi gereken dil problemi tanimlamak igin ihtiyag

olandan farklidir.
J Her zaman problem olmaz, her zaman istisnalar vardir.
o Gelecek yaratilabilir ve tartigilabilir (De Shazer, 1985; De Shazer ve Dolan, 2012).

Psikologlarin veya psikolojik danigmanlarin bu terapiyi igsellestirmeden uygulamasi,
sadece ¢Oziim odakli terapi sorularim1 sormalarindan ileriye gitmeyebilir. Asay ve Lambert’in
(1999) belirttigi danismada etkili olan faktdrler g6z 6niine alindiginda; danismanlarin danisanini
anlamadan (%40), danisanla terapdtik iliski kuramadan (%30), onu gelecege ve danismaya
geldigi i¢in Uimitlendirmeden (%15), onu sadece teknik ile basariya ulastirma sans1 (%15) cok
diisiiktiir. Coziim odakli veya problem odakli yaklasimlarin, psikolojik danigmaya etkisi sadece
%15°tir. Diger faktorlerdeki (danisan, terapotik iliskiler ve timit) yasanan sinirliliklar, psikolojik
yaklagimin kuramsal farkliliklarindan ziyade psikolojik danismanin yeterlilikleriyle iliskilidir
(Karaca ve Ikiz, 2014). COKST’yi 6ziimsemis olan danisman, danisan1 ¢dziim odakli perspektifte
anlamaktadir; onun 6nceki problemlerinin ¢6ziim yollarint nasil buldugunu ve gelecekte bunu
nasil tekrarlayabilecegini daniganla birlikte konusup, istisnalar1 gelecege timitle bakan bir dlcekte
tartigabilmektedir (Bavelas ve dig., 2013). Danismanlarin COKST’yi anlamadan, bilmeden,
Oziimsemeden uygulamaya caligsmasi, problem odakli terapide sadece ¢oziim odakli sorularini
kullanmalarma yol a¢gmaktadir. Bu da dogal olarak danigma siirecinin tikanmasina, islevsiz
olmasina ve danigmanin, danisanla simdiye ve gelecege odaklanmasi yerine ge¢misteki
problemlerde takili kalinmasina neden olmaktadir. Sonug olarak, sirkiilasyon i¢inde problemin
¢ikmazinda tekrarlanan bir dongii olugsmaktadir ve ¢ikis noktasi ancak baska bir problem odakli
terapinin katkisiyla olabilir yanilgisi i¢ine girilmektedir (Bavelas ve dig., 2013).

Coziim Odakh Kisa Siireli Terapinin Temel Tlkeleri
COKST’nin temel ilkeleri su sekilde siralanabilir (Berg ve Miller, 1992):

. Danisma siirecinde danisanlarin patolojik durumlarinin merkeze alinmasi yerine onlarin
zihinsel sagliklarina odaklanilmaktadir.

. Danisma siirecinde danisanin gegmis yasantilarindaki basarilarindan ve danisanin var olan
potansiyelinden yararlanilmaktadir; danisanin giiclii yonlerinin ortaya c¢ikarilmasi ve
bunun sonucu olarak problemin ¢6ziimii i¢in ¢6ziim yollarini danisanin kendisinin
bulmasi amaclanmaktadir.

. Danisma siirecinde danisan kendi ¢6ziim yollarin1 bilen bir uzman olarak goriilmektedir.
Danisman ise, danisan1 yonlendirmek yerine onun problemlerini ve ¢dziim yollarim
O0grenmeye calisan bir 6grenci konumundadir.
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° Danigsma siirecinde probleme odaklanmak yerine ¢oziime ve ¢oziim igin gerekli olan
degisimlere odaklanilmaktadir. Bu yaklasima gore degisim basladigi zaman problem
kendiliginden ¢oziilmektedir.

. Danisanin ¢éziime gidebilmesi i¢in kendisine ait baz1 seyleri degistirmesi gerekmektedir.
Yani, ¢oziimiin olabilmesi i¢in degisim gereklidir.

J Danigma siirecinde ge¢mise odaklanilmasi yerine simdi ve gelecege odaklanilmasi
gerekmektedir. Danigman, danisanin dikkatini simdi ve gelecege ¢ekmekle gorevlidir.

. Danigsma siirecinde danigsmanin daniganin bakis acisini anlayarak onunla problemin
¢Oziimii hakkinda tartismasi, danisanin gecmis problemlerini nasil ¢6zdiigiini hatirlatmast,
onun mevcut olan potansiyelini ortaya ¢ikarmaya caligmasi onemlidir (Berg ve Miller,
1992).

Kisa Siireli Terapi

Gilintimiizde bir¢ok yaklasim ve modern anlayis terapiyi 6miir boyu ve diizenli bir sekilde
alinmas1 gereken bir yardim olarak benimsemistir. Ozellikle modernlesen ve yalmzlagan
toplumlarda danigma yardimi alma oranlar1 gittikge artmaktadir (Weiten, Hammer ve Dunn,
2014). COKST anlayisinda ise, terapi danisanin ihtiyaci oldugu siire kadar devam etmelidir (De
Shazer, 1985).

Kisa stireli terapilerin en az uzun siireli terapiler kadar danisanlara fayda sagladig
caligmalar bulunmustur (De Shazer, 1985; Plotnik, 2009). COKST uygulamasi ve sorulariyla
yillarca siirebilecek bir terapi modeli olarak tasarlanmamistir (De Shazer ve Dolan, 2012).
Danisanlarin ¢6ziim insa siireglerini dogrudan danigma siirecinin temeline alan, sonrasinda bunu
daniganin problemlerinde nasil uygulayabilecegini danisanla tartisan bir terapi oldugu i¢in zaman
yoniinden diger terapi modellerine gore daha kisa siirelidir.

Coziim Odakh Kisa Siireli Terapi Arastirmalarina
Uluslararasi ve Ulusal Bir Bakis

Ozellikle okullardaki danismanlik uygulamalar1 olmak iizere bir¢ok alanda ¢ziim odakli
kisa siireli terapi hakkinda arastirmalar yapilmistir. Giiniimiizde kisa siireli terapi uzun siireli
terapiye oranla daha fazla tercih edilirken (Meydan, 2013), COKST arastirmalarinin da artmasi
kagmilmazdir. COKST’nin kullanimi1 genellikle (a) terapdtik alanlarda: aile ve g¢ift terapisi,
madde bagimliligi, cinsel istismar, cinsel terapi, yeme bozukluklari, yetiskin akil saglhig
bozukluklari, sizofreni dahil olmak {izere bireysel, grup terapi ¢aligmalari; (b) terapdtik olmayan
alanlarda: sosyal bakim hizmetleri, hapishane topluluklari, egitim ortamlari, is sistemleri
ger¢eklesmektedir (Smith, 2010). Diinyadaki énemli COKST ¢alismalarint Coziim Odakli Kisa
Stireli Terapi Dernegi iiyesi Alasdair Macdonald listelemektedir (Macdonald, 2013). Bu listede
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Ingilizce yaymlanan iki meta-analiz, bes sistematik inceleme, 26 rastgele drneklem secilmis
calisma (13’tinde COKST diger terapilere kiyasla daha yararli bulunmustur) ve 47 karsilagtirmali
calisma (38’inde COKST daha basarilidir) bulunmaktadir. Bu ¢aligsmalar basta 6grenciler olmak
iizere biitlin yas gruplarinda bir¢ok farkli popiilasyonu barindirmaktadir (6rnegin: yaslilar, madde
bagimlilari, suglu insanlar, psikolojik bozukluklara sahip olanlar vs.). Ayrica ingilizce dili
disindaki dillerde yaymlanan COKST makalelerin sayis1 sadece 2012 yilinda 100’ gegmistir
(Macdonald, 2013).

Diinyadaki calismalar karsisinda simirli olarak goriinse de Tiirkiye’de, son yillarda
COKST konusundan bir¢ok degerli calisma yapilmistir. Tiirkiye’de yapilan hemen hemen biitiin
deneysel c¢alismalarda COKST uygulanan deney grubu, kontrol grubuna kiyasla amag
dogrultusunda daha anlamli oranda olumlu sonuglar vermistir. Ornek olarak son yillarda
Tiirkiye’de yapilan caligmalara bakildiginda COKST’nin; (a) akran zorbaligmi disiirdiigii
(Arslan ve Akin, 2016; Citemel, 2014), 6fke kontroliinii olumlu yonde etkiledigi yapmaktadir
(Siyez ve Tuna, 2014), sosyal fobiyi azalttigi (Ates ve Gengdogan, 2017), giivengenlik
becerilerini arttirdig1 (Ates, 2015), lise 6grencilerinin okul tiikkenmislik sendromlarini azalttig
(Ates, 2016), depresif belirtileri azaltmada etkili oldugu (Sar1 ve Giinaydin, 2016), evlilik
uyumunu (Baygiil ve Rasit, 2016), empatiyi arttirdig1 (Karahan, Bakalim ve Yoleri, 2017) ve test
kaygisi azalttigi goriilmektedir (Bulut, 2010; islek, 2006; Sarici-Bulut, 2010; Tuna, 2012). Bu
aragtirmalara ek olarak, COKST’nin daha iyi anlagilmasi i¢in farkli popiilasyonlarda danigma
olarak uygulanmasini inceleyen c¢aligmalar da bulunmaktadir (Dogan, 1999, 2000; Meydan,
2013). Dogan (1999; 2000) makalelerinde ¢o6ziim odakli kisa siireli terapinin kuramini ve
uygulama alanlarimi ele alirken; Meydan (2013) ise yaptig1 ¢calismasinda, COKST’in ¢ocuk ve
ergen psikolojisi iizerindeki etkisini aragtirmistir.

Coziim Odakh Kisa Siireli Terapi Sorular:

Cozim Odakli Kisa Siireli Terapin (COKST) uygulamasinin temelini sorular
olusturmaktadir. Bu sorular bir denklem igindedir. Sorular, danisanin ¢6ziim insa etme siireglerini
ortaya ¢ikarmak, bu siireclerin nasil ortaya ¢iktigini danisanla tartismak ve bu ¢6zliim insa etme
stireclerini damisanin hayatindaki diger problemlerde uygulayabilmesi amaciyla sorulmaktadir.
Coziim odakli sorular, danisanin problemiyle uzaktan veya yakindan bilgi edinmek icin
kullanilmamaktadir. COKST sorularimin dizayn edilme sekilleri, felsefesinin de izin verdigi
sekilde, sadece ¢ozlime giden yollar1 aydinlatmak i¢in kullanilmaktadir (Bannick, 2007; Bavelas
ve dig., 2013).

Mucize Soru

Berg danigsmalarin birisinde danisanin bir tiirli ¢oziime dair fikir iiretememesi {lizerine
dayanamayarak “evet, bir mucize oldu ve sorunlarin ¢6ziildii” diyerek mucize soruyu yaratmistir
(DeJong ve Berg, 1998). Danisanin amacini ortaya ¢ikartarak belirginlestirmek i¢in kullanilan
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mucize soru De Shazer ve diger Milwaukee ¢alisanlar tarafindan gelistirilerek son halini almistir
(De Shazer ve dig., 2007):

Diyelim ki bir gece, sen uyurken, bir mucize gerceklesti ve bu problemin ¢oziildii (ve
probleminin ¢oziildiigiinden senin haberin yok) Probleminin ¢éziildiigiinii nasil anlardin?
Farkli olan hangi seyler sana bir mucizenin gerceklesip, probleminin bittigini
hissettirirdi? (DeJong ve Berg, 1998.

Danisma oturumlarinda mucize sorunun sorulmasi i¢in en uygun zamanin beklenilmesi
cok onemlidir (Miller ve Berg, 1996). Danisan ile terapdtik iliski kurmadan bu soruyu sormak,
sorunun dogru bir sekilde anlasilmasindan ziyade danisanin geri c¢ekilmesine neden
olabilmektedir. Ikinci dikkat edilmesi gereken nokta ise; mucize sorunun sorulmasinin amaci,
mucizenin ne oldugunu ortaya cikartmak degildir. Mucize sonrasi nasil bir hayatin hayal
edildigini danmiganla tartisip, danisanin nihai hedefinin kendisi i¢in daha belirgin bir hale
gelmesine yardimer olmaktir. Son olarak, mucize soruyu sorarken danisanin kiiltiirel 6zelliklerine

dikkat edilerek, mucize soruyu damisanin anlayacagi sekilde yorumlamak ve yoneltmek
gerekebilmektedir (Miller ve Berg, 1996).

Derecelendirme Sorulari

Danisma oturumlarinda derecelendirme sorularinin kullanilmasi sirasiyla su faydalari
saglamaktadir: (a) damisanlarin damigmaya geldiklerindeki kendi bulunduklart noktay1
anlamalarin1 saglamaktadir, (b) danisanlarin var olduklar1 noktaya gelmelerindeki Onemli
etkenleri ve emeklerini ortaya c¢ikarmaktadir, (c) danisanlarin mevcut basarilar1 iizerine
odaklanmaktadir ve (d) gelecek amaglarin1 somutlastirmay:r amaglamaktadir (Bannick, 2007;
Bavelas ve dig., 2013; Sharry, 2017).

1’dan 10°a kadar olan bir élgekte, 10 problemin tamamen ¢oziildiigiinii, 1 ise ¢oziimiin
olma ihtimalin hi¢ olmadigini gosteriyor. Bu olcekte kendinizi hangi rakamda
gortiyorsunuz? (De Shazer ve Dolan, 2012; Murphy, 2008; Sharry, 2017).

Bu sorular1 sorarken dikkat edilmesi gereken noktalar su sekilde siralanmaktadir: (a)
daniganin verdigi rakami her zaman bagar1 olarak algilayip, bu noktaya nasil gelebildigine dikkat
cekmek, (b) daha yiiksek rakamlara nasil c¢ikacagi konusunda danisan ile tartismak, (c)
problemlere odaklanacak sorular sormamak gerekmektedir (De Shazer ve Dolan, 2012). Coziim
odakli egitimlerde sorulan en genel soru, danisanin 1 (bir) demesi durumunda nasil bir yol
izlenecegidir. Bu konuda her zaman danisanin ¢evre desteginden yararlanilmasi ve “peki annen
(veya arkadasin) seni hangi rakamda goriiyor?” gibi sorular sorulmasi dnerilmektedir. Ayrica, bu
gibi umutsuz goriinen durumlarda, danisana danigsma siirecinin sonunda ulagsmak istedigi rakam
sorularak (Ornegin: Peki bugiiniin sonunda buradan ayrilirken kendinizi hangi rakamda gérmek
isterdiniz?), aradaki farkin nasil insa edilebilecegi konusuna danisanin odaklanmasi saglanabilir
(Bannick, 2007).
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Istisna Sorulari

COKST’de temel olarak, ne kadar nadir olursa olsun basari igeren istisnalar {izerine
¢oziim insa edilmektedir. Bunun yapilmasindaki amacin felsefesini Murphy (2015) su sekilde
aciklamaktadir: “Probleme odaklanirsaniz, problem biiyiir; ¢oziime odaklanirsaniz, ¢6ziim
bliylir.” (s. 115). Bu nedenle danisma siirecinde, danisanin hayatinda basardigi ve danismada
bahsetmedigi istisnalar1 ortaya ¢ikartmak oOnemlidir (Berg, 1991). Danisma oturumlarinda
danisanin hayatinda yer alan istisnalara yeterli vakit ayirip, onlar1 detaylandirmak ve sonrasinda
derecelendirme sorularindan yardim alarak danisana ¢6zlimii nasil insa ettigini gosterebilmek
onemli goriilmektedir. Bu sayede danisan kendi kaynaklarinin farkina varabilmekte, simdiki ve
gelecekteki problemlerinde daha Onceki basarilarini tekrar etmeye calisabilmektedir (Sklare,
2015). Istisna sorularinin érnekleri sunlar olabilir (Sklare, 2015):

Bunun (sikayetin) olmadigi veya diger zamanlara gore daha az oldugu zamanlardan
bahseder misin?

Cocugunu disipline ederken sakin kalmaya en yakin oldugun zamanlardan bahseder
misin?

Murhpy (1994) danisma siirecinde, istisna sorularini kullanmak isteyen danismanlar i¢in

bes basamakl1 bir siire¢ Onermektedir:

1. Ortaya Cikarma: Istisna ortaya cikarilir.

2 Ayrintiya Inme: Ortaya ¢ikan istisna hakkinda ayrmtili bilgi alinir.

3. Genisletme: Istisnanin oldugu farkli durumlar bulunmaya calisilir.

4 Degerlendirme: Istisnalarin gercekciligi ve diger ihtiyag olunan durumlarda nasil
kullanilacagi danisanla degerlendirilir.

S. Destekleme: Danisana bu istisnay1 nasil tekrarlayabilecegi ve genisletebilecegi konusunda
destek verilir (Murhpy, 1994).

Bas Etme Sorular:

Danisanlarin, hayatlarindaki basarilarin1 ve ¢ozlimlerini ortaya c¢ikaran ve bunlar
derinlemesine danisanla tartisilmasina yardim eden sorulara bas etme sorular1 denilmektedir.
Literatiir incelendiginde bas etme sorularinin, 6zellikle ciddi problem durumlarinda, biitiin yas
grubundaki insanlarm kabullenme derecelerini arttirdigi goriilmektedir (Luthar, 2003). Ornek
vermek gerekirse; matematik dersinde basarisiz oldugu i¢in danigmaya gelen bir danisana fen
dersinde nasil basarili oldugunu sormak, fen dersindeki basar1 6rneginin hangi durumlarda
matematik dersinde kullanabilecegini tartismak bas etme sorularim1 olusturmaktadir. Ay
zamanda asagidaki ornek soruda oldugu gibi, depresyonda oldugunu belirten ve higcbir sey
yapmak istemeyen bir danigani probleme odaklanmak yerine bas etme sorulariyla ¢ézliime dayali
bir danigmaya yonlendirmek onerilmektedir.
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Bu sabah yataktan ¢ikmayt nasil basardiniz?
Beden dersinde nasil basarili oluyorsunuz?

Bu kadar sorunlu bir patrona ragmen, hala isinizde nasil bagarili olabiliyorsunuz?
(Murphy, 2008).

Simdi ve gelecege odaklanan COKST’de bas etme sorulari, danisanin ge¢misteki
basarilarinin simdi ve gelecekte ona nasil katki saglayacagma odaklanmaktadir. Danigma
siirecinde gecmisteki basarilarin detaylandirilmasi, iizerinde durulmasi ve hangi durumlarda
tekrarlanabildiginin 6grenilmesi kadar, danisanin hayatina bu basarilarin simdi ve gelecekte nasil
dahil edilebileceginin de tartisiimasi 6nemsenmektedir (Murphy, 2015).

Coziim Odakh Kisa Siireli Terapiye Yonelik Elestiriler

Literatiirde COKST yaklasimi i¢in bazi elestirilerin var oldugu goriilmektedir. Problem
odakli yaklasimlarla kiyaslandiginda, COKST nin danisma siirecinde probleme odaklanmamasi
ve kullandig1 sorularla olusturdugu prosediir ile teknikler arastirmacilar tarafindan elestirilerin
temelini olusturmaktadir. Bu elestirilerden birincisi, COKST’de probleme dair detaylandirict
sorular soramamanin psikologlar ve psikolojik danigmanlar i¢cin mesleki yetersizlik duygusu
yarattigi ve damisanlarin duygularint agiga vuramadiklar i¢in terapinin basari oraninin diger
yaklagimlara gore daha diisiik olabilecegidir (Lipchik, 1994). Ikinci olarak ise, birgok danisma
modelinin aksine COKST siirecinde degisimin ortaya c¢ikabilmesi i¢in daniganin biling ve
kavrayis becerilerinin yeteri kadar kullanilmamasidir (O'Hanlon ve Weiner-Davis, 1989).
COKST yaklasiminin elestirildigi bir diger nokta ise, psikolojik danigman ile danisan arasindaki
iligkiyi yeterince dnemsememesidir (Lipchik, 1994). Bir diger elestiri ise, COKST yaklagiminin
oldukca basit olarak nitelendirilmesi ve her danisanin kendi hedeflerini belirleme ve bu hedeflere
ulasma becerisine sahip olamayabilecegidir (Clark-Stager, 1999). Son olarak ise, COKST
yaklagimini benimseyen danigmanlarin problemi ve problemin nedenlerini 6nemsememesi sadece
problemin belirtilerine odaklanmalari, uzun siireli bir etki yaratmayacagi diislintildigi igin
elestirilmektedir (Fennell, 1997).

Tartisma

COKST kullanan terapistler, damisanlar1 kendi hayatlarinda yasadiklar1 problemlerden
dolay1 kendi istekleriyle veya zorla danigmaya gelmis olsalar da danisanlarinin kendi i¢ gii¢lerine
ve yasamlarindaki basarilarina odaklanarak, onlarin problemlerini ¢ézmelerini saglamaktadirlar.
Simon ve Nelson (2005), COKST siirecinde danisanlarin bazilarinin danismayr basaril
bulmasinin nedeninin, onlarin problemleri hakkinda konusabilmesi oldugunu ortaya ¢ikarmistir.
Danigma siirecinde ¢oziim insa edilmesi hakkinda konusulmasi, danisanlarin dolayli olarak kendi
problemlerini degerlendirmelerine yardimci olmaktadir. COKST siireci boyunca problemin
i¢sellestirilmesi yerine problemden c¢ikis noktast ve c¢Oziimiin nasil saglanacagi {izerine
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tartisilmaktadir. Ornegin, disar1 ¢ikma korkusu olan bir danisanin neden disar1 ¢ikma korkusu
oldugunu bilmek ve bu korkunun temellerine inmek gerekli degildir (De Shazer, 1985). Danigsma
sirecinde, danisanin en son ne zaman disar1 ¢ikabildigi, bunu nasil basardigi, disari
cikabildigindeki yasadigi duygular1 ve bunu nasil tekrarlayabilecegi tartisilmaktadir.

Diger terapi modelleri gibi COKST’nin de sinirhiliklarinin ve limitlerinin olmasinin
yaninda, yanlis bilinen noktalar1 da bulunmaktadir. Bunlardan en 6nemlisi, COKST nin travma,
intihar egilimi, cinsel taciz gibi hassas ve ciddi terapi ihtiyaglarinda kullanilmasinin uygun
olmayacagi diislincesidir (Bannick, 2007). Literatiir incelendiginde, COKST’ nin bu tiir terapi
ihtiyaclarinda da basarili oldugu goriilmektedir (Bannick, 2007; Rowan ve O’hanlon, 1999;
Gingerich ve Peterson 2013). Ek olarak, COKST diger terapi modellerinin aksine belirtilen terapi
ihtiyaclarinda danisanin yasadigi zorluklari tekrar yasamasini engellemektedir ve onun kendisini
basarisiz bir birey olarak gormesine neden olmamaktadir. Ornegin, basarisiz intihar denemesi
yapmis bir danisana, intihar tesebbiisii hakkinda soru sormak yerine, intihar sonrasinda nasil
hayatta kaldigin1 sormak ve irdelemek, onu hayata baglayan sosyal ve bireysel kaynaklar1 tespit
etmek ¢6ziimii insa edebilmektedir (Bannick, 2007).

Coziim Odakh Kisa Siireli Terapinin Uygulanabilirligi ve Alana Katkilar

COKST’nin Tiirkiye’de psikolojik danigmanlik alaninda kullanilmasinin uygunlugundan
ve yararli olabileceginden bahsedilebilir. COKST, kuramsal ¢ercevesi ve uygulama yontemi ile
zaman, hesap verilebilirlik ve kiiltiirel a¢ilarindan psikolojik danigsmanlar ve terapistler icin
avantajlar igermektedir.

Tirkiye’de, psikolojik danismanlik 6zel sektorde gelismekte olmasina ragmen sinirhdir ve
cogunlukla psikolojik damigsmanlik hizmeti okullardaki rehber oOgretmenler ve psikolojik
danigmanlar tarafindan verilmektedir (Arslan ve Sommers Flanagan, 2018; Poyrazli, Dogan ve
Eskin, 2013). Okullarda ¢alisan psikolojik danismanlarin yogun programlari nedeni ile zamani
verimli kullanmalar1 Onemlidir. Ayrica, Ogrencilerin psikolojik danismanlik hizmetinden
yararlanmak istemeleri halinde derslerinden, ihtiyag¢ teneffiislerinden veya 6gle yemeklerinden
vazgecmeleri gerekebilmektedir. Bu yiizden okul psikolojik danigma servisinin uzun siireli terapi
hizmeti sunmasi, hem psikolojik danigmanlar i¢in zaman problemi yaratabilmekte hem de
ogrencilerin okuldaki akranlarina oranla akademik ve sosyal imkanlardan daha az
faydalanmasina neden olabilmektedir. Ozellikle, “iilkemizde okul psikolojik danisman sayisinin
siirlt olmasi, psikolojik danigman basma diisen 6grenci sayisinin yiiksek olmasi” (Hamamci,
Bacanli ve Dogan, 2013, s. 295), okul psikolojik danigmaninin zamanin1 verimli kullanmasi
gerekliliginin en 6nemli nedenlerindendir. Bu agidan, COKST hem kisa siireli uygulamasiyla
hem de ¢oziim insa etmeye yonelik hizli pratigi sayesinde okullarda psikolojik danigmanlara
zaman tasarrufu saglayarak 6grencilere faydali olabilir.

Ikinci olarak, Tiirkiye’de psikolojik danismanlik nicelik olarak son yillarda hizli bir
gelisme gostermistir ve psikolojik danigmanlarin yeterlilikleri ile ¢alismalarindaki verimlilik
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onem kazanmistir (Arslan ve Sommers Flanagan, 2018; Giiven, 2009). Psikolojik danigsmanlarin
hangi kuramlari, nasil ve hangi ¢ercevede uyguladiklar1 konusunda bir belirsizlik bulunmaktadir
ve bunu takip edecek etik ve yasal bir mekanizma heniiz olusturulamamistir. Ancak psikolojik
danigma hizmetlerinin verimliliginin ortaya konmas1 gerekmektedir (Terzi, Ergiiner Tekinalp ve
Leuwerke, 2011) ve danisanlara sunulan psikolojik danisma secenegini degerlendirme sansi
verilmelidir (Cetinkaya, 2015). Ornegin test kaygisi yasayan bir ogrenciye, bir psikolojik
danigmanin hangi terapi modelini ka¢ hafta siireyle nasil uygulayip, terapinin sonuglarini
raporlastirdiktan sonra, psikolojik danismanin verimliligine dair bilgilendirme yapilmasi
gerekmektedir. COKST, bilissel ve kanita dayali terapi modelleri gibi, psikolojik danigsmanlarin
uygulama yontemleri ve asamalarimi detayli bir sekilde ortaya koyabilmelerine olanak
tanimaktadir. Hesap verilebilirlik agisindan, COKST uygulamalar1 psikolojik danigmanlara bir
standart getirebilir. Bu sayede, psikolojik danismanin hedefleri, asamalar1 ve sonuglar1 ‘hesap
verilebilirlik’ agisindan raporlanabilir ve standartlastirilabilir.

Ucgiincii olarak, COKST damisan merkezli bir yaklasim oldugu icin kiiltiirel farkliliklara
kars1 hassastir ve kolayca uyarlanabilmektedir. Danisanin bireysel ve toplumsal kiiltiiriine uygun
bir ¢6ziim, danisanin Onderliginde profesyonel bir terapotik iliski ile insa edilmektedir. Bu
nedenle COKST psikolojik danigma alaninda kiiltiirel beklentilere cevap verebilir. Ayrica, bir¢ok
dini, etnik ve kiiltiirel farkliliga sahip olan Tiirkiye’de, ¢ok kiiltiirlii psikolojik danigmanin temel
prensipleri (bilgi, yetenek, farkindalik ve hak savunuculugu) COKST planlamas: icinde
oziimsenerek uygulanabilir.

Sonug olarak, terapi siirecinde terapi tekniklerinin etkisi Corsini ve Wedding’in (2012)
Modern Psikoterapiler kitabinda belirttigi gibi sinirlidir. Bu kapsamda, COKST’de diger terapi
yontemleri gibi daniganin uyguladig: teknik toplamda seansin basarisina yiizde 15°lik bir etki
yapabilmektedir (Asay ve Lambert, 1999). Ayni zamanda, danismanlarin mesleki yetkinligi
psikolojik danigsma siirecinin basariya ulagma yiizdeleri ile dogru orantilidir. Diger psikolojik
yaklagimlarda oldugu gibi, COKST ile etkili danigma siirecinin yaratilabilmesi i¢in, iyi egitim
almis ve deneyimli terapistlerin, danisanin i¢ diinyasina inebilmesi, danisanla giiglii terapotik
iliski kurabilmesi ve danisanin gelecege timitle bakabilmesi gerekmektedir.
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Extended Abstract

Solution Focused Brief Therapy (SFBT) has become one of the modern therapy
techniques after it was established in the United States. Unlike other therapy techniques, the
whole method had been developed by the inductive method. Watzlawick, Weakland, and Fisch’s
(1974) idea that “it is not always necessary to examine the problem to make solution trials” was
developed later on by De Shazer, Berg, and their colleagues. This article refers to the historical
and philosophical stance of the solution-focused brief therapy and explains the crucial points to
be considered in practice for counselor candidates, counselors, and faculty members in the field
of counseling. The application SFBT is a completely different approach than other problem-
focused approaches. Problems may occur when SFBT model is combined with other problem-
focused models.

Philosophy of Solution Focused Brief Therapy

The philosophy of SFBT is important. Since all counselors and psychologists are trained
based on problem-oriented therapy, focusing on solutions only creates many difficulties for them.
In the SFBT, the counselor does not (a) reflect or summarize, (b) ask questions to detail, and (c)
give positive reinforcement for problems. The counselors ignore and do not take an action for
problems unless it relates to a solution or a success.

The basic principles of SFBT are:

If it is not broken, do not fix it.

If it works, do more.

If it does not work, do something different.

Small steps can lead to big changes.

The solution does not have to be directly related to the problem.

The language needed to be used to reach the solution is different from the need to describe
the problem.

ok wdpE
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7. There will always be exceptions, there are always exceptions.
8. The future can be created and discussed.

The Importance of Solution Focused Brief Therapy Philosophy

Applying SFBT without internalizing its own philosophy can be only asking solution-
focused therapy questions in a problem-focused structure. SFBT can be only successful in
counseling practice: (a) by understanding clients in a solution-oriented perspective and (b) by
discussing with clients how they created solutions for their problems in the past, and how they
could repeat these solutions in the future.

Brief Therapy

In the SFBT approach, therapy only should be continued as long as necessary. Several
studies show that short-term therapies are as beneficial as well as at least long-term therapies.

Solution Focused Brief Therapy Questions

The fundamentals of SFBT practice are questions. These questions are in an equation and
are only asked about how to (a) expose the process of building solutions, (b) discuss solutions
with clients, and (c) implement solutions in other problems of clients.

Miracle Question

In one of Berg's counseling session, she created a miracle question by saying "yes, it was
a miracle, and the problems were resolved"” by not being able to produce an idea of a solution. De
Shazer and other Milwaukee employees developed and established the miracle question.

"Let's say, tonight night, while you were sleeping, a miracle happened and you figured out
this problem was solved (and you don’t know that your problem was solved). What makes
you feel a miracle happened and your problem is over?"

Scaling Questions

The scaling questions provide that clients (a) understand the point where they come to the
counseling, (b) reveal the important factors and labor of their arrival, (c) focus on these present
achievements, and (d) aim to embody their future goals.

"On a scale of 1 to 10, it shows that 10 problems are completely solved, and 1 is no
chance of resolution. On what scale do you see yourself at this scale?"

Exception Questions

In SFBT, it is important for counselors to explore exceptions that clients already have
lived in their lives. These exceptions could be reviewed and detailed with grading questions.
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"Could you talk about times, which your problems occur less?”

“Could you talk about time, when you are closest to being calm while disciplining your
child?"

Coping Questions

Coping questions reveal success and solution pathways of the clients, when they face with
their own problems.

"How did you manage to get up this morning?"
"Despite such a troubled boss, how do you still succeed at your job?"
Discussion

Either clients who may come by their own desires or by someone’s forcible consultation
due to problems, which they have experienced in their own lives, therapists who use SFBT
approach focus on clients’ strengths and success. During the SFBT, counselors are looking
forward to get out of talking problems and finding pathways of building solutions.

Limits of the SFBT are similar to other therapy approaches. A particularly well-known
misunderstanding is that SFBT is would not be sufficient for sensitive and serious therapy needs
such as trauma, suicidal tendencies, and sexual harassment. However, it has been found that
SFBT is successful in this type of therapy needs as well.

As a result, a well-trained and experienced therapist can build an effective counseling
session with SFBT. If a therapist establishes a strong therapeutic relationship with clients,
understands clients’ needs, and encourages their clients to have hope for the future, the therapy
could be successful.
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