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Bu ¢alismanin amaci, yapay zekad (YZ) algoritmalarinin heldl turizm konseptine iliskin drettigi icerikleri
uzman gériisleri isiginda nitel olarak analiz etmektir. Heldl turizm alaninda akademik yetkinlige sahip
uzmanlar tarafindan belirlenen 16 soru, bes farkli YZ robotuna Tiirkce olarak yéneltilmis ve her
birinden 100-150 kelimelik yanitlar alinmistir. Toplam 80 metin, MAXQDA programiyla icerik analizine
tabi tutulmustur. Analiz sonucunda, “inang Temelli Yaklasim” ve “Siirdiiriilebilirlik” ana temalari 6n
plana ¢ikarken; “Pazarlama Vurgusu”, “Teknoloji/Dijitallesme”, “Gelecek Beklentileri” ve “Tereddiit
ve Riskler” temalari farkli yogunluklarda temsil edilmistir. Tema matrisleri ve kelime bulutlari,
kavramsal értiismeleri ve ortak sézciik kullanimini ortaya koymaktadir. Bulgular, YZ’nin heldl turizm
kavramini ¢ok boyutlu bicimde yapilandirabildigini ve mevcut literatiirle genel olarak értiistigiini
gOstermektedir. Calisma, YZ’'nin kiiltiirel duyarlilik gerektiren alanlarda bilgi iretme kapasitesine
iliskin 6zgdiin bir degerlendirme sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zekd, Heldl Turizm, icerik Analizi

Arastirma Makalesi

Gonderim: 26.06.2025
Diizeltme: 23.10.2025
Kabul :29.11.2025

Telif hakki: © 2026
Yazar(lar). Bu, Creative
Commons Atif Lisansi
kosullari altinda dagitilan
acik erisimli bir
makaledir.

The Construction of Halal Tourism Discourse by Generative Artificial Intelligence Tools: A Thematic

Analysis from an Expert Perspective
Abstract

The aim of this study is to qualitatively analyze the content generated by artificial intelligence (Al)
algorithms regarding the concept of halal tourism in light of expert opinions. Sixteen questions
determined by experts with academic expertise in halal tourism were posed in Turkish to five different
Al-based robots, and responses of 100-150 words were obtained for each. A total of 80 texts were
subjected to content analysis using MAXQDA. The analysis revealed that the main themes of “Faith-
Based Approach” and “Sustainability” were prominent, while “Marketing Emphasis,”
“Technology/Digitalization,” “Future Expectations,” and “Concerns and Risks” were represented at
varying levels. Theme matrices and word clouds highlighted conceptual overlaps and commonly used
vocabulary. The findings show that Al is capable of constructing the halal tourism concept in a
multidimensional manner and that its outputs largely align with existing literature. This study provides
an original assessment of Al’s capacity to generate knowledge in culturally sensitive domains.
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GIRIS

Guntumiizde teknolojik gelismeler, diger sektorlerde oldugu gibi turizm alanimi da
derinden doniistiirmekte; bu doniisiimiin en belirleyici bilesenlerinden biri olan yapay
zeka (YZ), karar verme ve veri analizi gibi siiregleri yeniden sekillendirmektedir
(Gretzel, Sigala, Xiang, & Koo, 2015). YZ, bilgisayar sistemlerine insan benzeri biligsel
yetkinlikler kazandiran, 6grenme ve problem ¢o6zme siireglerini otomatiklestiren
gelismis bir teknolojidir (Binbir, 2021). Pazarlama ve turizm uygulamalarinda biiyiik
veri kiimelerini analiz ederek anlamli sonuglara ulasma kapasitesi sayesinde, YZ
sistemleri, geleneksel yontemlerle erisilmesi zor olan detaylar1 ortaya koyabilmektedir
(Sahin, 2021). Bu baglamda ¢alismanin temel amaci, helal turizm kavraminin uzman
gortigleri temelinde YZ algoritmalar1 araciligiyla nasil anlamlandirildigimi analiz
etmektir. Bu dogrultuda; ChatGPT, Gemini, Monica, Sider ve Blackbox olmak {izere
bes farkl1 YZ modeline, uzman goriisleri dogrultusunda belirlenmis agik uglu sorular
yOneltilmis; alman yanitlar tematik igerik analizi yOntemiyle degerlendirilmistir.
Arastirmanin alt amaglar1 arasinda; (i) helal turizm konseptini YZ yardimiyla
degerlendirmek icin en uygun soru climlelerini uzman gortiisleri dogrultusunda
belirlemek, (ii) farkli YZ araglarmm heldl turizm konusundaki yaklasim
benzerliklerini/farkliliklarin1 tespit etmek, (iii) ortaya c¢ikan tematik yonelimleri
simniflandirmak ve (iv) bu yonelimleri literatiirdeki kavramsal c¢ergeveyle
karsilagtirmak yer almaktadir.

Arastirmanin temel problemi, helal turizme iliskin kavramsal belirsizliklerin devam
etmesi ve YZ gibi yeni teknolojilerin bu alandaki bilgi iiretim potansiyelinin yeterince
ele alinmamis olmasidir. Literatiirde helal turizmin dini, kiiltiirel ve ekonomik
yonlerine iliskin pek ¢ok ¢alisma yer almakta (Akmaz, 2020; Batman, 2017; Batman,
Tasarer & Sarica, 2023; Batu, 2023; Henderson, 2010; Jaelani, 2017; Nurdiansyah, 2018;
Sanalan Bilici & Parlak, 2022) ve YZ'nin turizm alanindaki uygulamalarma iliskin
cesitli arastirmalar dikkat cekmektedir (Dalgig, 2023; Erdem, 2023; Goktas, 2023; Giiner
& Cilginoglu, 2024; Gilivenol, Saribas & Giiler, 2023). Ancak helal turizm odaginda YZ
algoritmalarina iligkin ytiritiilen arastirmalar smirhidir (Battour, Mady, Elsotouhy,
Salaheldeen, Elbendary, Marie & Elhabony, 2022; Battour, Mady, Salaheldeen,
Elsotouhy, Elbendary & Bogan, 2023; Battour, Mady, Salaheldeen, Ratnasari, Sallem &
Al Sinawi, 2024; Battour, Salaheldeen, Anwar, Ratnasari, Hamid & Mady, 2025; Putri,
Iswanto & Yunarni, 2025) ve galismalarin agirlikli olarak Battour ve arkadaslari
tarafindan yiriitiildigi dikkat cekmektedir. Ek olarak konu ile ilgili uzman gortisleri
degerlendirilerek YZ odaginda yiiriitiilen tematik yaklasimlara rastlanamamaistir. Bu
yoniiyle arastirma hem teorik hem de yontemsel acidan literatiire 6zgiin bir katki
sunmaktadir. Ayrica ¢alismanin metodolojik 6zgiinliigii, YZ tabanl robotlarm metin
iiretim potansiyelinin birincil veri kaynagi olarak kullanilmasi ve bu verilerin
MAXQDA programiyla sistematik bicimde ele alinmasidir. Boylece algoritmik tiretim
kapasitesi olan modellerin dini inang temelli bir kavrama dair sdylemsel tutarliliklari,
tematik cesitliligi ve kavramsal derinlikleri karsilastirmali bicimde analiz edilmistir.
Arastirma kapsaminda belirlenen ac¢ik uglu sorular, bes farkli YZ modeline
yoneltilmis, alinan yanitlar alti ana tema cercevesinde siniflandirilmigtir: “Inang
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Temelli Yaklasim”, “Stirdiirtilebilirlik”, “Pazarlama Vurgusu”, “Gelecek Beklentileri”,
“Teknoloji/Dijitallesme” ile “Tereddiit & Riskler”. Elde edilen bulgular
dogrultusunda, YZ algoritmalarmim helal turizm kavramini nasil yapilandirdigs,
hangi yonlerine 6ncelik verdigi ve literatiirle ne dlgiide Ortiistiigii ortaya konulmustur.

Kavramsal Cerceve
Yapay Zeka Algoritmalar:

YZ calismalari; insan zekasinin modellenmesi, simiilasyonu ve bu zekanin makineler
araciligiyla taklit edilmesini temel almaktadir (Atalay & Celik, 2017). Alan Turing’in
1950 yilinda yaymmladigr “Computing Machinery and Intelligence” baglikli makalesi
bu alanda teorik temel olarak kabul edilirken, “yapay zeka” terimi ilk kez 1956 yilinda
John McCarthy tarafindan “akilli makineler yapma bilimi ve miithendisligi” seklinde
tanimlanmistir (Russell & Norvig, 2009). Tarihsel olarak dogal dil isleme, mantiksal
akil yiiriitme ve oyun oynama gibi uygulamalarla baslayan YZ calismalars,
gliintimiizde ¢ok daha gelismis alanlara evrilmistir. YZ sistemleri; makine 6grenmesi,
derin 6grenme, dogal dil isleme, uzman sistemler, genetik algoritmalar ve bulamik
mantik gibi teknik altyapilara dayali olarak gelistirilmekte ve cesitli alanlarda
basariyla uygulanmaktadir ($ahin, 2021).

YZ algoritmalary; bankacilikta kredi risk analizi, saglik sektoriinde hastalik teshisi,
egitimde Kkisisellestirilmis Ogrenme, e-ticarette miisteri tercihlerine dayali Oneri
sistemleri gibi ¢ok cesitli alanlarda yaygin bi¢cimde kullanilmaktadir (Aytekin, Cakair,
Yiicel & Kulaozii, 2018; Okay, 2023). Sosyal medya, arama motoru, dijital pazarlama
ve miisteri hizmetleri sisteminin temelinde gelismis YZ algoritmalar: bulunmaktadir
(Gretzel vd., 2015). Makine 6grenmesi, YZ'nin alt dallarindan biri olarak bilgisayar
sistemlerinin biiyiik veri kuimeleri ve bulut teknolojisi {izerinden kendini
gelistirmesine olanak tanimaktadir. Bu algoritmalar, veri i¢indeki Oriintiileri analiz
ederek Ogrenme siirecine girmekte ve gelecekteki durumlara iliskin tahminlerde
bulunmaktadir (Mitchell, 1997). Makine 6grenmesinin alt alan1 olan derin 6grenme ise
insan zihnini taklit eden ¢ok katmanli yapay sinir aglariyla ¢alismaktadir. Derin
ogrenme; goriintii tanima, ses isleme, metin tiretimi ve dil gevirisi gibi alanlarda etkin
sonuglar elde edilmesini saglamaktadir (Aylak, Oral & Yazici, 2021). Derin 6grenme
algoritmalar1 sayesinde YZ, yalnizca bilgiye ulagsmakla kalmamakta; ayn1 zamanda
baglamsal analizler yaparak anlam ¢ikarimi gerceklestirebilmektedir (LeCun, Bengio
& Hinton, 2015). YZ algoritmalari, bilgi isleme siireglerini otomatiklestirerek; hiz,
dogruluk ve kapsam acisindan insan kapasitesini destekleyen veya asan ¢oziimler
sunmaktadir (Jordan & Mitchell, 2015). Bu teknolojiler, dijital doniistimiin temel
bilesenlerinden biri olarak arastirma stireclerine, 6zellikle de veri toplama ve analiz
asamalarma yeni bir boyut kazandirmaktadir (Wamba-Taguimdje, Wamba,
Kamdjoug & Wanko, 2020).

Helal Turizm

Diinyanun farkli cografyalarnda milyonlarca Miisliiman, seyahat tercihlerinde
yalnizca konfor ve eglenceyi degil, aym1 zamanda inanglarina uygunluk ilkesini
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oncelemektedir. Dini ve manevi motivasyonlara dayali turizm faaliyetleri, kiiresel
turizm piyasasinda dikkat ¢ceken bir pazar segmentine doniismiistiir. Bu tiir turizm
faaliyetleri, Miisliman toplumlarin artan dini hassasiyetleri ve ekonomik
imkanlarinin gelismesiyle birlikte daha fazla 6nem kazanmuistir (Jaelani, 2017). Dindar
ve muhafazakar bireylerin tatil tercihlerini dini inanglarina gore sekillendirdikleri, tatil
mekanlarini secerken Islami kurallara uygunluk ve mahremiyet gibi unsurlara éncelik
verdikleri yapilan arastirmalarla ortaya konmustur (Batu, 2023). Bu egilim, yalnizca
ibadete yonelik (6rnegin hac, umre) olmamakta; ayn1 zamanda dini hassasiyetlere
uygun eglence, dinlenme ve sosyal deneyimleri iceren daha biitiinsel bir seyahat
anlayisina evrilmektedir (Sanalan Bilici & Parlak, 2022). Artan refah ve egitim
diizeyleri ve kiiresellesmenin etkisiyle gelisen iletisim araclarinin katkisiyla,
muhafazakar bireylerin diinyevi beklentileri yiikselmis; bu da helal turizmi, dini
hassasiyetlere uygun tatil ve eglence arayisindaki genis bir kitle i¢cin dogal ve insani
bir ihtiyag olarak giderek biiyliyen bir pazar haline getirmistir (Batman, 2017). Helal
turizm, Islami ilkelere bagl turistlerin konaklama, seyahat, rekreasyon ve ulagim gibi
turizm faaliyetlerine yonelik ihtiyaclarinin dini kurallara uygun bicimde
karsilanmasini esas alan bir turizm anlayisi olarak ifade edilmektedir (Pamukc¢u &
Sarngik, 2017). Helal turizm kavrami, yalnizca yiyecek-icecek veya konaklama gibi
geleneksel hizmetlerle sinirli kalmamakta; helal finans, helal kozmetik ve helal yasam
bicimiyle baglantili olarak daha genis bir hizmet yelpazesine yayilmaktadir (Batu,
2023). Ustelik helal turizm iiriinleri ve hizmetleri, sadece Miisliiman tiiketicilere hitap
etmemekte; etik, saglik ve kalite standartlarina onem veren diger dini ve kiiltiirel
gruplar tarafindan da tercih edilmekte ve kiiresel diizeyde popiilerlik kazanmaktadir
(Henderson, 2010). Helal turizm genel olarak, Islam’mn seriat kurallarina uygun
bi¢gimde diizenlenmis turistik hizmetleri kapsamaktadir. Bu hizmetler arasinda; helal
sertifikali oteller, aile dostu tatil koyleri, alkol ve domuz {iriinii sunulmayan
restoranlar, mahremiyete dayali hizmet alanlar1 ve ibadet kolayliklar1 yer almaktadir
(istanbullu Dinger & Erkol Bayram, 2017; Nurdiansyah, 2018). Helal turizm anlayisi,
sadece konaklama degil; eglence, ulasim, saghk ve sosyal faaliyetleri de kapsayan
biitiinciil bir hizmet modeli olarak gelismektedir (Akmaz, 2020). Bu gelismelerle helal
turizm, dini bir zorunluluk olmasmimn yani sira; kiiltiirel, etik ve sosyoekonomik
beklentilere yamit veren alternatif bir yasam tarzi olarak degerlendirilmektedir
(Batman vd., 2023). Bu bilgiler 151g1nda helal turizmin; bireylerin ekonomik, toplumsal,
kiiltiirel, dinsel, egitsel veya kisisel amaglarla bulunduklar1 yerden baska bir
destinasyona giderek, Islami kurallara uygun bicimde en az 24 saat siireyle ya da bir
gece konaklayarak gerceklestirdikleri tiim turistik faaliyetleri kapsayan bir olgu olarak
ifade edilebilecegi belirtilmektedir (Yilmaz & Giiler, 2012). Nitekim Islami konseptteki
konaklama isletmelerinin, hizmet anlayislari, karakteristik Ozellikleri ve misafir
profilleri agisindan diger isletmelerden farkli oldugu ve Islami turizmde 6nemli bir rol
uistlendikleri belirtilmektedir (Tekin & Yilmaz, 2016). Kiiresel helal turizm pazarinin,
artan Miisliiman niifusu, dini hassasiyetlere uygun hizmet talebi ve dijitallesmenin
etkisiyle 2025-2035 doneminde %6,1'lik biiyiime oraniyla 548,1 milyar Amerikan
Dolar1 seviyesine ulasmasi beklenmektedir. Future Market Insights Inc. (2025)
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tarafindan hazirlanan rapora gore; bu biiyiime, stirdiiriilebilir turizm uygulamalari,
YZ tabanli rezervasyon sistemleri ve helal dostu destinasyonlarin cesitlenmesiyle
desteklenmektedir.

Literatiir Taramasi

Tiirkiye’de Islami turizm alaninda ortaya koyulan ilk caligmalarda, Islami turizm bir
turistik trtin gesidi olarak degerlendirilmektedir (Dogan, 2008). Helal turizm,
Miisliiman bireylerin inang hassasiyetlerine uygun tatil talepleri dogrultusunda
sekillenmekte ve bir turizm {riinii olarak turizm sektoriinde giderek Onem
kazanmaktadir. Dogan (2011), 2002-2009 déneminde Tiirkiye’de Islami konaklama
isletmelerinin hizli bir sekilde biiyiidiigiinii ve yeni bir Islami degerler temelline
dayanan deniz turizmi tiiriiniin ortaya ¢iktigini belirtmistir. Yesiltas, Cankiil &
Temizkan (2012), yerli turistlerin dini yasam tarzlarinin otel tercihleri tizerinde anlaml1
etkisi oldugunu ortaya koymustur. Yilmaz & Giiler (2012), helal turizme yonelik
talepte gozlenen artisin, muhafazakar degerlerdeki dontisiimiin yam sira kiiresel
Olcekte yeni bir tatil anlayismin ortaya c¢ikmasi ile birlikte degerlendirilmesi
gerektigine isaret etmistir. Hassan (2015), Malezya orneginde helal gida, ibadet
imkanlari, ahlaki ortam ve dini hassasiyeti gozeten paket turlarin tercihleri
belirledigini belirtmistir. Tekin & Yilmaz (2016), Tiirkiye’deki Islami konseptli oteller
tizerine yaptiklar1 ¢calismada, s6z konusu tesislerin helal gida iirtinleri sundugunu,
alkollii igecek bulundurmadiklarimi ve ibadet alanlarma yer verdiklerini
vurgulamistir. Ancak El-Gohary (2016), kavramin yalnizca Miisliimanlara o6zgi
tanimlanmasinin yetersiz oldugunu ve bunun turizm isletmeleri acisindan ekonomik
kayiplara yol agabilecegini savunmustur. Battour & Ismail (2016), helal turizmin
kavramsal temelini aciklarken, helal gidaya erisimin ve uygun pazarlama
yontemlerinin Miisliiman turistlerin destinasyon tercihlerinde belirleyici oldugunu
vurgulamistir. Bogan, Batman & Sarusik (2016), helal turizmin inang turizmiyle
esanlamli goriilmemesi, tiim turizm tiirlerini kapsayan bir anlayisla helal ilkelere gore
yapilandirilmasi gerektigini ileri stirmiistiir. Batman (2017), sektorde helal ve turizm
kavramlarinin heniiz tam olarak biitiinlesmedigini, bu sebeple kavramsal netlik
ihtiyacini dile getirmistir. Kardes & Kingir (2017), Tiirkiye'nin helal turizm alanindaki
mevcut durumunu ve potansiyelini inceleyerek, literatiir taramasi ve istatistikler
araciligiyla; iilkenin yeterince yansitamadig1 potansiyelinin nasil gelistirilebilecegine
dair Oneriler sunmustur. Gilizel & Giizel (2017), halalbooking.com’daki miisteri
yorumlarin1 analiz ederek mahremiyet, kadin-erkek ayri alanlar1 ve seviyeli
etkinliklerin memnuniyet agisindan one ¢iktigini tespit etmistir. Zengin, Ulama,
Dursun & Erogul (2017), otel yoneticilerinin pazarlama stratejilerini incelemis ve
Miisliiman turistlerin yiiksek harcama egilimine sahip oldugunu belirtmistir. Stirticii,
Kiroglu, Kargiglioglu & Karagaga (2017), Islami cercevede sekillenen eglence
faaliyetlerini analiz ederek isletmelere yonelik oneriler gelistirmistir. Sormaz, Onur,
Yilmaz, Giines & Akdag (2017), helal otellerin yiyecek-icecek hizmetlerine yonelik
beklentileri bireysel degiskenler temelinde degerlendirmistir. Sercek, Karakas &
Sercek (2017), tiiketicilerin helal otellere yonelik olumlu algilarinin en ¢ok Islami finans
uygulamalariyla iligkili oldugunu ortaya koymustur. Memis (2017) ise muhafazakar
192



Hilal Memis Kamaci, Hale Tugge Karakog, Mustafa Kemal Yilmaz, Ozlem Kahraman 10(1) 2026
Giincel Turizm Arastirmalari Dergisi

Miislimanlar i¢in kadm-erkek ayrimina dayali hizmetlerin giivenli tatil ortami
sundugunu ve bu durumun tercih sebebi oldugunu vurgulamistir.

Helal turizm hizmetlerinin olumsuz yoniine vurgu yapan Dal & Topay (2018),
muhafazakar bireylerin helal otellere yonelik degerlendirmelerinde, ayrilmis alanlarin
ailece tatil yapma deneyimini zorlastirabildigini ortaya koymustur. Esitti (2018) ise
yuriittigii calismada, helal turizm deneyimlerine iliskin genel goriislerin olumlu
oldugunu belirtmistir. Kiigiiktopuzlu, Yagmur & Erpay (2019) tarafindan yapilan bir
arastirmada, Tlahiyat Fakiiltesi 6gretim {iyelerinin helal turizmi “yiyecek ve icecek”,
“Islami kurallara baghlik” ve “degerlere uygunluk” temalar1 cercevesinde
degerlendirdigi bildirilmis ve literatiirdeki kavramsal eksikliklere dikkat ¢ekilmistir.
Tiirkiye'nin helal turizm alanindaki mevcut durumu ve Malezya ile karsilagtirilmasi
tizerine yapilan degerlendirmelerde ise altyap: eksikligi ve disa bagimlilik 6n plana
¢ikmaktadir (Biiyiiksalvarct & Ding, 2019). Tiiketicilerin etik konumlarmin helal
turizm tercihlerine etkisini ele alan Yilmaz & Memis Kamaci (2020), idealist bireylerin
helal turizme daha sicak baktigini, rolativist bireylerin ise daha mesafeli oldugunu
saptamistir. Bayhan & Keskin (2020), c¢alismalarinda helal turizmin gelisimi igin
sektorel koordinasyonun ve pazar gesitliliginin dnemine isaret ederlerken, Akmaz
(2020), Tirkiye'nin bu alandaki kiiresel potansiyelini vurgulamistir. Endonezya
orneginde yriitiilen bir arastirma ise seriat kurallarindan ziyade “Miisliiman dostu”
yaklasimin isletmeler i¢in daha siirdiiriilebilir bulundugunu gostermistir (Junaidi,
2020). Batu (2023) hizmet kriterlerini sistematik olarak ortaya koyarken; Bayram &
Erdem (2023), helal turizm alaninda yapilan indeksli yayinlar tizerine acik kaynak
kodlu R uygulamasiyla bibliyometrik bir analiz gerceklestirmistir. Uygulamaya
doniik bir katk: olarak Batman vd., (2023), helal konseptli oteller i¢in bir kullanim
kilavuzu sunmustur. Calismada, helal konseptli otellerde konaklayanlarmn hem
konseptin geregi hem de diger misafirlerin hassasiyetlerini korumak amaciyla
uymalar1 gereken kurallar belirlenmistir.

Diger taraftan; YZ'nin egitimden sagliga, finanstan turizme kadar genis bir alanda
uygulama buldugu literatiirde giderek daha fazla vurgulanmaktadir (Holzinger,
Malle, Kieseberg, Roth, Miiller, Reihs & Zatloukal, 2017; Manogna & Anand, 2024).
Frank, Roehrig & Pring (2019), YZ'yi yazilim temelli karar verme siireglerinde insan
kararlarinin yerini alan dijital doniisiim siirecinin temel bir unsuru olarak
tanimlamaktadir. YZ tabanli robotlar bircok alanda veri {iretim araci olarak
kullanilmaya baglanmistir. Bu gelisme, turizm ve gastronomi gibi alanlarda etkisini
gostermektedir. Erdem (2023), ChatGPT'nin akilli turizme dair cevaplarini analiz
etmis ve One ¢ikan temalar: tespit etmistir. Giivenol vd., (2023) tarafindan yiiriitiilen
arastirmada, farkli YZ destekli robotlara Izmir mutfagina iliskin sorular yoneltilmis ve
veriler MAXQDA programiyla analiz edilmistir. Benzer sekilde Goktas (2023),
ChatGPT'nin farkli vejetaryen tiirlerine uygun meniiler olusturma kapasitesini
degerlendirmistir. ChatGPT’nin gastronomi turizminde kullanimina iliskin farkh bir
calisma ise Ibis (2025) tarafindan gerceklestirilmistir. YZ araciligiyla restoran
isletmelerinde miisteri sikayet yonetimi baglaminda yapilan bir ¢alismada, Dalgig
(2023), TripAdvisor'da yer alan olumsuz yorumlari ChatGPT’ye yoOnelterek Gneri
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toplama stirecini incelemistir. Giiner & Cilginoglu (2024), ChatGPT, Jenni, Bearly ve
Bard gibi YZ algoritmalarmin Tirkiye'deki turizm egitimi hakkindaki goriislerini
karsilastirmali bir sekilde analiz etmis ve bu gortiislerin sektor paydaslar: agisindan
onemini degerlendirmistir. Helal turizmde YZ arastirmalarinin oldukca smirl
olduguna dikkat ¢eken ve bu alanda dikkate deger ilk calismalardan birini ytiriiten
Battour vd., (2022), YZ'nin Miisliiman turistlerin seyahat siirecindeki deneyimlerini
nasil iyilegtirebilecegini ortaya koymak amaciyla kavramsal bir gerceve sunmustur.
Devam eden yillarda arastirmacillarin bu alana oOnemli katki sagladiklar:
goriilmektedir. Battour vd., (2023), YZ teknolojilerinin helal turizm {izerindeki
potansiyel etkilerini sistematik olarak ele almistir. Farkli bir ¢calismada Battour vd.,
(2024), ChatGPT gibi YZ tabanli robotlarin helal turizm konusundaki bilgi tiretme
kapasitelerini degerlendirmistir. Battour vd., (2025) tarafindan yiiriitiilen bir baska
calismada ise YZ destekli teknolojilerin heladl turizmdeki potansiyeli ve bu
teknolojilerin sektordeki hizmet kalitesi ile miisteri memnuniyetine katkilar:
incelenmektedir. Putri vd. (2025), YZ'nin helal seyahat pazarlamasin
kisisellestirmedeki roliinii sistematik literatiir taramasiyla inceleyerek; mevcut
uygulamalar, karsilasilan zorluklar ve gelecek arastirma alanlarma dair kapsamli bir
degerlendirme sunarak alan yazmin gelisimine katki saglamistir. Literatiirdeki bu
bulgular, YZ algoritmalarinin sosyal bilimlerin uygulama sahalarinda etkin bigimde
kullanilabilecegini gostermektedir. Ozellikle YZ tabanli robotlarin birincil veri
kaynag1 olarak kullanilmasi, geleneksel nitel veri toplama yontemlerinin dijital
alternatifleriyle zenginlestirilmesine olanak tamimaktadir. Bu baglamda, YZ'nin
arastirma stireglerinde kullanimi, metodolojik yenilik ve igerik derinligi agisindan
onemli bir potansiyel tasitmaktadir.

YONTEM

Bu arastirmada, helal turizm kavraminin uzman gortisleri 15181mda YZ algoritmalar:
araciligiyla nasil yapilandirildigini incelemek amaciyla nitel arastirma yaklasimi
benimsenmistir. Calismanin dogast geregi, YZ tabanli robotlarin konuya iliskin
sOylemlerini derinlemesine analiz edebilmek i¢in durum calismasi deseni tercih
edilmistir. Durum ¢alismalari, belirli bir olgunun giincel baglami icinde detayli ve
sistematik bi¢cimde incelenmesine olanak taniyan, “ne”, “nasil” ve “neden” sorularina
odaklanan bir nitel arastirma yontemidir (Yin, 2017). Bu baglamda arastirma, helal
turizm alaninda tespit edilen agik wuglu sorular araciligiyla bes farkli YZ
algoritmasindan elde edilen yanitlarin analiz edilmesine dayanmaktadir. Uzman
gortislerinin derlenmesi icin gelistirilen anket formu icin uygulama izni Samsun
Universitesi Etik Kurulundan 27.01.2025 tarih ve 2025/14 sira sayili karari ile
alinmistir. Bu arastirma, analitik bir yaklasimla yapilandirilmis olup, veri toplama,
tematik analiz ve bulgularin yorumlanmasi asamalarini igermektedir. Sekil 1
ylritiilen ¢alismanin metodolojik yapisin 6zetlemektedir.
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Sekil 1. Arastirma Metodolojisi

Veri koleksiyonu olusturma siirecinin ilk asamasinda helal turizm alaninda yiiriitiilen
gesitli calismalardan (Bayhan & Keskin, 2020; Batman, 2017; El-Gohary, 2016;
Kigiiktopuzlu vd., 2019; Yilmaz & Memis Kamaci, 2020) faydalanilarak ifade havuzu
olusturulmustur. Elde edilen havuzda yer alan igerik, YZ algoritmalar1 tarafindan
degerlendirilecegi i¢in soru ifadesi olarak uyarlanmistir. Ek olarak, kisisel helal turizm
deneyimine yonelik ifade ve sorular dogrudan elenmistir. Son olarak, anket formunun
olusturulmasi siirecinde havuzda kalan toplam 40 ifade standart bir soru citimlesi
yapisinda bir araya getirilerek iceriklerine gore kategorize edilmistir. Tasarlanan anket
formunda;

a) Onciiller: Katilmailarin helal turizm alanina olan ilgisini tespit etmeye ydnelik 4
kategorik soru,

b) Helal Turizm Konseptinin Belirlenmesi: Kavram (6 soru), iliski (6 soru), kapsam (9
soru), tiiketiciler (9 soru), Tiirkiye’de helal turizm (6 soru) ve rekabet & performans (4
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soru) kategorilerinde likert tipi Olgekle [1: hi¢ uygun degil, 5: ¢ok uygun]
degerlendirilen 40 soru ifadesi ve

c) Katilimct Bilgileri: Katilimcilar: tanimlamaya yonelik 5 demografik ve kategorik soru
olmak tizere, toplam 49 gostergeye yer verilmistir.

Bu calismada, farkli YZ platformlarina yoneltilen sorularin tespit edilmesi siireci
uzman gortiislerine dayali olarak gerceklestirilmistir. Bu kapsamda olusturulan anket
formu, helal turizm alaninda cesitli calismalar1 olan ve YOK Akademik
(Yiiksekogretim Akademik Arama) platformundan akademik profilleri incelenerek
secilen akademisyenlere gevrimici anket yonteminden faydalanilarak uygulanmaisgtir.
Alan uzmanlarini tespit etmeye yonelik yiriitiilen calisma siirecinde belirlenen 23
akademisyene e-posta yoluyla iletilen anket formuna 14 Subat — 28 Mart 2025 tarihleri
arasinda sekiz arastirmaci katki saglamustir. Likert tipi sorulara verilen yanitlar
sayesinde anket formunda yer alan her bir kategori icerisinde birbirine oldukca yakmn
olan ifadeler arasinda kollektif zekdya dayali tercih yapma imkani elde edilmistir.
Tablo 1’de katilimcilarin helal turizm alanina olan ilgi diizeyleri ve demografik
ozelliklerine iliskin sonuglar 6zetlenmektedir.

Bu arastirmada, heldl turizm alaninda uzman sekiz akademisyenin goriislerine
bagvurulmustur. Katilimcilarin genel olarak makale, bildiri, tez veya kitap
calismalariyla alana onemli katkilar sundugu goriilmektedir. Akademik ilgi diizeyi
genellikle orta ve yiiksek seviyede olup, tiiketici perspektifinde alt1 katilime ytiiksek
diizeyde ilgilidir. Katilimcilarin cogunlugu 35 yas ve tizerindedir; dordii profesor, ikisi
dogent, biri doktor 6gretim iiyesi ve biri arastirma gorevlisidir. Uzmanlik alanlari
agirlikli olarak turizm ve pazarlama olarak tespit edilmistir. Bu veriler, katilimcilarin
konuya iligkin yiiksek diizeyde akademik yeterlilige sahip oldugunu gostermektedir.

Arastirmada, helal turizm konseptine yonelik olusturulan toplam 40 soru ifadesi,
uzman katilimalar tarafindan degerlendirilmistir. Helal turizm konseptinin
belirlenmesi amaciyla YZ araglarina yonlendirmek {izere madde havuzu igerisinde yer
alan soru ifadelerinin secimi icin ilk olarak 6n kontrol asamasinda her bir ifadenin
uzmanlardan aldiklar1 ortalama puanlar incelenmis ve nihai soru ifadesi listesinin
olusturulmasinda, uzmanlardan elde edilen veriler yardimiyla KGO (Kapsam
Gegerlilik Orani) hesaplanmistir. KGO, soru ifadelerinin nihai listede kalip
kalmayacaklarma yonelik kapsam gecerliligi amaciyla dikkate alman bir istatistik
olup, “KGO=(n,-N/2) /N/2” formiilii yardimiyla hesaplanmaktadir (Lawshe, 1975).
KGO, #1 araliginda bir deger almaktadir ve oranin 0 ya da negatif hesaplanmasi
durumunda ilgili maddenin elenmesi gerekmektedir (Ayre & Scally, 2014). Lawshe
(1975), pozitif degere sahip maddelerin ise a=0,05 anlamlilik diizeyinde Kapsam
Gecerlilik Olciitii (KGO)'ne gore elde tutulmasi ya da elenmesi gerektigini
belirtmektedir. Buna gore, calismada pozitif hesaplanan KGO degerlerine sahip soru
ifadelerinin elde tutulup tutulmamasma iliskin karar, a=0,05 anlamlilik diizeyinde
Ayre & Scally (2014) tarafindan hazirlanan KGO tablo degeri (N=8 i¢in) dikkate
alinarak verilmistir.
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Tablo 1. Uzman Katilimai Bilgileri

Sn. Tanimlayic Bilgiler Sonuglarm Dagilim1
1- Helal turizm alaninda yiriitiilen calisma(larm) (7 ) Makale
turd (4) Bildiri

(Birden fazla secenek isaretlenmistir.) (3)Tez

)
)
)
(2) Tez danismanhig:
(1) Proje

)

(3) Diger: Kitap, kitap boliimii, egitim

2- Helal turizmle arastirmaci olarak ilgilenme (1) Diisiik
derecesi (4)Orta
(3) Yiiksek
3- Helal turizmle tiiketici olarak ilgilenme derecesi (-) Hig
(-) Dustik
(2)Orta
(6) Yuksek
4- Helal turizm alaninda daha once egitim veya (2)Evet
sertifika alinmasi durumu (6) Hayrr
5- Cinsiyet (2)Kadin
(6) Erkek
6- Yas aralig1 (-)18-24
(1)25-34
(3)35-44

(4) 45 yas ve lizeri

7- Unvan (4) Prof. Dr.

)
)
(1)Dr. Ogr Uye51

)

(1) Ars. Gor.

8- Mesleki uzmanlik alanm (5) Turizm
(3) Pazarlama
(- ) Ekonomi

(-) Diger

9- Mesleki kidem siiresi (-)1yildan az
(-)1-3yl
(1)4-6y1l
(-)79yl
(7)10 yil ve izeri

Tablo 2’de soru ifadeleri, uzman degerlendirmeleri sonucu her bir soru ifadesine
iliskin hesaplanan aritmetik ortalama degeri, KGO ve analiz sonucunda elde tutulan

ifadelerin yeni atanan numaralar1 yer almaktadir.
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Tablo 2. Helal Turizm Konseptinin Belirlenmesine {ligkin Soru ifadelerinin Secimi

. Ari ik * K ihai
Sn. Soru Ifadeleri ritmett Tte GO Nihai
Ort. Sn.
Kavram: Helal Turizm Kavramimin Incelenmesi 3,56
S1 Helal turizmi tanimlayabilir misin? 4,13 7 0,750** S1
S2 Helal turizm kavrami ne ifade etmektedir? 4,00 7 0,750** S2
S3 “Helal turizm” kavramu yeterli ve uygun mudur? 3,25 4 0,000
S4 “Helal turizm” kavramu yerine ne kullanilabilir? 4,13 6 0,500
S5 Helal turizm mi, Islami turizm mi? 2,88 3 -0,250
Helal turizm yerine; Islami otel, tesettiir otel kavramlarini 4 0,000
S6 M 3,00
kullanmak dogru mudur?
Iliski: Helal Turizm ve Diger Konseptlerle Miskisi 3,40
S7 Helal turizm bir turizm ¢esidi midir? 3,25 5 0,250
S8 Helal ile turizm arasinda nasil bir iliski kuruyorsun? 4,00 6 0,500
S9 Helal turizm varsa o zaman haram turizm de var midir? 2,75 4 0,000
S10 Helal turizm ile inang turizmi arasinda nasil bir iligki vardir? 4,00 7 0,750* S3
S11 Helal turizm ile Arap turizmi arasinda nasil bir iliski vardir? =~ 2,25 2 -0,500
Helal turizm ile stirdiiriilebilir turizm arasinda nasil bir iligki 7 0,750** S4
S12 4,13
vardir?
Kapsam: Helal Turizmin 1gerigi ve Kapsami 3,88
S13 Helal turizm hakkinda ne diistiniiyorsun? 413 7 0,750** S5
S14 Helal turizm gercekten heldl mi? 3,38 5 0,250
Helal turizm i¢in en énemli unsurlar:t 6nem derecelerine gore 6 0,500
S15 4,13
siralar misin?
Si6 Helal turizm perspektifinden ele alarak helal konaklamay1 400 7 0,750%** S6
tanimlayabilir misin? ’
s17 Helal turizm perspektifinden ele alarak heldl konaklama 363 6 0,500
tesislerinin gerekli kriterleri sagladigini diisiiniiyor musun? ’
s18 Helal konseptli konaklama isletmeleri gergekten helal 350 5 0,250
kriterleri saglayabiliyor mu? ’
Helal turizm hizmeti veren konaklama tesislerinde Helal otel 7 0,750** S7
S19 anlayisinin  gereklilikleri olarak ne gibi hizmetler 4,13
sunulmalidir?
Helal turizm hizmeti veren konaklama tesislerinde ¢aligan 7 0,750%** S8
S20 . e e s . . 4,25
personelin ne gibi 6zelliklere sahip olmasi beklenir?
521 Helal konseptli konaklama isletmelerinin fiyatlar1 neden ¢cok 3,75 6 0,500
yiiksek?
Tiiketiciler: Helal Turizmde Tiiketici Algilar1 ve Beklentileri 3,88
Helal turizm hizmeti veren konaklama tesislerinin tiiketiciler 7 0,750** S9
S22 . . . . 4,13
tarafindan tercih edilme sebepleri nelerdir?
3 Helal turizm hizmeti veren konaklama tesisleri tiiketiciler 4,00 6 0,500

tarafindan giivenli bir tesis olarak algilanir m1?

198



Hilal Memis Kamaci, Hale Tugge Karakog, Mustafa Kemal Yilmaz, Ozlem Kahraman 10(1) 2026
Giincel Turizm Arastirmalari Dergisi

Helal turizm sadece Islami seriat kurallarma uyan Miisliman 6 0,500
S24 . L 3,75

aileler i¢in midir?

Helal turizm sadece Islam tilkeleri i¢in mi gegerli, yoksa diger 7 0,750** S10
S25 . . - . 4,13

iilkeler i¢in de 6nemli mi?

Eger kisi helal-haram ayrimini hayatina Kur’an'in 1siginda 7 0,750** S11

526 uyguluyorsa gidilecek tesisin helal konseptini benimseyip 4,13
benimsememesi 6nemli midir?

Helal konseptli bir otelde kalmak isteyen kisi, bu oteli hangi 8 1,000** S12
S27 L . 4,38
arastirma (bilgi) kaynaklarini kullanarak bulabilir?
Miisliman olmayan turistlerin ‘Helal turizm’ isletmelerine 6 0,500
528 alinmamas1 seklinde gergeklesecek bir uygulama insan 3,75
haklar1 veya iilke turizmi agisindan nasil sonuglar dogurur?
Helal otel tercih eden misafirlerin yiyecek igecek hizmetleri 4 0,000
529 servisinden memnun olma durumlari sahil ya da sehir oteline 3,13
gore degiskenlik gosterir mi?
Helal otel tercih eden misafirlerin yiyecek igecek hizmetleri 5 0,250
S30 servisinden beklentileri sahil ya da sehir oteline gore 3,50
degiskenlik gosterir mi?
Tiirkiye’de Helal Turizm: Tiirkiye'de Heldl Turizmin Durumu ve 369
Gelecegi ¢
Tirkiye toplumunda heldl turizm bilincini nasil 4 0,000
S31 ) L 3,38
degerlendirirsin?
30 Tiirkiye’de heladl turizm gelisimini genel olarak nasil 7 0,750* 513
degerlendirirsin? 4,00
Tiirkiye’deki  helal turizm hizmeti Kkalitesini nasil 6 0,500
S33 Ny . 3,50
degerlendirirsin?
Tiirkiye’de helal turizm {irtin ve hizmetlerinin cesitliligini 6 0,500
S34 3 . 3,50
nasil degerlendirirsin?
Tiirkiye’de helal turizmde dogal, kiiltiirel ve tarihi degerlerin 7 0,750%** S14
S35 ) L 4,25
kullanilmasi ve korunmasini nasil degerlendirirsin?
Tiirkiye’de sahil ya da sehir otellerinin helal uygulamalarini 6 0,500
S36 y D 3,50
nasil degerlendirirsin?
Rekabet & Performans: Helal Turizmde Rekabet, Performans ve 3,94
Gelecek Perspektifi
Helal ilkelere uyum saglamanin, otellerin (ve diger turizm 6 0,500
537 L Lo . 3,75
kuruluslarinin) performansi tizerindeki etkileri nelerdir?
S38 Helal turizm, kiiltiirlin ticarilesmesine neden olur mu? 3,63 4 0,000
Heldl turizm hizmetleri agisindan rakip iilkelerin 7 0,750** S15
S39 e 4,25
performansini karsilastirabilir misin?
Helal turizmin  gelecegini nasil  degerlendirdigini 7 0,750** S16
540 . 4,13
gerekgeleriyle agiklar misin?
GENEL ORTALAMA 3,75

*ne= Madde havuzunda yer alan ifadeler icin “4: uygun” ya da “5: ¢ok uygun” segenegini isaretleyen uzman sayisidr.
**Secilen soru ifadelerinin KGO degeridir (a=0,05 anlamhilik diizeyinde KGO tablo degeri (N=8) min. 0, 750'dir.).
Elde edilen yanitlarin genel aritmetik ortalamas: 3,75 olarak hesaplanmistir. Bu

durum, sorularin 6nemli Olglide katihmcilar tarafindan “uygun” ve “¢ok uygun”
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diizeylerinde degerlendirildigini gostermektedir. Ancak YZ algoritmalarina
sunulacak igeriklerin daha isabetli ve giivenilir bir sekilde secilebilmesi amaciyla;
yliksek diizeyde uzman uzlasisini yansitan ifadelere oncelik verilerek, secilen soru
ifadelerinin bilimsel tutarlilik ve giivenirlik agisindan giiclendirilmesi hedeflenmis ve
tiim ifadelere iliskin KGO degerleri hesaplanmistir. Pozitif hesaplanan degerler icin
KGO tablo degeri dikkate alinarak segim siireci tamamlanmistir. Bu degerlendirme
sonucunda, toplam 40 ifade arasindan 16 soru ifadesinin, 4,00 ve {izeri ortalamaya ve
pozitif KGO degerine sahip oldugu tespit edilmistir. Ek olarak bu 16 ifadenin, KGO
tablo degeri dikkate alindiginda esik deger ve iizerinde hesaplandiklar:
gortilmektedir. Boylece, helal turizm konseptini YZ yardimiyla degerlendirmek icin
en uygun soru ciimlelerini uzman gortsleri dogrultusunda belirlemek seklinde ortaya
konulan arastirma amacina ulagilmistir. Belirlenen soru ifadelerini yoneltmek ve helal
turizm odagimnda veri tiretmek amaciyla bes farkli YZ araci kullanilmigtir. Kullanilan
araglara iligskin temel bilgiler Tablo 3’te sunulmaktadr.

Tablo 3. YZ Araglar

YZ Araa  Gelistirici Faaliyete Calisma Prensibi

Kurulus Baslama
Yili
ChatGPT  OpenAl 2022 Yapay sinir aglariyla egitilmistir ve kullanic1 girdilerine
(ABD) baglamsal olarak anlamli metin ¢iktilar1 {iretmektedir
(OpenAlL, 2025).
Gemini Google 2023 Cok modlu biiyiik dil modelidir. Metin, goriintii, ses, video
DeepMind ve kod gibi farkl veri tiirlerini isleyebilmektedir (Google
(ABD) DeepMind, 2025).
Sider Sider Inc. 2023 ChatGPT tabanli bir tarayict uzantisidir. Kod yazimi,
(Japonya) akademik igerik olusturma ve belge diizenlemede YZ
destegi sunmaktadir (Sider Inc., 2025).
Monica Monica.im 2023 ChatGPT APT'lerini kullanan bir tarayict uzantisidir. Web
(ABD) igeriklerini analiz edebilmekte, 6zetleyebilmekte ve gorev
yonetimi yapabilmektedir (Monica.im., 2025).
Blackbox  Blackbox AI 2021 Kod yazimina odaklanan bir YZ aracidir; 6zellikle yazilim
(ABD) gelistiricilere yOnelik otomatik tamamlama, agiklama ve

hata ayiklama 6zellikleri sunmaktadir (Blackbox Al., 2025).

Tablo 3 incelendiginde, kullanilan YZ aracglarmin 2021-2023 yillar1 arasinda ABD ve
Japonya merkezli kuruluglarca gelistirildigi gortilmektedir. Araglar farkli uzmanlik
alanlarma sahiptir. Bazilar1 ¢ok modlu veri isleyebilirken, bazilar1 kod yazimi veya
web icerigi analizi gibi spesifik gorevlerde 6ne ¢ikmaktadir. Ortak noktalar ise dogal
dil isleme yetenekleri sayesinde metin iiretimi, analiz ve 6zetleme stireclerinde aktif
bicimde kullanilabilmeleridir.

YZ algoritmalarindan elde edilen yanitlar, nitel igerik analizine tabi tutulmustur. Bu
baglamda, ChatGPT, Gemini, Monica, Sider ve Blackbox olmak tiizere bes farkli YZ
algoritmasina 9 Nisan 2025 tarihinde Tiirkge olarak yoneltilen 16 agik uglu soru
araciligiyla toplam 80 metin elde edilmistir. Her bir YZ aracina yoneltilen sorularin
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yanitlarinin 100-150 kelimeyle sinirlandirilmasi saglanmis ve tiim YZ araglaria ayni
komut iletilmistir. Tiim metinler Excel formatinda tek bir dosyada birlestirilmis ve
analiz amaciyla MAXQDA programina aktarilmistir. Analiz siireci, sistematik bir
yaklasimla gerceklestirilmis olup, Sekil 1’de gorsellestirilen nitel igerik analizi akis1 su
asamalardan olusmustur: Oncelikle igerik analizinde kullanilacak kodlama
gerceklestirilmis, ardindan metinler dogrultusunda temalar yapilandirilmistir.
Belirlenen temalar, MAXQDA programinda “lexical search” araci kullanilarak ilgili
kodlar igin islenmis ve kodlama siireci tamamlanarak elde edilen bulgular
gorsellestirilmistir. Kodlama islemi, ayni arastirmaci tarafindan iki farkli zamanda
tekrarlanarak giivenilirlik Olgiitii saglanmistir. Ayrica algoritmalar arasi yanitlar
kargilagtinlmis  ve  ¢apraz  dogrulama  yontemiyle tutarlilblk  kontrolii
gerceklestirilmistir.

BULGULAR

Kodlama asamasinda veriler, igerik biitiinltigii korunarak dikkatlice incelenmis ve alt1
ana tema tanimlanmigtir. Arastirmanin igerik analizi siirecinde belirlenen alt1 ana
tema, hem calismadan elde edilen verilerin sistematik incelenmesine hem de
literatiirdeki kavramsal c¢erceveye dayali olarak olusturulmustur. YZ tabanlh
robotlarin heldl turizm Ozelinde {irettigi yarutlar, literatiirdeki temel kavram ve
tartismalarla karsilastirilmis; elde edilen bulgular biitiinciil perspektifle ele alinmistir.
Bu dogrultuda ortaya ¢ikan temalar, YZ araclarmin helal turizm olgusunu nasil
yapilandirdigini ve hangi Oncelikler cercevesinde anlamlandirdigini ortaya
koymaktadir. Sekil 2, tespit edilen temalar1 ve ¢alismaya dahil edilen tiim belgelerde
yer alan kodlanmis temalarin oransal dagilimini gostermektedir.

Teknoloji / Tereddiit & Riskler
Dijitallesme 3,7%
8,3%
Gelecek Beklentileri -
10,1% Inang Temelli
Yaklasim
40,0%
Pazarlama Vurgusu
14,6%
Siirdiiriilebilirlik

23,3%

Sekil 2. Kodlanmig Temalarin Oransal Dagilimi

YZ vyanitlar1 dogrultusunda elde edilen bulgular, alti ana tema etrafinda
siiflandirlmistir:  “Inang  Temelli  Yaklasim”, “Siirdiiriilebilirlik”, “Pazarlama
Vurgusu”, “Gelecek Beklentileri”, “Teknoloji / Dijitallesme” ve “Tereddiit & Riskler”.
Arastirma amaglarindan biri olan tematik yonelimleri simiflandirmak tizere temalarin
dagilimi Sekil 2’de sunulmaktadir. En yiiksek oranda temsil edilen tema, %40 ile
“Inang Temelli Yaklagim” olmustur. Bu bulgu, YZ algoritmalarinin helal turizmi
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tanimlarken &ncelikli olarak Islami degerler ve dini hassasiyetler cercevesinde yanit
{iretme egiliminde olduklarmi gostermektedir. Ibadet pratikleri, yasam tarzi tercihleri
ve dini referanslara dayali hizmet anlayisi, YZ yanitlarinda sik¢a vurgulanmis ve helal
turizmin 6ziine uygun bi¢gimde kavramsallastirilmistir. Bu durum, dini inanglarmn
turizm davraniglari tizerindeki etkisini ortaya koyan onceki arastirmalarla uyumludur
(Istanbullu Dinger & Erkol Bayram, 2017; Yesiltas vd., 2012). Ikinci sirada yer alan
“Stirdiirtilebilirlik” temasi %23,3 oraninda kodlanmistir. Bu tema, YZ yanitlarinin
helal turizmi sadece dini bir tercih olarak degil; aym1 zamanda stirdiiriilebilirlik
baglaminda ele aldifmi ortaya koymaktadir. Israfi énleme, dogayr koruma ve
toplumsal dengeyi gozetme gibi Islami ilkeler dogrultusunda helal turizmin
stirdiiriilebilir turizm anlayisiyla ortiismesi gerektigi yontindeki agiklamalar mevcut
literatiirle uyumludur (Nurdiansyah, 2018; Stiriicti vd., 2017). Uctincii sirada %14,6
oranla dagilimda yer alan “Pazarlama Vurgusu” temasi, YZ yanitlarinda helal
turizmin tanitimi, marka konumlandirmasi ve hedef pazar stratejileriyle
iliskilendirilmistir. Helal otel isletmeciliinde hizmetlerin sunumu kadar, bu
hizmetlerin dogru kitleye etkili bicimde pazarlanmas: gerektigine yonelik vurgular
dikkat cekmektedir. Bu yoniiyle YZ igerikleri, literatiirde heldl turizmin tanitim
boyutuna dair yapilan galismalarla ortiismektedir (Batu, 2023; Zengin vd., 2017).

“Gelecek Beklentileri” temasi, %10,1 oraninda temsil edilmistir. Bu tema, YZ
sistemlerinin heladl turizmin gelisme potansiyeline dair olumlu projeksiyonlar
sundugunu gostermektedir. Bu durumun, YZ yanitlarinda, artan Miisliiman niifus,
dini hassasiyetlerdeki yiikselis ve bu cergevede turizm sektoriinde helal temelli
hizmetlere olan talebin artacagma iliskin 0Ongorii olarak degerlendirilmesi
miimkiindiir. Bu bakis acisi, helal turizmi stratejik bir sektor olarak ele alan mevcut
literatiirle uyumludur (Battour & Ismail, 2016). “Teknoloji / Dijitallesme” temas1 (%8,3)
ise, YZ'lerin helal turizme dair sundugu bilgi bicimlerinin dijital teknolojilerle
entegrasyonuna dayanmaktadir. Rezervasyon sistemlerinden dijital igerik
pazarlamasina kadar uzanan degerlendirmelerde, teknolojinin helal turizmle
biitiinlestirilmesi  gerektigi  vurgulanmistir. Bu  degerlendirme, turizmde
dijitallesmenin heldl konseptiyle bulustugu noktalari analiz eden arastirmalarla
paralellik gostermektedir (Battour vd., 2022; Erdem, 2023; Putri vd., 2025). Son olarak,
%3,7 oraninda temsil edilen “Tereddiit & Riskler” temasi, YZ yarmitlarinda helal
turizme iliskin belirsizlik, giiven eksikligi ve kiiltiirel/dini hassasiyetlerin yeterince
karsilanamamasi gibi unsurlar: icermektedir. Literatiirde helal belgelerin yetersizligi
ve uygulamada standart eksikligi gibi unsurlarin Miisliiman turistlerde risk algisini
artirdig1 belirtilmektedir (El-Gohary, 2016; Junaidi, 2020). Bu durum, YZ igeriklerinde
benzer sekilde giivenlik, seffaflik ve denetim ihtiyacinin altini ¢izmektedir. Bu
degerlendirme neticesinde; arastirma amaglari kapsaminda YZ algoritmalarindan elde
edilen igerikler dogrultusunda gerceklestirilen tematik analiz sonuglar1 mevcut
literatiirle karsilagtirilmigtir. Analiz sonucunda, YZ araglarinin literatiirde daha 6nce
tiretilmis ikincil kaynaklar1 sentezledigi, benzer kavramsal Oriintiileri yeniden
yapilandirdig1 ve bu nedenle biiyiik Olciide literatiirle tutarli tematik yOnelimler
ortaya koydugu gorilmistiir. Bununla birlikte, YZ'nin literatiirdeki mevcut

202



Hilal Memis Kamaci, Hale Tugge Karakog, Mustafa Kemal Yilmaz, Ozlem Kahraman 10(1) 2026
Giincel Turizm Arastirmalari Dergisi

sOylemleri yeniden cerceveleyerek belirli temalara farkli agirlikta vurgu yaptig:
belirlenmistir. Bu bulgular, YZ tabanli igerik {iretiminin bilgiyi yeniden sentezleyerek
helal turizm soylemine dair 6zgiin katkilar sunabilecegini gostermektedir.

Farkli YZ araglarmin helal turizm konusundaki yaklasim ve sOylem
benzerliklerini/farkliliklarim1  tespit etmek ve bir diger arastirma amacini
gerceklestirmek tizere arastirma kapsaminda gesitli bulgular tartisilmistir. Tablo 4'te,
bes farkl1 YZ aracinin belirlenen alt1 ana tema gergevesinde iirettigi iceriklerin oranlar:
karsilastirmali olarak sunulmustur.

Tablo 4. YZ Araglar1 — Temalar Tarama Sonuglari (%)

YZ Araglari/ 1nan(; Temelli  Surdiuriilebilirlik Pazarlama Gelecek Teknoloji/ Tereddiit &

Temalar Yaklasim Vurgusu Beklentileri Dijitallesme  Riskler
Sider 38,8 24,3 14,8 11,5 8,2 2,3
Monica 39,9 27,3 13,8 10,3 7,1 1,6
Gemini 41,8 19,4 13,7 10,1 9,6 5,5
ChatGPT 33,2 23,9 16,4 9,7 9,7 71
Blackbox 44,5 23,3 14,8 8,8 6,7 1,8
Frekans (f)* 80 80 67 49 47 35

%* 100,00 100,00 83,75 61,25 58,75 43,75

Tablo 4’te elde edilen bulgulara gore, tiim YZ araglarinda en yogun temsil edilen tema
“Inan¢ Temelli Yaklasim” olmustur. Bu durum, helal turizmin YZ algoritmalar:
tarafindan oncelikle dini bir ¢ercevede tanimlandigmi gostermektedir. Ozellikle
Blackbox ve Gemini gibi modellerin bu temay1 daha yogun islemeleri, Islami kurallara
vurgu yapan anlatilarin one c¢ktigini ortaya koymaktadir. Ancak modellerin
iceriklerinde yalnizca din temelli yaklagimlarla simirli kalmadig: dikkat cekmektedir.
Sider ve Monica “Stirduriilebilirlik” ve “Gelecek Beklentileri” temalarinda; ChatGPT,
Sider ve Blackbox “Pazarlama Vurgusu” temasinda, ChatGPT ve Gemini “Teknoloji /
Dijitallesme” ve “Tereddiit & Riskler” temalarinda igeriklerine daha fazla yer vererek
helal turizmi ¢ok boyutlu bir yaklasimla ele almislardir. Tiim belgelerde tam frekansla
(f=80; %100) kodlanan “Inan¢ Temelli Yaklasim” ve “Siirdiiriilebilirlik” temalari, bu
calismanin temel kavramsal eksenleri olarak one ¢ikmaktadir. “Pazarlama Vurgusu”
temas1 %83,75 oraninda kodlanmis ve helal turizmin bir pazar ve hedef kitle stratejisi
olarak yorumlandigini ortaya koymustur. “Gelecek Beklentileri” (%61,25) ve
“Teknoloji / Dijitallesme” (%58,75) temalar1 ise, YZ igeriklerinin modernlesme ve
dontisiimle iligkili unsurlar: belirli 6l¢tide igsellestirdigini gostermektedir. En diisiik
oranda temsil edilen “Tereddiit & Riskler” temas1 (%43,75); giivenlik, etik uyum ve
kiiltiirel hassasiyet gibi elestirel unsurlarin YZ iceriklerinde ikincil diizeyde kaldigini
gostermektedir. Bu genel dagilim, YZ algoritmalarinin helal turizmi biiyiik oranda
tanimlayici, normatif ve geleneksel degerler ekseninde insa ettigini ortaya
koymaktadr.
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Helal turizm baglaminda olusturulan temalarin igerik diizeyinde ne 0l¢iide birbiriyle
ortlistiigiinii gostermesi agisindan analitik bir arag olarak Sekil 3'te ¢akisan temalar
sunulmustur. Bu sekil {izerinden elde edilen veriler, YZ araglarinin igerik tiretiminde
hangi temalarin yalmizca bagimsiz bagliklar olarak degil, ayni zamanda birbirini
besleyen anlam kiimeleri seklinde ele alindigini ortaya koymaktadar.

—(C

Pazarlama Vurgusu inang Temelli Yaklagim

-
&

Tereddiit & Riskler

Surdurulebilirlik ——

]

Gelecek Beklentileri Teknoloji / Dijitallesme

Sekil 3. Cakisan Temalar

Sekil 3'te dikkat ceken ilk bulgular arasinda, “Siirdiiriilebilirlik” ve “Inang Temelli
Yaklasim” temalar1 arasindaki giiglii ¢akisma yer almaktadir. Bu durum, YZ
algoritmalarinin helal turizmi yalnizca dini kurallar ¢ercevesinde degil, ayni zamanda
cevresel ve etik sorumluluklarla birlikte degerlendirdigini gostermektedir. Ozellikle
siirdiiriilebilirligin, Islami yasam pratikleriyle uyumlu olarak kurgulandig1 elde edilen
sonuglar cercevesinde dogrulanmaktadir. Bu durum, helal turizmin yalmizca ibadet
odakli degil, ayn1 zamanda sorumlu turizm ilkeleriyle kesisen bir yapida ele alindigini
gostermektedir. “Inan¢ Temelli Yaklasim” temasinin “Tereddiit & Riskler” temas:
disinda diger tiim temalarla giiclii bir cakisma sergiledigi goriilmektedir. “Teknoloji /
Dijitallesme” ile diger temalar arasndaki zayif cakismalar ise dijital dontistimiin
hentiz tematik derinlikte yeterince biitiinlestirilemedigine isaret etmektedir. Bu
durum, helal turizmin dijitallesmeyle iliskisinin ytizeysel diizeyde kaldigini ve YZ
araglarinin  bu alam1  hentiz yeterince kapsayici bicimde ele almadigini
diisiindiirmektedir. Ayni sekilde, “Tereddiit & Riskler” temasimnin genel olarak diger
temalarla sinirli cakisma gostermesi, bu konunun daha ¢ok bagimsiz bir endise alani
olarak konumlandigini ortaya koymaktadir. Sonug olarak $ekil 3, YZ algoritmalarinin
helal turizm igeriklerini tiretirken bazi temalar:1 birlikte diisiinme egiliminde
oldugunu, bazilarini ise bagimsiz ve izole kavram kiimeleri olarak isledigini ortaya
koymaktadr.

YZ algoritmalarindan elde edilen 80 metin, 16 soru iizerinden tematik olarak analiz
edilmis ve bu analiz yazilim programi kullanilarak tema matris tarayicisiyla
gorsellestirilmistir. Sekil 4, her bir YZ aracinin hangi sorularda hangi temalara
yogunlastiginin dagilimini tespit etmek agisindan 6zetleyici niteliktedir.
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Kod Sistemi: ChatGPT s1 | S 53  s¢ S5 S  SY | SE S¢S0 Sl S12 513 | S14 515 516
(& g Tereddiit & Riskler ° e o @ ¢ o o+ @ .
(&4 Teknoloji / Dijitallesme o o . e o ) e o o
(= Gelecek Beklentileri e @ o o ® - 0 o
(@) Surdarilebilirlik e ®@ @ o ¢+ 0o 0000000 o
(&) Pazarlama Vurgusu L ® @ ¢+ ¢ o o e 00 - 00O
(&4 inanc Temelli Yaklasim 0000000000000 -0
Kod Sistemi: Gemini
(@ g Tereddiit & Riskler o @ e o o - o b
@] Teknoloji / Dijitallesme ® s .. ® - - - -
(& o Gelecek Beklentileri e o . v e ® - o o
(=) surdurilebilirlik o0 - 00 - - o -0 - 00
(& Pazarlama Vurgusu ® - o @ o o o o+ o ® - @ o
@4 inanc Temelli Yaklagim 0000 00000DOCOOOIOO
Kod Sistemi : Monica
(G g Tereddit & Riskler ® ® o
@) Teknoloji / Dijitallesme LI L B @ = .
(& o Gelecek Beklentileri ® e @ o @ @ o ® -+ o
(&4 surduriilebilirlik o0 000000 *» ¢ - @ - -
(&) Pazarlama Vurgusu ® ¢« - = ® o 00 0O - = - @ e
@4 inang Temelli Yaklagim 000 - 00000000 °00
Kod Sistemi: Sider
(© g Tereddiit & Riskler . e o - . .
@4 Teknoloji / Dijitallesme e + o @ o @ o ® - - - -
(& o Gelecek Beklentileri o e QP o - L - @ e o @
&g surdurdilebilirlik 009000 -0 :-0090
(& Pazarlama Vurgusu ® s o @9 o 0 o ] o o
@4 Inang Temelli Yaklasim 000 0200000000200
Kod Sistemi : Blackbox
(G g Tereddit & Riskler o o . . .
@4 Teknoloji / Dijitallesme . . . . ® - - ®
(& o Gelecek Beklentileri e @ e . e ® o - @
(@4 surdurdlebilirlik e » 0o @ e @ @ + o 0o 0 s o @ o
@' Pazarlama Vurgusu o o - 0@ ©® 0 + o . - e e @
(=4 Inang Temelli Yaklasim Q009 000000000200

Sekil 4. YZ Araglarina Gore Tema Matris Tarayicisi

Sekil 4’teki matris, her bir YZ algoritmasinin 16 soruya (soru ifadeleri i¢in bknz. Tablo
2) verdigi yanitlarda hangi temalara oncelik verdigini acikca ortaya koymaktadir. En
belirgin yogunluk, “Inang Temelli Yaklasim” temasinda gdzlemlenmekte olup, bu
tema neredeyse tiim sorular iizerinde baskin sekilde yer almaktadir.
“Stirdiirtilebilirlik” temasinin 6zellikle S4 ve S14 gibi sorularda daha sik kodlandig:
goriilmektedir. “Pazarlama Vurgusu” temas, S5 ve S15 gibi sorularda agirlikli olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. “Teknoloji / Dijitallesme” temas:i belirgin sekilde S12’de
yogunlasmaktadir. “Gelecek Beklentileri” temasi ise agirlikli olarak S5 ve S13
sorularinda taranmistir. Buna karsin, “Tereddiit & Riskler” temasinin genelde tiim YZ
araglar1 icin diisiik frekansla temsil edildigi ve belirgin bir soruda yogunlasma
gostermedigi belirlenmistir. Genel olarak bu matris, her bir algoritmanin yalnizca
toplam tema agirhigimi degil, ayn: zamanda hangi tiir sorularla hangi temalar1 6ne
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¢ikardigmi inceleme olanag sunmakta; boylece igeriksel anlam insasmin dinamik
boyutlar: ortaya konulmaktadir.

Calisma kapsaminda sunulan bulgularin sonuncusu Sekil 5'te yer alan kelime
bulutlaridir. Arastirma kapsaminda kullanilan begs farkli YZ algoritmasmin helal
turizm kavramina iliskin verdigi yamitlardan elde edilen kelime bulutlari, her bir
algoritmanin igerik iiretiminde ©one c¢ikardig1 kavramlari karsilastirmali bicimde
sunmakta ve metinsel yogunluklarin tematik Onceliklerle nasil Ortlistiiglini
gostermektedir.
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Sekil 5. Kelime Bulutlar1

Sekil 5'te yer alan kelime bulutlar1 incelendiginde; tiim YZ araglarinda ortak olarak en
yliksek tekrar oranina sahip kelimeler arasinda “heldl” ve “turizm” terimleri yer
almaktadir. Bununla birlikte; “miisliiman”, “konaklama”, “hizmetler”, “deneyim”,
“degerler”, “kiiltiirel” ve “stirdiiriilebilir” gibi kavramlarin da siklikla tekrarlandig:
goriilmektedir. Bu kavramlar, calismanin tematik analizinde ortaya ¢ikan ana kodlarla
ortlismekte; YZ algoritmalarinin helal turizmi sadece dini degil, ayn1 zamanda
kiiltiirel, cevresel ve deneyim temelli boyutlariyla birlikte ele aldigmi ortaya
koymaktadir. Genel olarak degerlendirildiginde, kelime bulutlari, YZ algoritmalarinin
helal turizm kavramini nasil yapilandirdigini gorsel olarak yansitmakta; tematik
analiz bulgularmi kelime diizeyinde desteklemektedir. Sekil 4 ve Sekil 5 yardimiyla
tartisilan  bulgular, YZ araglarinin heldl turizm konusundaki sOylem
benzerliklerini/farkliliklarini tespit etmek {izere ortaya konulan aragtirma amacin
gerceklestirmeye katki saglamaktadir.
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SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu arastirma, YZ algoritmalarinin heldl turizm kavramina iliskin igerik {iretim
pratiklerini uzman gortislerinin dahil edildigi bir metodoloji yardimiyla analiz etmeyi
amacglamistir. Calisma kapsaminda, helal turizm alaninda nitelikli akademik
calismalar1 bulunan uzmanlardan alman goriisler dogrultusunda 16 agik uglu soru
belirlenmis, bu sorular bes farkli YZ robotuna yoneltilmistir. Elde edilen 80 yanit
MAXQDA programiyla igerik analizine tabi tutulmus, tematik kodlamalar araciligiyla
YZ algoritmalarinin kavrami nasil anlamlandirdigi ortaya konmustur. Calisma
sonuglar1 genel olarak mevcut literatiirle yiiksek Olclide Ortlismektedir. YZ
yanitlarinin biiyiik bolimiiniin “Inan¢ Temelli Yaklasim” temasinda yogunlasmasi,
helal turizmin temelinde yer alan Islami degerlerin &ncelendigini gostermektedir. Bu
durum, helal turizmin dini motivasyonlarla sekillendigini ortaya koyan Yesiltas vd.,
(2012) ve Istanbullu Dinger ve Erkol Bayram (2017) tarafindan yiiriitiilen ¢alismalarla
ortiismektedir. “Siirdiiriilebilirlik” temasi, gevresel ve toplumsal duyarliliklarn Islami
yasam ilkeleriyle biitiinlestigini vurgulayan Siiriicii vd., (2017) ve Nurdiansyah (2018)
tarafindan desteklenmektedir. “Pazarlama Vurgusu” temas: baglaminda Zengin vd.,
(2017) ile Batu (2023), helal turizmin hizmet gesitliligi ve stratejik konumlandirma
acisindan yiikselen bir pazar segmenti olusturdugunu vurgulamaktadir. Benzer
sekilde, dijitallesme ve teknolojik dontisiim yOnelimleri, Battour vd., (2022), Erdem
(2023) ve Putri vd., (2025) gibi arastirmacilar tarafindan ele alinmaistir. Tereddjit ve risk
unsurlarinin ise El-Gohary (2016) ve Junaidi (2020) tarafindan ifade edilen kiiltiirel ve
uygulamaya yonelik sorunlarla iligkilendigi gortilmektedir. Temalar arasi cakisma
analizleri dikkate alindiginda, “Inang¢ Temelli Yaklasim” ve “Siirdiiriilebilirlik”
temalarinm iceriklerde siklikla birlikte yer aldigi gozlemlenmistir. Diger taraftan,
“Teknoloji / Dijitallesme” temasiyla diger temalar arasindaki ¢cakismanin diger tiim
temalardan daha zayif oldugu tespit edilmistir. Tema matris tarayicis1 sonuglari, her
bir YZ aracinin temalara verdigi agirliklarin farklilastigini ve YZ algoritmalarinin ¢ok
boyutlu igerikler iirettigini ortaya koymustur. Kelime bulutu analizinde ise “helal”,
“turizm”, “miisliiman”, “konaklama”, “hizmetler”, “deneyim”, “degerler”, “kiiltiirel”
ve “stirdiiriilebilir” gibi kavramlarin one ¢iktig1 goriilmektedir. Bu kavramlar, tematik
analizde ulasilan sonuglar1 desteklemekte; YZ algoritmalarimin helal turizmi hem
inan¢ merkezli hem de kullanic1 deneyimine ve etik degerlere duyarh bir sekilde
anlamlandirdigini ortaya koymaktadir.

Calismada, helal turizm kavraminin YZ algoritmalar: tarafindan nasil yapilandirildig:
incelenerek alan yazinda sinirh kalan (Battour vd., 2022; Battour vd., 2023; Battour vd.,
2024; Battour vd., 2025; Putri vd., 2025) bir arastirma odagina 6nemli teorik katkilar
sunulmaktadir. Arastirma siirecinde, helal turizm alaninda nitelikli bilimsel
calismalar1 bulunan uzmanlarin goriislerine basvurulmus ve soru formu, uzman
uzlasis1 dogrultusunda sekillendirilmistir. Bu durum, elde edilen bulgularin hem
literatiir hem de arastirmaci gortisleri temelinde bir yaklasimla biitiinlestirilmesini
saglamistir. YZ algoritmalarinin igerik iiretiminde sergiledigi tematik Oriintiiler,
mevcut literatiirle yiiksek diizeyde Ortiismektedir. Ayrica, c¢alismanin YZ
algoritmalarini karsilastirmali bigimde incelemesi, turizm alan yazininda heniiz
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yeterince islenmemis olan YZ destekli kavram tiretimi konusunda metodolojik bir
acilim sunmaktadir. Ek olarak ¢alisma, uzman katkisi ve YZ tabanlh igerik tiretiminin
heldl turizm alanindaki potansiyelini ortaya koymakta ve sektorel aktorlere
uygulamaya doniik Oneriler sunmaktadir. YZ algoritmalarmin helal turizmi
tanimlarken gogunlukla Islami degerleri ve inang temelli yaklagimlari vurgulamas,
isletmelerin hizmet sunumu ve dijital igerik {iretiminde dini hassasiyetlere oncelik
vermesi gerektigine isaret etmektedir. Siirdiirtilebilirlik, pazarlama ve djjitallesme
temalarinin igeriklerde smirli yer bulmasi ise YZ'nin ¢ok boyutlu icerik tiretimi igin
kiltirel baglam ve etik ilkelerle desteklenmesi ve egitilmesi gerektigini
gostermektedir. Bu ise dogrudan s6z konusu boyutlarda igerik tiretiminin artmasiyla
mimkiindiir.

Bu calismanin bulgulari, 6nemli teorik ve pratik katkilar sunmakla birlikte bazi
sinirliliklar icermektedir. Oncelikle, arastirmada yalnizca bes YZ algoritmasmin 9
Nisan 2025 tarihinde sundugu yanitlar analiz edilmis; kapsam disinda kalan diger YZ
araglar1 degerlendirme dis1 birakilmistir ve elde edilen veri siirekli artan ve
glincellenen biiylik veri goz Onilinde bulunduruldugunda belirli bir zaman ile
sinirhidir. Ayrica, belirlenen sorularin Tiirk¢e olmasi, dil temelli yanit sinirliliklarina
yol acabilecegi gibi, baz1 YZ algoritmalarmin dil hakimiyetine bagl olarak igerik
tretim Kkalitesini etkileyebilmektedir. Bu sebeple gelecek arastirmalarda farkli dil
tercihleriyle yiiriitiillecek ¢alismalar, karsilastirmali sonuglarmn ele alinmasiyla
literatiire Ozgiin katkilar sunacaktir. Ek olarak, YZ araclarinin ¢ok modlu veri
isleyebilme, kod yazimi ve web igerigi analizi gibi spesifik ve farkli uzmanlik
alanlarina sahip olmasi arastirmanin kisitlarindan biri olarak degerlendirilmektedir.
Ayrica, helal turizm konusunda kullanici deneyimlerine dayal veri kaynaklariyla YZ
ciktilarinin karsilastirilmasi, modellerin dogruluk diizeylerini test etmek agisindan
anlamli sonuglar elde edilmesini saglayacaktir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz. Etik Kurul Onay:: Samsun Universitesi Etik
Kurulu'ndan 27.01.2025 tarih ve 2025/14 sayih

Tesekkiir: Katkilarindan dolayr hakemlere T
karar numarasi ile izin alinmistir.

tesekkiir ederiz.
Arastirmacilarin Katki Orani: 1. Yazarin katki
orani %35, 2. Yazarin katki oram1 %30, 3. Yazarin
katki oran1 %20, 4. Yazarin katki oran1 %15'tir.
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kurulustan destek alinmamastir.

Cikar Catismasi: Yazarlar arasinda c¢ikar

s ki Yapay Zeka Kullanimi: Yazar(lar) bu makalede

analiz edilen verinin {iretilmesi siirecinde
Etik Onayn: Bu calismanin tiim hazirlanma  ChatGPT, Gemini, Monica, Sider ve Blackbox
stireclerinde etik kurallara riayet edildigini olmak iizere bes farkli yapay zekd programini
yazar(lar) beyan eder. Aksi bir durumun tespiti  kullandiklarini ve dil diizenleme/aks iyilestirme
halinde Giincel Turizm Aragtirmalar1 Dergisi'nin amactyla GPT-4.2 siirtimiinden yararlandiklarimni
hi¢bir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk beyan etmistir.

kal 1 ittir.
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