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Teknolojik gelismeler neticesinde kisisel verilerin islenmesinin
yayginlasmast ile kigisel verilerin korunmasmin onemi gittikge
artmaktadir.  Is  sozlesmesinin  kurulmasinda  iscinin  kisiligi  ve
yeteneklerinin 6n planda olmast nedeniyle, aday is¢inin kisisel verilerinin
veri koruma hukukunun ilkelerine aykirt bicimde islenmesi faaliyeti, aday
iscinin kisilik hakki degeri olan ozel hayatin gizliliginin ihlali anlamina
gelmekte ve aday is¢inin kisisel verilerine miidahale niteligi tasimaktadir.
Bu durum, igverenin ise ve isyerine yonelik ekonomik menfaatleri ile
aday iscinin haklar: arasinda énemli catismalar yaratmaktadir. Isverenin
ise alim siirecinde aday is¢iye ait elde ettigi kisisel verilerin islenmesi,
adaymn ozel hayatina saygi gosterme yiikiimliiliigii ile dengelenmelidir.
Ise alimlarda kullanmilan iiretken yapay zeka modelleriyle aday is¢inin
verilerinin islenme surmmin ne olduguna iliskin uygulamada sorun
yasanmaktadir. Bu ¢alismada, is hukuku ve kigisel verilerin korunmasina
iliskin mevzuat ¢ercgevesinde, aday is¢iye yoneltilen sorular ile toplanan
kisisel veriler arasindaki iliski, kisisel verilerin korunmast hakk: ve insan
onuru kavramlar 1s51g8inda ele alinarak, ise alim siireglerinde iiretken
yapay zeka sistemlerinin kullanimi incelenecektir.
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With the widespread processing of personal data as a result of
technological advancements, the importance of protecting personal data
has significantly increased. Considering that employment contracts are
fundamentally predicated upon the personality and competencies of
employees, any processing of a candidate’s personal data in violation of
data protection law principles constitutes an infringement of the
candidate’s right to privacy, which is a fundamental aspect of personality
rights, and amounts to an unlawful interference with their personal data.
This situation creates a significant conflict between the employer’s
economic interests in recruiment and workplace management and the
rights of the candidate. The employer’s processing of a candidate’s
personal data during the recruiment process must be balanced with the
obligation to respect the candidates right to privacy. In practice,
challenges arise in determining the limits of processing candidates’
personal data when using generative artificial intelligence models in
recruiment. This study examines the relationship between the questions
posed to job candidates and the personal data collected within the
framework of labor law and data protection legislation. It analyzes the
right to personal data protection and human dignity in the context of
recruiment processes involving generative artificial intelligence systems.

Keywords: Recruiment, Interview, Labor Relationship, Job Candidate,
Personal Data, Generative Artificial Intelligence, Algorithmic

Discrimination.
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GIRIS

Teknolojik gelismeler, yeni tiiketim ihtiyaclar1 dogurarak yeni ¢alisma
alanlar1 ortaya ¢ikarmakta ve yeni {retim tekniklerini gilindeme
getirmektedir. Hayatimizin biiyiikk ¢ogunlugunu olusturan is hayatinin ve
dolayisiyla is hukukunun bu gelismelerden etkilenmemesi imkansiz hale
gelmekte olup,'™ bireysel mahremiyet iizerindeki etkileri de inkar
edilemezdir'®. Bilisim c¢agmin en &nemli 68esi veridir. Ise alim
sireglerinde en Onemli arag, ise basvuran adayin kisisel verileri
olmaktadir. Bu durum bireylerin temel hak ve 6zgiirliikleri kapsaminda
kisisel verilerin korunmasii isteme hakkini zedeleyebilecek bazi

1% Mihri Ceren Aktan / Yunus Emre Bas, Is Sozlesmelerindeki Degisiklik Kayitlar: ve
Isverenin Genisletilmis Yonetim Hakki, GSI Articletter Dergisi, 2023 Winter, s. 201.
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/77b8ccca-1748-46ad-a252-8
49120a7766a.pdf, e.t. 27.03.2024. s. 12.
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durumlar1 bilinyesinde barindirmakta olup, igverenlerin elde edecegi
fayda azalmaksizin veri kullaniminin saglanmasi ancak kisisel verilerin
korunmast  hakkini temel alarak diizenlenmesi ile miimkiin
olabilecektir™'.

Felsefi acidan bakildiginda Herakleitos’un “degismeyen tek sey
degisimin kendisidir.” ifadesini kanitlar bicimde her an gelismeye devam
eden tliretken yapay zeka, hem teknolojide bir kuantum sigramasina
iliskin merak duygusu barindirirken hem de mahremiyete iliskin
endiselerle doludur. Boylece iiretken yapay zeka insanligin hem merakin
hem korkularini i¢inde barindiran mitolojik bir hikaye olan “Pandora’nin
Kutusu”nu temsil ediyor. Giinliik hayatimizda tiim sektorlerde ilerleme
saglama potansiyeli inkar edilemez olsa da 6zellikle ¢alisma hayatinda
gerceklesen bireysel mahremiyet {izerindeki etkileri de inkar
edilemezdir'®. Verilerin otomatize edilmis sistemler vasitasiyla hizli ve
etkin bir sekilde islenmesi ve yiiksek kapasiteli sistemlerde uzun siireli
saklanmas1 miimkiin hale gelmistir'®. Ise alim siireclerinde iiretken
yapay zeka sistemlerinin kullanilmasinda en 6nemli arag, ise bagvuran
adayin veya is ilaninin gosterilecegi bireyin kisisel verileri olmaktadir.
Uretken yapay zeka modelleri, doyumsuz bir veri ihtiyacina dayanmasi
neticesinde bireylerin temel hak ve oOzgiirliikleri kapsaminda kisisel
verilerin korunmasi hakkini zedeleyebilecek bazi durumlar1 biinyesinde
barindirmaktadir. Iste bu ¢ok konusulan “Kutuyu acip, yapay zekanin
getirebilecegi tiim potansiyel kotiiliikleri serbest mi birakacagiz, yoksa
kutuyu kapali tutup potansiyel faydalar1 kagirma riskine mi girecegiz?”
sorusuna asagida cevap arayacagiz.

Calismamiz kapsaminda ilk olarak ise alim siirecinde kisisel verilerin
islenmesine iliskin mevcut ulusal hukuk diizenlemelerinden bazilari
incelenmistir. Sonrasinda ise ise alim siirecindeki igverenin iiretken yapay
zeka teknolojileri kullanilarak gerceklestirilen aday is¢inin kisisel veri
uygulamalarina deginilmistir. Caligmanin izleyen boliimiinde bu
uygulamalarla ilgili olarak dogabilecek olasi algoritmik ayrimecilik ve
algoritmik on yargi hususlar1 kisaca irdelenmistir. Son olarak ise veri

Phhittps://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/77b8ccca-1748-46ad-a252-8
49120a7766a.pdf, e.t. 27.03.2024. s. 14.
92https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/77b8ccca-1748-46ad-a252-8
49120a7766a.pdf, e.t. 27.03.2024. s. 12.
19 Mehmet Bedii Kaya, Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Arasinda Denge,
Giincel Geligmeler Isiginda Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku, Marmara Hukuk
Bilimsel Toplantilar Serisi-1 On Iki Levha Yayincilik, 1. Baski, Istanbul 2020, s. 34.
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sorumlusunun yiikiimliiliikleri ile kisisel verilerin islenmesinde iiretken
yapay zeka kullanimimin temini i¢in hassasiyetle benimsenmesi gerekli
olan ilkelere iligkin agiklamalarda bulunulmustur.

I. iISE ALIM SURECINDE ADAY ISCININ KiSISEL
VERILERININ KORUNMASI

A. Ise Alim Siirecinde Kisisel Verilerinin Korunmasi Konusunda
Baz1 Yasal Dayanaklar

1. Insan Onuru Kavram

Akilli, diisiinen ve vicdan sahibi bir varlik olan insan, diger canlilarda
goriilmeyen bazi  davramiglara  sahiptir'™ ve bu  davramslar
gerceklestirebilmesi i¢in  Ozgiir olmasi gerekir. Dolayisiyla, insan
haklarinin kisiye kendi olanaklarini gerceklestirebilmesi i¢in sagladigi
Ozgiirlik, refah ve gilivenlik ortami, insani insan yapan Ozelliklerin
korunmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Hem devlet iktidarini sinirlandirmak hem devletin varlik nedenini ve
amaclarin1  belirlemek acisindan insan haklart Ogretisinin  nemi
kuskusuzdur'®. Tarihsel siire¢ boyunca birey ile devlet arasindaki
catigmalarda genellikle iistiin gelen taraf devlet olmus olsa da insan
haklarin1 dikkate almadan devlet iktidarinin gercek niteligini ortaya
koyamayiz'®®. Zira bir devletin gergek niteligi, bireyin temel hak ve
Ozgiirliiklerine ne Olgiide saygi gostererek kullandigiyla anlasilabilir. Bu
baglamda, devlet iktidarinin insan haklar1 temelinde sorgulanmasi,
cagdas hukuk devleti anlayisinin da vazgegilmez bir unsurudur. Insan
haklar1, devlet tarafindan verilen haklar degildir; kisinin salt insan olmast
sebebiyle dogustan sahip oldugu haklardir ve devletin var olma
nedenidir’’. 1948 yilinda Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nda kabul
edilen ve etik bir belge olan insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nde

94 jonna Kuguradi, Etik ilkeler ve Hukukun Temel Onciilleri Olarak Insan Haklari,
insan Haklari, Kavramlar1 ve Sorunlari, insan Haklarinin Felsefi Temelleri
Uluslararast Semineri, Tiirkiye Felsefe Kurumu Yayinlari, Ankara 2009, s. 158.

19 Kucuradi, Etik Ilkeler, s. 169.

1% QOktay Uygun, Devlet Teorisi, On Iki Levha Yayincilik, 3. Baskidan 4. Tipki Basi,
Istanbul 2017, s. 477.

17 Hasan Tahsin Fendoglu, insan Haklari Hukuku, Yetkin Yayinlari, 3. Baski, Ankara
2024, s. 29.
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(“IHEB”) de insan haklarina insan oldugumuz igin sahip oldugumuz
varsayllmaktadir. Insan, onur sahibi bir varlik olarak her kosulda insan
haklarinin korunmasina ihtiya¢ duyar.

IHEB’de insanin nasil bir muamele gdrmesi gerektigine dair genel
ilkelerin saptanmasi amaclanmistir'®®. THEB’in 1. Maddesinde insan
haklarinin kaynag1 ve varlik nedeni olarak gdosterilen, korudugu en temel
deger olan insan onuru kavrami, devlet tarafindan korunmasi bakimindan
odev; kisi bakimindan ise hak oldugu i¢in madalyonun iki yiizii gibidir.
Insan, insan haklar1 giivence altina alindig1 takdirde onurlu sekilde
hayatin siirdiirebilir'®”.

Insanin insanca yasam siirdiirebilmesi icin gerekli olan haklari
kusaklara ayirarak inceledigimizde, bu caligmanin konusunu yakindan
ilgilendiren dordiincii kusak haklar, bilim ve teknolojinin ulastig1 diizeyin
insan onurunun korunmasi bakimindan yarattig1 riskler nedeniyle ortaya
cikmigtir®®. Kisisel verilerin korunmasi hakki dordiincii kusak haklar
arasinda en kapsamli sekilde diizenlenmis 6rneklerden biri olma niteligi
tagimaktadir. Cagdas teknoloji, avantajlar1 oldugu kadar onurlu bir yagam
siirdiirmeyi giiclestirecek riskleri de beraberinde getirmektedir. Bu
teknolojik gelisimin insan onurunu zedelemeden gerceklesmesini
saglamak gerekmektedir®'. Teknolojik gelismeler sayesinde bireylerin
kisisel wverilerinin toplanmasi, islenmesi ve paylasilmasi oldukca
kolaylasmistir. Ancak bu durum, bireyin mahremiyet hakkini ve insan
onurunu tehdit edebilecek boyutlara ulasabilmektedir. Bu nedenle
devletin, bireyleri yalnizca klasik anlamda fiziksel tehditlere kars1 degil,
ayn1 zamanda dijital ortamda maruz kalabilecekleri veri ihlallerine kars1
da koruma yiikiimliiliigii bulunmaktadir.

2. Kisisel Verilerin Korunmasm Isteme Hakki Bir Temel Hak
mudir?

Temel haklar, her bireyin sahip oldugu en temel ve hakli talepleri
temsil eder. Temel haklar, bireyi, hayatin1 tehdit eden ve genis capta
yayilabilen ekonomik ve giivenlige sorunlara kars1 koruyan bir tiir kalkan

1% jonna Kucuradi, Adaletin Gerektirdigi Hukuk, Tiirkiye Felsefe Kurumu Yaynlari,
Ankara 2009, s. 196.
19 Uygun, Devlet Teorisi, s. 479
20 Uygun, Devlet Teorisi, s. 506.
2! Uygun, Devlet Teorisi, s. 579.
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islevi goriir’®. Aymi zamanda, bu haklar, ekonomik ve siyasal giiglerin

asir1 biliylimesini engelleyen bir sinirlama niteliginde olup bu giiglerin
kontrol edilmez hale gelmesini engellemektedir. Temel haklar,
gligsiizleri, gii¢lii olanlara kars1 bir tiir denetim hakki tanimay1 amaglayan
bir koruma mekanizmasidir’®. Bu baglamda, bireyin devlete, is¢inin
igsverene karsi korunmasi temel haklarin islevsel sonucudur. Kendine
saygt duyan bir birey, bu haklarin ihlalini veya reddedilmesini kabul
edemez. Bu haklar, bireyin hakkini1 ararken dayandigi akilci ve rasyonel
temelleri olusturur. Diger tiim haklardan yararlanabilmek i¢in oncelikle
temel haklarin giivence altina alinmasi gereklidir®®.

1982 Anayasasi'nin ikinci kisminda kisinin temel haklar1 ve 6devleri
diizenlenmis olup ikinci boliimiinde ise kisinin haklar1 ve odevleri
diizenlenmistir. Ozel s gizliligi de kisinin temel haklarindan biri olup
Anayasa’nin 20. Maddesinde giivence altina alinmistir. Bu maddenin
ticlincii fikrasi ile herkesin, kisisel verilerin korunmasini isteme hakki,
anayasal bir hak olarak teminat altina alinmaktadir®®. Séz konusu
anayasal giivence, Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi (“ATHS”) m. 8’de
koruma altina alinan 6zel hayata saygi hakkina karsilik gelmektedir. Bu
hiikiim, kamusal otoritelerin bireyin 6zel ve aile yasamina yonelik keyfi
miidahalelerine kars1 bir koruma saglamay1 amaglamakta; ayn1 zamanda
Sozlesmeci Devletlere, belirli durumlarda bu hakk: aktif olarak giivence
altma alma yiikiimliiliigii de yiiklemektedir®®.

Kisisel verilerin korunmast hakki, kisinin insan onurunun
korunmasiin ve kisiligini serbestce gelistirilebilmesi hakkinin 6zel bir
bigimidir®”’. Kisisel verilerin korunmasi hakki, bireylerin insan onuruna

22 Henry Shue, Insan Haklar1 Kavrami ve Temelleri, insan Haklarinin Felsefi Temelleri
Uluslararas1 Semineri, Yay. Haz. loanna Kuguradi, Tiirkiye Felsefe Kurumu Yaynlari,
Ankara 2016, s. 46.

203 Shue, Insan Haklar1 Kavramu, s. 46.

204 Shue, Insan Haklart Kavramu, s. 47.

2Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Anayasal Bir Hak Olarak Kisisel Verilerin
Korunmasini Isteme Hakki,
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4184/Anayasal-Bir-Hak-Olarak-Kisisel-Verilerin-Korun

masini-Isteme-, e.t. 16.11.2024, s. 4.

26 Durmus Tezcan / Mustafa Ruhan Erdem / Murat Onok, Teorik ve Pratik Ceza
Ozel Hukuku, Seckin Yayincilik, 16. Baski, Ankara 2018, s. 639.

27 Anayasa Mahkemesi, E. 2014/122, K. 2015/123, 30.12.2015 tarihli karar1; “Kisisel
veri kavrami, belirli veya kimligi belirlenebilir olmak sartiyla, bir kisiye iliskin biitiin
bilgileri ifade etmektedir. Kisisel verilerin korunmasi hakki, kisinin insan onurunun
korunmasimin ve kisiligini serbestce gelistivebilmesi hakkinin 6zel bir bicimi olarak,
bireyin hak ve ozgiirliiklerini kigisel verilerin iglenmesi swrasinda korumayi
YUHFD Cilt. XXII No.2 (2025)
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yakigir bigcimde, endise ve korku duymadan oOzgiirce kisiliklerini
gelistirmelerine olanak tanir. 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu'nun (“KVKK”) 1. Maddesinde KVKK’nin amaci belirtilmis
olup bu amaglardan biri kisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin
gizliligi olmak tizere kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerinin korunmasidir.
Temel haklar aday is¢inin kisiligi ve onuru ile siki bir baglanti igerisinde
olmas1 sebebiyle aday iscinin, isyeri kapisindan girerken temel haklarini

birakarak ¢alismaya baslamasi beklenemez?®.

B. Diger Hukuki Dayanaklar

Yargitay 9. Hukuk Dairesi’nin, “Is hukuku, isci haklar: yéniinden
surekli ileriye yonelik gelisimci karaktere sahiptir, bunun sonucu olarak
isci haklarvmn is iliskisinin devami sirasinda daha ileriye gotiiriilmesi ig
hukukunun temel arag¢larindandir” seklindeki kararindan®® anlagilacagi
tizere, is hukuku dinamik ve gelisimci bir yapiya sahiptir. Bu nedenle is
iligkisinde c¢alisan haklarinin her zaman daha ileriye gotiiriilmesini
hedeflemelidir. Bu gelisimci yaklasim, ise alim siirecinde de aday
is¢ilerin haklarinin korunmasi gerektigine isaret etmektedir. Dolayisiyla,
is hukukuna iliskin mevzuatta kisisel veriye dair 6zel bir diizenleme
olmasa bile, var olan kurallar1 yorumlarken bunlarin daha ileriye
gotiirtilmesi i¢in bir yorum yontemi segebilecegimizi de gostermektedir.

Ayrica, aday iscinin kisisel verileri tamamen korumasiz degildir.
Anayasa m. 20’de giivence altina alinan 6zel hayatin gizliligi ve kisisel
verilerin korunmasini isteme hakki bu silirece yon vermektedir. Bunun
yani sira, 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu (“TBK”) m. 419, 4857 sayili
Is Kanunu (“IsK”) m. 75 ve KVKK’da yer alan diger hiikiimler is
hukukuna iliskin uygulamalarda dikkate alinmasi gereken diizenlemeler
arasindadir’'’. Ancak burada 6nemli bir ayrim yapilmasi gerekmektedir.
Bahsi gecen diizenlemeler esas itibariyla mevcut is iliskisi ¢ercevesinde
uygulanmakta olup, is iligkisinin kurulmasina yonelik olan ise alim

amaglamaktadir. Ancak bu hak simirsiz olmayip Anayasa'da giivence altina alinan temel
hak ve ozgiirliiklerin korunmast veya Anayasa'min devlete bir gorev olarak yiikledigi
milli giivenligin, kamu diizeninin korunmast ya da sug iglenmesinin énlenmesi gibi
nedenlerle simirlandirilabilir”.
2% flke Giirsel, Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmas: Hakki, Adalet Yaymevi, Ankara
2016, s. 159.
2 Yargitay 9. Hukuk Dairesi, E. 2017/6626, K. 2017/17352, 02.11.2017 tarihli karar.
20 Hazar Can Kipcak, Calisanlarin Kisisel Verilerinin Is Iliskisi Kapsaminda
Korunmasi, Seckin Yayincilik, 1. Baski, Ankara 2023, s. 90.
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stirecine dogrudan uygulanabilir nitelikte degildir. Bu baglamda, ise alim
siirecinde kigisel verilerin korunmasi hususunda, mevcut yasal
cer¢evenin yorum yoluyla genisletilmesi veya 6zel diizenlemelere ihtiyag
duyuldugu soylenebilir.

Bu ¢ergevede, hangi bilgilerin kisisel veri sayildigi, ise alim siirecinde
hukuki belirlilik agisindan kritik hale gelmektedir. KVKK m. 3-d
uyarinca kisisel veri, “Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye
iliskin her tiirlii bilgi” seklinde ifade edilmektedir. Kisisel veriden s6z
edebilmek icin, verinin bir kisiye iliskin olmasi ve bu kisinin de belirli ya
da belirlenebilir nitelikte olmas1 gerekmektedir. Ornegin, yaygin bir ad ve
soyad tasiyan bir kisiye yalnizca bu bilgilerle yer verilmesi, o kisiyi
belirlenebilir bir hale getirmez®!!. Anayasa Mahkemesi (“AYM”) bir
kararinda®'?, bireyin telefon numarasi, sosyal giivenlik numarasi, e-posta
adresi, saglik bilgileri, parmak izleri gibi kisiyi dogrudan veya dolaylh
olarak belirlenebilir kilan tiim verilerin kisisel veri kapsaminda oldugunu
vurgulanmigtir. Ses kayitlari, resim ve goriintii de belirtilen kosullara
uydugu siirece kisisel veri olarak kabul edilecektir®"’.

Aday isci, Ozgecmisinde veya is basvuru formunda kendisinden
istenen bilgileri doldurarak ya da kendisinden istenen belgeleri teslim
ederek kisisel verilerini paylasmaktadir. Bu bilgiler arasinda adayin ad,
soyadi, ikametgah adresi, daha dnce ¢alistig1 yerler ve bu yerlerden aldig:
referanslar yer alabilmektedir’'®. Daha sonra is goriismesinde kendisine
yonetilen sorularla da kisisel verileri igveren tarafindan toplanmaya
devam etmektedir’’®. Dolayisiyla, aday isci, ise alim siirecinde dahi
miistakbel isverenin veri igleme faaliyetine maruz kalmaktadir.

Isveren, 6zgecmis/is basvuru formu disinda adayr daha yakindan
tanimak ve pozisyona uygunlugunu dl¢mek i¢in adaydan bazi bilgiler
talep etmektedir. Isveren, aday iscinin kisisel durumu, egitim bilgileri,
hamileligi, saglik bilgisi, sabikasi, dini inanci, siyasi goriisii, sendika
tiyeligi gibi konularda da soru yoneltmekte ve bdylece kisisel veri
niteliginde bilgi toplamaktadir*'®. Fakat burada sorun yaratan husus, ise

2 Kiizeci, Kisisel Verilerin Korunmasi, On ki Levha Yaymcilik, 4. Baski, Istanbul
2021, s. 10.

212 Anayasa Mahkemesi, E. 2014/74, K. 2014/201, 25.12.2014 tarihli karar.

213 Kiizeci, Kisisel Verilerin Korunmasi, s. 360.

214 Kiizeci, Kisisel Verilerin Korunmas, s. 455.

215 Giirsel, Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmas1 Hakki, s. 180.

216 Helin Karakus, Is Iliskisinde Kisisel Verilerin Korunmasi, Hacettepe Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara
2024, s. 74.
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alim siirecinde aday isciye yoneltilen sorularin niteliginden
kaynaklanmaktadir. Isverenin merak duygusunu gidermeye y&nelik
sorular yerine isin niteligine iligkin sorular1 adaya yoneltmesi
gerekmektedir.

Bu veriler, aday isci ise alindiginda 6zliik dosyasinin olusturulmasinda
kullanilacak bilgiler oldugundan, kisisel verilerin korunmasina iliskin
ozel bir hiikiim igeren IsK m. 75 deginmek gerekmektedir. Anilan madde,
igverenin isciye iligkin belirli bilgileri toplama ve bu bilgileri saklama
yikiimliiliiglinii diizenlemekte olup, is¢i hakkinda toplanan kisisel
verilerin yalnizca is iliskisiyle dogrudan ilgili olanlarla simirli kalmasi
gerektigini vurgulamaktadir.

Tirk hukukunda ise alim siirecinde aday is¢inin kisisel verilerinin
korunmasi ve islenmesi konusuyla ilgili olarak Anayasa ve KVKK’dan
baska TBK m. 419'da da 6nem arz eden diizenlemelere yer verilmis olup
cerceve ¢izilmistir’'’. Soz konusu hiikiimde, isverenin ¢alisani gozetme
borcu kapsaminda, ¢alisanin kisisel verilerinin kullanimiyla ilgili belirli
sinirlamalara yer verilmistir. Dikkat ¢ekici bir nokta olarak, bu maddede
dogrudan "kisisel verilerin islenmesi" kavrami yerine "kisisel verilerin
kullanilmas1" ifadesine yer verilmistir. Bu terminolojik tercih, veri
koruma hukukunda teknik bir anlam tasiyan “veri isleme” kavramindan
daha dar bir gergeve ¢izebilir. Ancak, burada “kullanma” kavraminin
yalnizca verilerin dogrudan faydaya doniistiiriilmesiyle siirli olmadigi;
ayni zamanda verilerin elde edilmesi, kaydedilmesi, saklanmasi ve
paylasilmasi gibi fiilleri de kapsayacak sekilde yorumlanmasi gerektigi
yoniinde goriisler mevcuttur. Nitekim TBK m. 419 hiikmiiniin uygulama
alanii yalnizca “verilerin korunmasi” iglemiyle siirli tutmak, hiikkmiin
amactyla celismekle birlikte igleme tirli olan kullanmaya iligkin
diizenleme yapilmas1 korumayi sinirlandirmaktadir’’®.  Ayrica bu
yaklasim, Anayasa m. 20 ve KVKK’daki diizenlemelerle birlikte
degerlendirildiginde, isverenin kisisel verilere dair tiim islemlerinde
olgiiliiliik, amagla smirlilik ve agik riza ilkelerine uygun hareket etmesi
gerektigi sonucunu dogurmaktadir.

Verilerin korunmasi, verilerden ziyade, bu verilerle iliskili gergek
kisilerin korunmasini amaglamaktadir®’. TBK m. 419 uyarinca, isverenin

27 Sencer Metin Ses ve M. Refik Korkusuz, “Is [liskisinde Kisisel Verilerin Yapay
Zeka Destekli Sistemler Yardimiyla Islenmesi.” ASBU Hukuk Fakiiltesi Dergisi 6, no. 2,
2024, s. 1015.
28 Giirsel, Iscinin Kisisel Verilerinin Korunmas1 Hakka, s. 172.
219 Kiizeci, Kisisel Verilerin Korunmasi, s. 14.
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is¢iye ait kisisel verileri isleme yetkisi, yalnizca is¢inin ise yatkinligiyla
veya hizmet sozlesmesinin ifast i¢in zorunlu oldugu haller ile
sinirlandirilmistir’. Bu baglamda isveren, sayilan bu iki halden en az
birinin varlig1 ile is¢inin kisisel verilerini isleyebilecektir. Ise yatkinlik ile
kastedilen durum, iscinin ise uygunlugu, yeterliligi, yetenekleri ve
becerileri gibi unsurlart igermektedir’®'. Isciye ait kisisel verilerin
islenmesini miimkiin kilan ikinci hal, hizmet sézlesmesinin ifasiyla ilgili
zorunluluktur. Bu baglamda, ilgili kisinin taraf oldugu sozlesmenin
olusturulmasi, soézlesme yiikiimliiliklerinin yerine getirilmesi ve
sozlesmenin siirdiiriilmesi ic¢in kisisel verilerin islenmesi zorunlu hale
gelebilir’?. Adaya ait kisisel veriler basta TBK m. 419 ve IsK olmak
tizere veri koruma hukukunun temel ilkelerine ve is iliskisinin 6zgiin
niteliklerine uygun olarak islenmelidir. Aksi takdirde, igverenin adaya
iliskin elde ettigi kisisel veriler olasi bir uyusmazlikta hukuka aykir1 delil
olusturacaktir’®,

ILISE ALIM SURECINDE URETKEN YAPAY ZEKA
KULLANIMI

A. Konunun Onemi ve Genel Cercevesi

Uzun ve ¢ok asamali bir siirecten olusan ise alim, is ilanlarinin kariyer
sayfalarinda, sosyal medyada veya sirketlerin kendi web sayfalar1 gibi
cesitli mecralarda yayinlanmasindan baslayarak, ilan1 gorenler arasindan
yapilan bir 6n degerlendirme sonucu adaylarin belirlenmesini, is
goriismesi yapilmasint ve is goriisme sonuglarmin degerlendirilmesini
kapsayan ve en nihayetinde ise alinacak bireyin tespitini iceren
asamalardan olugmaktadir. Teknolojik gelismelerin yayginlagsmasindan
once bireyler, is ilanlarina c¢ogunlukla gazeteler, is yerlerine asilan
duyurular ya da kisisel baglantilar aracilifiyla ulagmaktaydi. Ancak
teknolojik  gelismelerin  etkisiyle birlikte ¢evrim i¢i  miilakat
uygulamalarinin yayginlagmasi, ise alim siire¢lerinde daha hizli, diisiik

220 Nizamettin Aktay, Kadir Arici, Emine Tuncay Senyen Kaplan, Is Hukuku, Gazi
Kitabevi, 6. Baski, Ankara 2013, s. 150.

2! Kamil Ahmet Sevimli, Veri Koruma Hukuku Ilkeleri Isiginda Tiirk Bor¢lar Kanunu
Madde 419, Sicil Is Hukuku Dergisi, Say1: 24, 2011, s. 134.

222 Sevimli, Veri Koruma Hukuku, s. 135.

23 Selen Uncular, Teknolojinin Etkisiyle Déniisen Is Iliskisinde Giris Kontrol
Sistemleri, Yer Belirleme Sistemleri ve Sosyal Medya Vasitasiyla Izleme, Calisma ve
Toplum Dergisi, Cilt: 3 Say1: 66, 2020, s. 1694.
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maliyetli ve pratik yontemlerin benimsenmesini miimkiin kilmigtir*,
Giliniimilizde ise ise alim siirecinin her agamasinda iiretken yapay zeka
teknolojilerinden yararlanmak miimkiin hale gelmis, bu durum insan
kaynaklar1 yonetiminde 6nemli bir doniisiim yaratmistir’®. Bagvurular
inceleme, 6zgegmis eleme, aday tespit etme, aday veri tabani tarama,
kisilik testlerinin yapilmasi, uygun pozisyonla eslestirme*® ve on
miilakat agamalarinin tiimiinde iiretken yapay zeka sistemleri giderek
artan sekilde kullanilmaya baslanmistir®?’. Insan kaynaklarinda gérev
alan calisanlar, makine 6grenmesi temelli iiretken yapay zeka sistemleri
sayesinde, ylizlerce adaya ait 6zge¢misi yalnizca birka¢ dakika icerisinde
tarayarak On eleme siireglerini ¢ok daha verimli bigimde
yiiriitebilmektedir??®. Ise alim siireglerinin verimliligi, 6zellikle biiyiik
olgekli sirketlerde, gelen bagvuru sayisinin yiiksekligi nedeniyle 6nemli
bir zorluk teskil etmektedir. Ornegin, Google, her y1l yalnizca ABD'de 2
milyondan fazla is basvurusu almaktadir®. Ancak bu basvurularin
yalnmizca yaklasik 130'u, yani %0,006'lik bir dilimi, sirketten nihai bir is
teklifi alabilmektedir™. Bu denli yiiksek bagvuru hacmi, geleneksel insan
kaynaklar1  yontemleriyle  yonetilemeyecek  kadar  biiyiiktiir®'.
Dolayisiyla, bagvurularin etkin bir sekilde degerlendirilmesi i¢in iiretken
yapay zeka kacginilmaz hale gelmektedir. Ornegin, adaylarm 6n se¢imini

24 Ezgi Sima Celik, Ise Alimda Adayin Kisisel Veri Giivenligi: Yapay Zekd Destekli
Video Miilakat Uygulamalari, Kisisel Verileri Koruma Dergisi. 6(1), 2024, s. 2.

2 Yunus Emre Giir, Cem Ayden, Atilla Yiicel, Yapay Zekd Alamindaki Gelismelerin
Insan Kaynaklar: Yonetimine Etkisi, Firat Universitesi [IBF Uluslararasi Iktisadi ve
Idari Bilimler Dergisi Cilt: 3 Say1: 2, 2019, s. 151-152.

26 Selma Kih¢ Kirilmaz / Cagdas Ates, Ise Alimlarda Yapay Zekd Kullanimu:
Kavramsal Bir Degerlendirme, Journal of Business and Trade (JOINBAT), 2(1), 2021,
s. 39.

27 Basak Ozan Ozparlak ve Murat Engin, Ise Giriste Yapay Zeka ve Ayrimcilik,
Hukuk Perspektifinden Yapay Zeka, On ki Levha Yaymcilik, Istanbul 2022, s. 236,
24.3.2024 gevrimigi erigim: https://www-lexpera-com-tr.ap2.proxy.openathens.net/

28 Emine Kambur, Yapay Zeka Caginda Insan Kaynaklari Yonetimi Konusunda
Yazilmig Tiirkce Makaleler Uzerine Bir Arastirma, Pamukkale Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1: 48, Denizli 2022, s. 141. Ayrica bkz. Kirillmaz / Ates,
Ise Alimlarda Yapay Zeka, 2021, s. 41.

229

https://www.inkl.com/news/google-received-3-3-million-job-applications-in-2019-despi

te-employee-backlash, e.t. 01.05.2025.
%% Monica Torres, 2 million job candidates are desperate to work for Google. Why?,
https://www.theladders.com/career-advice/2-million-job-candidates-google, 2017, e.t.

01.05.2025.
BY Celik, Ise Alimda Adaywn Kisisel Veri Giivenligi, s. 2.
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gerceklestirmek {izere bireysel analiz yazilimlart kullanilabilir; is
goriismeleri chatbotlar tarafindan yiiriitiilebilir; hatta adayin psikolojik ve
iletisimsel  yetkinlikleri ~ konusma  analizi  gibi  yOntemlerle
degerlendirilebilir. Bu tiir teknolojiler, ise alim siireglerinde insan
faktoriinii tamamen ortadan kaldirmadan, karar destek unsuru olarak
onemli avantajlar sunmaktadir®?.

COVID-19 pandemisiyle birlikte hiz kazanan teknoloji ve dijitallesme
stireci, Tiirkiye’de de pek cok sirketin, ise alim siireclerinin biiyiik bir
kismim dijital ortamlarda gerceklestirmesine neden olmustur. Ornegin,
ayda ii¢c milyona yakin is basvurusu aldigini belirten Ko¢ Toplulugu*®,
ise alim stireclerini adaylarin sisteme yiikleyecegi 6zge¢mislerin analizi
ile adaylar agik is pozisyonlarina eslestirmek iizere gelistirdikleri yapay
zeka teknolojisi ile birlestirilecegini duyurmustur*. Bu uygulamalar,
basvuru sayilarinin binlerle ifade edildigi biiylik Olgekli sirketlerde,
tiretken yapay zeka sistemlerinin ise alim siireclerine entegrasyonunu
daha da kritik hale getirmistir. Bu sistemlerin kullanimi, insan kaynaklar1
departmaninin ig yiikiinli hafifletmeyi, siiregleri hizlandirmayi,
verimliligi artirmayi, maliyet ve zaman tasarrufu saglamay1 ve dogru
adayin dogru pozisyona yerlestirilmesini saglamay1 hedeflenmektedir™”.

B. Ise Alim Siirecinde Kullamlan Chatbot ve Video Miilakatla

Teknolojinin giindelik yagama kazandirdigi en temel uygulamalardan
biri olan yapay zeka teknolojileri, her gegen giin yaygin bicimde
kullanilmaktadir. Uretken yapay zeka; insana &zgii 6zelliklerin analiz
edilerek makinelere kazandirilmast olup, insan gibi diisiinebilen,
yorumlayabilen ve kararlar verebilen algoritmalarin ve bilgisayar
yazilimlarinin gelistirilmesi ile ilgilenmektedir®®. Uretken yapay zeka

22 Giilsevil Alpagut ve Aybiike Karaca Yagcl, Isyerinde Yapay Zeka Uygulamasi ve
Ayrimeilik, Sicil Is Hukuku Dergisi, Say1: 49, Istanbul 2023, s. 15.

23 Ko¢ Holding, Kog¢ Holding Ise Alim Siireclerinde Kendi Tasarladig1 Yapay Zeka
Teknolojisini Kullanacak,
https://www.koc.com.tr/medya-merkezi/haberler/2022/koc-holding-ise-alim-sureclerind
e-yapay-zekayi-kullanacak, e.t. 24.3.2024.

24 Ozparlak ve Engin, Ise Giriste Yapay Zeka, s. 236. Ayrica bkz. Alpagut ve Yagci,
Isyerinde Yapay Zeka, s. 14.

25 Bagak Ozan Ozparlak, Biiyiik Veri Caginda Yapay Zeka Sistemlerinin Calisma
Iliskilerinde Kullanimi: Hukuki Bir Degerlendirme, On iki Levha Yayincilik, 1. Baski,
Istanbul 2021, s. 132.
Zhttps://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7048/Yapay-Zeka-Alaninda-Kisisel- Verilerin-Korunm
asina-Dair-Tavsiyeler, e.t. 27.03.2024. s. 7.
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sistemleri, sadece is ilanlarinin kimlere gosterilecegine degil, ayni
zamanda ilan i¢in basvuran adaylarin 6n degerlendirmesine ve is
miilakatlarinin kimlerle yapilacagina dair bilgileri de igerir”’. Yapay
zekanin anlasilmasinda 6nem arz eden bir diger kavram ise algoritmadir.
Algoritma, bir formiil olarak ifade edilir ve belli bir problemi ¢6zmek
veya belirli bir amaca ulagmak i¢in tasarlanan bilgisayarda uygulanabilir
bir dizi karmasik matematiksel islemden olusan talimatlar dizisidir>®. Ise
alim siireclerinde iiretken yapay zeka destekli gesitli uygulamalara yer
verilmektedir. Uygulamada en yaygin kullanilan yontemler arasinda yer
alan video miilakat analizleri ile chatbot teknolojilerine, konunun daha
iyi anlasilabilmesi amaciyla asagida kisaca deginilecektir.

Chatbotlar, ise alim siirecinde adaylarin sorularini yanitlayan, hizli bir
sekilde adaylara geri doniis yapabilen, aday bulma ve se¢me siirecinde
destek veren sanal asistanlar olarak hizmet vermektedir®*’. Chatbotlar,
cogunlukla adaylarla ilk temasin saglanmasinda kullanilmakta olup,
genellikle isverenin kariyer sayfasina ya da ¢esitli i ilan1 platformlarina
entegre edilmektedir*’. Chatbotlar, ise alim siirecinde gorevli kisilere,
adaylar hakkinda hizlica rapor sunabilme yetenekleri sayesinde giderek
daha fazla tercih edilmeye baslanmistir*'. Adaylar, ilanlarin yaymlandigi
platformlara girdiklerinde, sohbet baslatan bir chatbot ile karsilasirlar.
Chatbotlar, ise alim siireciyle ilgili sik sorulan sorulara yanit verecek
sekilde programlanarak adaylarin temel sorulara yanit bulmasina
yardimci olur**?, Bu dogrultuda one ¢ikan orneklerden biri olan Mya, ise
alim siirecinin yaklasik %75’ini otomatiklestirme kapasitesine sahip bir
yapay zeka uygulamasi olarak, aday profillerini analiz etmekte, gercek
zamanli geri bildirim sunmakta ve adaylarin yonelttigi sorulara yanit
verebilmektedir®*. Ornegin, L’Oréal Paris, ise alim siireglerinde Mya’dan

27 Ozparlak, Biiyiik Veri, s. 145.

28 Alpagut ve Yagcl, Isyerinde Yapay Zeka, s. 13.

29 Yeliz Bozkurt Giimriik¢iioglu / Giilnihal Ahter Yakacak, Yapay Zekanin Ise Alim

Siireclerinde Kullanmimi ve Algoritmik Ayrimcilik, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi

Dergisi, Cilt: 72 Say1: 4, 2023, s. 1712.

0 Giimriik¢iioglu / Yakacak, Algoritmik Ayrimcilik, s. 1713.

21 ABD’de birgok sirket Facebook Messenger uygulamasinin sohbet botlarmi ise alim

sirecinde kullanmaktadir. Bunun yani sira (Microsoft, Azure Bot Service,

https://azure.microsoft.com/en-us/products/ai-services/ai-bot-service, e.t. 01.05.2025,

Amazon, Amazon Lex, https://aws.amazon.com/tr/lex/, e.t. 01.05.2025.) siklikla

sirketler tarafindan ise alim siireglerinde kullanilan sohbet botlaridir.

22 Giimriikciioglu / Yakacak, Algoritmik Ayrimcilik, s. 1713.

2 Kirllmaz / Ates, Ise Alimlarda Yapay Zekd s. 43. Ayrica bkz. Giilbeniz Akduman,

Dijital Ise Alim: Dijital Diinya’nin Insan Kaynaklar: Ise Alim Fonksiyonuna Etkisinin
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https://azure.microsoft.com/en-us/products/ai-services/ai-bot-service
https://aws.amazon.com/tr/lex/

520 Mihri Ceren AKTAN

yararlanmakta ve bu sistem aracilifiyla adaylarin pozisyona
uygunluklarmi  degerlendirmektedir**. Ayrica Mya, sirket kiiltiiri,
pozisyonun detaylari ya da basvuru siireci hakkinda adaylarin soru
sormasina da imkan tanmiyarak veri toplamaktadir**. Konusmanin basinda
kendisini bir sohbet robotu olarak tanitan Mya, son asamada uygun
bulunan adaylar1 insan kaynaklar1 uzmanlariyla eslestirerek siireci
tamamlamaktadir.

Chatbotlar, erisim tabanli model ve iiretken model olmak iizere iki
sekilde smiflandirilabilir®*. Adaylar, erisim tabanli model ile sik sorulan
sorular {izerinden Onceden olusturulmus kutucuklarin yer aldigi
formatlardan konusma secerek iletisim kurabilir. Turkcell, iiretken yapay
zeka teknolojilerini ise alim siireglerine entegre eden oncii sirketlerden
biri olarak One ¢ikmaktadir. Sirket, bagvurular yerli iletisim ve yasam
platformu BiP iizerinden toplayarak, adaylarin 6zge¢mislerini yapay zeka
destekli sistemlerle hizli ve sistematik bigimde degerlendirmektedir*”’.
Uretken model ise derin &grenmeye benzetilebilir; girdiyi ciktiya
doniistirmeye caligir, 6rnegin, gecmis sohbetlerden yararlanarak daha
etkili bir yontem kullanmaktadir. Derin 6grenme (deep learning)
teknolojisinden yararlanmak i¢in daha giiclii islemcilere sahip cihazlara
gereksinim duyulmaktadir’®®. Bu sayede daha karmasik problemler daha
kisa siirede ve daha yiiksek dogruluk oranlari ile ¢oziilebilmektedir.
Sistem Once genel daha sonra 6zel problemleri ¢ozmeye baslayarak daha
dogru sonuglar liretmeye baslar ve bu siiregte sistem, otomatik olarak
ogrenmektedir. Yiiz tanima sistemlerinde, ses tanima sistemlerinde,
sliriiclisiz araclarda, alarm sistemlerinde, saglik sektoriinde, goriintii
tyilestirmesinde, tavsiye sistemlerinde, siber tehdit analizlerinde derin
o6grenme kullanilmaktadir.

Kavramsal ve Uygulama Ornekleriyle Degerlendirilmesi, International Journal of Arts
and Social Studies, Cilt: 2 Say1: 3,2019,s. 32.

244 Nell Lewis, Jenny Mare, CNN Business,
https://edition.cnn.com/2019/04/29/tech/ai-recruitment-loreal/index.html, e.t.
03.05.2025.

25 Akduman, Dijital Ise Alim, s. 33.

2 Giimriikciioglu / Yakacak, Algoritmik Ayrimcilik, s. 1713.

27 Giimriikciioglu / Yakacak, Algoritmik Ayrimcilik, s. 1713-17.14.

248 Zeynep Ogretmen Kotil, Kisisel Verilerin Korunmasi Cercevesinde Yapay Zeka, On
Iki Levha Yaymcilik, 1. Baski, Istanbul 2022, s. 33.
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Fransiz Veri Koruma Otoritesi, chatbotlarin veri koruma acgisindan
kullanimina dair 6nemli bir kilavuz yaymmlamistir®®. Fransiz Veri
Koruma Otoritesi bu kilavuzda, chatbotlar araciligiyla gerceklestirilen
goriismelerin, bireylerin ise alimi gibi miihim kararlar alimmasinda
kullanilip kullanilamayacagina dair, “Chatbot ile yapilan goriisme, bir
kisinin ise alimina karar verip vermeme gibi énemli bir karari vermek
icin kullamlabilir mi?” seklinde bir soru yoneltmistir. Bir insan
miidahalesi olmaksizin chatbot ile yapilan bir konusmanin, ilgili bireyler
icin Oneme sahip kararlara tek basina yon veremeyecegi sonucuna
vartlmistir. Sonu¢ olarak, chatbotun insan miidahalesini igerecek bir
siirecin parcast olabilecegi ve tek basina chatbot ile gerceklestirilen bir
konusmaya dayanarak karar alinamayacagi yoniinde kararlastirilmistir.
Ozetle, insan faktdrii mutlaka bu siirecin herhangi bir asamasinda yer
almalidir; 6zellikle isin esasli noktalarinda yapay zeka sistemleri ile
alman kararlar hukuka uygun sonuglar yaratmayacaktir ve ¢alisanlarin
haklarinin risk altina girmesine yol agabilecektir.

Glinlimiizde is hayatinda giderek yayginlasan video miilakatlar, ise
alim siireclerinin  &nemli bir parcast haline gelmistir’™. Video
miilakatlarda, adaylarin iletisim becerileri ve davraniglari, pozisyon i¢in
uygunluklarini degerlendirmek amaciyla uygunluklari test edilmektedir.
Video miilakatlar, asenkron olabilecegi gibi canli olarak da
gerceklestirilebilir®!. Video miilakatlarda, adaylarm mimikleri, yiiz
ifadeleri, ses tonu, goz temasi, konusma hizi ve beden dili gibi
biyometrik veriler analiz edilerek adayin duygusal durumlar1 (mutluluk,
gliven, gerginlik, hayal kirikligi gibi) degerlendirilmektedir*?. Bunun
yani sira, iiretken yapay zeka sistemleri, adaylarin sézlii yanitlarin1i metne
doniistiirerek adayin dil yeterliligini, akiciligmi ve iletisim netligini
degerlendirebilmektedir’>. Bu tiir analizlerin temelini olusturan dogal dil
isleme modeli, metin gevirisi, soru cevaplama, metin veya ses girdilerinin
islenmesi, metnin anlamlandirilmasi gibi dile iliskin islemlerin makineler
araciligiyla gergeklestirilmesini saglamaktadir™®. Dogal dil isleme

2% France CNIL, Chatbots: les conseils de la CNIL pour respecter les droits des
personnes,
https://www.cnil.fr/fr/chatbots-les-conseils-de-la-cnil-pour-respecter-les-droits-des-pers
onnes, e.t. 03.05.2025.

20 Celik, Ise Alimda Adaymn Kisisel Veri Giivenligi, s. 3.

! Giimriikciioglu / Yakacak, Algoritmik Ayrimcilik, s. 1715.

22 Kirllmaz / Ates, ise Alimlarda Yapay Zeka, s. 46.

23 Giimriikciioglu / Yakacak, Algoritmik Ayrimcilik, s. 1716.

24 Kaotil, Yapay Zeka, s. 44.
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modeli ile bagvuru sahiplerinin 6zge¢mislerini incelemeye yarayan yapay
zeka sistemleri, yalmizca teknik uygunluklarini degil, ayni zamanda
verdikleri yanitlar, ses tonlar1 ve duygu durumlaria dayali olarak kisilik
Ozelliklerini de degerlendirebilmekte; bdylece ise alim kararlarina
biitiinciil bir bakis sunabilmektedir®’. Cevrimi¢i video ve chatbot
goriismeleri, adayin aksani, konusmasi, kelime sec¢imleri ve ifadeleri
iizerinden de degerlendirme yapmasina olanak tanir. Ornegin, insan
kaynaklar1 uzmani, adaym “ben” yerine “biz” kelimesini ne kadar
kullandigin1 ¢ok segemeyebilir fakat iiretken yapay zeka bu ayrimi
yaparak, adayin takim c¢alismasina ne derece yatkin oldugunu
yorumlayabilmektedir. Bu {iiretken yapay zeka, adayin jest, mimik, ses
tonu ve karakteristik 6zellikleri gibi 25.000°e kadar farkli veriyi analiz
edebilir™®. Daha da ileriye gidildiginde, video miilakatlarda adaylarin
performanslari, yapay zeka algoritmalar1 kullanilarak degerlendirilmekte
ve bir performans skoru olusturulmaktadir. Son olarak adaylar skorlarina
gore siralanarak insan kaynaklari ile analiz sonucu paylasilmaktadir®’.
Makine oOgrenmesi, yapay zeka sistemlerinin yiliksek miktarda
algoritma Ornegini inceleyerek bu Ornekler {izerindeki Oriintiileri
tanimlayabilmesine, bir 6grenme algoritmasi olusturabilmesine ve bu
sayede Ogrenmeye dayali bir model olusturabilmesine olanak tanir®®.
Makine ogrenmesinde, belirli bir pozisyon ig¢in istenilen adaylarin
ozellikleri (6rnegin, yasadiklar1 yer gibi) verildiginde, yapay zeka bu
verileri kullanarak bir sonug¢ ¢ikarabilir ve uygun aday1 belirleyebilir.
Ayrica, daha oOnce ayni departmanda c¢alismis kisilerin o6zellikleri ve
davraniglariyla ilgili veriler yapay zekaya aktarilabilir, bdylece benzer
niteliklere sahip yeni adaylar tespit edilebilir. Makine 6grenmesinde,
bilgi isleme siireci sabit kurallar yerine veri setlerine dayanir. Bu
metodoloji, bir baligi dogrudan vermek yerine balik tutma becerisini
ogretmeye benzer sekilde ¢alisir™. Kisacasi makine 6grenmesinde yapay
zeka, belirli kurallar ve talimatlar yerine, 6rnek veriler lizerinden 6grenir
ve tahminlerde bulunur. Giiniimiizde, yapay zeka ve makine 6grenmesi
teknolojilerinin gelismesiyle birlikte, bireylerin biyometrik verileri

25 Kotil, Yapay Zeka, s. 72.

26 Emine Kambur, [s Goriismelerinde Yapay Zeka, Yénetim ve Ekonomi Arastirmalar
Dergisi, Cilt: 20 Say1: 1, 2022, s. 516. Ayrica bkz. Sencer Metin Ses ve M. Refik
Korkusuz, Yapay Zeka Destekli Sistemler, s. 1025.

%7 Kambur, Is Gériismelerinde Yapay Zeka, s. 516.

28 Kotil, Yapay Zeka, s. 28.

29 Celik, Ise Alimda Adaywn Kisisel Veri Giivenligi, s. 3.
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tizerinden kisisel Ozelliklerinin tahmin edilebilmesi miimkiin hale
gelmistir.  Ornegin, Stanford Universitesilnde gerceklestirilen bir
aragtirma, yalnizca bireylerin fotograflarindan cinsel yonelimlerinin
tahmin edilebilecegini ortaya koymustur’®. Bununla birlikte, yapay zeka
temelli analizlerin yalnizca cinsel yonelimle sinirli kalmadigi, bireylerin
ki, etnik kokeni, siyasi goriis egilimleri ve saglik durumlar gibi ¢esitli
kisisel ~oOzelliklerinin de benzer sistemler aracilifiyla tahmin
edilebildigine iliskin ¢alismalar literatiirde yer almaktadir®®’.

Turkcell’in yeni mezunlara 6zel ise alim programi GNCYTNK ile
baslattig1 ise alim siirecinin asamalarinda genel yetenek testi ve video
miilakat oldugu goriilmektedir’?. Ise alim siirecinde video miilakat
asamasinda yaklagik 2 bin adayin degerlendirmesinde yapay zeka
algoritmasi kullanilmistir ve program sonunda basarili olan adaylara is
teklifi de yapay zeka aracilifiyla yapilmistir’®. Turkcell'in yapay zeka
destekli ise alim uygulamalari, diger sirketler i¢in de dijitallesme ve
verimlilik agisindan 6rnek teskil etmektedir. KVKK m. 11/1 (g) uyarinca,
bireylerin otomatik sistemler aracilifiyla iglenen verilerinin analiz
sonuclarina itiraz etme hakki bulunmaktadir. Ancak bu itiraz hakkinin,
KVKK m. I’de belirtilen amagla uyumlu bir ¢6ziim olmadigi
goriilmektedir*™. Profilleme sonucu ¢ikarilan sonuglara itiraz etme hakki
olsa bile, burada yalnizca otomatik isleme faaliyetine dair bir karara tabi
olmama hakkinin 6nemi vurgulanmaktadir. Bu durum, KVKK’nin
otomatik veri isleme faaliyetleri karsisinda, bireylerin haklarini nasil
korudugu ve bu haklarin smirlar1 konusunda bosluk yaratmistir. Sonug
olarak, kisilik testleri, oyunlar ve bunlarin sonuglari, adaylara
bildirilmedigi takdirde, adaylarin buradan ¢ikan sonuglara, Ornegin

20 Celik, Ise Alimda Adaywn Kisisel Veri Giivenligi, s. 4.

261 Michal Kosinski, Facial recognition technology can expose political orientation
from  naturalistic  facial images, Scientific Reports, 11: 100, 2021,
https://www.researchgate.net/publication/348398190_Facial recognition_technology ¢
an_expose political orientation from naturalistic facial images, e.t. 01.05.2025.

262 https://kariyerim.turkcell.com.tr/Documents/genc-yetenek-surec-haritasi.png, e.t.
11.05.2024.

263

https://www.dha.com.tr/teknoloji/dijital-operatorde-yapay-zeka-ile-ise-alim-sureci-1836

588, e.t. 01.05.2025.
24 Erdem Biiyiiksagis, Yapay Zeka Karsisinda Kisisel Verilerin Korunmasi ve
Revizyon Ihtiyaci, Yeditepe Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 18 Say1: 2,
[stanbul 2021, s. 535.
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psikolojik su¢ islemeye egilimli sonucunun islenmesine, itiraz etme
haklar1 bulunmaktadir.

C. Uretken Yapay Zeka ile Ise Alimlarda Algoritmik Ayrimcilik

ve Algoritmik Onyarg Riski

Gilinlimiizde yapay zeka, ige alim siireclerinde ayrimeiligi azaltmak ve
isyerinde seffaflig1 arttirmak artirmak amaciyla kullanilmakta olup, insan
kaynaklart uygulamalarinda c¢esitli faydalar saglama potansiyeli
tasimaktadir’®. Ancak uygulamada bu teknolojilerin 6nyargisiz ve adil
kararlar verdigi varsayimi her zaman gecerli olmamaktadir. Aksine,
bir¢cok ornek, tliretken yapay zekanin ayrimci sonuglara yol acabilecegini
ortaya koymaktadir.

Isverenler, adaylarin isimleri, dogum tarihleri, medeni halleri veya
askerlik durumlar1 gibi bazi kisisel bilgilerini degerlendirme siirecine
dahil ederek adayin ise uygunlugunu 6lgmeye caligsa da, bu tiir bilgiler
ayrimcilik yasagini ihlal edebilecek nitelikte sonuglar dogurabilir.
Ozellikle algoritmik platformlar aracilifiyla ise alim siireglerinin
yuriitiildiigli  durumlarda, igverenler ilanlarin kimlere gosterilecegini
belirleme yetisine sahip olabilmektedir’®. Sosyal medya paylasimlari,
sosyal medya begenileri, seyahat tercihleri, tiikketim aligkanliklar1 gibi
veri setlerinin ise alim algoritmalar1 tarafindan analiz edilmesi halinde,
baz1 adaylara is ilanlar1 hi¢ gosterilmemekte ya da adaylar, miilakat
asamasina dahi gecemeden elenebilmektedir*®’. Ornegin, adayin miizik
uygulamasinda ¢ok fazla Justin Bieber sarkilar1 dinledigi verisine sahip
olan tretken yapay zeka sistemi, yeterli entelektiiel diizeye sahip
olmadig1 yoniinde sonuglara varabilir. Ayni sekilde, adayin ¢ok fazla
macera filmi izledigini fark eden iiretken yapay zeka sistemi, masa basi is
olan ilanin, adaya uygun olmadigi sonucuna varabilir. Ise alim
stireclerinde igverenlerin, adaylarin egitim ve is gecmisi gibi profesyonel
bilgilerini internet ve sosyal medya platformlarindan arastirmasi genel
olarak kabul edilebilir bir uygulama olsa da, adaylarin kamuya kapali
sosyal medya hesaplarina izinsiz ve gizli bir sekilde erigmek hukuka
aykir1 olacaktir. Ayrica, adaylarin kamuya agik profillerinde dahi yer alan
kisisel yasam tarzlari, politik goriisleri, cinsel tercihleri ve inanglar1 gibi
mesleki nitelikte olmayan kisisel verilerin, 6nyargili degerlendirmeler ile

265 Giir, Ayden, Yiicel, /nsan Kaynaklar: Yonetimine Etkisi, s. 152.
2 Giimriikciioglu / Yakacak, Algoritmik Ayrimcilik, s. 1708.

267 Ozparlak, Biiyiik Veri, s. 138.
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analiz edilmesi ayrime1 uygulamalara neden olabilir®*®. Angwin ve Parris

tarafindan 28.10.2016 tarihinde gerceklestirilen detayli arastirmada,
Facebook’un, kullanicilarin profillerini degerlendirerek is ilanlarinin
hangi kullanicilara gosterilecegini belirleyen algoritmalar kullandigini
ortaya koymustur’®. Bu algoritmalarin uygulamasi, farkli etnik kokenden
olan bireylerin, pek ¢ok is ilanmi gdérememelerine neden olmaktadir®”.
Uretken yapay zeka sistemleri ile otomatiklestirilen ise alimda bireyler,
¢ogu zaman hangi nedenle ayrimciliga ugradiklarini bilmemektedirler.
Bu ise, zaten ise alimda ayrimcilifa dair zayif ve yetersiz olan hukuki
korumanin tamamen devre dis1 kalmasina neden olmaktadir.

Makine 6grenmesinde, isverenin belirli bir cinsiyet ya da belirli bir
yas aralign  vb. belirli demografik Ozelliklere sahip adaylari
hedefleyebilecek sekilde veri setlerini olusturmasinin miimkiin oldugunu
yukarida belirtmistik. Bu kapsamda, igverenler algoritmik platformlar
araciligiyla ilanlarin yayimlanmasi agamasinda, ilana en yiiksek etkilesim
gosterecegi ongoriilen adaylar1 belirlemek amaciyla gegmis verilerle
yapay zeka sistemlerini egitebilmektedir. Ancak bu siirecte, daha 6nceki
istthdam kaliplarinda yer alan cinsiyet ve 1k gibi sosyokiiltiirel
stereotiplerin algoritmalar tarafindan yeniden iiretilebilmesi riski s6z
konusudur?’’. Ise alimda kullanilacak yapay zeka algoritmalarmin,
toplumda mevcut olan ayrimcilik Onyargilarimi yansitan verilerle
beslenmesi halinde, toplumsal ayrimcilik iistesinden gelme g¢abalarini
giiclestirecektir. Insan tarafindan verilecek kararlar yerine algoritmalar
tarafindan verilen kararlara giivenilmesi, ayrimcilifin toplumsal yapi
icerisinde daha derin kdk salmasina neden olabilecektir.

Bu durum yalmizca igverenin bilingli bir tercihiyle degil,
algoritmalarin  gegmis verilerden Ogrenme bicimiyle de ortaya
cikabilmektedir’?. Nitekim algoritmik hedefleme, 6zellikle toplumsal
cinsiyet gibi faktorler iizerinden ayrimciliga yol acabilecek sonuclar
dogurabilmektedir. Ornegin, Facebook platformu iizerinden ayni kapsam
ve igerikte hazirlanan ise alim ilanlarinda, kereste endiistrisine iliskin
ilanlar %90 oraninda erkekleri, kasiyer pozisyonlarina iliskin ilanlar ise

268 Uncular, Teknoloji, s. 1688.
269
https://www.propublica.org/article/breaking-the-black-box-what-facebook-knows-about
-you, e.t. 31.03.2025.
270 Ozparlak, Biiyiik Veri, s. 140.
2! Giimriikciioglu / Yakacak, Algoritmik Ayrimcilik, s. 1709.
22 Giimriikciioglu / Yakacak, Algoritmik Ayrimcilik, s. 1709.
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%85 oraninda kadinlari hedefledigi tespit edilmistir’”. Benzer sekilde
Amazon, 2014 yilinda ise alim siireglerinde yapay zeka tabanli bir
yazilim sistemini devreye sokmustur. Ancak bu sistemin zamanla cinsiyet
temelli bir Onyargi gelistirdigi ve “kadin” adaylarin bagvurularini
otomatik olarak eledigi gozlemlenmistir. Bu durumun fark edildiginde
yapay zeka sisteminin algoritmasinda diizenlemeler yapilmaya
calisilmigsa da sistemin kadin adaylara yonelik olumsuz tutumunun
siirmesi iizerine Amazon 2018 yilinda bu yapay zeka sisteminin
kullanimin1 sonlandirmistir’™. Sonug¢ olarak, ¢ok sayida is¢i almayi
planlayan bir igyerinde, beklenen niteliklere sahip basvuru yapan kadin
adaylar olmasina ragmen ise almanlarin sadece erkekler arasindan
se¢ilmesi durumunda cinsiyete dayali bir ayrim sz konusudur®”.

Bunun yaninda, adaylarin 6zge¢mislerinde ikamet ettikleri semtlerin
yer almasi da algoritmalar tarafindan olumsuz bir faktor olarak
degerlendirilebilmekte; dezavantajli bdlgelerde yasayan bireylerin
basvurular1 daha miilakat asamasina gelmeden elenebilmektedir’’®. Bu
baglamda, 6rnegin Romanlarin agirlikli olarak ikamet ettigi bolgelerden
gelen bagvurularin sistematik bicimde dislanmasi, goriiniiste cografi
temelli bir ise alim politikast izleniyormus gibi goriinse de, gercekte
rksal ayrimcihigi ortiik bigimde yeniden iiretmektedir’”’. Basvuran
adaylarin 6zgegmislerini algoritmalar vasitasiyla otomatik olarak filtre
eden bagka igyerleri, adaylarin tiim 6zelliklerini degerlendirmeden 6nce
olumsuz sonuglanan kisisel verilerini dikkate alarak adayin is ig¢in
yetersiz oldugu sonucuna varmaktadirlar’®. 2015 yilinda Google’in
fotograf uygulamasi, koyu cilt tonlarma sahip bireylerin yetersiz veri
setlerine dayanmasi nedeniyle, iki siyah bireyin fotografin1 hatali bigimde
“goril” etiketiyle siniflandirmistir?”. Yiiz tanima sistemlerinin koyu tenli

23 Ali Giizel, Deniz Ugan Catalkaya, Hande Heper, s Hukukunun Yapay Zeka ile
Bulusmast: Isverenin Algoritmik Yonetimi, Hukuk ve Adalet Elestirel Hukuk Dergisi,
Ozel Say1, 2023, s. 70.

24 https://www.reuters.com/article/us-amazon-com-jobs, e.t. 28.03.2024.

75 Ertugrul Yuvall, Iscinin Kisisel Ozellikleri Bakimindan Isverenin Esit Davranma
Borcu, Turhan Kitabevi, Ankara 2012, s. 171.

76 Biiyiiksagis, Yapay Zeka, s. 535.

2 Giimriikgiioglu / Yakacak, Algoritmik Ayrimcilik, s. 1721. Ayrica bkz. Erdem
Dirimese, Betiil GOk, Isverenlerin Goziinden Romanlarin Istihdam Edilmesinde
Karsilasilan Problemler, Marmara Universitesi Oneri Dergisi Cilt: 18 Say1: 59, 2023, s.
87-109.

8 Biiyiiksagis, Yapay Zeka, s. 535.

27 BBC News, https://www.bbc.com/news/technology-33347866, e.t. 01.05.2025.
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bireylerde yiiksek hata oranina sahip olmasi ayrimcilik riskini daha da
artirmaktadir’®®. Bu tiir hatalar aym1 zamanda insan onurunu zedeleyen
yapay zeka uygulamalarinin ne denli ciddi sonuglar dogurabileceginin de
gostergesidir.  Bu durumlarda isveren, isin niteligiyle dogrudan ilgisi
olmayan bu tiir ayrimlar1 gerekg¢elendiremedigi takdirde, Anayasa’nin 20.
maddesiyle giivence altina alinan 6zel hayatin gizliligi ilkesini de ihlal
etmis olacaktir®™!. Ise alim siirecinde iiretken yapay zeka sistemleri
kullanilarak pek c¢ok kisisel veri islenmektedir ve bu uygulama
sonucunda, bagvuran adaylar arasinda ayrimcilik yaratan sonuglarla
karsilasilmaktadir.

Ise alim siirecinde algoritmik kararlar sonucunda meydana gelen
ayrimciligin ispati, hukuki acidan sorun teskil eden hassas bir konudur.
Bu durum, ayrimciliga maruz kalan bireylerin hukuki yollara bagvurma
olanaklarmi smirlayabilir. Uretken yapay zeka sistemlerinin kullanildig
ise alim siireclerinde ortaya ¢ikan ayrimciligin, magdur tarafindan nasil
ispat edilecegi, ¢oziim bekleyen kritik bir sorundur’®®?. Otomatik karar
alma mekanizmalarmin kullanimi, bu yazilimlarin ulastigi sonuclarin
nedenlerini tam olarak agiklanamaz kilmaktadir®®3. Ispat sorunu ile ortaya
cikan kara kutu kavrami, karmagsik bir yapida olan otomatik karar alma
sistemleri hakkinda bu sistemden etkilenenlerin tam olarak bilgi sahibi
olamamasin ifade etmek i¢in kullanilmaktadir®. Kara kutu (black-box)
sistemlerinin bir diger glivensizlik kaynagi; irkcilik, cinsiyetcilik veya
diger ayrimcilik gibi bu sistemlerin gelistirebilecegi potansiyel
onyargilardir®®. Yapay zeka algoritmalarinin, verilerle sonuglar arasinda
kurdugu iliskinin karmagsikligi, adaylarin bu sistemler hakkinda yeterli
bilgiye sahip olamamasina yol a¢maktadir. Bu nedenle, ise alim
stirecinde  kullanilacak algoritmalarin ortaya ¢ikaracagi giivenlik,
Onyargi, esitlik ve ayrimcilik ihtimallerine kars1 denetlenmesi zorunludur.
Ek olarak, ise alim siirecinde kullanilacak algoritmalarin ise alimda
gorevli olan insan kaynaklarma destek olacak sekilde tasarlanmasi ve
kullanilmas1 igveren agisindan tercih sebebi olmalidir®*®. Uluslararasi

20 Giimriik¢iioglu / Yakacak, Algoritmik Ayrimcilik, s. 1720.
8! Yavali, Esit Davranma Borcu, s. 171.
22 (zparlak ve Engin, Ise Giriste Yapay Zeka, s. 255.
83 Ozparlak, Biiyiik Veri, s. 154.
24 Ozparlak ve Engin, Ise Giriste Yapay Zeka, s. 259.
85 Ayyiice Kizrak, “Aciklanabili, Sorumlu ve Giivenilir Yapay Zeka”,
https://ayyucekizrak.medium.com/agiklanabilir-sorumlu-ve-giivenilir-yapay-zeka-bece8
97c5ea9, e.t. 25.03.2024.
26 Ozparlak, Biiyiik Veri, s. 155.
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Calisma Orgiitii (ILO) Calismanin Gelecegi Raporu’nda, isi etkileyen
nihai kararlarin algoritmalar yerine insanlar tarafindan alinmasi
gerektigini Oneren, insan merkezli yapay zeka kullanimi yaklasimi
benimsedigini vurgulamistir®’. Insan faktoriinii tamamen ise alim
kararlarinin alinma siirecinden ¢ikararak otomatik ise alim kararlarina
gecis  yapildiginda, hak ihlallerinin daha sik meydana geldigi
gbzlemlenmektedir.

Dolayisiyla, ise alim siireglerinde iiretken yapay zeka ve algoritmik
sistemlerin kullanimi, insan hatasin1 minimize etmeye yonelik dnemli bir
ara¢ olsa da, bu sistemlerin seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda tasarlanmasi ve siirekli denetlenmesi gerekmektedir.
Algoritmik seffaflik, kullanilan veri setlerinin igeriginin ve kullanim
amacinin {igiincii taraflarca anlasilabilir ve erisilebilir olmasin
hedeflemektedir®™. Bu baglamda, ise alim ve miilakat siireclerinde
adaylarin, algoritmalarin hangi amagclarla, hangi tiir verileri kullanarak
karar verdigi konusunda Onceden bilgilendirilmesi; ayrica siirecin
mimkiin oldugunca anonim sekilde yiiriitilmesi olarak ortaya
cikmaktadir®™. Kararlarin nesnelligini  ve giivenilirligini artirmak
amactyla, tiim adaylara standartlagtirilmig sorular ydneltilmesi gibi
uygulamalar da seffafligi  destekleyen yontemler arasinda yer
almaktadir®®. Ote yandan, algoritmik hesap verebilirlik ilkesi, bu
sistemleri gelistiren ya da kullanan kurumlarin kararlarin sonuglarindan
sorumlu tutulmasini zorunlu kilar®'. Ayrica iretken yapay zeka
uygulamalarinin ¢alisma yasamina entegrasyonunda bireylerin haklarini
giivence altina alan belirli standartlarin olusturulmasi ve etkili hukuki
basvuru mekanizmalarmin tesis edilmesi gereklidir®. Dolayisiyla bu
minvalde KVKK hiikiimlerine deginmek faydali olacaktir.

BT1L0, Calismanin Gelecegi Raporu, 2019, s. 43.

88 Ses ve Korkusuz, Yapay Zeka Destekli Sistemler, s. 1036.

2 Giimriik¢iioglu / Yakacak, Algoritmik Ayrimcilik, s. 1726.

20 Zhisheng Chen, Ethics and Discrimination in Artificial Intelligence-Enabled
Recruitment Practices, Humanities and Social Sciences Communications, Cilt: 10 Say1:
1,2023,s.9.

! Giimriikciioglu / Yakacak, Algoritmik Ayrimcilik, s. 1726.

22 Ozparlak ve Engin, Ise Giriste Yapay Zeka, s. 250.
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III. iSE ALIM SURECINDE URETKEN YAPAY ZEKA
TEKNOLOJILERININ KIiSISEL VERILERIN
KORUNMASINA ETKIiSi

Ise alim siireglerinde yanlis, dnyargili ve ayrimci etiketlemeler yapan
iiretken yapay zeka sistemlerinin kullanilmasi, isi hak eden uygun
adaylarin g6z ardi edilmesine yol agabilir. Bu tiir ayrimci sonuglari
onlemek icin, is hukuku ¢ergevesindeki mevcut yasal diizenlemelerin tek
basma yeterli olmadigi goriilmektedir. Kisisel verilerin korunmasina
yonelik hukuki diizenlemelerin, calisma iliskileri agisindan is hukuku ile
uyumlu ve biitiinciil bir yaklagimla ele alinmasi faydali olacaktir*®’. Fakat
bu hiikiimlerin aday isc¢inin kisisel verilerinin korunmasi agisindan
yetersiz oldugu asikardir®*.

A. KVKK Baglaminda Genel ilkeler

Daha once de deginildigi iizere, ise alim siirecinde adaya yoneltilen
sorularin temel amaci, igverenin adayin niteliklerini, yetkinliklerini ve
pozisyona uygunlugunu degerlendirebilmesidir. Bu baglamda, ise alim
stirecinde igverenin aday hakkinda bilgi edinmek amaciyla toplanan
verilerin islemesi miimkiin olmakla birlikte, bu islemenin KVKK m. 4’te
ongoriilen usul ve esaslara uygun olmasi gerekir’®. Uretken yapay zeka
sistemleri, veri koruma diizenlemeleri ile giivenlik, hesap verilebilirlik,
seffaflik, veri siirlamasi, mesru amag belirleme ve veri kalitesi gibi
mahremiyet ilkelerine tabidir®®.

Genel olarak iiretken yapay zeka sistemlerinin karar alma siire¢lerinde
seffaflik ve hesap verebilirlik saglanmali; adaylara, yapay zeka
sistemlerinin nasil ¢alistig1 ve kararlarini nasil verdigi konusunda bilgi
verilmelidir. KVKK m. 4-¢ hilkmiinde, yapilan islemin verilerin islenme
amaciyla dogrudan iligkili olmasi gerektigi vurgulanmistir. KVKK m. 4-d
hiikmiinde ise, kisisel verilerin ilgili mevzuatta Ongoriilen veya
islendikleri amac¢ icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilmesi
gerektigi ongdrilmiistiir. Bu hiikiimler, veri isleme faaliyetlerinin amaca
uygunluk, orantililk  ve  Olciiliiliik  ilkeleri  ¢ergevesinde
gerceklestirilmesini  zorunlu kilmaktadir. Genel olarak KVKK m. 4
hiikmiinden, ise alimlarda toplanacak bilgilerin amaca uygunluk esasi

23 Ozparlak, Biiyiik Veri, s. 136.
24 Kiizeci, Kisisel Verilerin Korunmas, s. 455.
25 Celik, Ise Alimda Adaymn Kisisel Veri Giivenligi, s. 5.
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/77b8ccca-1748-46ad-a252-8
49120a7766a.pdf, e.t. 27.03.2024. s. 7.
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cergevesinde kullanilabilecegi, amaca uygunluk simirlarinin asilmasi
halinde ise, iscinin kisisel haklarmma haksiz bir miidahale olusturacagi
sonucuna ulasilmaktadir®’. Isverenin, aday isciye ait kisisel verileri
islemesi bazi hukuka uygunluk nedenlerine dayanarak miimkiin olabilir.
Ornegin, ilgili verinin is iligkisinin kurulmas1 amaciyla islenmesi veya
adayin agik rizasinin bulunmasi, KVKK kapsaminda hukuka uygunluk
saglayan nedenler arasinda yer almaktadir. Ancak igveren, aday is¢inin
kisisel wverilerini islemek i¢in hukuki dayanaga sahip olsa dahi,
bilgilendirme yikiimliligiinii yerine getirmemesi durumunda, veri
isleme faaliyeti yine de veri koruma hukuku kurallarina aykirilik teskil
eder™,

B. KVKK Kapsaminda Veri Sorumlusunun Yiikiimliiliikleri

Ise alim siireglerinde iiretken yapay zekanmn kullanimi, adaylarm
degerlendirilmesinde verimliligi artirirken, kisisel verilerin korunmasi
acisindan da oOnemli sorumluluklar dogurmaktadir. Adaylarin video
miilakat kayitlari, chatbotlar, bagvuru formlarinda yer alan veriler, kisilik
ve yetkinlik testlerinden elde edilen veriler gibi unsurlarin iiretken yapay
zeka araciligiyla analiz edilmesi, kisisel verilerin otomatik olarak
islenmesini beraberinde getirmektedir. Bu baglamda, isverenlerin veri
sorumlusu olarak KVKK c¢ercevesinde yerine getirmeleri gereken
yukiimliilikler bulunmaktadir. Dolayisiyla, kisisel verilerin toplanmasi
ve islenmesi artik yalnizca insan kaynaklari departmanlarmmin manuel
faaliyetleriyle siirli degildir. Bu baglamda, isverenin veri sorumlusu
olarak KVKK kapsamindaki yiikiimliiliklerinin hem kapsam hem de
icerik bakimindan yeniden ele alinmasi gerekmektedir. Yapay zekanin
modern is yasamindaki yeri goéz ardi edilemeyecek diizeydedir. Bu
nedenle ¢oziim, yapay zeka teknolojilerinden tamamen vazge¢mek degil;
aksine, bu teknolojilerin gelisen bilissel kapasiteleri karsisinda kisisel
verilerin giivenligini saglayacak hukuki ve teknik mekanizmalarin nasil
olusturulacagina odaklanmak olmalidir*®’. Keza, is basvurusunda bulunan
adaylar hakkindaki bilgiler veri sorumlusu ve veri isleyen sifatini haiz
isveren tarafindan islenmektedir. Ornegin, is basvurusunda bulunan
adayin miilakat Oncesinde is tecriibelerine iliskin doldurulmasi talep

»¥1Cevat Gokhan Erbas, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu Kapsaminda
Iscinin Elektronik Ortamda Gézetlenmesi, Hacettepe Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 7
Sayt: 1,2017,s. 104.

28 Sevimli, Veri Koruma Hukuku, s. 130.

2 Celik, Ise Alimda Adayn Kisisel Veri Giivenligi, s. 4.
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edilen formda yer alan kisisel veriler dolayisiyla veri sorumlusu isveren
olacaktir. Bu verilerin islenmesinde veri sorumlusu ile veri isleyenin
ayriminin yapilmasi gerekmektedir.

Veri sorumlusunun tanimi KVKK’nin 3-1 maddesinde yer almaktadir.
Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan veri sorumlusunun tanimi
“kigisel verilerin igsleme amaclarint ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yoénetilmesinden sorumlu olan gercek veya
tiizel kigi” seklindedir.

Veri isleyen tanim1 KVKK’nin 3-g maddesinde yer almaktadir. Kisisel
Verileri Koruma Kurumu, veri isleyen “veri sorumlusunun verdigi yetkiye
dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen, veri sorumlusunun
organizasyonu  disindaki  ger¢ek  veya tiizel kisiler”  olarak
tanimlanmaktadir.

Giliniimiizde is¢iyi koruma amacini giiden birgok hukuki diizenleme
mevcut olmakla birlikte, izerinde durulmasi gereken esas mesele, KVKK
baglaminda veri sorumlusu isverenin, is¢i adaym  koruma
sorumlulugunun dayanaginin ne oldugudur’®. KVKK, veri isleme
siirecinin kapsamini belirleyen veri sorumlusuna bazi yiikiimliiliikler
yiiklemistir. Bu yiikiimliiliiklere aykir1 davranilmasi halinde KVKK m.
18’de veri sorumlusu aleyhine KVKK ihlali dolayisiyla idari yaptirim sz
konusu olacaktir. Bu idari yaptirimlar, Kisisel Verileri Koruma Kurumu
tarafindan veri sorumlularina uygulanmaktadir. Son yasa degisikligi ile
bu idari yaptirimlara kars1 idari dava yoluna gidilebilmektedir.

a. KVKK’nin 10. Maddesinde veri sorumlusunun verilerin elde
edilmesi sirasinda ilgili kisiyi aydinlatma yiikiimliiliigii hiikiim
altina alinmustir. Bu yiikiimliiliik, kisisel verisi islenen gercek kisi
yani ilgili kisinin islenen kisisel verileri ile ilgili bilgilendirilmesi
anlamina gelmekte olup isbu yiikiimliiliik, veri isleme faaliyetinin
baslamasindan silinmesine kadar olan siiregleri kapsamalidir. Veri
sorumlusu bu kapsamda aydinlatma yiikiimliliigiinii yerine
getirecegi en pratik yol, internet sitesinde aydinlatma metinlerine
yer verilmesidir. Aydinlatma metinleri asgari olarak veri
sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin
hangi amacla islenecegi, kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla
aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki
sebebini ve ilgili kisinin KVKK m. 11 ¢ercevesinde sahip oldugu
haklarin1  igermelidir. Aydinlatma ylikiimliiliigiiniin  yerine

30 Celik, Ise Alimda Adayin Kisisel Veri Giivenligi, s. 6.
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getirilmesi ilgili kisinin onayina tabi degildir. A¢ik riza ve diger
veri isleme sartlar1 kapsaminda kisisel veri islenmeden 6nce ilgili
kisilerin aydimlatilmas: gerekmektedir. Ote yandan, Kisisel
Verileri Koruma Kurumu tarafindan 10.03.2018 tarihli Resmi
Gazete’de yayimlanan “Aydinlatma Yiikiimliliigiiniin ~ Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usul ve FEsaslar Hakkinda Teblig”
(“Teblig”) ile veri sorumlularmin aydinlatma ytlkiimliligiini
yerine getirirken uymasi gereken usul ve esaslar diizenlenmistir.
Veri sorumlulari, aydinlatma yiikiimliiliiglinii yerine getirirken bu
kurallara da dikkat etmelidir’®'. Aydinlatma yiikiimliligi, ilgili
kisinin talebine bagli olmaksizin tek tarafli bir beyanla yerine
getirilebilir ve bu ylikiimliiliglin yerine getirildigini ispat etme
sorumlulugu veri sorumlusuna aittir*%,

Onceki boéliimlerde de deginildigi iizere, iiretken yapay zeka
tabanli chatbot veya video miilakat sistemlerinde adaymn yiiz
ifadeleri, ses tonu ve konugsma tarzi gibi kisisel verileri
islenebilmektedir. Bu sistemlerin kullanimindan Once adayin
hangi tiir verilerin, hangi amacla islenecegi konusunda adayin
aydinlatilmasi, yalnizca algoritmik seffaflik ilkesi geregi degil,
veri koruma mevzuatinin da bir geregidir. Aksi takdirde, aday
yalnizca miilakat siirecine katildigim1 sanarken, biyometrik
verilerinin arka planda analiz edilmekte oldugunu bilmeden
kisisel veri isleme faaliyetine maruz kalabilir.

AIHM’ nin 6niine gelen bir baska “S. Marper / Birlesik Krallik”
davasinda, kisisel saglik verilerinin uzun siire tutulmasinin 6zel
hayatin gizliligini ihlal ettigine hiikmetmistir. Basvurucular,

301 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 20/05/2020 tarihli ve 2020/404 sayili Karar,
“...Aydinlatma yiikiimliiliigiiniin gerek acik riza alinacagi durumlarda gerek Kanundaki
diger kisisel veri isleme sartlarindan bagimsiz olarak yerine getirilmesi gereken bir
yiikiimliiliik oldugu, Aydinlatma Yiikiimliliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul
ve Esaslar Hakkinda Tebligin (Teblig) 5 inci maddesinin birinci fikrasinin (e) bendi
uyarinca aydinlatma yiikiimliliigiintin yerine getirilip getirilmediginin ispatimin veri
sorumlusuna ait bulundugu, veri sorumlusu tarafindan aydinlatma yiikiimliltigii yerine
getirilirken; dncelikle veri sorumlusunun kimligine, kigisel verilerin hangi amaclarla
islendigine, kisisel verilerin kimlere ve hangi amaglarla aktarilabilecegine, elde
edilecek kisisel verilerin toplanma yontemlerine, iglemenin hukuki sebeplerine ve ilgili
kisinin Kanunun 11 inci maddesindeki haklarmma aydinlatma metninde yer verilmesi
gerektigi,...”

32Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kanun Kapsaminda Hak ve Yiikiimliliikler,
https://osbuk.org/wp-content/uploads/KVKK/KANUN-KAPSAMINDAKI-HAK-VE-Y
UKUMLULUKLER.pdf, e.t. 26.10.2024, s. 3.
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biyometrik verilerinin silinmesini talep etse de ilgili mevzuatin
siiresiz sekilde verilerin saklanmasina izin vermesi sebebiyle
talepleri reddedilmistir. Thlal edilen hak ile amag arasinda adil bir
denge bulunmadig1 ve bu uygulamanin demokratik bir toplumda
gerekli olmadigr vurgulanmis olup saglik verilerinin siiresiz
saklanmasimin ATHS m. 8 ihlali olduguna karar vermistir*®.
Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun (“Kurul”) verdigi bir
kararda®™, veri sorumlusunun ¢alisanlarina ve aday calisanlarina
KVKK Aydinlatma Metni ve A¢ik Riza Metnini teblig ettigi ve
bu metinlerin imza karsilig1 olarak veri sorumlusuna teslim
edildigi ifade edilmistir. Ancak, bu yaziya eklenen belgelerde
aydinlatma metnine yer verilmedigi gOriilmiistii. Bununla
birlikte, sikayet dilekgesi ekinde bulunan "Kisisel Verilerin
Islenmesine Iliskin Calisan Muvafakatnamesi" belgesinin, hem
aydinlatma metni hem de agik riza metni olarak diizenlendigi
belirtilmistir. Isbu kararda, KVKK’nm 10. maddesi geregince,
aydmlatma yiikiimliliigiiniin yerine getirilmesi ve agik riza
alinmasi iglemlerinin ayr1 ayr1 yapilmasi gerektigi ifade
edilmektedir. Bu dogrultuda, Teblig’in 5. maddenin 1. fikrasinin
(f) bendinde yer alan hiikkme gore, kisisel veri isleme faaliyetinin
acik riza sartina dayali olarak gergeklestirilmesi halinde, her iki
yukiimliiligiin de usuliine uygun bir sekilde yerine getirilmesi
gerektigi vurgulanmistir. Bu sebeple, hem aydinlatma hem de
actk miza metinlerinin ayni belge igerisinde birlestirilmesi,
KVKK’nin 6ngordiigii diizenlemelere aykir1 bulunmustur. Sonug
olarak, aydinlatma yikiimliliigiinii yerine getirmedigi kanaatine
varilan veri sorumlusu hakkinda, KVKK'in 18. maddesinin 1.
fikrasinin (a) bendi uyarinca 50.000 TL idari para cezasi
uygulanmasina karar verilmistir. Bu karar, veri sorumlularinin
kisisel veri isleme siireclerinde belirli yasal yiikiimliiliiklere
uygun hareket etmelerinin 6nemini bir kez daha gozler Oniine
sermektedir.

Nitekim, ise alim siirecinde kullanilan kisilik testleri, dijital
oyunlar veya yapay zeka analizleri sonucu elde edilen verilerin
adaylara acgiklanmamasi durumunda, adaylarin ornegin "sug
islemeye psikolojik egilimli" gibi agir profillemelere karsi

393§, ve Marper / Birlesik Krallik, Bagvuru No: 30562/04 ve 30566/04, Karar Tarihi

4.12.2008.

3% Kigisel Verileri Koruma Kurulunun 20/05/2020 tarihli ve 2020/404 sayili Karari.
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korunmasiz kalmalar1 s6z konusu olabilmektedir. Bu tlirden
kisisel  ¢ikarimlarin  hem  adaymm  mesleki  gelecegini
etkileyebilecegi hem de ayrimciliga yol agabilecegi dikkate
alindiginda, seffaflik, bilgilendirme ve itiraz hakki gibi temel
giivencelerin giiglendirilmesi gerektigi agiktir.

KVKK’nin 12. Maddesinde veri sorumlusunun veri giivenligine
iliskin yiikiimliiliigii hiikim altina alinmigtir,. KVKK m. 12
uyarinca veri sorumlusu, veri giivenligini saglamak iizere kisisel
verilerin hukuka aykir1 iglenmesini Onlemek, kisisel verilere
hukuka aykir1 olarak erisilmesini Onlemek, kisisel verilerin
muhafazasini saglamak amaciyla giivenlik diizeyini temin etmeye
yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almak zorundadir. Veri
sorumlusunun Log kayitlarinin tutulmasi, yedeklenmesi, verilerin
maskelenmesi, yetki matrisi  yapilmast gibi  tedbirleri
bulunmaktadir. idari tedbirler arasinda veri envanteri
hazirlanmasi,  verilerin  korunmasina iliskin  politikalarin
olusturulmasi, gerek caliganlarla gerek 3. kisilerinin taahhiitlerin
imza altina alinmasi vs. 6rnek olarak verilebilir. Veri sorumlusu,
adaya iligkin kayitlar1 ayr1 bir muhasebe sirketi tarafindan
tutuyorsa, kisisel verilerin iglenmesine iliskin tedbirlerin alinmasi
hususunda veri sorumlusu muhasebe sirketiyle birlikte
miistereken sorumludur. Veri sorumlusu kendi kurum veya
kurulusunda KVKK hiikiimlerini uygulanmasin1 = saglamak
amaciyla gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmak zorundadir.
Veri sorumlusu denetimi kendi yapabilecegi gibi disardan 3. kisi
araciligiyla da yapabilir. Veri sorumlusu ve veri isleyenler
ogrendikleri kisisel verileri KVKK hiikiimlerine aykir1 olarak
bagkalarina agiklayamaz ve isleme amaglar1 disinda kullanamaz.
Bu yiikiimliiliikk goérevden ayrilmadan sonra da devam eder.
Dolayisiyla bu yiikiimliiliik ayn1 zamanda KVKK m. 4’te sayilan
genel ilkelerden olan “iglendikleri amagla baglantili, sinirli ve
Olclili olma” ilkesine de vurgu yapmaktadir. Veri sorumlusu
kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla 3. Kisiler tarafindan elde
edilmesi hakinde ilgilisine ve Kisisel Verilerin Korunmasi

Kurumu’na bildirme yiikiimliiliigii de vardir®®.

305

https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2040/Veri-Guvenligine-Iliskin- Yukumlulukler, e.t.

27.10.2024.
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Kurul’un verdigi kararlar incelendiginde®®, genellikle veri

sorumlusunun, 1ilgili kisinin kisisel verisine yonelik Onleyici
gerekli idari ve teknik tedbirleri almadigi dikkate alinarak
KVKK’nin 18’inci maddesinin (1) numarali fikras1 kapsaminda
idari para cezas1 uygulanmasina karar verdigi goriillmektedir.

Kurul’un bagka bir kararinda ise, igveren ile aday is¢i arasinda bir
is iligkisinin kurulmamasi halinde, adayin kisisel verilerinin
islenmeye devam  edilmesinin  hukuka aykirn  oldugu
degerlendirilmistir’®”. Bu kararda, ise alinmayan aday is¢inin ise

3%Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 29/06/2022 tarihli ve 2022/630 sayili Karar,
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7567/2022-630, e.t. 27.10.2024. Ornegin, “Ilgili kisinin, veri
sorumlusu biinyesinde ¢alisan doktor tarafindan burun estetigi ameliyatinda baygin
oldugu swrada ¢ekilen gorsellerinin agik rizasi alinmaksizin sosyal medya hesabinda
paylasildigi iddiasina iliskin olarak, ilgili kisinin a¢ik riza gosterdigi tarafin veri
sorumlusu hastane oldugu, baygin oldugu esnada ¢ekilen gorsellerinin bahsi gegen
doktor tarafindan paylasilmas: konusunda acik riza beyamimin bulunmadigi, bununla
birlikte veri sorumlusu hastanenin séz konusu fotograflarin adr gegen doktor tarafindan
sosyal medya hesabinda paylasildigi hususunda bilgisinin bulundugu, bu itibarla veri
sorumlusunun ilgili kisinin kisisel verisi olan gérselin adi gecen doktor tarafindan
sosyal medya hesabinda paylasilmasint onleyici gerekli idari ve teknik tedbirleri
almadigr dikkate alindiginda; Kanun'un 12’nci maddesinin (1) numarali fikrasi
cercevesinde kisisel verilerin hukuka aykirt olarak islenmesini dnlemek, kisisel verilere
hukuka aykirt olarak erisilmesini énlemek ve kisisel verilerin muhafazasim saglamak
amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik teknik ve idari tedbirleri yeterli
diizeyde almadigr kanaatine varilmasi nedeniyle veri sorumlusu hastane hakkinda
Kanun'un 18’inci maddesinin (1) numarali fikrasinin (b) bendi kapsaminda 100.000 TL
idari para cezast uygulanmasina...,”
307 Kigisel Verileri Koruma Kurulunun 06/07/2021 tarih ve 2021/670 sayili Karari,
Erisim Adresi: https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7136/2021-670 (E.T.: 03/11/2024).
“..Ilgili kiginin veri sorumlusuna yaptigi is miiracaatimin olumsuz sonuclanmast
tizerine veri sorumlusu tarafindan islenen kisisel verilerinin silinmesi talebinin veri
sorumlusu tarafindan dnce kismen kabul gorverek ad, soyadi ve kimlik bilgilerinin
islenmesine devam edilmesi, sonrasinda ise ilgili kisinin veri sorumlusuna ayni
baglamda yapilan ikinci basvurusu sonucunda yapilan degerlendirmede, séz konusu
verilerin veri sorumlusunun imha politikasi ¢er¢evesinde gergeklestirilecek ilk periyodik
imha siirecinde imha edilecegi kararmmin alindiginin bildirilmesi dolayisiyla ilgili kiginin
talebine karsin kigisel verilerinin Kisisel Verilerin Silinmesi Yok Edilmesi veya Anonim
Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmeligin 12 inci maddesi geregince 30 giin igerisinde
silinmemis olmasimin ve Kanunun 5 inci maddesinde yer alan herhangi bir isleme
sartina dayanmaksizin ilgili kiginin kisisel verilerinin iglenmeye devam edilmesinin veri
sorumlusunun Kanunun 12 inci maddesinin (1) numarall fikrast kapsaminda kisisel
verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini énlemek amaciyla uygun giivenlik diizeyini
temin etmeye yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almadigini gosterdigi kanaatine
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alim siirecinde toplanan kisisel verilerinin islenmeye devam
edilmesinin hukuka aykir1 oldugu sonucuna varilmistir. Bu
kapsamda, ise alinmayan adayin basvuru siirecinde elde edilen
kisisel verilerinin, isleme amacinin sona erdigi dikkate alinarak
silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi
gerekmektedir.

Kurul’a yapilan baska bir basvuru igerigine bakildiginda®®,
igverenin COVID-19 pandemisi nedeniyle iicretsiz izne ¢ikarilan
bir c¢alisana gonderdigi ihtarnamede, ayni1 grup sirketinde ¢aligan
diger 7 (yedi) kisinin T.C. kimlik numaralari, adresleri ve diger
kisisel bilgilerinin de yer aldig1 goriilmektedir. Bu ihtarname
noter aracilifiyla tiim calisanlara iletilerek c¢alisanlarin kisisel
verilerinin birbirleriyle paylasilmasina neden olmustur. Calisan,
ihtarnamede yer alan T.C. kimlik numaras1 ve adres bilgilerinin
diger c¢alisanlarla paylagiimasini gerekce gostererek Kisisel
Verileri Koruma Kurumu’na bagvurmustur. Kurul ise ihtarnamede
7 (yedi) calisanin T.C. kimlik numaralari, adresleri ve iletisim
bilgilerinin yer almasinin, kisisel verilerin diger calisanlarla ifsa
edilmesine neden oldugunu ve bu durumun, KVKK’nin 4.
maddesindeki Olciiliiliik ilkesine ve 12. maddesindeki veri
glivenligi yiikiimliiliiklerine aykiri oldugunu belirtmistir’®. Sonug
olarak calisanlarin T.C. kimlik numaralarinin ve diger kisisel
bilgilerinin ifsa edilmesi nedeniyle veri sorumlusu isverene
100.000 TL idari para cezasi uygulanmistir. Isbu karar her ne
kadar is iligkisi devam ederken meydana gelen bir ihlale dayansa
da ise alim siirecinde aday iscilerin veri giivenliginin
saglanmasinin 6nemini de hatirlatmaktadir.

varddigindan veri sorumlusu hakkinda Kanunun 18 inci maddesinin (1) numarali
fikrasimin (b) bendi uyarinca idari para cezasi uygulanmasina,...”

308 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 07/04/2022 tarih ve 2022/328 sayili Karari.

39 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 07/04/2022 tarih ve 2022/328 sayili Karari,
“Jlgili kisinin kisisel verilerinin yer aldigi ihtarnamenin veri sorumlusu tarafindan yedi
kisiye daha génderildigi iddiasina iliskin olarak; diger yedi ¢alisanla birlikte ilgili
kiginin kimlik ve iletisim verisinin ayni ihtarnamede yer almasi ve sdz konusu ihtarname
keside edilirken de herhangi bir sekilde karartma, muhataplara ayri ayri keside etme
vb. islemin yapilmamasi nedeniyle ilgili kisinin kigisel verilerinin diger ¢alisanlarla
paylasildigi, bu ¢ercevede Kanun’'un 5’inci maddesinde yer alan herhangi bir isleme
sartina dayanmaksizin gerceklesen kisisel veri isleme faaliyetinin Kanun'un 12’nci
maddesinin (1) numarali fikrast hiikmiine aykiri oldugu degerlendirildiginden veri
sorumlusu hakkinda Kanun’un 18’inci maddesinin (1) numarall fikrasinin (b) bendi
uyarinca 100.000 TL idari para cezast uygulanmasina...”
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Ise alim siireci, heniiz is sdzlesmesinin kurulmadig1 bir dénem
olsa da, taraflar arasinda belirli yiikiimliiliiklerin dogmasina engel
teskil etmez. Bir sozlesme goriismesine giren taraflar, 4721 sayili
Tirk Medeni Kanunu m. 2 uyarinca diiriistliik kuralina uygun
davranmakla yiikiimliidiirler’'®. Bir taraf sozlesmenin goriigiilmesi
asamasinda yiikiimliiliiklerine aykir1  davranirsa  sdzlesme
kurulmus olsun ya da olmasin bu durum karsi tarafin zararini
tazmini gerektirir’!!. Bu cercevede, isveren ile aday isci arasinda
bu siiregte sozlesme Oncesi sorumluluk (culpa in contrahendo)
bulundugu kabul edilmektedir. Dolayisiyla, ise alim siirecinde
igverenin, is¢i adayma ait kisisel verilerin gilivenligini saglama
yiikiimliiliigii bulunmaktadir®'. Isverenin, adayin kisisel verilerini
hukuka aykir1 bicimde elde etmesi ya da islemesi, yalnizca 6zen
yukiimliiligliniin ihlali olmakla kalmayip, aym1 zamanda veri
koruma mevzuatina aykirilik anlamina da gelir. Boyle bir
durumda isverenin, sdzlesme gorlismeleri sirasinda kusurlu
davranmast nedeniyle dogabilecek =zararlardan sorumlulugu
giindeme gelir ve igveren karsi tarafin ugradig1 zarardan sorumlu
olur’®®. Zira sdzlesme Oncesi miizakerelerde taraflarin birbirlerine
kars1 giiveni zedelemeyecek bicimde hareket etmeleri, hukuki bir
yiikiimliiliik olarak degerlendirilmektedir.

c. KVKK’nm 13. Maddesinde Ilgili Kisiler Tarafindan Yapilan
Basvurularin Cevaplanmasi ve Kurul Kararlarimin Yerine
Getirilmesi Yiikiimliiliigii hiikiim altina alinmustir’™. Tlgili
kisinin veri sorumlusuna bagvurmasi halinde veri sorumlusu ilgili

310 M. Kemal Oguzman, M. Turgut Oz, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, Vedat
Kitapgilik, 16. Basi, Cilt 1, Istanbul 2018, s. 77.
31 M. Kemal Oguzman, M. Turgut Oz, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, Vedat
Kitapeilik, 16. Basi, Cilt 1, Istanbul 2018, s. 78.
312 Celik, Ise Alimda Adaywn Kisisel Veri Giivenligi, s. 6.
313 Sabahattin Yiirekli, Is Hukukunda Sozlesme Goriismelerinden Dogan Sorumluluk
(Culpa In Contrahendo), Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 72 Say1: 2,
2014, s. 545.
314.10.03.2018 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve
Esaslart Hakkinda Teblige gore veri sorumlular, ilgili kisiler tarafindan yazili olarak
veya bahse konu Tebligde yer verilen kayitli elektronik posta (KEP) adresi, giivenli
elektronik imza, mobil imza ya da ilgili kisi tarafindan veri sorumlusuna daha énce
bildirilen ve veri sorumlusunun sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresini
kullanmak suretiyle veya basvuru amacina yénelik gelistivilmis bir yazilim ya da
uygulama vasitasiyla yapilan basvurular: niteliklerine gére en kisa siirede ve en geg
otuz giin iginde iicretsiz olarak sonuglandirmalidir.
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kisinin talebini talebin niteligine gore en ge¢ 30 giin i¢inde kabul
etmeli veya gerekgesini aciklayarak reddetmelidir. ilgili kisi veri
sorumlusunun cevabini 6grendigi tarihten itibaren 30 giin ve her
halde veri sorumlusuna bagvuru tarihinden itibaren 60 giin
icerisinde verilen cevaptan tatmin olmamig veya hukuka aykirilik
oldugu kanaatindeyse kurula sikayet hakkini kullanabilir. Kurul
gerek sikayet iizerine gerekse re’sen yaptigi incelemeler
sonucunda ihlal varlig1 tespit etmesi halinde aykiriliklarinin veri
sorumlusu tarafindan incelenmesine karar verebilir ve karar
ilgililere teblig edilir. Bu kararin tebliginden itibaren en ge¢ 30
giin igerisinde gecikmeksizin yerine getirilmelidir. Kurul
kararinin yerine getirilmemesi halinde Kisisel Verileri Koruma
Kurumu tarafindan veri sorumlularina KVKK m.18 geregi idari
para cezasi verilebilmektedir.

KVKK m. 11 uyarinca, aday is¢i, isverene basvurarak kendisine
ait kisisel verilerin iglenip islenmedigini 6grenme hakkina
sahipti. Bu kapsamda, iiretken yapay zekd aracilifiyla
gerceklestirilen degerlendirme siireglerine iliskin olarak, adayin
hangi verilerinin iglendigini, bu verilerin hangi kaynaklardan elde
edildigini ve nasil bir algoritmik islemeye tabi tutuldugunu
O0grenme talebinde bulunmasi mimkiindiirr KVKK m. 13
kapsaminda isveren, adayin bu tiir taleplerini talebin niteligine
gore cevaplandirmasi gerekmektedir. Aksi halde, adayin kisisel
verilerinin iglenmesine iliskin etkili bir bagvuru yapma kisitlanmis
olur.

KVKK m. 11/1-(g) uyarinca, bireylerin miinhasiran otomatik
sistemlerle yapilan veri isleme faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan
verilere itiraz etme hakki bulunmaktadir. Ancak bu itiraz hakki,
KVKK m. 1°de belirtilen kisisel verilerin korunmasina yonelik
sistematik ve etkin koruma amacini karsilamaktan uzaktir. Her ne
kadar profilleme faaliyetleri sonucunda elde edilen verilere itiraz
etme hakki bulunsa da, bu hak esasen yalnizca bireyin
miinhasiran otomatik isleme faaliyetleri sonucu alinan kararlara
tabi olmama hakkinmi ifade etmektedir. Bagka bir ifadeyle, aday
yalnizca "otomatik sistemlerle degerlendirilmek istemiyorum"
diyebilmektedir; ancak adayin degerlendirme sonuglarma nasil
ulasildigint bilmeden anlamli bir sekilde itiraz edebilmesi
gliclesmektedir.
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d. KVKK’nin 16. Maddesinde Veri Sorumlular1 Siciline
Kaydolma Yiikiimliiliigii hiikiim altina almmustir.  Veri
sorumlularin  verbise kayit olma zorunlulugu veri isleme
faaliyetine basladigi andan itibaren gerceklesmektedir. Verbis
sistemiyle kisisel verilerin korunmast hakkinin daha etkin sekilde
kullanilmas1 ve kigisel veri envanterinin ortaya ¢ikmasi
hedeflenmektedir. Herhangi bir kisi internetten sicile erigerek
igverene gittiginde hangi kisisel verisinin islendiginin ve islenen
kisisel wverilerinin kimlere aktarilabilecegini, bu bilgileri
korumaya yonelik veri sorumlusu tarafindan alinan 6nlemleri ve
kisisel verilerinin ne zaman silinecegini 6grenmis olacaktir'>,
Sonug olarak igveren, iiretken yapay zeka sistemlerini kullandigi
tiim siirecleri VERBIS kaydinda agik¢a belirtmeli; bu sistemlerle
islenen kisisel veri kategorileri, veri aktarimi yapilan taraflar ve
saklama stireleri gibi bilgiler seffaf sekilde kamuya acik hale
getirilmelidir.

C. Adaylarin Kisisel Verilerinin Hukuka Uygun Sekilde
Islenmesi

KVKK m. 6’da, 6zel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlar
diizenlenmistir.  S6z konusu bu maddeyi konu o6zelinde ele alirken
oncelikle ilgili kisinin agik rizasinin 6zel nitelikli kisisel verilerin islenme
sartlarindan biri oldugunu belirtmek gerekir. Adayin bu hususta
bilgilendirilmesi ve agik rizasinin alinmasi halinde verilerinin islenmesi
hukuka uygun hale gelecektir. Ancak uygulamada, 6zellikle is iliskisine
giris asamasinda, adaymn agik riza beyaninin ne derece 6zgiir iradeye
dayandig1 tartismaya agik olacaktir’'c.

KVKK m. 3/1(a) hiikmiinde a¢ik rizanin tanimi, “belirli bir konuya
iligkin, bilgilendirmeye dayanan ve ézgiir irade ile aciklanan riza”
seklinde yapilmistir. Dolayisiyla, is¢inin agik rizasi, kendisi hakkinda

35 Kurul tarafindan séz konusu kriterler belirlenmis ve 30.12.2017 tarihli Resmi
Gazete'de yayimlanan Veri Sorumlulari Sicili Hakkinda Yénetmelikte bu kriterler
sayilmigtir. SOz konusu kriterler: a) Kisisel verinin niteligi. b) Kisisel verinin sayisi. c)
Kisisel verinin islenme amact. ¢) Kisisel verinin islendigi faaliyet alani. d) Kisisel
verinin tictincii kisilere aktarilma durumu. e) Kisisel veri isleme faaliyetinin
kanunlardan kaynaklanmasi. f) Kisisel verilerin muhafaza edilmesi siiresi. g) Veri
konusu kisi grubu veya veri kategorileri. g) Veri sorumlusunun yillik ¢alisan sayisi veya
yillik mali bilango toplam bilgisi.
316 Celik, Ise Alimda Adayin Kisisel Veri Giivenligi, s. 5.

YUHFD Vol. XXII No.2 (2025)



540 Mihri Ceren AKTAN

islenecek kisisel verilere yonelik kabuliinii ifade etmek suretiyle is¢inin
bu yonde belirli ve bilingli istegini 6zgiir sekilde gostermesidir’'’.

Kurul’'un 20.05.2020 tarihli ve 2020/404 sayili kararinda®'"®

is¢i-isveren gibi taraflar arasinda esitlik bulunmadig1 ya da bir tarafin
digerine etkili oldugu durumlarda, rizanin gercekten Ozgiir iradeye
dayanip dayanmadigimin  dikkatlice  degerlendirilmesi  gerektigi
vurgulanmis olup agik rizanin gegerli olabilmesi i¢in gereken “0zgiir
irade” calisma iliskileri acisindan ele alinarak alt1 cizilmistir. Isci ve
igveren iligkisi gibi taraflar arasinda hiyerarsi bulunan durumlarda,
rizanin dzgiirce verildigi konusunda siiphe olusabilmektedir®'®. Is¢inin
rizasina siipheli yaklasim sergilendiginden, veri isleme faaliyetine riza
veren is¢inin rizasinin ger¢ek iradesine dayanip dayanmadigini
incelerken birka¢ noktaya dikkat edilebilir. Bunlar:

e Ayrimcilik yoniinden bagimsiz denetimin varligi.

e Seffaflik ve gerekli bilgilendirmelerin yapilmasi: Isciye iliskin
islenecek olan veriler hakkinda isciye yeterli bilgilendirme
yapilmasi esastir. Bu verinin ne sekilde islenecegine dair isveren
tarafindan isciye yeterli bilgi saglanmasi beklenmektedir. KVKK
m. 10’da 6ngoriilen aydinlatma yiikiimliiliigiine gore, kisisel veri
toplama yonteminin agik¢a ifade edilmesi gerekmektedir.

e Alternatif secim siireci saglamak: Iscinin, gercek anlamda bir
secim yapma hakkina ve isverenin sundugu teklifi reddetme
Ozgiirliigiine sahip olmamasi1 durumunda, is¢inin iradesinin 6zgiir
iradeye dayanmadigi varsayilir. Bu nedenle, isci tarafindan bu
sekilde verilen riza, gergek bir riza olarak kabul edilmemelidir.

317 Giirsel, Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmasi Hakki, s. 194.

318 Kigisel Verileri Koruma Kurulu 20.05.2020 tarihli ve 2020/404 sayili kararinda,
“...taraflarin esit konumda olmadigi veya taraflardan birinin digeri iizerinde etkili
oldugu durumlarda rizamin ozgiir iradeyle verilip verilmediginin  dikkatle
degerlendirilmesi gerektigi, ornegin isci-isveren iliskisinde, isciye riza gostermeme
imkanminin etkin bir bicimde sunulmadigi veya riza géstermenin is¢i agisindan muhtemel
bir olumsuzluk doguracagi durumlarda, rizamin ézgiir iradeye dayandigimin kabul
edilemeyecegi...” seklinde karar vermistir.

319 Veri koruma hukuku agisindan is¢i ve aday arasinda higbir fark bulunmamaktadr.
Zira gerek ise almirken, gerekse is sdzlesmesi kapsaminda ¢aligirken adayin ve is¢inin
zarara ugrayan menfaatleri ayni olup Ornegin izleme uygulamalarini reddetmesi
nedeniyle is¢i isini kaybederken, aday da ise alinmamaktadir. (Ayn1 yonde bkz. Kamil
Ahmet Sevimli, Is¢inin Ozel Yasamina Miidahalenin Sinirlari, Istanbul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim Dal1, Doktora Tezi, Istanbul 2006, s.
146).
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Dolayisiyla isgiye, is¢inin haklari zarar gérmeden rizay1 geri alma
hakki taninmalidir®®’.

Ornegin aday isciye sigara veya alkol kullanip kullanmadig1, dnceki
isinden neden ayrildigi, malvarhi§i olup olmadigi hakkinda soru
sorulmast isin niteligi ile ilgili sorular olmayacag: i¢in hukuka aykiri
olacaktir. Dolayisiyla bu sorular1 cevaplamak istemeyen aday iscilerin
dezavantajli konuma diismemeleri gerekir®'.

Ise alim siirecinde aday tarafindan basvuru formuna yazilan kimlik
bilgileri, kiginin ise alinmasi halinde isveren tarafindan tutulmasi gereken
ozliik dosyasma dahil edilir. Bu durum, IsK m. 75 uyarinca isverenin
yasal yiikiimliiligii kapsaminda KVKK m. 5/2-a uyarinca, “kanunlarda
acikca ongdoriilme” hali olarak degerlendirileceginden adayin bu verilerin
islenmesine iliskin agik rizasi aranmaz**. Zira s6z konusu veri isleme
faaliyeti, igverenin hukuki bir ylikiimliliiglinii yerine getirmesi amaciyla
gerceklestirilmektedir. Kisisel veri glivenligi bakimindan battaniye riza
olarak tabir edilen genel ve belirtsiz nitelikte verilen bir riza KVKK’nin
ongordiigli agik riza kavramina uymayacagindan gegerlilik kazanmaz.
Zira KVKK m. 4’te ifade edilen genel ilkeler kapsaminda kisisel veriler
belirli, acik ve mesru amacglar dogrultusunda islenmeli; ilgili kisinin
verdigi acik riza da bu amaclarla sinirli olmalidir. Bu dogrultuda, ise alim
siirecinde adaydan agik riza alinmis ve degerlendirme siirecinin nasil
gerceklesecegi hususunda bilgi verilmis ise veri isleme faaliyeti genel
ilkelere uygun sayilabilir'”. Ancak, yukarida da bahsettigimiz {izere
yapay zeka sistemlerinin gorseller araciligiyla aday1 analiz ederek dolayl
bicimde cinsel yonelim, siyasi diisiince gibi 6zel nitelikli kisisel verilere
ulagsma potansiyeli goz oniinde bulundurulmalidir. Béyle bir durumda,
adayin basta islenmesine onay verdigi biyometrik verisi diginda baska
verilerin de islenmesi s6z konusu olacaktir. Ilgili kisinin bu ydndeki
isleme faaliyetinden haberdar olmamasi ve bu veri tiirlerine iliskin agik
rizasinin bulunmamasi halinde, veri isleme faaliyeti hukuka aykirilik
teskil edecektir’,

Aday is¢iye evlenip evlenmeyeceginin sorulmasi, aday iscinin kisilik
hakkini ihlal edebilecek konulardan birisidir. Evlenmek kisiye siki sikiya

320 Giirsel, Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmasi Hakki, s. 199.
321 Karakus, Kisisel Verilerin Korunmast, s. 77.
322 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canbolat, Erciiment Ozkaraca, Is Hukuku
Dersleri, Beta Yayincilik, Yenilenmis 36. Basi, [stanbul 2023, s. 386.
323 Celik, Ise Alimda Adayin Kisisel Veri Giivenligi, s. 7.
324 Celik, Ise Alimda Adayin Kisisel Veri Giivenligi, s. 7.
YUHFD Vol. XXII No.2 (2025)



542 Mihri Ceren AKTAN

bagli haklardan oldugu i¢in buna yonelik soru yoneltilmesi kisilik
hakkini ihlal eder. Isveren, isin niteligine uygun oldugu oSl¢iide aday
is¢inin sagligiyla ilgili sorular sorabilir®. Ancak aday isciye isin
niteligine uygun sorular olmasi halinde isbu kisisel verilerin islenmesi
hukuka uygun sayilabilecektir. Ornegin, isin gerekliligi disinda adayin
hamile olup olmadigmin sorulmasi da dogru degildir. Fakat soruldugu
varsayildiginda ise, adaymn dogru yanit vermeme hakki oldugu kabul
edilebilir’®. Is¢inin hamilelige iliskin verisi, ancak KVKK’nin 6/3-b
maddesinde acik¢a Ongodriilmesi (IsSK m. 74) veya KVKK’nin 6/3-d
maddesi uyarinca hakkin tesisi i¢in zorunlu olmasi durumunda islenebilir.
Benzer sekilde, aday is¢inin engelliligiyle ilgili verisi de, KVKK 6/3-b
maddesinde agikca ongdriilmesi, KVKK 6/3-d maddesi geregi hakkin
tesisi i¢in zorunlu olmasi veya is saglig ve giivenligi amaciyla islenmesi
miimkiin olabilir. Ne wvar ki, KVKK m.6/b hiikmii, yapay zeka
teknolojilerinin ise alim siireclerinde kullanimini dogrudan diizenleyen
bir normatif ¢erceve sunmamakta; bu nedenle s6z konusu hiikmiin bu
alana dogrudan uygulanabilirliginden s6z etmek miimkiin degildir’®’.
Isveren, isin niteligiyle ilgili gegerli bir gerek¢e sunmadigi takdirde,
Anayasa m. 20’de diizenlenen 6zel hayatin gizliligi ilkesini ihlal etmis
olur ve 1is¢i adayi, sadece hamileligi nedeniyle ise alinmaktan
kaginamaz®®. Ayrica IsK m. 5/3’te is sdzlesmesinin sartlarinin
olusturulmasinda cinsiyet veya gebelik hallerine 6zel bir diizenleme yer
almaktadir. Boylece ise alim siirecinde cinsiyet veya gebelik temelinde
ayrimcilik yapilmasi agikca yasaklanmustir.

Ise alim siirecinde isverenin aday isciden adli sicil kayd: talep etmesi
veya daha dnce herhangi bir suctan mahkiimiyet alip almadigina iliskin
sorular yoneltmesi, kisisel verilerin korunmasi hukuku bakimindan
oldukca hassas bir alan1 teskil etmektedir. Bu nedenle, s6z konusu bilgi
taleplerinin isin niteligiyle dogrudan iligkili olmasi ve isverenin bu
verileri istemekte hakli ve mesru bir menfaate sahip olmas: gereklidir'®,
Ornegin, isverenin, bir perakende isletmesinin kasa ve reyon gibi
dogrudan malvarligr ile iligkili pozisyonlar i¢in personel arayisinda

325 Celik, Ise Alimda Adayin Kigsisel Veri Giivenligi, s. 7.

326 Kamil Ahmet Sevimli, Is¢cinin Ozel Yasamina Miidahalenin Sinirlari, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim Dali, Doktora Tezi,
Istanbul 2006, s. 180.

327 Celik, Ise Alimda Adayin Kisisel Veri Giivenligi, s. 5.

328 Yuvah, Esit Davranma Borcu, s. 171.

32 Karakus, Kisisel Verilerin Korunmasi, s. 80.
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olmasi halinde, daha 6nce mala karsi islenen sucglar (6rnegin hirsizlik,
zimmet, dolandiricilik, kagakeilik) ya da giliven iligkisini zedeleyebilecek
suclar (6rnegin cinsel saldir1) nedeniyle mahkumiyeti bulunan bir kisinin
ise alimmamas1 yoniinde bir tercih yapmasi, isverenin hakli bir menfaati
olarak degerlendirilebilir’®’. Fakat bir yandan da bu durum, ceza
hukukunun topluma kazandirici ve 1slah edici yOniinii ortadan
kaldirmaktadir’®'. Aday is¢inin bagvurdugu pozisyonun niteligi ile ceza
mahkumiyeti arasinda baglanti bulunmas1 halinde igverenin adaydan bu
bilgiyi istemesine gerek kalmaksizin aday is¢inin kendiliginden bu
hususu agiklamasi gerektigi kabul edilmektedir’*?. Dolayisiyla isverenin
aday is¢iye sabika kaydina iligkin sordugu sorulara diiriistliik ve iyi niyet
kurallarina uygun sekilde dogru cevap vermesi beklenerek, ise alindigi

-----

hakl1 bir fesih miimkiin olabilecektir’**. Bununla birlikte, adayn ise alim

siirecinde bu ylikiimliiliigline aykir1 davranmasi, sozlesme kurulmus
olsun ya da olmasin, kars1 tarafin zarara ugramasi durumunda tazminat
sorumlulugunu da giindeme getirebilecektir. Basvurulan pozisyon
itibariyle adli sicil kaydmin alinmasina olanak taniyan bir kisim
diizenlemeler mevzuatlarimizda yer almaktadir. Ancak bu diizenlemeler
istisna niteliginde kalip, kural olarak isverenler is¢ilerinin adli sicil
kayitlarin1 agik riza hukuki sebebine dayali olarak islemelidir. Aksi
takdirde bu isleme hukuka aykir1 bir faaliyet olacaktir. Aday iscinin adli
sicil kaydi degerlendirilmesi sonucunda isverence aday is¢i hakkinda
yargiya varilmast ve adli sicil kaydinda sabikasi bulunan kisinin is
hayatindan uzak kalmasima sebebiyet verecek sekilde ayrimciliga
ugramasi s6z konusu olabilecektir. Kanunda Ongoériilen bir durum
haricinde ceza mahkumiyetine iliskin kisisel veri, o isin niteligi geregi
onem arz ediyorsa KVKK m. 6/3-a kapsaminda ilgili kiginin agik riza ile
islenmesi gerekecektir.

Anayasa’nin 24 ve 25. Maddeleri geregince isveren tarafindan aday
is¢iye dini inanci veya siyasi diislincesi ile ilgili soru sorulamayacaktir.
Ayrica igverenin, adayin ise uygunlugunu degerlendirirken sendika
tiyeligine iliskin sorular yoneltemeyecegi Anayasa m. 51/5, 6356 sayili
Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu m. 31 ve IsK m. 20 ile m.

330 Karakus, Kisisel Verilerin Korunmast, s. 81.
331 Karakus, Kisisel Verilerin Korunmast, s. 81.
332 Tugee Kaya, Is Goriismeleri Siirecinde Is¢i Adayinin Kisisel Verilerinin Korunmast,
Kisisel Verileri Koruma Dergisi, 4(2), 2022, s. 41.
333 Karakus, Kisisel Verilerin Korunmasi, s. 81.
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21°de giivence altina alinmigtir. Ancak basvurulan is pozisyonuna gore
ayrimcilik yasaginin uygulanmayacagi ve dini inanci, siyasi diislincesi
veya sendikasma iligkin soru sorulabilecegi kabul edilmektedir’**.
Ornegin, camiye alinacak personelin Miisliman olmasi veya kiliseye
alimacak kisinin rahip olmasinin aranmast ayrimcilik  olarak
sayilmayacaktir.

Yeni degisiklik ile eklenen KVKK m. 6/f hilkmii ile igverenin bazi
durumlarda s6z konusu verileri islemesi hukuken miimkiin
olabilmektedir. Bu durumda, sendika iiyeligi, ceza mahkumiyeti, inanci,
siyasi disiincesi, hamilelik veya engellik gibi 6zel nitelikli kisisel
verilerin islenmesi, KVKK m. 6/f kapsaminda hukuka uygun sayilacaktir.
Ornegin, ise alinacak adaym tabi olacagi bir toplu is sdzlesmesinin
varlig1 halinde, isverenin adayin sendika iiyeligine iliskin bilgi edinmesi
kacinilmaz olabilir'™®. Ancak, her dzel nitelikli veri tiirii bakimindan aym
degerlendirme yapilamaz. Bu nedenle, igverenin 6zel nitelikli verileri
islerken “gereklilik”, “Olgiiliilik™, “mesru” ve “amacla baglantililik™
ilkelerini gozetmesi zorunludur. Aksi takdirde islenen bu veriler hukuki
dayanaktan yoksun kalacaktir.

SONUC

Ise alim siirecinde temel amag, pozisyona en uygun ve en dogru
adayin secilmesidir. Gegmiste is ilanlar1 gazete, dergi gibi sinirh yollarla
yapiliyorken gilinlimiizde sosyal medya platformlar1 gibi ditijal ortamlar
tizerinden de yapilabilmektedir. Bu durum, degerlendirmesi gereken
basvuru sayisimt  Onemli Olgiide artirmaktadir. Ancak, ise alim
siireclerinde adaylarin 6zel nitelikli kisisel verilerinin islenmesi, bu
verilerin mahremiyetini ve giivenligini riske atabilecek 6nemli tehditler
barindirmaktadir. Veri toplama asamasinda, veri minimizasyonu ilkesine
dikkat edilmeden, yalnizca “bir giin lazim olur” diisiincesiyle adaylarin
kisisel bilgilerinin toplanmasi, Ol¢iiliiliikk ilkesine aykir1 bir durum
yaratmaktadir. Bu ¢aligma, liretken yapay zeka sistemlerinin ise alim
siireclerinde aday iscilerin kisisel verilerinin nasil degerlendirildigini
kavramsal bir ¢ercevede incelemeyi amaclamistir. Yapay zeka destekli
algoritmalar, adaylarin basvurularii degerlendirirken kullandiklari
kisisel verilerle ayrimcilik ve Onyargilarla ilgili onemli sonuglar
dogurabilmektedir. Bu tiir algoritmalar, adaylarin deneyim ve
yetkinliklerini dogru bir sekilde analiz etme potansiyeline sahipken, ayn1

334 Karakus, Kisisel Verilerin Korunmast,s. 82.
335 Celik, Ise Alimda Adayin Kisisel Veri Giivenligi, s. 6.
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zamanda veri setlerinin ve algoritmalarin icerdigi onyargilar, adaletsiz
kararlarin alinmasina yol agabilir. Ustiin konuma sahip isverenin, sahip
oldugu giicii kotiiye kullanmamasi, ayrimeilik yasagini ihlal etmemesi ve
adaylarin kisilik haklarmma zarar vermemesi biiyilk 6nem tasimaktadir.
Bununla birlikte, basta KVKK olmak {izere, ilgili yasal diizenlemelere
uygun hareket etmek, isverenlerin sorumlulugudur. Aksi takdirde,
bireylerin kisisel verilerinin hukuka aykir1 bir sekilde islenmesi, insan
onurunu zedeleyecek ve insanin 6zgiirce yasam hakkini engelleyecektir.
Insan haklarinin tam olarak korunmasi belki de iitopik bir hedef gibi
goziikse de, insan onurunu savunmak ve korumak, yeni diinya diizeni
icin kacimilmaz bir gereklilik haline gelmistir. Dijital cagda, is
iliskilerinin doniisiimiinii gézlemledigimiz bu donemde, adaylarin kisisel
verilerinin korunmasina yonelik daha etkin, adil ve kapsamli giivence
mekanizmalarinin olugturulmasi biiyiik 6nem arz etmektedir.
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