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Hemsirelerde Yapay Zeka Kaygisi: Teknolojik Gelismeler Baglaminda Tanimlayici Bir
Arastirma

Anxiety About Artificial Intelligence Among Nurses: A Descriptive Study Within the Scope of Technological
Developments

Esra AYDIN!, Handan AYDIN KAHRAMAN?

oz

Saglik sistemlerini doniistiren yapay zeka
teknolojilerinin benimsenme basarisi, hemsirelerin bu
siirece yonelik algi ve tepkilerinin anlagilmasina
baglidir. Bu  ¢alisma,  hemsirelerin  saglk
hizmetlerinde yapay zekd tabanli teknolojileri
kullanmaya iliskin kaygi diizeylerini belirlemeyi
amaclamaktadir. Kesitsel tasarima sahip tanimlayici-
analitik bu arastirmada veriler, Tamitict Ozellikler
Formu ve Yapay Zekd Kaygi Olcegi kullanilarak
toplanmistir.  Kartopu  Ornekleme — yontemiyle
belirlenen 186 hemsireye Subat—Haziran 2024 tarihleri
arasinda Google Forms araciligiyla ¢evrim i¢i olarak
ulasilmastir. Verilerin  analizinde  tanimlayici
istatistikler, bagimsiz gruplar igin t-testi ve tek yonlii
ANOVA kullanilmig; anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak
kabul edilmistir. Hemsgirelerin yapay zeka kaygisi
madde ortalama puani 2,24+0,68 olup bu deger diisiik
diizey kaygiya karsilik gelmektedir. Ancak dagilim
incelendiginde, katilimcilarn  %40,2'sinin  diistik,
%38,8'Inin orta ve %21'inin ise yiiksek diizey kaygiya
sahip oldugu goriilmiistir. Yapay zekd kaygi
puanlarinin yas, egitim diizeyi, yapay zeka kullanimi
ve yapay zekdya yonelik egitim alma durumuna gore
anlamli  bigimde farklilagtigt  saptanmistir. Bu
dogrultuda, hemsirelik egitim programlarinda yapay
zeka konusuna daha fazla yer verilmesi ve ¢alisan
hemgirelerin  bilgi ve farkindaliklarini artirmaya
yonelik siirekli egitim programlarinin gelistirilmesi
Onerilmektedir.

Anahtar  Kelimeler:  Hemsirelik,  Teknolojik
Gelismeler, Yapay Zeka, Yapay Zeka Kaygist

Onemli Noktalar

* Hemgirelerin yapay zeka kaygis1 genel olarak diisiik diizeydedir.

* Katilimeilarm %60°’a yakini orta ve yiiksek kaygi grubundadir.

ABSTRACT

The successful adoption of artificial intelligence
(AI) technologies transforming healthcare systems
depends on understanding nurses’ perceptions and
responses to this process. This study aimed to
determine nurses’ levels of anxiety regarding the use
of Al-based technologies in healthcare services. In this
cross-sectional descriptive-analytical study, data were
collected using the Introductory Characteristics Form
and the Artificial Intelligence Anxiety Scale. A total
of 186 nurses identified through snowball sampling
were reached online via Google Forms between
February and June 2024. Descriptive statistics,
independent-samples t-tests, and one-way ANOVA
were used for data analysis, and the level of statistical
significance was set at p<0.05. The nurses’ mean
artificial intelligence anxiety item score was
2.2440.68, corresponding to a low level of anxiety.
However, distribution analysis showed that 40.2% of
participants had low, 38.8% had moderate, and 21.0%
had high levels of anxiety. Artificial intelligence
anxiety scores differed significantly according to age,
educational level, use of artificial intelligence, and
having received training on artificial intelligence.
Accordingly, it is recommended that nursing
education programs place greater emphasis on
artificial intelligence and that continuing education
programs be developed to enhance practicing nurses’
knowledge and awareness in this area.

Key Words: Nursing, Technological Advancements,
Artificial Intelligence, Artificial Intelligence Anxiety

* Kaygi diizeyi yas, 6grenim, yapay zeka kullanimi ve egitim alma durumuna gore farklilasmaktadir.
* Hizmet i¢i egitimlerle hemsirelerin yapay zeka bilgisi gii¢lendirilmelidir.
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Yapay zeka (YZ), bilgisayarlarin ¢ikarim
yapma, iletisim kurma, 6grenme ve karar
verme gibi insan biligsel islevlerini taklit
edebilecek sekilde egitildigi teknolojileri
tanimlayan genel bir terimdir. YZ
uygulamalari; robotik miihendislik, makine
O0grenimi, derin 6grenme ve dogal dil isleme
gibi c¢esitli alanlar1 kapsamaktadir. Bu
teknolojilerin  6nemli bir kismi1 saglik
hizmetleriyle dogrudan iligkilidir; ancak
destekledikleri siirecler ve gorevler onemli
ol¢iide farklilik gostermektedir (1).

Son donemde saglik alaninda YZ tabanli
teknolojilere ~ odaklanan  arastirmalarin
literatiirde Onemli bir ivme kazandigi
goriilmektedir.  Yiritilen c¢alismalar, bu
teknolojilerin ~ hasta  bakim  siireclerini
optimize etme ve klinikk  sonuglar
tyilestirebilme potansiyeline sahip oldugunu
gostermektedir (2—4). Klinik ortamlarda YZ
sistemlerinin  giderek yayginlagmasi, bu
sistemlerle dogrudan calisan hemsirelerin
bakis acilarmin  anlasilmasimi  6nemli
kilmaktadir.

Hemsirelik uygulamalarinda kullanilan
YZ tabanl robotik sistemler; vital bulgularin
izlenmesi, S1v1 alim-¢ikariminin
kaydedilmesi ve hasta pozisyonlamasi gibi
tekrarlayict  gorevleri  otomatiklestirerek
hemsirelerin is yiikiinii azaltmakta ve bakim
stireclerinin daha verimli yiiriitiilmesine katki
saglamaktadir (5). Ayrica YZ destekli
sistemler, hemsirelerin klinik karar verme
yeterliliklerini  gelistirmekte ve  hasta
sonuclarint da 1yilestirmektedir (6). Bu
teknolojiler, hemsirelikte saglikli yasamin
desteklenmesi ve hastaliklarin
Onlenmesinden  bireysellestirilmis  bakim
planlarimin gelistirilmesine kadar genis bir
yelpazede c¢oOziimler sunmaktadir. Buna ek
olarak, standart is akislarini dijitallestirerek
saglik ekibi icindeki is birligini desteklemesi,
saglik hizmet sunumunda koklii bir doniigiim
yaratmaktadir (7).

Son zamanlarda yapilan nicel ¢aligmalar,
hemsirelerin  YZ’ye yonelik tutumlarini,
farkindalik diizeylerini ve saglik hizmetlerine
entegrasyon siirecinde algiladiklar1 engelleri

GIRIS

incelemektedir (8, 9). Giincel ¢alismalardan
birinde, hemsirelik 6grencilerinin ve saglik
profesyonellerinin  6nemli bir bdliimiiniin
akademik veya mesleki gelisim siire¢lerinde
ChatGPT kullandig1 ve bu tiir teknolojilere
karst genel anlamda olumlu bir tutum
sergiledigi belirlenmistir (10, 11). Bununla
birlikte hemsirelerin veri giivenligi, yanlig
bilgi iiretimi ve mesleki yetkinlik kayb1 gibi
konularda  algiladiklar1  risklerin,  bu
teknolojileri  klinik uygulamalara entegre
etme ve benimseme niyetlerini olumsuz
yonde etkiledigi de vurgulanmistir (12). Bu
teknolojik doniisimiin merkezinde yer alan
hemsireler, YZ tabanli uygulamalarin klinik
ortamlara entegrasyonunda kritik bir rol
oynamaktadir (13).

Ote yandan yeni teknolojilerin hizla
yayginlagmasi, saglik profesyonelleri
arasinda  teknostres, mesleki  kimligin
asinmas1 korkusu ve isini kaybetme endisesi
gibi c¢esitli psikolojik tepkilere de yol
acabilmektedir (14). Ozellikle karmasik ve
otonom sistemlere karst duyulan kaygi ve
risk algisi, YZ teknolojilerinin klinik alanda
etkin kullaniminin 6niinde 6nemli bir engel
olusturmaktadir (15). Hemsirelerin YZ
teknolojilerine yonelik kaygi diizeylerini
inceleyen giincel arastirmalar, bu gruba
yonelik egitim faaliyetlerinin ve klinik
uygulama sikliginin oldukca sinirh diizeyde
kaldigim1 gostermektedir (16). Elde edilen
bulgular, dijital okuryazarlik ve egitim
eksikliginden kaynaklanan teknolojik
belirsizligin, hemsirelerde YZ’ye yonelik
kaygiyr besleyen ve teknoloji kabuliinii
zorlastiran en temel faktorlerden biri
olduguna isaret etmektedir (17).

(Cobanoglu ve Oguzhan (2023) tarafindan
yapilan bir aragtirmada, egitim diizeyi diislik
ve YZ hakkinda bilgisi olmayan hemsirelerin
YZ’ye yonelik kaygisinin anlamli derecede
daha yiiksek oldugu belirtilmistir (18).
Benzer sekilde, hemsirelik Ogrencileri
tizerinde gergeklestirilen giincel aragtirmalar
egitim miifredatindaki eksikliklere dikkat
cekmekte; lisans egitimi siiresince YZ
teknolojilerine  iliskin  ders  igerigiyle
karsilasma  oranlarmin  oldukca  distik
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seviyelerde kaldigin1 raporlamaktadir
(19,20). Bu durum, o6grencilerin teknolojik
yetkinlikleri ~ biiyilk  Olglide  bireysel
cabalariyla kazanmaya c¢alistigini, ancak
akademik kurumlarin bu entegrasyonu
saglamada heniiz yeterli diizeye

ulasamadigin1  gostermektedir (21). Buna
paralel olarak hemsirelerin saglik
hizmetlerinde kullanilan yeni teknolojilere
yonelik algilarmi, kabul diizeylerini ve
kaygilarini inceleyen c¢aligmalarin hala sinirh
sayida oldugu goriilmektedir (22-24).

Hemsirelerin teknoloji temelli
uygulamalardaki stirekli gelismeleri takip
etme yiikiimliiliikleri, artan dokiimantasyon
sorumluluklari, siirekli degisen uygulamalar
ve hasta bakimina yonelik artan beklentiler
klinik bakim siireclerini daha karmasik hale
getirmistir (25). Bu karmagiklik, hemsirelerin
mesleki bilgilerini destekleyici bir arag
olarak YZ uygulamalar1 hakkinda bilgi sahibi
olma ihtiyacim1 ortaya c¢ikarmistir. Ancak,
bakim siireglerindeki bu zorluklar ve
belirsizlikler, hemsirelerde kaygi diizeyinin
artmasina da neden olmaktadir.

Gilinlimiizde YZ teknolojilerine ydnelik
endiseler akademik tartismalarin merkezinde
yer alsa da teknolojik yeniliklere kars1 olusan
psikolojik diren¢ ve kaygi yeni bir olgu
degildir. Literatiirde, gelismis teknolojilerin
birey lizerinde yarattig1 baski ve irrasyonel
korku  geleneksel olarak  “teknofobi”
kavramiyla tamimlanmaktadir (26, 27).
Ancak son donemde yapilan c¢aligmalar, bu
kavramsal cerceveyi genisleterek bilgisayar
ve robotik sistemlere yonelik genel endiseleri
daha spesifik ve ¢ok boyutlu bir yap1 olan
“Yapay Zeka Kaygis1” (YZK) ekseninde ele
almaya baglamistir (25, 28).

Saglik hizmetlerinde YZ teknolojilerinin
hizla yayginlasmasi, hemsirelerin rollerini
onemli Ol¢lide doniistiirmekte ve profesyonel
uygulamalarini dogrudan
sekillendirmektedir. YZK diizeyi,
hemsirelerin bu teknolojileri kabul etme
egilimlerini olumsuz yonde
etkileyebilmektedir (24, 29). Buna karsin,
dijital liderlige yonelik olumlu algilarin
YZK’y1  azaltict  bir  etkisi  oldugu
goriilmektedir. Nitekim literatiirde,

teknolojiye  yoOnelik gelistirilen  olumlu
tutumlarin ve algilanan yonetsel destegin,
belirsizlikten kaynaklanan kaygiyr en aza
indirerek teknoloji kabuliinii kolaylastirdigi
vurgulanmaktadir (30).

Mevcut bulgulara ragmen, hemsirelerin
YZ’ye iliskin tutum, deneyim ve kaygilarini
inceleyen caligmalarin sinirli oldugu dikkat
¢cekmektedir (9, 29, 31-33). Hemsirelerin,
YZ teknolojilerinin saglik hizmetlerinde
saglayabilecegi verimlilik artis1 ve klinik
faydalara yonelik yiiksek beklentilere sahip
olduklar1  bildirilmekle  birlikte, YZK
diizeylerini dogrudan ele alan aragtirmalarin
siirli oldugu goriilmektedir (34, 35). Oysa
hemsireler, saglik teknolojilerinin birincil ve
dogrudan kullanicilart olarak, YZ’nin saglik
sistemlerine entegrasyon siirecinde kritik bir
rol oynamaktadirlar (36).

YZ teknolojilerinin hemsirelik bakimina
basarili bir sekilde entegre edilebilmesi igin,
hemsirelerin bu uygulamalara yonelik algi,
tutum ve kaygi diizeylerinin belirlenmesi
biliylik 6nem tasimaktadir. Bu durum olasi
diren¢ noktalarimin saptanmasina, egitim
ithtiyaglarinin tespit edilmesine ve
entegrasyonu destekleyecek saglik
politikalariin  gelistirilmesine  dogrudan
katki saglayacaktir (37). Sonu¢ olarak,
teknolojik gelismelerin hemsireler tizerindeki
psikososyal etkilerinin ve 06zellikle YZK
diizeylerinin glincel verilerle belirlenmesi,
teknolojik entegrasyon siireglerinin etkinligi
ve sirdirilebilirligi ag¢isindan  kritik  bir
ihtiyactir. Bu dogrultuda, bu arastirmanin
amact hemgsirelerin yapay zekaya yonelik
kaygi diizeylerini incelemektir. Elde edilecek
bulgular dogrultusunda, YZ’nin bakim
uygulamalarina  entegrasyonu  siirecinde
hemsirelerde gelisebilecek olumsuz tutum ve
kaygilarin  gOriiniir  kilmmast  ve bu
dogrultuda  kanita  dayali  midahale
stratejilerinin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Calisma kapsaminda, teknolojik
gelismelerin  hemsireler iizerindeki etkileri
YZK baglaminda ele alinmis ve asagidaki
arastirma sorularina yanit aranmistir:

1. Hemsirelerin genel YZK diizeyleri
nedir?
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2. Hemsgirelerin  YZK  diizeyleri,
sosyodemografik ve mesleki 6zelliklerine
(vas, cinsiyet, medeni durum, mesleki
deneyim siiresi, calisilan birim vb.) gore
anlamli farklilik gostermekte midir?

3. Hemsirelerin YZ ile iliskili 6zellikleri
(YZ kullanimi, YZ’ye yonelik egitim alma ve
YZ’nin hemsirelik uygulamalarina etkisine
yonelik diisiince) ile YZK diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik var
midir?

MATERYAL VE METOD

Arastirmanin Tiirii

Bu calisma, kesitsel tasarima sahip
tanimlayici-analitik bir arastirmadir.
Calismada  hemsirelerin  YZK  puanlari
belirlenmis; ayrica YZK puanlarimin ¢esitli
degiskenlere = gore  istatistiksel  olarak
farklilasip farklilagsmadigi incelenmistir.

Arastirmanin Yeri

Calisma, Tiirkiye’nin Dogu Anadolu
Bolgesi’ndeki kamu hastanelerinde gorev
yapan hemsirelerle Subat-Haziran 2024
tarihleri arasinda  yiritilmiistiir.  Dahil
edilme kriterleri; aktif olarak hemsirelik
yapmak ve goniillii katilim saglamaktir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, Tiirkiye’nin Dogu
Anadolu Bolgesi'ndeki kamu hastanelerinde
gorev yapan hemsireler olusturmaktadir.
Evrenin genis bir cografi alana yayilmasi ve
tim hemsireleri igeren resmi bir listeye
ulagsmanin giic olmast nedeniyle, olasilikli
olmayan 6rnekleme yontemlerinden biri olan
kartopu oOrnekleme teknigi kullanilmigtir
(32). Bu yontemle Subat-Haziran 2024
tarihleri arasinda ulasilan ve katilmay1 kabul
eden 186 hemsire 6rneklemi olusturmustur.

Verilerin Toplanmasi ve Veri Toplama
Araclan

Veriler, Google Forms iizerinden
olusturulan ¢evrim i¢i anket araciligiyla
toplanmistir.  Formun baglantisi, Dogu
Anadolu Bolgesi’nde c¢alisan hemsirelere e-
posta, WhatsApp ve sosyal medya
uygulamalari yoluyla iletilmis;
katilimcilardan bu baglantiy1r meslektaslariyla
paylasmalar1 istenmistir. Bu silire¢ sonunda
calismaya katilmayr kabul eden ve anketi
yanitlayan 186 hemsireden veri elde
edilmistir.

Arastirmada kullanilan ¢evrim ic¢i anket
formu iki boliimden olusmaktadir. Birinci
boliimde, katilimcilarin sosyo-demografik ve
teknolojiye iliskin  Ozelliklerine yonelik
dokuz sorudan olusan Tanitict Ozellikler
Formu yer almaktadir. ikinci boliimde ise,
YZK diizeylerini degerlendirmek amaciyla

Yapay Zekd Kaygi Olgegi (YZKO)
kullanilmuastir.

Tamtic1 Ozellikler Formu

Bu form, hemsirelerin demografik
ozelliklerini  ve  teknolojiye  yoOnelik

goriislerini belirlemeyi amaclamaktadir.
Yapay Zeka Kaygi Olcegi (YZKO)

Veri toplama araci olarak Wang ve Wang
(2019)  tarafindan  gelistirilen ~ YZKO
kullanilmistir.  Olgek, katilimcilarm  YZ
teknolojilerine yoOnelik kaygi diizeylerini
degerlendirmeyi  amagclamaktadir  (38).
Olgegin Tiirkce gecerlik ve giivenirlik
calismas1 Akkaya, Ozkan ve Ozkan (2021)
tarafindan yapilmis olup, Tirk¢e formunun
Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayis1 0,937
olarak bildirilmistir. Olcek; o&grenme, is
degistirme, sosyoteknik korliik ve yapay zeka
yapilandirmasi olmak tizere 4 alt boyut ve
toplam 16 maddeden olusmaktadir. 5°1i
Likert tipinde (1 = Kesinlikle katilmiyorum,
5 = Kesinlikle katiliyorum) degerlendirilen
Ol¢cekten alabilecek en diisiik toplam puan
16, en yiiksek puan ise 80’dir. Madde
ortalama puanlarina gore kaygi diizeyleri;
1,00-2,59 diisiik, 2,60-3,40 orta ve 3,41—

5,00 yiiksek diizey olarak
siniflandirilmaktadir (39).
Arastirmanin Etik Yonii

Arastirma, Erzincan Binali Yildirim

Universitesi, Insan Arastirmalar1 Saghk ve
Spor Bilimleri Etik Kurulu’'ndan onay
alarak yuriitilmiistiir (Tarih: 29/09/2023,
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Protokol No: 09/09). Cevrim i¢i anketin ilk
sayfasinda, arastirmanin amaci ve kapsamina
iliskin bilgilere yer verilmis ve katilimcilara
bilgilendirilmis onam metni sunulmustur.
Anketi eksiksiz tamamlayan katilimcilarin
calismaya katilim i¢in onam verdikleri kabul
edilmistir.

Verilerin Analizi

Elde edilen veriler, SPSS 27.0 istatistik
paket programi kullanilarak analiz edilmistir.
Verilerin degerlendirilmesinde; sayi, yiizde,
ortalama ve standart sapma tanimlayici
istatistiklerinin yani1 sira, bagimsiz gruplar
i¢in t-testi ve tek yonlii ANOVA testlerinden

yararlanilmistir. Verilerin normal dagilima
uygunlugu Shapiro-Wilk testi ve c¢arpiklik-
basiklik (skewness-kurtosis) katsayilar: ile
degerlendirilmis olup, verilerin parametrik
test varsayimlarii karsiladigi goriilmiistiir.
Gruplar aras1 varyanslarin  homojenligi
Levene testi ile incelenmis ve varyanslarin
homojen oldugu saptanmistir (p>0,05). Bu
dogrultuda, ikiden fazla alt grubu bulunan
degiskenlerde (Ornegin Ogrenim durumu)
gruplar arast anlamli farkliligin kaynagim

belirlemek

amaciyla

post-hoc

analiz

yontemlerinden Tukey testi kullanilmistir.

Anlamlilik  diizeyi

edilmistir.

BULGULAR

Arastirma verilerinin analizi sonucunda elde edilen bulgular asagida 6zetlenmistir.

Tablo 1. Katihmc1 Hemsirelerin Tamtic1 Ozelliklerinin Dagilimi (n=186)

p<0,05 olarak kabul

Degiskenler Kategoriler n %
Cinsiyet Kadin 116 62,4
Erkek 70 37,6
Yas 18-25 yas 26 14,0
26-33 yas 114 61,3
>34 yas 46 24,7
Medeni durum Evli 89 47,8
Bekar 97 52,2
Ogrenim durumu Lise/Onlisans 18 9,7
Lisans 153 82,3
Lisansiistii 15 8,1
Mesleki deneyim siiresi 1-5 y1l 72 38,7
6-10 yil 28 15,1
11 y1l ve tizeri 86 46,2
Calistig1 birim Ameliyathane 23 12,4
Acil servis 18 9,7
YBU 17 9,1
Dahili servis 62 333
Cerrahi servis 66 35,5
YZ Kullanim Evet 137 73,7
Hay1r 49 26,3
YZ’nin hemsirelik uygulamalarina  Olumlu 127 68,3
etkisine yonelik diisiince Olumsuz 33 17,7
Fikri yok 26 14,0
YZ’ye yonelik egitim alma Evet 64 34,4
Hay1r 122 65,6

YZ: Yapay zeka; YBU: Yogun bakim iinitesi

Tablo 1 incelendiginde, katilimcilarin
%62,4’liniin kadin, %61,3’liniin 26-33 yas

araliginda ve
goriilmektedir.

%52,2’sinin  bekar oldugu

Hemsirelerin

biiytik
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cogunlugunun (%82,3) lisans mezunu oldugu
ve 9%38,7’sinin  1-5 yil arast mesleki
deneyime sahip oldugu belirlenmistir.
Katilimeilarin -~ %35,5’1  cerrahi  serviste,
%33,3’c  ise  dahili  serviste  goOrev
yapmaktadir. Ayrica hemsirelerin %73,7’si
YZ’yi aktif olarak kullandigini belirtirken;
%68,3’i  bu  teknolojinin  hemsirelik

uygulamalarina olumlu etkileri oldugunu
ifade etmistir. Ote yandan, %65,6’smnm
YZ’ye iligkin herhangi bir egitim almadigi
saptanmistir. Tablo 2’de ise katilimci
hemsirelerin  YZK  puanlarina  iligkin
tanimlayici istatistikler (ortalama ve standart
sapma) verilmistir.

Tablo 2. Katihmelr Hemsirelerin YZK Puanlarina iliskin Tamimlayici istatistikler (n=186)

Degisken

n OrtSS

YZK (Madde Ortalama Puani)

186 2,24+0,68

YZK: Yapay Zeka Kaygisi; SS = Standart Sapma
Tablo 2’ye gore, hemsirelerin YZK madde
ortalama puant 2,24+0,68 olarak
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bulunmustur. Bu deger, dlgegin diisiik kaygi
diizeyine  karsihik  gelmektedir  (39).

38.8%

Dlisik

Orta Yiksek
YZK Dizeyi

Sekil 1. Hemsirelerin YZK Diizeylerine Gore Oransal Dagilimi

Sekil 1’deki dagilim incelendiginde,
katilimcilarin %40,2°si dusiik, %38,8’1 orta
ve %21°1 yiiksek diizey kaygi grubunda yer
almaktadir. Ortalama puan diisiik kaygi
diizeyine isaret etse de, orta ve yiiksek kaygi
gruplarimin ~ toplam  oraninin  %59,8'e
ulagmasi, hemsirelerin 6nemli bir béliimiiniin
YZ uygulamalarima kars1 kaygi tasidigini
gostermektedir. Tablo 3 incelendiginde,
hemsirelerin YZK puan ortalamalarinin
cinsiyet, medeni durum, mesleki deneyim
stiresi, calistigi birim ve YZ’nin hemsirelik
uygulamalarina etkisine yonelik diisiince
degiskenlerine gore istatistiksel olarak
anlaml bir farklilik gostermedigi
belirlenmigtir (p>0,05). Buna karsin yas,
ogrenim durumu, YZ kullanimi ve YZ’ye

yonelik egitim alma degiskenlerine gore
gruplar arasinda anlamli farklhiliklar tespit
edilmistir (p<0,05). Yas gruplar arasindaki
farki inceleyen Tukey post-hoc analizine
gore >34 yas grubunun YZK puan ortalamasi
18-25 yas grubundan anlamli derecede daha
yiiksektir (p<0,05). Ogrenim durumuna gore
yapilan Tukey HSD post-hoc analizi
sonucunda ise Lise/Onlisans mezunlarmin
YZK puan ortalamasmin Lisans ve
Lisansiisti mezunlardan anlamli diizeyde
daha yiiksek oldugu saptanmistir (p<0,05).
Ayrica YZ kullanmayan hemsirelerin YZK
puan ortalamalar1  kullananlardan daha
yuksek; YZ’ye yonelik egitim almayanlarin
puan ortalamalar1 ise egitim alanlardan daha
yuksek bulunmustur (p<0,05).

~132~



GUSBD 2026; 15(1): 127 - 138

Giimiighane Universitesi Saghk Bilimleri Dergisi

Arastirma Makalesi

GUIJHS 2026; 15(1): 127 - 138 Giimiishane University Journal of Health Sciences Original Article
Tablo 3. Hemsirelerin Tamtic1 Ozelliklerine Gore YZK Puanlarimin Karsilastirilmasi (n=186)
Degiskenler Kategoriler n  YZK Ort+SS t/F P Post-Hoc
Cinsiyet Kadin 116 2,15+0,53 0,28 0,782
Erkek 70 2,10+0,53
18-25 yas 26 1,96+0,53 332 0,038
Yas 26-33 yas 114 2,05:0.53 2 34 yas > 18-25
> 34 yas 46 2.12£0,68 yas
Medeni durum Evli 89 2,20+0,49 0,09 0,922
Bekar 97 2,14+0,75
Lise-Onlisans 18 2,20+0,48 Lise/Onlisans >
(")grenim durumu Lisans 153 2,01+0,62 4,37 0,014%* Lisans,
Lisanstistii 15 2,1240,54 Lisansiistii
1-5y1l 72 1,92+0,65
Mesleki deneyim siiresi 6-10 y1l 28 2,214+0,45 2,11 0,124
11 yil velizeri 86 1,96+0,60
Ameliyathane 23 1,94+0,45
Acil servis 18 1,94+0,65 0,94 0,442
Calistig1 birim YBU 17 2,01+£0,48
Dahili servis 62 1,91+0,62
Cerrahi servis 66 2,01+0,77
YZ Kullanum Evet 137 2,10+0,48 2,37 0,019*
Hayir 49 2,19+0,53
. . Olumlu 127 2,01+0,49 2,08 0,127
YZ'nin hemsirelik uygulamalarina Olumsuz 33 2231048
etkisine yonelik diisiince —
Fikri yok 26 2,10+0,49
YZ’ye yinelik egitim alma Evet 64 2,15+0,41 2,14 0,034*
Hayir 122 2,20+0,68

t = Bagimsiz gruplar t-testi degeri; F = Tek yonlii ANOVA degeri; SS = Standart Sapma; YZK = Yapay Zekd Kaygisi; *p<0,05 diizeyinde

anlamlilik.

TARTISMA

Bu arastirmanin bulgular1 hemsirelerin
YZK puan ortalamasinin diisiik diizeyde
oldugunu; ancak dagilim incelendiginde
katilimcilarin 6nemli bir boliimiiniin orta ve
yiiksek diizey kaygi grubunda yer aldigim
gostermektedir. YZK sonuglarinin  gesitli
demografik ve mesleki degiskenlere gore
farklilik gosterdigi saptanmistir. Elde edilen
veriler, hemsirelerin YZ’ye iliskin goriisleri
ille bu alandaki egitim ve kullanim
deneyimlerinin  YZK  {izerinde  etkili
olabilecegini diislindiirmektedir. Literatiirde
de  benzer sekilde, YZ’nin saglk
hizmetlerindeki roliiniin dogru anlagilmasi ve
benimsenmesiyle birlikte korku ve kaygilarin
azalabilecegi vurgulanmaktadir (40).

Demografik  ozellikler incelendiginde,
cinsiyet degiskenine gore kadin hemsirelerin
YZK puan ortalamalarinin erkek hemsirelere
kiyasla daha yiiksek oldugu goriilmiis, ancak
bu fark istatistiksel olarak anlamh
bulunmamastir (p>0,05). Bu bulgu, cinsiyetin

YZ’ye yonelik kaygi iizerinde tek basina
belirleyici bir faktor olmadigini
gostermektedir. Literatiirde de YZ’ye yonelik
tutumlarda cinsiyet farkliliklarinin belirgin
olmadig1 bildirilmistir (41). Bununla birlikte
cinsiyetin, yapay zeka teknolojilerine iliskin
belirsizlik algis1 ve kaygiyla bas etme
bicimleriyle iligkili olabilecegi
belirtilmektedir. Ayed ve ark. (2025),
hemsirelik 6grencilerinin ' YZ’ye yonelik
tutum ve kaygi diizeylerini inceledikleri
calismalarinda; kadin katilimcilarin
teknolojik degisimlere karst daha temkinli
olmakla birlikte 6grenmeye istekli ve ilgili
bir profil sergiledigini bildirmistir (22).

Yasa gore yapilan degerlendirmede,
hemsirelerin YZK puan ortalamalart anlaml
bicimde farklilasmistir. Post-hoc analizine
gore >34 yas grubunun puani 18-25 yas
grubundan daha yiiksektir (p<0,05). Bu
durum; gen¢ yastaki (18-25 yas) bireylerin
dijital  teknolojilerin  i¢ine = dogmalar1
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sebebiyle dijital okuryazarlik ve teknolojik
adaptasyon becerilerinin daha gelismis
olmasiyla acgiklanabilir  (42). {leri yas
grubundaki  meslek  mensuplarinin  ise
geleneksel bakim yontemlerine daha uzun
siredir asina olmalar, yapay zeka gibi
dondistiirticii teknolojilere kars1 daha temkinli
ve kaygili yaklagmalarina neden olabilir. Bu
cergevede giincel caligmalar, yasin teknoloji
kabuliinde onemli bir etken oldugunu ve
yasin artmasiyla birlikte dijital
okuryazarligin azalarak teknolojiye yonelik
kayg1 diizeyinin arttigin1 gostermektedir (43).

Medeni duruma gore hemsirelerin YZK
puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark bulunmamistir (p>0,05).
Benzer sekilde, Pinto dos Santos ve ark.
(2019) medeni durumun YZ kaygist ve
teknolojik yeniliklere uyum saglamada etkili
olmadigin1 ortaya koymustur (44). Bu
bulguyu destekler bicimde Giidiik ve ark.
(2025), bireysel demografik o6zelliklerden
ziyade dijital okuryazarlik diizeyi ve mesleki
egitimin YZ’ye yonelik tutumu sekillendiren
asil faktorler oldugunu vurgulamaktadir (45).
Dolayisiyla YZ kabuliiniin ve buna eslik
eden kaygi diizeyinin, medeni durumdan
bagimsiz olarak daha ¢ok profesyonel
yetkinlikler ve dijital yeterliklerle iliskili bir
stire¢ oldugu sdylenebilir.

Ogrenim diizeyine gore hemsirelerin YZK
puan  ortalamalar1  anlamli  bigimde
farklilasmistir  (p<0,05).  Lise-Onlisans
mezunu hemsirelerin YZK puanlari, Lisans
ve lisansiisti mezunlara gore daha yiiksek
bulunmustur. Bu sonug, egitim diizeyi
yiikseldik¢e bireylerin teknolojik gelismelere
daha kolay uyum saglama egiliminde
olduklarini ve elestirel diisiinme becerilerinin
gelismesiyle YZ’ye yonelik endiselerinin
azaldigim diisiindiirmektedir. Farkli
arastirmalar da benzer sekilde, saglk
calisanlarinin egitim diizeylerinin teknolojiye
adaptasyon siireclerinde ve teknolojiye bagh
kayg1 diizeylerinde belirleyici bir etken
oldugunu ifade etmislerdir (43,46).

Mesleki ~ deneyim  siiresine  gore
hemsirelerin YZK puan ortalamalar1 arasinda
istatistiksel ~ olarak  anlamli  bir  fark
bulunmamaistir (p>0,05). Bu durum, YZ’nin

saglik bakim hizmetleri i¢in oldukc¢a yeni bir
teknoloji olmasiyla aciklanabilir. Mesleki
deneyim yilindan ziyade, dogrudan YZ
teknolojilerine yonelik kisisel farkindalik ve
kullanim pratiklerinin kaygi iizerinde daha
belirleyici oldugu diistiniilmektedir.
Literatiirde de klinik caligma siiresinin YZK
tizerinde dogrudan bir yordayict olmadigi;
asil belirleyicinin teknolojiye yonelik ilgi ve
YZ okuryazarligr oldugu vurgulanmaktadir
(47).

Calisma  birimine  iligkin  bulgular,
ameliyathane, acil servis, yogun bakim ve
diger servislerde gorev yapan hemsirelerin
YZK puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli  bir fark olmadigini
gostermistir  (p>0,05). Bu durum, YZ
teknolojilerinin ~ klinik  birimlerde heniiz
yaygin ve aktif olarak kullanilmamasiyla
iliskili olabilir. Nas ve ark. (2025) tarafindan
yapilan bir ¢alismada, cerrahi klinik, yogun
bakim ve ameliyathane gibi teknolojiyle daha
yogun temasin yasandigi birimlerde calisan
hemsirelerin, bu alandaki farkindalik
diizeylerinin daha yiiksek oldugu
bildirilmistir (46). Ancak bu bulgularin,
kurumlar arasi teknolojik donanim ve
uygulama farkliliklarindan etkilenebilecegi
dikkate alinmalidir.

Calismadan elde edilen veriler, YZ
kullanim durumuna gore hemsirelerin YZK
puan ortalamalarinin  anlamli  bigimde
farklilastigim1 ~ gdstermektedir  (p<0,05).
YZ’yi aktif olarak kullanan hemsirelerin
YZK puanlariin, kullanmayanlara gore daha
diisik oldugu belirlenmistir. Bu bulgu,
bireysel kullanim deneyiminin, YZ’ye
yonelik kaygiy1 azaltmada etkili olabilecegini
diistindiirmektedir. Literatiirde de dogrudan
deneyim kazanmanin teknolojiye yoOnelik
olumsuz algilar1 azalttig1 ve bireylerin daha
olumlu  tutumlar  gelistirmesine  katki
sagladig1 vurgulanmaktadir (45).

YZ’nin hemsirelik uygulamalarina
etkisine yonelik diislinceler (olumlu, olumsuz
veya fikri yok) incelendiginde, gruplar
arasinda YZK sonuglari agisindan
istatistiksel ~ olarak  anlamli  bir  fark
saptanmamistir (p>0,05). Bu bulgu, YZ’ye
iligkin genel degerlendirmenin tek basina
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kaygi  diizeyini  aciklamakta  yetersiz
kalabilecegini; kayginin daha c¢ok somut
deneyim eksikligi ve teknolojiye iliskin
belirsizlik algistyla iligkili  olabilecegini
diistindiirmektedir. Ronquillo ve arkadaslar
(2021), hemsirelerin yapay zekaya yonelik
genel tutumlarinin  olumlu  olmasinin,
teknolojiye dair yasanan kaygiy1 aciklamakta
tek  basmna  yeterli  olmayabilecegini
vurgulamaktadir. Boylelikle, saglik
profesyonelleri YZ'nin potansiyelini kabul
etseler bile; somut deneyim eksikligi ve
klinik  siireglerdeki  'kontrolii  kaybetme'
korkusu, belirsizlik kaynakli kayginin devam
etmesine neden olabilmektedir (48).

Ote yandan YZ’ye yénelik egitim alma
durumuna gore hemsirelerin YZK puan
ortalamalar1 anlamli bi¢imde farklilasmistir
(p<0,05). YZ egitimi alan hemsirelerin
puanlarinin almayanlara gore daha diisiik
olmasi, bilgi temelli yaklasimlarin bu siirecte
koruyucu  bir  rol iistlenebilecegini
gostermektedir. Ozellikle YZ

okuryazarligimin artirtlmasi, hemsirelerin bu
teknolojilere daha kolay uyum saglamalarina
ve siirece bagli kayginin azalmasina katki
sunabilir. Hem ulusal hem de uluslararasi
calismalarda, saglik profesyonellerine
yonelik YZ egitimlerinin algi, tutum ve
davraniglar lizerinde olumlu etkiler yarattig
bildirilmektedir (49, 50). Buna karsilik
hemsirelikte mesleki gelisimin
desteklenmemesi ve egitim olanaklarinin
siirli  kalmasi, YZ’ye yonelik olumsuz
duygular1 artirarak kayginin slirmesine yol
acabilir. Bu kapsamda sunulacak egitimler,

hemsirelik  6grencileri  ve  profesyonel
hemsirelerin teknolojiye uyumunu
giiclendirebilir. ~ Buna  paralel  olarak

hemsirelik egitim programlarinda YZ’ye
iligkin igeriklerin artirilmas1 gerekmektedir.
Ayrica hemsirelik 6grencilerinde YZ’nin
giinlik klinik uygulamalara entegrasyonuna
yonelik farkindaligin  gelistirilmesi  biiytlik
Onem tasimaktadir.

SONUC VE ONERILER

Bu c¢alismanin bulgulari, hemsirelerin
YZK madde ortalama puanmin diisiik
diizeyde oldugunu; ancak katilimcilarin
%359,8’inin orta ve yiiksek kaygi grubunda
yer aldigimi gostermektedir. Ayrica yas,
ogrenim durumu, YZ kullanimi ve YZ’ye
yonelik egitim alma degiskenlerine gore
YZK puan ortalamalarinin anlamli bigimde
farklilagtigr saptanmistir. Hemsirelerin ' YZ
teknolojilerine iliskin kaygilarinin
azaltilmasi, olumlu tutum gelistirmelerinin
desteklenmesi ve bu teknolojileri
benimsemelerinin  saglanmasi  agisindan
egitimsel ve kurumsal miidahaleler kritik
oneme sahiptir. Bu kapsamda hemsirelerin
YZ farkindaliklarin1 ve YZ okuryazarligini
artirmaya yoOnelik diizenli hizmet i¢i
egitimlerin planlanmas1 ve uygulanmasi
onerilmektedir. Egitim igeriklerinde 6zellikle
YZ kavramlari, hemsirelikte YZ
uygulamalari, veri giivenligi ve etik boyut ele
alimmalidir. Ayrica yas ve egitim diizeyi gibi
bireysel oOzellikler ile ¢alisilan klinik ve is
yukii gibi mesleki faktorler dikkate alinarak
gereksinime uygun egitim igeriklerinin
gelistirilmesi yararli olacaktir. Daha etkili

stratejiler  gelistirebilmek  i¢in  farkl
orneklemlerle yiiriitiillecek c¢ok merkezli
calismalarin yan1 sira boylamsal ve deneysel
tasarimlara  sahip arastirmalara ihtiyag
duyulmaktadir. Bulgularin
genellenebilirligini gili¢lendirmek ve daha
etkili stratejiler gelistirebilmek i¢in farkl
bolgelerde ve kurum tiirlerinde daha genis
orneklemlerle yiiriitiillecek c¢ok merkezli,
boylamsal ve deneysel caligmalara ihtiyag
vardir.

Arastirmanin Giiclii Yonleri

Yapay  zekda  teknolojilerinin  saghk
hizmetlerine entegrasyonunun hizlandig:
giinlimiizde, hemsirelerin bu doniisiime
yonelik  kaygi  diizeylerini  belirlemek,
teknolojinin kabulii ve etkin kullanimi
acisindan onem tagimaktadir. Bu c¢alismanin
giiclii yonii, hemsirelik literatiiriinde heniiz
yeni tartisilmaya baglanan “yapay zeka
kaygis1” kavramini ele alarak literatiirdeki
boslugu doldurmaya katki saglamasidir.
Ayrica bulgularin yas, egitim diizeyi, yapay
zekd kullannmi  ve egitim alma gibi
degiskenlerle  birlikte  degerlendirilmesi,
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hemsirelik egitim miifredatlar1 ve hizmet ici
egitim programlarina yonelik kanita dayali
Oneriler gelistirilmesine olanak sunmaktadir.

Arastirmanin Zayif Yonleri

Calismanin bazi sinirliliklar
bulunmaktadir. lk olarak, calismanin
Tiirkiye’nin Dogu Anadolu Bolgesi’ndeki
kamu hastanelerinde gorev yapan
hemsirelerle ytiriitiilmesi, bulgularin farkl
bolgeler ve kurum tiirleri icin
genellenebilirligini  sinirlayabilir.  Ayrica
verilerin kartopu ornekleme yontemiyle ve
cevrim i¢i platformlar tizerinden toplanmig
olmasi, sonuclarin tiim hemsire
popiilasyonuna genellenmesini
sinirlandirabilir. Verilerin katilimcilarin 6z
bildirimlerine dayanmasi nedeniyle yanitlarin
siibjektif  olma  olasiligt  goéz  ardi
edilmemelidir. Son olarak, c¢aligmanin
kesitsel tipte olmasi, degiskenler arasinda
neden-sonug iligkisi kurulmasini
engellemektedir.

Tesekkiir/Destekleyen Kurulus

Calismaya goniillii olarak katilarak degerli
zamanlarin1 ayiran, veri toplama siirecine
katk1 saglayan tiim  meslektaglarimiza
tesekkiir ederiz. Bu ¢alismanin hazirlik
stirecinde, iiretken yapay zeka araglarindan
(ChatGPT, Gemini vb.) yalnizca metnin
okunabilirligini  ve  dilbilgisi  yapisim
tyilestirmek  amaciyla  yararlamilmistir.
Yazarlar, olusturulan igerigi dikkatle gézden
gecirerek gerekli diizenlemeleri yapmis olup,
makalenin  nihai  igerigine dair tiim
sorumlulugu tstlenmektedir.

Yazarlarin katkilar:

E.A.; arastirma, kavramsallastirma, veri
toplama, metodoloji, yazma — inceleme,
diizenleme, denetim, proje yonetimi.

H.AK.; arastirma, kavramsallastirma, veri
toplama, bicimsel analiz, metodoloji, yazma
— inceleme, diizenleme, denetim, proje
yonetimi. Tim yazarlar makalenin son halini
okumus ve onaylamistir.

Finansman

Bu arastirma
almamustir.

disaridan  fon  destegi

Veri ve Materyallerin Ulasilabilirligi

Mevcut ¢alisma sirasinda kullanilan ve analiz
edilen veri setleri, makul bir talep iizerine
sorumlu yazardan temin edilebilir.

Beyanlar
Etik onay ve katilim onayi

Bu ¢alisma, Helsinki Bildirgesi'nde belirtilen
yonergelere uygun olarak yiiriitiilmistiir.
Arastirma  Erzincan  Binali  Yildirim
Universitesi, Insan Arastirmalar1 Saghk ve
Spor Bilimleri Etik Kurulu’'ndan onay
alinarak gerceklestirilmistir (Tarih:
29/09/2023, Protokol No: 09/09). Tim
katilimcilardan arastirmaya baslamadan 6nce
cevrim i¢i “Bilgilendirilmis Goniillii Olur
Formu” araciligiyla onam alinmustir.

Cikar Catismalari

Yazarlar bu makalenin yaymlanmasiyla ilgili
herhangi bir ¢ikar ¢atismasi olmadigini1 beyan
ederler.
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