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OZET
Elektronik ticaretin ortaya ¢ikardigi vergisel problemlere ¢6ziim i¢in basta Ekonomik
Isbirligi ve Kalkinma Teskilati, Diinya Ticaret Orgiitii ve Avrupa Birligi olmak iizere
bir ¢ok uluslar arasi kurulus ve birlik ¢aligmalara baslamis ve ilk genel kararlar 1998
Ottowa Konferansi’nda alinmistir. Alinan kararlar tiim diinyada benimsenmistir.
Tiirkiye’de elektronik ticaretin vergilendirilmesine yonelik proje ¢alismasi heniiz
yapilmamistir. Bu ¢alismada Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat;, Diinya Ticaret
Orgiitii ve Avrupa Birligi’nin yaptig1 calismalar sonucunda elde edilen genel kararlar ve
kabul edilen yasa hiikiimleri Tiirk vergi mevzuati agisindan degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler:E- Ticaret, Vergilendirme, Sorunlar, Uluslar aras1 C6ziim Onerileri

ABSTRACT

Several international organizations are in the process of cooperation to deal with the
issues arising, related to taxing electronically traded products and services. The first
time Organization of Economic Cooperation and Development, World Trade
Organizations and European Union were begun study related to taxation of electronic
commerce that negotiated among nations and organizations was 1998 Ottawa
Conference. This decision related with electronic commerce was appropriated all world
nations.

There has not been any project yet produced to tax the electronic commerce in
Turkey. In this study, decisions based on the work completed by Organization of
Economic Cooperation and Development, World Trade Organizations and European
Union related to electronic commerce are evaluated with Turkish tax system.

Keywords: E-Commerce, Taxation, Matters, Suggestion of International Solution

1.Giris
Gilinlimiizde sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis siirecinde yasanan gelismeler,
sanayi faaliyetlerine ve {irlinlerine gore biiyiik farkliliklar tasiyan yeni is yapma
bi¢imlerini ve yepyeni iriinleri ortaya cikarmistir. Dolayisiyla fiziki varliklara ve
islemlere dayanan mevcut vergi sistemlerinin vergilendiremedigi yeni bir taban
olusmustur. Yeni ekonomide fiziksel varliga sahip olmayan iktisadi degerlerin (sanal
iktisadi degerler) varligi, vergi yapisinin ekonomik yapiya uyumunda sorunlar
yarattigindan bu siire¢ uzun ve zahmetli ¢abalari getirmistir.

Bilgi toplumunun en 6nemli ekonomik uzantisi elektronik ticarettir (e-ticaret). E-
ticaretin ne sekilde vergilendirilecegi sorusuna heniiz saglikli bir cevap verilememistir.
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Degisik gortsler ileri siiriilmekle birlikte en uygun yontemin, geleneksel ticareti
vergilendiren vergi mevzuati ile e-ticaretin vergilendirilmesi ve gerekirse vergi
hukukunda diizenlemeler yapilmasi oldugu diistiniilmektedir.

E-ticaretin dogasi, bu konuda yapilacak ¢aligmalarda uluslar arasi igbirligini de
beraberinde getirmektedir. Basta OECD, WTO, AB, ABD, Avustralya, Ingiltere,
Singapur, Kanada olmak iizere uluslar aras1 kurulus ve devletler e-ticaretin vergilenmesi
yoniinde ¢aligmalarin1 baglatmis, genel ilke kararlar1 belirlenmis ve pilot projeler
uygulanmaya baglanmistir. Bu ¢alismalardan alinacak olumlu sonuglar diger tilkelere de
rehber olacaktir.

2.Elektronik Ticaretin Vergilendirilmesinde Sorun Yaratan Genel Faktorler
E-ticaretin vergilendirilmesi agamasinda karsimiza ¢ikabilecek sorunlar agagidaki drnek
yardimriyla somutlastirilabilir:

(A) sahs1 Tirkiye’de ikamet etmekte olup, internette dolasirken bir yazilim
programinin (shareware) 30 giin siireli bedava kullanimi oldugunu goriir ve programi
bilgisayarina indirir. Kullanim esnasinda programi satin almaya karar verir. Bay (A)
kredi karti bilgilerini girer ve yazilimi kullanimina agacak yetki kodunu alir. Yazilimin
Amerika’da bulunan bir sirket tarafindan tretildigini ve 15 ayn iilkede bulunan
sunuculardan indirilebildigini varsayalim. Bay (A)’nin yazilimi Almanya’da bulunan
sunucudan indirdigini kabul edelim. Tiiketici internete baglanti i¢in  Microsoft
tarafindan iretilen Internet Explorer yazilim programini kullanmakta ve Tiirkiye’de
hizmet veren ISP sayesinde internete erigim saglamaktadir.

Yukarida verilen 6rnek su sorulari akla getirecektir. isletmenin faaliyetleri
vergilendirilebilir islemler midir? Eger vergilendirilirse, satilan iiriiniin niteligi nedir ve
nerede satilmistir? islemin vergilendirme siireci ne zaman baglamistir, baska bir ifade ile
vergiyi doguran olay ne zaman gerceklesmistir? Vergilendirme yetkisi hangi iilkeye
aittir? Vergi ne sekilde ve kimden tahsil edilecektir?

Tiim bu sorulara mevcut vergi mevzuati hiikiimlerini dikkate alarak cevap
vermek olduk¢a zordur. Mevcut vergi mevzuatinin diizenlenmesi gerekleri, e-ticaretin
asagida sayacagimiz kendine has yapisi nedeniyle ortaya ¢ikmakta ve vergilendirme
sorunlarin olugsmasina temel olusturmaktadir.

Elektronik Ticaretin Global Diizeyde Olmasi:E-Ticaretin en dnemli 6zelligi giimriik
siirlarmi bertaraf ederek ticareti global diizeye ¢ok kolay bir sekilde tasimasidir.
Kurulma maliyeti geleneksel ticari sirketlere gore daha ucuza mal olan sanal sirketler
sayesinde kiiciik ve ortay boy sirketler diinya piyasalarina kolaylikla agilabilmis ve bu
sirketler daha Once karsilasmadiklar1 karmasik vergi kanunlari ve uygulamalar: ile
karsilagsmiglardir (Hardesty, 2002, s.1-7). E-Ticaretin bu 6zelligi vergilendirmede en
biiyiik problem olarak karsimiza ¢ikan vergilendirme yetkisi sorununu da beraberinde
getirmistir.

Web Sunucusunun Uzaktan Isletilebilmesi:Web sunucusu, web sitesinin islemesi icin
gerekli veri ve yazilimi igeren bir bilgisayar1 ifade etmektedir. Web sunucusunun
uzaktan igletilebilmesi aslinda vergileme konusunda olusan bir ¢ok sorunun ¢oziime
kavusturulmasini zorlastirmaktadir.

Kimliklerin ve Islemlerin Gizliligi:internet ortaminda gergeklestirilen e-ticarette alic
ile saticinin birbirlerinin kimligini bilmemeleri ya da yanlis bilgilendirilmeleri
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miimkiindiir. Sanal ortamda yapilan alig verisi taraflar kendi rizalar ile beyan
etmedikleri takdirde vergi idareleri dahil ii¢iincii bir sahsin haberdar olmasi s6z konusu
olmayabilir. Bu belirsizlik alict ve saticinin kimliklerinin ve ikametgahlarmin bilindigi
ilkesine gore olusturulmus mevcut vergi sistemlerini etkilemis ve tiim vergilendirme
stirecinde belirsizlige neden olmustur. Ayrica bu durum vergi kagirma eylemlerine
uygun ortami hazirlamstir.

Dijital Uriinler:Dijital iiriinler, fiziki mallar gibi geleneksel teslim yontemleri
kullanilmadan ve gimrik smirlarina girmeden, bilgisayardan bilgisayara internet
vasitastyla indirilebilen {iriinlerdir. Bu iiriinlere 6rnek olarak; yazilim, miizik ve sinema
eserleri verilebilir.

Dijital triinlerin niteliginin belirlenememesi vergileme konusunda sorun ortaya
cikarmaktadir. Uriinlerin karakteri; yani hizmet olarak mi, yoksa mal olarak mi
degerlendirilecegi, gayri maddi hak kapsamina girip girmeyeceginin tespit edilmesi, bu
iiriinlerin satisindan elde edilecek gelirin hangi kazang kapsamina girecegini dolayisiyla
ne sekilde vergilendirilecegini belirleyen etmenlerdir.

Fiziksel Varligi Bulunmayan Sirketler:Teknolojik gelismeler internet {izerinde,
Amazon.com, Yahoo.com gibi fiziksel mevcudiyeti olmayan isletmelerin (e-isletme)
kurulmasma neden olmustur. Bu tiir igletmelerde fiziksel olmayan varliklar igletme
degerlerinin 6nemli bir kismini olusturmakta, fiziksel varliklar ise nispeten daha
onemsiz kalmaktadir (Hardesty, 2002, s.8-5). Mevcut vergi sistemleri, bir igletmenin
vergilenecek gelirine ulasabilmesi i¢in bir takim iglemler yapilmasimi gerekmektedir.
Omegin; isletmeler faaliyetleri dolayisiyla yaptiklari bir takim giderleri vergi
matrahindan indirebilmekte ve demirbaglarin1 belirli zaman siirecinde amorti
edebilmektedir. E-igletmelerde indirilecek gider kalemleri nelerdir? Web sitesi
maliyetleri gider kalemi olarak diisiilebilir mi? Ya da fiziksel olmayan varliklar
(demirbas gibi diisiiniilebilir) amorti edilebilir mi? E-isletmelere ulasim araci olan alan
isimleri demirbas olarak kabul edilebilir mi? Tiim bu sorulara mevcut vergi mevzuati
gergevesinde cevap vermek miimkiin degildir.

3.Tiirk Vergi Sisteminde Elektronik Ticaretin Vergilendirilmesi Sorunu

Tiirk vergi sistemi, diger iilkelerin vergi sistemleri gibi miikelleflerin bilindigi ve
islemin yapildig1 yerin tespit edilebildigi fiziki varliklar iizerine kurulmustur.
Dolayisiyla, e-ticaretin dogasindan gelen bir takim 6zellikler nedeniyle, yeni bir vergi
tabani olusturan e-ticaretin mevcut vergi kanunlari ile vergilendirilmesinde bir takim
sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.

Tiirk hukukunda e-ticaretin mevcut vergi yasalariyla vergilendirilmesinde, ortaya
¢ikan sorunlarin biiyiik bir kismi, dijital iiriin satigi, sanal sirketler gibi piir e-ticaret
kapsaminda degerlendirilen ticaret seklinden kaynaklanmaktadir. Dayanagini
Anayasa’nin 73.maddesinden alan “vergilerin kanuniligi ilkesi” ile ceza hukukunda
oldugu gibi vergi hukukunda da gecerli olan “kiyas yasag1” birbirini tamamlayan iki
ilke olarak, yukarida bahsedilen piir e-ticaretin mevcut vergi kanunlari ile
vergilendirilmesini zora kogmaktadir.

E-ticaretini vergilendirilmesi konusunda, Tiirk vergi mevzuatinda ortaya ¢ikan
sorunlarin detayli irdelemesi bir yana birakilirsa, tim vergi mevzuatini etkileyen bir
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probleme deginmekte fayda vardir. E-ticaret “sanal” ve “elektronik” gibi kavramlarla
yeni bir terminoloji meydana getirmistir. Olusan kavramlarin bu terminoloji kapsaminda
degerlendirilmesi, geleneksel ticaret terminolojisini esas alan vergi yasalarini temelden
etkileyecektir. Diger iilkelerin vergi yasalarinda oldugu gibi Tiirk vergi yasalar1 da e-
ticaretin ortaya g¢ikardigi bu yeni terminolojiyi ve kavramlari herhangi bir sekilde
Ongormiis degildir. Bu sebeple, vergi yasalarinda e-ticaret terminolojisinin yer almayist
en bilyiik eksiklik olarak degerlendirilebilir (TOBB, 2002, s.341-342).
Mevcut Tirk vergi mevzuati ile e-ticaretin vergilendirmesi sorunlar1 daha
detayli irdelenebilecegi gibi, asagida bashklar itibariyle genel hatlari ile verilebilir'.
A-Vergi usul hukuku agisindan sorunlar;
1-Vergi iliskisinde taraflarin belirlenmesi sorunu
2-Elektronik ortamda islemin yapildig1 zamanin tespiti ve siireler sorunu
3-Dijital iiriin satiginda vergiyi doguran olayin tespiti sorunu
4-Verginin teblig edilmesi sorunu
5-Miikelleflerin 6devleri ve elektronik belge-kayit diizeni
6-Vergi denetimi
B-Gelir iizerinden alinan vergiler agisindan sorunlar;
1-Miikellefiyet tiiriiniin saptanmasi sorunu
2-Gelirin elde edildigi yerin belirlenmesi sorunu
3-Elde edilen gelirin niteliginin belirlenmesi sorunu
4-Vergi matrahinin tespiti sorunu
C-Harcamalar tlizerinden alinan vergiler agisindan sorunlar,
D-Giimriik vergisinin uygulanmasi sorunu,
E-Damga vergisinin uygulanmasi sorunu,
F-Banka ve sigorta muameleleri vergisinin uygulanmasi sorunu.
Ozellikle vurgulamak gerekirse; AB’nin ¢alismalarinda verilen bir yaklagimla® e-
ticaret dolayli ve dolaysiz e-ticaret seklinde ele alinirsa, tim sorunlarin dolaysiz e-
ticarette yogunlastigi, dolayli e-ticarette ise mevcut Tiirk vergi kanunlarmin
uygulanabilir oldugu dikkati ¢ekecektir.

4.Sorunlara Coziim Arayislari

E-ticaretin uluslar arasi ¢apta vergileme sorunlari ortaya ¢ikarmasi, uluslar arast isbirligi
ile ¢dziim tiretilmesini gerekli kilmistir. Bu konuda basta OECD olmak {izere bir ¢ok
uluslar aras1 kurulus, igbirligini saglamaya aday olmus ve c¢oziimsel yaklasimlar
gelistirilmistir. E-ticaretin vergilendirilmesi konusuna OECD, WTO ve AB’nin
yaklagimlar1 ve ¢oziim Onerileri asagida agiklanmustir.

4.1 .Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat:

' Bu konuda daha énce yapilmis bir ¢ok caligma mevcuttur. Bu nedenle burada detaylara yer
verilmeyecek sadece bagliklar itibariyle ele alimacaktir. Bu konuda detayli bilgiye ulagsmak igin
bkz. Neslihan Cogkun (2003), “Elektronik Ticaretin Vergilendirilmesi Alanindaki Uluslar Arasi
Gelismelerin Tiirkiye A¢isindan Degerlendirilmesi”, H.U. Sosyal Bil. Ens. Doktora Tezi.

2 http://www.ispo.cec.be/Ecommerce ( 07.05.2001)
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OECD e-ticaretin vergilendirilmesi konusunda yasanan uluslar arasi sorunlara ¢éziim
gelistirmek {izere calismalar yapan ve fikir alig veriginin yapilmasi i¢in tilkeleri bir araya
getiren uluslar arasi bir oOrgiittlir. E-ticaretin vergilendirilmesi konusunda OECD’nin
organize ettigi iki konferans 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlardan birincisi; 19-21 Kasim
1997 tarihinde Finlandiya’da diizenlenen “Kiiresel E-ticarette Engellerin Kaldirilmas1”
konulu “Turku Konferans1”, ikincisi ise; 7-9 Ekim 1998 tarihinde Kanada’da
gergeklestirilen “Kiiresel E-ticaret Potansiyelinin Farkina Varan Sinirsiz Bir Diinya”
konulu “Ottowa Konferansi”dir. Her iki konferans birbirini tamamlar niteliktedir. E-
ticaretin vergilendirilmesi konusunda ilk giindem Turku Konferansi’nda olusmus ve
genel egilim vergilendirme sorunlarmin ortaya konulmasi olmustur. Ottowa
Konferansi’'nda ise, Turku’de belirlenen sorunlara somut c¢oziimler gelistirilmeye
calistlmis ve genel ilkeler belirlenmistir. Ayrica Ottowa sonrasi yapilacak caligmalar
genel hatlari ile ¢izilmistir.

Yapilan c¢alismalar sonunda e-ticaretin vergilendirilmesinde uyulmasi gereken
vergileme ilkeleri belirlenmistir’. OECD’nin vergileme ilkeleri;

Tarafsizhk: Vergileme tarafsiz olmalidir. E-ticaret ile geleneksel ticaret arasinda
vergiler birinin lehine digerinin aleyhine olacak sekilde uygulanmamalidir. isletmeler
kararlarini vergisel kosullara gore degil, ekonomik sartlara gore belirlemelidir.
Verimlilik: Vergileri uygulama ve toplama maliyeti idare ve miikellef agisindan
miimkiin oldugunca minimize edilmelidir.

Kesinlik ve Basitlik: Vergi kanunlar1 agik ve basit olmalidir. Miikellefler vergiyi ne
zaman, nerede ve ne kadar ddeyeceklerini bilmelidir.

Etkinlik ve Dogruluk: Vergiler dogru zamanda ve dogru miktarda alinmalidir.
Vergiden kacinma ve kagirma faaliyetleri minimize edilmelidir.

Esneklik: Vergi sistemi, teknolojik ve ekonomik gelisme hizi karsisinda esnek ve
dinamik olmalidir.

Yukarida bahsedilen vergileme ilkelerinin hayata gecirilmesi igin;

-Gelir idareleri bilisim teknolojilerini miimkiin oldugu oOlciide kullanmali ve
vergi sistemi i¢in ticari gelismeleri takip etmelidir,

-Gelir Idareleri, miikellefin kimligini tespit etmek zorundadir ve gelir idaresi
bilgilere erisim ve elde edilen bilgilerin dogrulugunu saglayacak mekanizmay1
gelistirmelidir,

-Vergi toplama ve denetim icin uygun sistem gelistirilmelidir ve gelistirilen
sistemin uluslar arasi arenada uygulanabilir olmas1 gerekmektedir,

-Tiiketim vergilerinde;

a)Mal ve hizmetler tiiketiminin yapildig1 yerde vergilendirilmeli (varis lilkesinde
vergileme prensibi),

b)Dijital {irtinler mal olarak degerlendirilmemeli,

c¢)Vergi toplama mekanizmalari gelistirilmeli,

d)Ulkeler e-ticarete konu olan fiziksel mallarin teslimi hususunda Diinya
Gilimriik Teskilat1 ile igbirligine girmelidir.

*http://www.bmck.com/ecommerce/Tax/1998%200ttawa%20Meeting-
ramework%?20Conditions.pdf (23.04.2001)
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Ottowa Konferansi’'nda ele alinan konularin agikliga kavusturulmasi aslinda
konferans sonrasi siirecte gerceklestirilmistir. Bu siirecte;

-Ozellikle KOBI’ler icin vergi uygulama maliyetlerinin diisiiriilmesi icin
vergileme sistemlerinin basitlestirilmesi konusunda uluslar arasi fikir birligi saglanmasi,

-E-ticarette isletme ve bireylerin kimliginin tespit edilmesi i¢in c¢aligmalar
yapilmasi,

-Kimliklerin tespiti i¢in dijital imzalarin kullanilmasina imkan veren sistemin
gelistirilmesi,

-Denetim i¢in dnemli olan ve vergi miikelleflerine uygulama kolaylig1 saglayan;
elektronik kayit, kayitlarin sekli ve iigiincii kisilerin bilgi teminini saglayacak sistemin
gelistirilmesi,

-Tiiketim yerinin tanimlanmasi, vergileme yeri kurallar1 ve hizmet ve fiziksel
olmayan varliklarin belirlenmesi,

-OECD Model Anlagmasi hiikiimlerinin uygulanacagi konular,

a)Vergilendirme yetkisinin belirlenmesi, “daimi igyeri”’nin tanimlanmasi:

OECD daimi isyeri (permanent establishments) konusunda yeni bir tanimlama
getirmemistir. OECD Model Anlasmast’nin* 5.Maddesinde tanimlandig: sekli ile daimi
isyeri kavramimin e-ticarette de uygulanabilecegini belirtmistir. OECD anlagma
hukukunda daimi igyeri fiziki bir ortama baglanmistir. Ancak e-ticareti kapsayacak
hiikiimler Model Vergi Anlasmasi’nin 5.maddesinde 2003 yilinda yapilan degisiklikle
kabul edilmistir’. Yapilan degisiklikler ile web sitesi veya sunucunun daimi isyeri
say1lip sayllmayacagi neticeye baglanmistir. Buna gore;

-Web sitesi daimi igyeri olarak kabul edilemez,

-Web sitesinin bir ISS tarafindan host edilmesi halinde, web sitesi veya sunucu
daimi isyeri olarak kabul edilemez,

-ISS farkli bir kurulus olarak isletmenin daimi isyeri olarak kabul edilemez,

-Bir isletmenin sahip oldugu veya kiraladigi sunucu, sunucunun yerlesik
oldugu yerde isyerine sahip oldugu anlamini tagimayabilir.

Degistirilen bu hiikkiimler daha sonra yorumlanarak ve Teknoloji Uzman
Calisma Grubu tarafindan sunulan bilgilere dayanarak; bir igletmenin kiraladigi veya
sahibi oldugu sunucunun daimi igyeri sayilabilecegi sonucuna ulasilmistir (OECD,
2001, s.83).

b)Ozellikle dijital bilgiler dikkate alinarak; royalty, gayri maddi hak ve hizmet
igeriginin tespit edilmesi:

OECD Model Vergi Anlagmasi’nin 12.maddesinde royalty sayilan gelirler
aciklanmigtir. Bu maddeye gore, kullanim hakki, c¢ogaltma hakki, patentler, ticari
markalar, dizayn ve modeller, plan ve gizli formiiller, endistriyel, ticari veya bilimsel
deneyimlerle ilgili bilgiler dolayisiyla elde edilen gelirler royaltydir. Ticari kazanglar ise
anlasmanin ~ 7.maddesinde  agiklanmigtir. Bu  durumda  royalty  olarak
degerlendirilemeyen gelirler ticari kazang olarak dikkate alinacaktir.

* http://www.inttaxlaw.com/TREATIES/OECD%20Model.pdf (12.11.2002)
*http://www.taxpolicy.ird.govt.nz/publications/files/htmt/oecdmodelupdate20030203.html
(03.01.2003)
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Bu madde ¢er¢evesinde Anlagsma Nitelikleri Uzman Calisma Grubu e-ticaretten
elde edilen gelirlerin niteligini agagidaki sekilde gruplandirmigtir (OECD, 2001, s.64-
175).

Ticari kazang olarak degerlendirilmesi gereken islemler:

-Fiziki mallarin satis1,

-Dijital iirinlerin indirilmesi,

-Dijital Uriinlerin giincellenmesi ve eklemeler yapilmast,

-Kullanim siiresi kisitlt yazilimlarin indirilmesi ve lisans {icretleri,

-Tek kullanimlik yazilimlarin satisi,

-Web sitesi hosting gelirleri,

-Internet servis saglayicilarinin aldiklar1 demeler,

-Veri depolama,

-Online miisteri destegi,

-Arama sonuglari,

-Kisiye 6zel (tek parga) verilerin teslimi ve diger yiiksek degerli veriler,

-Reklam verme,

-Online danigsmanlik hizmetleri,

-Bilgi teslimi,

-Online alisveris portallari,

-Online ihaleler,

-Igeriklerin kullanimi,

-Gergek zamanli yayin,

-Web sitesi liyeligi.

Royalty olarak degerlendirilmesi gereken iglemler:

-Indirilen dijital iiriinlerin ticari amagla kullanilmas1 niyetiyle ¢ogaltilmasi,

-Teknik bilgi destegi,

-Interaktif web sitesine erigim.

-Isletme kazancimin tespitinde OECD Transfer Fiyatlamasi [lkeleri’nin
uygulanmasi,

-Vergisel rekabette zararli vergilerin Onlenmesi OECD’nin Zararli Vergi
Rekabeti Raporu’nun uygulanmasi

Ongorilmiistir.

OECD bu hedefler dogrultusunda calismalar yiiriitmek {izere Finanssal Isler
Komitesi (Committee on Financial Affairs-CFA) altinda bes ¢alisma gurubu (TAG)
olusturmus daha sonra bu sayi iice indirilmistir (OECD, 2001, 224-235)

OECD’nin iizerinde 6nemle durdugu konulardan bir digeri tiikketim vergilerinde
verginin toplanmast sorunudur. Bunun i¢in Ottowa’da karara baglanan sisteme paralel
olarak ilgili calisma grubu vergi toplamada; isletmeler aras e-ticarette “reserve charge'”

' Reserve charge sisteminin Tiirkge karsiligi tek bir kelime ile ifade edilememektedir.
Ancak sistem Ornek yardimi ile su sekilde ozetlenebilir: Tiirkiye’de ikamet eden bir
tilketici ABD’den bir bilgisayar program satin almig ve bilgisayarina indirmistir.
Tiiketim yerinde vergileme ilkesine gore, ABD satig vergisi miikellefi satic1 bilgisayar
programindan vergi tahsil etmeyecektir. Ancak yine aym ilke cergevesinde, tiiketici
bilgisayar programi {izerinden KDV’yi hesaplayacak ve bagli bulundugu vergi dairesine
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veya ayni anlama gelen “beyan usulii-self assesment’niin kullanilmasi, tiiketiciye
yapilan satiglarda ise kayit tabanli vergi toplama mekanizmasinin gelistirilmesi yoniinde
caligmalarin1 ~ siirdiirmektedir (OECD, 2001, s.20-21). Ancak c¢alisma grubu
arastirmalarinda verginin kaynakta alinip daha sonra ilgili iilkeye transferi (gikis
iilkesinde vergileme), verginin {i¢iincii taraflar tarafindan toplanmasi, teknoloji temelli
vergi toplama mekanizmalariin gelistirilmesi konusunda incelemeler yapmaktadir
(OECD, 2001, s.31-33). Teknoloji temelli vergi toplama mekanizmasi konusunda
Teknoloji Uzman Calisma Grubu teknik olarak uygulanmasi miimkiin olan vergi
toplama mekanizmasi modelinin genel ¢ercevesini Tiiketim Vergisi Uzman Calisma
Grubuna sunmustur. Bu model asagida verilmistir.

Kayit Olma Vergilendirme Vergi Vergi Denetim

Katalog Yetkisinin Hesaplamasi Toplama% ve

Siniflandirmasi Tespiti Dogrulama
Islem Oncesi Islem Am Islem Sonrast

Sekil 1: Teknolojik Temelli Vergi Toplama Modeli

Vergilerin dogru olarak ddenip 6denmedigini tespit etmek i¢in dogrulama ve
denetim mekanizmasinin gelistirilmesi ayr1 bir 6neme sahiptir. Bunun igin her seyden
once verilere erisim gereklidir. Teknolojinin sundugu olanaklar sayesinde verilere
erisim mimkiindiir. Bunun igin igletmelerin sifreleme anahtarlarint kullanmasi
konusunda tegvik edilmesi gerekmektedir. Vergi idarelerinin bilgilere, kayit ve
belgelere dayali denetimi yaninda “dahili denetim”in gelistirilmesi baska bir yontem
olarak degerlendirilebilir. Bunun i¢in 6zel yazilimlar kullanilmas: ve dolayisiyla vergi
idarelerinin program {ireticileri ile isbirligine girmeleri gerekmektedir. Elektronik
noterler tarafindan verilecek zaman damgasi gibi teknolojilerin kullanilmasi ise
denetimin giivenirligini saglayacaktir. Bunlara ilave olarak vergi idarelerinin agik
anahtar altyapis1 gibi bilgi dogrulama teknolojilerinin kullanimi tesvik etmelidir
(OECD, 2001, 5.76).

4.2.Diinya Ticaret Orgiitii
WTO e-ticaret konusuna serbest ticaret ilkesi ¢ergevesinden yaklagmaktadir. WTO e-
ticaretin vergilendirilmesi ile ilgili goriislerini agik ve net bir sekilde uzun bir siire
beyan etmemis, onceligi konuyla yakindan ilgilenen diger kuruluslara (OECD gibi)
birakmustir (Westin, 2000, s.536).

WTO konu ile ilgili goriislerini, {iye iilkelerin fikir birligine vararak aldiklar
genel karar1 dogrultusunda ilk defa Cenevre Global E-ticaret Bakanlar Deklarasyonu®
ile 20 mayis 1998 tarihinde agiklamistir. Su an ki uygulamalarda elektronik

beyan edecek ve vergiyi odeyecektir. Bu sistemde fiili miikellef ile kanuni miikellef
ayn1 kisi olmaktadir. Reserve charge sistemi, tiiketicinin KDV miikellefi oldugu yani
daha ¢ok B2B ticarette kullanilabilmektedir. (ACEC Report, 2000, s.41). AB bu sistemi
baz alarak, KDV sistemini elektronik ticarete uyarlamaya calisan Birliklerden biridir.

8 http://www.wto.org/english/tratop_e/ecom_e/mindecl_e.htm (13.12.2002)
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aktarimlardan giimriik vergisi alinmamaktadir. Yapilan agiklamalarda; global e-ticaretin
ticaret i¢in yeni ve gelisen firsatlar yarattigi dikkate alinarak, elektronik aktarimlarda
giimriik vergilerinin uygulanmayacagi beyan edilmistir. Bu agiklama 2001 yilinda
yapilan Doha Bakanlar Deklarasyonu’nda "yinelenmistir.

Bazi iilkeler, vergi geliri kayb1 yaratacagi diisiincesiyle bu kararmn karsisinda
yer almislardir. Digerleri ise serbest ticaretin desteklenmesi icin uygun bir karar
oldugunu kabul etmiglerdir. Ancak her iki fikrin tam anlamu ile desteklenmesi zordur.
Dijital iiriinlerden giimriik vergisi alinmamasi bir ¢ok iilke agisindan ¢ok az gelir kayb1
yaratacak, elektronik islemlerin vergi dist birakilmasi serbest ticareti tam anlamu ile
tegsvik etmeyecek ¢iinkii sinirsiz ticaret “Genel Hizmet Ticareti Anlagmasi” hiikiimleri
altinda gergeklesecektir (Mattoo; Schuknecht, 1998). Ancak dijjital iiriinlerin giimriik
vergilerinden muaf tutulmasmin {ilkeler arasinda esit diizeyde gelir kaybi
yaratmayacagimi belirtmekte fayda vardir. Teltscher tarafindan sunulan bir bildiride®
gelismekte olan tilkelerde ithalat oraninin geligmis iilkelere nazaran daha yiiksek olmasi
nedeniyle, ortaya cikacak giimriik vergisi gelir kaybinin gelismekte olan iilkelerde daha
yiiksek olacagi, ancak geligmis iilkelerde ise ithalattan alinan KDV vergisi gelirlerinde
kayiplar yaratacagi belirtilmistir.

GATS, Uruguay Raundu’nda kabul edilen bir anlasmadir. GATT (Genel
Ticaret ve Tarife Anlasmasi) fiziksel iriinleri kapsamina alirken, GATS sadece
hizmetleri kapsamaktadir. Internet {izerinden yapilan elektronik islemlerin hizmet olup
olmadig1 ve hangi kategoriye girdiginin tespit edilmesi GATT ve GATS’ n uygulanmasi
agisindan dnemlidir. Bu konudaki anlasmazlik 6zellikle yazilim, video filmleri, miizik,
kitap, dergi ve gazete gibi {irlinlerde ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii bu {iriinler geleneksel
yollarla teslim edildiginde mal sinifinda yer alacak ve GATT hiikiimlerine tabi
olacaktir. Uriinlerin elektronik olarak aktarilmasi durumunda iiriinler mal niteligi
tagimayacagindan ve gilimriiklere girme gibi bir durum olusmayacagindan GATS
hiitkiimlerine tabi olacaktir’,

GATS hizmetleri sektorler bazinda 11 kategoriye ayirmakta ve bu kategoriden
higbirine girmeyen hizmetleri ise “diger kategori” kapsaminda degerlendirmektedir.
Sektorler itibariyle hizmetler su sekilde kategorize edilmistir. Iletisim, proje, dagitim,
egitim, ¢evre, finans, saglik ve sosyal, turizm ve seyahat, kiiltiir ve spor ve isletme
hizmetleridir '°(arastirma ve gelistirme, kiralama gibi). WTO internet iizerinden yapilan
islemlerin biiyiik bir kismimin hizmet oldugu goriisiindedir. Bu nedenle hizmetler GATS
kapsaminda degerlendirilecektir. Ancak GATS internet {izerinden yapilan hizmetlerin,
yukarida sayilan hizmet kategorisinden hangisine girecegini agiklamamaktadir.
WTO’nun ¢6ziim bulmasi gereken sorun bu noktada ortaya ¢ikmaktadir. Ancak bu
soruna heniiz bir ¢6ziim bulunamamustir.

7 http://www.wto.org/english/thewto_e/minist_e/min01_e/mindec] ehtm#electronic (13.12.2002)
$http://www.wto.org/english/tratop _e/devel e/sem05 e/presentation-

teltscher.ppt (12.12.2002)

? http://wto.org/english/tratop_e/ecom_e/mindecl _e.htm (13.12.2002)
19 http://wto.org/english/res_e/booksp_e/special_study 2 e.pdf (13.12.2002)
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Sonug¢ olarak, WTO e-ticaretin serbest ticareti tegvik ettigi goriisiinden
hareketle, elektronik aktarimlardan giimriik vergilerinin alinmayacagini kabul
etmektedir.

4.3.Avrupa Birligi

AB e-ticaretin vergilendirilmesine onemle egilen bolgesel birliklerden biridir. AB,
OECD ve WTO’nun ¢aligmalarina bilfiil istirak etmekte, uluslar arasi isbirligine 6nem
verdigini ozellikle vurgulayarak kendi caligsmalarini sekillendirmektedir. Bu nedenle
AB, e-ticaretin gerek dolayli vergileri, gerekse dolaysiz vergileri ilgilendiren konularda
Ottowa’da alinan kararlar1 benimsemekte ve kendi diizenlemelerini ve &nerilerini bu
dogrultuda gergeklestirmektedir. AB Komisyonu, dolayli vergilerle ilgili ¢alismalar1
birlik  seviyesinde incelemek {izere Vergilendirme Politikasi  Grubu’nu
gorevlendirmistir. Uluslar arast seviyede ¢alismalart ise OECD ile birlikte
ylirtitmektedir.

AB’nin e-ticaretin vergilendirilmesi ile ilgili ilk goriisleri 1997 yilinda AB
Komisyonu tarafindan c¢ikarilan “E-ticarette Avrupa Girisimi” adli belgede dile
getirilmistir (DPT, 1999). AB e-ticaretin dolaysiz vergiler {izerinde 6nemli bir etki ve
sorun yaratmayacagi gorisiindedir (Schulze; Baumgartner, 2001, s.58). Bu konuda en
onemli sorun daimi igyerinin tespit edilmesidir. AB’de bir isletmenin, AB iginde
yerlesik olmasi AB iginde daimi igyerinin olmasi anlamina gelmektedir. AB bu soruna
¢6ziim konusunda OECD’nin Model Anlasmasini esas almaktadir (COM(98)374final).
Bu dogrultuda web sitesi ve sunucu daimi igyeri anlaminda vergilendirilebilir bir ortam
degildir. Ancak, web sitesi sahip olunan sunucuda host ediliyorsa isyeri sayilacaktir
(Schulze; Baumgartner, 2001, s.58).

Avrupa Birligi (AB) e-ticaretin vergi kapsamina alinmasi i¢in, 6zellikle katma
deger vergisi sisteminde yapilmasi gereken diizenlemelere onemle egilen bdlgesel
birliklerden biridir. Gerek AB ici islemlerde, gerekse basta Amerika Birlesik Devletleri
olmak tizere AB smirlar1 disinda, elektronik ortamda mal ve hizmetlerin ticarete konu
olmasi e-ticaretin hacminin artmasina vesile olmus ve AB’nin e-ticareti vergilendirme
¢alismalarinin yogunlugunu etkilemistir. AB bu dogrultuda “topluluk vergisi” olarak
bilinen (Bilici, 2004, s.142) katma deger vergisi sisteminde (77/388/EEC sayili
6.Direktifte), 6zellikle siir Gtesi satiglara uygulanan vergilendirme kurallarinda kismi
fakat onemli degisiklikler meydana getiren, 15 Mayis 2003 tarihli Topluluk Resmi
Gazetesi’'nde yaymnlanan ve 1 Temmuz 2003 tarihinde yiriirliige giren 2002/38/EC
sayil direktifi kabul etmistir''. Ozellikle AB dis1 saticilart etkileyen ve toplam yedi
maddeden olusan bu direktifin daha iyi anlasilmasi icin ise, Ingiltere Giimriik ve Ozel
Tiiketim Vergisi idaresi kilavuz niteliginde bir belge hazirlamistir'?.

77/388/EEC sayil1 6. katma deger vergisi direktifinde 6nemli diizenlemeler yapan
2002/38/EC sayili direktif, 6zellikle AB iiyesi olmayan iilkelerde elektronik ortamda

" OJEC L 128/41 15.5.2002. “COUNCIL DIRECTIVE 2002/38/EC of 7 May 2002 amending
and amending temporarily Directive 77/388/EEC as regards the value added tax arrangements
applicable to radio and television broadcasting services and certain electronically supplied
services”.

12 Guidance on EU VAT Directive on Digital Goods and Services,
<http://www.us.kpmg.com/microsite/e-taxnewsflash/2003/eTNF03_07.html> (8.07.2003)
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ticari faaliyetlerde bulunan birey ve kurumlari etkilemektedir. Yeni diizenlemelere gore;
AB iiyesi olmayan iilkelerden AB’ye iiye iilkelerde ikamet etmekte olan bireysel
tiketicilere veya KDV miikellefiyeti olmayan kurumlara yapilan dijital {iriin satisinda,
satic1 satigt yaptigi iiye iilkede KDV miikellefiyeti tesis ettirecektir. Eger satici satisi
KDV miikellefiyeti bulunan bir ticari isletmeye yapiyorsa, bu durumda KDV
miikellefiyeti tesis ettirmesine gerek kalmayacak alici 6denmesi gereken vergiyi kendisi
hesaplayip odeyecektir. Birkag¢ climle ile kisaca agiklanan “kayit tabanli” sistem,
2002/38/EC sayih direktifin uygulanacag: elektronik olarak arz edilen hizmetler' ile
radyo ve televizyon yaymnciligi'* hizmetlerinde gegerli olacaktir. Bu iki hizmet grubu
disinda kalan mal ve hizmet satisinda mevcut KDV sisteminin uygulanmasina devam
edilecektir.

5.Tiirkiye’de Vergisel Sorunlara Coziim Arayislari

E-ticaretin vergilendirilmesi konusunda Tiirkiye’de bugiine kadar heniiz detayli ve
biitiinliik arz eden bir ¢alisma heniiz yapilmamistir. Bu konuda bireysel ¢alisma ve
makaleler yazilmig olmakla birlikte, Dis Ticaret Miistesarligi biinyesinde olusturulan e-
Ticaret Genel Koordinatorliigii’ niin yiiriittiigii calismalardan ileri gidilememistir. ETIK
biinyesinde olusturulan ve Maliye Bakanligi koordinatorliigiintin yirittigi Vergi-
Muhasebe Uygulama Grubu heniiz beklenileni gergeklestirememistir.

6.D1s Diinyadaki Coziim Onerilerinin Tiirkiye Acisindan Degerlendirilmesi
6.1.0ECD’nin Yaptig1 Calismalarin ve Coziim Onerilerinin Degerlendirilmesi

OECD’nin biinyesinde alinan kararlarin Tiirk vergi mevzuati agisindan irdelenmesi
halinde; e-ticaretin Tiirkiye’de vergi kapsamina alinmasi i¢in mevcut mevzuatta temel
degisikliklerin yapilmasma gerek duyulmadigi dikkati c¢ekmektedir. Bu yargiya,
OECD’nin; daimi isyeri, gelir tiirlerinin belirlenmesi, tiikketim yeri konularinda aldigi
kararlar ile mevcut Tiirk vergi mevzuati karsilastirmasi yapilarak varilabilmektedir.
OECD, gelir ve kurumlar vergisinde vergileme yetkisinin tespiti ig¢in daimi
isyeri konusunda herhangi yeni bir hitkiim getirmemistir. OECD Model Anlagsmasi’nin

'3 internet (veya diinya genelinde kullamilan herhangi bir ag) iizerinden arz edilen hizmetler ise
elektronik hizmet arzi olarak kabul edilmektedir. Bu hizmetler grubuna 6rnek olarak;
-Web hosting hizmetleri,

-Yazihm programlarinin, goriintii ve bilgi iceren belgelerin, miizik veya video
filmlerinin download edilmesi,

-Dijital kitap ve yaynlar,

-Elektronik miizayedeler,

-Internet servis paketleri

verilebilir. Ancak direktifte, elektronik ortamda kurulan her iletisimin ve yapilan her
islemin elektronik hizmet anlamina gelmeyecegi belirtilmistir.(E-mail ile yapilan iletisimin, 9(e)
maddesinde yapilan degisiklik kapsanunda elektronik hizmet olarak degerlendirilmemektedir'?)
Ornegin; bir vekil resmi dokiimanlarin aktarimi icin interneti veya e-maili kullaniyorsa burada
sadece yasal hizmet arzi s6z konusudur. Ancak, bir firma hazirladig1 yasal formlar1 internet
araciligiyla satisa sunuyorsa elektronik hizmet arzindan s6z edilebilir. Yani yapilan iglemin ticari
sonuglar dogurmasi baz alinmaktadir.
' Radyo ve televizyon yayn hizmetleri, ses dalgas1 ve video sinyallerine dayanarak yapilan yayim
hizmetlerini kapsamaktadir. Bu hizmetlere kablolu ve kablosuz yayin hizmetleri dahildir.
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5.maddesinde tanimlandig1 sekli ile aynen e-ticarete de uygulanacag: kararlastirilmigtir.
Model Anlasmanin 5.maddesinde yer alan hiikiim ile Tiirk vergi mevzuatinda daimi
igyeri ve etkin yOnetim yeri tanimlart c¢elismemekte dolayisiyla aynen
uygulanabilmektedir. OECD’nin bu konuda getirdigi yenilik web sitelerinin ve
sunucularin daimi isyeri kabul edilip edilmeyecegi konusu ile ilgilidir. Buna gore; Tiirk
vergi mevzuatinda yapilacak degisikliklerde; web sitelerinin ve sunucularinin daimi
isyeri olarak kabul edilmeyecegi, ancak web sitesinin sahibinin kiraladig1 ya da sahibi
oldugu sunucuda host edilmesi halinde daimi isyeri olarak kabul edilecegine dair
ibarenin eklenmesi yerinde olacaktir. Ag¢iktir ki bunun igin, gifte vergi anlagmalarinda
konuya iligkin hiikiimlerin eklenmesi yerinde olacaktir.

E-ticaret gelir vergisi agisindan geleneksel ticarette karsilasiimayan yeni gelir
tirlerinin ortaya ¢ikmasma neden olmustur. Dolayisiyla yeni olusan gelir tiirlerinin
vergilendirme rejimi agisindan ne tiir gelir oldugunun belirlenmesinde fayda vardir.
OECD, e-ticaretten elde edilen gelirlerin ticari kazang¢ veya royalty (gayri maddi hak
bedeli) olarak kabul edilecegini belirterek hangi tiir gelirlerin ticari kazang, hangilerinin
royalty oldugunu siralamigtir. Tiirk vergi mevzuatinda elde edilen gelirler, geliri elde
edenin kisiligine gore gelir vergisi ya da kurumlar vergisine tabi olmaktadir. Gelir
vergisinde vergileme rejimleri birbirinden farkli olan yedi gelir unsuru siralanmustir.
Dolayisiyla e-ticaretten elde edilen gelirlerin hangi gelir unsuruna girdiginin tespit
edilmesi vergileme rejimi agisindan 6nemlidir.

OECD’nin ticari kazang ve royalty olarak kabul ettigi gelir tiirlerinin, Tiirk
gelir vergisi mevzuatinda hilkkme baglanan yedi gelir tiiriinden hangisine dahil olacag:
belirlenmelidir. OECD’nin ticari kazang olarak nitelendirdigi gelirler Gelir Vergisi
Kanunu’na gore ticari kazang olarak degerlendirilecek ve vergilendirilebilecektir.
Ancak Tiirk gelir vergisi mevzuatina gére, OECD’nin ticari kazang olarak nitelendirdigi
gelir tiirlerinden bir kisminin serbest meslek kazanci olarak vergilendirilmesi
gerekecektir. Bu durumu acikliga kavusturmak i¢in OECD Model Kanunu’nun “Isletme
Kazanglari”ni1 diizenleyen 7.maddesine yeniden doniilecek olursa, Tiirkiye’de bazi gelir
tiirlerinin Serbest meslek kazanci olarak vergilendirilmesinde bir sakinca olugsmayacagi
goriilecektir. Nitekim “bilgisayar programlari”nin FSEK’te “eser” olarak kabul edilmesi
ve bilgisayar programi iiretiminin “sermayeden ¢ok, sahsi mesai, ilmi veya mesleki bilgi
ve uzmanliga” dayaniyor olmasi, bu faaliyetlerden elde edilen gelirin serbest meslek
kazanci olarak kabul edilmesini gerektirecektir. Her iki mevzuat karsisinda olusan
uyusmazlik 6ziinde; OECD’nin iki farkli, Tiirk gelir vergisi mevzuatinin ise yedi farkl
gelir tiiriinii tanimis olmasindan kaynaklanmaktadir. Ancak agiklandigi gibi, OECD’nin
ticari kazan¢ olarak kabul ettigi gelir tiirlerinden biiyiik bir kismi serbest meslek
faaliyeti olarak nitelendirilebilecektir. Buna ilave olarak, OECD’nin royalty olarak
kabul ettigi gelir unsuru smiflandirmast Gelir Vergisi Kanunu’nda bulunmamaktadir.
Bu tiir islemler gayrimenkul sermaye iradi veya diger kazang ve iratlar kapsaminda
vergilendirilebilecektir.

OECD ilke kararlar1 dogrultusunda Tirk vergi mevzuatinda Onemli
degisikliklerin yapilmasi gerekli olan alan katma deger vergisi sistemi ile ilgilidir.
OECD’nin katma deger vergisi ile ilgili olarak temel ilke kararlari;

-Vergilemenin tiikketimin yapildig: yerde yapilmasi,

-Dijital iirtinlerin hizmet olarak degerlendirilmesi,

-Vergi toplama mekanizmalarinin gelistirilmesidir.
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Bu ilkeler gergevesinde sorun yaratmayacak tek konu tiiketim yeri ilkesinin
uygulanmasidir. Tiirk katma deger vergisi sisteminde, tiim diinya genelinde uygulandigi
iizere varig iilkesinde vergileme prensibi uygulanmaktadir. Bu ilke dogrultusunda
ihracatta katma deger vergisi istisnasi taninirken, ithalatta; gerek i¢ piyasada mal ve
hizmetler arasinda vergileme tarafsizliginin saglanmasi, gerekse tiiketimin yapildigi
yerde vergileme prensibi altinda katma deger vergisi alinmaktadir. internet ortaminda
siparisi verilen ve geleneksel ticarette oldugu gibi normal teslim mekanizmasinin
kullanildig1 fiziki mallarda mevcut katma deger vergisi sisteminin uygulanmasi
herhangi bir sorun teskil etmeyecektir. Asil sorun hem dijital olarak hem de fiziki olarak
teslim edilen triinler ile sadece dijital olarak teslim edilebilen iiriinlerde ortaya
¢ikmaktadir. Dijital driinler katma deger vergisi sisteminde hizmet olarak kabul
edilecektir. Tlk sorun bu noktada ortaya ¢ikmaktadir. Hem dijital olarak hem de fiziki
olarak teslim edilebilen tirlinlerde teslim sekline gore vergileme rejimi farklilik
gosterecektir. Ciinkli Tiirk katma deger vergisi sisteminde hizmet teslimleri ile mal
teslimleri arasinda vergileme rejimi farkliliklar1 bulunmaktadir. Katma deger vergisi
sisteminde hizmet teslimlerinin uluslar arasi ticarete konu olmasi halinde Tirkiye’de
vergilendirme icin hizmetin Tirkiye’de yapilmasi veya Tirkiye’de yararlanilmasi
yeterli goriilmistiir. Hizmet teslimlerinde ihracattan s6z edebilmek i¢in ise; hizmetin
yurt disinda ikamet eden veya isyeri bulunan miisteriye yapilmasi ve hizmetten yurt
disinda faydalanilmasi gerekmektedir. Dolayisiyla dijital iiriin satis1 bir yabanci iilkede
ikamet eden bir kisiye yapilmakla birlikte {iriinden baska bir yabanci iilkede
faydalaniliyorsa vergileme o iilkede yapilacaktir. Bunun i¢in hizmetin faydalanildig:
yerin tespit edilmesi birinci dncelik olacaktir. Ayni {irliniin fiziki mal olarak teslimi ise
sadece teslimin yapildig1 yerde vergileme yapilmasini gerektirecektir. Hem dijital olarak
hem de fiziki olarak teslim edilen iiriinlerde ikinci sorun; verginin konusunda ortaya
cikacaktir. Bir iiriiniin (6rnegin bilgisayar programi) dijital olarak satilmasi halinde
yazilimi kendisi vergilemeye konu olacakken, fiziki mal seklinde teslimde tasiyici
ortam katma deger vergisine tabi olacaktir. Dolayisiyla bu konuda ayrimei vergilemenin
yasanacag1 sOylenebilir.

Katma deger vergisi sisteminde yasanacak bir diger 6énemli sorun ise, degisik
mal ve hizmet gruplarina uygulanan ¢ok sayida vergi oranidir. Bu nedenle katma deger
vergisi uluslar arasi uyum saglanmasi gereken konulardan biri mal ve hizmetlerin
gruplandirilmasidir. Bu nedenle ilerleyen siirecte Katma Deger Vergisi Kanunu’nda
sayilan 4 temel mal ve hizmet grubu listelerinde degisiklik yapilmasi kaginilmazdir.

Mevcut katma deger vergisi sisteminde vergi toplama mekanizmasi verginin
hesaplanmasi1 ve indirilmesi esasina ve alici ile saticin1 kimliginin belirlendigi duruma
dayanmaktadir. Uretim ve satis zincirinin her asamasinda yaratilan katma deger
vergilendirilmektedir. Uretici toptanctya mali satarken katma deger vergisi
hesaplamakta, toptancidan tahsil etmekte, alislarinda 6dedigi katma deger vergisini
hesaplanan katma deger vergisinden diiserek beyan etmekte ve 6demektedir. Bu islem
nihai tiiketiciye kadar her agamada devam etmektedir. Verginin nihai 6deyicisi ise son
tiikketici olmaktadir. E-ticaret ve dijital {irlinler Giretim zincirini kisaltmig (iretici-nihai
tilketici) ve sanal ortam e-ticarete taraf olanlarin kimliginin gizlenmesine ve tespitinin
giiclesmesine olanak sunmustur. Mevcut katma deger vergisi toplama mekanizmasinin
isleyebilmesi i¢in alict ile saticinin kimliginin belirlenmesine yonelik c¢aligmalar
oncelikli olmalidir. Bunun igin degisik yontemler izlenebilir. Kimligin ve ikametgahin
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tespitinde oncelikle ticarete taraf olanlarin vergi bilinci etkin olmalidir. Vergi bilincinin
etkin olmadig1 varsayimi altinda, etkin vergi toplama mekanizmasinin gelistirilmesi
gerekmektedir. Bunun i¢in;

-Elektronik sozlesmelerde saticinin adi soyadi, ikametgdhi veya daimi is
merkezi, miikellefiyet durumu, vergi numarasi vb. bilgiler agikga web sitesinde beyan
edilmelidir. Ayni1 sekilde alici talep formunda ayni bilgileri agiklamalidir.

-Elektronik sertifikalar gergek bilgilere bagli kalinarak diizenlenmeli ve
dogrulugu teyit edilebilmelidir. Elektronik imza bu bilgilerle desteklenmelidir.

-IP numaralar1 ve alan adi sistemi taraflarin kimligini ve ikametgahim
belirlemeye yonelik olarak diizenlenmelidir.

-Internet trafik bilgileri ulasilabilir sekilde sunucularda veya internet servis
saglayicilari tarafindan tutulabilmelidir.

-Bu oOnerilerin gerceklestirilemedigi durumda teknolojik temelli (ABD’de

oldugu gibi yazilim ve donanim esasina dayanan) bir sistem gelistirilmeli veya yeni bir
katma deger vergisi sorumlulugu tesis edilmelidir.
OECD alinan ilke kararlarinda katma deger vergisi vergi toplama mekanizmasinin
gelistirilmesi konusunda agik kapi birakmistir. Bu nedenle Tiirkiye’de vergi toplama
mekanizmasina iligkin olarak e-ticaret yapan sirketlerin potansiyeli dogrultusunda kendi
yapisina en uygun gelen oOnerilerin gelistirilmesi gerekmektedir. Ancak sunun
unutulmamasi gerekir ki, gelistirilen her hangi bir sistemin uluslar arasi uyumu
onemlidir. Nitekim Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa Birligi bu konuda ciddi
caligmalar yapmakta ve gelistirilen sistemin saglikli islemesi halinde diger iilkelerinde
uygulamasini beklemektedir.

6.2.WTO’nun Yaptigi Cahsmalarim ve Coziim Onerilerinin Degerlendirilmesi
Diinya Ticaret Orgiitii’niin genel ilkesi serbest ticaretin gelistirilmesidir. Diinya Ticaret
Orgiitii’niin e-ticaretin vergilendirilmesi konusunda gériislerini yansitan agiklamalardan;
elektronik ticari islemlere konu olan dijital {irlinlerden giimriik vergisi alinmamasi
gerektigi sonucu c¢ikmaktadir. Tirk Gilimriik Vergisi Mevzuatina goére verginin
konusunu sadece fiziki mallar olusturmakta, hizmetler giimriikk vergisinin konusuna
girmemektedir. Dolayisiyla dijital triinlerden giimriik vergisi alinmamasi yoniinde
gelisen Diinya Ticaret Orgiitii’niin 6nerisinin Tiirkiye acisindan yerine getirilmesi icin
herhangi bir mevzuat degisikligine gerek duyulmayacaktir.

6.3.AB’nin Yaptig1 Calismalarin ve Coziim Onerilerinin Degerlendirilmesi

Avrupa Birligi’nin e-ticaretin vergilendirilmesi konusunda alacag: kararlar ve ¢ikarilan
direktiflere riayet etme konusunda, Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’ne aday bir iilke olarak
6zel durumu oldugu soylenebilir. Bu nedenle AB’nin elektronik ticaretin
vergilendirilmesi ile ilgili olarak ¢ikardigi 2002/38/EC sayili direktifi iki agidan
degerlendirmek gerekmektedir. Birincisi; AB’ye aday iilke olarak Tiirkiye’nin
sorumluluklari ile ilgilidir. Tiirkiye Avrupa Birligi’ne aday iilke olarak; Tiirkiye-Avrupa
Birligi iliskileri ger¢evesinde imzalanan Ankara anlagmasi, Katma Protokol ve Ortaklik
Konseyi Karar1 dogrultusunda vergileme ile ilgili olarak bir takim yiikiimliiliikler altina
girmistir. Ankara Anlagsmasi’nin 16.maddesinde vergileme ile ilgili olarak genel bir
hiikiim yer almaktadir. Bu hiikme gore; “Akit taraflar, toplulugu kuran anlasmanin
iciincli blylik bolimiiniin 1. kisminda yer alan rekabet vergileme ve mevzuatin
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yaklastirtlmasi ile ilgili hiikkiimlerde anilan ilkelerin, ortaklik iligkilerinde uygulanmasi
gerektigini kabul ederler”. Katma Protokolde Tiirkiye’yi baglayict hiikkiim ise
48.maddede yer almaktadir. Bu maddeye gore; protokol kapsaminda yer almayan ancak
Ortakligin isleyisi ile dogrudan ilgisi olan konularda Ortaklik Konseyi’nin karar almasi
durumunda uyumlastirma yapilabilecektir. 6 Mart 1995 tarihli Ortaklik Konseyi Karar1
ile Tiirkiye Avrupa Birligi liyelik siirecinde glimriik birligine girmistir.

Tiirkiye’nin yukarida sayilan hukuki kaynaklar dogrultusunda vergileme
konusunda sorumluluklari;

-Giimriik vergileri ve es etkili vergilerin kaldirilmast,

-Avrupa Birligi ortak giimriik tarifesinin uygulanmasi,

-Ayrimei vergileme ve agir1 vergi iadesi yasagi,

-Devlet yardimlar1 yasag: (vergi ve vergi dis1 tesvikler)

-Cifte vergilemenin 6nlenmesi

seklinde ¢izilmistir (Bilici, 2004, s.110-118).

Tiirkiye’nin  Avrupa Birligi karsisinda mevcut durumu uyarinca vergi

uyumlagtirmast yiikiimliliigii heniiz bulunmamaktadir. Zorunluluk Ortaklik Konseyi
Kararinin alinmasi halinde ortaya ¢ikacaktir.
Ikincisi; AB digt iigiincii iilke olarak Tiirkiye’nin, 6zellikle AB’ye dijital iiriin satisi
yapan Tirk sirketlerinin, AB yasalarina uygun hareket etmesidir. Bunun igin,
2002/38/EC sayili direktifte belirtilen sekilde, AB’de vergi miikellefi olamayan
bireylere yapilan dijital riin satiglari igin, satis yapilan AB iilkesinde vergi
miikellefiyetini tesis ettirmesi gerekmektedir.

7.Sonug

E-ticarette yapilacak herhangi bagimsiz bir ulusal diizenleme sorunlarin ¢6ziimii yerine,
icinden ¢ikilmasi miimkiin olmayan daha biiyiik sorunlara yol agabilecektir. E-ticaretin
vergilendirilmesi sorunu karsisinda, Onemli c¢aligmalar uluslar arasi kuruluslar
tarafindan yapilmis ve genel ilke kararlari belirlenmistir. Belirlenen bu kararlara
bagimsiz bir iilkenin uyma zorunlulugunun olmadig: bilinmekle birlikte, saglayacag:
kazancglarin dikkate alinarak, yapilacak diizenlemelerde degerlendirilmeye alinmasi
gerekmektedir. ABD, Singapur, Kanada, Japonya, Avustralya gibi e-ticarette biiyiik
paya sahip iilkelerin, vergilendirme konusunda yiriittikleri ¢aligmalarin ve
gelistirdikleri  projelerin, 6zellikle OECD’nin aldig ilke kararlarmin paralelinde
oldugunu belirtmekte fayda vardir.

Sunu belirtmek gerekir ki, yapilacak ¢alismalarda uluslar arasi ¢aligmalarin ve
alman ilke kararlarinin dikkatle takip edilmesi Tiirkiye’nin yararina olacaktir. Her ne
kadar AB ve ABD vergilendirme projelerini tamamlamis ve yasalastirarak uygulamaya
gecmis olsa da, neticelerini degerlendirmek zaman alacaktir. Bu nedenle, heniiz e-
ticaretin vergilendirilmesi konusunda diinya c¢apinda oturmus bir vergi sistemi
olusturulamamistir. Bu nedenle e-ticaretin vergilendirilmesi konusunda Tiirkiye nin geg
kaldigmi soylemek dogru bir diisiince olmayacaktir, ancak bir an once ciddi
caligmalarin baslatilmasi yerinde olacaktir. Hatta bu konuda, gelistirilen onerilerin ve
uygulamalarin  sonuglarint  degerlendirmek adma Tiirkiye’nin avantaji  oldugu
soylenebilir. Tiirkiye’nin bu asamada oncelikle yapmasi gereken, vergilendirmeye
gecmeden Once gerekli goriilen teknik ve hukuki altyapinin olusturulmasi olacaktir. Su
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an “elektronik imza”nin yasalagmasi biiyiik bir gelisme sayilsa da, atilmasi gereken
6nemli adimlar mevcuttur.
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