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Tiirk ihracat Sirketleri Siirdiiriilebilirlik ifadeleri Uzerine
Bir icerik Analizi

Esin Can' Burcu Ozgiil®

Oz

Global diinyada var olan ekonomik, sosyal ve gevresel sorunlarla birlikte, strdurilebilirlik diinyada ilgi gosterilen bir
kavram haline gelmistir. GUnlimizde sirketlerin, varliklarini sirdirebilmeleri igin, strdurdlebilirligin tim boyutlarini
kurumsal yonetim ilkeleri ile birlikte ele almalari gerektigi konusu tizerinde durulmaktadir. Bu sorumluluk bilincine sahip
olan Ulkeler ve sirketler, stirdirulebilirlik stratejileri olusturmakta ve bu faaliyetleri de tim paydaslarina agik ve seffaf
bir bigimde sirdurlebilirlik raporlariyla sunmaktadirlar. Bu ¢alismanin amaci; Fortune 500 Tirkiye 2017 listesinde yer
alan ihracatta ilk 100 igerisinde bulunan, uluslararasi Turk sirketlerinin, stirdurtlebilirlik raporlari ve web sayfalarinin/
faaliyet raporlarinin ekonomik, sosyal, cevresel ve yonetim boyutlarina iliskin agiklamalarinin igerik analizi ydontemiyle
incelenmesidir. Orneklem grubu olarak ihracatta ilk 100 sirketin secilmesinin temel nedeni; global ticarette yer alan
cokuluslu sirketlerin faaliyetlerinin daha gortinir olmasidir. Tim paydaslar, bu isletmelerden karlilik baglaminda ekonomik
deger yaratmasini beklemenin yani sira, toplumun yagsam standartlarini artiran kaliteli mal ve hizmet tretmelerini ve
surdurdukleri faaliyetlerden dolayr neden olduklari sosyal ve gevresel etkileri en aza indirmelerini beklemektedir.
Literatlirde sirketlerin strdurilebilirlik raporlarina ait igerik analizi galismalari bulunmaktadir. Tum galismalarin ortak
noktasi; yayimlanan raporlarin iceriginde ulkeye ve sektorlere gore farkliliklar tespit edilmis olmasidir. Calisma, Tirk
ihracat sirketlerinin strdurulebilirlik raporlari ve web sayfalarindaki/faaliyet raporlarindaki kurumsal stirdarilebilirlikle
ilgili tum bilgilerin analiz edilmesi agisindan, 6zgln bir nitelik tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler
Surdurdlebilirlik e Kurumsal stirdiralebilirlik o Stirdtrulebilirlik raporlari e BIST Surdurdlebilirlik Endeksi

Content Analysis of Turkish Export Companies’ Sustainability Expressions

Abstract

Sustainability, together with global economic, social, and environmental issues, is the present topic of interest worldwide.
There is a need to have a holistic view of sustainability in addition to corporate governance for companies to maintain their
assets. Those with awareness of this responsibility frame strategies for sustainability and preserve transparency in communica-
tion to all stakeholders. The present study aims to investigate economic, social, environmental, and management sustainability
statements on reports and web pages/activity report of the multinational companies featuring in top the 100 exporters list on
the Fortune Global 500 Companies 2017. The top 100 companies are included in the study sample as they represent the top
players in world trade and thus are highly visible. Not only do all stakeholders expect to create economic value in terms of prof-
itability, but they also expect to produce quality goods and services that improve the living standards of the society and reduce
social and environmental impacts resulting from the activities. Literature deals with content analysis studies of companies’ sus-
tainability reports. Majority of the previous studies highlight the differences in the content of the published reports according to
the countries and sectors. The present study is unique in terms of analysis of all information related to corporate sustainability
in the context of sustainability reports and web pages/activity reports of Turkish export companies.
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Diinyadaki kaynaklarin kit olmasi, tiiketicilerin bilinglenmesi ve sorumlu
yatirrmcilarin  varligi; kaynak kullaniminda verimliligi, atik yonetimini, geri
doniisiimii, verimli iiriin gelistirmeyi, verimli siire¢ ve tedarik yonetimini giindeme
getirmistir. Sirketler, yogun rekabetin yasandigi piyasalarda ve ekonomik ¢evrelerde,
glin gectikce azalan dogal kaynaklara dayanarak, daha Onceki yillardaki calisma
sekliyle faaliyetlerini siirdiirmekte zorlanmaktadir. Giiniimiiz diinyasinda, sirketlerin
siirdiirtilebilir bir deger yaratabilmeleri i¢in 6ncelikle kendi ¢ikarlarini toplumsal
¢ikarlarla catistirmadan faaliyetlerini gergeklestirmeleri, gelecek kusaklarin yasam
hakkini gézetmeleri ve sadece karlilik temelinde biiylimeyi hedeflememeleri, sosyal
ve ¢evresel konularin da yonetim sekline entegre edildigi bir yaklasim benimsemeleri
gerektigi oldukca aciktir. Siirdiiriilebilirlik trendinin yilikselmesiyle birlikte, tim
paydaslarina duyarli olan sirketlerin, ¢evrelerindeki tiim stirecleri mercek altina
aldiklar1 ve siirdiiriilebilirligi is yapis seklinin bir pargasi haline getirdikleri
goriilmektedir. Diger yandan, ekonomik, sosyal ve gevresel performansla ilgili risk
ve firsatlarin kesigsmesi, siirdiiriilebilirligi stratejik bir dncelik haline getirmistir.

Global ticaret ortaminda faaliyet gosteren uluslararasi sirketler, siirdiiriilebilirligi
yalnizca maliyetleri azaltmak veya etkinlik kazanmanin bir yolu olarak gérmemeye,
aksine rekabet avantaj1 kazanmak ve paydaslarina uygun olan {irlinleri, hizmetleri ve
markalar1 konumlandirmak yoluyla biiylimek i¢in, bir ara¢ olarak kullanmaktadirlar.
Ayrica; sermayedarlar, tiiketiciler, yatirnmcilar ve diger paydaslar, sirketlerin
stirdiirtilebilirlik uygulamalarina iligkin zamaninda, ilgili ve objektif bir sekilde rapor
yayimlamalarini beklemektedirler.

Giiven, insanlarmn birbirleriyle kurduklan iligkilerde oldugu gibi, sirketlerin de
paydaslariyla kurduklar iligkilerin temelinde yer almaktadir. Sirketlerin yarinlarda var
olabilmesi i¢in paydaslartyla giiven veren iliskiler kurmalar1 gerekir ki, bu da ancak
seffaf ve hesap verebilir olmakla saglanabilir. Seffaf olunmasina yonelik artan baskilar
sonucunda, giderek artan sayida sirket tarafindan siirdiiriilebilirlik faaliyetlerine yonelik
calismalar siirdiiriilebilirlik ve/veya faaliyet raporlart araciligiyla yayimlanmaktadir.
Buradan hareketle, bu aragtirmanin temel amaci, uluslararasi faaliyetlerde bulunan
Fortune 500 Tiirkiye 2017 listesinde yer alan ihracatta ilk 100 igerisinde olan
uluslararasi sirketlerin, siirdiiriilebilirlik raporlar1 ve web sayfalarinin ve/veya faaliyet
raporlarmin ekonomik, sosyal, cevresel ve yonetim boyutlarina iliskin agiklamalarinin
icerik analizi yontemiyle incelenmesidir. Bu c¢aligma, kurumsal siirdiiriilebilirligin;
ekonomik, sosyal, ¢evresel ve yonetim olmak iizere dort boyutunu ele alan ve kapsam
itibariyle sirketlerin siirdiiriilebilirlik raporlart ve web sayfalarin1 ve/veya faaliyet
raporlarini birlikte inceleyen 6zgiin bir ¢alismadir.



Can, Ozgiil / Tiirk ihracat Sirketleri Siirdiirilebilirlik ifadeleri Uzerine Bir icerik Analizi

Literatiir Taramasi

Siirdiirtilebilirlik konusunda diinyada gelisen farkindalik sayesinde son yillarda
siirdiiriilebilirlik konularinda yapilan calismalarda artis oldugu gézlenmektedir. Bu
calismalardan birinde, Tiirkiye’de GRI Raporlama Cergevesi’ne gore 2015 yilina
kadar yaymmlanan siirdiiriilebilirlik raporlarinda yapilan aciklamalarda sektorlere
ve yillara gore farklilik olup olmadigi arastirilmis olup, sektorler ve yillar arasinda
farkliliklar tespit edilmistir (Sahin, Cankaya ve Karakaya, 2018). Benzer bigimde
Cin’de yapilan bir ¢calismada da, yillar gegtikce siirdiiriilebilirlik raporlarinin sayica
artis gostermis oldugu sonucuna ulasilmistir (Huang ve Wang, 2010). 30 iilkede 7
ayr1 sektoriin dahil edildigi bir ¢aligmada ise, GRI Raporlama Cergevesi’ne gore
raporlama yapan 933 sirketin siirdiiriilebilirlik raporlarina igerik analizi yapilmis
olup, yayimlanan raporlarin iceriginde iilkeye ve sektorlere gore farkliliklar tespit
edilmistir (Barkemeyer, Preuss ve Lee, 2015).

Banglades’te yapilan bir c¢alismada bankalarin yayimmlamis olduklar
sirdiiriilebilirlik raporlar1 incelenmis ve raporlarda yer alan agiklamalarda
siirdiiriilebilirligin sosyal boyutuna dair agiklamalarin daha detayli oldugu sonucu
tespit edilmistir (Tang & Chan, 2010). Tiirkiye’de yapilan bir bagka ¢calismada 2013°’te
ISO tarafindan belirlenen 100 biiyiik sanayi sirketinin siirdiiriilebilirlik raporlarinda
yapilan agiklamalar igerik analizi yontemiyle incelenmistir. Arastirma sonuglari, 21
sirketin siirdiiriilebilirlik raporlarina sahip oldugunu gostermistir (Yangil, 2015).

Tirkiye’de 2011 yilinda 215 sirketin dahil edildigi diger bir caligmada,
siirdiiriilebilirlik raporlari analiz edilmistir. Arastirma sonuglari, sirketlerin ¢ogunlukla
stirdiiriilebilirlik konusunda rapor yayimlamadigini gdsterirken, rapor yayimlayan
sirketlerin ise, ¢cevresel konularla daha az ilgilendikleri sonucunu ortaya koymustur
(Pricewaterhouse Coopers, 2011).

Yapilan caligmalar degerlendirildiginde, stirdiiriilebilirlik raporlarma yonelik
calismalarin arttign gozlenmektedir. Ozellikle de ¢ok uluslu isletmeler uluslararasi
ticaretin etkilerini minimize etmek amaciyla, sirdiiriilebilirlik performanslarini
raporlamada daha aktiftirler (Kolk, 2003, s. 279). Ancak yalnizca siirdiiriilebilirlik
raporlarimi1 analiz ederek bir sirketin siirdiiriilebilirlik performansinin  dogru
olarak degerlendirilemeyecegini belirtmek gerekir. Arastirma kapsamina dahil
olan sirketlerin web sayfalarina ve kamuya agikladiklar1 tiim bilgilere bakarak
analiz yapilmasimin daha dogru olacagi disiiniilmektedir. BIST® Siirdiiriilebilirlik
Endeks se¢im kriterleri incelendiginde, degerlemeye tabi olan sirketlerin kamuya
agikladiklar1 tiim bilgilerin EIRIS* tarafindan degerlendirildigi gérilmektedir.
Buradan hareketle, bu ¢alismada Fortune 500 Tiirkiye 2017 listesinde yer alan
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ihracatta ilk 100 icerisinde olan sirketlerin kurumsal siirdiiriilebilirlik ¢alismalarina
ne derece Onem verdiklerini belirlemek amaciyla web sayfalarinda/faaliyet
raporlarinda ve stirdiiriilebilirlik raporlarinda yapilan agiklamalar igerik analizi
yapilarak siirdiiriilebilirlik performanslari degerlendirilmistir. Sirketlerin kurumsal
siirdiiriilebilirlik performansinin daha dogru tespit edilmesi agisindan bu ¢alismanin
onemli oldugu disiiniilmektedir. Ayrica bu calisma, sirketlerin siirdiiriilebilirlik
caligsmalarinda ilk sirada ele alinan ve incelenen hususlarin paydaslarin beklentilerini
ne Ol¢iide karsiladigi agisindan da 6nem tasimaktadir.

Kurumsal Siirdiiriilebilirlik

Strdiiriilebilirlik; ekonomik, sosyal ve c¢evresel olmak iizere ii¢ boyutu iginde
barindiran bir kavramdir. John Elkington tarafindan ortaya atilmis olan “Triple
Bottom Line” yaklagimu, siirdiiriilebilirligin; ekonomik, sosyal ve ¢evresel ticayaginin
dengeli olmas1 gerektigini savunur. Ugayagim her biri ihmal edilmeden es zamanli ele
almmalidir (Aras ve Sarioglu, 2015, s. 24). Ancak bu boyutlar gegmiste ne yazik
ki birbirinden ayr diisiiniilmiis ve incelenmistir (Caymaz, Soran ve Erenel, 2014,
s. 209). Bu da ekolojinin bozulmasina, iklim degisikliklerine, kiiresel 1sinmaya ve
dogal kaynaklarin azalmasina sebebiyet vermistir. Boylece, isletmelerin kaynak
kitlig1 yasamasi, buna bagl olarak girdi maliyetlerinin artmasi, onlart siirdiiriilebilir
faaliyetlerini benimsemeye itmistir. Bu farkindaliga sahip isletmeler de kurumsal
stirdiiriilebilirlik i¢in aligmalara baglamistir (Ozgiil ve Mengi, 2016, s. 311).

Stirdiirtilebilirligin dneminin artmasi stirdiirtilebilir kalkinma kavramini ortaya
¢ikarmistir. 1987°de Bruntland Raporu’nda yapilmis olan siirdiiriilebilir kalkinma
tammmi, “insanlik; dogamin gelecek nesillerin gereksinimlerine cevap verme
vetenegini tehlikeye atmadan, giinliik ihtiyaclar temin ederek, kalkinmayr siirekli
kilma yetenegine sahiptir.” anlamini ifade etmektedir (Glavic ve Lukman, 2007, s.
1884). Benimsenen bu tanimin, ekonomik, sosyal ve ¢evresel esitlikle ilgili oldugu
goriilmektedir. Kurumsal siirdiiriilebilirligi ise, uzun vadede deger yaratabilmek i¢in,
ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlarin kurumsal yonetim ilkeleri ile birlikte ele
aliip, isletmenin tiim siireclerine ve karar mekanizmalarina entegre edilerek risklerin
yonetilmesi olarak tanimlayabiliriz (Ozgelik, 2013, s. 4988).

21 yiizyilda, isletmelerin sadece kar odakli hareket etmeleri miimkiin degildir.
Faaliyetlerini ger¢eklestirdikleri hem ulusal hem de uluslararasi ¢evredeki topluma
ve ¢evreye duyarli bir kurumsal vatandas olmalari gerektigi oldukga agiktir. Global
doniislim siirecinin yasandig1 bu donemde, isletmelerin gliindeminde siirdiiriilebilirlik
kavrami &nemli bir yer etmektedir. Isletmelerin faaliyetlerinden etkilenen ve isletmeleri
etkileyen gruplarin yani paydaslarin beklenti ve isteklerini karsilamadan is yapmanin
miimkiin olmadig1 (Polat, 2017, s. 33) bu ¢agda, isletmelerin gelecek nesillerin yagam
kalitesini dikkate almalari, insan odakli bakis agisin1 benimsemeleri ve insana deger
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katan faaliyetleri gerceklestirmeleri onem kazanmustir (Aras ve Sarioglu, 2015, s. 26).
Agikeasi, gecmisteki sadece ekonomik icerikli beklentiler, bugiin yerini ekonomik,
sosyal ve gevresel igerikli beklentilere birakmis diyebiliriz (Polat, 2017, s. 35). Soyle
ki; yatirnmeilarin ve paydaslarin isletmeyle ilgili bilmek istedikleri bilgiler giin gectikce
artmaktadir. Biitiin paydaslar, isletmenin faaliyetleri dolayisiyla ¢cevreye olan etkilerini
kontrol edip etmediklerini ve sosyal faaliyetlere ne derecede 6nem verdiklerini bilmek
istemektedirler. Isletme ile ilgili karar verme siireclerinde sadece ekonomik gostergelerle
yetinmemekte ve daha kapsamli bilgiler aramaktadirlar. Bu baglamda isletmelerin
stirdiiriilebilirlik stratejileri olusturmalar1 ve faaliyetlerinin sonuglarini paydaslartyla
paylasmak amaciyla siirdiiriilebilirlik raporlarin1 yayimlamalar1 gerekmektedir (ITA
Global Perspectives and Insights, 2015, s. 3).

Diger yandan, Kiiresel Ayak izi Ag1’nin yaptig1 arastirma sonuglari, diinyanin bir
yilda bize sundugu dogal kaynag1 sekiz ayda tiikettigimizi gdstermektedir. Bu sonug;
kitliklarin artacagi, temiz su kaynaklarmin yok olacagi, biyogesitlilik kayiplarmin
yasanacagi ve olumsuz hava olaylar1 ile karsi karsiya kalacagimizi gostermektedir.
Yasanmast muhtemel bu olaylar, siirdiiriilebilirlik kavraminin global diinyada
tartisilmasina ve global uygulamalar gelistirilmesine yol agmaktadir (Ozgiil ve
Mengi, 2016, s. 146). BM?®, OECD®, G20 ve borsalarin arasindaki isbirlikleri gibi bir
cok uluslararas1 platformun, iklim degisikligi, dogal kaynaklarin tilkenmesi ve etik
sorunlar gibi sorunlarin ¢éziimlenmesi i¢in isletmelerin ekonomik, sosyal, ¢evresel
ve kurumsal yonetim ilkeleri uygulamalarii artirmalar gerektigi konusunda goriis
birligi icerisinde olduklar1 goriilmektedir (Pricewaterhouse Coopers, 2011, s. 3).Bu
bakimdan siirdiiriilebilirligi sadece sosyal sorumluluk olarak algilamak dogru bir
yaklagim degildir. Aksine isletmelerin yarinlarda var olmasi i¢in siirdiiriilebilirlik 6n
kosuldur diyebiliriz (Bigake1, 2012, s. 49).

Kurumsal Siirdiiriilebilirligin Boyutlarinin Birbirleriyle Etkilesimi

Stirdiiriilebilirligin ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlarinin, dengeli bir bigimde
siirekli iyilesme ve gelisme gosterecek sekilde kurumsal yonetim ilkeleri kapsaminda
yonetilmesi gerekir. Kisacasi, kurumsal yonetim mekanizmasiyla birlikte ekonomik,
sosyal ve gevresel amaclar, bireysel ve toplumsal amaglarla dengelenmeye calisilir.
Bu amaglar; isletmelerin ve toplumun c¢ikarlarinin olabildigi 6l¢iide ortak hale
getirilmesidir (Tang ve Cingdz, 2011, s. 207).

Isletmelerin siirdiiriilebilir bir deger yaratabilmeleri igin; seffafik ve hesap
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda bir kiiltiir benimsemeleri, adil ve sorumlu
davranmalar1 ve kurumsal giiven veren yaklasimlar gelistirmeleri gerekir (Argiiden,
2007, s. 30). Kurumsal giivenin saglanmasinda, yonetim kurulu yapisinin ve isleyisinin
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saglam temellere oturtturulmasi 6nemli bir husustur. Genel miidiir ve yonetim kurulu
baskanlig1 pozisyonlarimin birbirinden ayrilmasi ve yonetim kurulunun tigte birinin
bagimsiz tiyelerden olugmasi gerekmektedir (Arslantas ve Findikli, 2010, s. 267). BM,
AB, OECD ve Diinya Bankasi, kurumsal giivenin saglanmasinin sorumlulugunun en
basta yonetim kurullarma, yonetim kurulu bagkanlarina ve genel miidiire ait oldugu
iizerinde durmaktadir. Isletmelerin iist diizey yoneticilerinin; bu sorumlulugun bilincini
tagimalari, paydaslarimi tanimlamalari, onlarla isbirligi iginde olmalari ve gerceklestirmis
olduklan faaliyetler hakkinda seffaf bir bigcimde hesap vermeleri beklenmektedir
(Korkmaz, 2009, s. 25). Ayrica igletmelerin kurumsal yonetim anlayisi ¢ercevesinde
risklerini etkin bir bi¢imde yoOnetmeleri de gerekir. Ayn1 zamanda bu c¢ercevede
stireclerin dogru bir bigimde yiirliylip yiiriimedigi ve risklerin etkili bir sekilde yonetilip
yonetilmedigi, i¢ denetim mekanizmasina olan ihtiyaci ortaya ¢ikartir. Bu baglamda,
isletmede gerceklestirilen i¢ denetimlerle siirdiiriilebilirlik uygulamalari ve raporlama
girisimlerinin etkinligi bagimsiz ve objektif bir gozle degerlendirilebilmektedir
(TUSIAD, 2008, s. 8). O halde, i¢ denetim ve risk ydnetimi, kurumsal ydnetim
anlayisini destekleyen kurumsal sistemler ve yonetsel araglardir. Soyle ki; i¢ denetim
mekanizmasi, kurumsal yonetim anlayisi dogrultusunda gerceklesen tiim siireclere
yonelik yaptigi degerlendirmelerle birlikte eksiklikler heniiz olusmadan proaktif bir
yaklasimla adillik, hesap verebilirlik, seffaflik ve sorumluluk ilkelerine uygun olan
kurumsal yonetim uygulamalarmi destekler (Uzun, 2006).

Diger taraftan, hem bireyler ihtiyacglarin1 karsilarken hem de isletmeler
faaliyetlerini gergeklestirirken gevrelerine telafisi olmayan zararlar vermektedirler.
Bununla beraber, dogal kaynaklar tiikkenmekte, iklimler degismekte, buzullar
erimekte ve kithk bas gostermektedir. Yapilan arastirmalarin sonuglari yasanan
degisimin sorumlusunun insanoglu oldugunu ortaya koymaktadir (Yurtsever, 2014,
s. 98.). Buradan hareketle diinyay1 yasanir kilabilmek ve dogay1 her an kullanabilmek
i¢in hiikiimetlere, sivil toplum kuruluslarina, isletmelere ve toplumdaki bireylere rol
ve sorumluluklar diismektedir. Bugiin gelinen nokta da biiyiik boyuttaki isletmelerin,
giinliik hayatta en azindan bir {ilkenin hiikiimeti kadar etkili oldugunu séylemek
dogru bir yaklasim olacaktir. Isletmeler, her gegen giin toplumla iliskisini giderek
arttirmakta ve toplumdaki bireylerin yasantilarinda biiyiik rol oynamaktadirlar.
Dogaldir ki, isletmeler lizerlerine diisen rol ve sorumlulugu yerine getirmek igin yasal
veya toplumsal bask1 olmaksizin faaliyetlerinin ¢evreye olan etkisini minimize edecek
sekilde gerceklestirmeli, toplum refahin1 ve yasam kalitesini gelistirmeye destek
vermelidirler (Korkmaz, 2009, s. 24). Ancak, isletmelerin ¢ok az1 kendi kararlariyla
stirdiirtilebilirligi ele almaktadir. Cogunlukla, yatirimcilarin ve kamuoyunun baskisi
ve yasal diizenlemelerin etkisiyle siirdiiriilebilirlik ele alinmaktadir (Citak ve
Ersoy, 2016, s. 44). Giinlimiiz is yasaminda, bu rol ve sorumlulugun farkinda olan
isletmelerin sadece gilinli kurtarabilmek i¢in kisa vadeli planlarla kéarlilik saglamay1
hedeflemedikleri goriilmektedir. Bu igletmeler, ¢cevre ve toplumla entegre olmus

12



Can, Ozgiil / Tiirk ihracat Sirketleri Siirdiirilebilirlik ifadeleri Uzerine Bir icerik Analizi

bir vizyona sahip olmakla birlikte, verimlilik, karlilik ve kurumsal itibarlarini da
arttirmay1 bagarmaktadirlar (Orak¢ioglu, 2014, s. 72). O halde, isletmelerin karliliklar
ile stirdiiriilebilirlik ¢aligmalariin birbirini  destekledigi sdylenebilir. Yalnizca
ekonomik unsurlara bakarak gerceklesmis biiylimenin tek bagina yoksulluga engel
olmadig bilinen bir gercektir. Diinyadaki dogal kaynaklarin adil ve etkin bir bigimde
dagitilmasi i¢in ekonomik bir modele ihtiyac vardir. Soyle ki; isletmelerin, en temel
amaglarini yani karlhiliklarim arttirirken, topluma ve ¢evreye zarar vermeyecek bir
bicimde faaliyetlerini gerceklestirmeleri gerekir ki ekonomik siirdiiriilebilirlik
saglanabilsin (Aras ve Sarioglu, 2015, s. 24).

Isletmeler, faaliyetlerinin devamu i¢in; hammaddeyi elde etme sekli, iiretilen
tirtinlerin verimliligi, atiklarin asgariye indirilmesi ve geri doniistiiriilmesi, tiriinlerin
paketlenmesi ve dagitim bigimi, karbon salimmi azaltma, iklim degisikligiyle
miicadele, biyogesitlilik kayiplarina engel olma, kullanilan enerjinin azaltilmasi,
yenilenebilir malzemeler kullanilmas: ve gereksiz nakliyeden kaginilmasindan
verimsiz siireclere kadar her konuyu ele alarak, ¢evreye karsi sorumluluklarini
yerine getirebildikleri gibi uzun donemde de maliyetlerini azaltarak ekonomik
acidan siirdiiriilebilirliklerini garantilemeyi basarabilirler (Fisk, 2010, s. 190-191).
Ciinkii, cevre, isletmelerin yagadigi ve yasamlarini siirdiirmek i¢in onlara ekonomik
kaynaklar veren bir ortamdir (Karabulut, 2004, s. 52).

Isletmeler, cevresel etkileri kontrol altma almak amaciyla ¢evre yonetim sistemleri
kurmakta, isletmekte ve bunu da ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemleri Standardi ile
belgelemektedirler. Boyle bir sistemle, isletmeler ¢evre politikasi olugturmakta, planlama
yapmakta ve bu plan dahilinde yiiriitiilen faaliyetleri kontrol etmekte, gerekli oldugunda
diizeltmekte ve son asamada ise, list yonetimin gézden gecirmesi ile sistemin siirekli
iyilesme gostermesi saglanmaktadir. ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemleri, isletmenin en
iist kademedeki yonetiminden en alt kademedeki ¢aligana kadar tiim faaliyetlerin gevreyle
uyum igerisinde olmasini ve ¢cevrenin korunmasini saglayan entegre bir sistemdir (Yontar,
2008, s. 483). Boyle bir sistemle, isletmeler ¢evresel etkileri rahatlikla kontrol edebilmekte
ve boylece yarmlarim giivence altina almaya ¢alismaktadirlar.

Daha once deginildigi gibi, isletmelerin performanslart degerlendirilirken,
yalnizca finansal gostergelerle yetinilmemekte, isletmelerin ¢evresel etkilerini nasil
kontrol ettikleri ve sosyal konulara 6nem verip vermedikleri g6z d6niine alinmaktadir.
Ormegin bir isletme sera gazi emisyonlar yiiziinden ¢esitli yaptirimlarla kars
karstya kalabilmekte ve miisteri nezdinde itibar kaybi yasanabilmektedir. 2015°te
Volkswagen’in yasamis oldugu emisyon skandali buna en giizel drnektir (Citak ve
Ersoy, 2016, s. 45). Boyle bir durumla karsi karsiya kalmak istemeyen isletmeler ise,
sera gazi emisyonlarmi ISO 14064 Standardi ¢ergevesinde hesaplayarak, bagimsiz
kuruluslar tarafindan denetimden gegmektedirler (Borsa Istanbul, 2014, s. 38).
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Isletmeler, ayn1 zamanda enerji yonetim sistemi kurarak, hem iiretimde enerji
tasarrufu saglamakta hem de enerji performanslarini siirekli gelistirmektedirler. Bu
yolla maliyetlerini diisiirmek suretiyle ekonomik karliliklarini da arttirmaktadirlar.
ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi Belgesi’ne sahip olan bir isletme enerji konusunda
yapmis oldugu yatirim ve ¢aligmalarla hem maliyet tasarrufu saglamakta hem de gesitli
kuruluslar tarafindan ddiillendirilerek marka imajin1 arttirmaktadir (Borsa Istanbul,
2014, s. 41). Yapilan bir arastirmanin sonuglart siirdiiriilebilir tiretim igin OHSAS
18001 ve ISO 9001 belgelerine sahip olan isletmelerin, sahip olmayan igletmelere
gore hammadde, su ve enerji tasarrufu saglamada daha basarili olduklarini ortaya
koymaktadir (Gedik ve Cil, 2015, s. 10).

Ayrica, igletmelerin yarinlarda varliklart devam ettirebilmeleri icin istihdam
yaratarak, hem yerel ekonomiye hem de sosyal kalkinmaya destek vermeleri de
beklenmektedir (Aras ve Sarioglu, 2015, s. 25). Bilindigi gibi, sosyal siirdiiriilebilirlik
sosyal acidan esitlige vurgu yapmaktadir. Bagka bir anlatimla, toplumun bireylerinin
kaynak ve firsatlar agisindan esit erisim imkanina sahip olmasidir (Yangil, 2015, s.
360). Ancak beslenme ve barinma gibi temel ihtiyaclarin siirekli kargilanmasinin
yaninda saglik, giivenlik, esitlik, 6zgiirliik egitim ve istihdam gibi temel konulardaki
baz1 eksiklikler, siirdiiriilebilir kalkinmaya engel olmaktadir (Ceran, 20117, s.
61). Iste tam bu noktada isletmelere de bazi rol ve sorumluluklar diismektedir.
Isletmelerin; saghik ve giivenlik, calisan iliskileri ve calisan gelisimi, sosyal
cesitlilik/firsat esitligi, insan ve ¢alisan haklar1 yonetimi, ¢ocuk is¢i ¢alistirmamak,
sendika 6zgiirliigl, cinsiyet esitligi, etik yonetimi, {icretlendirme ve yan haklar gibi
hususlarda rol ve sorumluluklar iistlenmeleri gerekir. Bu baglamda, isletmelerin
faaliyetlerini gergeklestirirken, iscilerinin ¢aligma ve yasam sartlarini iyilestirmekle
ise baglamalar1 ve ardindan toplumsal yatirimlari ele almalar1 6nemli bir gerekliliktir.
Isletmeler; saglhiga, spora, egitime, ¢ocuklara, kiiltiir ve sanata yatirimlar yaparak
sosyal kalkinmaya katkilar saglarlar (Aras ve Sar1 oglu, 2015, s. 26). Boylece,
toplumun kaynaklarini kullanan birimler olan isletmeler, toplumdaki bireylerin
kaynaklara olan ulagimini esitlerler (Yangil, 2015, s. 362).

Isletmelerin, insan haklar1 agisindan 6nem arz eden BM Kiiresel Ilkeler
S6zlesmesi’nin imzacisi olmalari, insan haklari, ¢alisma kosullari, ¢evre ve riisvetle
miicadelede on ilkeyi referans aldiklarinin en 6nemli bir gostergesidir. Diger 6nemli
bir konuda iscilerin saglikli ve gilivenli bir ortamda ¢alismasidir. Bu sayede daha
yliksek bir verimlilik saglanmasiyla birlikte tazminat, sosyal hizmet ve saglik
giderleri diisiiriilebilmekte ve bu yolla hem isgilerin yasam kosullari iyilestirilmekte
hem de isg¢ilerin saglik ve giivenlik maliyetlerinde tasarruf yoluyla ekonomik kazang
elde edilmektedir. Saglikli ¢alisma ortami yaratmakla, motivasyon ve verimlilik
artmakta, ise devamsizliklar diismekte ve sendikalarla yasanmasi muhtemel sorunlar
azalmaktadir (Citak ve Ersoy, 2016, s. 45). Bu farkindaliga sahip igletmeler, OHSAS

14



Can, Ozgiil / Tiirk ihracat Sirketleri Siirdiirilebilirlik ifadeleri Uzerine Bir icerik Analizi

18001 Is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemini kurmakta ve ilgili standardin
gereklerini yerine getirerek, bunu belgelemekte ve bdylece tiiketici ve toplum
nezdinde itibarlarini saglamlastirmaktadirlar.

Bilgi toplumuna gecisle birlikte, bilgi isletmelerin en degerli varligi haline
gelmigtir. Dogaldir ki, en degerli varlik olan bilginin izinsiz kullanilmasinin, ifsa
edilmesinin, yok edilmesinin, degistirilmesinin ve hasar gérmesinin engellenmesi
giindeme gelmektedir. Buradan hareketle, isletmeler bilgi giivenligi yonetimi
sistemleri kurmakta ve bunu da ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi ile
belgelemektedirler. Isletmeler boyle bir sistem kurmakla her seyden &énce bilgi
varliklarinin farkina varmakta, hangi varliklara sahip olduklarini ve bu varliklarin
degerini anlayabilmektedir. Boylece, isletmeler risklerini tanimlayip yonetebildikleri
igin, iscilerin motivasyonu artmakta, tiim paydaslarin isletmeye olan giliven
duygusu pekismekte ve saglikli bir ¢alisma ortami yaratilmak yoluyla kurumsal
siirdiiriilebilirlik saglanabilmektedir (Baykara, Das ve Karadogan, 2013, s. 231-234).

Goriildiigli iizere, isletmelerin cevresel ve sosyal faaliyetleri, ekonomik
performanslarini desteklemektedir. Toplumun ve ¢evrenin ¢ikarlarini gézeten bir
isletme uzun dénemde ekonomik performansini yukariya tastyabilmektedir (Ceran,
20117,s.62). Yapilan arastirmalar, kurumsal yonetim ilkeleri dogrultusunda toplumsal
ve ¢evresel etkinliklerde bulunan igletmelerin ekonomik performansinin yiikseldigini
dogrulamaktadir (Renneboog, Horst ve Zhang, 2008, s. 1732). Sirdiirtilebilirligin
ekonomik, sosyal, cevresel ve yonetim boyutlariin birbirleriyle iliski ve etkilesim
halinde oldugu goriilmektedir. Isletmelerin siirdiiriilebilirlik stratejisi olustururken
bu dort temel boyutu entegre bir yaklasimla bir biitiin olarak dikkate almalar1 son
derece 6nemlidir. Ote yandan, isletmelerin kurumsal siirdiiriilebilirlik performansi
degerlendirilirken tiim boyutlarin ele alinmasi gerektigi oldukea agiktir.

Kurumsal Siirdiiriilebilirligin Raporlanmasi

Isletmelerin kurumsal siirdiiriilebilirlik faaliyetlerindeki konumlarin1 gelecege
yonelik degerlendirmeleri, elde ettikleri sonuglar itibariyle gelecege yonelik hedefler
ortaya koymalar1 ve bunlar1 da diizenli bir bigimde dlgmeleri, iyilesme ve gelisme
adimlarint da raporlamalar: gerekir (Pricewaterhouse Coopers, 2011, s.26). Ciinkii
biitiin paydaslar isletmenin ekonomik, sosyal ve ¢evresel risklerini ve etkilerini
dogru degerlendirdiklerini ve bunlari etkin ve verimli bir sekilde yonettiklerini
bilmek isterler (Giirer ve Tutkun, 2014, s. 22). O halde, kurumsal siirdiiriilebilirligin
raporlanmasi isletmenin biitiin paydaslarina hesap verebilir oldugunu gostermektedir
(Pricewaterhouse Coopers, 2011, s. 33). Isletmeler de toplumda giivenirlik kazanmak
ve seffaflik ilkesine uygun faaliyetler siirdirmek amaciyla siirdiiriilebilirlik
faaliyetlerini raporlamaktadir (Faris, Gilbert, Lebianc, Ballou ve Heitger, 2013, s. 6).
Kisacasi, kurumsal siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin raporlanmasi isletmelere asagida
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siralanmis olan katkilar saglar; (i) Isletmelerin gerceklestirmis olduklar1 kurumsal
faaliyetler sonucunda ekonomik, sosyal ve c¢evresel etkilerini mesrulastirmak, (ii)
Isletmenin kurumsal itibarmni ve marka degerini artirmak, (iii) Rakiplerin karsisinda
rekabet avantaji elde etmek, (iv) Maddi ve maddi olmayan performanslar arasindaki
baglantilar1 ortaya koymak, (v) Seffaf ve hesap verilebilir oldugunu gostermek, (vi)
Yerel ve global mevzuata uymak, (vii) Rakiplerin performansiyla kiyaslama yapmak,
(viii) Borsa kotasyon sartlarina uymak, (ix) Calisanlart motive etmek (Schaltegger ve
Herzig, 2006, s. 301-324), (x) Isletmenin kredi degerini artirmak, maliyet tasarrufu
saglamak, etkinlik ve verimliligi artirmak (Kolk, 2004, s. 51-64).

Bulundugumuz bu c¢agda diinyanin doért bir yaninda pek ¢ok isletme,
stirdiirtilebilirlik faaliyetlerineiliskin verilerini siirdiiriilebilirlik raporlari cergevesinde
yayimlamaktadir. Gelismis tilkelerde siirdiiriilebilirlik raporlarmin sayica ¢ok ve
aciklamalarin niteliksel oldugu, gelismekte olan iilkelerde ise, bu raporlarin sayica az
oldugu gortilmektedir (Gao, Heravi ve Xiao, 2005, s. 233-242).

Isletmelerin yayimladiklar1 raporlar arasmda kiyaslama, analiz ve degerlendirme
yapmak icin bazi standartlarin var olmasi gerekir. Iste bu standartlar1 yayimlayan global
Olgekteki raporlama gerceveleri; Kiiresel Raporlama Girisimi’nin gelistirdigi G4, BM
Kiiresel ilkeler Sozlesmesi, Uluslararasi Entegre Raporlama Cergevesi ve Karbon
Saydamlik Projesi Raporlama Cergevesi’dir (Karatas Cetin, Varan ve Figkin, 2015, s. 15).

Tablo 1
Stirdiiriilebilirlik Raporlama Cergeveleri

Siirdiiriilebilirlik Ra-
porlama Cerceveleri Agiklama

GRI tarafindan 2016 yilindan itibaren kullanilmaya baslanan G4 kilavuzu, isletme-
lerin ekonomik, sosyal ve gevresel performanslarinin tiimiinii degil, kendi hedefleri
ve paydaslar1 i¢in en oncelikli konular1 raporlamalarini igerir. G4 raporlama cerge-
vesinde “Temel” ve “Kapsamli” olmak tizere iki seviye bulunmaktadir. “Temel”
seviye, isletmelerin ekonomik, sosyal, ¢evresel ve kurumsal yonetim ile ilgili elzem
konular1 raporlamasidir. “Kapsamli” ise, isletme ile ilgili ek standartlarin bildiril-
mesidir (Global Reporting Initiative, t.y., s. 8-11).

Kiiresel Raporlama
Girisimi G4

Ortak bir global kalkinma kiiltiiriinii yaymak maksadiyla diinyadaki liderlerin kati-
UNGC Tarafindan limryla 2000 yilinda olusturulan BM Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi Girisimi, diinyanin
Hazirlanan ilerleme  dért bir yanindan binlerce sirketin, uluslararasi ¢alisma ve sivil toplum kurulusla-
Raporu rinin destegi ile ortak vizyon, amag ve degerler dogrultusunda 10 evrensel ilkeyi
referans alan raporlama cergevesidir (Borsa Istanbul, 2014, s. 14).

Entegre rapor, bir isletmenin stratejisi, yonetimi, performansi ve beklentileri ile
Entegre Raporlama  isletmenin dis ¢cevre baglaminda kisa, orta ve uzun vadede deger yaratacagini gos-
Cergevesi termek amaciyla, kisa ve 6z degerlendirme yapilarak raporlanmasidir (Uluslararasi
Entegre Raporlama Konseyi, 2013, s. 7).

Sera gazi emisyonlari, su kaynaklari yonetimi ve iklim degisikligi politikalar1 Kar-
bon Saydamlik Proje Raporlari araciligiyla olglilmekte ve hazirlanmaktadir. Kar-
bon Saydamlik Projesi, 2000 yilinda Londra’da baslamis olup, iklim degisikligi ve
su kaynaklar1 yonetimi i¢in ¢oziimler tiretmek ve gelistirmek amacini giitmektedir
(Ingiltere Biiyiikel¢iligi Ankara ve Sabanc1 Universitesi, 2012, s. 2).

Karbon Saydamhk
Proje Raporlari
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BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi

Borsa Istanbul, sirketlerin siirdiiriilebilirlik performansim degerlendirmek amactyla
EIRIS ile Ekim 2013ten itibaren isbirligi yapmaktadir. EIRIS bagimsiz bir kurulus olarak
Johannesburg ve Meksika Borsalarma da degerleme ile ilgili hizmetler sunmaktadir
(Borsa Istanbul, 2017). EIRIS, sirketleri degerlemeye tabi tutarken; cevre, biyo-cesitlilik,
iklim degisikligi, insan haklar, tedarik zinciri, yonetim kurulu yapisi, riigvet, saglik ve
giivenlik kriterlerini kullanmaktadir. EIRIS, sirketlerin “kamuya agik tiim bilgilerini”
degerlendirmekte ve “Endeks Secim Kriterleri”ni asan sirketleri, Borsa Istanbul BIST
Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ne dahil etmektedir (Borsa Istanbul, 2014, s. 43—44).

Kamuya acik tiim bilgilerden kasit; (i) Finansal tablolar, (i) Sirdiiriilebilirlik,
kurumsal sosyal sorumluluk ve ¢evresel, sosyal ve toplum tiirii raporlar, (7ii) Sirketin
web sayfasi, (iv) Diizenleyici ya da kamu kurumlarinin hazirlamis oldugu paydaslarla
paylasilan bilgiler, (v) Paydaslarla paylasilmak amaciyla diger tgclincii kisiler
tarafindan hazirlanan ve paylasilan bilgilerdir.

Arastirma Metodolojisi

Arastirma metodolojisi bagligi altinda; arastirmanin amaci, aragtirma yontemi ve igerik
analiz siireci, veri toplama ve verilerin analizi ve bulgular basliklarina yer verilmistir.

Arastirmanin Amaci

Bu caligmanin genel amaci, uluslararasi faaliyetlerde bulunan sirketlerin
siirdiiriilebilirlik raporlarinin ve web sayfalarinin ve/veya faaliyet raporlarinin
ekonomik, sosyal, ¢evresel ve yonetim boyutlarina iliskin aciklamalarmin igerik
analizi yontemiyle incelenmesidir. Bu temel amaca yonelik olarak; (i) Fortune
500 Tiirkiye 2017 listesindeki yer alan ihracatta ilk 100 icerisinde olan sirketlerin
ka¢ tanesinin siirdiiriilebilirlik raporu yaymmladigi, (ii) Sirdirilebilirlik raporu
yayimlayan girketlerin raporlama cergevesinin ne oldugu, (iii) Siirdiiriilebilirlik
raporu yayimlayan ve yayimlamayan ancak web sayfasinda/faaliyet raporlarinda
stirdiiriilebilirlik ile ilgili agiklamalar yapan sirketlerin ekonomik, sosyal, ¢evresel
ve yoOnetim boyutlarina ait gostergeler icerisinde birinci derecedeki caligmalarin
ne oldugu, (iv) Yayimlanan siirdiiriilebilirlik raporlarinda ve web sayfalarinda/
faaliyet raporlarinda yapilan agiklamalarda hangi alanlarda eksikliklerin oldugu, (v)
Kurumsal performanslar yiiksek olan bu sirketlerin stirdiiriilebilirlik performansinin
da yiiksek olup olmadig arastirilacaktir.

Arastirmanin Yontemi ve icerik Analiz Siireci
Caligma, siirdiiriilebilirlik caligmalaria yonelik Tiirk ihracat sirketleri tarafindan
yapilan agiklamalarin ¢esidini ve sunum bic¢imini analiz etmeyi amacglamaktadir.
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Bu caligmanin, arastirma modeli tanimlayict arastirma modelidir ve verilerin elde
edilmesinde icerik analizi yontemi kullanilmigtir. Nitel veri analiz tiirii olarak
en ¢ok kullanilan yontem icerik analizi olup, genellikle yazili ve gorsel verilerin
analiz edilmesinde kullanilmaktadir (Kavut, 2010, s. 13). Icerik analizi sirketlerden
tarafindan yapilan agiklamalari icerik ve bigimsel olarak sistematik ve objektif olarak
betimleyen ampirik bir yontemdir (Gokge, 2006, s. 7). Bu baglamda sirketlerin
siirdiirtilebilirlik ¢aligmalarina yonelik yaptigi agiklamalarin igeriginin objektif ve
sistematik bir bigimde analiz edilmesi i¢in, i¢erik analiz yontemi uygun bir tekniktir.

Icerik analizinde arastirma sorularindan ve arastirmanin kavramsal ¢er¢evesinde
yer alan boyutlardan yola cikarak kategoriler gelistirilir (Yildiim ve Simgsek,
2016, s. 240). Daha sonra incelenen olgularda (agiklama ve raporlarda), belirlenen
kategoriler cercevesinde, sayisal ve niteliksel olarak kodlama yapilir (Ozdemir,
2010, s. 335). Bir baska ifadeyle, siirdiiriilebilirlikle ilgili bilgilerin i¢erik analizinde
kodlanmasi i¢in 6ncelikle kategorilerin olugturularak, bu kategori kapsamina dahil
olan siirdiiriilebilirlikle ilgili bilgi tlirlerini saptamak gerekir.

Kategorilerin  olusturulmasinda farkli yaklagimlarin  kullanildigi  goriilmektedir.
Raar’m 2002 yilinda yapmis oldugu ¢alismada GRI Raporlama Cergevesini esas alarak
kategoriler olusturmustur. Gray ve digerleri, yaptiklari aragtirmada ise daha 6nce yapilmig
olan c¢aligmalardan yola ¢ikarak kategoriler gelistirmislerdir (Stray, 2008, s. 698).

Bu amaca yonelik, siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin igerigini olusturan kurumsal
siirdiirtilebilirligin, ekonomik, sosyal, ¢evresel ve yoOnetim boyutlarina ait alt
kategoriler, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeks se¢im kriterleri ve Yangil tarafindan
gelistirilmis olan smiflandirma kullanilarak olusturulmustur (Yangil, 2015, s. 365—
366). Kurumsal siirdiiriilebilirligin dort boyutu Tablo 2°de gosterilmistir.

Veri Toplama

Fortune 500 Tirkiye 2017 listesinde yer alan ihracatta ilk 100 igerisinde
olan sirketlerin siirdiiriilebilirlik agiklamalarini incelemek amaciyla yapilan bu
aragtirmada verilerin toplanmasi birka¢ asamadan olusmaktadir. Arastirmada,
uluslararasi faaliyetleri olan Fortune 500 Tiirkiye 2017 listesinde yer alan ihracatta
ilk 100 igerisinde olan sirketler tespit edilmistir.

Bu arastirmanin agsamalari;

e Verileri toplamak amactyla sirketlerin web sayfalarindaki siirdiiriilebilirlik
raporlarma ve agiklamalarina ulasilmis ve siirdiiriilebilirlik raporu yayimlayan
sirketler belirlenmistir.

» Sirketlerin BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde olup olmadigi; yok (0), var (1)
seklinde kodlanmustir.
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Tablo 2
Kurumsal Stirdiiriilebilirligin Dort Boyutu

Ekonomik Boyut

Temel Finansal Gostergeler
Finansal Siirdiiriilebilir Yatirimlar
Yaratilan Ekonomik Deger

Yerel Ekonomiye Katk1

Yonetim Boyutu

Kurumsal yonetim

Risk Yonetimi

i¢ Denetim

Yonetim Kurulu Yapist

Genel Miidiir ve Yonetim Kurulu Bagkanligi Pozisyonlarinin birbirinden Ayrilmasi

Sosyal Boyut

Personele Yonelik Toplumsal Yatirimlar

Is Saglig1 ve Giivenligi Spor

Caligan iliskileri ve Calisan Gelisimi Saglik

Yetenek Y o6netimi Kiiltiir/Sanat
Ucretlendirme ve Yan Haklar Egitime Katk1

Sendika Ozgiirligii Cocuk

Sosyal Cesitlilik/ Firsat Esitligi Bagis ve Sosyal Yardimlar
insan ve Calisan Haklar1 Yonetimi Riisvetle Miicadele

Is Hayat1 ve Ozel Hayat Dengesi Yerel Isbirlikleri

Kadin ve Erkek I¢in Esit Ucret Yerel Cevredeki Halk
Etik Yonetimi BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi’nin imzacisi

ISO 27001 Belgesi
Uriin Sorumlulugu
I1SO 9001

OHSAS 18001

Cevresel Boyut

Cevre ve Enerji Yonetimi

Cevre Politikalart

iklim Degisikligi, Sera Gaz1 Emisyonlar1
Biyogesitlilik

Uretim Faaliyetlerinde Enerji Verimliligi
Uretilen Uriinlerde Enerji Verimliligi
Alternatif Yakit/Hammadde

Cevre Dostu Uriin

Lojistikte Enerji Verimliligi

Malzeme Tiiketiminde Verimlilik

Atik Yonetimi/Geri Doniistim

Su Yo6netimi/Geri Kazanim

Ambalaj Yo6netimi

Tedarikgileri Cevresel Degerlendirme
ISO 14001 Belgesi

ISO 50001 Belgesi

ISO 14064 Belgesi
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* Siirdiiriilebilirlik raporu yayimlayan sirketlerin faaliyet alanlari; tiretim, hizmet ve
diger olarak ifade edilmistir.

o Sirketlerin, siirdiiriilebilirlik raporlarinin  GRI raporlama ¢ercevesi; “GRI
Uygulamal1”, “GRI Referans1” ve GRI Raporlama Cercevesi disinda” seklinde
ifade edilmistir.

* GRI raporlama gerceve seviyeleri “Temel” ve “Kapsamli” olarak ifade edilmistir.

o Siirdirilebilirligin ¢evresel boyutuna iliskin agiklamalarin siirdiiriilebilirlik
raporlarinda ve web sayfalarinda/faaliyet raporlarinda yer verildigi; bilgi var (1),
bilgi yok (0) seklinde kodlanmistir.

o Siirdiiriilebilirligin ekonomik boyutuna iliskin aciklamalarin siirdiiriilebilirlik
raporlarinda ve web sayfalarinda/faaliyet raporlarinda yer verildigi; bilgi var (1),
bilgi yok (0) seklinde kodlanmuastir.

* Siirdiiriilebilirligin  sosyal boyutuna iliskin agiklamalarin siirdiiriilebilirlik
raporlarinda ve web sayfalarinda/faaliyet raporlarinda yer verildigi; bilgi var (1),
bilgi yok (0) seklinde kodlanmuigtir.

Igerik analizinde giivenilirlik 6zelliklerinin saglanabilmesi icin farkli kodlayicilar
tarafindan metinlerin ayni1 bigimde kodlanmalar1 veya tek bir kodlayici tarafindan
metinlerin farkli zamanlarda ayn1 bigimde kodlanmasi gerekir (Milne ve Adler, 1999,
s. 239). Bu calismada kodlama tek kisi tarafindan yapilmis ve giivenirligin 6l¢tilmesi
icin, farkli zamanda kodlama islemi tekrarlanarak tutarlilik test edilmistir.

Verilerin Analizi ve Bulgular

Icerik analizi, siirdiiriilebilirlik calismalarmin icerigini olusturan kurumsal
sirdirtilebilirligin, ekonomik, sosyal, ¢evresel ve yoOnetim boyutlarina ait alt
gostergeler, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeks segim kriterleri ve Yangil tarafindan
gelistirilmis  olan simiflandirma kullanilarak olusturulan kategoriler dahilde
yapilmistir. Igerik analizinde elde edilen veriler Excel programi yardimiyla analiz
edilmis olup, siirdiiriilebilirligin boyutlari ve alt gostergeleri frekans ve yiizde olarak
belirlenmis ve tablolar olusturulmustur.

Arastirmada Fortune 500 Tiirkiye 2017 listesinde yer alan ihracatta ilk 100 sirkettin
sirdirtilebilirlik calismalarina, siirdiiriilebilirlik raporu yayimlayanlarin faaliyet
alanina, siirdiiriilebilirlik raporlarinin GRI seviyelerine ve BIST Siirdiiriilebilirlik
Endeksi’ne dahil olanlar1 belirtmek amaciyla tablolar olusturulmustur.

Buna gore, arastirma kapsamindaki sirketlerin siirdiiriilebilirlik ¢alismalar g
ayr1 baglikta degerlendirilmistir. Tablo 3’e gore 30 sirket siirdiiriilebilirlik raporu
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yayimlamakta 5 sirket de grup diizeyinde raporlama yapmaktadir. Goriildiigi {izere
toplamda 35 sirket siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarmi paydaslarla paylasmak amaciyla
yayimlamaktadir.

Tablo 3
Fortune 500 Tiirkiye 2017 Listesinde Yer Alan Thracatta Ilk 100 Sirketin Siirdiiriilebilirlikle Ilgili
Calismalarimin Analiz Sonuglar

Sirketlerin Siirdiiriilebilirlik Caliymalar: Frekans
Siirdiirtlebilirlik Raporu Yayimlayan Sirket 30
Sirket Grup Diizeyinde Raporlama yapan Sirket 5
Siirdirilebilirlik Raporu Olmayan Sirket 65
Toplam 100

Tablo 4’te arastirma kapsaminda olan sirketlerin = siirdiirilebilirlik  raporu
yayimlayanlarin faaliyet alanlar ti¢ ayr1 baglik altinda toplanmustir. Buna gore, 27 sirket
tiretim alaninda, 6 sirket hizmet alaninda ve 2 sirkette diger bashig: altinda yer almaktadir.

Tablo 4
Fortune 500 Tiirkiye 2017 Listesinde Yer Alan Ihracatta Ik 100 Sirketten Siirdiiriilebilirlik Raporu
Yayimlayanlarin Faaliyet alanlarina Iliskin Analiz Sonuglar:

Siirdiiriilebilirlik Raporu Yayimlayan Sirketlerin Faaliyet Alam f %
Uretim 27 86,7
Hizmet 6 10
Diger 2 33
Toplam 35 100

Tablo 5 arastirma kapsaminda yer alan sirketlerin yayimladig: siirdiiriilebilirlik
raporlarinin GRI raporlama ¢ercevesi kapsaminda olup olmadigin1 gostermektedir.
Buna gore, 23 sirket GRI uygulamali, 2 sirket GRI referanslt ve 5 sirkette GRI
raporlama g¢ercevesi diginda raporlama yapmaktadir.

Tablo 5

Sirketlerin GRI Raporlama Cergevesinde Yer Alma Durumuna Gore Analiz Sonuglart

GRI Raporlama Cergevesi f %

GRI Uygulamal1 23 76,7
GRI Referansh 2 6,6
GRI Raporlama Cercevesi Diginda 5 16,7
Toplam 30 100

Tablo 6 GRI c¢ergevesinde raporlama yapan sirketlerin, GRI raporlama
cergevesinden hangi seviyesi kullandiklarini géstermektedir. Buna gore, 21 sirket G4
“Temel” seviyesini, 2 sirket G4 “Kapsamli” seviyesini kullanmaktadir.

Tablo 6

Sirketlerin GRI Raporlama Cergeve Seviyesi Analiz Sonuglari

GRI Raporlama Seviyesi f Y%

GRI G4 “Temel” 21 91,3
GRI G4 “Kapsamli” 2 8,7
Toplam 23 100
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Tablo 7 aragtirma kapsamina dahil olan sirketlerden borsaya kote olup, Kasim
2017- Ekim 2018 doéneminde BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan sirketleri
gostermektedir. Buna gore, aragtirma kapsamindaki 19 sirket BIST Siirdiiriilebilirlik
Endeksi’nde yer almaktadir.

Tablo 7

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeks’inde Yer Alan Sirketlerin Analiz Sonuglart

Kasim 2017- Ekim 2018 Dénemi f

BIST Siirdiirtilebilirlik Endeksi’nde Yer Alan Sirketler 19

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde Yer Almayan Sirketler 81

Toplam 100

Tablo 8’e gore, ¢cevre ve enerji yonetimi, iklim degisikligi, sera gaz1 emisyonlari,
atik yonetimi/geri doniisiim ve su kullamimi/geri kazanim ile ilgili acgiklamalar
29 sirketin siirdiiriilebilirlik raporlarinda yayimlanmaktadir. Siirdiiriilebilirlik
raporlarmin 27’sinde iiretim faaliyetlerinde enerji verimliligi, 26’sinda ISO 14001
Belgesi, 25’inde tedarikgileri ¢evresel degerlendirme, 21’inde ISO 50001, 20’sinde
dretilen driinlerde enerji verimliligi, 18’inde lojistikte enerji verimliligi, 16’sinda
biyogesitlilik ve malzeme tiiketiminde verimlilik ve ISO 14064 Belgesi ve 14’linde
alternatif yakit/hammadde ve cevre dostu iriin yer almaktadir. Siirdiiriilebilirlik
raporlariin 5’inde ise ambalaj yonetimine yonelik agiklamalar yayimlanmakta olup,
bu oran en diisiik frekansa sahiptir.

Siirdiiriilebilirlik raporu olmayan ancak web sayfasinda ya da faaliyet raporlarinda
siirdiirtilebilirligin ¢cevresel boyutu ve alt gostergeleri ile ilgili agciklamalarda bulunan
sirketlerin analiz sonuglar1 Tablo 8’de gosterilmistir. 39 sirket ISO 14001 belgesi,
37 sirket ¢evre ve enerji yonetimi ve 30 sirket atik yonetimi/geri doniisiim ile ilgili
aciklamalarda bulunmustur. Sirketlerin, 28’inde ¢evre politikalari, 25’inde iiretim
faaliyetlerinde enerji verimliligi, 22’sinde tedarik¢ileri ¢evresel degerlendirme ve
18’inde iklim degisikligi, sera gazi emisyonlart ile ilgili agiklamalar web sayfalarinda
ve/veya faaliyet raporlarinda yer almaktadir. 14 sirket alternatif yakit/hammadde
ve su yonetimi/geri kazanim, 13 sirket malzeme tiiketiminde verimlilik, 9 sirket
¢evre dostu {irlin, lojistikte enerji verimliligi ve ISO 50001 belgesi, 8 sirket {iretilen
iiriinlerde enerji verimliligi, 5 sirket biyocesitlilik ve 3 sirket ISO 14064 belgesi ile
ilgili agiklamalarda bulunmustur. Siirdiiriilebilirligin ¢evresel boyutlarindan ambalaj
yonetimi ile ilgili agiklama yapan sirket ise 2 olup, bu oran en diisiik frekansa sahiptir.

Tablo 9’da siirdiirtilebilirligin ekonomik boyutu ve yonetim boyutu analiz sonuglari
yer almaktadir. Strdiiriilebilirlik raporlarinin 22’sinde temel finansal gostergeler,
16’sinda yerel ekonomiye katk1, 15’inde finansal siirdiiriilebilir yatirimlar ve 14’tinde
ise yaratilan ekonomik deger ile ilgili agiklamalar yer almaktadir. Siirdiiriilebilirligin
yonetim boyutu altindaki gostergelerden kurumsal yonetim ile ilgili agiklamalar 26
sirketin siirdiiriilebilirlik raporlarinda yayimlanmistir. Stirdiirtilebilirlik raporlarinin
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Tablo 8
Stirdiiriilebilirligin Cevresel Boyutu ve Alt Gosterge Analiz Sonuglart
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirlik
B Raporlari1 Olan Raporlar1 Olmayan
Cevresel Boyut Bilgi Var Bilgi Yok Bilgi Var Bilgi Yok
f % f % f % f %
Gevre ve Enerji 29 96,7 1 33 37 56,9 28 431
Yonetimi
Cevre Politikalari 17 56,7 13 433 28 43,1 37 56,9
Iklim Degisikligi, Sera 96,7 1 33 18 27,7 47 723

Gaz1 Emisyonlari
Biyogesitlilik 16 53,3 14 46,7 5 7,7 60 92,3
Uretim Faaliyetlerinde

Enerii Verimlilgi 27 90 3 10 25 38,5 40 615
Uretilen Uriinlerde 20 66,7 10 333 8 12,3 57 877
Enerji Verimliligi

Alternatif Yalat/Ham- 14 46,7 16 533 14 215 51 785
madde

Cevre Dostu Uriin 14 46,7 16 53,3 9 13,8 56 86,2
Lojistikte Enerji Ve- 18 60 12 40 9 13,8 56 862
rimliligi

Malzeme Tiiketiminde 533 14 46,7 13 20 52 80
Verimlilik

Atk Yonetimi/Gerd 29 96,7 1 33 30 462 35 538
Doniigiim

Su kullammy/Geri 29 96,7 1 33 14 21,5 51 785
Kazanim

Ambalaj Yénetimi 5 16,7 25 83,3 2 3,1 63 969
Tedarikeileri Cevresel 25 85,2 5 14,8 22 338 43 662
Degerlendirme

ISO 14001 Belgesi 26 86,7 4 13,3 39 60 26 40
ISO 50001 Belgesi 21 70 9 30 9 13,8 56 862
ISO 14064 Belgesi 16 533 14 46,7 3 4.6 62 954

23’iinde yonetim kurulu yapist ve 22’sinde genel miidiir ve ydnetim kurulu
baskanligi pozisyonlarinin birbirinden ayrilmasi, risk yonetimi ve i¢ denetim ile ilgili
aciklamalara yer verilmis olup, bu oran en diisiik frekansa sahiptir.

Siirdiiriilebilirlik raporu olmayan ancak siirdiiriilebilirligin ekonomik boyutu ve
yonetim boyutu ile ilgili agiklamalarda bulunan sirketler Tablo 9’da gdsterilmistir.
36 sirket yonetim kurulu yapisi, 32 sirket temel finansal gostergeler ve 25 sirket
kurumsal yonetim ve genel miidiir ve yonetim kurulu baskanligi pozisyonlarinin
birbirinden ayrildig: ile ilgili agiklamalarda bulunmustur. Sirketlerin 24’1 yaratilan
ekonomik deger ve 23’ii finansal siirdiirtilebilir yatirim, risk yonetimi ve i¢ denetim
ile ilgili agiklamalara web sayfalarinda ve/veya faaliyet raporlarinda yer vermistir.
Stirdiiriilebilirligin ekonomik boyutundan, yerel ekonomiye katki ile ilgili agiklama
yapan sirket sayisi ise 21 olup bu oran en diisiik frekans sayisina tekabiil etmektedir.
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Tablo 9
Stirdiiriilebilirligin Ekonomik Boyutu, Yonetim Boyutu ve Alt Gosterge Analiz Sonuglar
Siirdiiriilebilirlik Siirdiiriilebilirlik
Raporlari Olan Raporlar1 Olmayan
. Bilgi Var Bilgi Yok Bilgi Var Bilgi Yok

Ekonomik Boyut

f % f % f % f %
Temel Finansal Gostergeler 22 73,3 8 26,7 32 49,2 33 50,8
\F(‘?E?:f:l Siirdirilebilir 15 50 15 50 23 354 42 646
Yaratilan Ekonomik Deger 14 46,7 16 53,3 24 36,9 41 63,1
Yerel Ekonomiye katki 16 53,3 14 46,7 21 32,3 44 67,7
Yonetim Boyutu f % f % f % f %
Kurumsal yonetim 26 86,7 4 13,3 25 38,5 40 61,5
Risk Yo6netimi 22 73,3 8 26,7 23 35,4 42 64,6
I¢ Denetim 22 73,3 8 26,7 23 354 42 64,6
Yonetim Kurulu Yapist 23 76,7 7 23,3 36 55,4 29 44,6

Genel Miidiir ve Yonetim
Kurulu Baskanlig Po-
zisyonlarinin birbirinden
Ayrilmasi

22 73,3 8 26,7 25 38,5 40 61,5

Tablo 10’a gore, is sagligr ve gilivenligi ve sosyal ¢esitlilik/firsat esitligi ile
ilgili agiklamalar 30 sirketin siirdiiriilebilirlik raporlarinda yayimlanmaktadir.
Siirdiirilebilirlik raporlarinin 28’inde egitime katki, 27’sinde insan ve ¢alisan haklari
yonetimi, 25’inde ¢alisan iliskileri ve calisan gelisimi ve 24’iinde etik yonetimi, yerel
igbirlikleri ve ISO 9001 ele alinmigtir. Siirdiiriilebilirlik raporlarinin 22’sinde riigvetle
miicadele, OHSAS 18001, yetenek yonetimi, iicretlendirme ve yan haklar, 21’inde BM
Ilkeler Sézlesmesi imzacis1 olma, spor ve cocuk ile ilgili agiklamalar yayimlanmustir.
Buna karsin 20 sirketin siirdiiriilebilirlik raporlarinda iirlin sorumlulugu ile ilgili
aciklamalara yer verilmistir. Siirdiiriilebilirlik raporlarinin 19’unda ise alim, 18’inde
kadimn ve erkek i¢in esit iicret, yerel ¢cevredeki halk, saglik ve kiiltiir/sanat, 17’sinde
sendika 6zgiirliigii, 9’unda bagis ve sosyal yardimlar ve ISO 27001 Belgesi ile ilgili
aciklamalar yayimlanmistir. Siirdiiriilebilirlik raporlarinin 7’sinde is hayati ve dzel
hayat dengesi ile ilgili agiklamalara yer verilmekte olup, bu oran en diisiik frekans
diizeyine tekabiil etmektedir.

Stirdiirtilebilirligin sosyal boyutu ile ilgili agiklamalara web sayfasinda ve/veya
faaliyet raporlarinda yer veren sirketler Tablo 10°da gosterilmistir. 40 sirket is sagligi
ve giivenligi ve ISO 9001 belgesi, 32 sirket etik yonetimi, 31 sirket OHSAS 18001,
28 sirket egitime katki, 27 sirket calisan iliskileri ve ¢alisan gelisimi, 26 sirket ise
alim, 23 sirket iicretlendirme ve yan haklar, sosyal cesitlilik ve firsat esitligi ve 22
sirket yetenek yonetimi ile ilgili agiklamalarda bulunmustur. Sirketlerin 19’u insan ve
calisan haklar1 yonetimi, saglik ve ISO 27001 belgesi, 181 kiiltiir/sanat, 16’s1 bagis ve
sosyal yardimlar, 15’1 spor ve ¢ocuk, 14’0 yerel isbirlikleri, 13’{i iiriin sorumlulugu
ve 11’1 rligvetle miicadele konularinda agiklamalarda bulunmustur. 10 sirket sendika
Ozglirligii, 7 sirket kadin ve erkek igin esit ticret ve 6 sirket yerel ¢evredeki halk ile
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ilgili agiklamalara web sayfalarinda ve/veya faaliyet raporlarinda yer vermistir. 2 sirket
BM Kiiresel Ilkeler S6zlesmesi’nin imzacisi olup, bu oran en diisiik frekansa sahiptir.

Tablo 10
Siirdiiriilebilirligin Sosyal Boyutu ve Alt Gosterge Analiz Sonuglart

Siirdiiriilebilirlik Raporlar: Olan Siirdiiriilebilirlik Raporlar1 Olmayan

Bilgi Var Bilgi Yok Bilgi Var Bilgi Yok
Sosyal Boyut

f % f % f % f %
Personele Yonelik
&Svtgnll‘igg‘ive 30 100 0 0 40 61,5 25 38,5
EZ}EZE g‘:llf;f:l ve 25 83.3 5 16,7 27 41,5 38 58,5
Yetenek Yonetimi 22 73,3 8 26,7 22 33,8 43 66,2
Ise Alim 19 63,3 11 36,7 26 40 39 60
Ucretlendirme ve
Yan Haklar 22 73,3 8 26,7 23 35,4 42 64,6
Sendika Ozgiirliigii 17 56,7 13 433 10 15,4 55 84,6
i:’rssii‘ﬁiilghk/ 30 100 0 0 23 354 D) 64,6
Insan ve Calisan
Haklart Y%neiimi 27 90 3 10 19 29,2 46 70,8
g;;:tyaDt;:;ezzel 7 233 23 76,7 4 6.2 61 93.8
E;‘g%cvfefrkek Igin 18 60 12 40 7 10,8 58 89,2
Etik Y6netimi 24 80 6 20 32 49,2 33 50,8
Toplumsal Yatirnmlar
Spor 21 70 9 30 15 23,1 50 76,9
Saglik 18 60 12 40 19 29,2 46 70,8
Kiiltiir/Sanat 18 60 12 40 18 27,7 47 72,3
Egitime Katk1 28 93,3 2 6,7 28 431 37 56,9
Cocuk 21 66,7 9 333 15 23,1 50 76,9
gzrg&fnfg rSosyal 9 30 21 70 16 24,6 49 754
Riisvetle Miicadele 22 73,3 8 26,7 11 16,9 54 83,1
Yerel isbirlikleri 24 80 6 20 14 21,5 51 78,5
Yerel Cevredeki Halk 18 60 12 40 6 9,2 59 90,8
BM Kiiresel ilkeler
Sézlesmesi’nin 21 70 9 30 2 3,1 63 96,9
Imzacist
ISO 27001 Belgesi 9 30 21 70 19 29,2 46 70,8
Uriin Sorumlulugu 20 66,7 10 333 13 20 52 80
ISO 9001 24 80 6 20 40 61,5 25 38,5
OHSAS 18001 22 73,3 8 26,7 31 47,7 34 52,3

Tartisma ve Sonu¢

Diinya niifusunda yaganan artis, kaynak kithiginin bas gostermesi, ekonomideki
kirtlganliklar, dogal kaynaklarin diisiincesizce tiiketilmesi sonucu gelisen ¢evre
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kirliligi, yiiksek karbon ayak izinin kiiresel 1smnmay: tetiklemesi ve diinyada
yasanan etik sorunlar gibi bir dizi etken nedeniyle is yapmanin zorluklar is
diinyasin siirdiiriilebilir faaliyetlerini benimsemeye ve uygulamaya itmistir. Dahas,
siirdiirtilebilirlik konusunda bilinglenen tiiketicilerin varligi, hem ulusal hem
de global diinyada var olan yasal uygulamalar, kamuoyunun giivenini kazanma
arzusu ve yatirimci talepleri isletmeleri stirdiiriilebilirlik kavrami dogrultusunda
calismaya zorlamaktadir. Isletmeler de biitiin bu zorluklar karsisinda siirdiiriilebilirlik
stratejilerini planlamakta ve siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini de paydaslarini
bilgilendirmek gayesiyle raporlamaktadirlar. Ekonomik, sosyal, cevresel ve yonetim
boyutlarini igeren kurumsal siirdiiriilebilirlik ¢alismalari, dengeli bir bigimde higbiri
ihmal edilmeden ele alinmalidir.

Buradan hareketle, bu arastirmada, uluslararasi faaliyetleri olan Fortune 500 Tiirkiye
2017 listesinde yer alan ihracatta ilk 100 icerisinde olan sirketlerin siirdiiriilebilirlik
raporlarinda ve web sayfalarinda ve/veya faaliyetraporlarinda yer alan ekonomik, sosyal,
¢evresel ve yonetim boyutlarina ait agiklamalar i¢erik analizi yontemiyle incelenmistir.
Calismanin sonucu, 30 sirketin siirdiiriilebilirlik raporu yayimmladigini gostermistir.
Bu sirketlerin 5 tanesi grup sirketler diizeyinde rapor yayimladigi i¢in, aslinda 100
sirketten 35 sirketin siirdiiriilebilirlik raporuna sahip oldugu sdylenebilir. Bu rakam,
Fortune 500 Tiirkiye 2017 listesinde yer alan ihracatta ilk 100 icerisinde olan sirketlerin
%?35’inin raporlama yaptigini gostermektedir. Bu sonug, kurumsal siirdiiriilebilirligin
raporlanmasima dair yeterli farkindalik diizeyinin heniiz olugsmadigin1 gozler 6niine
sermistir. Arastirma kapsamindaki sirketler, hem yerel hem de global diizeyde olduk¢a
genis paydas kitlesine sahip oldugu i¢in, kurumsal siirdiiriilebilirlik performanslarimi
raporlamalart mesruiyet kazanmalar agisindan da ¢ok 6nemlidir.

Raporlama yapan sirketlere bakildiginda, 25’1 GRI raporlama ¢ergevesi
kapsaminda rapor yayimlamaktadir. Bunlardan 23’ GRI uygulamali ve 2°i GRI
referansli raporlama yaparken, GRI uygulamali raporlama yapan sirketlerden; 21’1 G4
“Temel” ve 2’si G4 “Kapsamli” tercih etmistir. Siirdiiriilebilirlik raporu yayimlayan
30 ayrn sirketin raporlar1 incelendiginde, sirketlerin kurumsal siirdiiriilebilirlige dair
performans diizeylerinin belli eksikliklere ragmen yiiksek oldugu sdylenebilir.

Kurumsal siirdiiriilebilirligin ekonomik, sosyal, ¢evresel ve yonetim boyutlar
incelendiginde, 6 sirketin siirdiiriilebilirlik raporlarinda ekonomik boyuta ve 2 sirketin
de yonetim boyutuna yer vermedikleri goriilmektedir. Siirdiiriilebilirlik raporlamasi
yapan sirketler, siirdiiriilebilirligin ¢evresel boyutu ile ilgili alt gostergelerden; ¢evre
ve enerji yonetimi, iklim degisikligi ve sera gazi emisyonlari, atik ydnetimi/geri
doniisiim ve su kullanimi/geri kazanimi ele alirken, ambalaj yonetimi diizeyini ele
almak konusunda yetersizdir. Uriinlerini ambalajl1 bir bigimde satisa sunan sirketler,
ambalaj atiklarinin bertaraf edilmesinde birinci derecede sorumlu olduklarindan,
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dogayi kirleten 6der prensibi ¢ercevesinde sebep olduklari atiklarin toplanmasindan
geri donlstlriilmesine kadar olan tiim maliyetleri karsilamak zorundadirlar. Bu
acidan, sirketler maliyetlerini azaltmak ve verimliliklerini artirmak yoluyla deger
yaratabilmeleri i¢in, ambalaj yonetim diizeyi sirketler tarafindan gelistirilmelidir.

Stirdiiriilebilirlik raporlamasi yapan sirketler, siirdiiriilebilirligin sosyal boyutu
ile ilgili alt gostergelerden; is saglig1 ve giivenligi, sosyal ¢esitlilik ve firsat esitligi,
egitime katki, insan ve calisan haklar1 yonetimi, ¢aligan iliskileri ve ¢alisan gelisimi
konularinda aciklama yaparken, is hayati ve 6zel hayat dengesi ve ISO 27001
belgesine sahip olma konularinda ise, agiklamalarin az sayida sirket tarafindan
yapildig1 goriilmektedir. Sirketlerin, entelektiiel sermayelerinin en énemli rekabet
avantaji oldugu bilinen bir gercektir. Entelektiiel sermayenin en 6nemli unsuru
da insan sermayesi oldugu igin, sirketlerin rakipleri karsisinda rekabet {istiinliigii
saglayabilmeleri icin de ¢alisanlarinin is hayati ve 6zel hayat dengesini saglamak
adma ¢aligmalar gelistirmeleri 6nemlidir. Diger yandan sirketlerin ISO 27001 Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemi belgelendirmesi ¢ok dnemli bir husustur. Bilgi sirketlerin
en 6nemli varliklarindan olup, bilgi alt yapilarimin giivenligini giivence altina almak
onemli bir gerekliliktir. Bu belgeye sahip olmak, bir sirketin bilgi glivenligine verdigi
onemin ¢ok gii¢lii oldugunu gostermektedir.

Stirdiiriilebilirlik raporu yayimlayan sirketlerin, siirdiiriilebilirligin ekonomik
boyutuna yonelik yaptigi agiklamalar incelendiginde, sirketler ¢ogunlukla temel
finansal gostergelerle ilgili agiklamalara sahipken, yerel ekonomiye katki, finansal
siirdiiriilebilir yatirnmlar ve yaratilan ekonomik degerlere ait agiklamalar yapan
sirketler az sayidadir. Y 6netim boyutuna ait agiklamalar incelendiginde ise, ¢ogunlukla
tiim gostergelere yonelik agiklama yapan sirket sayis1 yiiksek diizeydedir. Ulkelerin
kalkimmasi igin isletmelere de belli gorevler diismektedir. Bu anlamda isletmelerin
yerel ekonomiye katkilar saglamalar1 ve yarattiklar1 ekonomik degerlerle toplumdan
aldiklarini topluma vermeleri gerekir.

Aragtirma kapsaminda olan, ancak siirdiiriilebilirlik raporlamasi yapmayan sirketlerin
web sayfalar ve/veya faaliyet raporlarinda siirdiirtilebilirligin ¢evresel boyutu ile ilgili
aciklama yapan sirketler incelendiginde, ISO 14001 belgesine sahip olan ve g¢evre
ve enerji yonetimi konularinda agiklamalar yapan sirketlerin sayica yiiksek oldugu
goriilmektedir. Diger yandan ambalaj yonetimi, biyocesitlilik ve ISO 14064 belgesine
sahip olma konularinda agiklama yapan sirket sayis1 yeterli diizeyde degildir. ISO 14064
sirketlere; paydas yiikimliligi, itibar ve giiven, sera gazlarinin izlenmesi ve raporlanmasi
konusunda saglam asamalar kat edilmesi ve sera gazi emisyonlarini azaltmak konusunda
kanitlanabilir taahhiitte bulunma hususlarinda faydalar saglamaktadir.

Stirdiiriilebilirlik raporu yayimmlamayan ancak web sayfasinda ve/veya faaliyet
raporlarinda siirdiiriilebilirligin  sosyal boyutuna ait aciklama yapan sirketler
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incelendiginde, is saglig1 ve giivenligi, etik yonetim ve ISO 9001 belgesine sahip
olma konularinda agiklama yapan sirket sayis1 yiiksek olmasina karsin, is hayat1 ve
0zel hayat dengesi, kadin ve erkek i¢in esit iicret ve yerel ¢cevredeki halk ile ilgili
aciklama yapan girket sayist ¢ok azdir. Goriildigii iizere, arastirma kapsamindaki
sirketlerin stirdiiriilebilirlik raporu yayimlayan ve yayimlamayan sirketlerde is hayati
ve 0zel hayat dengesi ile ilgili caligmalara yeterince dnem vermedikleri sdylenebilir.

Stirdiiriilebilirlik raporu yayimlamayan ancak web sayfasinda ve/veya faaliyet
raporunda siirdiiriilebilirligin ekonomik ve yonetim boyutuna ait agiklama yapan
sirketler incelendiginde, temel finansal gostergeler ve yonetim kurulu yapisi
konularinda aciklama yapan sirket sayisi gorece diger ekonomik ve yOnetim
boyutunun alt gostergelerine gore, daha fazla sayida oldugu goriilmektedir.

Sonug olarak, isletmelerin, isttihdam yaratmalar1 ve bu sayede yerel ekonomiye ve
sosyal kalkinmaya katki saglamalari, ¢alisanlarinin is hayat1 ve 6zel hayat kosullarini
iyilestirmeleri, ¢calisanlar arasinda ik, cinsiyet, dil ve din gibi ayrimciliklart ortadan
kaldirmalari, tiiketicilerin, yerel cevredeki halkin ve gelecek kusaklarin yagam kalitesini
dikkate almalar1 ve insana deger veren uygulamalar ve faaliyetleri benimseyerek,
operasyonlarin1 gergeklestirmeleri ¢ok 6nemlidir. Buradan hareketle, siirdiiriilebilir
yagam bicimlerine erigebilmek i¢in, gelecekte is diinyasinin ne sekilde orgiitlenmesi
gerektigi konusunda dogru kararlarin verilmesi kritik derecede 6nemlidir.
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