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Oz

Nomofobi iletisim, medya, psikoloji ve saglik alanlarinda, okunabilirlik ise daha ¢ok dil ve egitim
alaninda yapilan c¢alismalarin konusudur. Bu calismada, disiplinler arasi bir yaklagimla bu iki kavram
iligkilendirilmistir. Nomofobi, akilli telefon bagimlilig ile ilgili bir kavramdir. Okunabilirlik ise bir metnin
kolay ya da zor anlasilabilir olmasidir. Bu ¢alismada, nomofobi ile ilgili Trkce internet sitelerinde yer alan
bilgilendirme metinlerinin okunabilirlik diizeylerinin incelenmesi amaglanmistir. Nitel aragtirma tiirlerinden
betimsel analiz yontemi ile Kasim 2024 tarihinde arama motoru Google’da “Nomofobi” sozciigii ile tarama
yapilmistir. Arama sonucu ortaya ¢ikan sitelerden; ticari, reklam, forum, magazin, slayt, anket, yalnizca resim
ya da video igeren ve ciimle sayist 10°dan daha az olan siteler ¢alismaya dahil edilmemistir. Bu dogrultuda
metinlerin Atesman ve Bezirci-Yilmaz okunabilirlik degerleri, ortalama 4 hece ve iistii kelime sayist ile
kelimelerin ortalama hece sayisi degerleri hesaplanmistir. Diger taraftan analize alinan internet siteleri, site
Ozelliklerine gore, resml egitim ve saglik kurumlari ile resmi olmayan kurum ve kisisel sayfalar olarak iki
gruba ayrilmistir. Incelemeye alinan nomofobi bilgilendirme metinlerin igerikleri; tanisi-tanimi, belirtileri,
nedenleri, olumsuz etkileri ve zararlari, tedavi ve bas etme-Onleme yontemleri, sosyal medya ile iligkisi,
yazar/editér durumu, kaynakgasi, gorsel ve video igerip igermedigi yoniinden degerlendirilmistir. Aragtirmaya
alinan internet sitelerinden birinci grupta yer alan 15’inin kamuya ait egitim ve saglik kurumlari sitesi oldugu
71’inin de ikinci gruptaki kamu dis1 vakif, kurum, kurulus ve kisisel siteler oldugu tespit edilmistir. incelenen
86 internet sitesindeki metinlerin ortalama Atesman okunabilirlik degeri 44,76 olarak ortalama Bezirci ve
Yilmaz okunabilirlik degeri 14,26 olarak bulunmustur. internet sitelerindeki nomofobi ile ilgili metinlerin
okunabilirlik diizeyleri Ategsman’a gore “zor” Bezirci-Yilmaz’a gore ise “lisans” diizeyinde ortaya ¢ikmugtir.
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READABILITY LEVELS OF TEXTS ON “NOMOPHOBIA”: THE CASE OF TURKISH
WEBSITES

Abstract

Nomophobia is the subject of studies conducted in communication, media, psychology, and health,
while readability is mostly the subject of studies conducted in the field of language and education. This study
correlates these two concepts through an interdisciplinary approach. Nomophobia is a concept related to
smartphone addiction. Readability is when a text is easy or difficult to understand. In this study, the aim is to
examine the readability levels of informational texts related to Nomophobia on Turkish internet websites. With
the descriptive analysis method among qualitative research types, a search was made using the word
“Nomophobia” on the "Google" search engine for November 2024. Among the websites that appeared in
search results, commercial content, advertisements, forums, magazines, slideshows, surveys, websites that
contain only images or videos, and sentences that have less than 10 words were not included in the study.
Accordingly, Atesman and Bezirci-Yilmaz readability values, the average number of words with 4 syllables or
more, and the average number of syllables of words were calculated. On the other hand, the websites included
in the analysis were divided into two groups according to their site characteristics. The contents of nomophobia
informative texts were evaluated in terms of diagnosis-definition, symptoms, causes, negative effects and
harms, treatment and coping-prevention methods, relationship with social media, author/editor status,
bibliography, and whether they contain visuals and videos. 15 in the first group were public education and
health institutions and 71 in the second group were non-public foundations websites.The average Atesman
readability values of the texts on the 86 websites were found to be 44.76, while the average Bezirci and Yilmaz
readability values were found to be 14.26. The readability levels of Nomophobia-related texts on Internet sites
were found to be “difficult,” according to Atesman, and on an “undergraduate” level, according to Bezirci-
Yilmaz.

Keywords: Readability, internet, nomophobia, readability formula.

Giris

Giliniimiizde bilgiye erisim internet sayesinde artik olduk¢a kolay, pratik ve hizlidir.
Dijital ¢agin dijital bireyleri teknolojinin ve internetin sundugu imkénlardan faydalanarak
7/24 her turli konudaki merak, bilgi ve haber ihtiyaci igin interneti ve arama motorlarini

kullanmaktadir. Internet diinyas1 yazi, ses, grafik, gorsel gibi cok yonlu 6zellikleriyle adeta
her seyin kolayca bulunabildigi biiyiik bir depo gibidir.

Internet aginin zaman ve mekan kisitliligm ortadan kaldirmasi sayesinde internet
haber siteleri, sosyal medya ve yeni medyadaki haber ve bilgiye erisim oldukca
kolaylasmustir (Giingdr, 2023, s. 128). Internetin birgok medya 6zelliklerini icinde
barindiran bir yonii olmasit hem yeni medya ortamlarina dijitallik kazandirmakta hem de
enformasyonun dagitimina katki saglamaktadir. Bu noktada internet {izerinden ulasilan ve
paylasilan bilgilerin hedef kitle tarafindan okunabilirlik diizeyleri ise olduk¢a 6nemli bir
konudur.

Internet kullanimimin yayginlasmasina bagli olarak ortaya cikan sosyal medya
kullanim1 ve akilli telefon kullanimi belli bir diizeyi astiginda davranigsal bagimlilik olarak
tanimlanmaktadir (Yesilay, 2024). Akilli telefonundan ayr1 kaldiginda bir eksiklik duygusu
yasayan birey, telefonu hayatinin vazgecilmez bir pargast olarak diisiinmektedir. Akill
telefonlar, bireyin zamandan ve mekandan bagimsiz olarak bazi uygulamalara kolay
erisimini saglamaktadir. Bu kolaylik ve uygulamalar bazen kullanici i¢in bir tuzak haline
gelebilmektedir. Bireyin surekli telefonunu kontrol etme gereksinimi ortaya c¢ikinca
problemli kullanim davranisi yasanmaktadir (Park, 2005). Akilli telefon bagimlilig: ile
birlikte ortaya ¢ikan nomofobi ise son yillarda sik duyulan ve merak edilen bir konudur.
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Nomofobi, glinlimiizde popiiler ¢ag, modern ¢ag, dijital cag, sanal ¢ag gibi terimlerle iligkili
olan davranissal bozukluk ya da hastalik olarak goriilmektedir.

Nomofobinin siddetini artiran en 6nemli ara¢ akilli telefonlardir. Akilli telefonlar
sosyal medyaya, internete, mesajlasmaya, bildirimlere ve bir¢ok alana acik olma 6zelligine
sahiptir. Bunlara erisememe faktoriinde bir ara¢ olan akilli telefonlar, kaygi, telas,
huzursuzluk sebebi ve kaynagi olabilmektedir. Dolayisiyla akilli telefonlara siirekli erisim
hali bagimliligi ortaya ¢ikarmaktadir (Yildirrm ve Correia, 2015, 5.132).

GSMA Intelligence’in verilerine gore Tiirkiye’de 2025 yili sonu itibariyla 81,9
milyon hiicresel mobil baglanti bulunmaktadir. Tiirkiye’deki mobil baglantilar toplam
nifusun %93,3’line denk gelmektedir. Ekim 2025 itibariyla diinya genelinde ise 5,78 tekil
mobil kullanicist bulunmaktadir. Bu say1 kiiresel niifusun %70,1’ine karsilik gelmektedir.
Ayrica Ericsson’dan alinan veriler, akilli telefonlarin artik kullanimda olan cep telefonlarinin
yaklasik %86,9’unu olusturdugunu gostermektedir (Kemp, 2025).

Bu ¢aligmanin temel ¢ikis noktasi ve amaci TUrkce internet sitelerinde yer alan
nomofobi konusundaki bilgilendirici metinlerin okunabilirlik dizeylerinin belirlenmesidir.
Zira bilgilendirici metinlerin paylasildig1 internet sitelerinin giivenilirligi kadar metinlerin
icerikleri ile hedef kitle tarafindan okunabilirligi ve anlasilabilirligi de 6nemlidir.

Calismada bu amag dogrultusunda dnce nomofobi ve okunabilirlik kavramlarina yer
verilmistir. Daha sonra 1-30 Kasim 2024 tarihlerinde internette Google arama motoru
Uzerinden yapilan arastirmada, nomofobi konusuna dair segilen bilgilendirici metinlerin
Atesman ile Bezirci ve Yilmaz’a gore okunabilirlik degerleri, ortalama 4 hece ve iistii kelime
sayist ile kelimelerin ortalama hece sayisi degerleri hesaplanmistir. Analize alinan internet
siteleri, site 6zelliklerine gore, resmi egitim ve saglik kurumlari ile resmi olmayan kurum ve
kisisel sayfalar olarak iki gruba ayrilmistir. Nomofobi ile ilgili metinler; tanisi-tanimu,
belirtileri, nedenleri, olumsuz etkileri ve zararlari, tedavi ve bas etme-6nleme ydntemleri,
sosyal medya ile iligkisi, yazar/editor durumu, kaynakcasi, gorsel ve video icerip icermedigi
yoniinden degerlendirilmistir.

1. Nomofobi

Teknolojinin hayatimizin her alanina ve her anina girmesi ile birey akilli cihazlara
mahk{m olmaya baslamis ve yeni bagimlilik tiirleri de ortaya ¢ikmustir. Internet, bilgisayar
ve akill1 telefon gibi araglarin agir1 kullanimi tipkit madde ve eroin kullanimi gibi bagimliliga
dontismistiir. Teknoloji araglarinin gereginden fazla kullanimi sonucu dijital hastaliklar
ortaya cikmstir (Ogel, 2012, s. 14). Giiniimiizde dijital ve davranissal hastaliklardan birisi
de nomofobi olarak adlandirilmaktadir.

Nomofobi, orijinal adi ile “nomophobia”, “no mobile phobia” ifadesinin
kisaltmasidir. Cep telefonundan uzak ya da ayr1 kalma fobisi seklinde terciime edilen
nomofobi terimi ilk olarak King ve arkadaslari tarafindan kullanilmistir. Agorafobi ve panik
bozuklugu ile ilgili bir ¢aligmalarinda nomofobi kavramini kullanarak alanyazina gegmesini
saglamiglardir. King ve arkadaglart nomofobiyi 21. ylizyila has, cep telefonu ya da
bilgisayarla irtibatin kesilmesine bagli olarak ortaya cikan kaygi ve rahatsizlik olarak
aciklamaktadir (King vd., 2010, ss.52-54).

Amerikan Psikiyatri Birligi tarafindan nomofobi cep telefonu yoksunlugu
baglaminda 6zgiil fobi kriterleri kapsaminda ele alinmaktadir. Nomofobinin insan hayatina
yansimasi, telefon olmamasi ile iliskili olarak hayati bir tehlike olusturmasa da bu yoksunluk
nedeniyle ortaya ¢ikan korku ve kaygi durumu ozgiil fobi belirtileri ¢ercevesinde ele
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alinmaktadir (Amerikan Psikiyatri Birligi [APA], 2014). Nomofobinin tani 6lgiitleri “cep
telefonunun sosyal iletisimden ka¢inmak i¢in koruyucu bir kalkan ya da gecici bir nesne gibi
kullanilmast ve bu kullanimin diirtiisel bir sekilde gergeklesmesi” olarak belirtilmektedir
(Bragazzi ve Del Puente, 2014, s. 157).

Psikiyatrideki diger bozuklarda ortaya ¢ikan bazi belirtiler nomofobide de
goriilmektedir. Birey telefonundan ayr1 kalinca duydugu kaygi, ajitasyon, ¢carpinti, solunum
sikintis1 gibi belirtiler ortaya ¢ikmaktadir. Giinliik yasamin uzun bir zaman dilimini telefonla
vakit gecirerek harcamak, uyaninca ilk is olarak telefonu kontrol etmek, telefonu asla

kapatmamak nomofobi davraniglar1 arasinda yer almaktadir. (Bhattacharya vd., 2019, s.
1298).

Nomofobi ile ilgili yapilan ¢alismalar bu hastaligin stres, kaygi ve endise boyutlariyla
her gegen giin artan bir psikolojik rahatsizlik oldugunu gostermektedir. Bragazzi ve Del
Puente, (2014, ss. 155-156) nomofobinin DSM-V tani dl¢iitleri igerisine alinmasi gerektigini
belirtmistir. Amerikan Psikiyatri Birligi (APA) DSM-IV’te bagimlilik yapan maddeleri 11
kategoriye ayirmistir. DSM-V’te ise bu say110’a diistirtilmiistiir. DSM-V’te kafein kullanim
bozuklugu cikartilarak sadece kafein yoksunlugu agiklanmistir. DSM-V’te, DSM-IV’e
kiyasla ¢oklu madde bagimlilig1 yer almamaktadir. DSM-V’te bagimlilik yapan maddeler
icerisinde: Alkol, amfetamin veya benzer etkili simpatomimetikler, kenevir kokain,
hallUsinojenler, inhalanlar, nikotin, opiyatlar, fensiklidin veya benzer etkili
arilsikloheksilaminler, dinginlestirici, uyutucu ve kaygi gidericiler ve anksiyolitikler
seklinde siralama yapilmistir (Giileg vd., 2015, s. 450).

Nomofobide ortaya c¢ikan panik bozukluk ve panik atak da bir nevi anksiyete
bozuklugu kapsamindadir. Panik atakla birlikte karakterize olan durumlar, bayginlik,
solunum giicliigii, carpinti, kotii hisse kapilma, bulanti, 6liim korkusu gibi daha bircok
semptomlardir (Amerikan Psikiyatri Birligi [APA], 2014). Nomofobide ortaya ¢ikan bir
diger psikopatolojik durum ise obsesif kompulsif bozukluktur. Ancak burada nomofobiyi
obsesif kompulsif bozukluktan ayirici olan kriter, obsesif kompulsif bozuklukta davranisin
kayg1 ve endiseden uzaklasmak icin yapildigi, cep telefonu kullaniminda ise bu davranisin
rahatlatici bir aktivite olarak yapilmasi durumudur (Sar ve Isiklar, 2012, s. 266).

Nomofobi depresyon, kaygi bozuklugu, uyku bozuklugu gibi baslica psikolojik
rahatsizliklara yol agtig1 gibi bireyin fiziksel saglhigina da olumsuz etki ederek fiziksel
rahatsizliklara da sebep olmaktadir (Bekaroglu ve Yilmaz, 2020, s. 139). Davranigsal
bagimliliklarin bircogunda uzun siireli ekran kullanim1 ve hareketsizlik nedeniyle g0z,
boyun, sirt ve bel gibi rahatsizliklarin ortaya ¢ikmasi kaginilmazdir.

Tedavi yonlnden ise nomofobide biligsel davranis¢i terapi, bireyin kontrolii
saglamasina yonelik davranis kazandirdigr i¢in etkili bir yontemdir. Ancak bu yontem
herhangi bir ¢alisma tarafindan onaylanmamustir. Bu kapsamdaki bir diger yontem de
gerceklik terapisidir. Bu yontemde, birey cep telefonu kullanmanin disinda baska
etkinliklere ve davranislara yonlendirilmektedir (Bhattacharya vd., 2019, s. 1299).

Akilli telefon kullanimina bagh olarak ortaya ¢ikan nomofobiyi tetikleyen bir diger
onemli neden ise sosyal medya kullanimidir. Dolayisiyla sosyal medya kullaniminin asir1 ya
da bagimlilik boyutu nomofobiyi ortaya ¢ikarabilmektedir.
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1.1. Nomofobinin Sosyal Medya Kullanim ile iliskisi

Giinliik yagsamda insanlarin sosyal medya mecralarini yogun olarak kullanmasinda
daha ¢ok akilli telefonlarin kullanimi etkili oldugundan dolay1 sosyal medya kullanimai ile
akilli telefon kullanimi birbiri ile iliskilidir.

Dijital 2024 Tiirkiye raporuna goére, Ocak ayinda internet kullanici sayis1 74,41
milyon iken yine 2024 yili Ocak ayinda sosyal medya kullananlarin sayist 57,50 milyona
ulagsmigtir. Aktif hiicresel mobil baglant1 sayis1 ise 80,69 olarak tespit edilmistir (Kemp,
2024). Yiiksek orandaki bu veriler dogal olarak insanlarin sosyal medyaya kars1 olan ilgisini,
ihtiyacini ve bagimlilik boyutunu diisiindiirmektedir.

Tiirkiye Istatistik Kurumunun 2025 yili Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullanim
Arastirmasina gore en fazla kullanilan sosyal medya ve mesajlasma uygulamalar1 %88,6 ile
WhatsApp, %72,9 ile YouTube ve %68,1 ile Instagram olmustur. Cinsiyet bazinda da
stralamanin ayn1 oldugu gériilmektedir (Turkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2025).

Bu mecralarda asir1 zaman gegirilmesi diirtiisellikle agiklanmaktadir. Bireyi sosyal
medyay1 kullanmaya yonelten diirtiiler arasinda endise, depresyon, kisisel sorunlar gibi
etkenler bulunmaktadir. Bu nedenle kullanimdan yoksun kalindiginda stres, huzursuzluk ve
bireyin kendisini kotii hissetmesi gibi durumlar gerceklesmektedir. Sosyal aglari asir
kullananlarin sagliklari, uyku diizenleri, yasam kaliteleri olumsuz yonde etkilenmektedir.
(Andreassen, 2015, s. 176).

Tiirkge internet sitelerindeki igeriklere bakildiginda bir¢ok sitede nomofobinin
nedenleri arasinda; sosyal medya kullanimi ya da sosyal medya bagimliligi, internet
bagimliligi, akilli telefon bagimliligr gibi davranigsal teknoloji bagimlilik tiirleri ile iliskili
olduguna yonelik bilgilerin yer aldigi goriilmektedir. Diger taraftan son yillarda yapilan
lisansiistii tezlerden; yiiksek lisans, doktora ve tipta uzmanlik alanlarinda farkli bilim
dallarinda yapilan disiplinler arasi ¢alismalarda nomofobinin farkli degiskenlerle birlikte ele
alindig1 ve iligkilendirildigi anlagilmaktadir. Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi Ulusal Tez
Merkezi sitesinde ‘“nomofobi” anahtar kelimesi ile yapilan taramada ortaya ¢ikan tez
listesinde tezlerin basliklarina bakildiginda, nomofobi ile birlikte incelenen, iliskilendirilen
ya da araci rol olarak ele alinan bir¢ok degiskenin oldugu dikkat cekmektedir. Akademik
basar1 ve akademik erteleme, aleksitimi, baglanma stilleri, beden imaji, benlik saygisi,
depresyon, dijital oyun bagimliligy, dijital bagimlilik dikkat eksikligi ve hiperaktivite, duygu
diizenleme, gelismeleri kacirma korkusu, iletisim becerileri internet bagimliligi, is tatmini,
ise baghlik, kisilik 6zellikleri, kimlik duygusu, mutluluk, obsesif kompulsif bozukluk, 6z
kontrol, 6z saygi, psikolojik ihtiyaclar, psikolojik doyum, sosyal kaygi, sosyal medya
kullanimi, sosyal medya bagimlili§i, sosyal anksiyete, sosyal izolasyon, teknoloji
bagimliligi, yalmzlik, yasam doyumu, yasam kalitesi ve uyku gibi degiskenler iliskili
faktorler arasinda yer almaktadir (Ulusal Tez Merkezi, 2024).

Alanyazinda, sosyal medya kullanmak amaciyla akilli telefon kullananlarin
nomofobiye daha egilimli oldugu, sosyal medya mecralarinda zaman harcayanlarin
nomofobi diizeylerinin daha yiiksek oldugu ve nomofobi belirtilerinin goriildigu,
bagimliligin nomofobiyi pekistirdigini bulgulayan c¢aligmalar bulunmaktadir. (Hosgor,
2020; Kurt, 2018; Gezgin vd., 2017; Yildiz Durak, 2018; Ayar vd., 2018; Babayigit vd.,
2019).

Nomofobinin nedenleri arasinda sosyal medya mecralarinin sundugu cesitlilik ve bu
mecralarin etkisinin oldugunu, sosyal medya platformlarinin ¢ogalmasi nedeniyle sosyal
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aglarda akilli telefonlar araciligryla gegirilen siireninde arttigini ve dolayisiyla sosyal medya
ve nomofobi arasinda pozitif yonde bir iliski oldugunu ortaya ¢ikaran c¢alismalar da
gorulmektedir (Oberst vd., 2017; Maeng ve Arbeau, 2018; Anshari vd., 2019).

Nomofobi ile ilgili yapilan akademik ¢alismalar kadar internette yer alan bircok
kurumsal ve kisisel web sayfalarinda da bu konuya yer verilmesi ve bilgilendirici igeriklerin
paylasilmasi bu davranissal sorunun énemini gostermektedir. Nomofobi ile ilgili iceriklerin
paylasilmasindaki ama¢ konuyu farkli yonleriyle anlatarak bireyleri bilgilendirmek ve
farkindalik saglamaktir. Bu nedenle metinlerin okunabilirligi ve anlasilabilirligi de konunun
bir diger 6nemli yoniidiir.

2. Okunabilirlik

Alanyazinda okunabilirlige yonelik bir¢ok tanim oldugu goriilmektedir. Atesman
tarafindan okunabilirlik, “metinlerin okur tarafindan ne kadar kolay ya da zor anlasilir
oldugunun” belirlenmesi olarak tanimlamigtir (Atesman, 1997, s. 71). Okunabilirlik
kavraminin kokeni Aristo ve Plato’ya kadar dayanmaktadir. Okuyucunun belirli diizeyine
gore bir metnin anlasilma oranidir (Gliyer vd., 2009, s. 752).

Okunabilirlik duzeyinin 6lglimine yonelik alanyazinda yer alan bazi formiiller
oldugu goriilmektedir. Bu formiiller hem uluslararast hem de ulusal alanda yapilan
arastirmalarda kullanilmaktadir. Dubay tarafindan okunabilirlik konusundaki formiillerin
1980’1li yillara kadar olan siiregte 1000°den fazla yayinda kullanildig1 ve 100 civarinda da
gegerlilik ve giivenilirligi kabul goren okunabilirlik Slgiitii olusturuldugu belirtilmektedir
(Dubay 2004 aktaran Coban, 2014, s. 98).

Tiirkiye’de okunabilirlikle ilgili alan yazinda 6l¢iit gelistirme ¢alismalarinin 1997 ile
2010 yillar1 arasindaki siregte yapildigi goriilmektedir (Atesman, 1997; Sénmez, 2003;
Bezirci ve Yilmaz, 2010; Cetinkaya ve Uzun, 2010). Dolayisiyla ilk ¢aligmanin da 1997
yilinda Atesman tarafindan olusturularak alanyazina kazandirildig1 anlagilmaktadir (Kavun
ve Maden, 2024, s. 41).

Alanyazinda okunabilirlilikle ilgili makalelerde biiyiik bir oranda ve ilk sirada
Atesman Ol¢iitii kullanilmaktadir. Bunun gerekgesi olarak ise bu Olgiitiin ilk olmas1 ve
internette erigsiminin kolay olmasi gosterilebilir. Diger yandan igerdigi degiskenler yoniiyle
de kullanim kolayligina sahip olmasinin etkili oldugu belirtilmektedir. Ikinci sirada yer alan
Cetinkaya ve Uzun 6l¢iitiiniin Atesman 6l¢iitii ile benzer oldugu goriiliirken tiglincii sirada
yer alan Bezirci ve Yilmaz olgiitii ise ilk iki 6l¢iite gore degiskenler agisindan matematiksel
olarak hece sayisi ve kelime uzunlugu gibi 6l¢limler yapilmasini saglayarak farklilik
gostermektedir (Kavun ve Maden, 2024, ss. 51-52).

Okunabilirlik ayn1 zamanda bireylerin okuryazarlik ve egitim seviyesi ile ilgilidir.
Tiirkiye’de TUIK istatistiklerine gore; 2023 yilinda 25 yas iizeri niifusun egitim siiresi
ortalamast 9,3 yildir. Cinsiyet olarak kadinlarin egitim ortalamasi 8.6 olarak agiklanirken
erkeklerde bu ortalamanin 10,1 y1l oldugu goriilmektedir. Diger taraftan 2023 yilinda 25 yas
uistiindeki niifusun; 6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora mezunlar1 orani ayni yas grubu
icinde %24,6 ve ortadgretim ve iistiiniin egitim seviyelerindeki mezuniyet orant da % 48,3
oraninda aciklanmistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2024).

2.1. Atesman Okunabilirlik Formala

Metinlerin kolaylik ve zorluk derecesine gore anlasilirlik diizeyinin gostergesi olan
okunabilirlik, bir metnin kolaylik, zorluk seviyesi ve okuyucunun seviyesi ile iligkili bir
kavramdir (Atesman, 1997, s. 58). Anlasilabilirlik ayn1 zamanda hece ve kelime sayisi,
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soyut ve somut kelimeler, yabanci kelimeler ve kelime gruplar ile iligkilidir Atesman
okunabilirlik 6lgiitiine gore okunabilirlik skor araliklari; 90-100 aras1 “cok kolay™, 70-89
aras1 “kolay”, 30-49 aras1 “zor” ve 1-29 arasi ise “¢ok zor” olarak tanimlanmistir (Atesman,
1997, ss. 171-174).

Genel olarak okunabilirligin oOlgiilmesinde hece, sozciikk ve cilimle sayilarinin
ortalamalar1 degisken olarak dikkate alinmistir. Arastirmacilar bu ii¢ degisken {iizerine
orantisal degerler belirlemistir. Bu degiskenleri kullanan ve alanyazinda ¢alismalari ile 6ne
cikanlar arasinda Flesh, Dale-Cale, Spache, Fry gibi arastirmacilar yer almaktadir (Goldbort,
2001, s. 41). Atesman’da, Tiirkge metinlerin okunabilirligini tespit etmek amaciyla Flesch
okunabilirlik 6l¢iitiinii dilimize uyarlamistir (Temur, 2003, s. 177).

2.2. Bezirci ve Yilmaz Okunabilirlik Formulu

2010 yilinda Bezirci ve Yilmaz tarafindan belirlenen okunabilirlik 6l¢iitii Tiirkiye’deki
egitim sistemine gore olusturulmustur. Egitim sistemi siiflandirmasinda dort grup
bulunmaktadir. Ulkemizdeki egitim sistemi siiflandirmasia gore: 1-8 arasi smiflar icin
ilkdgretim, 9-12 arasi siniflar i¢in lise, 12-16 aras1 siniflar icin lisans, 16 ve sonrasi siniflar
icin de akademik diizey seklinde gruplandirma yapilmistir. Bu 6lgutte iki nemli 6zellik yer
almaktadir. Bunlardan birisi climle uzunluklari ortalamasi, digeri de hece sayilaridir. Ciimle
icerisindeki kelime sayisinin fazlalig1 ve kelimelerdeki hece sayisinin fazlaligi okunabilirligi
olumsuz yonde etkilemektedir. Bezirci-Yilmaz okunabilirlik formiiliinde bir ctimledeki
ortalama 3, 4, 5, 6 ve daha fazla heceli sozciik sayisi belirlenerek yeni okunabilirlik degeri
tespit edilmistir. Yeni okunabilirlik degeri ortalama kelime ve hece sayis1 formiilii YOD =
VOKS x ((H3 % 0,84) + (H4 x 1,5) + (H5 % 3,5) + (H6 x 26,25)) seklinde hesaplanmaktadir
(Bezirci ve Yilmaz, 2010, ss. 58-60).

3. Yontem

Calismanin bu boliimiinde arastirmanin yontemine, érneklemine, arastirma sorularina,
verilerin toplanmasi ve degerlendirilmesine yer verilmistir.

Calismada nitel arastirma tiirlerinden betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Betimsel
tarama ve analiz, hem ge¢misteki mevcut bir durumun hem de héla var olan bir durumun o
anki sekli ile betimlenmesi amaci tasimaktadir (Karasar, 2006, s. 77). Arastirmanin
orneklemini internette Google arama motorunda “nomofobi” anahtar kelimesi ile yapilan
tarama sonucu ortaya cikan site icerikleri olusturmaktadir.

GUnlimiizde bilgiye erisim ve arastirmalar i¢in internet arama motorlar siklikla
kullanilmaktadir. Arama motorlarinda 6grenilmek istenilen konularla ilgili anahtar
sOzclklerle sorgulama yapildiginda ilgili web siteleri listelenmektedir. Diinyada her giin
sadece Google arama motorunda toplam 16.4 milyar arama sorgusu yapilmakta ve ortalama
bir kullanict her giin en az 4.2 kez aklindaki soruya arama motorlarinda sorgu yaparak yanit
aramaktadir (Cardillo, 2025). Arastirmada veri toplama kaynagi “Google” bu yoniyle arama
motoru olarak tercih edilerek “nomofobi” anahtar kelimesi ile tarama yapilmistir. Ilk ¢ikan
siteden ileriye dogru taranan 50 sayfa icerisinde konuyla ilgili 86 siteye ulagilmis ve tamami
incelemeye alinmistir. Calismanin iki tUrli sinirliligi bulunmaktadir. Bunlardan biri tarihsel
olmasidir. Kasim 1-30 Kasim 2024 tarihleri arasinda yapilan taramada farkli tarihlerde
tarama yapildiginda ilk ¢ikan sayfalarin siralamasinda degisiklik olabildigi goriilmiistiir. Site
atlamamak amaciyla arama motoruna kullanici girisi yapilmamis ve tarama gegmisi
temizlenerek islem yapilmistir. Diger sinirlilik ise hesaplama yapilabilmesi i¢in igeriklerle
ilgilidir. Bu kapsamda da, video siteleri, magazin, reklam, ticari siteler ile ciimle sayisi
10’dan daha az olanlar ayristirilarak diglanma kriterleri olarak belirlenmis ve sinirlandirma
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saglanmigtir. Tarama sonucu nomofobi sozciigii gecen siteler 6zelliklerine gore dikkat
edilerek 6rneklem déhilinde incelenmistir.

Aragtirma iki soru {izerinden yapilandirilmigtir. Nomofobi konusunda internet
sayfalarinda yer alan metinlerin igeriklerinde okunabilirlik diizeyi nedir? sorusundan yola
cikilarak disiplinler arasi bir bakis ag¢is1 ortaya konmustur. Turkce internet sitelerinde yer
alan nomofobi ile ilgili bilgilendirici metinlerin i¢eriklerinde konunun hangi boyutlarinin ele
alindig1 ve metinlerin Atesman 0l¢itiine ve Bezirci-Yilmaz 6l¢iitline gére okuyucu agisindan
ne diizeyde okunabilirlige sahip oldugu sorularinin yanitt aranmustir.

Bir diger soru olarak da incelemeye aliman nomofobi bilgilendirme metinlerinin
icerikleri; nomofobinin tanisi-tanimi, belirtileri, nedenleri, olumsuz etkileri ve zararlari,
tedavi ve bas etme-Onleme yontemleri, sosyal medya ile iliskisi, yazar/editér durumu,
kaynakg¢asi, gorsel ve video igerip igermedigi yoOnlnden ortaya ¢ikan sonuglar
degerlendirilmistir. Zira bu bulgular nomofobi metinlerini okuyan bireylerin konuyu anlama
ve anlamlandirmasi agisindan 6nemlidir. Ayrica internet siteleri, site 6zelliklerine gore,
resmi egitim ve saglik kurumlar1 ile resmi olmayan kurum ve kisisel sayfalar olarak iki gruba
ayrilarak degerlendirilmis ve yorumlanmustir.

Verilerin toplanmasinda ve degerlendirilmesinde nitel olarak yapilan arsiv
taramasinda Oncelikle drneklem dahilinde secilen ve uygunlugu belirlenen site adresleri
tiklanarak igerikler incelenmistir. Daha sonra site adresleri Microsoft Excel programinda
tabloya aktarilarak listelenmistir. ikinci yazar tarafindan bir hafta sonra siteler ve icerikler
tekrar kontrol edilerek dogrulama yapilmistir. Kontrol sonucu ilk analiz ve ikinci analiz
bulgular1 %95’in iizerinde ayn1 ¢ikmistir. Boylece aragtirmanin gegerliligi ve glivenilirliligi
saglanmustir. Ikinci asamada ise liste icerigindeki linklere tek tek tiklanarak Atesman’a gore
ve Bezirci-Yilmaz’a gore okunabilirlik hesaplamalari yapilmistir. Hesaplamalar yapilirken
degerlendirme sonuglarinin etkilenmemesi amaciyla da sitelerin uzant1 adresleri, linkler ve
yazar isimleri ¢ikarilmigtir. Bu dogrultuda metinlerin Atesman degerleri ve Bezirci-Yilmaz
okunabilirlik degerleri, ortalama 4 hece ve iistii kelime sayis1 ile kelimelerin ortalama hece
sayist degerleri nicel olarak hesaplanmistir. Boylelikle, ¢alismanin amaci dogrultusunda,
anlama ve agiklamay1 saglayabilmek i¢in nitel ve nicel veriler biitlinciil bir yaklagimla
toplanmistir. Calismada Atesman okunabilirlik 6lgliti ve Bezirci-Yilmaz okunabilirlik
Ol¢iitiinlin se¢ilmesinde, okunabilirlik baglig1 altinda agiklandig: lizere Tiirkiye’de yapilan
caligmalarda daha c¢ok ve ilk sirada Atesman Olciitii kullanilmasi ve yine degiskenler
acisindan hece ve kelime uzunlugu gibi matematiksel 6l¢iimler yapilabilmesi nedeniyle de
Bezirci ve Yilmaz 6lgiitii tercih edilmistir.

Nomofobi ile ilgili Turkce internet sitelerindeki bilgilendirici metinlerin analizinde
kategorik veriler frekans ve yiizde [n(%)], siirekli veriler ise medyan(IQR= Interquartile
range, ¢eyrekler arasi aralik) seklinde gosterilmistir. Verilerin normal dagilip dagilmadig:
Shapiro Wilks testi ile degerlendirilmistir. Normal dagilmayan bagimsiz gruplarin
karsilagtirllmasinda Mann-Whitney U testi, kategorik verilerin karsilastirilmasinda ise
Fisher exact testi kullanilmigtir. Tiim testler %95 giiven araligi, %5 anlamlilik ve ¢ift yonlii
olarak gerceklestirilmistir. Verilerin analizi i¢in IBM SPSS 25,0 programi kullanilmistir.
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4. Bulgular

Arastirmada incelenen internet sitelerinde yer alan nomofobi iceriklerinden 15’1
(%17,4) birinci grup, 71°1 (%82,7) ikinci grupta olmak Uzere toplam 86 metnin analizi

yapilmustir.
Tablo 1. Internet Sitelerinin Iceriklerinin Degerlendirilmesi
Nomofobi metinlerinin N %
icerikleri 15 (%17,4)’i 1. Grup - 71
(%82,7) 2. Grup

Tam 86 100
Belirtileri 82 95,3
Etkileri ve zararlar 83 96,5
Nedenleri 78 90,7
Tedavi ve bas etme yollari 74 86,0
Sosyal medya ile iliskisi 66 76,7
Gorsel 75 87,2
Yazar 44 51,2
Kaynakga 12 14,0
Okunma suresi 6 7,0

Arastirmaya alinan internet sitelerden birinci grupta yer alan 15’inin kamuya ait
egitim ve saglik kurumlar1 oldugu 71’inin de ikinci grupta kamu dis1 vakif, kurum, kurulus
ve kigisel siteler oldugu tespit edilmistir. Sitelerin 86 (%100,0)’sinda nomofobinin tanisi, 82
(%95,3)’1 nomofobinin belirtileri, 83 (%96,5)’tinde nomofobinin etkileri ve zararlari, 78
(%90,7)’inde nomofobinin nedenleri, 74 (%86,0)’linde nomofobinin tedavi ve nomofobiyle
bas etme yollar1, 66 (%76,7)’sinda nomofobinin sosyal medya ile iligkisi, 75 (%87,2)’inde
gorsel hakkinda bilgi oldugu goriilmiistiir. Sitelerin, 44 (%51,2)’linde yazilan yazilarin yazar
isimleri, 12 (%14,0)’sinde ise yazilan yazilarin kaynag bildirilmistir. internet siteleri icerik
olarak degerlendirildiginde ise nomofobi ile ilgili yeterli bilgi verildigi gorilmiistiir.
Sitelerde yazilan yazilarin kaynak gosterme durumu ise oldukga yetersizdir. Sitelerin
yalnizca 6 (%7,0)’sinda ise metnin okunma siiresinin belirtildigi goriilmiistiir.
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Tablo 2. Arastirma Gruplarinin Okunabilirlik Parametrelerinin Degerlendirilmesi

Parametreler Tum siteler Grup 1 Grup 2 p
Medyan(IQR) Medyan(IQR) Medyan(IQR)

Atesman okunabilirlik degeri 44,76(9,57) 40,17(5,52) 45,00(9,16) 0,330

Bezirci-Yilmaz okunabilirlik degeri  14,26(4,31) 14,92(2,2) 13,65(4,81) 0,470

Cumledeki 4 ve tzeri heceli kelime  4,43(1,22) 4,91(1,51) 4,37(1,29) 0,029

sayisl

Kelimelerin ortalama hece sayisi 3,00(0,15) 3,00(0,10) 3,00(0,16) 0,737

Not. Mann-Whitney U test

Aragtirma gruplarinin okunabilirlik parametreleri degerlendirildiginde incelenen 86
sitenin Atesman okunabilirlik degeri ortalamasi 44,76 Bezirci ve Yilmaz okunabilirlik
degeri ortalamasi ise 14,26 olarak bulunmustur. Bu bulgular sitelerin Atesman formiiliine
gore okunabilirlik aralifinin “zor”, Bezirci-Yilmaz formiiliine gore ise “lisans” diizeyinde
oldugunu gdstermistir. incelenen sitelerin ortalama dort hece ve iistii kelime sayis1 4,43,
ortalama hece sayisi ise 3,00 olarak bulgulanmistir.

Tablo 3. Arastirmadaki Gruplarin Atesman Okunabilirlik Araliklarina Gore

Degerlendirilmesi
Atesman’a gore okunabilirlik Tum siteler Grup 1 Grup 2 p
aralhiklar n(%o) n(%o) n(%o)
Cok zor + zor 65(%75,6) 13(%86,7) 52(%73,2)
0,341
Orta zor + kolay + ¢ok kolay 21(%24,4) 2(%13,3) 19(%26,8)

Not. Fisher exact test

Aragtirmadaki gruplar Atesman okunabilirlik araliklarina gére degerlendirildiginde
calismaya dahil edilen tiim sitelerin Atesman’a gore okunabilirlik araliklari; birinci grupta
13 (%86,7’s1) “cok zor” ve “zor” iken tiim sitelerin 21 (%24,4°1) “orta zor”, “kolay” ve “cok
kolay” olarak bulunmustur. Atesman’a gore birinci ve ikinci grubun okunabilirlik araliklar
arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir (p=0,34).

Sonug ve Tartisma

Bu galisma, okunabilirlik konusunun 6nemini internet sitelerindeki nomofobi icerikli
metinler 6rnegi lizerinden ortaya koymustur. Okunabilirlik ile ilgili yapilan ¢alismalarin
daha ¢ok ders kitaplari ve yazar eserleri {izerinden incelendigi, son yillarda ise internet
sitelerindeki bilgilendirici metinlere yonelik ¢aligsmalarin da yapildig: gorilmektedir. Ancak
alanyazina bakildiginda, makalelerin konularinin genellikle internetteki tip ve saglik
alaninda olmasi dikkat cekmektedir.

Kavun ve Maden tarafindan Tiirkiye'de okunabilirlik ile ilgili yayimlanmis
makalelerin aragtirma egilimlerinin incelendigi gilincel bir arastirmada makaleler konu
bazinda incelenmistir. Toplam 89 makaleden 24’1 Tiirkce ders kitaplarindaki metinlerin

1003



il Jree

INONU UNIVERSITESI
ILETISIM FAKULTESI

INIF

Kasim,2025,10(2),994-1011

okunabilirligi ile ilgili bulunurken ikinci siray1 alan internet metinlerinin sayisi 13 olarak
bulunmustur (Kavun & Maden, 2024, s. 47). Bu sonu¢ da internet metinleri {izerine yapilan
okunabilirlik ¢alismalarinin artma egiliminde oldugunu gostermektedir.

Bu minvalden yola ¢ikilarak yapilan ¢alismada, davranigsal bagimlilik tiirlerinden
biri olan nomofobi konusuna disiplinler arasi bir perspektiften bakilmis ve Tirkge internet
sitelerinde yer alan bu konu ornegindeki bilgilendirici metin iceriklerinin okunabilirlik
duzeylerinin incelenmesi amaglanmistir. Nomofobi, akademik mecrada egitim, saglik ve
iletisim alanlarinda ele alinan bir konudur. Ayni zamanda giinliik hayatimizda akilli telefon
kullanimu ile iligkili giincel bir konu olmasi nedeniyle de, internette de birgok farkli sitede
nomofobi hakkinda bilgiler yer almaktadir.

Internette gesitli 6zelliklere sahip farkli sitelerde paylasilan nomofobi bilgilendirme
metinleri Atesman ve Bezirci-Yilmaz tarafindan alanyazina kazandirilan okunabilirlik
olgutlerine gore degerlendirilerek bazi sonuglar elde edilmistir.

Oncelikle bu konuda 6nemli bir noktay1 belirtmek gereklidir. Okunabilirlik élcutleri
kullanilarak elde edilen bilgilerle nicel bazi veriler elde edilmekte ve bir metnin okuyucu
kitlesine uygun olup olmadig1, kolay ya da zor okunur diizeyde olmasi gibi konularda fikir
sahibi olunmaktadir. Ancak dillerin kokeni ve yapisi farkli oldugundan gelistirilen her
formil ya da 6l¢itiin kapsami kendi cografyasinda kullanilan dil alaninda gegerlidir. Diger
taraftan alanyazina bakildiginda okunabilirlik iizerine yapilan ¢alismalarda bazi benzer
sonuclar ortaya c¢ikmasi dikkat cekicidir. Bu sonuglar ayni zamanda her cografyada
okunabilirlik konusunun ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir.

Dijital dunyada, bireylerin ¢ogu bilgiye ulagmak i¢in interneti kullanmaktadir.
Internetin bilgiye erisimde en énemli 6zelligi hizli olmasidir. Teknolojinin hizl1 gelisimi ve
internetin kullaniminin artmasiyla birlikte yapilan bazi ¢alismalarda da belirtildigi (izere
bireyler, hastaliklar dahil bir¢cok konuda internetten bilgi edinmeye yodnelmektedir.
Dolayisiyla ¢evrimigi sitelerin 6nemi de artmaktadir. Egitim konusunda online hizmetler
yayginlagsmaktadir. (Balatsoukas vd., 2015; Kirazl1 vd., 2020). Dolayistyla okuyucu i¢in kisa
siirede stkilmadan, kolay ve ¢abuk okunabilen sade metinler hazirlanmalidir. Ozellikle 2019
yilinda pandemi siirecinde, kiiresel baglamda insanlar daha fazla evde kalmaya ve bilgiye
erismek icin interneti daha ¢ok kullanmaya baglamistir. Bu siireg, internetteki bilgi
metinlerinin ve igeriklerinin kalitesini ve saglik okuryazarligi kapsaminda okunabilirligin
Oonemini ortaya koymustur (Paakkari & Okan, 2020).

Uluslararasi alandaki ¢alisma 6rnekleri arasinda yer alan Grohol ve arkadaslar1 (2014)
tarafindan yapilan bir arastirmada, ruh saglhigi konusundaki internet metinleri kalite ve
okunabilirlik agisindan incelenmistir. Kalite dizeyi iyi olsa da okunabilirlik dizeyinin
“duisiik” oldugu sonucu elde edilmistir. Felipe ve arkadaglar1 (2020) tarafindan vestibiiler
bozukluklarla ilgili internetteki Ingilizce metinler incelenmis ve okunabilirlik ortalamasinin
“zor” diizeyde oldugu sonucuna varilmistir. Yine baska bir arastirma ornegi olarak
Cheneguin ve arkadaslar1 (2020) Ispanya’da internet sitesindeki fibromiyalji metinlerinin
kalitesini “cok diisiik” diizeyde bulmustur. Yapilan g¢alismalarin ¢ogunda internetteki
metinlerin kalite ve okunabilirlik seviyesinin Onemine vurgu yapilarak okunabilirlik
diizeyinin yiikseltilmesi gerektigi vurgulanmistir. Amerika’da saglik otoritesi olarak kabul
edilen Ulusal Saglik Enstitiileri yaymlanan saglik igerikli metinlerin normal okuma
metinlerine gore okunabilirliklerinin daha zor oldugunu bu nedenle toplumun egitim
ortalama diizeyinin iki sinif altinda olmas1 gerektigi yoniinde goriis bildirmislerdir (Lyden,
2017; Schmitt & Prestigiacomo, 2013).
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Tiirkiye’de okunabilirlik iizerine yapilan ¢alismalara bakildiginda ise internet siteleri
Uzerindeki farkli konularda yapilan okunabilirlik arastirmalarindan saglikla ilgili konularin
yogunlukta oldugu bunlar arasinda madde bagimlilig1, bel agrisi, obezite, sigara birakma,
osteoporoz, konularinin incelendigi gériilmektedir. TUrkce web sitelerinin okunabilirlikleri
ve giivenilirliklerinin incelendigi bu ¢alismalarda Atesman’a gore metinlerin okunabilirlik
orant “zor” diizeyde bulgulanmistir (Ciftci, vd., 2020, s. 60; Akdere vd., 2024, s. 20;
Eryilmaz vd., 2022, s. 43; Solak vd., 2021, s. 127; Yilmaz vd., 2023, s. 115). Bu calisma
sonucunda da c¢ok yonli bir konu olan nomofobi metinlerinin okunabilirlik dizeyi
Atesman’a gore “zor” seviyede ortaya ¢ikmustir.

Saglikla ilgili konulardan kanser ve Covid-19 konularinda Tiirkce internet sitelerinin
okunabilirlikleri ve giivenilirliklerinin incelendigi baz1 ¢alismalarda ise Atesman’a gore
metinlerin okunabilirlik orani1 “orta” diizeyde bulgulanmistir. (Solak, 2019, s. 511; Solak
vd., 2021, s. 59). Eyiiboglu tarafindan Saglik Okuryazarligi konusunda internet siteleri
tizerinde ebeveynlerin bilgi alimina iliskin yapilan ¢alismada da okunabilirlik diizeyi orta
giicliikte bulgulanmigtir. Ayrica bilgilendirme metinlerinin kalite ve giivenlik a¢isindan
diisiik diizeyde oldugu belirtilmistir (Eyiiboglu, 2023, s. 924). Yilmaz ve Karpuz (2023)
tarafindan yapilan bir ¢calismada da, 6 Subat 2023 depremleri sonrasi internet sitelerinde
ampute rehabilitasyonu ile ilgili bilgi metinlerinin okunabilirlik agisindan “zor” diizeyde
oldugu bulunmustur. Ayrica iceriklerin kalite ve guvenilirliklerinin ¢ok yetersiz oldugu
saptanmistir. Gelecekte afetlere karsi tedbirli olunmasi i¢in halka yonelik internetteki bilgi
metinlerinin igeriklerinin kaliteli diizeyde olmasi1 gerektigi vurgulanmistir.

Okunabilirlik Gizerine yapilan bazi ¢aligmalarda ise Bezirci-Yilmaz’a gore metinlerin
okunabilirlik oram1 “lisans” seviyesinde bulgulanmistir (Ciftei, vd., 2020, s. 60; Solak,
2019, s. 511; Solak vd., 2021, s. 127). Bu c¢alismada da benzer sekilde bir sonug ortaya
cikarak Bezirci-Yilmaz’a gore nomofobi metinlerinin okunabilirlik orani “lisans”
seviyesinde bulunmustur.

Sonu¢ olarak Nomofobi konusunda internet sayfalarinda yer alan metinlerin
Atesman Olcltine ve Bezirci-Yilmaz 6l¢itiine gore okunabilirlik seviyesinin ne oldugu
sorusunun yaniti olarak, Atesman’a gore “zor” oldugu, baska bir ifadeyle olduk¢a diisiik
duzeyde oldugu, Bezirci-Yilmaz’a gore de, “lisans” diizeyinde oldugu bulgular ortaya
cikmustir.

Arastirmanin  bir diger sorusu olarak metinlerin igeriklerine bakildiginda,
nomofobinin tanis1 ve tanimi, belirtileri, nedenleri, olumsuz etkileri ve zararlari, tedavi
yontemleri konularinda yeterli bilgilerin yer alip almadigi incelenmis ve blyik oranda
nomofobinin tanisina, belirtilerine, nedenlerine, etki ve zararlarina, tedavi yontemlerine,
sosyal medya ile iliskisine iceriklerde yer verildigi tespit edilmistir.

Konu hakkinda bilgi veren birinci grupta yer alan sitelerin 15’inin kamu kurumlarina
ait resmi siteler oldugu, ikinci grupta yer alan 71’inin de kamu dis1 vakif, kurum, kurulus ve
kisisel siteler oldugu anlagilmistir. Kamuya ait saglik ve egitim kurumlarinin nomofobi gibi
giincel ve dnemli bir konuda daha ¢ok ve daha kolay okunabilirlik dizeyinde internet
icerikleri liretmeleri toplumsal fayda saglayacaktir.

Metinlerin okunabilirliginin lisans diizeyinde olmas1 da iilkemizdeki okuryazarlik
siiflandirmasina gére okunabilirlik oraninin diisiik oldugunu gostermektedir. Bu nedenle
nomofobi ve benzer bilgilendirme metinleri, internet sitelerinde yeni medyada ve sosyal
medyada okunabilirlik 6lgitleri dikkate alinarak hazirlanmali ve paylasilmalidir. S0zclk
sayis1, hece sayis1 ve ciimlelerin uzunlugunun okumay1 negatif yonde etkiledigi gézden
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kagirilmamalidir. Sade bir dil, daha kisa climleler ve etkili infografik tarzi gorsel destek
kullanilmahidir. Ayrica gelistirilen ol¢iitlerin tarihi dikkate alindiginda, dijital igerikleri
Olcimlemeye yonelik yeni okunabilirlik 6l¢iitlerinin gelistirilmesi gerektigi soylenebilir.
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Extended Abstract

Nomophobia is a concept related to smartphone addiction. The term means that the
individual cannot be separated from his/her cell phone. Nomophobia is a subject of studies
in the fields of communication, media, psychology and health. Readability, on the other
hand, is a concept related to the ease or difficulty of comprehension of a text and is mostly
the subject of studies in the field of education. In this study, these two concepts are linked
through an interdisciplinary approach.

Nomophobia, which emerges with smartphone addiction, is a subject that has been
frequently heard and wondered about in recent years. Nomophobia is seen as a behavioral
disorder or disease associated with terms such as popular age, modern age, digital age, virtual
age, etc.

The main starting point of this study is to determine the readability levels of
informative texts on nomophobia in Turkish websites, which are called new media. The
content of the texts, their readability and comprehensibility by the target audience are as
important as the reliability of the websites where informative texts are shared.

In the research conducted within this framework, informative texts on nomophobia on
Turkish websites from new media environments were selected and analyzed. The readability
levels of the texts were analyzed according to the readability criteria created by Atesman and
Bezirci-Yilmaz.

Atesman's readability formula is a concept related to the level of ease and difficulty of
a text and the level of the reader (Atesman, 1997, p. 58). The readability criterion set by
Bezirci and Yilmaz is based on the education system in Turkey. There are four groups in the
education system classification. 1-8 is Primary Education, 9-12 is High School, 12-16 is
Undergraduate and 16 and above is Academic.

What is the size and readability level of the subject in the content of the texts on
nomophobia in different new media environments on Turkish web pages? Based on the
question, which dimensions of the subject are addressed in the content of informative texts
about nomophobia with an original and different perspective and the level of readability of
the texts in terms of the reader according to Atesman and Bezirci-Yilmaz formula were
examined by using descriptive analysis method, one of the qualitative research types.
“Google” search engine was searched by typing ‘“nomophobia” in November-2024. From
the first site to the next, 86 sites within 50 pages were analyzed.

The texts of the information contents were entered into the Microsoft Word program.
The names of the authors on the website have been removed so as not to affect the evaluation.
Accordingly, Atesman and Bezirci-Y1lmaz readability values, the average number of words
with 4 syllables or more, and the average number of syllables of words were calculated. On
the other hand, the websites included in the analysis were divided into two groups according
to their site characteristics: official educational and health institutions and unofficial
institutions and personal pages.

The contents of nomophobia informative texts were evaluated in terms of diagnosis-
definition, symptoms, causes, negative effects and harms, treatment and coping-prevention
methods, relationship with social media, author/editor status, bibliography, and whether they
contain visuals and videos.
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Of the websites included in the study, 15 in the first group were public education and
health institutions and 71 in the second group were non-public foundations, institutions,
organizations and personal websites. It was observed that 86 (100.0%) of the websites had
information on the diagnosis of nomophobia, 82 (95.3%) on the symptoms of nomophobia,
83 (96.5%) on the effects and harms of nomophobia, 78 (90.7%) on the causes of
nomophobia, 74 (86.0%) on the treatment of nomophobia and ways to cope with
nomophobia, 66 (76.7%) on the relationship between nomophobia and social media, and 75
(87.2%) on visuals. The author names of the articles written in 44 (51.2%) of the websites
and the source of the articles written in 12 (14.0%) of the websites were reported.

When the websites were evaluated in terms of content, it was seen that sufficient
information about nomophobia was provided. These findings show that the readability range
of the websites is “difficult” according to Atesman formula and “undergraduate” according
to Bezirci-Yilmaz formula. The average number of words with four syllables or more was
found to be 4.43 and the average number of syllables was found to be 3.00.

When the groups in the study were evaluated according to Atesman readability
ranges, 13 (86.7%) of the first group were “very difficult” and “difficult”, while 21 (24.4%)

29 ¢

of all sites were “moderately difficult”, ‘easy’ and “very easy”.

As a result, this study examines the information texts of nomophobia, which is the
subject of studies in the fields of health, communication, media and psychology with a
unique and interdisciplinary approach, on Turkish websites in terms of readability. Although
it was seen that the content of the information texts included sufficient information on the
diagnosis and definition of nomophobia, symptoms, causes, negative effects and harms, and
treatment methods, it was concluded that the readability level of the texts was “difficult”
according to Atesman, in other words, it was at a very low rate, and it was at the
“undergraduate” level according to Bezirci-Y1lmaz. Today, most individuals use the internet
to access information. Because of this, it is recommended that informative texts shared and
published by both corporate and personal sites on the internet, one of the new media
environments, should be prepared and published by paying attention to readability features
so that readers can easily read and understand them.
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