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OZET

Yasadi$imiz gezegenin kaynaklarinin sinirsiz olmadig gercegi, bircok bilimsel alani ¢o-
ziim onerisi sunma yoniinde uzun yillardir mesgul etmektedir. Diinyada hali hazirdaki
sistem ve yaklasimlarmn devam etmesi durumunda ekolojinin geri doniilemez bigimde
zarar gormesi riski giin gectikce artmaktadir. Yakin gegmiste yasanan cevre felaketlerinin
olusturdugu travmalar insanlarin siirdiiriilebilirlik konusuna daha fazla 6nem atfetmeye
baslamasina neden olmustur. Insan hayatinn ekolojik hayatin canli kalmasina bagl ol-
dugu gerceginden hareketle gerek hiikiimetler gerek medya gerekse de sirketler siirdiiriile-
bilirlik konusunu daha fazla giindeme getirmeye baslams ve konu iletisim alanindaki
calismalarda da giindeme getirilmeye baslanmugstir. Ekolojinin geleceSi diinya iizerinde
yasayan bireylerin tiiketim aliskanliklar: ile dogrudan iliskilidir. Ozellikle kitle iletisim
araglar: ve tiiketim olgusu arasindaki iliski sosyal bilimler alamini fazlasiyla mesgul et-
mektedir. Yaratilan tiiketim kiiltiirii, kitle iletisim araglarinin icerikleriyle etki alanim
genigleterek ‘tiiketim toplumu ' nun ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Bu ¢alisma, ‘siirdii-
riilebilirlik” ve ‘yesil” yaklagimlarinin éneminden yola ¢ikarak, Y kusagimin yesil ve siir-
diiriilebilirlikle ilgili farkindaligini anlamaya odaklanmistir. Calismada, onlarin bu kap-
samdaki satin-alma davraniglar: bir anket ¢alismas: araciliy ile incelenmis ve iilkemizde-
ki giincel duruma dair veriler elde edilmistir. Elde edilen veriler sonucunda, Y kusagina
dahil bireylerin, her ne kadar tiiketim odakli yasasalar da icinde bulunduklar: gevreye
duyarl olduklar: ve bunu satin-alma davramslarina da yansittiklar: goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, yesil, Y kusagi, satin alma

PURCHASING BEHAVIORS OF Y GENERATION IN THE CONTEXT
OF SUSTAINABILITY AND GREEN CONCEPTS

ABSTRACT

The fact that the resources of the planet we live in are not limitless, has been busy many
scientific fields to offer solutions for many years. As long as the current systems and
approaches in the world continue, the risk of irreversible damage to ecology has been
increasing day by day. The trauma of recent environmental disasters has caused people to
attach more importance to the matter of sustainability. Given the fact that human life
depends on the survival of ecological life; governments, media, and companies have begqun
to bring up sustainability to the agenda more than before. Besides, the matter of
sustainability has also begqun to be included in communication studies. The future of
ecology is directly related to the consumption habits of the people living in the world.
Especially the relation between the mass media and the consumption phenomenon is
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largely occupying the field of social sciences. The created consumer culture has widened
its scope of influence with the contents of the mass media, which has led to the emergence
of a "consumer society’. This study focuses on the significance of 'sustainability’ and
‘green’ approaches and the awareness of green circle and sustainability of the Gen Y. In
the study, their buying behaviors in this context were investigated through a
questionnaire and data on the current situation in our country were obtained. As a result
of the obtained data, it was determined that the individuals included in the generation Y
and the individuals expressed as digital natives are sensitive to the environment they are
in, and they reflect this in their buying behaviors, even though they live with dominant
consumer identity.

Keywords: Sustainability, green, gen Y, purchasing
GIRis

Glintimiiz tiiketim toplumlarinda, tiiketilecek olan {iriin ya da hizmetin bir ihti-
yaca denk diismesi gerekliligi ¢cok da onemsenmemektedir. Bireylerin ihtiyag
duyma hissi, ¢esitli manipiilatif yontemlerle dis faktorlerce bigimlendirilebilmek-
tedir. Ozellikle medya igerikleri, gesitli enstriimanlariyla birlikte bu konuda aktif
bigimde kullamilmaktadir. Bu igerikler siklikla prestij ekonomisine hizmet ederek,
bireylerin sanal ihtiyaglara yonelmesine ve daha fazla tiiketmesine yol agmakta-
dir. Tiiketilen her bir {irin ya da hizmet ayn1 zamanda kaynak kullanimidir ve
tiim kaynaklar dogadadir.

Insanlarin yasamlarim saglikli bicimde devam ettirebilmeleri icin verimli toprak-
lara, temiz suya ve oksijene ihtiyaglari vardir. Giiniimiiz ekonomisinin ortaya
¢ikardig: rekabet ortami, birtakim insanlarin ve sirketlerin daha fazla kazanma
ve daha yiiksek karlar elde etme hirsi, iiretime yonelik tiim olumlu gelismelere
ragmen dogadaki zarar geri doniilemez bir noktaya dogru siiriiklemektedir. Bu
durumla ilgili olusan toplumsal biling ve farkindalik, bazi sirket ve kurumlarin
yaklasimlarini insanlarin bu konudaki endiselerini gidermeye yonelik doniis-
tiirmelerine neden olmustur. Ozellikle gelismis iilkelerde, popiiler basin ve yayin
kuruluslari, ¢evresel endiselerin ve tehlikelerin siirekli olarak tartisildigs, islendi-
gi bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ekolojik anlamda hayati olan bu konu-
larda, toplumlarin farkindalig: arttik¢a hiikiimetler de g¢evresel konularla ilgi-
lenmeye baslamis ve endiseleri gidermeye yonelik adimlar atarak, siirdiiriilebi-
lirlik konusunu politika ve programlarina yansitmislardir.

Yerytiziinde canlilarin yasam kalitesini diistirmeden siirdiiriilebilirligin saglana-
bilmesi konusu, miithendislik, fen, sosyoloji, ¢evre, hukuk ve iletisim gibi pek ¢ok
bilim dalimin kapsamina girmekte ve konu birbirinden farkli boyutlariyla ele
alimmaktadir. Calisma kapsaminda “siirdiiriilebilirlik”, {iretim ve tiiketim siireg-
leri agisindan degerlendirilmis ve ¢alismaya siirdiiriilebilirligin ayrilmaz pargasi
kabul edilen ‘yesil” konusu da dahil edilmistir.
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Calisma kapsaminda, her ne kadar Y kusaginin satin alma davranislarindaki be-
lirleyicilik tespit edilmeye calisilsa da katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugunun
dijital yerli olarak da ifade edilen internet teknolojileriyle i¢ ice biiyiimiis birey-
lerden olustugu goriilmiistiir. Dijital yerli kavrami yalnizca yasa dayali kusak
ayrimindan ¢ok daha fazla degiskenler iceren bir kavramdir. Ancak ¢alismanin
bulgularindan elde edilen verilerle, 6rneklemdeki pek ¢ok katilimcinin verdikleri
cevaplarla dijital yerlilere has 6zellikler tasidiklar: da anlasilmistir. Bu bakimdan,
calisma kapsaminda dijital yerli kavrami da dnemsenerek, ¢alismanin konusu ile
iligskilendirilmistir.

1. SURDURULEBILIRLIK KAVRAMI

Kavramin etimolojik kdkeni Latincede ‘tutmak’” anlamina gelen ‘tenere’ kelime-
sine dayanmaktadir. Ingilizcede siirdiiriilebilirligin karsiigma denk gelen
“sustainability” kelimesinin kokiinde bulunan ‘sustain’, ‘siirdiirmek’, “destekle-
mek’ ya da ‘devam etmek’ gibi anlamlara da gelmektedir (Little ve ark. 1964:
2095). Birlesmis Milletler'in Bruntland Komisyonu'nun 20 Mart 1987’'de yaptig1
bir toplantida siirdiiriilebilirlik i¢in, “halihazirdaki insan ihtiyaglarinin, gelecek
nesillerin kendi ihtiyaglarini karsilayabilme yetenegini riske atmadan, yani gele-
cek nesillerin yasamlarindan ¢almadan bugiinkii ihtiyaglarimizi karsilayabil-
mek” tanimi yapilmistir (Report of the World Commission on Environment and
Development 2014). Oxford Universitesinin sozliigiinde ise “siirdiiriilebilirlik”
kavramu igin; belirli bir orarni ya da seviyeyi aynen devam ettirme, dogal kaynak-
lar1 tiiketmekten sakinarak dogal dengeyi koruma tanimi yapilmistir (Oxford
Dictionary 2015).

Stirdiriilebilirlik kavraminin agiklanmasina yonelik ¢ok sayida kurum, konsey
ve ajans calisma yapmustir. Ornegin, Birlesik Devletler Cevre Koruma Ajansi'na
gore suirdiiriilebilirlik basit bir temel tizerine kurulmustur. Bizim hayatta kal-
mamiz ya da refahimiz stirdiirmemiz dogrudan ya da dolayl olarak ¢evremiz-
deki dogaya baghdir. Siirdiiriilebilirlik, bu doganin desteklenerek {iiretken bir
uyum i¢inde insan hayatin1 devam ettirmenin kosullarini korumasini saglamak-
tir. Bunu yaparken de simdiki ve gelecek nesillerin sosyal ve ekonomik gerekli-
liklerini yerine getirebilecek sekilde hareket edilmelidir (Black 1996).

Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma Is Konseyi (WBCSD), siirdiiriilebilir kalkinma
i¢in, “is diinyasinin ve insan yasaminin gereksinimleri ile dogal kaynaklarin stir-
diiriilebilirligi arasinda denge kurularak; ekonomik, cevresel ve toplumsal bo-
yutlariyla bugiinden gelecege uyumlu bir planlama yapilmasini amaglayan bir
yaklasim” agiklamas: yapmstir (WBCSD 2015).

Uluslararast Dogay1 Koruma Birligi (IUCN), Birlesmis Milletler Cevre Programi
(UNEP), Doga Koruma Vakfi (WWF) gibi kurumlarin iizerinde durdugu ortak
siirdiiriilebilir kalkinma tanimu ise; yasam kalitesinin, ¢evredeki yasami destek-
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leyici dogal sistemlerin tasima kapasitesi igerisinde kalacak sekilde iyilestirilme-
sidir (Kalkinma Bakanlig1 2017).

Stirdiriilebilirlik kavraminin hayatimizda olabilmesi igin sosyal bir miicadele de
gerekmektedir. Bu sosyal miicadele ulusal ve uluslararasi hukuku, yerel ve bi-
reysel yasam sekillerini ve etik tiiketim gibi kavramlar1 da kapsamaktadir. Stir-
diiriilebilir yasam bir¢ok sekilde ve bir¢ok formda karsimiza ¢ikabilir. Yasam
sekillerinin tekrar organize edildigi eko-kdyler, eko-yonetimler ve siirdiiriilebilir
sehirler bu formlardan bazilaridir. Bunlarin yaninda eko-ekonomi alanina yone-
lik olarak sektorel diizenleme (kalici kiiltiir, yesil bina, stirdiiriilebilir tarim gibi)
ya da calismalar (stirdiiriilebilir mimari), teknolojiyi kullanarak yeni teknolojiler
gelistirme (yesil teknolojiler, yenilenebilir enerji ve siirdiiriilebilir fiizyon ve fiiz-
yon enerjisi yani atom enerjisi) ya da esnek, geri doniistiiriilebilir tasarimlar ve
bireysel yasam tarzlarini dogal kaynaklar: siirdiirebilecek sekilde ayarlama gibi
kavramlar da stirdiiriilebilirlikle i¢ ice gegmis kavramlardir (Wikipedia 2014).

Stirdiiriilebilirlik konusuna 6nceleri genellikle tarim, mimari ve ekonomi ile ilgili
kaynaklarda deginilmis olsa da yeni ¢alismalarda “siird{iriilebilir toplum” konu-
sunun da onemine vurgu yapilmistir. Bunun sonucunda ise, siirdiiriilebilirligin
sosyoloji ve iletisim gibi sosyal bilimlerle olan iliskisi de giderek giiclenmistir.

Stirdiriilebilirlik tarihinin nereden basladig; ile ilgili farkli goriisler vardir. Bazi
calismalar, 1960'l1 yillarda stirdiiriilebilirlik konusunun ortaya ¢iktigindan bah-
sederken bazilar ise konunun tarihinin Antik Yunan uygarligina kadar gittigi
Onermesini yapmakta ve hatta konunun ilk ¢aglara uzandig tezi dahi ortaya
atilmaktadir. Uluslararas: kuruluslarin yaymlarina bakildiginda ‘ilk ¢aglara ka-
dar uzandigl’ tezinin daha ¢ok kabul edilebilir oldugu goriisii {izerinde durul-
maktadir.

Stirdiriilebilirligin tarihi, insanin ekolojik sistemlere egemen olmaya basladig:
ilk cag medeniyetlerine kadar uzanmaktadir. flk caglarda atesin kullanimi ve
tahil gibi spesifik gidalara olan ihtiyag, hayvan topluluklarini ve bitkileri etkile-
meye baslamistir. 8.000 ila 10.000 y1l 6nce hayatlar1 ekolojiye bagl olan bu tarim
toplumlar, kalic1 eserler meydana getirmeye baslamiglardir (Clarke 1977).

18. ve 19. yiizyillarda batida ortaya ¢ikan sanayi devrimi, fosil yakitlar: ¢ok bii-
yiik miktarlarda yeniden kullanabilme potansiyeli ortaya ¢ikardi. Onceleri ko-
miir, makineleri ¢alistirmaya baslad: ve daha sonra komdiirle elektrik {iretimine
gecildi. Tip alanindaki modern hijyen kosullari, biiyiik kitleler arasinda hastalik-
larn yayilmasini engelledi. Bu da niifus artisin1 hizlandirdi. 20. yiizyilin ortala-
rinda cevresel hareketler ortaya ¢ikmaya basladi ve bir¢ok maddenin gevreye
zarar verdigi ve bunlarin zararlarinin yararlarindan fazla oldugu iddias1 diinya-
ya duyuruldu. 20. yiizyilin sonlarinda gevresel problemlerin kiiresel dlgekte etki-
lerinin oldugunun farkina varildi. 1973 ve 1979 yillarinda yasanan enerji krizleri,
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kitlelerin ¢evresel problemleri ve ¢evre konusunu daha fazla dikkate almasina ve
yenilenemeyen kaynaklarin enerji iiretiminde kullaniminin ne kadar riskli olabi-
lecegine dair farkindalik sagladi (World Wide Fund for Nature 2008). 21. yiizyila
gelindiginde fosil yakitlarin zararlari, sera gazi etkisi ve yok edilen orman alanla-
11 konusunda insanlar kitlesel olarak bilin¢glenmeye baslad: (BBC News 2008).

Glintimiizde cevresel problemler kiiresel 0lgekte karsimiza ¢ikmaktadir. Gegmis
yillarda 6zellikle ABD’de ortaya ¢ikan enerji krizleri fosil yakitlara bagimli oldu-
gumuzu gosterdi. Krizlerden sonra Amerikan Baskani Carter, tiim Amerikalila-
rin enerji tasarrufunda bulunmalarini, kirliligi azaltmak i¢in onlardan gerekeni
yapmalarin istedi ve 1980 yilin1 enerji tasarruf yili ilan etti. Bu yillarda gelismek-
te olan tilkeler, halklarinin yasam standartlarini hizli bir sekilde yiikseltmeye
calisirken bu gelisimi kontrollii olarak saglayamadiklar: i¢in yoksulluk ve gida
sikintisiyla kars1 karsiya kaldilar. Bu gelismelerin tizerine 1980’de Uluslararas:
Dogay1 Koruma Birligi “Diinyay1 Koruma Stratejisi” isimli bilgilendirici yayin
yapti IUCN/UNEP/WWF 1991).

Hiikiimetler aras: Iklim Degisikligi Paneli (IPCC)'nin ¢alismalari; insanlarin, eko-
lojiye yaptiklar1 miidahalenin negatif etkileri, yiikselen sera gazi etkisi, orman
alanlarmin azalmas1 ve fosil yakitlarin zararlar1 konusunda yiikselen bir
farkindaliga ulasmaya basladigin1 vurgulamaktadir (BBC News 2008).

2009 yilinin Mart ayinda Kopenhag Tklim Konseyi, icinde sert ve keskin ifadele-
rin oldugu bildirisinde, ekonominin ve toplumun hizla degisip gelismesiyle do-
gada olmasi gerekenin ¢ok Otesinde hizli bir degisim gozlenmekte oldugunu
vurgulayarak, yeryiiziindeki sicaklik artisi, okyanus seviyelerinin yiikselmesi,
buzullarin erimesi, denizlerin kirliligi ve olagandis1 iklim olaylar gibi konulara
dikkat ¢ekmistir. Tiim bu sorunlarin, gelecekte daha da hizlanmaya devam ede-
cegi olasiligiin, ani ve geri doniisli olmayan bir iklim degisikligi meydana ge-
tirme riskini de giinden giine artirdigin belirtmistir (University of Copenhagen
2009).

2. YESIL KAVRAMI

“Yesil’in kavram veya alternatif bir yaklasim olarak ortaya ¢ikisi, ¢evre bilincinin
nispeten yerlesmesinden sonra bir strateji olarak pazarlama calismalariyla ol-
mustur. Yesil kavraminin pazarlama stratejilerine entegre edilmesiyle birlikte,
yesil yaklasiminin daha ¢ok kar amagcl bir pazarlama stratejisi olduguna yonelik
bir alg1 s6z konusudur. Yesil yaklasimu bir siireg olarak ele alinmakta ve bu sii-
recte insanlarin gevreyle ilgili kazandiklar1 bilincin kurumlarca karsilik bulmas:
beklenmektedir. Yesil diisiince sistemi, dogayla iliskili girisimlerin, siirdiiriilebi-
lir bir ¢evreyi miimkiin ve siirekli kilmasini igermektedir.
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1960’larda gevreci bir yasam bilincini yonetmek ve bunu birinin harcamalarina
dahil etmek, ¢ok sinirh bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktaydi. Fakat simdilerde
bu sik karsilasilan bir olgudur ve pazarlama kurallarini biiyiik oranda degistir-
mis, degistirmeye devam etmektedir. Bugiiniin yesil tiiketicilerinin Onctileri,
Rachel Carson’in yeni ufuklar agan Sessiz Bahar (1962) kitabindan aldiklari il-
hamla, kenevir lifinden yapilmis giysiler ve Birkenstock (1) giymeye,
Wolkswagen minibiis kullanmaya, ¢atilarina giines enerjisiyle ¢alisan su 1sitma
sistemleri kurmaya, Granola (2)'y1 bile kendileri yapip tiiketmeye baslamislardir.
Bazen garajlarda ve bodrumlarda iiretilmis ve daha ¢ok marjinal isletmelerde
bulunan yesil iirtinler, kimsenin tanimadig1 pahali markalardan ibaret saglikli
gida magazas: raflarinda tozlanmaya baslamistir. Bu gidalara talep olmamasi
sasirtict degildi. 1970’lerin fosfat korkusuna cevap olarak {iretilen camasir deter-
janlar1 camasirlar kirli birakmakta, ilk jenerasyon floresan ampuller yesil bir pus
olusturmakta ve tahilli gidalarin tad: insanlara kagit gibi gelmekteydi. Bunlar da
insanlarin gevreci tiiketime yonelmesini zorlastirmaktaydi. Yesil Medya, o do-
nemlerde National Geographics’in birkag¢ degerli kopyasi, Jacques Cousteaus’in
0zel PBS sualt1 maceralan ve idealist, liberal Mother Jones, Une reader ve New
age gibi yayinlarla sinirliyd: (Ottman 2011).

Yesil Pazar, bir yandan tiiketicilerin beklentilerine ¢6ziim tiretirken, diger yan-
dan yeni bir piyasa olusturarak pazar payin genisletti. Ekonomik ¢ikarlar, dolay-
I1 yoldan siirdiiriilebilir politikalara uygun zemin yaratt:.

Zaman gectikge bir¢ok seyle birlikte yesil pazarlamanin kurallar1 da ¢ok degisti.
Giintimiizde tiim diinyada kendi yasitlarinin 6zelliklerini yansitan %83 oranin-
daki Amerikali yetiskinler, biraz da olsa gevreci tiiketim bilinci tasimaktadir. Bu
yetiskinler, stirdiiriilebilir se¢imlerine uygun, beklentilerine cevap veren yasam
tarzindan hoglanmaktadir. Uriin ve teknolojilerdeki gelisimler sayesinde giinii-
miiziin yesil triinleri (alternatifleriyle kiyaslandiginda daha az zararh etkiye
sahip) ve bugiiniin daha siirdiiriilebilir (diiriist ticaret gibi sosyal biling yiikle-
yen) triinleri sadece daha ¢ok kullanilmakla kalmamakta, ayni zamanda yesil
olmayan benzerlerinden daha ¢ok ise yaramakta ve daha etkililerdir (Ottman
2011: 2).

Peattie (2001) yesil pazarlamanin gelisimini ii¢ asamaya ayirmistir. Ik asama
1960 ve 1980'1i yillar1 kapsamaktadir ki bu neredeyse tamamiyla kar amaglidir.
Ikinci asama 1980’den baslayip 2000’e kadar olan yillar1 kapsamaktadir ki bu
biraz daha sag duyunun pazarlamaya girdigi zamanlardir, {i¢lincii asama ise
2000°li yillarin sonrasini kapsamaktadir ve bu dénem iireticinin de tiiketicinin de
biiyiik oranda bilinglenmeye basladig: yillardir.

Her ne kadar sagduyu ve yesil tiiketim bilinci, yesil endiistrinin ortaya ¢ikma-
sinda tetikleyici neden olsa da isletmeler agisindan ‘yesil” yaklasimi atesleyen ve
yayillmasinda biiyiik pay1 olan olgu ‘kar’dir. Pek ¢ok kaynakta isletmeleri yesil
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yaklasim konusunda motive eden seyin, varliklarini devam ettirme giidiisii ve
kar elde etme arzusu oldugundan bahsedilmektedir. Bu sebeple, konunun pazar-
lama ayagindan bahsedilirken {iriin, fiyat, tutundurma ve dagitim bashklar: al-
tinda incelendigi goriilmektedir.

Kiiresellesmenin bir sonucu olarak, giintimiizde biitiin {ilkeler, bir {ilkenin tek
basina ¢ozemeyecegi 6zellikteki, yerytiiziiniin tiim kara, hava ve deniz alanlarmni
da igine alan gevre kirliligi basta olmak tizere, ozon tabakasinin incelmesi, kiire-
sel 1sinma ve iklim degisikligi, hayvan ve bitki tiirlerinin (ekolojik ¢esitliligin)
azalmasi, asitlesme, kullanilabilir su kaynaklarinin plansiz tiiketilmesi, kiiresel
yoksulluk, finansal istikrarsizlik, salgin hastaliklar, savaslar, gogler, kentlesme,
glriltii kirliligi gibi pek ¢ok sorunla ugrasmak ve bunlar yonetmek zorundadur.
Yerel diizeyde ¢oziimler {iiretilirken, tiim bu olumsuz etkenlerin azaltilmasi ve
kontrol edilebilmesi i¢in kiiresel bir dayanismaya ve evrensel yaklasimlara ihti-
ya¢ duyulmaktadir. Kisacas: bu zararlarin dnlenmesi veya kontrol altina alina-
bilmesi i¢in kiiresel is birligi ve uluslararas: anlagmalarla alinacak 6nlemlerin
bilyiik 6nem arz ettigi konusunda bir goriis birligi oldugu goriilmektedir (Oz-
demir 2009). Stirdiiriilebilirlik ve Yesil konusunda basta Birlesmis Milletler ol-
mak {izere bir¢ok uluslararasi kurumun calismalar: bulunmaktadir.

Birlesmis Milletler, Ekonomik Is birligi ve Kalkinma Tegkilati (OECD), Avrupa
Giivenlik ve Is birligi Teskilat (AGIT) ve uluslararasi finans kuruluslari, sorunla-
ra ¢oziim bulunabilmesi i¢in ¢ok tarafl is birligi yollarini gelistirmeye yonelik
girisimleri tesvik etmekte ve bu ¢alismalar arasinda esgiidiimii saglama gabasin-
dadir.

Birlesmis Milletler kendi i¢inde “Yesil” ve ‘Siirdiiriilebilirlik” konularmin yerytizii
i¢in ne kadar biiyiik 6nem tasidigini kendi tiyelerine anlatabilmek ve farkindalig:
artirabilmek igin ‘Maviyi Yesillendirmek’ (Greening the blue) isimli resmi bir
sistem kurmustur. Bu konuda yapilan web sitesi konuyla ilgili neler basarildigi-
n1, bundan sonra ne olacagin1 ve BM ¢alisanlarinin hangi uygulamalara katildi-
gin1 giincel olarak aktarmaktadir (bkz. United Nations).

Tiirkiye’de stirdiiriilebilir kalkinma ve yesil ekonomi modellerinin en somut 6l-
ciitleri olan siirdiiriilebilirlik uygulamalari ile tilkemizin yerel siirdiiriilebilirligi-
nin artirilmasi ve kiiresel siirdiiriilebilirlige katkisinin artirilmas: amaglanmakta-
dir. ‘Tiirkiye Cumhuriyeti, anayasasinda gevre konusunun yer aldig: birkag {il-
keden biridir fakat; yiiriirliikteki ¢evre kanununun ve yonetmeliklerde sorumlu-
luk alanlarinin sinirlan tam ¢izilemediginden bir yetki kargasasindan bahsedile-
bilmektedir’ (Ozmehmet 2012).

Insani kalkinma raporlaria bakildiginda, Tiirkiye'nin egitim, saglik ve ortalama
yasam siiresi gibi gostergelerle hazirlanan beseri sermaye indeksi agisindan geri-
de oldugu, 1995'ten 2015’e 16 sira geriledigi ve sonugta teknolojiden yeterince
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yararlanamadigy; Tiirkiye’'de, basta egitim olmak {izere beseri sermayeyi artirict
¢abalarin yetersiz oldugu anlasilmaktadir (Cinko 2003). TUBITAK, Cevre Bakan-
11g1, Bayindirlik ve Iskan Bakanhigi, REC Tiirkiye, baz1 6zel sektor ve iiniversite-
lerce arastirmalar yapilmakla birlikte, iilkede kullanilabilir bir stirdiiriilebilirlik
modellemesi, dolayis: ile de dl¢gme ve degerlendirme sistemi bulunmamaktadir
(Ozmehmet 2012).

Tiim bu veriler 1s51§1nda, tilkemizde bu konudaki eksiklikleri gidermek igin insan
saglig1 ve yasam standartlarinin siirekli olarak iyilestirilmesi temelinde politika-
larin yeniden diizenlenmesi ve gevresel tahribati onleyici tedbirlerin alinarak
ekolojik yaklasimlarin sonucunda stirdiiriilebilir bir kalkinma modeli olusturul-
mas1 hedeflenmektedir.

3. YESIL TUKETIMIi ETKiLEYEN FAKTORLER VE DEGISEN
ALISKANLIKLAR

1970'1i yillardan giintimiize kadar konunun; ekolojik pazarlama ve stirdiiriilebilir
pazarlama kavramlariyla ele alindig1 goriilmektedir. Ekolojik pazarlama, belirli
gevre sorunlarmi ve bunlarin mevcut teknolojilerle dnlenmesine yonelik pazar-
lama faaliyetlerini tanimlamak i¢in dar anlamda kullanilmaktadir. Cevreci veya
yesil pazarlama kavramlari, daha genis bir {irlin kategorisini icerecek sekilde
yonetsel bir bakisi icermektedir (Kuduz ve Zerenler 2013: 127-128). Yesil tiiketimi
etkileyen faktorler arasinda; yas, cinsiyet, egitim, medeni durum, gelir, demogra-
tik, kiiltiirel ve psikografik 6zellikler gibi unsurlar bulunmaktadir.

Ikinci diinya savasindan sonraki jenerasyonlarn onceki nesillere oranla daha
fazla gevresel duyarlilik gostermeye basladiklari bilinmektedir. Ancak jeneras-
yonlarin meseleye yaklasimlari arasinda bazi farklar bulunmaktadir. Bunun ya-
ninda gevresel duyarliligin arttig1 donemler genellikle felaket donemleri olup, bu
felaketlerin meydana geldigi donemlerde yetismis insanlarda gevresel duyarlili-
gin daha fazla oldugu gozlemlenmistir.

Cinsiyet ve gevresel konulara duyarlilik iligkisi simdiye kadar pek tizerinde du-
rulmamus bir konudur. Bununla birlikte pek ¢ok arastirmaci yaptiklar: arastirma-
larda, kadin-erkek arasinda benimsenmis rollerden kaynaklanan ayirt edici fark-
lar, tutumlar ve beceriler sebebiyle cinsiyet farkinin gevreyle ilgili tutum {izerin-
de etkili oldugunu ve kadinlarin erkeklere gore daha fazla ¢evreci olduklar iddi-
asin1 One stirmektedir. Bunun teorik olarak agiklamasi da kadinlarin sosyal geli-
sim siirecinde yasanan cinsiyet rolii farkliliklarindan o6tiirti, kendi davranislari-
nin bagkalari iizerinde yarattig1 ve yaratacag: etkiyi ¢ok daha fazla onemsedikleri
tezidir (Kuduz ve Zerenler 2013: 150-181,182).

Bazi ¢alismalarda ekolojik duyarlilik ile ilgili tutum ve ekolojik satin alma davra-
nis1 arasindaki iliskinin erkeklerde kadinlara gore daha giiglii oldugu, bazilarin-
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da ise yaptiklar1 ¢alismalarda bunun tersi bir durumun ortaya ¢iktigindan soz
edilmektedir (Kuduz ve Zerenler 2013: 182).

Roberts ve Straughan, ¢evre endisesi tasiyan tiiketicilerin davramslarini sadece
demografik degiskenler acisindan incelediklerinde cinsiyet 6nemli bir degisken
olarak ortaya ¢ikmis, psikografik degiskenlerin demografik degiskenlerle birlikte
ele alinmasi durumunda cinsiyetin dnemini kaybettigini belirtmistir (akt. Akde-
niz Ar 2011: 72).

Gelir ve ekolojik duyarlilik arasindaki ¢alismalar celigkili sonuglar verse de {il-
kemiz agisindan baktigimizda 6zellikle organik tiiketimde gelir faktoriiniin gelir
durumu iyi olan insanlar lehine oldugu goriilmektedir. Cevreci ve organik tiriin-
ler pazarlamak i¢in kurulan isyerlerine baktigimizda, bu is yerlerinin 6ncelikli
olarak gelir ortalamas: yiiksek semtlerde acildigini goriiriiz.

Yapilan bir ¢alismada, gelir ve ¢evresel duyarlilik arasinda pozitif bir iligki oldu-
gu One suriilmektedir. Yiiksek gelirli bir birey, gevreyi destekleyici satin alma
davranisinda bulunurken bunun fazladan bir maliyeti olsa bile bu maliyeti goze
alabilmektedir. Gelir ile ¢evresel farkindalik ve ekolojik bilgi arasinda kesin bir
iliski vardir gibi keskin bir ifade kullanmak yanlis olabilir. Son yapilan ¢alismalar
gostermistir ki gelir ve cevre bilinci arasinda tutarli bir iliski oldugundan soz
edilemez. Orta siniftakiler temel ihtiyaclara ve itibar, imaj gibi varolusun getirdi-
gi baska alanlara ilgi duymaktadirlar. Yine bazi ¢alismalarda, diisiik gelirli sini-
fin, kirliligin daha fazla oldugu yerlerde yasadig1 ve diisiik ¢evresel imkanlara
sahip olan bu kesimin, yine kirliligin fazla oldugu yerlerde ¢alistigindan soz
edilmektedir. Bu yiizden onlar gevresel sartlarin daha da iyilestirilmesini timit
etmektedirler. Genel olarak bakarsak, sosyal smiflar gevre kirliligi konusuna
olumlu ve yapic1 yaklasma egilimindedirler (Junaedi 2012).

Demografik faktorlerin yesil satin alma davranisinda etkili oldugu da bilinmek-
tedir. Bir arastirmada yesil tiiketiciden bahsedilirken; beyaz, kadin, geng ve pro-
fesyonel tanimlamalar: yapilmistir. Bourgeois ve Barnes (1979)’e gore ise gevresel
bilinci ytiksek tiiketiciler, ortalamanin iistiinde bir egitim seviyesine ve daha iyi
bir gelir durumuna sahip, geng tiiketicilerdir. Bir¢ok arastirma dikkatli bir sekil-
de incelendiginde tizerinde durulan basliklarin egitim, gelir ve geng niifus kav-
ramlarini siklikla kullandig1 goriilmektedir.

Yesil tiiketici goriiniisii ile ilgili olarak yapilan bilimsel ¢alismalarda, demografik
ozelliklerin 6nemli bir ara¢ oldugu ortaya ¢ikmustir. Straughan ve Roberts yesil
tiiketici davranisinin bazi 6nemli psikografik sonuglarini soyle agiklamaktadir:
(Akdeniz Ar 2011: 72)

- Algilanan tiiketici durumu, bireysel olarak ne yapip yapmadigy,
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- Altruizm, diger insanlar hakkinda kaygi. Kisiye maddi ya da manevi bir yiik
getirmesine ragmen digerleri i¢in goniillii yardimlarda bulunma davranisi,
- Liberalizm, sol goriislii politik inarislar.

Sonug olarak elde edilen bilgilere bakildiginda Liberalizm ve Altruizm’in yesil
tiiketici davranisini belirlemede 6nemli bir rol oynadig1 ortaya ¢ikmistir.

4.Y KUSAGI, DIiJiTAL YERLILER VE TUKETIM ALISKANLIKLARI

Son yillarda hizla gelisen internet teknolojileri yeni titketim ortamlarimin ortaya
¢itkmasina sebep olmustur. Bununla birlikte, 6zellikle sayisal iletisim araglarmin
hakim oldugu yillarda diinyaya gelen kusaklar yeni tiiketici tipleri olarak gesitli
isimlerle ifade edilmislerdir. Ozellikle 1980 sonras1 doganlar milenyallere kadar
Y kusag olarak tarif edilmistir. Literatiirde her ne kadar yine 1980 sonras: do-
ganlar1 kapsayan dijital yerli kusagindan da soz edilse, dijital yerli kusagmin
ozelliklerini ortaya koyan yasin haricinde pek ¢ok degisken s6z konusudur. Diji-
tal yerli kavrami, Y kusagmin kiiltiirel kodlarindan farkli olarak tamamiyla diji-
tal teknolojilerin gercevesinde kavramsallastirilmis bir kusaktir. Bu bakimdan Y
kusagini kapsayici olarak kabul edip, bu bireyleri yeni tiiketim ortamlariyla ilis-
kilendirmek daha dogru bir yaklasim olacaktir.

Dijital yerli ya da milenyallerin tarifini yapmadan 6nce Y ve Z jenerasyonlarin-
dan s6z etmek yerinde olacaktir. Ciinki, ilgili literatiir incelendiginde, Y ve Z
kusaklarma dahil edilen kitleler ile milenyaller ve dijital yerliler olarak siruflan-
dirilan kitlelerin yas anlaminda birbirleriyle kesistikleri yas kiimelerinin oldugu
goriilmektedir.

Dijital yerli olarak adlandirilan kusagin 6zellikleri paralel yas gruplarina karsilik
gelmesinden dolay1 Y kusag: ile benzer 6zellikler gostermektedir. Tiiketim top-
lumunu sekillendirdigi diistiniilen Y kusag1, gercek kimligini, goniillii olarak
tiiketici kimligine doniistiiren ve tiiketimle anilan ilk kusaktir (akt. Altuntug
2012: 209). Buna karsin, diinyanin onde gelen stratejistlerinden McQueen, Y ku-
sag1 temsilcilerinin savurgan olmadigini ve son derece bilingli tiiketiciler oldu-
gunu belirtmektedir (Acihioglu 2015: 29). Ayrica her ne kadar tiiketim aliskanlik-
lar1 {ist diizeyde olsa da bu kusak bir iiriin almadan 6nce o iiriinle ilgili detayl
bilgiye sahip olmak ister (Mavnacioglu 2015: 13).

Satin alma kararlarinda gevresinden etkilendigi bilinen Y kusagi, satin alma ka-
rar1 Oncesi akilli telefonlarindan pek ¢ok arastirma yapar, sosyal medya kanallar
iizerinden etkilesimde olduklari bireylere tiriin ve hizmetlerle ilgili danisir. Ayri-
ca bir taraftan yine sosyal medya platformlar tizerinden diger tiiketiciler tara-
findan olusturulan igerikleri inceler. Y kusaginin satin alma Oncesinde sosyal
medyada aile ve arkadas gevrelerinin yorumlarina, referans grubu paylasimlari-
na bakarak satin alma karar1 verebildigi bilinmekte ve satin alma sonrasi da yine
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sosyal medya kanallar tizerinden, varsa memnuniyetsizligini dile getirdigi go-
riilmektedir (Baycan 2017: 3).

Dijital yerlilerin tiiketim aliskanliklari, ¢evrimigi alisveris pazarini hizla biiytitiir-
ken, perakendecilerin goziinde tarihin en ¢arpici bigimde biiyiiyen pazari olarak
konumlandirilmistir (Noble ve ark. 2009). Bu yeni jenerasyonun ekonomide ya-
rattig1 muazzam etkiden dolay1 pazarlamacilar, geng tiiketicilerin alisveris moti-
vasyon yollarin1 bulmak igin eskisinden ¢ok daha fazla ¢aba harcamakta ve bu
ise giderek artan miktarda arastirma parasi yatirmaktadir (Shim ve ark. 2011).

Prensky (2001a&b) dijital yerlileri kavramsallastirirken bu bireylerin her zaman
yeni teknolojilerle ¢evrelenmis ve etkilesim iginde olduklarma vurgu yapmistir.
Ona gore, dijital yerliler eski kusaklardan daha farkl: diisiinmekte ve bilgiyi fark-
11 bigcimlerde zihinlerinde islemektedir. Dijital yerliler, bilgiyi hizli bigimde alma-
ya aligkin, metinlerden once grafikleri tercih eden, rastgele erisimi tercih eden ve
cevrimi¢i ortamlarda etkin bi¢imde calisabilen gruplardan olusmaktadir. Bu bi-
reyler, yaptiklan isten aldiklar1 anlik hazla, 6diillendirilmeyi bekler ve bunun
sonucunda daha fazla motive olurlar. Prensky’e gore dijital yerliler, bilgisayarla-
rin, oyunlarin ve internetin dijital diliyle tam uyumludur.

Cok genel bir gerceveden bakildiginda, ekonomik ve toplumsal karisikliklar gibi
dis olaylarin, yeni genglerin tiiketici degerlerini, tutumlarini ve tercihlerini ta-
nimladigimi gormekteyiz (Noble ve Schewe 2003). Bu duruma verilebilecek en
glincel orneklerden biri Amerika Birlesik Devletlerinde 2008 yilinda yasanan
‘kiiresel kredi krizi’dir. Bu olay, bir¢ok insanin ekonomik standartlarinda ciddi
bir diisiise neden olmakla birlikte, insanlarin finansal kaynak ve aliskanliklarini
yonetme bicimlerinde de carpici degisiklikler yaratma potansiyelini artird:
(Everett ve Grogan 2009).

Modern giinlerin yesil hareketinin liderlerinin Y kusagina ait oldugu diistiniil-
mekte ve 1980’lerin ve 1990'1arin baslarinda dogmus olan bireyler bu kusagin bir
pargasi olarak tanimlanmaktadir. Bilgisayar ve internetle biiyiiyen bu jenerasyon
otorite ve hiikiimete kars: giivensizdir. Sahte ya da yapay bulduklar1 pazarlama
uygulamalarina kars1 hizli bir bigcimde tepki verirler. Kendi goriislerini bloglarda,
mesajlarda ve sosyal medyada ifade etme yetenekleri sayesinde, diinyanin dort
bir yanindaki milyonlarca kisiyi organize edip hizli bir geri doniis alabilmekte-
dirler.

5. METODOLOJI

5.1. Onem ve Amac

Yakin ge¢miste yasanan gevresel felaketler insanlarin ilgisinin dogal, yenilenebi-
lir kaynaklara ¢evrilmesine neden olmustur. Cevresel felaketlerin neden oldugu
travmalarin tekrar yasanmamasi ve sinurli olan dogal kaynaklarin etkili bir sekil-
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de kullanilmasi igin gesitli toplantilar ve ¢alismalar yapilip 6nlemler alinmaya
calisilmistir. Son yillarda Amerika’da yapilan arastirmalar yesil ve stirdiiriilebi-
lirlik konularindaki ¢alismalarin siyasi partiler ve kurumlar igin gittikce hayati
bir 6nem tagimaya basladigini gostermektedir. Ozellikle ABD’de geng nesillerin
bu konuda 6nemli Ol¢iide bilgilendirildigi ve bazi kaynaklarda bu jenerasyonla-
rin ‘Yesil Jenerasyonlar’ olarak adlandirildigi goze carpmaktadir. Ulkemizde
siirdiiriilebilirlik konusunda bazi ¢alismalar hem resmi kurumlar diizeyinde hem
de Ozel sirketler nezdinde yapilmaktadir.

Bu ¢alismanin amaci, stirdiiriilebilirlik ve yesil konulariyla ilgili gen¢ kusaklarin
hem bu konudaki bilgilerinin ne seviyede oldugunun 6l¢iimlenmesini saglamak
hem de siirdiiriilebilirlik ve yesil konulariyla ilgili tiim girisimlerin onlarin satin-
alma davranislarina nasil yansidigini aragtirmaktir.

5.2. Sinirliliklar

Arastirma sadece Y ve Z kusagina dahil bireyleri icermekle birlikte, dijital yerliler
olarak da bilinen bireylere ait davranis 0zellikleri ile de ilgilenmektedir. Burada,
yeni nesillerin konuyla ilgili bilgilerinin ve davranislarinin, iilkenin niifus 6zel-
likleri dikkate alindiginda daha 6nemli oldugu diistintilmiistiir.

5.3. Yontem

Arastirma, deneye dayali nicel arastirma yontemi ile gergeklestirilmistir. Calisma
kapsaminda, ilgili literatiir yeterince tarandiktan ve sonucunda kuramsal bir ger-
ceve olusturduktan sonra ¢ogunlugu likert tipli olmak tizere 20 derecelendirilmis
soru formu anket teknigi ile katilimcilara sosyal paylasim aglar1 yoluyla ulasti-
rilmistir. Ulasilmasi hedeflenen kitle 6zellikle 1980 sonrasi dogan Y kusagina
dahil bireylerden olustugu igin, bu kitlenin internet teknolojileriyle i¢ ice biiyti-
miis, sosyal medyay1 etkin bi¢imde kullanan bireyler oldugu varsayimindan ha-
reketle anket sorular1 sosyal aglar aracilig ile katihmcilara ulastirlmistir. Sorulan
sorular, siirdiiriilebilir politikalar dahilinde katihmcilarin ‘yesil” kapsamindaki
satin alma davranislarini anlamaya yoneliktir.

Arastirmanin tanimlayic istatistik teknigi ile yapilandirilan sorularin giivenilir-
ligi Croanbach’in (1951) analiz sonuglarina gore degerlendirilmistir. Verilerin
tanimlayici istatistik kapsaminda frekans analizleri yapilmistir. Olgek bazinda
yapilan gilivenilirlik analizi sonucu Cronbach alfa katsayis1 a=0,73 olarak bulun-
mustur. 0,7 ve {izeri ¢ikan sonuglar “giivenilir” kategorisinde kabul edildiginden,
anket Olgegi giivenilirlik analizi basarili kabul edilmistir.

6. BULGULAR

251 kisilik 6rneklem grubunun tamami 1980 sonrasi doganlardan olusmaktadir.
Katilimcilarin 105i kadin, 146’s1 ise erkek bireylerden olusmaktadir. Aylik gelir
siralamasina gore, 250 kisilik katilimcr grubunun 95’i yani %37,8'i, gelirinin 1000
TL'nin altinda oldugunu, %25,1’lik orana sahip 63 katilimci, gelirinin 1000-2500
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TL arasinda oldugunu, %23,9 orana sahip 60 katilimci, gelirinin 2500-4000 TL
araliginda oldugunu, %13,1'lik orana sahip 33 katilima ise gelirinin 4000 TL tize-
rinde oldugunu belirtmistir.

0-1000TL 95 37.8%

1000 TL-2500 TL 63  25.1%
A 2500 TL-4000TL 60 239%
4000 TL dGzeri 33 131%

<

Grafik 1. Ankete Katilan Deneklerin Gelir Dagilimlar:

Katilimailarin diinyadaki kaynaklarin gelecegiyle ilgili ne diistindiiklerini 6g-
renmek adina onlara, kaynaklarin gelecekte tiikenip tiikenmeyecegi konusu ile
ilgili fikirleri sorulmus ve toplam katilimc1 grubun %83,5’ini olusturan 207 kisi,
Onlem alinmazsa diinyadaki dogal kaynaklarin tiikenecegine dair fikir beyan
etmislerdir. Bunun yani sira %10,5lik kismi1 olusturan 26 katilimci, kaynaklarin
tiikenecegine dair fikre katildigini, %2’lik kismi olusturan 5 katilimci, ¢ekimser
kaldigini, %0,8lik kismu1 olusturan 2 katilimcr kaynaklarin gelecekte tiikenecegi
fikrine katilmadigini, %3,2’lik kismi1 olusturan 8 kisilik bir katilimc1 grubu ise bu
fikre kesinlikle katilmadigini belirtmistir.

Kesinlikle katihyorum: 5 207 83.5%

200 Kesinlikle katilmiyorum: 1 8 32%
150 2 2  08%
3 5 2%
100
4 26 105%

50

1 2 3 4 5

Grafik 2. Onlem Alinmamasi Durumunda Diinyadaki Dogal Kaynaklarin Tiike-
necegini Diislinenler

Katilimcilara “Yesil Marka” denildiginde akillarina ne geldigi sorusu sorulmus
ve 140’a yakin katilimc1 bu soruyu yamtlamistir. Katihmcilarin yesil ve siirdiirii-
lebilirlikle ilgili akillarina gelen markalar sirasiyla Greenpeace, TEMA, Bosch,
Toyota, Tesla Motor, Ikea, Adidas, Nike ve Unilever olmustur.
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Katilimcilara sirketlerin, firmalarin veya kurumlarin yaptig: siirdiiriilebilir ya da
yesil ¢alismalarin, dogal kaynaklarin gelecekte de varligini siirdiirmesinde etkili
olup olamayacag: sorusu soruldu. %22,1’lik orana sahip 55 katilimc1 bu ¢alisma-
larin ‘kesinlikle yeterli olmayacagint’, %29,3’liik orana sahip 73 katilimc “yeterli
olmayacagini’ belirtmis, %25,7’lik orana sahip 64 katilhimcai ise gekimser kalmistir.
%9,2’lik orana sahip 23 katilimci, yapilan stirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin dogal
kaynaklarin gelecekte de var olmasim saglayabilecegi konusuna katildigini,
%13,7’lik orana sahip 34 katilimar ise stirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin dogal kay-
naklarin gelecekte de var olmasinda ‘kesinlikle etkili olacagimi” diisiindiigiinii
belirtmistir.

Kesinlikle katilmiyorum: 1 55 22.1%

2 73 293%

3 64 257%

el 4 23  92%
15 Kesinlikle katihyorum: 5 34 13.7%

&0

a5

Grafik 3. Kurumlarin ve Sirketlerin Siirdiiriilebilirlik Calismalar Dogal Kaynak-
larin Gelecegini Garanti Altina Alabilir mi?

Katilimcilara siirdiiriilebilir marka, kurum, {iriin veya gevre ile ilgili konularda
nasil bilgi edindikleri sorusu sorulmustur. %11,3’liik orana sahip 28 katiima
televizyondan bilgi edindigini, %79,8’lik orana sahip 198 katilimci internetten
bilgi edindigini, %1,2'lik orana sahip 3 katilimc1 gazeteden bilgi edindigini,
%2,8lik orana sahip 7 katilimc1 dergilerden bilgi edindigini, %4,8’lik orana sahip
12 katilimar ise diger yollardan bilgi edindiklerini belirtmislerdir. Katihmcilarin
biiyiik ¢ogunlugunun, konuyla ilgili bilgi edinmek igin ‘internet’i tercih ettigi
acikca goriilmektedir.

Televizyon 28 11.3%
internet 198 79%8%

Gazete 3 1.2%
Drergi T 2.8%
Radyo 0 0%

Other 12 4.8%

Grafik 4. Katihmcilann Siirdiiriilebilirlik ve Yesil Konularini Nasil Ogrendikleri
Konusu

Katilimailara stirdiiriilebilirlik ve yesil konularinda yazili ve gorsel basinda veri-
len bilgilerin yeterli olup olmadig1 sorusu soruldu. %32,9’luk orana sahip 92 kati-
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limcr “kesinlikle yeterli olmadigini’, %35,7’lik orana sahip 89 katiima ‘yeterli
olmadigin1” belirtmis, %?20,1’lik orana sahip 50 katilimci ise ¢ekimser kalmistir.
%1,2’lik orana sahip 3 katilimar siirdiiriilebilirlik ve yesil konulariyla ilgili verilen
bilgilerin “yeterli oldugunu’, %6’lik orana sahip 15 katilimcr ise ‘kesinlikle yeterli
oldugunu’ diistindiigiinii belirtmistir.

Kesinlikle katilmiyorum: 1 92 36.9%

i 2 89 357%
3 50 20.1%
G0
4 3 12%
4 Kesinlikle katihyorum: 5 15 6%
20
0

Grafik 5. Katilimcilara Sorulan Yesil ve Siirdiiriilebilirlik ile lgili Konularin Ya-
z1l1 ve Gorsel Basinda Yeterince Yer Alip Almadig Konusu

Katilimailara siirdiiriilebilirlik ve yesil konularindaki bilgilerin hangi kaynaktan
kendilerine ulasirsa giivenilir olabilecegini diistindiikleri sorusu sorulmus ve
%42,2'lik orana sahip 105 katilima “televizyonu’, %28,9’luk orana sahip 72 kati-
limci ‘interneti’, %12,9'luk orana sahip 32 katihmec1 ‘gazeteyi’, %10’luk orana sa-
hip 25 katihima “dergiyi’, %0,4’liik orana sahip 1 katilimcr ‘radyoyu’, %5,6'lik
orana sahip 14 katilimci ise diger basin yayin yollarin tercih etmislerdir.

Televizyon 105 42.2%
internet 2 28.9%
Garete 32 12.9%

Crergi 25 10%0
Radyo 1 0.4%
Other 14 5.6%

Grafik 6. Stirdiiriilebilirlik ve Yesil Konularinda Kaynagin Giivenilirligi

Katilimailara siirdiiriilebilir politikalar1 hassasiyetle uygulayan kurumlarn ve
irtinlerin daha fazla tercih edilmesi gerekip gerekmedigi sorusu soruldu.
%71,5'lik orana sahip 178 katihima1 ‘kesinlikle gerektigini’, %14,9'luk orana sahip
37 katihma “gerektigini” belirtmis ve %6,4’liik orana sahip 16 katilimcr ise ¢ekim-
ser kalmistir. %3,6'lik orana sahip 9 katilimar siirdiiriilebilir politikalar1 uygula-
yan kurumlarin ve iiriinlerin ‘daha fazla tercih edilmemesi gerektigini’, %3,6'lik
orana sahip 9 katihma ise ‘kesinlikle daha fazla tercih edilmemesi gerektigini’
belirtmistir. Bu bilgilerden yola ¢ikarak katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugunun
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siirdiiriilebilir politikalar1 uygulayan kurum ve irtinlerin daha fazla tercih edil-
mesi gerektigini diistindiikleri goriilmektedir.

Kesinlikle katilmiyorum: 1 9 3.6%
120 2 9 35%
3 16 64%
4 37 149%
Kesinlikle katiliyorum: 5 178  71.5%

Grafik 7. Siirdiiriilebilir Politikalar1 Uygulayan Kurum ve Uriinlerin Tercih
Edilebilirlik Istatistikleri

Katilimcilara gevreye ve dogal kaynaklara zarar1 olmayan iirtinlerle ilgili olumlu
tikirlere sahip olup olmadiklar sorusu soruldu. %56,9'luk orana sahip 141 kati-
limcr “kesinlikle olumlu” fikirlere sahip oldugunu, %20,6'lik orana sahip 51 kati-
limc1 ‘olumlu fikirleri” oldugunu ve %14,5’lik orana sahip 36 katilimc ise ¢ekim-
ser olduklar1 yanitin1 vermislerdir. Bunun yam sira %3,2’lik orana sahip 8 kati-
limc1 gevreye ve dogaya zarari olmayan iiriinlerle ilgili ‘olumsuz fikirlere sahip
oldugunu’, %4,8’lik orana sahip 12 katilimc ise bu konuyla ilgili ‘kesinlikle
olumsuz fikirlere sahip olduklarin1” belirtmislerdir. Bu bilgilerden yola ¢ikarak,
katihmalarin %77,5’lik orana sahip 192’si ¢evreye ve dogal kaynaklara zarar
olmayan tiriinlerle ilgili olumlu goriis beyan etmislerdir.

140
Kesinlikle katilmiyorum: 1 12 4 8%

105 2 8 3.2%
Fi! 3 B 145%
4 51 206%

Kesinlikle katiiyorum: 5 141 56.9%

1 2 3 4 5

Grafik 8. Cevreye ve Dogal Kaynaklara Zarar1 Olmayan Uriinlerle lgili Olumlu
Ya Da Olumsuz Fikirlere Sahip Olma Istatistikleri

Katilimcilara ¢evreye zarari olan iiriinler ve olmayan iiriinler arasinda fiyat den-
gesizligi yok ise cevreye zararli olmayan {iriinleri tercih edip etmeyecekleri soru-
su soruldu. Buna gore, %69,81ik orana sahip 173 katilimar ‘kesinlikle tercih ede-
cegini’, 15,3’liik orana sahip 38 katilimci, “tercih edecegini’, %15,3’liik orana sahip
24 katihma ise “gcekimser’ oldugunu belirtmistir. %2,4’litkk orana sahip 6 katilimci
cevreye zararsiz uriinleri digerlerinin yerine ‘tercih etmeyecegini’, %2,8lik orana
sahip 7 katilimci ise “kesinlikle bu tiritinleri zararl {irtinlerin yerine tercih etme-
yecegini” belirtmistir.
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160 Kesinlikle katilmiyorum: 1 7 2 8%
120 2 6 2.4%
3 24 9.7%
4 3B 153%
Kesinlikle katihyorum: 5 173 69.8%

Grafik 9. Cevreye Zarar1 Olmayan Uriinlerin Cevreye Zarar1 Olan Uriinler
Karsisinda Tercih Edilme Seviyesi

Katilimcilara satin aldiklar: 10 {iriinden kag tanesini satin alirken gevresel duyar-
lilik tagryarak hareket ettikleri sorulmus ve %4.4'liik orana sahip 11 katilimc 10
iriinden en az 9-10 tanesini alirken cevresel duyarlilik tasidigini, %11.2'lik orana
sahip 28 katilimc1 10 tiriinden 7-8 tanesini alirken cevresel duyarhilik tasidigini,
%19.6'lik orana sahip 49 katilima 10 tirtinden 5-6 tanesini alirken gevresel duyar-
lilik tagidigini, %21.6’lik orana sahip 54 katiime 10 tiriinden 3-4 tanesini alirken
cevresel duyarlilik tasidigini, %26’'lik orana sahip 65 katilimcr ise 10 {irtinden
sadece 1-2 tanesini alirken gevresel duyarhilik tasidigini belirtmistir. %17,2'lik
orana sahip 43 katilimai ise satin-alma davranisinda bulunurken gevresel duyar-
lilik tasimadiklar1 konusunda goriis belirtmislerdir. Buradan yola ¢ikarak insan-
larmn biiytik bir ¢ogunlugunun satin-alma davranisinda bulunurken gevresel du-
yarhliklarinin bu satin-alma davramslarina dogrudan etki ettigini soylemek
miimkiindiir.

Hichiri 43 17.2%
1-2 &5 26%
34 54 21.5%
56 49 19.6%
-5 28 11:2%

9-10 1 4.4%

Grafik 10. Satin-alma Davranisinda Bulunurken On Uriinden Ortalama Kag
Tanesinde Cevresel Duyarliligin Etkili Oldugu

Katilimcilara tirtinitin niteligi ¢ok iyi bile olsa ¢evreye zarar verdigini bile bile
satin-alma davranisinda bulunup bulunmayacaklar: sorusu soruldu. 23.7’lik ora-
na sahip 59 katilimai iirtinii ‘kesinlikle tercih etmeyecegini’, %22,5’lik orana sahip
56 katilimar “tercih etmeyecegini’, %37,3'liik orana sahip 93 katilimcr ise ‘cekim-
ser” oldugunu belirmistir. %12’lik orana sahip 30 katilimcr tirtiniin niteligi iyiyse
cevreye zararli bile olsa ‘tercih edecegini’, %4,4'liik orana sahip 11 katiimci ise
cevreye zararli olan {irtinii ‘kesinlikle tercih edecegini’ belirtmistir.
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a0 Kesinlikle katilmiyorum: 1 59 23.7%
&0 2 5 225%
3 9 313%
40
4 30 12%
A Kesinlikle katiiyorum: 5 11 4.4%
0
1 2 3 4 3

Grafik 11. Uriinlerin Niteligi Cok Iyi Bile Olsa Cevreye Zararliysa Katilimcilar
Tarafindan Tercih Edilip Edilmeyecekleri

Katilimcilara gevreci iirtinlerin gelecek nesillerin de bu kaynaklardan yararlana-
bilmesi adina etkili olup olamayacag sorusu soruldu. %72,3’liik orana sahip 181
katilima “kesinlikle etkili olacagini’, %15,7’lik orana sahip 39 katilimci “etkili ola-
cagii’ diisiindiiglinti belirtmistir. %6,8lik orana sahip 17 katihma ‘cekimser’
kaldigini, %2,4'liik orana sahip 6 katilimci, gevreci tirlinlerin gelecek nesillerin de
dogal kaynaklar1 kullanmasi bakimindan ‘etkili olmayacagina” inandigini soyle-
mistir. %2,8'lik orana sahip 7 katilimc1 ise gevreci {iriinlerin gelecek nesillerin de
dogal kaynaklar1 kullanmas: adina ‘kesinlikle etkili olamayacagini” belirtmisler-
dir. Bu bilgiler 1s5181nda, biiyiik bir ¢cogunluk ¢evreci {iriinlerin gelecek nesillerin
de dogal kaynaklardan yararlanmas1 adina etkili olduguna inanmaktadir.

160 Kesinlikle katilmiyorum: 1 T 28%
120 2 6 24%
3 11 68%
80
4 33 157%
40

Kesinlikle katthyorum: 5 180 72.3%

Grafik 12. Cevreci Uriinler Gelecek Nesillerin de Dogal Kaynaklardan
Yararlanmas1 Adina Etkili Olabilir mi?

Katilimcilara, siyasi tercihlerine deginmeksizin, hiikiimetlerin ve siyasi kurumla-
rin strdirilebilirlik konusundaki ¢alismalarinin yeterli olup olmadig1 sorusu
soruldu. %52’lik orana sahip 130 katilimcr ‘kesinlikle yeterli olmadigini” diisiin-
digiini, %22,4'liikk orana sahip 56 katihma ‘yeterli olmadigimi” diistindiigiing,
%16’lik orana sahip 40 katilimcr ise ‘gcekimser’ oldugunu belirtmistir. %3,2'lik
orana sahip 8 katilimc: hiikiimetlerin ve siyasi kurumlarin yesil ve siirdiiriilebi-
lirlik ile ilgili calismalarini “yeterli” buldugunu, %6,4'liik orana sahip 16 katihma
ise ‘kesinlikle yeterli” oldugunu diistindiigiinti belirtmistir. Bu verilerden yola
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¢ikarak, katilimcilar biiylik ¢ogunlukla hiikiimetlerin ve siyasi kurumlarin yesil
ve stirdiiriilebilirlik konusundaki ¢alismalarini yetersiz bulmaktadirlar.

120 Kesinlikle katilmiyorum: 1 130 52%
- 2 56 224%
3 40 16%
" 4 8 32%
8 Kesinlikle katiiyorum: 5 16 6.4%
0
1 2 3 4 :

Grafik 13. Siyasi Kurumlarin ve Hiikiimetlerin Yesil ve Siirdiirtilebilirlik
Konusundaki Calismalar Yeterlidir

Katilimcilara ambalaj konusunun geri dontistiiriilebilir ya da gevreye zararsiz
olusunun 6nemli bir konu olup olmadig1 sorusu soruldu. %79,5’lik orana sahip
198 katilimcr ‘kesinlikle onemli’ oldugunu, %8,8’lik orana sahip 22 katilimci
‘onemli oldugunu’, %16,4’liik orana sahip 16 katihima ise ‘gekimser” oldugunu
belirtmistir. Bunun yani sira, %2’lik orana sahip 5 katilimc1 konunun ‘6nemsiz
oldugunu’, %3,2’lik orana sahip 8 katilimc1 ise ambalajlarin geri doniistiiriilebilir
ya da gevreye zararsiz olusunun ‘kesinlikle onemsiz’ oldugunu belirtmislerdir.

160 Kesinlikle katimryorum: 1 8 32%
2 5 2%
3 16 6.4%
4 22 8.8%

Kesinlikle katiliyorum: 5 198  79.5%

120

80

40

Grafik 14. Satin Alinan Uriinlerin Ambalajlarmin Geri Déniistiiriilebilir ya da
Cevreye Zararsiz Olusu Onemli Bir Konudur

Bir diger soruda katilimcilara, gelecek nesillerin de dogal kaynaklardan yararla-
nabilmesi adina enerji tasarrufunun ve enerji tasarruflu {iriinlerin 6nemli olup
olmadig1 sorusu soruldu. %77,4’liikk orana sahip 192 katilhma ‘kesinlikle 6nemli’
oldugunu, %10,1'lik orana sahip 25 katiimc1 ‘6nemli oldugunu’, %7,3’liik orana
sahip 18 katilima ise ‘gekimser” oldugunu belirtmistir. Ayrica, %2,8’lik orana
sahip 7 katilimci enerji tasarrufunun ve enerji tasarruflu {iriinlerin gelecek nesil-
lerin de dogal kaynaklara ulasabilmesi agisindan ‘6nemli olmadigint’, %2,4'liik
orana sahip 6 katilimci ise ‘kesinlikle 6nemli olmadigini” belirtmislerdir.
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Kesinlikle katilyorum: 5 192 77.4%

1 2 3 - 5

Grafik 15. Enerji Tasarrufunun ve Enerji Tasarruflu Uriinlerin Gelecek
Nesillerinde Bu Kaynaklar1 Kullanmasi Agisindan Onemi

Son olarak katilimcilara, diinyanin gelecegini dnemseyen, iyi bir gelecek plani
olan partilerin ve siyasi kurumlarin insanlarin {izerinde pozitif etki birakip bi-
rakmadig1 sorusu soruldu. %44,8’lik orana sahip 111 katilimci iyi bir gelecek pla-
n1 olan partilerin insanlar {izerinde ‘kesinlikle pozitif bir etki biraktigini’, %19’ luk
orana sahip 47 katilimci, “pozitif etki biraktigini” %20,6'lik orana sahip 51 katilim-
a1 ise ‘gekimser’ oldugunu belirtmistir. %4,8lik orana sahip 12 katilimci partilerin
ve siyasi kurumlarin iyi bir gelecek planina sahip olmasinin ‘pozitif bir etki bi-
rakmadigini’, %10,9’luk orana sahip 27 katilima ise ‘kesinlikle pozitif bir etki
birakmadigini’ belirtmistir.

b Kesinlikle katilmiyorum: 1 27 10.9%

" 2 12 48%
50 3 51 206%
) 4 4T 19%
25

Kesinlikle katiyorum: 5 111 44.8%

1 2 3 B 3

Grafik 16. Partilerin ve Siyasi Kurumlarin Iyi Bir Gelecek Planina Sahip Olmasi-
nin Insanlar Uzerinde Pozitif Bir Etki Birakip Birakmadiginin Incelenmesi

SONUC

Ozellikle sanayi devriminden sonra endiistrinin ve teknolojinin gelismeye bag-
lamasiyla birlikte yasanan siirecte, insan niifusu kayda deger bir sekilde artis
gostermistir. Gelismeler ayni zamanda insan ihtiyaglarinin daha da gesitlenmesi-
ne neden olmus, dolayisiyla bu durum kirlilige ve dogal kaynaklarin tiikenmesi-
ne ya da zarar gormesine neden olmaya baslamistir. Yerytiziinde istisnasiz her
insan yasamini yeryiiziiniin insana sagladiklariyla stirdiirmektedir ve su anki
teknolojimizle bunu bagka bir yerden temin etmemize imkan yoktur. Buna kar-



Siirdiirtilebilirlik ve Yesil Kavramlar: Baglaminda Y Kusaginm...

sin, dogaya en fazla zarar veren canl tiirii ise yine gelmis oldugu gelismislik dii-
zeyiyle insandir.

Insanin ekolojiyle ilgili farkindalig1, cevresel felaketler ve verdigi biiyiik kayiplar
sonucunda artmistir. Bu travmalarin sonucunda, siirdiiriilebilirlik kavrami so-
mutlastirilarak, uygulanabilir sinirlar igerisinde gilindelik yasamlarimiza dahil
edilmeye ¢alisilmistir. Tiiketim olgusuyla dogrudan iliskili olan siirdiirtilebilirlik
kavraminin yine tiiketilen iirtin ya da hizmetler iizerinden hayata gegcirilmesi,
bireylerin tiiketim aliskanliklarinin belirlenmesi zorunlulugunu ortaya ¢ikarir.

Yapilan anket ¢alismasinin sonuglarina bakildiginda, Y kusag: bireylerinin yesil
ve siirdiiriilebilirlik konularyla ilgili farkindalik diizeylerinin yiiksek oldugu
gozlenmektedir. Katilimcilara sorulan ‘siirdiiriilebilir marka, kurum, iiriin veya
cevre ile ilgili konularda nasil bilgi edindikleri’ sorusuna katihimcilarin
%79,8'inin internet yanitin1 vermesi, konunun internet ortamindaki dolagiminin
glclii oldugunu diistindiiren bir faktordiir. Stirdiiriilebilirlikle ilgili bilinglen-
dirme ¢alismalarinda, yaygin internet kullanicis1 olan Y kusag1 dnemsenmekte-
dir.

Her ne kadar gelir durumu ve farkindalik diizeyi arasinda bir iliski saptanmamais
olsa da siirdiiriilebilir politikalar kapsaminda topluma sunulan {iriinlerin siradan
iirtinlerden daha maliyetli oldugu bilinmekle birlikte, belirli bir gelir diizeyini
yakalayabilmis olan katilimcilarin yesil iirtinleri satin alma davraniglarinin nispe-
ten daha fazla oldugu goriilmektedir.

Her ne kadar, sirketler, firmalar ya da kurumlarin son yillarda stirdiiriilebilirlik
ve yesil politikalarla ilgili kampanyalar eskisine oranla ¢ok daha fazla olsa da
katilimailar, siirdiiriilebilir ya da yesil ¢alismalarin, dogal kaynaklarin gelecekte
de varligin siirdiirmesinde etkili olmayacagini diistinmektedir. Bu karamsarlik,
yapilan ¢alismalarin yetersiz bulunmasiyla iligkilidir.

Katilimailarin biiyiik ¢ogunlugu siirdiiriilebilirlik ve yesil konularinda, yazili ve
gorsel basinda verilen bilgilerin yetersiz oldugunu diisiinmekte ve siirdiiriilebi-
lirlik ve yesil ile ilgili konular internetten dgrendiklerini belirtmislerdir. Interne-
tin bu konularda insanlar bilin¢lendirmek adina etkili bir arag oldugu ortadadir.
Elde edilen veriler dogrultusunda, ilgili konularda televizyonun da katihimcilar
tarafindan Oonemsenen giivenilir kitle iletisim araglarindan oldugu goriilmekte-
dir.

Katilimailar, {iriin ambalajlarinin geri dontistiiriilebilir malzemelerden {iretilmesi
gerekliligi ve iirtinlerin enerji tasarruflu tiretilmeleri gerekliligi konularinda da
yliksek oranda olumlu goriis bildirmislerdir. Katilimcilar, ancak bu bilingle hare-
ket edildiginde gelecek nesillerin de dogal kaynaklara ulagsabilme sansmin oldu-
gunun altin1 ¢izmislerdir. Bununla birlikte, katilimcilar, siyasi partilerin ve ku-

417
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rumlarin iyi bir gelecek planina sahip olmas: konusunda da yiiksek oranda hem
fikirdir.

Tiim bu veriler 151§1nda, geng kusagin siirdiiriilebilirlik ve yesil politikalar konu-
sunda yeterli farkindalik diizeyine sahip olduklar1 ancak devlet aygitlarindan ve
kurumlardan beklentilerinin de ayni oranda yiiksek olduklar1 ortaya ¢ikmakta-
dir. Gelecek nesillerin de dogal kaynaklara kolayca ulasabilmeleri konusunda
karamsar olmakla birlikte, bunun gerceklesmesi igin yeterli degisim iradesine de
sahip olduklar1 soylenebilir.

SONNOTLAR

(1) Bir gesit terlik

(2) Piringten ya da yulaftan yapilan kahvaltilik gevrek.
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