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OZET
Orgiitsel davramis literatiiriinde, calisanlarin ve orgiitiin degerleri arasindaki
uyum birey-6rgiit uyumu olarak adlandirilmaktadir. Bu alanda yapilan arastirmalar
bireysel ve orgiitsel degerler arasindaki uyumun artmasinin hem caliganlara hem de
orgiite olumlu anlamda katkilar1 oldugunu ortaya koymaktadir. Bu baglamda, bu
calismanin amaci gida iiretimi yapan bir endiistri isletmesinde g¢aliganlarin bireysel
degerleri ile oOrgiitiin degerleri arasindaki uyumun onlarin Orgiitsel baghlik ve is
performansi davraniglarini nasil etkiledigini ortaya koymaktir. Bu gergevede hazirlanan
anketler gida iiretimi yapan bir sanayi isletmesinde calisan 78 kisiye uygulanmustir.
Elde edilen bulgular literatiirii desteklemektedir.

Anahtar Kelimeler: Bireysel ve Orgiitsel Degerlerin Uyumu, Orgiitsel
Baglilik, Is Performansi, Sanayi Isletmesi, Ampirik Calisma

AN EMPRICAL STUDY ON THE IMPACTS OF INDIVIDUAL AND
ORGANIZATIONAL VALUES CONGRUENCE ON JOB BEHAVIOR OF
EMPLOYEES

ABSTRACT

In organizational behavior literature, the fit between employees and the
organizational values is called the person-organization fit. Research in organizational
behavior field about person-organization fit showed that a high level of fit creates
benefit for both employees and organizations. In this context, the aim of this study is to
explore the impacts of the person-organization fit on organizational commitment and
job performance of employees who are working in an industrial factory which is
producing consumer food. So the survey applied on 78 employees in factory. Our
findings support literature.

Keywords: Personal and Organizational Values Congruence, Organizational
Commitment, Job Performance, Industrial Organization, Emprical Study
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1.Giris

Orgiitsel davranis literatiiriinde 6zellikle son on yilda yapilan calismalar
bireyin galistig1 is ortamiyla uyumunun bireyin is davraniglarina (or. orgiitsel baglilik, is
performansi, i doyumu, orgiitsel vatandaslik davranisi, ise yabancilagmasi, is stresi ve
isten ayrilma niyeti vb. gibi) olumlu katkilarinin oldugunu gostermektedir (Lauver ve
Kristof-Brown, 2001; Vogel ve Feldman, 2009; Kili¢ vd., 2008; iplik vd., 2009).
Alanda bireysel ve orgiitsel degerler arasindaki uyum iizerine yapilan arastirmalar
bireysel degerlerle oOrgiitsel degerler arasindaki uyumun artmasinin ¢aliganlarin
iiretkenliklerini, verimliliklerini ve is’teki istikrarlarini artirdigini ortaya koymaktadir
(Vilela vd.,, 2008; O’Reilly, 1991; Cable ve Judge, 1996). Dolayisiyla, birey-orgiit
uyumu, c¢alisanlarin degerleri ile 6rgiitiin degerlerinin birbirine yakin olmasinin her iki
taraf agisindan da olumlu sonuglari olacagimi ve bu sonuglarin ¢alisanlarn is
davraniglar ve ise yonelik tutumlarn tizerinde etkilerinin olacagini ortaya koymaktadir
(Chatman, 1989; Kristof, 1996; O’Reilly ve Chatman, 1986; Bright, 2007; Van Vianen
vd., 2007; Kilig vd., 2008; Iplik vd., 2009). Bireyin is ortaminda cevresiyle énemli bir
etkilesiminin oldugunu ve bunun sonuglarinin Orgiitii ve calisanlari etkileyecegine
yonelik yapilan birey-¢evre uyumu aragtirmalari bireyin i§ ¢evresine uyumunun is, is
gurubu ve oOrgiit seviyesinde gergeklestigini gostermektedir (Vogel ve Feldman, 2009).
Bu alanda yapilan c¢aligmalar daha ¢ok egitim, saglik ve hizmet orgiitlerinde
uygulanmistir. Calismamiz ise bolgesinde lider olan ve siirekli rakiplerine gore
kendisini gelistiren bir endiistri isletmesindeki farkli demografik ozelliklere sahip
calisanlarin bireysel degerleri ile orgiitsel degerleri (O’Reilly, 1991) arasindaki uyumun
onlarin oOrgiitsel baglilik ve is performanst davraniglarina etkilerini incelemeyi
hedeflemektedir.

Literatiirde bireysel degerlerin orgiitsel degerlerle uyumlu olmasmin
calisanlarin is davragmlari iizerinde etkili olacagina isaret edilmektedir. Calisanlarin
orgiitsel baglilik duygularinin ve is performanslarinin gelistirilmesi i¢in birey-orgiit
degerlerinin uyumunun yiiksek olmasi arzu edilmektedir. Caligmamiz bu baglamda
oncelikle teorik bir ¢erceve ¢izerek bazi hipotezler gelistirecek, daha sonra ¢alismanin
metodu, kapsami ve alana katkilar1 agiklanacak, en sonunda ise elde edilen bulgular
degerlendirilecek ve gelecek arastirmalar i¢in onerilerde bulunacaktir.

2.Bireysel ve Orgiitsel Degerler Arasindaki Uyum
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Kristof’a (1996) gore bireysel ve orgiitsel degerler arasindaki uyum iki farkl
ayrim ile ifade edilmektedir. Bunlardan birincisi biitiinleyici uyum ve tamamlayict
uyum, ikincisi ise gereksinim-arz uyumu ve talep—beceri uyumu ayrimidir. Biitiinleyici
uyuma gore Orgitiin kiiltlirli, orgiit iklimi, degerleri, amaglari ve normlar1 kisaca
orgiitiin  belirleyici Ozellikleri ile bireyin belirleyici ozellikleri; kisiligi, degerleri,
amagclar1 ve tutumlar1 arasindaki benzerlik arttikga birey ve orgiit arasindaki uyum
diizeyi yiikselmektedir. Tamamlayict uyuma goére Orgiitiin ihtiya¢c ve beklentileri ile
bireyin ihtiya¢c ve beklentileri arasindaki yakinlik derecesi 6nemlidir. Bu yakinlik
arttikca birey-0rgiit uyumundan soéz edilebilir. Bu ayrimin detaylart Sekil 1’de
gosterilmektedir. Yukarida bahsedilen yaklasimin yaninda baska yazarlar da birey ve
orgiit arasindaki paylasilan benzer 6zellikleri “Orgiitsel degerler ve bireysel degerler
arasindaki uyum” seklinde tanimlamustirlar (Sekiguchi, 2004; Chatman, 1989; Kristof,
1996; Lopez, 1999).

ORGUT BUTUNLEYICI UYUM BIREY
-Kiltiir/iklim -Kisilik
-Degetler Birey-Kiiltiir uyumu -Degerler
-Hedefler P o -Hedefler
-Normlar - g -Tutumlar
Arzlar Arzlar
-Mali -Zaman
-Fiziksel -Caba
Psikolojik -Baglilik
Firsatlar -Deneyim
Talepler: Bilgi- Talepler:
Kaynaklar Beceri- Kaynaklar
-Zaman Yetenekler _Mali
-Caba -Fiziksel
“Baglilik \/v -Psikolojik
-Deneyim

Bilgi-Beceri-
Yetenekler

g

Talep-beceri
uyumu

Gereksinim-arz
uyumu

TAMAMLAYICI UYUM

Bilgi-Beceri-
Yetenekler

Sekil 1: Birey-Orgiit Uyumu ile Tlgili Cesitli Kavramlarin Uyumlastiriimas1
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Kaynak: Amy L. Kristof (1996) Person-Organization Fit: An Integrative Review of Its
Conceptualization, Measurement and Imlications, Personel Psychology, 49 (4).

Kurum kiiltliriiniin, inanglarin ve normlarmn 6nemli bir pargasini olusturan
degerler birey-orgiit uyumunun itici bir giiciidiir (Enz, 1988). Orgiitsel davranis
literatiirindeki arastirmacilarin  ortak goriisiine gore kiiltiir orgiit icinde bireyin
davraniglarin1  sekillendiren 6nemli bir faktdrdiir. Dolayisiyla bireysel degerlerle
orgiitsel degerler arasindaki uyum ayni zamanda 6rgiit kimligi olusturulmasinda 6nemli
bir rol oynamaktadir (Morley, 2007; Wheeler vd., 2005). Shin ve Holland’a (2004)
gore, birey ve orgiit degerleri arasindaki uyum hem bireyin hem de orgiitiin daha etkin
olmasimina imkan verecektir. Chatman’e (1989) gore ise eger bireyler kendi degerleriyle
calistiklart orgilit degerleri arasinda bir uyum eksikligi goriirlerse bu durum onlarin
kendilerini yetersiz hissetmelerine ve kaygi diizeylerinin artmasina neden olmaktadir.
Bunun yaninda ortaya ¢ikan uyumsuzluk calisanlarin motivasyon diizeylerini de
disiirmektedir (Cable ve Judge, 1996; Chatman, 1989; McConnell, 2003; O’Reilly ve
Chatman, 1986; Papavero, 2007; Silverthorne, 2004; Van Vianen, 2000; Westerman ve
Cyr, 2004; Kilig vd., 2008; iplik vd., 2009).

3.Bireysel ve Orgiitsel Degerler Arasindaki Uyumun Cahsanlarin Orgiitsel
Baglilik ve Is Performansi Davramslarina Etkileri

Orgiitsel davrams literatiirii birey-6rgiit uyumunun calisanlarm is ¢iktilary
iizerinde etkili bir faktdr oldugunu ortaya koymaktadir (Sekiguchi, 2004; Bright, 2007).
Alanda yapilan caligmalar birey-orglit uyumunun artmasinin is ¢iktilarint olumlu
anlamda etkiledigine isaret etmektedir (Chatman, 1989; Kristof, 1996; O’Reilly ve
Chatman, 1986; Bright, 2007; Van Vianen vd., 2007; Kilig¢ vd., 2008; Lauver ve
Kristof-Brown, 2001; Vogel ve Feldman, 2009; Iplik vd., 2009).

Meyer ve Allen’e (1991) gore orgiitsel baglilik psikolojik bir durumdur. Buna
gore baglilik calisanlarin orgiitle olan iliskisini belirler ve g¢alisanlarin gelecekte de
orgiitte kalma kararlarina olumlu anlamda katkida bulunur. Calisanlar 6rgiit amaglarini
i¢sellestirdik¢ce, bu amaglart bagsarmak i¢in daha ¢ok calisma istekleri artar ve bununla
birlikte orgiitte kalma arzulart pekisir, dolayisiyla bu durumda orgiitsel baglilik
duygusunun giiclendiginden bahsedilebilir. Birey-orgiit uyumu ve orgiitsel baglilik
arasindaki karsilikli etkilesime dayanan iliski ampirik olarak arastirilmistir (Megline
vd., 1989, Chatman, 1991; Vancouver ve Schmitt, 1991; O’Reilly vd, 1991). Bu uyumu
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0lemek amaciyla alanda en ¢ok kullanilan 6l¢ekler O’Reilly vd.,(1991) ve Meyer vd.
(1993) tarafindan gelistirilmis Olgeklerdir. Calismamizda ise O’Reilly’nin 6lgegini
temel alarak yeniden Olgek gelistiren Mathews ve Shepherd (2002)’mn Slgekleri
kullanilmustir.

Calisanlarin is performans sonuglart onlarin &diillendirilmesinde, terfisinde,
egitiminde ve diger insan kaynaklar1 aragtirmalarinda kullanilan 6nemli bir aragtir.
Calisanlarin is performanslart o6rgiitiin - doniisiimiinde ve mevcut faaliyetlerinin
(6rn.lretim, satig, arastirma, astlarin yonetimi ve hizmet sunumu gibi) devam
ettirilmesine onemli bir katki saglamaktadir (Motowidlo ve Schmit, 1999; Beffort ve
Hattrup, 2003; Borman ve Motowidlo, 1993). Dolayisiyla orgiitler ¢alisanlarinin is
performanslarini artirmay1 hedeflerler. Bunu basarabilmenin 6nemli bir yolu da birey ve
orgiit degerleri arasindaki uyumun artirilmasidir.

Calismamizin amaci gida alaninda {iretim yapan hayli dinamik bir endiistri
isletmesinde calisanlarin degerleriyle orgiitsel degerler arasindaki uyumun, ¢aliganlarin
orgiitsel baghilik ve is performanslart tizerindeki etkilerini analiz etmektir. Cook ve
Wall’a (1980) gore orgiitsel baglilik bireyin orgiitiin 6zelliklerine, amag ve degerlerine
kars1 gelistirdigi duygusal tutumlari temsil etmektedir. Dolayisiyla bireysel degerlerin
orgiitiin degerlerine uyumunun artmast bireylerin orgiite olan bagliliklarini artirmaktadir
(O’Reilly vd., 1991; Finegan, 2000; Huang vd., 2005; Kili¢ vd, 2008; iplik vd., 2009).
Bu baglamda aragtirmanin modeli Sekil 2’de ve hipotezleri asagidaki gibidir;

Orgiitsel Baglilik
Davranist

Birey-Orgiit /
Uyumu H;

-Bireysel Degerler
-Orgiitsel Degerler

Is Performansi
Davranist

H;

Sekil 2: Birey-Orgiit Uyumunun Is Davraniglaria Etkileri
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H;: Bireysel ve Orgiitsel Degerler Arasindaki Uyumun Yiikselmesi
Calisanlarin Orgiitsel Baghilik Davranislarint Olumlu Yonde Etkileyecektir.

H,: Bireysel ve Orgiitsel Degerler Arasindaki Uyumun Yiikselmesi
Calisanlarin Is Performansini Artiracaktir.

4.Arastirmanin Yontemi
4.1.Arastirmanin Kapsami

Arastirmada Tirkiye geneline ve yurtdisina iiretim yapan bir gida firmasimnin
tim calisanlarinin bireysel ve orgiitsel deger uyumu algilar1 ve bunun ¢alisanlarin
orgiitsel baglilik ve is performanslarina etkileri incelenmistir.

Aragtirma hipotezlerinin ampirik olarak test edilebilmesi i¢in fabrikada calisan
toplam 120 kisi icinden tesadiifi olarak segilen 78 kisiye ulasilmistir. Veriler, hazirlanan
anket formlarinin katilimcilara bire bir is saatleri icinde uygulanmastyla elde edilmistir.
Anketin ¢alisanlar tarafindan dogru algilanabilmesi i¢in onlara kisa bir egitim
verilmistir. Hazirlanan anket c¢alisanlarin bireysel ve oOrgiitsel deger uyumu
algilamalarimi, orgiitsel baglilik ve is performansi davranisina yonelik tutumlarini
belirlemeyi hedeflemistir.

Fabrikanin farkli boliimlerinde ¢aligan toplam 120 ¢alisan aragtirmamizin ana
kiitlesini olusturmaktadir. Arastirmada bu ana kiitleden tesadiifi olarak secilen 78 kisi
(6rneklem) iizerinde ¢alistlmustir. Orneklemin %10,3’ii (8 kisi) kadmn, %89,7’si (70
kisi) erkektir. Arastirmaya katilan c¢alisanlarin yaklasik %76’s1 (59 kisi) 25-38 yaslari
arasinda, %3’ (3 kisi) 18-24 yaslari arasinda, %21°i (16 kisi) 39 ve lizeri yaslarindadir.
Orneklemin %60°1 (43 kisi) ilkogretim, %401 (47 kisi) fakiilte mezunudur. Yine
orneklemin orgiitteki c¢alisma siiresine bakildiginda katilimeilarm %94 {iniin (73 kisi)
1-10 y1l deneyimli, %6’simin (27 kisi) 10 y1l iizeri deneyime sahip oldugu belirlenmistir.
Orneklemin %55,1°i iiretim, digerleri ise muhasebe ve finans, pazarlama, satin alma ve
lojistik, kalite ve bakim bdliimlerinde ¢aligmaktadir. Katilimecilarin pozisyonlari
incelenidiginde %]17’sinin (13 kisi) boliim miidiirii, sefi ya da sorumlusu, %28,2’sinin
(22 kisi) teknik personel, %55 inin diger pozisyonlarda ¢alistig1 belirlenmistir.
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4.2.Arastirmada Kullanilan Ol¢iim ve Analiz Teknigi

Aragtirma anketi iki temel boliimden olugmaktadir. Birinci bolimde bireysel ve
orgiitsel deger uyumu, oOrgiitsel baglilik ve is performansi dl¢egi, ikinci bdliimde ise
katilimcilara yonelik demografik degiskenler bulunmaktadir. Bireysel demografik
degiskenlerde cinsiyet, yas, egitim, kurumda caligilan yi1l, kurumda caligilisan birim ve
pozisyon yer almaktadir. Ankette demografik degiskenler digindaki degiskenler
“l=kesinlikle katilmiyorum” ve “S5=kesinlikle katiltyorum” ifadelerinin yer aldig1 5’li
likert 6lgegi ile dlgiilmektedir. Olgekteki demografik degiskenler harig biitiin sorular
mevcut 6l¢eklerden uyarlanmistir.

Birey-Orgiit Uyumu: Bazi arastirmacilar bu uyumu ii¢ yargi ifadesi ile
Olemiistiirler (Cable ve Judge, 1996). Bu degiskeni 6l¢en ifadeler: “Kendi degerlerim ile
calistgim kurumun degerleri birbiriyle uyumludur”, “Kendi degerlerim ile bu
kurumdaki diger c¢alisanlarin degerleri birbiriyle uyumludur” ve “Bu kurumun
degerleri benim degerlerimi ve kisiligimi yansutmaktadir” seklindedir. Bu ifadelerin
Cronbach alfa degeri ise .83°diir. Ayrica birey-0rgiit uyumu alaninda yapilan
arastirmalar farkli bakis acilart ortaya koymak amaciyla farkli 6lgek sorularryla
degerlendirilmektedir. O’Reilly ve Chatman (1986) birey orgiit uyumunu degerleri
temel alarak Olgmiistiirler. Chatman (1989) de c¢alismasinda, birey ve Orgiit
ozelliklerinin deger kavrami ile ifade edilmesinin uygun olacagini gostermistir.
Literatiirde bir¢ok calismaya temel teskil etmis olan 54 deger boyutunun tanimlandigi
calisma O’Reilly’nin (1991) caligmasidir. Tepeci ve Barlett (2002) de g¢alismalarini
O’Reilly’nin ortaya koydugu orgiitsel kiiltiir profili boyutlarini temel alarak
yapmiglardir. Bizim ¢alismamizda ise Cable ve Judge (1996)’1n 6lgegi temel alinmustir.

Orgiitsel Baghhk: Orgiitsel baglilik degiskeni Mathews ve Shepherd (2002)’in
Ol¢eklerinden uyarlanarak alti yargi ifadesi ile 6l¢iilmiistiir. Bu ifadeler; “Bu firmada
calishgimdan digsaridaki insanlara gururla bahsederim”, “Kendimi bu firmanmin bir
pargasi gibi hissediyorum”, “Yaptigim isin bu firmaya katkida bulundugunu bilmek beni
mutlu ediyor”, “Isim igin gosterdigim ¢abanin sadece kendim icin degil firma icin de
faydalr oldugunu hissetmek beni mutlu ediyor”, “Aldigim iicret iyi olmasa bile su anda
baska bir firmaya ge¢mek istemem” ve “Diger bir firmanin yiiksek ticret teklifi benim

isimi degistirmemi etkilemez”. Bu ifadelerin Cronbach alfa degeri ise .89 dur.

Is Performansi: Calismamizda is performansi degiskeni 9 yarg: ifadesiyle
olciilmektedir. Bu yarg: ifadeleri: “Yiiksek kalitede is ortaya koymaktayim”, “Isimin
esasint olusturan ana gorevlerimi basariyla yerine getirmekteyim”, “Isimi yaparken

’

zamani verimli bir sekilde kullanabilmekte ve is planlarina baglyim”, “Gérevlerimi
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yerine getirirken sozlii ve yazili iletisim becerisini etkili olarak kullantyorum”, “Kendi
isimin bir parcast olmayan isleri de yapmak icin goniillii olmaktayim”, “Isimi yaparken
biiyiik bir heves ve gayret icerisindeyim”, “Gerektiginde ¢calisma arkadaslarima yardim
etmekte ve onlarla igbirligi yapmaktayim”, “Kurum kurallarint ve prosediirlerini
onaylamakta ve bunlara uyum gostermekteyim” ve “Kurum hedeflerini onaylamakta,
desteklemekte ve savunmaktayim”. s performansimm dlgen yarg: ifadelerinin 4 tanesi
Beffort ve Hattrup (2003) ve Borman ve Motowidlo (1993)’dan uyarlanmistir. Bu
ifadelerin Cronbach alfa degeri ise .79’dur.

Verilerin iglenmesinde kullanilan biitiin istatistiksel analizler SPSS 15.0 paket
programindan yararlanilarak yapilmistir. Anket sorulari analiz edilmeden 6nce 6lgegin
gecerliligi ve gilivenilirligine iligkin testler yapilmistir. Hipotezlerin test edilmesinde ise
regresyon analizi uygulanmustir.

5.Arastirmanin Bulgular:

5.1.Aragtirmanin Istatistiksel Bulgular

Arastirmaya katilan 78 c¢alisanin  demografik dagilimi  Tablo 1°de
gosterilmektedir. Tablo 1 incelendiginde calisanlarin %10,3’iiniin kadin, %89,7’sinin
erkek oldugu gorilmektedir.

Tablo 1. Calisanlarin Demografik Dagilimi

N=78 Frekans Yiizde N=78 Frekans  Yiizde
Cinsiyet Kadmn 3 10.3 Pozisyon Boliim Miidiiri 2 2,6
Erkek 70 89,7 Boliim sefi 1 14.1
Yas 18-24 3 33 veya sorumlusu ’
K Uzman/teknik 0 289
25-31 30 38,5 personel ?
32-38 29 37,2 Ofis ¢aligam 7 9,0
39-45 8 10,3 Diger ¢alisanlar 36 46,2
46-52 7 9.0
’ Birim
60 ve iizeri 1 1,3 yuhasebe ve 3 3.8
Egitim  [lkokul inans ’
g 10 12.8 Pazarlama 9 11,5
Ortaokul 6 7,7 Uretim 43 55.1
Lise 27 34,6 Satmalma ve | 13
Fakulte 30 38,5 Lojistik ’
97 Kalite Yonetimi 4 5.1

Bakim 18 23
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Yiiksek Lisans 3 3.8
Doktora 2 2,6
Deneyim 1-5y1l 68 87,2
6-10 yil 5 6,4
11-15y1l 2 2,6
16-20 y1l 2 2,6
21 ve iizeri 1 1,3

Aragtirmaya katilan calisanlarin yaklasik %76’s1 25-38 yaslar1 arasinda, %3’
18-24 yaslar1 arasinda, %21°i 39 ve iizeri yaslarindadir. Orneklemin %60°1 ilkdgretim,
%401 fakiilte mezunudur. Yine 6rneklemin kurumdaki ¢aligma siiresine bakildiginda
calisanlarin %94 tiniin 1-10 y1l deneyimli, %6’smn 10 y1l iizeri deneyime sahip oldugu
belirlenmistir. Orneklemin %55,1°1 iiretim, digerleri ise muhasebe ve finans, pazarlama,
satin alma ve lojistik, kalite ve bakim bolimlerinde c¢aligmaktadir. Katilimcilarin
pozisyonlart incelenidiginde %17’sinin boliim miidiiri, sefi ya da sorumlusu,
%28,2’sinin teknik personel, %55’inin diger pozisyonlarda ¢alistig1 belirlenmistir.

Tablo 2’de dlgek degiskenlerinin ortalamalari, varyanslar1 ve chronbach alfa
katsayilar1 gosterilmektedir.

Tablo 2. Ortalama, Varyans ve
Cronbach Alfa Katsayilari ()

Chronbach
Olcek N Ortalama Varyans Alfa (o)
Birey-Orgiit Uyumu (3 63e) 78 36154 200 83
Orgiitsel Baghhk (6 6e) 78 42608 496 89
is Performansi (9 63e) 78 4.3860 182 79

Giivenilirlik analizi sonucunda 6l¢ek degiskenlerinden herhangi bir yargi
ifadesi atilmamustir. Biitiin 6lgegin giivenilirligi .79 ile .83 araligindadir. Bu sonuglar
biitiin dlgek degerlerinin i¢ tutarliiginin oldugunu isaret etmektedir. Ozellikle rgiitsel
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baghlik ve is performansi degiskenlerinin ortalamalari ve varyanslari beklenenden
yiiksek ¢ikmistir.

Birey-orgiit uyumunun calisanlarin orgiitsel baglilik ve is performanslari
iizerindeki etkilerini belirlemek dolayisiyla da arastirma hipotezlerini test edebilmek
amaciyla enter metoduyla hazirlanmis regresyon analizi Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3. Birey-Orgiit Uyumunun Calisanlarin Orgiitsel Baglilik ve Is Performansi
Davraniglar1 Uzerindeki Etkilerini Belirlemeye Y 6nelik
Enter Metoduyla Hazirlanmig Regresyon Analizi

Model Degisken R R’ Standardize Standart Standardize t p
edilmemis Hata edilmis
katsayilar () katsayilar (B)
Orgiitsel (Sabit) ) i 2.35 29 8.44 .00
Baghlik (1)
Birey-
Orgiit
.63(a) 40 .53 .08 .63 7.06 .00
Uyumu
i Sabit - -
i (Sabit 3.85 21 18.54 .00
Performansi
2
Birey-
Orgiit
.29(a) .09 15 .06 .29 2.66 .01
Uyumu
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a-Bagimsiz Degisken (Sabit):Birey-Orgiit Uyumu , b-Bagimli Degiskenler:Orgiitsel
Baglilik ve Is Performansi p<.05 diizeyinde anlaml:.

Tablo 3’te bagimli ve bagimsiz degiskenlerin R* leri , beta katsayilar1 () ve p
degerleri goriilmektedir. Model 1 ve Model 2’nin p degerleri .05 ten kiigiik oldugu i¢in
(p< .05) istatistiksel olarak anlamlidir.

Model 1°de R* .40, beta katsayis1 .53 ve p degeri ise .00’dir. Buna gore birinci
model oOrgiitsel bagliligm %40 oranda birey-6rgiit uyumuna baghi oldugunu
gostermektedir. Yine modeldeki beta katsayisi .53 birey-orgilit uyumunun orgiitsel
baghiligi nasil etkiledigini isaret etmektedir. Modeldeki p degerinin .05’ten kiigiik
olmast ayni zamanda birey-6rgiit uyumunun orgiitsel baglilik degiskeniyle anlamli bir
sekilde iligkili oldugunu ortaya koymaktadir. Dolayisiyla bu sonuclar “H;: Bireysel ve
Orgiitsel Degerler Arasindaki Uyumun Yiikselmesi Cahsanlarin Orgiitsel Baghlik
Davranmiglarimi Olumlu Yonde Etkileyecektir.” hipotezini desteklemektedir.

Model 2’de R? .09, beta katsayis1 .15 ve p degeri ise .01°dir. Buna gore ikinci
model is performansinin yiizde .09 gibi ¢ok diisiik bir oranda birey-o6rgiit uyumuna bagl
oldugunu gostermektedir. Yine modeldeki beta katsayis1 .15 birey-orgiit uyumunun is
performansini nasil etkiledigini isaret etmektedir. Modeldeki p degerinin .05 ten kiiglik
olmast ayni zamanda birey-6rgiit uyumunun is performans: degiskeniyle anlamli bir
sekilde iligkili oldugunu ortaya koymaktadir. Dolayisiyla bu sonuglar “Hj: Bireysel ve
Orgiitsel Degerler Arasindaki Uyumun Yiikselmesi Calisanlarin Is Performansini
Artiracaktir.” hipotezini kismen desteklemektedir. Analize gore birey-6rgiit uyumu ile
is performansi arasmnda bir iliskiden s6z edilebilir. Ancak c¢alisanlarin is
performanslarinin ¢ok kiiciik bir oranda birey-orgiit uyumundan etkilendigi daha ¢ok da
baska faktorlerden etkilendigi s6ylenebilir.

5.2.Arastirmanin Kisitlar: ve Katkilar

Tiirkiye’de gida iretimiyle ugrasan bircok firma vardir. Bu arastirma o
firmalardan sadece birinde yapilmuistir. Orgiit kiiltiiriiniin ~ firmadan  firmaya
degisebilecegi gdzoniine alindiginda sadece bir firmada yapilan bu uygulamali ¢alisma
o oOrgiitiin kendine 6zgiin kiiltiirel degerleriyle caligsanlarinin degerlerinin uyumunu
gostermektedir. Her ne kadar bulunan sonuglar literatiirde bulunan sonuglarla parallel
olsa da ¢alismanin genellenebilmesi i¢in daha kapsamli baska caligmalara da ihtiyag
vardir. Bu c¢alismada calisanlarin birey-0rgiit uyumunun is davranislari iizerindeki
etkileri algiya dayali ve anlik olarak 6l¢iilmiistiir. Calismanin 6nemli bir kisiti ise birey-
Orgiit uyumunun tg¢ yargi ifadesiyle dl¢lilmesidir. Oysa bireysel ve orgiitsel degerler ii¢
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ifadeye sigdirilamayacak kadar karmasik ve detaylidir. Calismanin literature dnemli bir
katkis1 ise ozellikle Tirkiye disinda yapilan literatiie ¢aligmalarina paralel sonuglarin
bulunmasidir. Tiirkiye’nin kiiltiirel ortamui igerisinde faaliyet gosteren yerel bir firmada
ulagilan bulgular degiskenler arasindaki iliskinin farkli kiiltiirel ortamlara ¢ok fazla
duyarlt olmadigini gostermektedir. Ancak yinede farkli kiiltiirel ortamlarda birey-orgiit
uyumunun is davraniglarini nasil etkiledigine yonelik daha c¢ok arastirmaya ihtiyag
vardir.

6.Sonuc¢

Orgiitsel davramg literatiiriinde bireysel degerler ile orgiitsel degerlerin uyumu
ile ¢aliganlarin is davranislart (is doyumu, is performansi, ise yabancilagsma, is stresi,
isten ayrilma niyeti, orgiitsel vatandaglik davranisi, 6rgiitsel baglilik vb. gibi) arasindaki
iligkiler ve sonuglart bu alandaki arastirmacilar i¢in son yillarda 6nemli bir aragtirma
alant olmustur. Bu alanda yapilan arastirmalar daha ¢ok uyum ile is davranislart
arasindaki iligkiler {izerinde yogunlagsmaktadir. Arastirma sonuglarina goére uyum
arttik¢a hem ¢alisan hem de 6rgiit bundan olumlu olarak etkilenmektedir ve uyumsuzluk
arttikca da her iki taraf acisindan da olumsuz sonuglar ortaya c¢ikmaktadir. Uyumun
artmast c¢alisanlarin iglerini ve oOrgiitlerini benimsemelerini ve sahiplenmelerini
kolaylastirmaktadir. Diger yandan uyumun azalmasi ¢alisanlarin yetersizlik duygularim
ve kaygi diizeylerini artirmaktadir.

Aragtirmamiz bireysel degerler ile oOrgiitsel degerler arasindaki uyumun
calisanlarin orgiitsel baglilik ve is performanslar1 iizerindeki etkilerini incelemistir.
Bulgular 6zellikle orgiitsel baglilik davranisinin birey-orgiit uyumundan etkilendigini
gostermektedir. Diger yandan birey-6rgiit uyumunun is performansi iizerinde de ¢ok
disiik bir oranda etkisinin oldugu belirlenmistir. Bu sonuca gore ig performansini
etkileyen bagka dinamiklerin oldugu sdylenebilir. Bulgular literatiirde belirlenmis
sonuclart desteklemektedir. Bu aragtirmanmn, gida {retimi yapan bir endistri
isletmesinde calisan 120 kisiden tesadiifi olarak secilen 78 kisilik tek bir drneklem
iizerinde uygulanmasi, yas, cinsiyet, egitim durumu, kidem, birim ve pozisyon gibi
demografik faktorlerin kontrol degiskeni olarak kullanilmamasi c¢alismanin kisitlari
arasinda gosterilebilir. Aragtirmada, ulusal kiiltiir baglaminda yerel bir firma ¢aliganlari
iizerinde yapilarak literatiirii destekleyen sonuglara ulagilmasi, kiltiirel farklilagsmanin
etkisinin az oldugunu gostermektedir. Ancak yine de farkli kiiltiirlerde yapilan
kiyaslamali ¢aligmalarla bu durum ampirik olarak test edilmelidir.
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