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Malzeme y6netimi, malzemenin sunumdan iireti-
me akist ve sonradan olugan iriiniin dagitim merkez-
leri araciligi ile misteriye iletilebilmesi ile ilgilidir.
Malzeme y®netimi malzeme ve bitmis iriiniin plan-
lanmasi, satin alinmasi, saklanmasi, hareketi ve
kontrolu ile yiikiimliidir. Malzeme endiistrilesmenin
ilk zamanlaninda personel, ekipman ve fabrika
yonetiminin arkasinda hep ikinci planda kalmis ve
genellikle her zaman, ucuza istendigi miktarlarda
bulunabilir diisiincesi malzeme yénetimine egemen
olmustur. Bu disilincenin etkin olmasinin en O6nemli
nedeni kuruluslann takip etmekle yiikiimli olduklar:
malzeme sayisinin az olmas: idi. Ancak giinlimiizde
malzemenin diger girdilere gére maliyetinin epeyce
yiiksek olmasi, malzeme y&netiminin isletmenin ana
problemlerinden biri olmasina yol agmistir. Ayrica
artan ihtisaslasma sonucunda malzeme girdileri
sadece hammaddeler olmaktan ¢ikmis ve oldukca kar-
masik ve pahali yarn mamuller ve mamuller de
girdi olarak toplam malzeme maliyetini artirmistir.
Orta biiyliklikteki bir Gretim firmasinin satis hasila-
unin yansini satin alinan parcalar, ara mamuller,
hammaddeler ve bu islemlerden dogan servise verilen
ticretler kapsar. Bunun yaninda toptancilar, dagitim-
cilar ve parekende sauicilarin biitiin kapitalleri elle-
rinde  bulunan envanterdir, stoktur. Bu acidan
malzeme maliyetinin bir kurulusun toplam {iriin mali-
yetinin % 15 ile % 90'1 arasinda yer aldigini séyle-
mek yanlis olmaz [1]. Bu seviyedeki bir harcamamn
var olmasi malzeme yOnetiminin ve dolayisi ile stok
hareketlerinin kontroliiniin énemini vurgulamaktadir.

Envanterin varliginin bir isletmeye getirileri
agagidaki islevler yardim: ile gdyle 6zetlenebilir:

i) Zaman Islevi

Uretim sistemlerinde, herhangi bir talebin karsi-

timini olusturan envanter sistemin ana dgeleri tanitilmaktadair.
Ayrica envanter kontrolu problemine yénelik biitlinlesik yaklasimla~
rin ve analitik modellerin 06zl, Onemi ve yetersizligi tartisil-
maktadir. Makale, uygulama ve kuram arasindaki boslugu doldurma-
Snerilerle son bulmaktadir.

lanabilmesi igin zamana gereksinim vardir. Hammad-
denin temini, iretimin planlanmasi va Urliniin dagium
yollarindan mtsterinin eline ge¢mesi olduk¢a uzun
zaman alacagindan hi¢ bir misteri bu siire zarfinda
beklemez. Ayrica hammaddenin teminindeki belirsiz-
lik (baska bir sistemden girdi oldugu igin isletmenin
genellikle kontroliiniin digindadir) bu siireyi (&n siire)
artirmaktadir. Envanter, talebin karsilanmasinda
meydana gelen bu &n siireyi azaltir.

ii) Siireksizlik (discontinuity) Islevi

Bir is merkezi, gereksinimi oldugu malzemeyi,
(ara mamul) yeterli miktarlarda elinde bulundurursa
dretim yapabilmek icin kendisine o malzemeyi
temin eden bir onceki is merkezine bagimlilig1 azalir.
Boylece envanter iiretimin birbirine bagh olmasina
getirdigi katihigy bir miktar esneklige cevirebilir. Bu
da is merkezinin kapasitesinin daha etkin kullanimini
getirir. Ayrica Uretim cizelgelemesinde esneklik
yaratir ve is gliciinli stabilize eder.

ili) Belirsizlik Iglevi

Isletmenin planlamasi belli bir talep hedefine
uygun olarak yapilir. Talepteki degisiklik, {iretim
planlaninin aksamast ve diger faktérler yiiziinden talep
karsilanamiyabilir. Envanterin olmasi isletmeyi bu
goriilemeyen nedenlerden meydana gelebilecek zarar-
dan koruyabilir.

iv) Ekonomi Islevi

Bu faktdr maliyet azaltan segeneklerin kullaml-
masina yol acar. Satin alinan mallann (hammadde,
ara mamul, yedek parga, vb.) ya da iiretimin eko-
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nomik miktarlarda olabilmesi igin envanter tasimak
gereklidir. Siparis ya da iiretim kafilesinin bliytikligi
siparig (iiretim) maliyeti ve siparis (iiretim) hazirla-
ma maliyetine gbre degisir. Kafile biiyiik ise birim
siparis (liretim) hazirlama maliyeti diiser. Bunun ya-
minda envanteri tasimaktan dolay: bir maliyet olusur.
Ayrica piyasa kosullann da miktarlarin saptanmasinda
etkili olur. Ornegin fiyat artislarina karsi korunmak,
belli miktarlardan biiyiik kafilelere verilen iskonto-
lardan yararlanmak gibi.

Bu yukarnidaki faktérler niye envanter tasimamiz
gerektigini vurgulamaktadir. Buna karsilik gbz ardi
edemiyecegimiz bir olgu da bu envantere yapilan
yatinmin isletmeye olan maliyetidir. Bu maliyetin
biiyik bir kismimi envantere bagladigimiz kapitalin
maliyeti meydana getirir. Bu nedenle envanter, yatirim
segeneklerinin maliyeti daha yiiksek, ya da yatinim
seceneklerinin getirisi daha az ise tutulur.

Yukanda yazlanlar 1s1ginda stok hareketinin en
verimli bir gekilde kullanilabilmesi, yani iyi bir envan-
ter yonetimi 8zet olarak isletmeye asagidaki yararlar
getirebilir:

i) Maliyetlerin azalmas;

ii)  Calisma kapitalinin artmasi;

iii) Yatinm getirisinin artmasy;

iv) Misteriye maliyetler artmadan daha iyl servisin
gitmesi.

Makalenin ikinci kesiminde isletmelerde goriilen
envanter tipleri ve envanter sistemlerinin yapisi tar—
tistlacaktir. Uglinell kesimde envanter kontrolii daha
detayli tarif edilerek, envanter sistemine biittinlesik
yaklagimlar ve diger analitik yaklagimlara genel bir
bakig yer alacaktir. Dérdiincii ve son kesimde ise
envanter kurami ile pratik arasindaki boslugun nasil
doldurulmas: gerektigi konusunda bazi &neriler yer
alacaktir.

Cizelge 1 Igletmelerde gdriilen envanter siniflari?

ISLETMELERDE ENVANTER SISTEMLERI

Farkli amaglara gére sistemce tasinan envan-
terleri degisik gruplar halinde siniflandirabiliriz. En-
vanteri ileri bir tarihte bos ya da iiretken olmayan
bir durumda kullamilmay1 bekleyen malzeme olarak
tarif edersek, bu kavramin igine hammaddeler, yari
mamuller, bitmis mamuller ve gerecler girer.Cizelge 1
envanterin sinfina gére kaynagim ve girdi olarak
kullamldig1 yeri g&stermektedir.

Envantere ve talebe gdre iireten iiretim sistem-
lerinde (stirekli {iretim sistemleri) yukarida simif-
landirilan envanterin nasil aktugini ve isletmenin hangi
birimlerinin bu  akistan etkilendigini/etkiledigini
Sekil 1'de gorebiliriz. Sekilden de anlasilacag gibi
envanter sistemi degigik birimlerin etki alamna gir-
mektedir. Bu da sistemin performans &lgiimiinii zor—
lastirmaktadir. )

Envanter sistemlerini daha 1iyi anlayabilmek
igin envanter sistemini meydana getiren &geleri tani-
mak yararh olacaktir. Envanterde taginan malzeme
ne olursa olsun, malzemenin gesitli maliyetleri,
talebi, verdigi servisin nasil 8lgiildiigii ve performan-
simn ne oldugu bilinmelidir. Simdi bu 6geleri daha
detayl: inceleyelim.

Maliyetler

Envanter sistemlerinde ana olarak dért maliyet
kalemi goriliir:?

Envanter Tutma Maliyeti: Bu maliyetin oldukga degi-
sik kaynaklar vardir. En &nemlisi kapital maliyeti
dedigimiz, envantere yapilan yatirimin maliyetidir.
Yaygin olarak yatirimin firsat maliyeti, kapital ma-
liyetine temel olarak alinir. Diger olasi kaynaklar
vergiler,sigorta, tagima,saklama ve beklerken bozulma,
kaybolma ve eskime maliyetleridir. Envanter tutma

Envanter Simfi Kaynak Kullanildig1 Yer isletme Tipi
Hammadde Piyasa Uretim Her tilirli imalat/montaj sanayi
Piyasa
Yar Mamul Bir dnceki {iretim Bir sonraki {iretim Her tiirli imalat/montaj sanayi
istasyonu istasyonu
Mal satan parakendeci sistemler
i Depo (Envan N . .
Mamul Piyasa po (Envanter) Toptanci/dagitimc: sistemleri
Uretim sistemi Misteri Stirekli {iretim yapan imalat sanayi
Gesitli yonetim seviyeleri Her tiirli mal/servis
Geregler Piyasa Bakim/Onarim Ureten sistemleri
Uretim s

: Burada tarif edilen maliyetler ile maliyet muhasebesinde

kullamlan maliyetler tam bir uyum gdstermez. Maliyet
muhasebesi ile ilgili olarak kaynak [271'ye basvurunuz.

2 Gizelge 1 hamrlamrken biiyiik dlciide kaynak [1]'den yarar-
lanilmigtir.
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maliyeti birim maliyetinin bir ylizdesi olarak goste-
rilir.

Yok Satma veya Siparisi Sonradan Karsilama Maliyeti:
Burada olast bir satisi hi¢ yapmamak ya da zama-
nmindan ge¢ yapmanin maliyeti sdz konusudur. Bu
maliyetin en Onemli kismini kacan misteriden
otiiri meydana gelen kardan zarardir. Prestij kayb:
ve siparisi yenilemekten (eger yenilerse) dogan ek
masraflar da (ugakla tagima, cizelgenin diizeltilmesi,
vb.) maliyet icinde dnemli bir yer tutar.

Yenileme Maliyeti: Bu maliyet piyasadan satin alinma
durumunda siparis verme maliyeti ya da satin almanin
gergeklesmesi icin gereken hazirliklara ait maliyet
olarak tamimlamr. Genellikle bu maliyetin siparis
miktan hi¢ bir rol oynamaz. Bu maliyeti meydana
getiren kalemler istekte bulunmanin maliyeti, posta-
lama, telefon, vb., maliyetler, takip maliyeti ve diger
sabit teslimat ve depolama maliyetleridir. Envanter
piyasadan satin alinma yerine, lretim sistemi iginde
de yenilenebilir. Meydana gelecek hazirlama maliyeti
ekipman temizlik ve ayar maliyeti, kullamlan arag
ve gere¢ maliyeti ile dUretimden Onceki ekipman
kontrol ve muayene maliyetidir.

Satin Alma Maliyeti: Malzemenin birim fiyat ile
satin alinmas: diislinilen miktarin garpimi ile elde

edilen maliyettir. Iskontonun oldugu durumlarda is-
konto da hesaba katilir.

Piyasa

Satin Alma, Finans

Hammaddeler
Geregler
Ara Mamuller

| Uretim Kontrol

Ara Mamuller

\i Uretim Kontrol

=

Bitmis Mamuller

Depolama Pazarlama, Satis

Envanter  Talep

Sekil 1 Cesitli isletme birimlerinin envanter
akisindaki yeri

Stok Hareketi: N. FRKIp

Genel olarak bu maliyetler bir isletmede olusa-
bilecek ¢esitli durumlar: géz 6niline almaktadir. Ancak,
yukandaki tariflerden ¢ikip bir isletmedeki maliyet-
leri tayin etmenin kolay oldugunu varsaymak dogru
olmayacaktir. Burada gbz Oniine alinmasi en gerekli
nokta elde bulunan muhasebe kayitlanmn yukaridaki
maliyetleri bulmakta dikkatle kullamlmasidir. Muhase-
be kayitlari envanter hesabi yapilacak sekilde tutul-
madigindan muhasebe maliyetlerinin dikkatle ince-
lenip tarandiktan sonra kullamilmasi gerekmektedir.
Ayrica yok satma maliyetini tayin etmek cogu kez
gok zordur. Bu da ilerde gérecegimiz servis 6gesinin
giindeme gelmesine neden olur.

Talep

Talep envanter sistemini ¢eken ve diirten dgedir.
Yapilan uzun ya da orta vadeli planlar belli bir talep
kestirimine gére y6n alirlar. Talep kestirimde giig-
likler asagidaki iki grupta toplanabilir [ 31:

1. Senelik talebin dogru kestirilmesi tek basina
yeterli degildir. Bir ¢ok planlama modeli icin bu sevi-
yedeki biitlinlesme iyi sonuglar vermez. Talebin de-
tayli kestirmek igin (aylik, sezonluk, her cografik
alanda) kullamlan ydntemler olduk¢a karmasiklag-
makta ve ¢ok degisik subjektif iglevleri icermeleri
gerektirmektedir. Islevler arasindaki bagimliligin art-
masi  klasik kestirim tekniklerinin kullanilmasini
zorlagtirmaktadir.

2. Herhangi bir igletme talep kestirimini yapaca-
g1 bilgiye temel olarak o giinkii g¢alisma yordamina
gére topladig: verileri kullanir; ham talep verisi
séz konusu degildir. Bu da, hangi yoéntem kullam-
lirsa  kullamlsin, yapilan kestirimin yanli olmasina
yol agar.

Yukarnidaki gligliikleri ¢6ziilmils saysak bile sim-
diye kadar yapilan pratik uygulamalarda gergek talep
verilerinin uzaginda talep kabullerinin yer aldigim
gbriiyoruz. Bu daha ¢ok teknik bir problem olmasina
ragmen, problemlerin ¢dziimiiniin kabul edilebilirli-
gini etkilemektedir. Teknik problemler ile ilgili
olarak kaynak [31'iin 6zeti oldukca kapsamli olmak-
la birlikte, bu noktada daha ¢ok vurgulanmasi gere-
ken talebin bir gekilde, en dogru bicimde kestiril-
mesidir. Burada subjektif yargilarin énemini yeniden
irdelemekte yarar vardir.

Talebin kabul edilen sekline gdre tiim envanter
kontrol problemlerini simiflandirmamiz miimkiindiir.
Bu asamada ¢ok yararli olmamakla birlikte, uygulama
agsamasinda bu tiir bir simflandirmamn gerekliligi
yadsinamaz.

Servis

Bir envanter sisteminde servis kelimesi genelde
migterinin talebine sistemin verdigi karsihk olarak
kullanilir. Talebin kesin olarak bilinmesinin olanaksiz
oldugunu bildigimize gére her zaman yok satma du-
rumuyla karsilasma olasilifimiz vardir. Eger yok sat-
ma ya da ge¢ karsilama maliyetini kestirmemiz
zor ise, (ki genelde oldukca zordur), yok satmay:
belli bir seviyenin altinda tutacak bir servis olgiitii
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yaratmamiz daha kolaydir. Bu servis 6lgiitiinii envan-
ter sistemine bir kisit olarak koyarsak ve maliyeti
bu kisit dahilinde hesaplarsak ve enazlamaya cali-
sirsak epeyce gergekei bir yaklagimda bulunmus olu-
ruz. Ayrica her envanter sisteminin amaci maliyet-
leri enazlamak olmayabilir. Belli servis olgiitlerini
en iyiye getirmek de bir amag olabilir.

Servis Olgiitliniin envanter problemlerindeki kul-
lanim: analitik ¢oziim elde etmek giiliiliigiinden cok
yaygin kullamlmamistir. Ancak pahali mallarin tagin-
dif1 envanter sistemlerinde (askeri, elektronik, vb.),
biitlinlesik yakiagsim ile birlikte ve &zellikle son se-
nelerde kullammi yayginlasmisur. (Kaynak olarak
[41,[51, [6]1 ve [7]'ye bakimz)

Performans Ol¢ilimii

Bir ¢ok durumda sadece bir &lgiitii ele alip onu
en lyiye gdtlirmeye calismak sonug getirmeyecektir.
Sekil 1'de g6riildiigii gibi degisik birimlerin envanter
sistemi igin birbirleri ile gelisen amaclan olabilir.
Ornegin satin alma birimi iskontodan faydalanmak
ve birim, maliyeti digirmek icin biiyiik kafilelerle
satin almak ister. Buna karsihk finans birimi ise
envantere yatirilacak toplam  kapitalin galisma
kapitali iginde az yer tutmas: igin kafileleri kiigiilt-
meye caligir. Diger birimler arasinda da bu tip ge-
ligkiler vardir. Bu agidan birimlerin basarisim Slger-
ken sistemin getirdigi kisitlan g6z Oniine almak
gerekir. Envanter sistemi agisindan ise performans
envanter sisteminin biitin sisteme yaptigi kar (ya
da servis) katkisidir. Ancak bunun analitik olarak
belirlenmesi ¢ok kolay degildir.

Diger Ogeler ve Sonug

Bir envanter sisteminde yukaridakilerin disinda
da bazi 6geler mevcuttur. Ornegin piyasadan ismar-
lanan kafilenin istenildigi zaman elimizde olmasi
beklenemez. Meydana gelen 6n siirenin analizi gere-
kir. Bunun yamnda sistemin yarattigi ya da gerek-
tirdigi bir takim kisitlar olabilir. Ornegin bir tiretim
doneminden digerine tasinan envanter miktarinin
belli bir diizeyden yiiksek olmasi gerekebilir. Diger
bir 6rnek ise, toplam envanter yatinmimn belli bir
degerden diisiik olmas: kisitidir.

Bu ornekleri gogaltip envanter sisteminin 6gele-
rinin sayisim artirabiliriz. Ancak buradaki amacimiz
envanter sisteminin biitiin zorluklarim1 géz Oniine ser-
mekten ¢ok, stok hareketinin izlenmesinde ve kont-
rolunda y&netime diisen karar odaklanim vurgula-
maktir. Sistemi kurabilmek igin gereken maliyetlerin
saptanmasindan, talebin ve sistem &lciitlerinin belir-
lenmesine kadar en dnemli rolii ydnetim alacaktir.
Sistemdeki kisitlarin belirlenmesinde ve diger varsa-
yimlarda yonetim analizciyi yoneltmek durumunda-
dir. Bu &gelerin belirlenmesinde analizcinin ySnetim-
den ayn olarak gésterdigi cabalann ydnetimin karar
almast agisindan 6nemi biiyiik olmasina ragmen y6-
netimden bagimsiz yiirittligi caligmamin uygulanma
ve basarn oram oldukga kiigiiktiir.

ENVANTER KONTROLU

Bu kesimde stok hareketinin yénetim tarafindan

denetim altina alinabilmesi igin ikinci bélimde bah-
sedilen Ogelerin nasil kullamlmasi gerektigi tarti-
silmaktadir. Bu tarugmayr agabilmek icin once en-
vanter kontrol deyiminden somut olarak neyi anladi-
gimizi agiklamamiz gerekmektedir. En genis cerge-
vede, envanter kontrolundan beklenen asagidaki soru-
lara sistem performansimi en iyileyecek bir bicimde
cevaplamaktir:

i) Hangi mallardan (hammadde, ara mamul, bit-
mig mamul, gere¢) hangi yerlerde (hangi iiretim
merkezi, hangi dagitimci, hangi depo, vb.) stoklaya-
cagiz?

ii) Stoklamaya karar verdigimiz mallan hangi
politikaya gére saklayacagiz? Yani, hangi mali ne
zaman, nasil ve ne miktarda ismarlayacagiz (iirete-
cegiz)?

Envanter tutulmas: diisiiniilen her mal icin yuka-
ndaki sorularin s6z konusu oldugunu diistiniirsek, bir
Onceki bolimde incelenen 6&gelerin de etkisi ile
envanter kontrol sorununun ¢dziimiiniin zor oldugu
ortaya cikar. Kuramsal olarak bu kontrol sorununa
vaklastigimizda iki ana ydntemler grubu gériiyoruz:

i) Sorunlarn hepsini birbirinden bagimsiz gériip
bir ¢bziim O&nerisi getiren yontemler (geleneksel
envanter kurami);

ii)  Sorunlarin hepsini birbirine bagimli goren
yéntemler (gok seviyeli envanter kurami).

Bahsedilen ikinci y6ntemler grubunun getirebil-
digi ¢6ziim oOnerileri muhakkak ki i)'den daha etkili
olacaktir. Ancak sorunun tamminda yer alan &gele-
rin agikga ve rahathkla tammlanamamasindan ikinci
grup ydntemlerin de uygulanmasinda biiyitkk engeller
yaratmaktadir. Bu kesimin bundan sonraki bdlimle-
rinde iki yéntemler grubunun yaklagimlan tartisila-
caktir.Bu kesimin son bélimiinde ise analitik yéntem-
lerin ortak ozellikleri {istiinde durulacaktir.

Geleneksel Envanter Kurami

Geleneksel envanter kurami yaklasimimin  en
O6nemli Ozelligi degisik seviyelerdeki ve degisik yer—
lerdeki mallarin taleplerini  birbirinden bagimsiz
gormesidir. Boylece sorun cevreden soyutlanabilecek
hale gelmistir. Cevre ile iliskiyi sagliyan sadece ta-
lep ve sunumdaki belirsizliklerdir. Bugiinkii envanter
kuraminin gok 6nemli bir bdlimii bu varsayimla insa
edilmigtir. Birgok gergek hayat envanter sistemi
bu varsayima uydugundan bu yaklagimlar oldukca
yaygindir. Ayrica daha karmagsik sistemleri de, yak-
lagik olarak,bu yontemlerle céziimlenmekte ve siste-
hakkinda bilgi edinilmektedir.

Geleneksel envanter kuraminin etkili bicimde
uygulanabilmesi igin kontrolu istenen mallanin bir
sekilde siniflandirilmasi faydalidir. Bu simiflandirma
hem galismanin getirecegi yiikii azaltir, hem de hangi
mallarin daha dikkatli takip edilmesi gerektigini
ortaya gikartir. ABC ¢bziimlemesi bu simflandirmay:
yapan ve yaygin olarak kullamlan bir yéntemdir.
Genellikle simiflandirma &lglitli olarak bir malin yil-
hik kullamm degeri kullamhr. Bir mahin yillik kulla-
mm degeri o malin birim maliyeti ile yillik kulla-
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mm miktarnimn (ya da kestirilen yillik kullamm mik-
tarinin) carpimina esittir. Bitiin mallann yillik kul-
lamm degerleri bulunduktan sonra en biiyiikten kiigli-
ge dogru siralamr. Listenin yukarnsindaki mallar en-
vanter sisteminin en degerli mallandir, ¢linkii toplam
deger olarak en c¢ok yeri kaplamaktadirlar. Gorsel
olarak bu siralamayr daha iyi degerlendirmek igin
Sekil 2 hazirlamir. Sekil 2'de gérildiigli gibi Y-ekse-
nindeki degerler biiylikten kiiciige siralanan yillik
kullanim degerleri toplam biitlin mallarnin yillik kul-
lamm degerine boliinerek elde edilen yiizdelik olarak
toplam yillik kullanim degerleridir. X ekseni ise en-
vanterde tutulan degisik kalem mallann ylizdesini
verir. Buna gére Sekil 2'yi kullanarak su sonuglara
varabiliriz:

1. Envanterimizde tasidigimiz mallarin % 20'sinin
meydana getirdigi deger toplam yillik degerin % 60'
1dir. Bu mallara A simifi mallar diyelim.

2. Envanterimizde tasidigimiz mallarin % 60'imin
meydana getirdigi deger toplam yillik degerin % 90'
idir. A simifindaki mallan c¢ikarttigimizda geriye ka-
lan mallara B simifi mallar diyelim.

3. A ve B simifi mallardan arta kalan mallara da
C sinift mallar diyelim.

Gorildigi bu bolinme tamamen gelisiglizeldir.
Ancak amacimiz envanter sistemi ig¢inde dikkatimizi
daha cok yéneltecegimiz grup mallann (A sinifi) be-
lirlemek oldugundan siniflarin hangi noktalardan ke-
silecegine karar verilebilir. Dikkatli olunmasi gere-
ken nokta "C simifi mallara hi¢ bir kontrol teknigi
uygulanmamas:" gibi bir diiglinceye saptanmamaktir.

Stok Hareketi: N. ERKIP

¢ok olan mallann kontroluna daha ¢ok gaba harca-
mak ve bu mallann daha siki takip etmektir. Boyle-
ce dikkatimizi yogunlastirdiktan sonra 3. kesimin
basinda sordugumuz sorulara yamt alabilecek ana-
litik modeller kurabiliriz. ABC ¢dziimlemesinin
sonuglarim da kullanan ve degisik sorulara yamt
ornek analitik ¢oziimler ¢ok cesitli kaynaklar-
da yer almaktadir. Ornek olarak ([81, [31, [9]). Bu
caligmalarnin &nemli bir bolimiinde varsayimlarla
kurulan modeller belli bir olglite gore en iyi sekil-
de ¢ozilmislerdir. Bu c¢alismalarin bazilannmin uygu-
lama O6rneklerini de gozlemek miimkiindiirz. Ancak
parametrik olmayan karsilastirmali ¢6ziimler c¢ok
yaygin degildir. Parametrik olmayan karsilagtirmali
¢oziimlerden anladiimiz belli varsayimlar altinda
galigan bir envanter kontrol sisteminde bir ydnetim
politikasimn (3. kesimin bagindaki sorulara yamt
veren kurallar dizisi bir ydnetim politikasidir) diger
politikalardan daha iyi olup olmadigimi gosteren ca-
lismalardir. Bbyle bir karsilastirmanin varhigi, talep,
maliyet, vb., 6gelerin salt degerinden etkilenmedi-
ginden diger yakin sistemlerde de uygulanmasina
ve iyi yoénetim politikalarinin yayginlasmasina yol
agar.

Degisim egrileri (exchange curves) ydntemi bu
amagla kullamlan bir y6éntemdir [8]. Ornek olarak
Sekil 3'te bir degisim efrisi gériiyoruz. Belli varsa-
yimlarla ve belli bir politika kullamilarak yillik en-
vanter yatinmina (envanterde tasinan miktar X bi-
rim- maliyeti) karsiblk gelen yilhik verilen siparis
sayist egrisi ¢izilebilir. Bunu yaparken izlenen ydn-
tem sudur: Maliyetierden yenileme maliyetine birim
maliyeti cinsinden bir deger verilir.(Ornegin 5xbirim
maliyeti). Buna gdére model ¢dziimlenir ve bu sayiya

Bu siniflandirmanin ana amaci deger olarak daha karsihk ortaya ¢ikan en iyi politikaya gdére yillik
| siparis sayist ve yillik envanter yatinnmi belirlenir.
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N. ERKIP: Stok Hareketi

Degisik yenileme maliyetlerine gére aym islem tek-
rarlanir ve Sekil 3'te gériilen egri elde edilir. Bu
elde edildikten sonra sistemin icinde bulundugu nok-
ta tahmin edilir. Ornegin Sekil 3'teki gibi bir durum
yeni envanter kontrol tekniginin uygulanmas: ile
kazancli olacagimizi gbstermektedir. Ayn1  sayida
siparig vererek daha az bir yaunm yapmamiz olasi
gbziikmektedir.

Degisim egrilerinin daha farkl olgiitler kullani-
larak da hazirlanmasi miimkiindiir. Daha ¢ok boyutlu
degisim egrisi de hazirlanabilmesine ragmen ¢6ziim
gliclesmektedir.

Cok Seviyeli Envanter Kuram: (Multi-Echelon
Inventory Theory)

Gok seviyeli envanter kurami son yillarda ol-
dukca yayginlik kazanmistir. Amag degisik {iretim
(dagitim) seviyelerindeki degisik yerlerin birbirleri ile
olan iligkisini g6z Oniine alan envanter kontrol sis—
temleri “gelistirmektir. Bu nedenle bu tekniklerin
yaklagimina biitiinlegsik yaklasim ismi de verilebilir.
Degisik seviyedeki mallarin, hammadde, ara mamul
ve bitmis mamulun taleplerinin birbirine bagiml ol-
mast ve bitmis mamulun talebinin diger talepleri
belirlemesi ok seviyeli sistemlerin en cok bilinen
ornegidir. (Malzeme Ihtiya¢c Planlamasi icin kaynak
[1] 286-354'e bakiniz.) Ancak ¢ok seviyeli envanter
kuramimn genis olarak tanimini yaptigimizda dagi-
tum paylasim, vb., diger sistemlerin de kuramin ilgi
alaminda oldugunu gériirliz. Yani 3. kesimin basinda
tarif edilen her tiirli soruya biitlinlesik yamt geti-
ren analitik modelier bu baslikta toplamr. Genelde
tarifler ve kurulan analitik modeller, ¢&ziim yén-
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temleri ile ilgili olarak kaynak [10] ve [11]'e baki-
mz. Geligtirilen analitik ydntemlerin ¢ok kisith oldu-
gunu sdylemek, ¢Oziimlerinin ¢ok zor ve veri gerek-
sinimlerinin ¢ok fazla oldujunu vurgulamak gerek-
mektedir. Ancak yine de uygulanmig ve kismen ba-
sariya ulagmig bazi analitik modellerden bahsetmek
olasidir [4], [5].

Biitiinlesik yakiagimda degisim egrilerini kullan-
mak olasi olmakla birlikte kullaniminin getirdigi
gliclikler ¢ok fazla oldugundan oldukga kisitl: kal-
mistir ([61, [12]). Tekil olarak baz sistemler ele
alimp biitiinlesik yaklagimin geleneksel envanter yak-
lasimindan daha etkin oldugu ve daha az maliyet
yikledigi gosterilmistir [13]. Ancak bu sonuglari
genellegtirmek bu verilerle olasi degildir.

Analitik Yontemlerin Ortak Ozellikleri

Yukarndaki iki béliimde Ozetlemeye calistigimiz
analitik y6ntemlerin uygulanmasinda olduk¢a dikkat-
li olmak gerekmektedir. Daha &nceden belirttigimiz
gibi oncelikli sorun 2. kesimde agiklamaya calisilan
6gelerin  agik ve dogru tammlayabilmektir. Bu
yapildiktan sonra analitik modeller kullamlmaya
baslanabilir. Analitik modellerin yaptigi, bu Ggeleri
veri olarak alip istiine gesitli iglevsel ve ¢éziime
yonlendirici varsayimlar yapmak ve genelde kisitsiz
¢6zmektir. Analitik modellerin bu yetersizligi y6ne-
tici tarafindan géz 6niinde bulundurulmali ve gere-
kirse miidahale edilmelidir. Analitik modellerin cogu
en iyileme yéntemi oldugundan yapitlan miidahale
sonu¢ yerine varsayimlar ya da Ogeler lzerine

olmalidir. Bu noktada benzetim gibi aciklayici mo-
dellere de basvurmak olasidir.
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Analitik en iyileme modellerin caligmasi model-
de yer alan ogelerin (gesitli maliyetler, servis) bir-
birleri ile ters diigsmeleri esasina dayamr. Ornegin
Olclit maliyet ise, ¢ok sayida siparis verilmesi yillik
envanter tagima maliyetini azaltmasina ragmen yillik
siparis verme maliyetini artirir. Blitin 6geleri soz
konusu edersek ters diigmelerin sayisi ve niteligi
olduk¢ca karmasik olacaktir. Iste analitik en iyileme
modelleri, bizim tammlayabildigimiz oranda, bu diin-
lesmeyi (trade-off) o&lgiitiimiizii en iyilestirecek se-
kjlde yaparlar. Bu agidan &geler saptamrken ve ana-
litik en iyilestirme modeli kurulurken birbirleri ile
celisen &geler olmasina dikkat edilmelidir. Aksi tak-
dirde analitik model yamltici bir tekil ¢6ziim
verebilir.

KURAM iLE UYGULAMA ARASINDAKI
BOSLUGUN DOLDURULMASI

Makalenin bu son kesiminde, daha &nceki kesim-
lerde sozii edilen olgulari uygulama agisindan deger-
lendirmege calisacagiz. Uygulamamn kuramdan kopuk
olamayacagini vurgulayan ancak envanter kuramimn
uygulama ile arasindaki ugurumu doldurmaya yonelik
éneriler getiren caligmalar vardir [11]. Bu makaleyi
bu boslugu doldurmaya yonelik &nerilerle bitiriyoruz:

i) Stok hareketinin kontrol altina alinmasi igin
bir takim analitik yontemlerin kullanilmasimn 6nemi
aciktir. Ancak elimizdeki envanter sistemini bir ana-
litik modele uydurma yerine kendi sistemimizin &zel-
liklerine gére modelleme yapilmalidir.

ii) Sistem o&gelerinin daha saghkli belirlenmesi
analitik yaklagimlarda basan icin bir 6n kosuldur.
Bu da envanter sisteminin, genel isletmenin varmaga
caligtign hedefler dogrultusundaki 6lgitini tanimla-
makla baslar. Diger ogelerin de aym dikkatle ve
belli araliklarda degisen kosullara uyarlanarak tamm-
lamalan gerekir. Sistem Ogelerinin saghkli ve agik
olmalari analitik calismalarin seklini  belirlemede
etkin olacaktir.

iii) En iyileme modellerin yam sira sezgisel mo-
dellerin kullammina agirhk verilmesi uygulama
kolayligi ve kolay ¢dziimler getirmesi acilarindan ge-
reklidir.

iv) Yeni bir yaklasimla en iyi sonug¢ elde edil-
mese bile bugiinkii kosullara gbre gelismenin gdste-
rilmesi, ya da en azindan bu dogrultuda caba gés-
terilmesi, analitik yaklagimlann yararli oldugunu
gostermesi agisindan olumludur. Aynca parametrik
olmayan kargilastirma yontemlerinin bazi zorluklar
ve kullamssizliklara ragmen uygulanmalari, bir uygu-
lama ©6rneginin yararini  genellestireceginden c¢ok
olumludur.

v) Yukanda saydigimiz biitiin 8nerilere 6n kosul
olarak sistemde saghkli ve giivenilir bir veri tabam
yaratmak zorunludur. Ozellikle bilgisayarlarin yay-

_ginlagsmasi bunu kolaylastiracaktir.

vi) Bir envanter sisteminin basarsim en ok et-
kileyen &gelerden biri birim maliyetlerdir. Maliyet
kontrolu sonucunda toplam maliyet diiseceginden
kullanilacak sezgisel modeller dahi biiylik kazang ge-
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tirecektir. (Ornegin Japon Kanban iiretim sistemle-
rinde teknolojinin iiretim yenileme maliyetini diisii-
recek bicimde kullanilmasi.)

vii) Analitik modellerin anlasilmasi kolay ve ger-
cekci boyutta veri gerektirmesi uygulanabilirligi agi-
sindan 6nemlidir.

viii) Analitik model kurulurken en iyi ¢6zlim el-
de edebilmek ancak eger model istenilen detayda
ve kapsamda kurulabiliyorsa disiintilmelidir. Daha
kisithh bir soruna en iyi ¢Ozimi getiren bir yanit
yerine, soruna daha az kisith bir durumda iyi bir
¢oziim getirmek tercih edilmelidir.

THE ROLE OF INVENTORY PLANNING IN
PRODUCTIVITY

In this paper, the importance of controlling
stock movements within the material planning
system is discussed. Some definitions, basic
properties and components of inventory systems
are introduced. Analytical techniques to solve
inventory control problems are overviewed on
the basis of overall integrity: classical
approach 1is to assume independent stocking
points, whereas multi-echelon inventory
techniques consider the relationship among
stocking points and have an integrated approach.
Problems with the applicability of analytical
models are discussed. Somé general recommenda-
tions to bridge the gap between theory and
practice are given.
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