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Bu arastirmada Sivas’ta gérev yapan din gorevlilerinin mesleklerine dair degerlendirmeleri, varsa
meslekleriyle ilgili celigkileri diger bir deyisle mesleki memnuniyetleri incelenmistir. Ayrica mes-
leki memnuniyetle yas, cinsiyet, egitim ve dini inan¢ dlzeyi gibi degiskenler arasindaki iliski de
burada arastiriimistir. Calismanin érneklem grubunu, Sivas’ta gérev yapan ve tesadifi ydntemle
secilen 267 din gorevlisi olusturmustur. Olgme araci olarak Uzeyir Okoun “ilahiyatci élgegi” kulla-
nilmistir. Korelasyon analiz yénteminin kullanildigi mesleki memnuniyet algisinin bazi boyutlari
ile gelir diizeyi arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Din Psikolojisi, Din Gérevlisi, Diyanet isleri Bagkanligi, Meslek, Mesleki
Memnuniyet.

The Perception of Professional Satisfaction in Religious Officials:
The Case of Sivas

Abstract

In this research, religious officials in Sivas evaluated their professions and, if so, contradictions
related to their profession, in other words their professional satisfaction. In addition, the
relationship between occupational satisfaction and variables such as age, gender, education and
religious belief level is also investigated here. The sample group of the study consisted of 267
religious officials working in Sivas and selected by chance. Uzeyir Ok’s “theologian scale” was
used as a measurement tool. There was a significant relationship between income level and
some dimensions of professional satisfaction perception using correlation analysis method.

Keywords: Religious Psychology, Religious Officer, Presidency of Religious Affairs, Pressure,
Pressure Satisfaction.
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Giris

Dini bir yasanti i¢in dinin 6grenilmesi biiytik énem arz etmektedir. Bu
durum, din gérevlilerini 6nemli hale getirmistir. Din gorevlisi, genel olarak
oncti ya da onder anlamindadir. Terim olarak ise insanlar1 dini konularda
aydinlatan, dini egitim ve 6gretimi {istlenen, Diyanet Isleri Baskanlig
tarafindan istihdam edilen gorevlilerdir.! Onlar i¢in s6z konusu edilen din
gorevlisi kavraminin kullanilmasi ise, yakin bir zamanda -1960’11 yillarda-
kullanilmaya baslanmistir. Oncesinde “hademe-i hayrat” kavrami soz
konusudur.? Bu ¢alismada din gorevlisi ifadesi ile cami hizmetlerini ifa
eden imamlar kastedilmektedir.

Din gorevlileri, din hizmetini yerine getirmenin yan1 sira tilkemizde
idari, askeri ve sosyal konularda da roller iistlenmistir. Ornegin Osmanl
doneminde onlar, mahallenin asayisinin saglanmasi, icki igenlerin
tespit edilmesi ve fuhus yapanlarin belirlenip siirgiine gonderilmesi
gibi sorumluluklar1 yerine getirmistir.’> Cumhuriyetin ilanindan sonra
Diyanet Isleri Reisligi (sonrasinda Bagkanlig1 olacaktir) ile din gérevlileri
istthdam edilmistir. Gorevleri dini konularda insanlar1 aydinlatmaktir.*
Genelde imam ve miiezzin kayyimlar (genel bir ifadeyle din gorevlileri),
imam hatip liseleri ve iistii okullardan mezun, yeterlilik belgesine sahip,
imam hatiplik yapmaya mani bir engeli olmayan ve bagkanlik tarafindan
tespit edilmis kpss puami alan kisilerden secilmektedir. Gorev alanlar

1 Irfan Yiicel, “Imam:Cumhuriyet Doneminde Imamlik”, Tiirkiye Diyanet Vakfi Islam
Ansiklopedisi, (Ankara: TDV.Yayinlari, 2000), 22: 86; Saban Erdig, “Din Gorevlisinin Zihniyet
Diinyast ve Bunun Mesleki Sonuglari (Antalya ili Ornegi)”, Cumhuriyet Universitesi llahiyat
Fakiiltesi Dergisi 19/2 (2015): 243-272.

2 Mustafa Sabri Kiigiikasgl, “Iimam”, Tiirkiye Diyanet Vakfi Islam Ansiklopedisi, (Ankara: TDV.
Yayinlari, 2000), 22: 178. Mehmet Bulut, Din Gérevlileri Uzerine Bazi Tespitler:Din Hizmetlerinde
Yontem ve Verimilik, (Ankara: TDV. Yaynlari, 2006), 22: 27.

3 Mustafa Baktir, “Nitelikli Din Gorevlisi Yetistirilmesine Dair Bazi Teklifler”, Tiirkiye'de
Yiiksek Din Egitimi Sorunlari, Yeniden Yapilanmast ve Gelecegi Sempozyumu Bildiriler -
Miizakereler, ed. Ekrem Sarikcioglu (Isparta: Siileyman Demirel Universitesi, 2004), 331-
342.; Kemal Beydilli, “imam: Osmanli Déneminde Imamhk”, Tirkiye Diyanet Vakfi Islam
Ansiklopedisi, (Ankara: TDV. Yaymlari, 2000), 22: 181.

4 flhan Yildiz, “Cami Hizmetlerindeki Sorunlar Baglaminda Din Gérevlisi Yetistirmeye
Yonelik Cabalar1”, Din Hizmetleri Sempozyum 3-4 Kasim 2007, ed. Mehmet Bulut (DIB
Yayinlari, Ankara 2008), 47, 48.; Yiicel, “Tmam: Cumhuriyet Déneminde Imamlik”, 186.;
Hayrettin Karaman v.dgr., Din Gorevlisi Rehberi, (Ankara: DIiB Yayinlari, 2015); Bk. Anayasa
633 nolu kanun, md 1.
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kanunlarla belirlenmistir.> Din gorevlilerinin sorumluluklarini arzu
edilen bir diizeyde yerine getirmeleri igin mesleki yeterliliklerini artirma
cabalar1 devam etmektedir. Konuyla ilgili programlar gelistirilmekte, ilgili
kurumlar tarafindan egitim seminerleri ve calistaylar diizenlenmektedir.®
Boylece din gorevlilerinin gevresine duyarl’’, muhatabini taniyan, dikkate
alan, s6zii ve davraniglariyla drnek, isinin ehli® giizel ahlakli, s6z sdyleme
ve muhataba hitap etme yollarini iyi bilen® bir gérev adami olmasi yolunda
gayret edilmektedir. Ancak basarili bir din gérevlisi olmak; esasen meslekle
biitiinlesmeyi, meslegi benimsemeyi gerektirmektedir.'

Modernizm ve sekiilerlesmenin etkisiyle insanlarda olusan manevi
bosluk, dini ve manevi ihtiyaglarin karsilanmasin1 daha da 6nemli hale
getirmistir. Bu durum din gorevlilerinin manevi yiikiinii ve verimli din
hizmeti gereksinimi artmistir.” Yine bugitin ytriirliikte olmasa da etkisini
hissettigimiz sekiz yillik egitim ve 6gretim sistemi, bir dénem imam
hatip 6grencilerini mecburi olarak ilahiyatlara ve akabinde Diyanet Isleri
Bagkanligi’na yoneltmistir.’> Bu dogrultuda din goérevlilerinin glintimiiz
sartlarinda meslege dair olumlu ya da olumsuz bakis acilarinin tespit
edilmesi, muhtemel mesleki celiskilerinin ortaya ¢ikarilmas: ve edinilen
sonuglara gore yeni tedbirlerin alinmasi din ve toplum agisindan

5  Bk. 633 sayili Diyanet Isleri Bagskanligimin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun, md. 6.;
ismail Karagéz, Din Gorevlisi Mevzuat Rehberi, (Ankara: DIB Yayinlari, 2015), 81.

6 Ramazan Buyrukgu, “Tiirkiye’de Din Gorevlisi Yetistirme Problemi ve Coziim Onerileri”,
Ankara Universitesi [lahiyat Fakiiltesi Dergisi 47/2( 2006): 99-126.

7 ibrahim Acar, “Cagdas Toplumda ideal Din Gérevlisi Portresi Din-Kiiltiir ve Cagdaslik”,
2004 Yili Kutlu Dogum Sempozyumu Teblig ve Miizakereleri, ed. Mehmet Bulut (Ankara:
TDV. Yayinlari, 2004): 49-52.

8 Mustafa Koylti, “Din Gorevlisinde Bulunmast Gereken Ozellikler”, Diyanet [lmi Dergi
29/3(1993):  101-112.

9 Mustafa Unver,” Kur’an Ekseninde Din Gorevlisinin Dikkate Almast Gereken Hususlar”,
Diyanet Ilmi Dergi 41/3(2005): 71-92; Nihat Hatipoglu, “Bir islam Davetgisi Olarak Din
Gorevlisi ve Ozellikleri”, Diyanet Ilmi Dergi 18/4 (1992): 97-111.

10  Mehmet Bulut, Din Gorevlileri Uzerine Bazi Tespitler:Din Hizmetlerinde Yontem ve Verimilik,
37. Rahmi Yilmaz, Verimli Bir Din Hizmeti Nasil Olmali?, 70.; Hiiseyin Yilmaz, Camilerin
Egitim Fonksiyonu, (Istanbul: Dem Yayinlari, 2013).; Mustafa Orki, Imam, (Denizli: Yenigiin
Matbaacilik, 2014).

11 Ayten v.dgr,”Dini Basa Cikma, Siikiir ve Hayat Memnuniyeti {liskisi: Hastalar, Hasta
Yakinlar1 ve Hastane Calisanlar1 Uzerine Bir Arastirma”, Din Bilimleri Akademik Arastirma
Dergisi 12/2 (2012): 45-79.

12 Mehmet Bulut, Din Gorevlileri Uzerine Bazi Tespitler: Din Hizmetlerinde Yontem ve Verimlilik,
35.
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onemlidir. Calismamizin temel amaci, din gorevlilerinin mesleklerini nasil
degerlendiklerini ve yagayabilecekleri geligkileri tespit etmektir. Bunun
yanisira mesleki memnuniyetin yas, egitim, gelir diizeyi ve dini inang
diizeyi degiskenleri agisindan incelenmesi hedeflenmistir.

1. Mesleki Memnuniyet

Meslek; ugras, cikis, okul gibi anlamlara gelmektedir. Terim olarak ise
“belli bir egitim ile kazanilan sistemli bilgi ve becerilere dayali, insanlara
yararli mal tiretmek, hizmet vermek ve kargiliginda para kazanmak igin
yapilan, kurallar: belirlenmis is” olarak tanimlanmaktadir.’® Genel olarak
para kazandirmasa da bir hizmet ve ¢aba igerdigi i¢in baz1 ugrasilarin
meslek sayilip sayllmayacagr konusu tartisilmaktadir. Tartisma konulari,
makalenin kapsami disinda oldugu gerekgesiyle burada {izerinde
durulmayacaktir.

Her insan kendi yeteneklerine ya da ilgilerine uygun ugrasilar ya
da meslekler edinmek ve onunla uyumlu bir yasam siirmek ister. O,
yaptig1 isten seving duymak, memnun kalmak arzusundadir. Meslegine
dair yasadig1 deneyimlerin neticesinde hissettigi duygu ve memnuniyet
diizeyi, meslegine kars1 tutumu mesleki memnuniyet olarak tarif edilir.

Mesleki memnuniyet, calisanin bir isi yapma arzusunu, o isi
icra ederken mutlulugunu, onun ¢evresel sartlarda yeterliligini ifade
etmektedir.” Burada kisinin istedigi isi yaptigin1 diisiinmesi ve kendisine
tercih hakki sunuldugunda yine ayni meslegi yapma istegi s6z konusudur.’
Bu, ayni zamanda insanlarin ruhen huzurlu olmasina ve psikolojik
olarak mesleklerine tutunmalarina katki saglayabilir. Tim bunlar,

13 Sukrii Haluk Akalin v.dgr., Tiirkce Sozliik, (Ankara: TDK. Yaynlary, 2011), 1662.

14 Zeki Yasar, Tiirk Gemi Adamlarinda Mesleki Tatmin ile Is Birakma Arasindaki Iliskinin Incelenmesi
(Yiiksek Lisans Tezi, Karadeniz Teknik Universitesi, 2010); Osman Furkan Ergtin, Tiirkiye
Biiyiik Kiigiik Itfaive Orneklerinde Miidahale Biriminde Calisan Itfaiyecilerin Is Kazast Gecirme
Durumlari, Calisma Sartlari ve Mesleki Memnuniyetleri (Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi,
2012), 95.; Setenay Yiiksel, Muhasebecilerde Duygusal Tiikenmenin Mesleki Memnuniyet ve
Meslekten Ayrilma Niyeti Uzerine Etkisi (Yiiksek Lisans Tezi, Yiiksek Teknoloji Enstitiisii,
2013), 33-34.; Emre Avan, Aile Sagli§i Merkezlerinde Gorev Yapan Aile Saghigi Elemanlarimin
Mesleki Memnuniyetlerinin Olciilmesi (Yiiksek Lisans Tezi, Beykent Universitesi, 2013);
http:/ / www.psikolojisozlugu.com.02/01/2017.

15  Ayten v.dgr,”Dini Basa Cikma, Stikiir ve Hayat Memnuniyeti iliskisi: Hastalar, Hasta
Yakinlar1 ve Hastane Calisanlari Uzerine Bir Arastirma”, 45-79.
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mesleki memnuniyetin fiziki, psikolojik ve sosyal boyutlar: oldugunu da
gOstermektedir.

Insanlarin mesleklerinden memnuniyetsizlikleri, mevcut olan isin
aksamasinavedolayisiyladahemistenhemdekisiden verimalinamamasina
neden olabilmektedir.’*Ayrica kisinin hayal kiriklig1 yasamasi, zamanla
gelisen mutsuzluk, isinden zevk alamama, istekli ve verimli ¢calisamama,
bagarisizlik gibi olumsuzluklara neden olabilmektedir. Hatta Kkisi,
meslegini bile birakabilir. Muhtemelen yasanan bu huzursuzluk, zamanla
cevresiyle olan iliskilerinde, psikolojik ve sosyolojik olarak olumsuzluklar
olusturacaktir.

Bir meslegin kisinin beklentilerine ne denli cevap verdigi konusunu
iceren ve mesleki memnuniyeti etkileyen bazi faktorler vardir. Mevcut
isin niteligi, ticreti, terfi olanaklari, ¢calisma kosullari, yonetim ve calisma
arkadaslar1 gibi unsurlar bu ¢ergevede degerlendirilebilir.'” Bu dogrultuda
kisinin yeteneklerini gosterebildigi, cazip {ticret ve terfi olanaklarina
sahip oldugu, calisma kosullarinin diizenlendigi ve ekip duygusunun
olustugu gorevlerde calismak, kisinin mesleki memnuniyetinde etkili
olmakta, bireysel ve sosyal anlamda huzuruna katki saglayabilmektedir.
Bu c¢alismayla mesleki memnuniyet kavraminin psikolojik olarak
zenginlestirilemesine de katk: saglanabilir.'®

2. Yontem
2. 1. Veri Toplama Arac1 ve islem

Din gérevlisimemnuniyet algisi envanteri: Uzeyir Ok tarafindan gelistirilen
bu 6lgek, esasen Ilahiyat 6grencileri icin hazirlanmistir. “Ilahiyatgi mesleki
stres 6lgegi” olarak adlandirilan 6lgek, ilahiyatci olarak adlandirilan kitlenin
«Ilahiyatci» olmakla ilgili diisiincelerini ve egilimlerini tespit etmeye

16  Hasan Kayiklik, “Din Gorevlilerinde Yasamdan Memnuniyet ve Mesleki Doyum-Adana
Ornegi”, 1. Din Hizmetleri Sempozyumu. (3-4 Kastm 2007), ed. Mehmet Bulut (Ankara: DiB
Yayinlari, 2008), 34-46.; Ergtin, “Tirkiye Biytik Kiigiik itfaiye Orneklerinde Miidahale
Biriminde Calisan itfaiyecilerin Is Kazas1 Gecirme Durumlari, Calisma Sartlar1 ve Mesleki
Memnuniyetleri», 95.

17 Zeynep Eronat, Isletmelerde Is Tatmini ve f;sgiicii Devir Hizi Problemlerinin Coziimiinde Bir
Faktor Olarak fleti§im (Yiiksek Lisans Tezi, Ankara Universitesi, 2004), 20.

18  Kayiklik, “Din Gorevlilerinde Yasamdan Memnuniyet ve Mesleki Doyum-Adana Ornegi”,
2008, 34-46.
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caligmustir. Likert tipi olarak tasarlanan 6lcek, “a)kesinlikle katilmiyorum,
b)katilmiyorum, c)emin degilim, d) katiliyorum, e) kesinlikle katiliyorum”
seklinde bes seceneklidir, 16 maddeden olusmaktadir. Dort faktorludiir:
a) Celiski yasayan ilahiyatci, b) Digerinden dolay1 celiski yasayan, c)
Geleneksel ilahiyatgi, d) Aykir: ilahiyatc.

Ok’un katkilariyla flahiyatg mesleki stres 6lgegi, bu makalede igin din
gorevlilerine uyarlanmistir. Din gérevlilerinin mesleklerine dair yargilarini
tespit edip varsa celiskilerini ortaya ¢ikarmak amaglanmistir. Bir anlamda
“din gorevlisi” olmakla ilgili imamlarin diistinceleri irdelenmistir. Esasen
anket formunda aslina uygun olarak 16 madde yer almigtir. Ancak 2, 10.
ve 11. sorular, analizler esnasinda giivenirlikleri diisiik ¢ikmasi sebebiyle
calismadan g¢ikarilmigtir. Genel olarak bu 0&lgegin alpha katsayisi bu
calismada r=.80 olarak tespit edilmistir. Dolayisiyla alpha katsayis1 yiiksek
diizeydedir. Faktor analizi sonucunda bu envanter, screepilot da dikkate
alinarak iki faktorlii olarak soyle degerlendirilmistir: a)Mesleginden
rahatsiz din gorevlisi, b) Meslegini kabullenmis din gorevlisi.

Olgegin yap1 gegerliliginin tespitine yénelik yapilan faktor analizinde
Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) o6rneklem yeterliligi testi sonucu .86;
faktor analizinin dayandigi korelasyonel degerlerin istatistiksek olarak
anlamliligin1 gosteren Barlett’s Test of Sphericity (Bartlett’in Kiiresellik
Testi) sonucu x?=875.413; p=.000 olarak tespit edilmistir. Ayrica, 6lgegin
iki boyuttan meydana geldigi ve varyansin %45.860'sin1 acikladig:
goriilmiigtiir.

Olgegin giivenirligini test etmek igin yapilan i¢ tutarhilik analizi
sonucunda Cronbach alpha degeri (a)=.80 olarak hesaplanmistir. Olgek
maddeleri ve aritmetik ortalamalari Tablo-1'de sunulmustur:

Hitit Universitesi llahiyat Fakiiltesi Dergisi, 2018/1, c. 17, sayi: 33



Din Gérevlilerinde Mesleki Memnuniyet Algisi: Sivas Ornegi | 69

Tablo 1: Mesleki Memnuniyet ve Celiski Olcegi Aciklayici Faktor Analizi Sonuglar

(KMO-=.86; 0=.80; x2=875.413; p=000; Varyans1 aciklama: %45.860)

M SD N Madde

F1. Mesleginden Rahatsiz (a=85) (ortalama) | (s.sapma) | (say1) yiikii

Bazi zamanlarda hangi fakiilte
mezunu/lise oldugumun sorulmasi| 2.4607 1.46685 267 2.4607
beni rahatsiz eder

Bu toplumda din adami olmamak din

adami olmaktan daha iyidir 2.3184 1.42736 267 2.3184

Dini kimligimi sakladigim zamanlar

2.2060 1.38964 267 2.2060
olur

Din adamui olarak ne ‘gelenekgilere’
ne de  ‘modern’ diistinenlere | 2.5019 1.30175 267 2.5019
yaranabiliyorum

Din gorevliligi. diger mesleklerle
kargilagtirlldiginda  daha az  bir| 2.0187 1.02397 267 2.0187
sayginliga sahiptir

Kisiligimle din adami yoniimiin

< 2.6030 1.40075 267 2.6030
uyusmadigl zamanlar olur.

Sosyal iligkilerimde din adami
kimligimin 6n plana g¢ikarilmasindan| 2.5918 1.27513 267 2.5918
rahatsiz oluyorum.

Tekrar tniversite sinavlarma girecek
olsam ilahiyat fakiiltesini tercihlerim| 2.5993 1.32659 267 2.5993
arasina koymazdim

Yaygin olandan farkli bir dini gortis
ifade ettigimde dislanma korkusu| 2.7978 1.51071 267 2.7978
yaslyorum

M SD N Madde

E.2. Meslegin Kabullenmis (a=50) (ortalama) | (s.sapma) | (sayy) yiikii

Insanlarin beni “din adami” olarak

. 2.3146 1.27670 267 515
tanimalar1 hosuma gider
Bir'kere giydin mi. din adami1 gomlegini 27154 1.32694 267 815
artik sirtindan atamazsin
Din adami olmamin. ister istemez
bazi davraniglarimi kisitladigini | 2.8689 1.36609 267 707

diistintiyorum
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Bu haliyle oldukga giivenilir ve gegerli oldugu tespit edilen dlgegin
arastirmada kullanilmas1 uygun gortilmiistiir. S6z konusu 6lgek, boyutlar ise
su sekildedir:

a) “Mesleginden rahatsiz din gorevlisi” boyutundan maksat,
din gorevlilerinin s6z konusu kimlikten kisisel olarak rahatsizli-
gin1 ifade etmektedir. Buna gore kisi, dine yakin ilgi gostermeyen
insanlarin oldugu ortamlarda duygu ve dustincelerini rahatca

paylasamamaktadir. Diglanma korkusu yasamakta, zaman za-
man tutarsiz bir hayat yasadigini diistinmektedir. Kendisine han-
gi okuldan mezun oldugunun” sorulmasindan rahatsiz olmak-
tadir. Bu yiizden kimligini kimi zaman saklamaktadir. Yer yer
ikilemler yagsamakta olan birey, kendisini modernizm ve gelenek
arasinda sikismis hissetmektedir. Din adamu kimligiyle 6ne ¢ik-
mak istememekte, sahip olunan meslegin yani din gérevliliginin
digerlerine gore daha az saygmnligi oldugunu diisiimektedir.

b) “Meslegi kabullenmis din gorevlisi” boyutunda ise, din go-
revlisi, toplumda siklikla gézlenen “6lene kadar hoca” olma du-
rumunu kabullenmistir. Din gérevlisi olarak taninmaktan hoglan-
maktadir ve bu meslegin ister istemez hayat1 kisitladigini farkin-
dadur.

2.2. Arastirmanin Orneklemi

Aragtirmanin Orneklem grubunu, 2016-2017 yillarinda Sivas merkezde
gorev yapan 267 din gorevlisi (erkek) meydana getirmektedir. Bilindigi
tizere amacl Orneklem “bilgi acisindan zengin durumlarin segilerek derin
arastirma yapilmasma imkan tanimaktadir”. Bu ¢alismada da amach
orneklem ¢esitlerinden olan tipik durum Grnekleme tarzi tercih edilmigtir.’
Boylelikle amaci gergeklestirebilecek niteliklerdeki katilimcilara ulasilmistir.
Gontilliliik esasinin gozetildigi arastirmamizda yaklasik 300 anket metni
dagitilmis, bunlarin 267 tanesi gegerli sayilmustir. Sivas Il Miiftiiliigii aylik
mutat toplantisinda bizzat arastirmaci tarafindan yiizyilize uygulanan
anket formlari, Spss programi cergevesinde Pearson corelation testiyle
degerlendirilmistir. Giivenirlik analizi neticesinde elde edilen mesleki
menuniyet agisi boyutlari ile sosyo-demografik degiskenler arasindaki iliski,
Pearson corelation yontemiyle degerlendirilmistir.

19  Buyiikoztiirk, Sener v.dgr., Bilimsel Aragtirma Yontemleri, (Ankara: Pegem Yayinlari, 2013),
90-91.
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3. Bulgular

Bu aragtirmada yas, egitim, gelir diizeyi ve dini inang diizeyi olmak tizere dort
bagimsiz degisken, mesleginden rahatsiz din gorevlisi, meslegini kabullenmis
boyutlar1 olmak tizere iki bagimli degisken bulunmaktadir.

3.1. Sivas Merkezde Gorev Yapan Din gorevlilerinin Sosyo-Demografik
Ozelliklerine Dair Bulgular

Tablo 2: Orneklemin Yag Degiskenine Gore Dagilim1

% Gegerli%
Gegerli 0 5 1.9
20-35 yas arasi 63 23.6
36-55 yas arasi 187 70.0
55 ve yukarisi 12 4.5
Toplam 267 100.0

Tabloda gortildiigu tizere katilimcilarin %70’ini 36-55 yas arasi grup
olusturmaktadir. Onlar1 %23’le 20-35 yas arasi; %4 ile 55 ve yukarisindan
olusan grup takip etmektedir. Din gorevlilerinin yaklasik %1 ‘i de bu soruya
cevap vermemistir. Buna gore genel olarak din gorevlilerinin ¢ogunlugu, orta
yas grubundan olugmaktadr.

Tablo 3: Orneklemin Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Dagilimi

% Gecgerli%
Gegerli |0 3 1.1
Imam Hatip Lisesi 41 15.4
flahiyat Onlisans 134 50.2
Tlahiyat Fakiiltesi 58 21.7
Diger® 31 11.6
Toplam 267 100.0
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Tabloda goriildigii tizere Sivas'taki katihmecilarin %50'si ilahiyat on
lisans, %211 ilahiyat fakiiltesi; %15’ i ise, imam hatip lisesi mezunudur. Buna
gore Sivas'taki din gorevlilerinin yarisi, ilahiyat 6n lisans mezunlarindan
olusmaktadir. Katilimcilarin %11'i ise, digerleridir. Buna karsilik onlarin %11
bu soruya cevap vermemistir.’

Tablo 4: Orneklemin Gelir Diizeyi Degiskenine Gére Dagilimi

% Gegerli%
Gegerli 0 3 1.1
Diisiik 7 2.6
Ortanin Alt1 20 7.5
Orta 188 70.4
Ortanin Ustii 46 17.2
Ust 3 1.1
Toplam 267 100.0

Tabloda goriildiigii lizere Sivas'taki katilimcilarin ¢ogunlugunun gelir
diizeyi %70 ile orta; azinligi ise %1 ile tist diizeydedir. Onlarin %7’si ortanin
altinda, %17’si ortanin ustiinde, %2’si disik bir gelir diizeyine sahiptir.
Buna gore din gorevlilerinin ¢ogu, orta diizeyde bir gelir seviyesine sahiptir.
Onlarin %1’i bu soruya cevap vermemistir.

Tablo 5: Orneklemin Dini Inang Diizeyi Degiskenine Gére Dagilimi

% Gegerli %
Valid 0 22 8.2
Az Dindar 2 7
Orta Diizeyde 100 37.5
Olduk¢a Dindar 125 46.8
Cok Fazla Dindar 18 6.7
Toplam 267 100.0

Tablodan goriildiigii tizere Sivas’taki din gorevlilerinin %46’s1 kendisini
oldukca dindar; %37’si ise orta diizeyde dindar olarak gérmektedir. Bunlarin
%.7's1 az dindar; %6’s1 ¢ok fazla dindar oldugunu diistintirken %8'i ise bu so-

20  Sosyal Bilimler Onlisans, Tiirk Dil ve Edebjyatl, Yiiksek Lisans, A6f, Beden Egitimi, ilahiyat
On Lisans, Radyo ve Televizyon, Halkla Iligkiler, Dkab, A6f Sosyal Bilimler.
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ruya cevap vermemistir. Buna gore din gorevlilerinin yariya yakini, oldukga
dindar oldugunu ifade etmistir.

Tablo 6: Sivas’taki Din gorevlilerinde Mesleki Memnuniyet Ol¢egine Dair
Betimsel Analiz Sonuglar1

Betimsel istatistik
En
N [En diisiik| yiiksek | Top. Ort. S.sapma
Mkabullenmis 267 .33 5.00 703.00 | 2.6330 92633
Mrahatsiz 267 42 4.75 655.17 | 2.4538 .78825
Totalmemnuniyet 267 .38 4.77 663.69 | 2.4857 73252
Toplam 267

Tabloda gortildiigii tizere meslegi kabullenmis boyutunun segenekleri,
Kesinlikle Katilmiyorum 1, Katilmiyorum 2, Emin degilim 3, Katiliyorum 4,
Kesinlikle katiliyorum 5 seklinde kodlanmuistir. Bu ¢ercevede din gorevlilerinin
cogunun tiim boyutlara ortalama olarak “katilmiyorum” segenegini
isaretledikleri gbzlenmistir. Buna gore din gorevlilerinde memnuniyet algisi
ve boyutlari ile ilgili olumsuz bir kanaat s6z konusudur. Orneklemin egitim
ranji, 1-5 araligindadir.

Tablo 7: Sivas’taki Din Gérevlileri I¢in Sosyo-Demografik Degiskenlerle
ile Mesleki Memnuniyet Arasindaki Iligkiye Dair Bulgular

Korelasyon
Yas Egitim Gelir | D. inang

Pearson 057 .050 -159** .001
Korelasyon

Mes. Rahatsiz Anlamlilik
(2-tailed) .353 414 .009 .985
Toplam 267 267 267 266
Pearson 041 -.020 -.042 035
Korelasyon

Mes. Kabullenmis Anlthhk 502 739 491 571
(2-tailed)
Toplam 267 267 267 266
Pearson 053 040 -149* 012
Korelasyon

Tot.memnuniyet Anlamlilik 388 515 015 843
(2-tailed) ’ ’ ) )
Toplam 267 267 267 266
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Tabloda goriildiigii gibi r=-.159 degeri ile gelir diizeyi degiskeni ile mes-
leginden rahatsiz din gorevlisi puanlar1 arasinda p<.05 diizeyinde negatif
ama ¢ok gticlii bir iliski bulunmaktadir. Yine ayni degiskenle memnuniyet
Olcegi arasinda r=-.149 p<.05 diizeyinde negatif ama gtiglii bir iliski vardir.
Diger degiskenlerle mesleki memnuniyetin diger boyutlar1 arasinda herhangi
bir iligskiye rastlanmamustir.

Sonug ve Degerlendirme

Bu arastirmada din gorevlilerinin mesleklerine iliskin degerlendirmeleri ile
bunlarin sosyo demografik degiskenlerle iligkisi incelenmistir. Sivas’taki din
gorevlileri {izerinde gergeklestirilen bu ¢alismada elde edilen bulgular ise su
sekildedir:

Genel 6rneklemin sosyo-demografik 6zellikleri su sekildedir: Din gorev-
lilerinin ¢ogunlugunu (%70), 36-55 yas arasi grup olusturmaktadir. Onlarin
azihg ise (%4), 55 ve yukarisindan olusan bireylerdir. Dolayisiyla din go-
revlilerinin ¢ogunlugu, orta yas grubundan tesekkiil etmektedir. Baskanligin
verileri de bizim galismamizi dogrular niteliktedir.”! Buna karsin Ozdemir ta-
rafindan yapilan bir arastirmada goreve yeni baglayanlarmn yag ortalamasi,
26-30 araliginda olan geng yetiskinlerdir.”* Veriler arasindaki farkliliklar or-
neklem ve din gorevlilerinin gorev stiresinden kaynaklanabilir.

Egitim degiskeni itibariyle katthmailarin cogunlugu (%50), ilahiyat 6nli-
sans mezunlarindan; azinligi (%11) ise, digerlerinden olusmaktadir. Bilindigi
tizere giiniin kogullar1 ve sorunlar, egitimi 6nemli hale getirmektedir.”® Hele
de konu, din olunca egitimin ve liyakatin 6nemi daha artmaktadir. Bu dog-
rultuda hem dinin hem de din gorevlilerinin sosyal hayattaki rolii agisindan
egitim diizeyinin ytiikseltilmesine 6nem verilmelidir.

Gelir diizeyi itibariyle katiimcilarin ¢ogunlugu, (%70) orta; azmlik ise
(%1), st diizeyde bir gelir durumuna sahiptir. Elbette burada din gorevli-
leri kanaatlerini dile getirmislerdir. Bu tiir yaklasim sergilemelerinde yasam
kosullar etkili olmus olabilir. Dini inang dtizeyi itibariyle ise Sivas’taki kati-
limcilarin yariya yakini (%46), kendilerini oldukga dindar kabul etmektedir.

21 DIB, Diyanet Isleri Bagkanlig Istatistikleri,(Ankara: DIB Yayinlari, 2013).

22 Suayip Ozdemir, “Géreve Yeni Baglayan Din Gorevlilerinin Mesleki Problemleri”, Hikmet
Yurdu 5/10 (2012): 13-31. DIB, Diyanet Isleri Bagkanligi Istatistikleri, 17-21.

23 Mehmet Bulut, “Vasifli Din Gérevlisi Yetistirme Gayretleri ve Tiirkiye'de ilahiyat Meslek
Yiiksek Okullart”, Diyanet Ilmi Dergi 28/4 (1992): 113-122.
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Din gorevlilerinin azinlig1 (%6), ¢ok fazla dindar oldugunu diistinmektedir.
Burada bireylerin dindarliklarini bizzat kendileri degerlendirmeleri istenmis-
tir. Boylelikle dini degerleri ne kadar yasadiklar1 hususunda bireysel deger-
lendirmelerini gorebilme amaci giidilmiistir.

Mesleki Memnuniyet agisindan din gorevlilerinin durumunun ne ol-
dugu konusuyla ilgili su sonuglar elde edilmistir: Mesleginden rahatsiz din
gorevlisi boyutu itibariyle katilmcilar, en yiiksek ortalamaya sahiptir. Yani
din gorevlileri mesleklerine karsi olumsuz bir tutum igindedirler ve konuyla
ilgili celigkiler yasamaktadir. Arpaci tarafindan yapilan bir arastirmaya gore
ise bizim calismamizin aksine mesleklerinden memnuniyet duymaktadir.*
Bu tiir bir sonucun ¢tkmasinda muhtemelen farkli 6rneklem grubu tizerinde
calisilmis olmasinin etkisi biiytiktiir. Cengil tarafindan yapilan bir aragtirma-
ya gore de din gorevlileri mesleki olarak kendilerini yeterli hissetmektedir.
Mesleki memnuniyet sergilemekle birlikte baska bir kurumda ¢alisma arzula-
rinin olup olmadigi konusunda da imkan oldugu taktirde bagka bir kurumda
calisma isteklerini dile getirmektedir.® Bu da, mevcut meslegin onlar i¢in vaz-
gecilmez olmadigini gostermektedir.

Genel olarak din gorevlilerinin meslekleriyle barigsik olamamalari, hatta
bu meslekten rahatsiz olmalarinin nedeni, kurumun kendi yapisindan kay-
naklanabilir. Yine mesleklerinin stirekli hayatlarina miidahil olmasi, yani
meslegin agirlig, yeterli deger gorememe, liyakate sahip olamama, insanlar
memnun edememe, kigiliginin meslegine uygun olamamasi da diger neden-
lerdir. Baska bir calismada ise saglik gerekceleri, kdy yasantisi, ailelerine ye-
terli zaman ayiramama, izinlerinin yeterli olmamasy,® tist yonetim, ¢alisma
kosullari, gorevin yapisi ve denetimde karsilasilan sikintilar, aldiklari ticretin
yetersizligi, konumlarina ve statiilerine yonelik olumsuz yaklagimlar gibi se-
bepler, meslek mesleki memnuniyetsizlige yol acabilir. Hissedilen memnuni-
yetsizlik nedeniyle yorgunluk, mesleki isteksizlik ve stres gibi olumsuzluk-

24 Miicahit Arpaci, “Din Gérevlilerinin “Din Gorevlisi, Diyanet Isleri Bagkanhg1 ve Miiftii”
Kavramlarina Yénelik Goriglerinin Metafor Analizi Yoluyla incelenmesi: Sanliurfa Ornegi”,
Ekev Akademi Dergisi Sosyal Bilimler 18/59 (2014): 35.; Mustafa Koylii, “Din Gérevlilerinin
Mesleki Problemleri”, OMU flahiyat fakiiltesi Dergisi 29/3 (1991): 101-112.; Muammer Cengil,
“Din Gorevlileri ve Kuran Kursu Ogreticilerinin Tiikenmislik Diizeyleri” Din Bilimleri
Akademik Arastirma Dergisi 10/1 (2010): 79-101.; Tahir Dagc1, Kirsal Kesimde Gorev Yapan
Din Gorevlilerinin Sorunlari: Aksehir, llgin ve Doganhisar Omeg“i, (Yiiksek Lisans Tezi, Selguk
Universitesi 2010).

25  Cengil, “Din Goérevlileri ve Kuran Kursu Ogreticilerinin Tiikenmislik Diizeyleri”, 87.

26 Cengil, “Din gorevlileri ve Kuran Kursu Ogreticilerinin Tiikenmislik Diizeyleri”, 87-88.
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larla karsilagilmaktadir.”” Bu da onlari firsat oldugunda daha fazla memnun
olabilecekleri bagka bir kurumda gorev yapmaya y&neltebilmektedir.

Bilindigi tizere din gorevlileri, sadece erkeklerden olusmamaktadir. Ka-
dinlarin da hizmet verdigi alanlar bulunmaktadir. Kuran kurslari bunlarin
basinda gelmektedir. Konuyla ilgili olarak Kayiklik (2008) tarafindan yapilan
bir aragtirmada Kur’an kursu greticilerinin imamlara ve miiezzinlere gore
daha fazla is doyumuna sahip olduklar1 gozlemlenmistir. Yine istatiksel ola-
rak anlamli olmasa da il merkezinde gorev yapanlarin is doyumlar: koylerde
gorev yapanlardandaha fazladir®® Bunda muhtemelen mesleki kosullar etki-
lidir. Cekin tarafindan vaizlerle yiirtitiilen bir arastirmaya gore ise din go-
revlilerinin orta diizeyde bir is doyumu bulunmaktadir.?’ Dagc tarafindan
yapilan bir aragtirmaya gore ise mesleki memnuniyet mevcut olmakla birlikte
imamlarin genelde isteyerek din gorevlisi oldugu gortilmiistiir. Din gorevli-
leri, mesleklerinden hoglanmaktadir, mesleki olarak yeterli donanima sahip
olduklarini ve topluma olumlu katkilar sunduklarini diistinmekte, bir daha
tercih etmek durumunda kalsalar ayn1 meslegi yine sececeklerini dillendir-
mektedirler.*® Bu veriler, bizim ¢alismamizdaki verileri desteklememektedir.

Konuyla ilgili farkli meslek gruplar: tizerinde de arastirmalar ytirtittil-
miistiir. Bunlardan bir kagi su sekildedir: Gemi personeliyle ilgili yapilan
bir arastirmaya gore onlarin ¢ogunlugu orta diizeyde bir is tatmini ve terfi
imkanina sahiptir. Aym sekilde aldig: ticretten de orta diizeyde manevi bir
memnuniyete sahiptir.*'Bu da tistlenilen meslege gére tatmin diizeyinin degi-
sebilecegini gostermektedir. Yine Ergiin tarafindan ydirtitiilen bir arastirmaya
gore itfaiyecilerin gorevlerinden hayli memnun olduklari tespit edilmistir ve
cogunlugu bu meslegi baskalarina da tavsiye etmektedir. Bunda muhtemelen
mesleklerini sevmeleri ve basari neticesinde takdir edilmeleri etkilidir.*’Bu so-
nuglar: destekleyen ve 6gretmenler tizerinde yapilan bir arastirmaya gore orta

27  SemihaS$ahin, v.dgr., “Egitim Miifettislerinin Mesleki Memnuniyet ve Memnuniyetsizlikleri”,
Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi 17 /2 (2011): 231-237.

28  Kayiklik, “Din Gorevlilerinde Yasamdan Memnuniyet ve Mesleki Doyum-Adana Ornegi",
40-41.

29  Cekin, “Vaizlerde Mesleki Doyum”, 482.

30 Daga, Kirsal Kesimde Gorev Yapan Din Gorevlilerinin Sorunlari: Aksehir, llgin ve Doganhisar
Ornegi, 95-108.

31  Yasar, Tiirk Gemi Adamlarinda Mesleki Tatmin ile Is Birakma Arasindaki Iliskinin Incelenmesi,
43-50.

32 Ergiin, Tiirkiye Biiyiik Kiigiik Itfaive Orneklerinde Miidahale Biriminde Calisan Itfaiyecilerin Is
Kazast Gegirme Durumlari, Calisma Sartlari ve Mesleki Memnuniyetleri, 95.
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dgretim 6gretmenleri, ileri yastaki 6gretmenler ve bilhassa vekil 6gretmenler,
daha fazla mesleki memnuniyete sahiptir. Ogretmenler, meslegin halk
nazarinda kismen; 6grencilerinin nazarinda ise tamamen degerli oldugunu
beyan etmistir. Ancak kurumlari ve medya tarafindan kendilerine yeterince
deger verilmedigini diistinmektedirler.® Bagka ¢alismalarda da benzer so-
nuclara rastlanmaktadir.*Insanlarin mesleklerinden memnun olmalari, diger
bir ifadeyle mesleklerine yonelik olumlu kanaatler gelistirmeleri, 6rneklemin
durumuna ve kosullarina gore degismektedir.

Diger taraftan insanlarin mesleklerine razi olmalari, onlarin hayat mem-
nuniyetlerini de artirabilir. Zira Ayten v.dgr. tarafindan yapilan bir arastirma-
ya gore siikiir ve hayat memnuniyeti arasinda pozitif bir iligki bulunmakta-
dir. Ozellikle bu durum, kadinlarda daha fazla goriilmektedir.® Dolayisiyla
insanlarin mesleki anlamda memnuniyetleri, hayatlarmda da memnuniyeti
ve akabinde mutlulugu getirebilir. Aksi ise, hayatin her merhalesinde ¢okiise
sebep olabilir. Ornegin cogunlugunu lisans mezunlarinin olugturdugu ve bii-
ytik bir kismi 31-40’l1 yaglar arasinda olan muhasebeciler tizerine yapilan bir
arastirmaya gore duygusal tiitkenmenin mesleki memnuniyeti azalttig1 tes-
pit edilmistir. Buna gore kiginin performansinda diisiis, meslegin gereklerini
yerine getirememe, enerji diistikliigii, duygusal olarak giigstizliik, ise bagh
stres s6z konusu olmaktadir. Duygusal titkenmeyle birlikte ise devamsizlik
hatta isten ayrilmaya kadar giden bir siire¢ s6z konusu olmaktadir.* Bu da,
insanlarin gorevlerindeki hosnutlugun ya da hognutsuzlugun onlarin ruh
sagligini da etkiledigini gostermektedir. Din gorevlilerinin mesleklerine duy-

33  Uteb.Gop.Edu.Tr/Dergipdfdetay. Aspx?ID=87.

34  AliRiza Erdem -Meral Yaprak ,”Ké&y ve ilce Merkezinde Gérev Yapan Sinif Ogretmenlerinin
Halkla Etkilesim ve Mesleki Memnuniyet Boyutunda Karsilagtig1 Sorunlar ve Bu Sorunlarin
Performansina Etkisi Konusundaki Gériisleri”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi 26 (2011): 151-162.; Leyla Karaoglu v.dgr., “Inénii Universitesi Turgut Ozal Tip
Merkezi'nde Arastirma Gorevlisi Olarak Calisan Hekimlerin Mesleki Memnuniyet Diizeyi.”
Toplum Hekimligi Biilteni 2/25 (2006): 7-14.; Vedat Bal, “Manisa’da Kamu Kurumlarinda
Gahisan Ozel Giivenlik Personelinin Mesleki Memnuniyet Durumu”, CBU Sosyal Bilimler
Dergisi 12/2 (1-2 mart 2013): 332-339.; Fikret Soyer - Yusuf Can, ”15, Tatmini ile Mesleki
Beklenti ve Mesleki Destek Algilamasi Arasindaki iliski: Beden Egitimi Ogretmenleri
Uzerinde Bir Aragtirma” TSA 11/3 (2007): 23-36.

35  Ali Ayten v.dgr, “Dini Basa Cikma, Siikiir ve Hayat Memnuniyeti iliskisi: Hastalar, Hasta
Yakinlar1 ve Hastane Calisanlari Uzerine Bir Arastirma, 61.

36  Yiiksel, «Muhasebecilerde Duygusal Tiikenmenin Mesleki Memnuniyet ve Meslekten
Ayrilma Niyeti Uzerine Etkisi», 33-34; Bk. Mehmet Giinliik v.dgr, “Is Memnuniyetinin
Mubhasebecilerin  Orgiitsel Baglilik ve Isten Ayrilma Egilimleri Uzerindeki Etkisi”,
Uluslararas: Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi 9/20 (2013): 57-76.
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duklart hognutsuzlukla ilgili bagka ¢alismalarda da veriler s6z konusudur.
Ornegin bir aragtirmaya goére din gorevlileri, egitim, meslek, irtibat kurma
gibi konularda ¢ekingenlik yasamaktadir, yetersizlik hissetmektedir. Halk da
bunlardan sikayet etmektedir.”’ Sonugta memnuniyetsizlik, herkesi rahatsiz
etmektedir.

Aragtirmamizda sosyo-demografik degiskenlerle mesleki memnuniyet
arasinda iliski konusunda ise su sonuglara ulasilmistir: Genel olarak gelir dii-
zeyi degiskeni ile mesleginden rahatsiz din gorevlisi puanlar (r=-.159) ara-
sinda p<.05 diizeyinde negatif ama ¢ok gticlii bir iliski bulunmaktadir. Yine
ayni degiskenle memnuniyet 6lgegi arasinda (r=-.149) p<.05 diizeyinde ne-
gatif ama gticlii bir iliski vardir. Bu dogrultuda din gorevlileri, gelir diize-
yi yiikseldik¢e mesleklerini benimseyememe, sosyal ortamlarda kendilerini
ifade edememe durumlartyla karsilasmis, yer yer mesleklerinden kurtulma
ihtiyac hissetmiglerdir. Hatta kendilerine bir kez daha sans verilse asla bu
meslegi secmeyeceklerini ifade etmislerdir. Onlara gore mesleklerinin saygin-
lig1 yoktur ve mesleklerinin insanlar tarafindan bilinmesini ya da sorgulan-
masini istememektedir. Bunda muhtemelen mevcut gorevlerinden daha pres-
tijli ve maddi olarak imkanlar: daha ytiiksek olan mesleklerin varlig: etkilidir.
Bir ¢alismaya gore din gorevlilerinde ekonomik olarak kendilerini iyi gorme
(ekonomik tatmin) oram ytikseldikge islerinden doyumlar: artmaktadir.®® Bu-
rada muhtemelen ekonomik diizeyin iyi olmasinin sagladigi olumlu yasam
kosullar etkilidir. Memnuniyet 6l¢eginin diger boyutlariyla sosyo-demogra-
fik degiskenler arasinda herhangi bir iligkiye rastlanmamugtir.

Mesleki memnuniyetle sosyo-demogdafik degiskenler arasindaki ilig-
kiyle ilgili olarak literatiirde ise su sonuglara ulasilmigtir: Bir arastirmaya
gore din gorevlilerinin yas degiskenleriyle mesleki tutum ve motivasyonlari
arasinda herhangi bir farka rastlanmamigtir.* Bir diger arastirmada ilahiyat
fakiiltesi mezunu olan din gorevlilerinin 6n lisans ve imam hatip lisesi me-
zunlarina gore mesleki olarak daha yeterli oldugu sonucuna rastlanmigtir.*

37  Abdulkadir Cekin, “Vaizlerde Mesleki Doyum”: Vaaz ve Vaizlik Sempozyumu 11 (17-18 Aralik
2011), ed. Mehmet Bulut (Ankara: DIB Yayinlari, 2013).

38  Kayiklik, “Din Gérevlilerinde Yasamdan Memnuniyet ve Mesleki Doyum -Adana Ornegi-,
41-43.

39  Mevliit Kaya, “Din Gorevlilerinin Mesleki Tutum ve Motivasyon Diizeylerini Etkileyen
Bazi Faktorler”, OMU llahiyat fakiiltesi Dergisi 26-27 (2008): 25-53.

40  ibrahim Turan,” Din Gérevlilerinin Mesleki Yeterlilikleri”, Din Bilimleri Akademik Aragtirma
Dergisi 13/1 (2013):70.; Koylii, “Din Gérevlilerinin Mesleki Problemleri”, 181-182.
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Cekin tarafindan yapilan bir aragtirmada farkli dini hizmet biriminde ¢aligan
vaizlerin is doyumu boyutlarindan olan kisiler arasi iliskiler ile yas degiskeni
arasinda anlaml bir iligki bulunmaktadir. Ozellikle 40-59; 60 yas ve tizerin-
deki vaizlerin mesleki doyumlar: daha yiiksek ¢ikmugtir. Bir anlamda ileriki
yaslarda mesleki doyum orani1 daha da artmaktadir. Gérev yeri degiskeni ile
is doyumu arasinda ise herhangi bir farklihga rastlanmamistir.*! Yine Costu
tarafindan imamlar tizerinde yapilan bir arastirmaya gore 51 yas ve tize-
ri din goérevlisinin mesleki doyum puan ortalamas: digerlerine gore yiiksek
cakmigtir. Egitim diizeyi yiikseldikce mesleki memnuniyet puan ortalamasi
diisiiktiir. Il merkezinde olanlarin mesleki doyumu digerlerine gore yiiksek-
tir. Imamlarin mesleki doyumu, Kuran kursu égreticileri ve miiezzinlere gore
dtistiktiir. Hizmet y1li ile mesleki doyum arasinda bir iligkiye rastlanmamuistir.
Ancak puan ortalamalari itibariyle hizmet y1li arttik¢a ve yas ilerledikge mes-
leki doyum da artmaktadir. Maas, amirlerin tutumu, meslektaslarla iliskiler
de mesleki doyumu etkilemektedir.*?Apaydin ve Eker tarafindan yapilan bir
arastirmada da mesleki anlamda tiikenmislik ortalamalar1 diistik bulunmus-
tur. Ayrica ileriki yaslarda mesleki tiikenmiglik durumunun azaldig: goriil-
mistiir. Egitim dtiizeyi arttikga duygusal tiitkenmislik artmistir. Alt diizeyde
bir gelir diizeyine sahip olanlarin orta diizeydekilere gore daha fazla duygu-
sal titkenme yagadiklari ve etraflarina daha fazla duyarsizlastiklar: goriilmek-
tedir. Mesleki memnuniyetsizlik, mesleki yetersizlik ve mesleginin sevmemek
duygusal tiikenmeyi artirmaktadir.*Diger taraftan saglik personeli tizerinde
yapilan bir arastirmaya gore 41 yas ve tistii olanlarin digerlerine gore daha
fazla is memnuniyetine sahip olduklar1 goriilmiistiir.* Ogretmenler {izerinde
yapilan bir arastirmaya gore ise titkenmislik dtizeyi, 6zellikle 30 yas tizerinde,
kidem y1l1 bes y1l ve asagisinda bulunanlarda bu daha fazla gériilmektedir.*.
Yirtitiilen aragstirmalarin amaglari ve segilen 6rneklemler nedeniyle farkl: so-
nuglar ¢ikabilmektedir.

41 Cekin, “Vaizlerde Mesleki Doyum”, 483-487.

42 Yakup Costu, “Din Gorevlilerinde Mesleki Doyum-Corum il Merkezi Ornegi”. Hitit
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 6/1(2013): 8-17.; Koylii, “Din Gérevlilerinin
Mesleki Problemleri”, 181-182.

43  Halil Apaydin ve Rukiye Eker, “Din Gorevlilerinde Mesleki Tiikenmiglik: Kahramanmarag
Ornegi”, Din Bilimleri Akademik Aragtirma Dergisi 15/1 (2015): 218, 228.

44 Avan, “Aile Saghg Merkezlerinde Goérev Yapan Aile Saglhigi Elemanlarimin Mesleki
Memnuniyetlerinin Olgiilmesi”, 64.

45 Hiseyin Ibrahim Yegin, «Din Kiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmenlerinin Tiikenmislik
Diizeyleri», Ekev Akademi Dergisi 18/58 (2014): 315-331.
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Ozetle din gérevlisi, cami ici ve cami dis1 bir gok alanda hizmet vermek-
tedir. * Hayatin her alaninda bir sekilde bir rol tistlenmistir. Rollerini olabil-
digince iyi bir sekilde yerine getirmesi, din gorevlisinin bir din goniilliisii
olmasina da baglidir. Bu meyanda burada din gorevlilerininin mesleklerine
dair degerlendirmeleri ve yasadiklar1 celigkilerle ilgili bir alan arastirma-
st yuritilmiistiir. Bununla din gorevlilerinin hem mesleki algilarini gérme,
sosyo-demografik olarak da 6zelliklerini tespit ederek din gorevlisi profilini
¢tkarma amaci giidiilmiistiir. Boylelikle onlarla ilgili bilgilerin giincellenmesi
ve iyilestirici psikolojik, sosyolojik ve ekonomik adimlarin atilmasin tesvik
etme miimkin olabilir.
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