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DIJITAL MEDYA AILE TUKETIM ILISKILERININ SALT MARUZ KALMA ETKISi
TEORISi CERCEVESINDE DEGELENDIRILMESI

Evaluation of Digital Media Family Consumption Relationships Within The Framework of The Pure
Exposure Effect Theory
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Gilintimiizde hayatin biiytik bir kismi dijital medyaya
tasinirken, cocuklar da c¢esitli dijital igeriklerle siirekli
etkilesim halindedir. Dijital medya maruziyeti, yani dijital
iceriklerin yogun bir sekilde kullanilmasi, c¢ocuklarin
tiketim aligkanliklarint dogrudan etkilemektedir. Bu
calisma, dijital medya maruziyetinin ¢ocuklarin tiikketim
egilimleri iizerindeki etkisini incelemeyi ve ailelerin bu
siiregteki kritik roliine odaklanmay1 amaglamaktadir. Ayni
zamanda, gelecekte alinmasi gereken dnlemler igin Oneriler
sunulmaktadir. Bu derleme, salt maruz kalma etkisi teorisi
15181nda, giincel ve kapsamli literatiir bilgilerine dayanarak
hazirlanmistir. Calismada, dijital medya maruziyetinin yol
actig1 sorunlara detayli bir sekilde deginilmistir. Yapilan
literatiir incelemesi, tiiketim kararlarinin sadece rasyonel
se¢imlere dayanmadigini ortaya koymaktadir. Bunun
yerine dijital medyanin ¢ocuklarin sagliksiz gida tiiketimi,
materyalist degerleri ve fenomenlere yonelik tutumlari
iizerinde belirleyici bir etkisi oldugu saptanmistir. Bu
bulgular, dijital medyanin ¢ocuklar iizerindeki etkilerini
daha iyi anlamamiza yardimci olurken, ailelerin bu siireci
yonetmede ne kadar onemli bir rol oynadigini da
vurgulamaktadir. Ayrica bulgular, ailelerin tiikketim
kararlarinda ¢ocuklarin etkisnin arttigin1 gdstermektedir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Medya Maruziyeti, Medya ve
Tiiketim, Salt Maruz Kalma Teorisi, Aile I¢i Iletisim..

1. ORCID: 0000-0002-8567-9694

Seda MUTI TABANLI!

ABSTRACT

Today, as a large part of life has moved into digital media,
children are in constant interaction with various digital
content. Digital media exposure, which is the intense use of
digital content, directly affects children's consumption habits.
This study aims to examine the effect of digital media
exposure on children's consumption trends and to focus on the
critical role of families in this process. Additionally, it
provides suggestions for future measures. This review,
prepared in the light of the mere-exposure effect theory, is
based on current and comprehensive literature. The study
details the problems caused by digital media exposure. The
literature review shows that consumption decisions are not
based solely on rational choices. Instead, it was found that
digital media has a decisive influence on children's unhealthy
food consumption, materialistic values, and attitudes towards
phenomena. These findings not only help us better understand
the effects of digital media on children but also emphasize the
significant role of families in managing this process. The
findings also indicate that the children's influence on family
consumption decisions is increasing.
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EXTENDED ABSTRACT

Today's digital media tools consist of countless electronic devices such as video game systems, computers, cell
phones or smartphones, tablets, and laptops. This study aimed to explain the impact of digital media exposure on
children's consumption patterns and the role of families in these relationships using the pure exposure theory. This
study explored the questions of how and in what ways digital media exposure affects children? How does it indirectly
shape family consumption preferences? It also sought to provide recommendations for future digital media impacts.
Explaining digital media exposure, consumption, and the relationship between these factors is crucial for examining
the consumption behaviors of families and children. Furthermore, identifying the harmful effects of digital exposure
on consumption is crucial for preventing digital addiction and helping families manage unnecessary spending. The
study was guided by the pure exposure theory, which was developed to determine the effects of repeated exposure
on individuals' affective states. The subheadings were: unhealthy food consumption due to digital media exposure
and the relationship between family, exposure to materialism in digital media, the relationship between consumption
and family, and exposure to social media influencers, the relationship between consumption and family. No studies
have been found in the national literature that examine the relationship between digital media exposure and family
consumption using the pure exposure theory. Studies on the pure exposure theory (Aydin and Giiney, 2021; Koéroglu,
2019) have focused on the psychological effects of communication. This study is expected to fill a gap in the national
literature.

The study methodology is a compilation based on current and comprehensive literature. The study explores the role
of children's digital exposure in family and consumption decisions. The study utilizes resources examining the
relationship between psychology, family, and media studies and consumption. Secondary sources were used as data
sources, and relevant data was obtained from national and international academic sources, statistics, and current
research. By reviewing relevant resources, the existing knowledge on the subject was compiled and linked to the
theory of the pure exposure effect. A limitation of the study is that digital media exposure was evaluated solely within
the context of children, families, and consumption relationships. Its primary limitation is its focus on the
consumption-enhancing effects of digital media exposure. To reveal the transformative power of digital media on
consumer culture, the negative effects of digital exposure on children's health, family budgets, and societal
consumption culture were emphasized. To reveal the transformative power of digital media on consumer culture, the
consumption-enhancing aspect of exposure was examined.

Digital media, particularly in recent years, has fundamentally shifted consumer behavior with its consumption-
focused strategies. Exposure to various content and advertisements on digital media has become a driving force
behind individuals' conscious and unconscious consumption decisions. In other words, individuals' consumption
behavior is no longer solely shaped by basic needs. The meanings, symbols, aesthetic preferences, and identity
markers constructed through digital media also serve as indicators of their behavior. As a result of children's constant
exposure to products, services, and lifestyles in digital media environments, this exposure can be observed in their
consumption behavior over time. In this context, it's safe to say that digital media directly impacts both conscious
and unconscious decision-making mechanisms. The study's unique finding is that consumption choices influenced
by digital media exposure are explained through the pure exposure theory. A review of the relevant literature
determined that digital media exposure influences children's unhealthy food consumption, materialistic values, and
attitudes toward phenomena. The study suggests that all these factors contribute to an increase in family consumption.
Consequently, the transformative impact of digitalization on consumer behavior is striking. This study offers a
holistic perspective for understanding the relationship between media exposure, consumption, and family. In addition
to contributing to the academic literature, the findings also offer valuable implications for the business world, media
producers, digital channels, and policymakers.
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Future studies could include qualitative and quantitative studies addressing digital media consumption and family
relationships. International comparative studies could be conducted, taking into account the development levels of
societies and focusing on digital media and family dynamics. Children's and families' ethical attitudes and consumer
awareness toward digital media and consumption could be investigated. Various sociological and psychological
dimensions affecting the relationship between digital media, consumption, and family could be examined.

GIRIS

Dijital medya, giinlimiizde video oyun sistemleri, bilgisayarlar, cep telefonlari, tabletler ve diziistii bilgisayarlar gibi
birgok elektronik cihaz araciligiyla hayatimizin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Bu durum, 6zellikle ¢cocuklar
iizerinde onemli etkilere yol agmaktadir. Dijital medya maruziyeti, cocuklari beceri gelistirme siireglerini (kitap
okuma, arkadaslariyla oyun oynama gibi) olumsuz etkileyebilir. Yogun dijital kullanim, ¢ocuklarin sosyallesme ve
aileleriyle kaliteli zaman gecirme gibi énemli etkinliklerden uzak kalmasina neden olabilir. Bu ylizden, dijital
araglarin ¢ocuklarin biligsel, sosyal ve duygusal gelisimleri lizerindeki potansiyel olumsuz etkileri sik¢a tartigilan bir
konudur. Bu etkiler, cocuklarin saglikli bir gelisim gdstermesi agisindan dikkatle ele alinmalidir. (Wright, vd., 2001).
Amerikan Pediatri Akademisi (AAPC, 2001), g¢ocuklarin medyada gecirdigi siirenin giinde 2 saatle
sinirlandirilmasimi tavsiye etmistir. Ancak g¢ocuklarin okullarinda gegirdikleri zamandan daha uzun siireleri medya
araclarina maruz kalarak gegirdigi belirtilmistir (Strasburger, 2010).

Glinlimiizde dijital medyanin etkisi, cocuklar, gengler ve yashlar dahil olmak iizere tiim yas gruplarinda
goriilmektedir. Internet teknolojilerinin yogun kullanimi, hayatin dijital platformlara kaymasina neden olmustur. Bu
durum, dzellikle gocuklar ve aileler i¢in dijital araglarin bilingli ve dogru bir sekilde kullanilmasini ¢ok énemli hale
getirmektedir. Dijital medya, dogru kullanildiginda bir¢ok fayda saglamaktadir. Kanter'in (2020) belirttigi gibi,
cocuklar dijital platformlarda bilingli hareket ederek dogru bilgiye ulasabilir, projelerini ve 06devlerini
tamamlayabilir, sosyallesebilir ve hatta zihinsel becerilerini gelistirebilirler. Ancak, teknolojiyle i¢ i¢e bir yagam tarzi
kacinilmaz olarak bireylerin medya igeriklerini agir1 ve kontrolsiiz bir sekilde tiiketmesine yol agmaktadir. Bu
kontrolsiiz tiiketim, dijital medya maruziyeti olarak adlandirilmaktadir. Dijital medya kullanimu ile dijital medya
maruziyeti kavramlar birbirine yakin goriinse de, aralarinda énemli bir fark bulunmaktadir. Dijital medya kullanima,
bireylerin medyaya planli ve bilingli olarak ayirdig: siireyi ifade ederken; Dijital medya maruziyeti, bireylerin dijital
platformlarda istemsizce harcadigi toplam zamani tamimlamaktadir (Roberts vd., 2005: 35). Dijital diinyada yasanan
icerik cesitliligi nedeniyle medyaya maruz kalma durumunun medya kullanimi siiresinden ¢ok daha fazla oldugu
tahmin edilmektedir. Ornegin; ¢ocuklar ders, proje, sosyal medyada arkadaslik, oyun gibi birgok nedenle dijital
medyada zaman gecirmektedir. Ancak bunun disinda istemsiz olarak da kendilerini uzun saatler boyunca dijital
kanallara kaptirabilmektedirler. Bu maruziyet, basta sosyal medya bagimliligi, oyun bagimliligi olmak tizere c¢esitli
sorunlara yol agabilmektedir. Dijital bagimlilik olarak da bilinen teknoloji bagimliligi, teknolojinin giinliik yasami
etkileyecek kadar asir1 kullanilmasini igeren istemsiz yani kompulsif bir davranisi ifade etmektedir (Block, 2008).
Gelisen bu bagimlilikla birlikte uyku problemleri, psikolojik problemler, yanlis besin tercihleri, beslenme problemleri
ve harekesiz yasam tarzina bagli obezite gibi belirtiler ortaya ¢ikmaktadir (Muslu ve Gokgay, 2019). Bu nedenle son
yillarda dijital maruziyetin neden oldugu sorunlara yonelik ¢aligmalar, dikkat ¢ekmektedir.

Dijital doniisiimle birlikte dijital tiiketim, her seyin tiiketime evrildigi glinimiizde ¢ocuklarin tiikketim aligkanliklar:
iizerinde de etkili olmaktadir. Aile iletisiminin 6nemli bir hal aldig1 yeni nesil ailelerin tiiketim kararlarinda gocuklar
da s0z sahibi olmaktadir (Martensen ve Gronholdt, 2008; Wang vd., 2004). Dijital medya maruziyeti, ¢ocuklarda
psikolojik ve davranigsal sorunlara yol agmanin yani sira tiiketim egilimlerini de etkileyebilmektedir (Campbell ve
Crawford, 2001; Muneer ve Munir, 2020; Wiratama, 2022). Dijital medyanin c¢ocuklarin tiiketim egilimleri
iizerindeki zararli etkisi dikkat ¢ekicidir. Dijital medya maruziyetinin ¢ocuk sagligi, aile biitcesi ve toplumsal
titketim kiiltiirli tizerinde ¢esitli problemlere neden oldugu bilinmektedir.

Caligmada dijjital medya maruziyetinin ¢ocuklarin tiiketim egilimlerine olan etkisinin ve ailelerin bu iliskilerdeki
roliiniiniin salt maruz kalma etkisi teorisiyle agiklanmas1 amaglanmistir. Bu dogrultuda dijital medya maruziyeti
cocuklar1 nasil ve ne sekilde etkiliyor? Ailenin tiiketim tercihlerini dolayli olarak nasil sekillendiriyor? Sorularina
cevap aranmistir. Gelecekte dijital medyanin etkilerine yonelik onerilerde bulunmak hedeflenmistir. Dijital medya
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maruziyeti, tiiketim ve iligkisinin aciklanmasi, ailelerin ve ¢ocuklarin tiikketim davranislarinin incelenmesi agisindan
onem tagimaktadir. Ayrica dijital maruziyetin tiiketim lizerindeki zararli etkilerinin belirlenmesi, dijital bagimlililigin
Onlenmesi ve ailelerin gereksiz harcalamarimi kontrol etmeleri agisindan da Onemlidir. Caligsma, tekrarlanan
maruziyetin bireylerin duygulanim durumlar iizerindeki etkilerini belirlenmek i¢in gelistirilen salt maruz kalma
etkisi teorisiyle agiklanmigtir. Dijital medya maruziyetine bagl sagliksiz yiyecek tiiketimi ve aile iliskisi, dijital
medyada materyalizm maruziyeti, tiiketim ve aile iligkisi ve sosyal medya fenomeni maruziyeti, tilketim ve aile
iligkisi konu alt bagliklartyla degerlendirilmistir. Ulusal literatiirde dijital medya maruziyeti ve aile tiikketim iligkisini
salt maruz kalma etkisi teorisi ile ele alan bir ¢aligmaya rastlanilmamistir. Salt maruz kalma etkisi teorisi ile ilgili
caligmalar (Aydin ve Giiney, 2021; Koroglu, 2019) iletisimin pskiloljik etkileri tizerinde yogunlagmistir. Calismanin
ozellikle ulusal literatiirdeki boslugu doldurmasi beklenmektedir.

1.Cocuklarin Tiiketim Kararlarinda Ailenin Rolii

Aile biyolojik iliskiler yoluyla insan neslinin devamliligini saglayan, toplumsal anlamda da karsilikli olarak iliskileri
kurallarla diizenleyen yapidan olusmaktadir. Aile olgusu, maddi (6zdeksel) ve manevi (tinsel) degerleri ve
zenginlikleri kusaktan kusaga aktarmaktadir. Sosyolojik, psikolojik, ekonomik, toplumsal ve hukuksal yonleri
bulunan ¢ok katmanl bir yapidan meydana gelmektedir. Aile, bir ¢gocugun hayata hazirlandig1 temel bilgilendirici
gelisimini tamamladigi yap1 tas1 bir kurumdur. Bireyin temel sosyal, davranigsal becerileri; aile igerissinde duygulari,
diisiinceleri, ihtiyaglar1 paylagsma ve bilgi aligverisinde bulunma siireci olan aile i¢i iletisim ve etkilesim yoluyla
gelismektedir (Dogan, 2008: 178). Aile, ¢ocuk gelisiminde soyut ve somut bir¢ok destegi sunmaktadir. Bilgilendirici
destegiyle tavsiyeleriyle ve yonlendirmeleriyle soyut destek saglamaktadir. Somut destek ise maddi mallar, giysiler,
yiyecek, icecek saglayan cesitli destek tiirlerinden olugsmaktadir. Bu nedenle aile, ¢cocuklarin tiikketim davraniglarinin
cesitlenip sekillenmesinde 6gretici rol almaktadir (Zawadzka vd., 2023:1566).

Gilinlimiizde modern aile ¢ocuk iligkilerinde ge¢mise gore biiyiik degisimler yasanmistir. Yeni nesil aile i¢i iletigim
bigimleri eskiye gore daha agik, samimi, demokratik ve katilimci hale donilismiistiir. Aile i¢i iletisimin Onem
kazanmasiyla birlikte ailelerin satin alma kararlari tizerinde ¢ocuklarin giicii artmistir (Ali vd., 2013). Cocuklarin aile
ici satin alma kararlarina olan katilimin temelinde ise ailelerin ¢ocuklariyla kaliteli zaman gecirme istegi yatmaktadir
(Pratap, 2019; Gram, 2007). Cilinkii cogu modern toplumda kadmlarin is hayatina katilimi sonucunda ekonomik
refahta iyilesme yasanmistir. Yeni nesil aileler, ¢ocuklarin akademik performansina daha fazla 6nem vermekte, daha
az sayida ¢ocuk sahibi olmakta ve sonug olarak ¢ocuklarin yasam kalitesinde iyilesmeler yasanmaktadir (Bisht,
2008). Bu nedenle giiniimiizde bir¢ok aile, cocuklarini memnun etmek ve bilingli bireyler yetistirmek i¢in maddi ya
da manevi zorluklara katlanmaktadir. Bu durum ise ailelerin tiiketim tercihlerinde ¢ocuklarinin etkili olmasiyla
sonu¢lanmaktadir (Martensen ve Gronholdt, 2008; Wang vd., 2004).

Ailenin tiiketim kararlarinda yer alan ¢ocuk etkisi, temelde sosyal ve kiiltiirel birgok degiskene bagl olarak
degisebilmektedir. Bu etkinin giiciinii cogunlukla aile i¢i iletisimin niteligi, derinligi, aile iiyelerinin kiiltiirel ve
karakteristik 6zellikleri gibi unsurlar belirlemektedir. Dolayisiyla tiikketime giden yolun ailedeki her iiyenin roliinden,
algilarindan, hedeflerinden ve degerlerinden etkilendigi varsayilmaktadir (Chaudhary vd., 2015). Caligmalarda
ailelerin satin alma kararlarinda tiiketim kararlarinin ¢ogunun bireysel olmaktan ziyade kolektif oldugu
vurgulanmigtir. Ailelerin tiikketim kararlarinda ¢ocuklarin talepleri 6nem tasimaktadir (Ghouse vd., 2020). Cocuk
tiikketicilerin ailenin satin alma kararlarindaki etkisi nedeniyle caligsmalar, ailelerin tiiketim kararlarinda ve
davraniglarinda gocuklarin etkisine odaklanmistir. Gergeklestirilen arastirmalar, ¢cocuklarda tiiketici olarak ilk satin
alma yasinin ortalama 8 yas oldugunu gostermektedir. Ancak aragtirmalar, ¢ocuklarin bagimsiz olarak aligverise 4
yas gibi gibi erken bir yasta da baglayabildiklerini isaret etmektedir (Meyer ve Anderson, 2000: 243-244). Bu yas
durumunun sayisal degeri ise toplumlarin refah seviyelerine ve ailenin kiiltiirel 6zelliklerine gore farklilik
gosterebilmektedir (Dal ve Dal, 2015: 372). McNeal (1992) calismasinda, ¢ocuk tiiketici pazarlarinin {i¢ farkl
pazardan olustugunu ifade etmistir. Bunlarin ilki direkt olarak ¢ocuklar1 hedefleyen pazardan meydana gelmektedir.
Ikincisi ise gelecekte potansiyel miisteriler olarak degerlendirilen g¢ocuklara ydnelik pazarlardan olusmaktadir.
Sonuncusu ise gocuklarin ailelerini ve ¢evrelerini hedefleyen pazarlar olarak gosterilmistir. Bu pazarlarda nihai alict
cocuklar olmasa da satin alma kararin etkileyen ¢ocuklar olmaktadir. Ciinkii aileler genellikle ¢ocuklarin ailelerin
satin alma kararlarinda ve tiiketim bicimlerinin arka planinda yer almaktadir. Tiirkiye’de gergeklestirilen baska bir
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caligmada ise ailelerin ¢ocuklariyla beraber yaptiklar1 aligverislerinde harcama tutarlarinin arttigi ve Tiirk ailesinin,
cocuklarinin kararlarindan daha fazla etkilendigi ortaya ¢cikmistir (Odabasi ve Barig, 2002: 263).

2.Yontem

Bu caligma, genis kapsamli ve giincel literatiire dayanan bir derleme niteligindedir. Calismanin temel amaci,
cocuklarin dijital medyaya maruz kalmasiin aile ve tiiketim kararlar1 iizerindeki etkisini incelemektir. Calisma,
psikoloji, medya ve aile aragtirmalarinin tiikketimle olan iligkisini inceleyen kaynaklara dayanmaktadir. Veri toplama
asamasinda, ulusal ve uluslararas1 akademik makaleler, istatistikler ve gilincel arastirmalar gibi ikincil kaynaklar
kullanilmistir. Konuyla ilgili mevcut bilgiler, salt maruz kalma etkisi teorisi baglaminda derlenmistir. incelenen
calismalar, dijital maruziyetin ¢ocuklarin sagliksiz yiyecek tiikketimi, materyalist degerleri ve fenomenlere yonelik
tutumlarn tizerindeki etkileri temalar altinda siniflandirilmistir. Caligsma, dijital medya maruziyetini yalnizca ¢ocuk,
aile ve tiiketim iligkisi ¢ercevesinde degerlendirmektedir. Calismanin temel sinirliligi, dijital medyanin tiiketim
artiric1 etkilerine odaklanmasidir. Cocuklarin egitsel ve gelisimsel becerilerini gelistiren olumlu etkileri ele alan
caligmalar bu kapsam disinda tutulmustur. Sadece dijital medya maruziyeti, tiiketim ve aile eksenindeki ¢aligmalar
incelendigi icin elde edilen sonuclarin genellenemeyecegi belirtilmelidir. Bu yontemsel ¢erceve dogrultusunda,
calismada ulasilan bulgular sosyal politika onerileriyle birlikte sunulmus ve Tiirkiye 6zelinde uygulanabilir ¢6ziim
Onerileri gelistirilmistir.

3.Salt Maruz Kalma Etkisi “mere -exposure” Teorisi ve Dijital Medya-Tiiketim Iliskisi

Salt maruz kalma etkisi ya da diger adiyla salt maruz birakma “mere -exposure” olarak agiklanan teori, temelde
tekrarlanan maruziyetin birey tlizerindeki duygulanim ve 6grenme siireci lizerindeki etkilerine odaklanmaktadir
Cevrede uyaran ve tekrarlanan nesnenin maruziyetine karsi baglangicta uyarana karsi hosnutluk durumu
gelistirilmektedir. Uyaran 6grenildikten sonra ise hognutluk duygunsun yerini sikict ve hos olmayan bir doygunluk
hali almaktadir. Bu durumun ise hosnutluk duygulanim durumunda 6nemli bir diisiise neden oldugu varsayilmaktadir.
Ancak tekrarlanan maruziyet kosullari, bireyin doygunluk durumunu kaniksanmasina neden olmaktadir. Baska bir
deyisle maruziyetin etkisi, aginalik kazanmaya donlismektedir (Stang, 1973/1975: 7). Salt maruz birkma etkisi, dijital
medya maruziyeti durumunda da ortaya ¢ikabilmektedir.

Dijital diinya igerisindeki sanal yapilarin tekrarli olarak sunumu, uyarani algilamanin kolaylasmasina neden olarak
uyarana karsi begeniyi arttirabilmektedir. Ozellikle gorsel uyaricilar, nesnenin daha kolay algilanmasina imkan
taniyarak bireyin ilgili nesneye yonelik begenisini arttirabilmektedir (Reber vd., 1998). Salt maruz kalma etkisi teorisi
olarak tanimlanan bu durum, ortiilii benlikg¢iligi besleyerek kisilerin dijital olana karsi sempati beslemesine yol
acabilmektedir (Aydin ve Giiney, 2021). Salt maruz kalma etkisi bireyde ¢ogu zaman uyaran1 tanimadan ve
hatirlamadan bagimsiz olarak gézlemlenebilmektedir (Ishii, 2005/2011). Sonug olarak tekrarlanan maruziyet etkisi,
bireyde uyarana kars1 begeniyi, belirginligi arttirarak olumlu degerlendirmelere neden olabilmektedir (Mrkva ve Van
Boven, 2020). Bireyin giinliik deneyimlerimlerinde bilingli olarak algilanamayacagi bu siire¢ 6grenmeyi, tercihleri
ve davranig bicimlerini 6nemli oranda degistirebilmektedir (Kéroglu ve Cebeci, 2019).

Dijital maruziyet, giintimiizde ailelerde bebeklikten itibaren baglamaktadir. Bugiin geldigimiz noktada dijital medya
bireyin ihtiyaglarini karsilayacak durumun 6tesine gegmis durumdadir. Dijitale bagh yasam, kontrol edilemeyecek
diizeyde maruziyete neden olabilmektedir. Ebeveynler, is yerlerinde evlerinde, araglarinda akill telefonlar gibi dijital
sistemleri stlirekli olarak kullanmaktadir. Bu durum, cocuklarin dijital medya araclarina erken erigimini
kolaylastirmaktadir. Ote yandan dijital araglar cocuklara bilicli ve istekli bir bicimde de sunulmaktadir. Bu araclar
kimi zaman ¢ocuklar1 oyalayabilecek bir bakici, kimi zaman ¢ocugu sakinlestirmek i¢in verilen bir oyuncak, kimi
zaman da ¢ocuklara yemek yedirebilmenin tek alternatif olarak yer almaktadir (Y1lmaz ve Giiney, 2021: 487).
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Dijital medya maruziyetinde yasanan artistan dolayr Tiirkiyede bu konu, giincel arastirma konusu haline
doniismiistiir. TUIK Cocuklarda Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmas1 2024” Raporuna gére, cocuklarin
internet kullanim orani 2021 yilinda %82,7 iken 2024 yilinda bu oran %91,3’e ulasmistir. Diizenli dijital oyun
oynayan ¢ocuklarin %40,1'1 ise planladig siireden daha fazla oyun oynadiklarim ifade etmislerdir (TUIK, 2024).
Ulusal literatiirde yer alan g¢aligmalara bakildiginda son yillarda gocuklarin dijital medya araglariyla harcadigi
siirelerde 6nemli bir artig oldugu tespit edilmistir. Ozellikle orta cocukluk donemlerinde ¢ocuklarin dijital teknoloji
kullaniminda patlama yasandigi, ailelerin evdeki tutumunun ve akran etkisinin bu dénemde énemli bir rol oynadigi
belirlenmistir (Aydin ve Giirbiiz, 2024). Ayrica ¢ocuklarin dijital bagimliliklarinin, ailenin bir¢cok sosyo-kiiltiirel
faktoriiyle yakindan iliskili oldugu ortaya ¢ikmistir. Yigit ve Giinii¢ (2020), cocuklarin dijital medya bagimliliguinda
aile igerisindeki kurallarin ve simirlarin net ¢izilmemesinin etkili oldugu sonucuna ulagsmislardir. Ayrica ailenin
teknoloji hakkindaki farkindalik diizeyinin yiliksek olmasinin, dijital bagimlilig1 azalttigini belirlemislerdir. Ancak
Arslan (2019), orta 6gretim ¢ocuklariyla gergeklestirdigi calismasinda egitim diizeyi yiiksek ve dijital zararlar
konsunda bilingli anne babalarinin ¢ocuklarinin, dijital bagimliliklarimin ytiksek diizeyde oldugunu belirlemistir. Bu
sonucta ¢aligan egitimli ve ekonomik anlamda daha iyi durumda olan annnelerin ¢ocuklarina yeterince zaman
ayirmamama durumunun etkili oldugu ¢ikariminda bulunmustur.

Dijital medya maruziyeti, bagimliligin meydana getirdigi fiziksel rahatsizliklarm yani sira tiiketimi 6zendirici
yOniiyle de elestirilmektedir. Ciinkii dijital medya kanallar giiniimiizde, yalmizca bilgi aktaran araglar ya da vakit
gecirilen nesneler degil; ayn1 zamanda ergen ve c¢ocuklar i¢in yasam tarzi sunan ve bu yolla tiiketim kaliplarini
sekillendiren bir sistemden meydana gelmektedir. Dijital medya ortamlarinda, ergenler ve g¢ocuklar siirekli olarak
tekrarlanan iriin, hizmet ve yasam bicimlerine tamik olmakta ve bu maruziyet zamanla tiiketim baskisina
doniisebilmektedir. Bu baglamda, dijital medyanin bireyin hem bilingli hem de bilingdis1 karar mekanizmalarina etki
ettigi diisiiniilmektedir. Medya modelleri ile insa edilen bu anlam diinyalar1 semboller, estetik tercihler ve kimlik
gostergeleri ile tiiketim davraniglarim sekillendirmektedir (Huntemann ve Morgan, 2001).

3.1.Dijital Medya Maruziyetine Bagh Saghksiz Yiyecek Tiiketimi

Gilinlimiizde ¢ocuklar sayisiz dijital medya igeriklerine maruz kalmaktadir. Medyanin agir1 tiiketilmesi dijital obezite
denilen sisirilmis zihnin yan sira gercek obeziteye de neden olabilmektedir. Dijital obezite olarak adlandirilan bu
kavram, dijital medya igeriklerinin yogun bir sekilde tiikketimine bagl olarak olusan bir rahatsizlig1 ifade etmektedir.
Dijital bombardimanin neden oldugu bu rahatsizlik hali, zihnin dijital medya iizerinden pek c¢ok bilgiye maruz
kalmasi1 sonucu asir1 doygunlasarak sismanlamasini ifade eden bir anlama sahiptir (Demirel, 2024: 2830). Ancak
dijital bombardimana bagl olarak gelisen dijital obezite gercek obeziteye de dontisebilmektedir. Ciinkii cocuklarin
saglikli beslenme davraniglart gelistirmeleri, ¢ocuklugun erken donemlerinde énem tasimaktadir. Fiziksel bir ¢aba
harcamaksizin internette gezinmek, video oyunu oynamak gibi planlanandan daha fazla siire alan bu aktiviteler,
cocuklar1 hareketsiz yagam tarzina siiriiklemektedir (Chaput vd., 2011).

Dijital medya tiiketim ve obezite iliskisinde maruz kalinan reklam flimlerinin 6nemi vurgulanmaktadir. Cocuklarin
dijital medyada uzun zaman dilimlerini gecirmesi fazla yiyicek tiiketmelerinin ve hareketsiz kalmalarinin yam sira
sagliksiz gida reklamlara maruz kalarak gida tiiketimlerini arttirmalarina da neden olmaktadir (Dennison, 2002).
Sina vd. (2022), calismalarinda reklami sik¢a yapilan sagliksiz gidalara maruz kalma durumunda ¢ocuklarin
reklamlari ¢ekici olarak algiladigi sonucuna ulagmiglardir. Coates (2019), benzer bir ¢aligmada ¢ocuklar arasinda
popiiler olan sosyal medya kanallarinda tanitilan sagliksiz yiyecek ve icecek tanitimlarina ¢ocuklarin giiven
duydugunu belirlemistir. Coon vd. (2001) ise medya araglarin1 daha uzun siire diizenli olarak kullanan ¢ocuk ve
ergenlerin aldiklar1 besin miktarinin, medya araglarin1 daha az kullanan akranlarina goére daha fazla oldugunu
bulmuslardir. Decelis (2014), Yeni Zelanda’da gergeklestirdikleri bir galismada, dogumdan itibaren 26 yasina kadar
olan bireyleri incelemiglerdir. 5-15 yas araligzinda medyaya maruz yetiskinlerde yiiksek BKI seviyeleri
gdzlemlenmistir

Literatiirde gerceklestirilen ¢aligmalarda ergenlikte obeziteye yol acan davranislarin 6nlenmesinde ailenin de 6nemli
bir rol oynadigimi vurgulanmaktadir (Falbe vd., 2014; Nicholls vd, 2014). Ailenin medya ve tiiketim igerisindeki
yerini aragtiran bir c¢aligmada, ailenin beslenme bigimi, inanglari, aligkanliklart gibi faktorlerinin yani sira aile
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ortaminda medyaya maruz kalma durumunun ¢ocuklarin beslenme sekillerini etkileyebildigi sonucuna ulagilmigtir
(Campbell ve Crawford, 2001). Jago vd. (2013), kayitsiz ebeveynlerin ¢ocuklarinin daha fazla medyada zaman
gecirdigini, bu nedenle obeziteye daha fazla yatkin olduklarini belirlemislerdir. Alyssa vd. (2016), ¢ocuklarin
medyaya maruz kalma ve fazla yiyecek tiiketimi ile arasindaki iligkileri arastirmiglardir. Sonuglarda aile, arkadaslar,
okul gibi cevresel faktorlerin de fazla yiyecek tiiketimi lizerinde etkili oldugunu ortaya koymuslardir. Njoroge (2013),
ebeveynlerin medya kullanimina iligkin tutumlariin kiiltiirel faktorlere gore degisiklik gosterebildigini belirlemistir.
Kaiser (2024) ise medya okuryazarlik diizeyi yiiksek olan ebeveynlerin ¢ocuklarmin daha bilingli yetistigini bu
durumun ¢ocuklarin gida reklamlar1 hakkinda elestirel diistinmelerinde ve teknoloji bagimliliklarini azaltmalarinda
etkili oldugunu belirlemistir.

3.2.Dijital Medyada Materyalizm Maruziyeti ve Tiiketim

Materyalizm, kavramsal olarak bireyin diinyevi mallara verdigi 6nemi ve degeri ifade etmektedir (Belk, 1985: 265).
Ward ve Wackman, (1971:442), materyalizmi “bireyin para ve materyalleri kisisel mutluluga giden bir yol olarak
gormesi” seklinde tanimlanmigtir. Metalarin ve parasal degerlerin mutlulukla bagdastirilmasi anlayisina dayanan bu
olgu, bireylerin tiikketim kararlarinda da yonlendirici bir rol iistlenmektedir (Ptudowska vd., 2023; Yang ve Stening,
2016). Bu nedenle tiiketim ile materyalizm sikga iligkilendirilen kavramlardandir. Asir1 tiiketim davranislari, kiginin
materyalist bir yagam tarzin1 benimseme egilimi olarak goriilmektedir. Cilinkii modern toplumlarda mal ve hizmet
tiiketimi, kisiyi refaha ve mutluluga ulastiracak 6nemli bir hedef olarak gosterilmektedir (McNaught, 2021).

Literatlirde gergeklestirilen bircok ¢alismada materyalizm ve aile iligkileri, ailelerin materyalist diizeyleriyle ilgili
bulunmustur. Ahuvia ve Wong (2002: 392), materyalizmin olusumunun kaynagini “bi¢cimlendirici sosyal gevre"
olarak agiklamislardir. Bu sosyal ¢evrenin ise aile iiyelerinin ve akranlarin degerlerini, yagsam tarzlarini 6rnek alma
ve medya tarafindan iletilen materyalist mesajlar1 benimseme seklinde gelistigi belirlenmistir (Kasser vd., 2004;
Zawadzka vd., 2021). Gergeklestirilen caligmalarda ayrica materyalist degerlere yiliksek derecede Onem veren
ailelerin ¢ocuklarimin daha fazla materyalist davramiglar sergiledigi belirlenmistir (Roux ve Goldsmith, 2014;
Zawadzka vd., 2022). Sorunlu ailelerde biiyiiyen ¢ocuklarin ise materyalist degerleri benimseme ve istemsiz aligveris
davraniglarinda bulunma egiliminde bulundugu 6ne stiriilmistiir (Rindfleisch vd., 1997).

Bilgi ve enformasyon toplumun hizli doniisiimii nedeniyle ¢alismalar sosyal medya igeriklerinde ve reklamlarda
materyalist degerlerin etkilerine odaklanmistir (Muneer ve Munir, 2020; Wiratama, 2022). Reklamlarda ve sosyal
medyada yer verilen dijital igeriklerin tetikledigi materyalizm olgusunun, toplumlar1 olumsuz yonde etkileyerek asir1
tilketime siiriikledigi (Segev vd., 2015) ve materyalizme yol actigi (Neve ve Trivedi, 2020) belirlenmistir.
Pazarlamacilar reklam filmlerini tasarlarken, g¢ocuklarin ilgili igerikleri yetiskinlerin algilayabildigi sekilde
algilayamamalarini hedeflemekte ve bundan ¢ikar saglamaktadir (Mehta ve Bharadwaj 2021). Reklamlar, hedef kitle
olarak cocuklara yonelik bazen karakterler yoluyla farkindalik ve dikkat yaratarak istegi ihtiyaca doniistiirmektedir
(Magatef ve Momani, 2020: 412). Reklam igerikleri ve ¢ocuklarda materyalizm iligkisini arastiran bir¢ok ¢alismada,
reklam igeriklerine karsi daha savunmasiz olan gocuk tiiketicilerin, tiiketim egilimlerinde materyalist degerlerin yer
aldig1 belirlenmistir (Goldberg vd., 2003; Nairn ve Opree, 2021). Reklama maruz kalan cocuklarda olusan
materyalist degerler ise ebeveynleri gereksiz harcama davranislarinda bulunmaya zorlayabilmektedir (McNaught,
2021). Bunedenle ¢ocuklarda materyalizmin varligindan aileler ve medya sorumlu tutulmustur (Valkenburg ve Peter,
2013).

3.3.Sosyal Medya Fenomeni Reklamlar1 Maruziyeti ve Tiiketim

Dijital kanallarda sosyal medyanin yaygin kullanimi, fenomen pazarlamasi olarak adlandirilan yeni bir pazarlama
alamini olusturmustur. Internet teknolojilerinin getirdigi gelisimle birlikte geleneksel pazarlamada yer alan iinlii
kullanimi dijital ortamlara taginmustir. Tiiketiciler, satin alma davraniglarinda; tanidigi, bildigi ya da sadece sosyal
medya araciligiyla etkilendigi kisilerin tercihlerine deger vermeye baslamistir (Djafarova ve Rushworth, 2017,
Hermanda vd., 2019). Geleneksel iinliilerin yan1 sira sadece sosyal medya aracilig1 ile taninan fenomen, sosyal medya
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kanallar1 iizerinden ¢esitli goriis, bilgi ve uzmanliklarin takipgi kitlesiyle paylasmaktadir. Bu bakimdan bir fenomen,
igerikleriyle tliketici-marka etkilegsimini arttiran kdprii konumunda yer almaktadir (Dolan vd., 2016).

Fenomen, tanimsal olarak sosyal medya faaliyetleri araciligiyla tanittigi markay1 veya iiriinii desteklemeye tesvik
eden kisi olarak tanimlanmaktadir (De Veirman vd., 2017). Fenomen pazarlamasi giinlimiizde énemli bir agizdan
agiza pazarlama stratejisi olarak kullanilmaktadir. Sosyal medya pazarlamasinda yer alan You Tube, Facebook,
Instagram gibi tiim sosyal medya kanallari, fenomen pazarlamasinin 6nemli halkalarini olusturmaktadir. Giiniimiizde
birgok kisiyi etkisi altina alan sosyal medyada, fenomenler araciliyla genis kitlelere ulasilmaktadir. Etkileyici
pazarlamasimin hedef kitlesi yalnizca yetigkinlerden degil, cocuklardan da meydana gelmektedir. Tiirkiye 6zelinde
yapilan aragtirmalar da sosyal medyanin gocuklar iizerindeki etkisini destekler niteliktedir. TUIK ¢ocuklarda Bilisim
Teknolojileri Kullanim Arastirmasi Raporuna gore, ¢ocuklarin dijital medyada en fazla yiiriittiikleri faaliyetlerin ilk
sirasinda %383,9 ile video izleme yer almistir. Cocuklarin en fazla kullandiklar1 sosyal medya platformu ise %96,3
ile YouTube olmustur (TUIK, 2024). Genellikle bu videolarda sevilen fenomenler yer almakta ve izlenen reklamlara
maruz kalimilmaktadir.

Son zamanlarda reklam anlagsmalarinin denetimi olsa da bir¢ok sosyal medya fenomeni, sosyal medyada paylastiklari
igeriklerin ticari oldugunu genellikle agiklamamaktadir. Bu nedenle c¢ocuk kitleler, bu tiir icerikleri elestirel bir
sekilde degerlendirmekte zorlanabilmektedir. Yapilan aragtirmalar ¢ocuklarin tanitimlart bir reklam tanitimindan
ziyade fenomenin ger¢cek marka sempatisinden kaynaklanan tavsiyeleri olarak algilayabildiklerini gostermektedir
(Cheung vd., 2009; Phelps vd., 2004). Ciinkii ¢cocuklarin mantiksal diigiinme becerileri ve algilama siirecleri 11-12
yaslarinda gelismektedir. Dolayisiyla kiiciik yastaki cocuklar, maruz kaldiklar1 reklamlardan fazlasiyla
etkilenmektedir (Jasielska ve Maksymiuk, 2010: 32-34). Nicoll ve Nansen (2018), gerceklestirdikleri ¢aligmalarinda,
cocuklarin izledikleri videolarin yetigkin videolarina kiyasla daha ¢esitli ve marka odakli oldugunu belirlemislerdir.
Yurtsever Kilicgun (2016), 3-4 yas arasindaki ¢cocuklarin dogrudan ifade igeren reklamlar tercih eden reklamlardan
hoslandigini, 5-6 yas arasindaki ¢ocuklarin ise dolayl ifade igeren reklamlara ilgi duydugunu belirlemistir. Ayrica
kiz ¢ocuklarmin reklamlarda triinlere, erkek g¢ocuklarinin ise marka isimlerine odaklandigini ortaya koymustur.
Martinez ve Olsson (2019), 9-12 yas arasindaki ¢ocuklarla gerceklestikleri calismalarinda YouTuber'larin ¢gocuklarin
ve ergenlerin kimligini olusturacak iiriin ve hizmetlere ilgi duydugunu gosteren tiiketim egiliminde bulunduklarim
belirlemislerdir. Rasmussen vd. (2022), tarafindan gergeklestirilen ¢alismada ise ¢ocuklarin ¢ocuk fenomenlere
maruz kalmasinin fenomenleri taklit etme niyetiyle tilketime yoneldigi belirlenmistir.

Son yillarda yiiriitillen ¢ok sayidaki ¢alismada, ailelerin tiiketici sosyallesmesinde 6zellikle de gocuklarin reklam
okuryazarlig1 kazanmasinda kritik rol oynadigi sonucuna varilmistir (Nelson vd., 2017). Bu nedenle yeni nesil aileler,
“medyanin ikna etmeye calistig1 tiiketimden g¢ocuklarini kagiran bekgiler" olarak adlandirilmigtir (Cornish, 2014:
438). Ancak aileler ¢cucuklar ile birlikte sosyal medya reklamlarina bilingsiz bir sekilde de maruz kalabilmektedir
ya da aileler sosyal medyanin etkileri 6nemsemsemeyebilmektedir. Bu durum ise tiiketimle sonuglanabilmektedir
(Pettigrew vd., 2013).

SONUC

Dijital medya, 6zellikle son yillarda tiiketim odakli stratejileriyle tiiketici davranislarinda kdkten degisimlere neden
olmustur. Dijital medyada yer alan gesitli igeriklere, reklamlara maruz kalma durumu bireylerin bilingli ya da biling
dis1 tiiketim kararlarinin arka planinda yer almaya baglamistir. Bagka bir deyisle artik bireylerin tiikketim davraniglari
yalnizca temel ihtiyaglar temelinde sekillenmemektedir. Dijital medya yoluyla insa edilen anlam diinyalar,
semboller, estetik tercihler ve kimlik gdstergeleri de davranislarinin belirteglerini olugturmaktadir. Dijital medya
ortamlarinda c¢ocularin siirekli olarak iiriin, hizmet ve yasam bic¢imlerine maruz kalmasi sonucunda maruziyet,
zamanla tiiketim davranislarinda gozlemlenebilmektedir. Bu baglamda dijital medyanin bireyin hem bilingli hem de
bilingdis1 karar mekanizmalarina dogrudan etkiledigini sdylemek miimkiindiir.

Bu derleme ¢alismasinda dijital medya maruziyetinin tliketimi arttirict roliinii incelemek amaglanmustir.
Dijitallesmenin tiiketici davraniglari iizerindeki doniistiiriicii etkisine vurgu yapilmistir. Aile, tiiketim ve dijital medya
maruziyeti eksenindeki iligkiler arastirilmistir. Bu c¢alismanin gelecekte yapilacak aile tiiketim medya konulu
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calismalar icin alt yap1 olusturacak bir ¢alisma olmasi beklenmektedir. Ayrica gelecekte dijital medya maruziyetinin
neden olabilecegi sorunlara yonelik gerekli onlemlerin alinmasina yonelik 6nerilerde bulunmak hedeflenmistir.

Bu ¢aligmanin en 6zgiin bulgusu, dijital medya maruziyetinin tiiketim tercihlerini salt maruz kalma etkisi teorisi ile
aciklamasidir. Literatlir taramasi sonucunda, dijital medyanin gocuklar {izerindeki etkisinin, sagliksiz yiyecek
tilketimi, materyalist degerler ve fenomenlere yonelik tutumlar gibi alanlarda belirleyici oldugu tespit edilmistir. Bu
faktorlerin birlesimi, aile i¢i tiiketimi artirirken, ¢ocuklarin tiikketim kararlarinda daha belirgin bir rol oynamasina yol
acmaktadir. Sonug¢ olarak, dijitallesmenin tiiketici davramiglari iizerindeki doniistiiriicii etkisi oldukca dikkat
cekicidir. Tiiketim kararlarinda salt rasyonel kararlarin yer almadigr dijital medya maruziyetinin de bu kararlar
iizerinde 6nemli bir rol oynadigi ¢alismanin 6enmli bulgusudur. Bu ¢alisma, medya maruziyeti, tikketim ve aile
iligkisi arasinda biitiinciil bir bakis acis1 sunmaktadir. Elde edilen bulgular, sadece akademik literatiire katki
saglamakla kalmayip, ayn1 zamanda is diinyasi, medya yapimcilar, dijital platformlar ve politika yapicilar igin de
degerli ¢ikarimlar igermektedir.

Gelecekte yapilacak ¢aligmalarda dijital medya tiiketim ve aile iligkilerini ele alan nitel ve nicel galigmalar yapilabilir.
Toplumlarin geligmislik diizeyleri dikkate alinarak ve dijital medya, tiikketim aile dinamiklerine yonelik uluslararasi
karsilagtirmali galigmalar yapilabilir. Cocuklarin ve ailelerin dijital medya ve tiiketime yonelik etik tutumlari, tiikketici
bilingleri sorgulanabilir. Dijital medya, tiiketim ve aile iligkisinde etkili olan farkli sosyolojik ve psikolojik boyutlar
incelenebilir.

Dijital medya maruziyetinin olumsuz etkilerini 6nlemek i¢in toplumsal bilinci artirmak, en 6nemli adimlardan biridir.
Bu amagla, gesitli diizeylerde etkili stratejiler gelistirilebilir: Reklam mesajlarinin seffaf, agik ve anlasilir olmasi igin
mevcut yasal diizenlemeler giiclendirilebilir. Dijital medya reklamlarinda tiiketiciyi manipiile edici unsurlar
engelleyecek etik kurallar ve diizenlemeler yogunlagtirilabilir. Cocuklarin kisisel verilerinin ve mahremiyetinin
korunmasi i¢in dijital medya yaymciligina yonelik koruyucu 6nlemler artirilmalidir. Tiiketicilerin yas gruplarina gore
dijital medya okuryazarligi egitimleri verilerek, zararli igerikleri ayirt edebilme becerileri gelistirilmelidir. Ailelere,
yapay zekanm dijital medya iizerindeki olast olumsuz etkileri hakkinda bilgilendirici egitimler sunulmalidir.
Cocuklara yonelik temel tiiketicilik egitimleri ile dijital medyay: bilingli kullanma aliskanliklar1 kazandirilmalidir.
Medya ve tiiketim iliskisini ele alan sosyal pazarlama kampanyalar diizenlenerek kamuoyu bilinglendirilmelidir.
Tiirkiye'ye 0zgili, medya-tiiketim iligkisini inceleyen glincel veri tabanlar1 ve internet siteleri olusturulabilir. Aile,
titketim ve ¢ocuk iliskisi {izerine yapilan akademik ¢alismalar desteklenerek bu alandaki bilgi birikimi artirilabilir.
Bu 6nlemler, dijital diinyanin faydalarindan yararlanirken, potansiyel risklerden korunmak i¢in biitiinciil bir yaklagim
sunmaktadir.
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YAZARLARIN KATKI DUZEYLERI: Birinci Yazar %100.

ETiK KOMITE ONAYI: Calismada etik kurul iznine gerek yoktur.
FINANSAL DESTEK: Calismada finansal destek alinmamistir.

CIKAR CATISMASI: Calismada potansiyel ¢ikar ¢catismast bulunmamaktadir.
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