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ÖZ 

Günümüzde hayatın büyük bir kısmı dijital medyaya 
taşınırken, çocuklar da çeşitli dijital içeriklerle sürekli 
etkileşim halindedir. Dijital medya maruziyeti, yani dijital 
içeriklerin yoğun bir şekilde kullanılması, çocukların 
tüketim alışkanlıklarını doğrudan etkilemektedir. Bu 
çalışma, dijital medya maruziyetinin çocukların tüketim 
eğilimleri üzerindeki etkisini incelemeyi ve ailelerin bu 
süreçteki kritik rolüne odaklanmayı amaçlamaktadır. Aynı 
zamanda, gelecekte alınması gereken önlemler için öneriler 
sunulmaktadır. Bu derleme, salt maruz kalma etkisi teorisi 
ışığında, güncel ve kapsamlı literatür bilgilerine dayanarak 
hazırlanmıştır. Çalışmada, dijital medya maruziyetinin yol 
açtığı sorunlara detaylı bir şekilde değinilmiştir. Yapılan 
literatür incelemesi, tüketim kararlarının sadece rasyonel 
seçimlere dayanmadığını ortaya koymaktadır. Bunun 
yerine dijital medyanın çocukların sağlıksız gıda tüketimi, 
materyalist değerleri ve fenomenlere yönelik tutumları 
üzerinde belirleyici bir etkisi olduğu saptanmıştır. Bu 
bulgular, dijital medyanın çocuklar üzerindeki etkilerini 
daha iyi anlamamıza yardımcı olurken, ailelerin bu süreci 
yönetmede ne kadar önemli bir rol oynadığını da 
vurgulamaktadır. Ayrıca bulgular, ailelerin tüketim 
kararlarında çocukların etkisnin arttığını göstermektedir.  

Anahtar Kelimeler: Dijital Medya Maruziyeti, Medya ve    
Tüketim, Salt Maruz Kalma Teorisi, Aile İçi İletişim.. 
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ABSTRACT 
 
Today, as a large part of life has moved into digital media, 
children are in constant interaction with various digital 
content. Digital media exposure, which is the intense use of 
digital content, directly affects children's consumption habits. 
This study aims to examine the effect of digital media 
exposure on children's consumption trends and to focus on the 
critical role of families in this process. Additionally, it 
provides suggestions for future measures. This review, 
prepared in the light of the mere-exposure effect theory, is 
based on current and comprehensive literature. The study 
details the problems caused by digital media exposure. The 
literature review shows that consumption decisions are not 
based solely on rational choices. Instead, it was found that 
digital media has a decisive influence on children's unhealthy 
food consumption, materialistic values, and attitudes towards 
phenomena. These findings not only help us better understand 
the effects of digital media on children but also emphasize the 
significant role of families in managing this process. The 
findings also indicate that the children's influence on family 
consumption decisions is increasing. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Today's digital media tools consist of countless electronic devices such as video game systems, computers, cell 
phones or smartphones, tablets, and laptops. This study aimed to explain the impact of digital media exposure on 
children's consumption patterns and the role of families in these relationships using the pure exposure theory. This 
study explored the questions of how and in what ways digital media exposure affects children? How does it indirectly 
shape family consumption preferences? It also sought to provide recommendations for future digital media impacts. 
Explaining digital media exposure, consumption, and the relationship between these factors is crucial for examining 
the consumption behaviors of families and children. Furthermore, identifying the harmful effects of digital exposure 
on consumption is crucial for preventing digital addiction and helping families manage unnecessary spending. The 
study was guided by the pure exposure theory, which was developed to determine the effects of repeated exposure 
on individuals' affective states. The subheadings were: unhealthy food consumption due to digital media exposure 
and the relationship between family, exposure to materialism in digital media, the relationship between consumption 
and family, and exposure to social media influencers, the relationship between consumption and family. No studies 
have been found in the national literature that examine the relationship between digital media exposure and family 
consumption using the pure exposure theory. Studies on the pure exposure theory (Aydın and Güney, 2021; Köroğlu, 
2019) have focused on the psychological effects of communication. This study is expected to fill a gap in the national 
literature. 

The study methodology is a compilation based on current and comprehensive literature. The study explores the role 
of children's digital exposure in family and consumption decisions. The study utilizes resources examining the 
relationship between psychology, family, and media studies and consumption. Secondary sources were used as data 
sources, and relevant data was obtained from national and international academic sources, statistics, and current 
research. By reviewing relevant resources, the existing knowledge on the subject was compiled and linked to the 
theory of the pure exposure effect. A limitation of the study is that digital media exposure was evaluated solely within 
the context of children, families, and consumption relationships. Its primary limitation is its focus on the 
consumption-enhancing effects of digital media exposure. To reveal the transformative power of digital media on 
consumer culture, the negative effects of digital exposure on children's health, family budgets, and societal 
consumption culture were emphasized. To reveal the transformative power of digital media on consumer culture, the 
consumption-enhancing aspect of exposure was examined. 

Digital media, particularly in recent years, has fundamentally shifted consumer behavior with its consumption-
focused strategies. Exposure to various content and advertisements on digital media has become a driving force 
behind individuals' conscious and unconscious consumption decisions. In other words, individuals' consumption 
behavior is no longer solely shaped by basic needs. The meanings, symbols, aesthetic preferences, and identity 
markers constructed through digital media also serve as indicators of their behavior. As a result of children's constant 
exposure to products, services, and lifestyles in digital media environments, this exposure can be observed in their 
consumption behavior over time. In this context, it's safe to say that digital media directly impacts both conscious 
and unconscious decision-making mechanisms. The study's unique finding is that consumption choices influenced 
by digital media exposure are explained through the pure exposure theory. A review of the relevant literature 
determined that digital media exposure influences children's unhealthy food consumption, materialistic values, and 
attitudes toward phenomena. The study suggests that all these factors contribute to an increase in family consumption. 
Consequently, the transformative impact of digitalization on consumer behavior is striking. This study offers a 
holistic perspective for understanding the relationship between media exposure, consumption, and family. In addition 
to contributing to the academic literature, the findings also offer valuable implications for the business world, media 
producers, digital channels, and policymakers. 
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Future studies could include qualitative and quantitative studies addressing digital media consumption and family 
relationships. International comparative studies could be conducted, taking into account the development levels of 
societies and focusing on digital media and family dynamics. Children's and families' ethical attitudes and consumer 
awareness toward digital media and consumption could be investigated. Various sociological and psychological 
dimensions affecting the relationship between digital media, consumption, and family could be examined. 

 

GİRİŞ 

Dijital medya, günümüzde video oyun sistemleri, bilgisayarlar, cep telefonları, tabletler ve dizüstü bilgisayarlar gibi 
birçok elektronik cihaz aracılığıyla hayatımızın ayrılmaz bir parçası haline gelmiştir. Bu durum, özellikle çocuklar 
üzerinde önemli etkilere yol açmaktadır. Dijital medya maruziyeti, çocukların beceri geliştirme süreçlerini (kitap 
okuma, arkadaşlarıyla oyun oynama gibi) olumsuz etkileyebilir. Yoğun dijital kullanım, çocukların sosyalleşme ve 
aileleriyle kaliteli zaman geçirme gibi önemli etkinliklerden uzak kalmasına neden olabilir. Bu yüzden, dijital 
araçların çocukların bilişsel, sosyal ve duygusal gelişimleri üzerindeki potansiyel olumsuz etkileri sıkça tartışılan bir 
konudur. Bu etkiler, çocukların sağlıklı bir gelişim göstermesi açısından dikkatle ele alınmalıdır. (Wright, vd., 2001). 
Amerikan Pediatri Akademisi (AAPC, 2001), çocukların medyada geçirdiği sürenin günde 2 saatle 
sınırlandırılmasını tavsiye etmiştir. Ancak çocukların okullarında geçirdikleri zamandan daha uzun süreleri medya 
araçlarına maruz kalarak geçirdiği belirtilmiştir (Strasburger, 2010). 

Günümüzde dijital medyanın etkisi, çocuklar, gençler ve yaşlılar dahil olmak üzere tüm yaş gruplarında 
görülmektedir. İnternet teknolojilerinin yoğun kullanımı, hayatın dijital platformlara kaymasına neden olmuştur. Bu 
durum, özellikle çocuklar ve aileler için dijital araçların bilinçli ve doğru bir şekilde kullanılmasını çok önemli hale 
getirmektedir. Dijital medya, doğru kullanıldığında birçok fayda sağlamaktadır. Kanter'in (2020) belirttiği gibi, 
çocuklar dijital platformlarda bilinçli hareket ederek doğru bilgiye ulaşabilir, projelerini ve ödevlerini 
tamamlayabilir, sosyalleşebilir ve hatta zihinsel becerilerini geliştirebilirler. Ancak, teknolojiyle iç içe bir yaşam tarzı 
kaçınılmaz olarak bireylerin medya içeriklerini aşırı ve kontrolsüz bir şekilde tüketmesine yol açmaktadır. Bu 
kontrolsüz tüketim, dijital medya maruziyeti olarak adlandırılmaktadır. Dijital medya kullanımı ile dijital medya 
maruziyeti kavramları birbirine yakın görünse de, aralarında önemli bir fark bulunmaktadır. Dijital medya kullanımı, 
bireylerin medyaya planlı ve bilinçli olarak ayırdığı süreyi ifade ederken; Dijital medya maruziyeti, bireylerin dijital 
platformlarda istemsizce harcadığı toplam zamanı tanımlamaktadır (Roberts vd., 2005: 35). Dijital dünyada yaşanan 
içerik çeşitliliği nedeniyle medyaya maruz kalma durumunun medya kullanımı süresinden çok daha fazla olduğu 
tahmin edilmektedir. Örneğin; çocuklar ders, proje, sosyal medyada arkadaşlık, oyun gibi birçok nedenle dijital 
medyada zaman geçirmektedir.  Ancak bunun dışında istemsiz olarak da kendilerini uzun saatler boyunca dijital 
kanallara kaptırabilmektedirler. Bu maruziyet, başta sosyal medya bağımlılığı, oyun bağımlılığı olmak üzere  çeşitli 
sorunlara yol açabilmektedir. Dijital bağımlılık olarak da bilinen teknoloji bağımlılığı, teknolojinin günlük yaşamı  
etkileyecek kadar aşırı kullanılmasını içeren istemsiz yani kompulsif bir davranışı ifade etmektedir (Block, 2008). 
Gelişen bu bağımlılıkla birlikte uyku problemleri, psikolojik problemler, yanlış besin tercihleri, beslenme problemleri 
ve harekesiz yaşam tarzına bağlı obezite gibi belirtiler ortaya çıkmaktadır (Muslu ve Gökçay, 2019). Bu nedenle son 
yıllarda dijital maruziyetin neden olduğu sorunlara yönelik çalışmalar, dikkat çekmektedir. 

Dijital dönüşümle birlikte dijital tüketim, her şeyin tüketime evrildiği günümüzde çocukların tüketim alışkanlıkları 
üzerinde de etkili olmaktadır. Aile iletişiminin önemli bir hal aldığı yeni nesil ailelerin tüketim kararlarında çocuklar 
da söz sahibi olmaktadır (Martensen ve Gronholdt, 2008; Wang vd., 2004). Dijital medya maruziyeti, çocuklarda 
psikolojik ve davranışsal sorunlara yol açmanın yanı sıra  tüketim eğilimlerini de etkileyebilmektedir (Campbell ve 
Crawford, 2001; Muneer ve Munir, 2020; Wiratama, 2022).  Dijital medyanın çocukların tüketim eğilimleri 
üzerindeki zararlı  etkisi dikkat çekicidir.  Dijital medya maruziyetinin çocuk sağlığı, aile bütçesi ve toplumsal 
tüketim kültürü üzerinde çeşitli problemlere neden olduğu bilinmektedir.  

Çalışmada dijital medya maruziyetinin çocukların tüketim eğilimlerine olan etkisinin ve ailelerin bu ilişkilerdeki 
rolününün salt maruz kalma etkisi teorisiyle açıklanması amaçlanmıştır. Bu doğrultuda dijital medya maruziyeti 
çocukları nasıl ve ne şekilde etkiliyor? Ailenin tüketim tercihlerini dolaylı olarak nasıl şekillendiriyor? Sorularına 
cevap aranmıştır. Gelecekte dijital medyanın etkilerine yönelik önerilerde bulunmak hedeflenmiştir. Dijital medya 
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maruziyeti, tüketim ve ilişkisinin açıklanması, ailelerin ve çocukların tüketim davranışlarının incelenmesi açısından 
önem taşımaktadır. Ayrıca dijital maruziyetin tüketim üzerindeki zararlı etkilerinin belirlenmesi, dijital bağımlılılığın 
önlenmesi ve ailelerin gereksiz harcalamarını kontrol etmeleri açısından da önemlidir. Çalışma, tekrarlanan 
maruziyetin bireylerin duygulanım durumları üzerindeki etkilerini belirlenmek için geliştirilen salt maruz kalma 
etkisi teorisiyle açıklanmıştır. Dijital medya maruziyetine bağlı sağlıksız yiyecek tüketimi ve aile ilişkisi, dijital 
medyada materyalizm maruziyeti, tüketim ve aile ilişkisi ve sosyal medya fenomeni maruziyeti, tüketim ve aile 
ilişkisi konu alt başlıklarıyla değerlendirilmiştir. Ulusal literatürde dijital medya maruziyeti ve aile tüketim ilişkisini 
salt maruz kalma etkisi teorisi ile ele alan bir çalışmaya rastlanılmamıştır. Salt maruz kalma etkisi teorisi ile ilgili 
çalışmalar (Aydın ve Güney, 2021; Köroğlu, 2019) iletişimin pskiloljik etkileri  üzerinde yoğunlaşmıştır. Çalışmanın 
özellikle ulusal literatürdeki boşluğu doldurması beklenmektedir.  

 

1.Çocukların Tüketim Kararlarında Ailenin Rolü 

Aile biyolojik ilişkiler yoluyla insan neslinin devamlılığını sağlayan, toplumsal anlamda da karşılıklı olarak ilişkileri 
kurallarla düzenleyen  yapıdan oluşmaktadır. Aile olgusu, maddi (özdeksel) ve manevi (tinsel) değerleri ve 
zenginlikleri kuşaktan kuşağa aktarmaktadır. Sosyolojik, psikolojik, ekonomik, toplumsal ve hukuksal yönleri 
bulunan çok katmanlı bir yapıdan meydana gelmektedir. Aile, bir çocuğun hayata hazırlandığı temel bilgilendirici 
gelişimini tamamladığı yapı taşı bir kurumdur. Bireyin temel sosyal, davranışsal becerileri; aile içerissinde duyguları, 
düşünceleri, ihtiyaçları paylaşma ve bilgi alışverişinde bulunma süreci olan aile içi iletişim ve etkileşim yoluyla 
gelişmektedir (Doğan, 2008: 178). Aile, çocuk gelişiminde soyut ve somut birçok desteği  sunmaktadır. Bilgilendirici 
desteğiyle tavsiyeleriyle ve yönlendirmeleriyle soyut destek sağlamaktadır. Somut destek ise maddi mallar, giysiler, 
yiyecek, içecek sağlayan çeşitli destek türlerinden oluşmaktadır. Bu nedenle aile, çocukların tüketim davranışlarının 
çeşitlenip şekillenmesinde öğretici rol almaktadır (Zawadzka vd., 2023:1566).   

Günümüzde modern aile çocuk ilişkilerinde geçmişe göre büyük değişimler yaşanmıştır. Yeni nesil aile içi iletişim 
biçimleri eskiye göre daha açık, samimi, demokratik ve katılımcı hale dönüşmüştür. Aile içi iletişimin önem 
kazanmasıyla birlikte ailelerin satın alma kararları üzerinde çocukların gücü artmıştır (Ali vd., 2013). Çocukların aile 
içi satın alma kararlarına olan katılımın temelinde ise ailelerin çocuklarıyla kaliteli zaman geçirme isteği yatmaktadır 
(Pratap, 2019; Gram, 2007). Çünkü çoğu modern toplumda kadınların iş hayatına katılımı sonucunda ekonomik 
refahta iyileşme yaşanmıştır. Yeni nesil aileler, çocukların akademik performansına daha fazla önem vermekte, daha 
az sayıda çocuk sahibi olmakta ve sonuç olarak çocukların yaşam kalitesinde iyileşmeler yaşanmaktadır (Bisht, 
2008). Bu nedenle günümüzde birçok aile, çocuklarını memnun etmek ve bilinçli bireyler yetiştirmek için maddi ya 
da manevi zorluklara katlanmaktadır. Bu durum ise ailelerin tüketim tercihlerinde çocuklarının etkili olmasıyla 
sonuçlanmaktadır (Martensen ve Gronholdt, 2008; Wang vd., 2004).  

Ailenin tüketim kararlarında yer alan çocuk etkisi, temelde sosyal ve kültürel birçok değişkene bağlı olarak 
değişebilmektedir. Bu etkinin gücünü çoğunlukla aile içi iletişimin niteliği, derinliği, aile üyelerinin kültürel ve 
karakteristik özellikleri gibi unsurlar belirlemektedir. Dolayısıyla tüketime giden yolun ailedeki her üyenin rolünden, 
algılarından, hedeflerinden ve değerlerinden etkilendiği varsayılmaktadır (Chaudhary vd., 2015). Çalışmalarda 
ailelerin satın alma kararlarında tüketim kararlarının çoğunun bireysel olmaktan ziyade kolektif olduğu 
vurgulanmıştır. Ailelerin tüketim kararlarında çocukların talepleri önem taşımaktadır (Ghouse vd., 2020).  Çocuk 
tüketicilerin ailenin satın alma kararlarındaki etkisi nedeniyle çalışmalar, ailelerin tüketim kararlarında ve 
davranışlarında çocukların etkisine odaklanmıştır. Gerçekleştirilen araştırmalar, çocuklarda tüketici olarak ilk satın 
alma yaşının ortalama 8 yaş olduğunu göstermektedir. Ancak araştırmalar, çocukların bağımsız olarak alışverişe 4 
yaş gibi gibi erken bir yaşta da başlayabildiklerini işaret etmektedir (Meyer ve Anderson, 2000: 243-244). Bu yaş 
durumunun sayısal değeri ise toplumların refah seviyelerine ve ailenin kültürel özelliklerine göre farklılık 
gösterebilmektedir (Dal ve Dal, 2015: 372).  McNeal (1992) çalışmasında, çocuk tüketici pazarlarının üç farklı 
pazardan oluştuğunu ifade etmiştir. Bunların ilki direkt olarak çocukları hedefleyen pazardan meydana gelmektedir. 
İkincisi ise gelecekte potansiyel müşteriler olarak değerlendirilen çocuklara yönelik pazarlardan oluşmaktadır. 
Sonuncusu ise çocukların ailelerini ve çevrelerini hedefleyen pazarlar olarak gösterilmiştir. Bu pazarlarda nihai alıcı 
çocuklar olmasa da satın alma kararını etkileyen çocuklar olmaktadır. Çünkü aileler genellikle çocukların ailelerin 
satın alma kararlarında ve tüketim biçimlerinin arka planında yer almaktadır. Türkiye’de gerçekleştirilen başka bir 
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çalışmada ise ailelerin çocuklarıyla beraber yaptıkları alışverişlerinde harcama tutarlarının arttığı ve Türk ailesinin, 
çocuklarının kararlarından daha fazla etkilendiği ortaya çıkmıştır (Odabaşı ve Barış, 2002: 263).  

 

 

 

2.Yöntem 

Bu çalışma, geniş kapsamlı ve güncel literatüre dayanan bir derleme niteliğindedir. Çalışmanın temel amacı, 
çocukların dijital medyaya maruz kalmasının aile ve tüketim kararları üzerindeki etkisini incelemektir. Çalışma, 
psikoloji, medya ve aile araştırmalarının tüketimle olan ilişkisini inceleyen kaynaklara dayanmaktadır. Veri toplama 
aşamasında, ulusal ve uluslararası akademik makaleler, istatistikler ve güncel araştırmalar gibi ikincil kaynaklar 
kullanılmıştır. Konuyla ilgili mevcut bilgiler, salt maruz kalma etkisi teorisi bağlamında derlenmiştir. İncelenen 
çalışmalar, dijital maruziyetin çocukların sağlıksız yiyecek tüketimi, materyalist değerleri ve fenomenlere yönelik 
tutumları üzerindeki etkileri temaları altında sınıflandırılmıştır. Çalışma, dijital medya maruziyetini yalnızca çocuk, 
aile ve tüketim ilişkisi çerçevesinde değerlendirmektedir. Çalışmanın temel sınırlılığı, dijital medyanın tüketim 
artırıcı etkilerine odaklanmasıdır. Çocukların eğitsel ve gelişimsel becerilerini geliştiren olumlu etkileri ele alan 
çalışmalar bu kapsam dışında tutulmuştur. Sadece dijital medya maruziyeti, tüketim ve aile eksenindeki çalışmalar 
incelendiği için elde edilen sonuçların genellenemeyeceği belirtilmelidir. Bu yöntemsel çerçeve doğrultusunda, 
çalışmada ulaşılan bulgular sosyal politika önerileriyle birlikte sunulmuş ve Türkiye özelinde uygulanabilir çözüm 
önerileri geliştirilmiştir. 

 

3.Salt Maruz Kalma Etkisi “mere -exposure” Teorisi ve Dijital Medya-Tüketim İlişkisi 

Salt maruz kalma etkisi ya da diğer adıyla salt maruz bırakma   “mere -exposure” olarak açıklanan teori, temelde 
tekrarlanan maruziyetin birey üzerindeki duygulanım ve öğrenme süreci üzerindeki etkilerine odaklanmaktadır 
Çevrede uyaran ve tekrarlanan nesnenin maruziyetine karşı başlangıçta uyarana karşı hoşnutluk durumu 
geliştirilmektedir. Uyaran öğrenildikten sonra ise hoşnutluk duygunsun yerini sıkıcı ve hoş olmayan bir doygunluk 
hali almaktadır. Bu durumun ise hoşnutluk duygulanım durumunda önemli bir düşüşe neden olduğu varsayılmaktadır. 
Ancak tekrarlanan maruziyet koşulları, bireyin doygunluk durumunu kanıksanmasına neden olmaktadır. Başka bir 
deyişle maruziyetin etkisi, aşinalık kazanmaya dönüşmektedir (Stang, 1973/1975: 7). Salt maruz bırkma etkisi, dijital 
medya maruziyeti durumunda da ortaya çıkabilmektedir.  

Dijital dünya içerisindeki sanal yapıların tekrarlı olarak sunumu, uyaranı algılamanın kolaylaşmasına neden olarak  
uyarana karşı beğeniyi arttırabilmektedir.  Özellikle görsel uyarıcılar, nesnenin daha kolay  algılanmasına imkan 
tanıyarak bireyin ilgili nesneye yönelik beğenisini arttırabilmektedir (Reber vd., 1998). Salt maruz kalma etkisi teorisi 
olarak tanımlanan bu durum, örtülü benlikçiliği besleyerek kişilerin dijital olana karşı sempati beslemesine yol 
açabilmektedir (Aydın ve Güney, 2021). Salt maruz kalma etkisi bireyde çoğu zaman uyaranı tanımadan ve 
hatırlamadan bağımsız olarak gözlemlenebilmektedir (Ishii, 2005/2011).  Sonuç olarak tekrarlanan maruziyet etkisi, 
bireyde uyarana karşı beğeniyi, belirginliği arttırarak olumlu değerlendirmelere neden olabilmektedir (Mrkva ve Van 
Boven, 2020). Bireyin günlük deneyimlerimlerinde bilinçli olarak algılanamayacağı bu süreç öğrenmeyi, tercihleri 
ve davranış biçimlerini önemli oranda değiştirebilmektedir (Köroğlu ve Cebeci, 2019). 

Dijital maruziyet, günümüzde ailelerde bebeklikten itibaren başlamaktadır. Bugün geldiğimiz noktada dijital medya 
bireyin ihtiyaçlarını karşılayacak durumun ötesine geçmiş durumdadır. Dijitale bağlı yaşam, kontrol edilemeyecek  
düzeyde maruziyete neden olabilmektedir. Ebeveynler, iş yerlerinde evlerinde, araçlarında akıllı telefonlar gibi dijital 
sistemleri sürekli olarak kullanmaktadır. Bu durum, çocukların dijital medya araçlarına erken erişimini 
kolaylaştırmaktadır. Öte yandan dijital araçlar çocuklara biliçli ve istekli bir biçimde de sunulmaktadır. Bu araçlar 
kimi zaman çocukları oyalayabilecek bir bakıcı, kimi zaman çocuğu sakinleştirmek için verilen bir oyuncak, kimi 
zaman da çocuklara yemek yedirebilmenin tek alternatif olarak yer almaktadır (Yılmaz ve Güney, 2021: 487).   
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Dijital medya maruziyetinde yaşanan artıştan dolayı Türkiyede bu konu, güncel araştırma konusu haline 
dönüşmüştür. TÜİK Çocuklarda Bilişim Teknolojileri Kullanım Araştırması 2024” Raporuna göre, çocukların 
internet kullanım oranı 2021 yılında %82,7 iken 2024 yılında bu oran %91,3’e ulaşmıştır. Düzenli dijital oyun 
oynayan çocukların %40,1'i ise planladığı süreden daha fazla oyun oynadıklarını ifade etmişlerdir (TÜİK, 2024).  
Ulusal literatürde yer alan çalışmalara bakıldığında son yıllarda çocukların dijital medya araçlarıyla harcadığı 
sürelerde önemli bir artış olduğu tespit edilmiştir. Özellikle orta çocukluk dönemlerinde çocukların dijital teknoloji 
kullanımında patlama yaşandığı,  ailelerin evdeki tutumunun ve akran etkisinin bu dönemde önemli bir rol oynadığı 
belirlenmiştir  (Aydın ve Gürbüz, 2024). Ayrıca çocukların dijital bağımlılıklarının, ailenin birçok sosyo-kültürel 
faktörüyle yakından ilişkili olduğu ortaya çıkmıştır. Yiğit ve Günüç (2020), çocukların dijital medya bağımlılığuında 
aile içerisindeki kuralların ve sınırların net çizilmemesinin etkili olduğu sonucuna ulaşmışlardır. Ayrıca ailenin 
teknoloji hakkındaki farkındalık düzeyinin yüksek olmasının, dijital bağımlılığı azalttığını belirlemişlerdir. Ancak 
Arslan (2019), orta öğretim çocuklarıyla gerçekleştirdiği çalışmasında eğitim düzeyi yüksek ve dijital zararlar 
konsunda bilinçli anne babalarının çocuklarının, dijital bağımlılıklarının yüksek düzeyde olduğunu belirlemiştir. Bu 
sonuçta çalışan eğitimli ve ekonomik anlamda daha iyi durumda olan annnelerin çocuklarına yeterince zaman 
ayırmamama durumunun etkili olduğu çıkarımında bulunmuştur. 

Dijital medya maruziyeti, bağımlılığın meydana getirdiği fiziksel rahatsızlıkların yanı sıra tüketimi özendirici 
yönüyle de eleştirilmektedir. Çünkü dijital medya kanalları günümüzde,  yalnızca bilgi aktaran araçlar ya da vakit 
geçirilen nesneler değil; aynı zamanda ergen ve çocuklar için yaşam tarzı sunan ve bu yolla tüketim kalıplarını 
şekillendiren bir sistemden meydana gelmektedir. Dijital medya ortamlarında, ergenler ve çocuklar sürekli olarak 
tekrarlanan ürün, hizmet ve yaşam biçimlerine tanık olmakta ve bu maruziyet zamanla tüketim baskısına 
dönüşebilmektedir. Bu bağlamda, dijital medyanın bireyin hem bilinçli hem de bilinçdışı karar mekanizmalarına etki 
ettiği düşünülmektedir. Medya modelleri ile inşa edilen bu anlam dünyaları semboller, estetik tercihler ve kimlik 
göstergeleri ile tüketim davranışlarını şekillendirmektedir  (Huntemann ve Morgan, 2001).  

 

3.1.Dijital Medya Maruziyetine Bağlı Sağlıksız Yiyecek Tüketimi  

Günümüzde çocuklar sayısız dijital medya içeriklerine maruz kalmaktadır. Medyanın aşırı tüketilmesi dijital obezite 
denilen şişirilmiş zihnin yanı sıra gerçek obeziteye de neden olabilmektedir. Dijital obezite olarak adlandırılan bu 
kavram, dijital medya içeriklerinin yoğun bir şekilde tüketimine bağlı olarak oluşan bir rahatsızlığı ifade etmektedir. 
Dijital bombardımanın neden olduğu  bu rahatsızlık hali, zihnin dijital medya üzerinden pek çok bilgiye maruz  
kalması sonucu aşırı doygunlaşarak şişmanlamasını ifade eden bir anlama sahiptir (Demirel, 2024: 2830). Ancak 
dijital bombardımana bağlı olarak gelişen dijital obezite gerçek obeziteye de dönüşebilmektedir. Çünkü çocukların 
sağlıklı beslenme davranışları geliştirmeleri, çocukluğun erken dönemlerinde önem taşımaktadır. Fiziksel bir çaba 
harcamaksızın internette gezinmek, video oyunu oynamak gibi planlanandan daha fazla süre alan bu aktiviteler, 
çocukları hareketsiz yaşam tarzına sürüklemektedir (Chaput vd., 2011).  

Dijital medya tüketim ve obezite ilişkisinde maruz kalınan reklam flimlerinin önemi vurgulanmaktadır. Çocukların 
dijital medyada uzun zaman dilimlerini geçirmesi fazla yiyicek tüketmelerinin ve hareketsiz kalmalarının yanı sıra 
sağlıksız gıda reklamlarına maruz kalarak gıda tüketimlerini arttırmalarına da neden olmaktadır (Dennison, 2002). 
Sina vd. (2022), çalışmalarında reklamı sıkça yapılan sağlıksız gıdalara maruz kalma durumunda çocukların 
reklamları çekici olarak algıladığı sonucuna ulaşmışlardır. Coates (2019), benzer bir çalışmada çocuklar arasında 
popüler olan sosyal medya kanallarında tanıtılan sağlıksız yiyecek ve içecek tanıtımlarına çocukların güven 
duyduğunu belirlemiştir. Coon vd. (2001) ise medya araçlarını daha uzun süre düzenli olarak kullanan çocuk ve 
ergenlerin aldıkları besin miktarının, medya araçlarını daha az kullanan akranlarına göre daha fazla olduğunu 
bulmuşlardır. Decelis (2014), Yeni Zelanda’da gerçekleştirdikleri bir çalışmada,  doğumdan itibaren 26 yaşına kadar 
olan bireyleri incelemişlerdir. 5-15 yaş aralığında medyaya maruz yetişkinlerde yüksek BKİ seviyeleri 
gözlemlenmiştir  

Literatürde gerçekleştirilen çalışmalarda ergenlikte obeziteye yol açan davranışların önlenmesinde ailenin de önemli 
bir rol oynadığını vurgulanmaktadır (Falbe vd., 2014; Nicholls vd, 2014). Ailenin medya ve tüketim içerisindeki 
yerini araştıran bir çalışmada, ailenin beslenme biçimi, inançları, alışkanlıkları gibi faktörlerinin yanı sıra aile 
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ortamında medyaya maruz kalma durumunun çocukların beslenme şekillerini etkileyebildiği sonucuna ulaşılmıştır 
(Campbell ve Crawford, 2001).  Jago vd. (2013), kayıtsız ebeveynlerin çocuklarının daha fazla medyada zaman 
geçirdiğini, bu nedenle obeziteye daha fazla yatkın olduklarını belirlemişlerdir. Alyssa vd. (2016), çocukların 
medyaya maruz kalma ve fazla yiyecek tüketimi ile arasındaki ilişkileri araştırmışlardır. Sonuçlarda aile, arkadaşlar, 
okul gibi çevresel faktörlerin de fazla yiyecek tüketimi üzerinde etkili olduğunu ortaya koymuşlardır. Njoroge (2013), 
ebeveynlerin medya kullanımına ilişkin tutumlarının kültürel faktörlere göre değişiklik gösterebildiğini belirlemiştir.  
Kaiser (2024) ise medya okuryazarlık düzeyi yüksek olan ebeveynlerin çocuklarının daha bilinçli yetiştiğini bu 
durumun çocukların gıda reklamları hakkında eleştirel düşünmelerinde ve teknoloji bağımlılıklarını azaltmalarında 
etkili olduğunu belirlemiştir. 

 

3.2.Dijital Medyada Materyalizm Maruziyeti ve Tüketim  

Materyalizm, kavramsal olarak bireyin dünyevi mallara verdiği önemi ve değeri ifade etmektedir (Belk, 1985: 265). 
Ward ve Wackman, (1971:442), materyalizmi “bireyin para ve materyalleri kişisel mutluluğa giden bir yol olarak 
görmesi” şeklinde tanımlanmıştır. Metaların ve parasal değerlerin mutlulukla bağdaştırılması anlayışına dayanan bu 
olgu, bireylerin tüketim kararlarında da yönlendirici bir rol üstlenmektedir (Płudowska vd., 2023; Yang ve Stening, 
2016). Bu nedenle tüketim ile materyalizm sıkça ilişkilendirilen kavramlardandır. Aşırı tüketim davranışları, kişinin 
materyalist bir yaşam tarzını benimseme eğilimi olarak görülmektedir. Çünkü modern toplumlarda mal ve hizmet 
tüketimi, kişiyi refaha ve mutluluğa ulaştıracak önemli bir hedef olarak gösterilmektedir (McNaught, 2021). 

Literatürde gerçekleştirilen birçok çalışmada materyalizm ve aile ilişkileri, ailelerin materyalist düzeyleriyle ilgili 
bulunmuştur. Ahuvia ve Wong (2002: 392), materyalizmin oluşumunun kaynağını “biçimlendirici sosyal çevre" 
olarak açıklamışlardır.  Bu sosyal çevrenin ise aile üyelerinin ve akranların değerlerini, yaşam tarzlarını örnek alma 
ve medya tarafından iletilen materyalist mesajları benimseme şeklinde geliştiği belirlenmiştir (Kasser vd., 2004; 
Zawadzka vd., 2021). Gerçekleştirilen çalışmalarda ayrıca materyalist değerlere yüksek derecede önem veren 
ailelerin çocuklarının daha fazla materyalist davranışlar sergilediği belirlenmiştir (Roux ve Goldsmith, 2014; 
Zawadzka vd., 2022). Sorunlu ailelerde büyüyen çocukların ise materyalist değerleri benimseme ve istemsiz alışveriş 
davranışlarında bulunma eğiliminde bulunduğu öne sürülmüştür (Rindfleisch vd., 1997). 

Bilgi ve enformasyon toplumun hızlı dönüşümü nedeniyle çalışmalar sosyal medya içeriklerinde ve reklamlarda 
materyalist değerlerin etkilerine odaklanmıştır (Muneer ve Munir, 2020; Wiratama, 2022). Reklamlarda ve sosyal 
medyada yer verilen dijital içeriklerin tetiklediği materyalizm olgusunun, toplumları olumsuz yönde etkileyerek aşırı 
tüketime sürüklediği (Segev vd., 2015) ve materyalizme yol açtığı (Neve ve Trivedi, 2020) belirlenmiştir.  
Pazarlamacılar reklam filmlerini tasarlarken, çocukların ilgili içerikleri yetişkinlerin algılayabildiği şekilde 
algılayamamalarını hedeflemekte ve bundan çıkar sağlamaktadır (Mehta ve Bharadwaj 2021). Reklamlar, hedef kitle 
olarak çocuklara yönelik bazen karakterler yoluyla farkındalık ve dikkat yaratarak isteği ihtiyaca dönüştürmektedir 
(Magatef ve Momani, 2020: 412). Reklam içerikleri ve çocuklarda materyalizm ilişkisini araştıran birçok çalışmada, 
reklam içeriklerine karşı daha savunmasız olan çocuk tüketicilerin, tüketim eğilimlerinde materyalist değerlerin yer 
aldığı belirlenmiştir (Goldberg vd., 2003; Nairn ve Opree, 2021).  Reklama maruz kalan çocuklarda oluşan 
materyalist değerler ise ebeveynleri gereksiz harcama davranışlarında bulunmaya zorlayabilmektedir (McNaught, 
2021). Bu nedenle çocuklarda materyalizmin varlığından aileler ve medya sorumlu tutulmuştur (Valkenburg ve Peter, 
2013).   

 

3.3.Sosyal Medya Fenomeni Reklamları Maruziyeti ve Tüketim  

Dijital kanallarda sosyal medyanın yaygın kullanımı, fenomen pazarlaması olarak adlandırılan yeni bir pazarlama 
alanını oluşturmuştur. İnternet teknolojilerinin getirdiği gelişimle birlikte geleneksel pazarlamada yer alan ünlü 
kullanımı dijital ortamlara taşınmıştır. Tüketiciler, satın alma davranışlarında; tanıdığı, bildiği ya da sadece sosyal 
medya aracılığıyla etkilendiği kişilerin tercihlerine değer vermeye başlamıştır (Djafarova ve Rushworth, 2017; 
Hermanda vd., 2019). Geleneksel ünlülerin yanı sıra sadece sosyal medya aracılığı ile tanınan fenomen, sosyal medya 
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kanalları üzerinden çeşitli görüş, bilgi ve uzmanlıklarını takipçi kitlesiyle paylaşmaktadır. Bu bakımdan bir fenomen, 
içerikleriyle tüketici-marka etkileşimini arttıran köprü konumunda yer almaktadır (Dolan vd., 2016).  

Fenomen, tanımsal olarak sosyal medya faaliyetleri aracılığıyla tanıttığı markayı veya ürünü desteklemeye teşvik 
eden kişi olarak tanımlanmaktadır (De Veirman vd., 2017). Fenomen pazarlaması günümüzde önemli bir ağızdan 
ağıza pazarlama stratejisi olarak kullanılmaktadır. Sosyal medya pazarlamasında yer alan You Tube, Facebook, 
Instagram gibi tüm sosyal medya kanalları, fenomen pazarlamasının önemli halkalarını oluşturmaktadır.  Günümüzde 
birçok kişiyi etkisi altına alan sosyal medyada, fenomenler aracılıyla geniş kitlelere ulaşılmaktadır. Etkileyici 
pazarlamasının hedef kitlesi yalnızca yetişkinlerden değil, çocuklardan da meydana gelmektedir. Türkiye özelinde 
yapılan araştırmalar da sosyal medyanın çocuklar üzerindeki etkisini destekler niteliktedir. TÜİK çocuklarda Bilişim 
Teknolojileri Kullanım Araştırması Raporuna göre, çocukların dijital medyada en fazla yürüttükleri faaliyetlerin ilk 
sırasında %83,9 ile video izleme yer almıştır. Çocukların en fazla kullandıkları sosyal medya platformu ise %96,3 
ile YouTube olmuştur (TÜİK, 2024). Genellikle bu videolarda sevilen fenomenler yer almakta ve izlenen reklamlara 
maruz kalınılmaktadır.  

Son zamanlarda reklam anlaşmalarının denetimi olsa da birçok sosyal medya fenomeni, sosyal medyada paylaştıkları 
içeriklerin ticari olduğunu genellikle açıklamamaktadır. Bu nedenle çocuk kitleler, bu tür içerikleri eleştirel bir 
şekilde değerlendirmekte zorlanabilmektedir. Yapılan araştırmalar çocukların tanıtımları bir reklam tanıtımından 
ziyade fenomenin gerçek marka sempatisinden kaynaklanan tavsiyeleri olarak algılayabildiklerini göstermektedir 
(Cheung vd., 2009; Phelps vd., 2004). Çünkü çocukların mantıksal düşünme becerileri ve algılama süreçleri  11-12 
yaşlarında gelişmektedir. Dolayısıyla küçük yaştaki çocuklar, maruz kaldıkları reklamlardan fazlasıyla 
etkilenmektedir (Jasielska ve Maksymiuk, 2010: 32-34). Nicoll ve Nansen (2018), gerçekleştirdikleri çalışmalarında, 
çocukların izledikleri videoların yetişkin videolarına kıyasla daha çeşitli ve marka odaklı olduğunu belirlemişlerdir. 
Yurtsever Kilicgun (2016), 3-4 yaş  arasındaki çocukların doğrudan ifade içeren reklamları tercih eden reklamlardan 
hoşlandığını, 5-6 yaş  arasındaki çocukların ise dolaylı ifade içeren reklamlara ilgi duyduğunu belirlemiştir. Ayrıca 
kız çocuklarının reklamlarda ürünlere, erkek çocuklarının ise marka isimlerine odaklandığını ortaya koymuştur.  
Martínez ve Olsson (2019), 9-12 yaş arasındaki çocuklarla gerçekleştikleri çalışmalarında YouTuber'ların çocukların 
ve ergenlerin kimliğini oluşturacak ürün ve hizmetlere ilgi duyduğunu gösteren tüketim eğiliminde bulunduklarını 
belirlemişlerdir. Rasmussen vd. (2022), tarafından gerçekleştirilen çalışmada ise çocukların çocuk fenomenlere 
maruz kalmasının fenomenleri taklit etme niyetiyle tüketime yöneldiği belirlenmiştir. 

Son yıllarda yürütülen çok sayıdaki çalışmada, ailelerin tüketici sosyalleşmesinde özellikle de çocukların reklam 
okuryazarlığı kazanmasında kritik rol oynadığı sonucuna varılmıştır (Nelson vd., 2017). Bu nedenle yeni nesil aileler,  
“medyanın ikna etmeye çalıştığı tüketimden çocuklarını kaçıran bekçiler" olarak adlandırılmıştır (Cornish, 2014: 
438). Ancak aileler çcucukları ile birlikte sosyal medya reklamlarına bilinçsiz bir şekilde de maruz kalabilmektedir 
ya da aileler sosyal medyanın etkileri önemsemsemeyebilmektedir. Bu durum ise tüketimle sonuçlanabilmektedir 
(Pettigrew vd., 2013). 

 

SONUÇ  

Dijital medya, özellikle son yıllarda tüketim odaklı stratejileriyle tüketici davranışlarında kökten değişimlere neden 
olmuştur. Dijital medyada yer alan çeşitli içeriklere, reklamlara maruz kalma durumu bireylerin bilinçli ya da bilinç 
dışı tüketim kararlarının arka planında yer almaya başlamıştır. Başka bir deyişle artık bireylerin tüketim davranışları 
yalnızca temel ihtiyaçlar temelinde şekillenmemektedir. Dijital medya yoluyla inşa edilen anlam dünyaları, 
semboller, estetik tercihler ve kimlik göstergeleri de  davranışlarının belirteçlerini oluşturmaktadır. Dijital medya 
ortamlarında çocuların sürekli olarak ürün, hizmet ve yaşam biçimlerine maruz kalması sonucunda maruziyet, 
zamanla tüketim davranışlarında gözlemlenebilmektedir. Bu bağlamda dijital medyanın bireyin hem bilinçli hem de 
bilinçdışı karar mekanizmalarına doğrudan etkilediğini söylemek mümkündür. 

Bu derleme çalışmasında dijital medya maruziyetinin tüketimi arttırıcı rolünü incelemek amaçlanmıştır. 
Dijitalleşmenin tüketici davranışları üzerindeki dönüştürücü etkisine vurgu yapılmıştır. Aile, tüketim ve dijital medya 
maruziyeti eksenindeki ilişkiler araştırılmıştır. Bu çalışmanın gelecekte yapılacak aile tüketim medya konulu 
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çalışmalar için  alt yapı oluşturacak bir çalışma olması beklenmektedir. Ayrıca gelecekte dijital medya maruziyetinin 
neden olabileceği sorunlara yönelik gerekli önlemlerin alınmasına yönelik önerilerde bulunmak hedeflenmiştir.  

Bu çalışmanın en özgün bulgusu, dijital medya maruziyetinin tüketim tercihlerini salt maruz kalma etkisi teorisi ile 
açıklamasıdır. Literatür taraması sonucunda, dijital medyanın çocuklar üzerindeki etkisinin, sağlıksız yiyecek 
tüketimi, materyalist değerler ve fenomenlere yönelik tutumlar gibi alanlarda belirleyici olduğu tespit edilmiştir. Bu 
faktörlerin birleşimi, aile içi tüketimi artırırken, çocukların tüketim kararlarında daha belirgin bir rol oynamasına yol 
açmaktadır. Sonuç olarak, dijitalleşmenin tüketici davranışları üzerindeki dönüştürücü etkisi oldukça dikkat 
çekicidir. Tüketim kararlarında salt rasyonel kararların yer almadığı dijital medya maruziyetinin de bu kararlar 
üzerinde önemli bir rol oynadığı çalışmanın öenmli bulgusudur.   Bu çalışma, medya maruziyeti, tüketim ve aile 
ilişkisi arasında bütüncül bir bakış açısı sunmaktadır. Elde edilen bulgular, sadece akademik literatüre katkı 
sağlamakla kalmayıp, aynı zamanda iş dünyası, medya yapımcıları, dijital platformlar ve politika yapıcılar için de 
değerli çıkarımlar içermektedir. 

Gelecekte yapılacak çalışmalarda dijital medya tüketim ve aile ilişkilerini ele alan nitel ve nicel çalışmalar yapılabilir. 
Toplumların gelişmişlik düzeyleri dikkate alınarak ve dijital medya, tüketim aile dinamiklerine yönelik uluslararası 
karşılaştırmalı çalışmalar yapılabilir. Çocukların ve ailelerin dijital medya ve tüketime yönelik etik tutumları, tüketici 
bilinçleri sorgulanabilir. Dijital medya, tüketim ve aile ilişkisinde etkili olan farklı sosyolojik ve psikolojik boyutlar 
incelenebilir.   

Dijital medya maruziyetinin olumsuz etkilerini önlemek için toplumsal bilinci artırmak, en önemli adımlardan biridir. 
Bu amaçla, çeşitli düzeylerde etkili stratejiler geliştirilebilir: Reklam mesajlarının şeffaf, açık ve anlaşılır olması için 
mevcut yasal düzenlemeler güçlendirilebilir. Dijital medya reklamlarında tüketiciyi manipüle edici unsurları 
engelleyecek etik kurallar ve düzenlemeler yoğunlaştırılabilir. Çocukların kişisel verilerinin ve mahremiyetinin 
korunması için dijital medya yayıncılığına yönelik koruyucu önlemler artırılmalıdır. Tüketicilerin yaş gruplarına göre 
dijital medya okuryazarlığı eğitimleri verilerek, zararlı içerikleri ayırt edebilme becerileri geliştirilmelidir. Ailelere, 
yapay zekânın dijital medya üzerindeki olası olumsuz etkileri hakkında bilgilendirici eğitimler sunulmalıdır. 
Çocuklara yönelik temel tüketicilik eğitimleri ile dijital medyayı bilinçli kullanma alışkanlıkları kazandırılmalıdır. 
Medya ve tüketim ilişkisini ele alan sosyal pazarlama kampanyaları düzenlenerek kamuoyu bilinçlendirilmelidir. 
Türkiye'ye özgü, medya-tüketim ilişkisini inceleyen güncel veri tabanları ve internet siteleri oluşturulabilir. Aile, 
tüketim ve çocuk ilişkisi üzerine yapılan akademik çalışmalar desteklenerek bu alandaki bilgi birikimi artırılabilir. 
Bu önlemler, dijital dünyanın faydalarından yararlanırken, potansiyel risklerden korunmak için bütüncül bir yaklaşım 
sunmaktadır. 
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 YAZARLARIN KATKI DÜZEYLERİ: Birinci Yazar %100. 
ETİK KOMİTE ONAYI: Çalışmada etik kurul iznine gerek yoktur.  
FİNANSAL DESTEK: Çalışmada finansal destek alınmamıştır. 

     ÇIKAR ÇATIŞMASI: Çalışmada potansiyel çıkar çatışması bulunmamaktadır. 
 


