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Bu calismada, siniflarinda gegici koruma altinda Suriyeli 6grenciler bulunan 6gretmenlerin ilk
okuma yazma &gretiminde Arap ve Tirk alfabelerinden kaynaklanan sorunlara yonelik
gortslerinin belitlenmesi amaglanmistir. Arastirmada nitel arastirma modellerinden biri olan
durum calismast modeli kullandmustir. Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2024-2025 egitim
Ogretim yih gliz doneminde Ankara ili Altindag ilcesinde Milli Egitim Bakanligina baglt bir
resmi ilkokulda gorev yapan olclit 6rneklem teknigine gore belitlenen 20 siuf 6gretmeni
olusturmaktadir. Arastirmanin verileri, bes actk uclu sorudan olusan yari yapilandiridmis bir
goriisme formu aracilig ile toplanmus ve igerik analizi teknigiyle analiz edilmistir. Bu arastirma
sonucunda su sonuclara ulagilmistir; gecici koruma altndaki Suriyeli Ggrencilerin Tiirk
alfabesindeki hem sesli hem de sessiz hatfleti telaffuz etmekte zotlandiklari, harfleri okurken ve
yazarken birbirleri ile karstirdiklari, zorlandiklart harflerin yerine Arap alfabesindeki benzer
hatfi kullanmaya egilim gosterdikleri saptandi. Arapca ve Tirkeenin akis yontindeki farkliligin
defter kullanimint ve satir kullantmini etkiledigi, hece, harf ve rakamlarin tersten okunmasina ve
yazilmasina sebep oldugu belitlendi. Dikte ¢alismalarindaki bulgular ise genel olarak yazida sesli
harfleti atlama, harfleri karistirma, yazim kurallarina ve noktalama isaretlerine uymama olarak
belirlendi. Arastirma kapsamindaki sorunlara getirilen en belirgin 6neriler ise 6grencilerin ¢ok
erken vyaglardan itibaren Turkce Ogrenmelerine Onem verilmesi ve okul oncesi egitim
almalarinin saglanmasidir.
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Classroom Teachers’ Perspectives on Alphabet-Related Challenges in Initial Literacy Instruction for Syrian
Students Under Temporary Protection

ABSTRACT

This research secks to explore the perspectives of classroom teachers working with Syrian students under temporary
protection, focusing specifically on the difficulties encountered in eatly literacy instruction due to the disparities
between the Arabic and Turkish writing systems. The research utilizes a case study approach within the scope of
qualitative methodology. The participants include 20 classroom teachers, chosen via criterion sampling, who were
employed at a public primary school under the Ministry of National Education in Ankara’s Altindag district during the
2024-2025 academic year’s fall term. Data were collected using a semi-structured interview form composed of five
open-ended questions and analyzed through content analysis. The findings of the study indicate that Syrian students
under temporary protection experience difficulties in pronouncing both vowels and consonants in the Turkish
alphabet, often confusing letters during reading and writing, and tend to substitute problematic letters with similar
ones from the Arabic alphabet. The findings also revealed that differences in the directionality of Arabic and Turkish
scripts affect the use of notebooks and line alignment, leading to the reversal of syllables, letters, and numbers in
reading and writing. The results from dictation exercises reveal common errors such as omitting vowels, confusing
letters, and failing to adhere to spelling and punctuation rules. The most prominent recommendation emerging from
the study is the emphasis on ensuring that these students learn Turkish at an eatly age, prior to formal schooling, and
are provided with access to early childhood education.
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Atf igin: Kincy, Y. ve Cetin, B. (2025).Gegici koruma altndaki suriyeli égrencilerin ilk okuryazarlik egitiminde alfabelerden kaynaklanan zorluklara yonelik
sinif 6gretmenlerinin gorisleri. Uluslararas: Temel Egitim Calismalar: Dergisi, 6(3), 69-84.

@. BY This is an open access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution
License, which permits unrestricted use, distribution and reproduction in any medium, provided the original authors
and source are credited.



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://dergipark.org.tr/tr/pub/ijpes
https://dergipark.org.tr/tr/pub/ijpes

Yasemin KIRICI ve Bares CETIN

Etik Kurul Izin Bilgileri: Arastirma, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Etik Kurulu
tarafindan etik agidan incelenmis ve 14.11.2024 tarih ve 16/03 sayih katarla etik agidan uygun bulunmustur.

1. GIRIS

Tarih boyu g kitanin arasinda képri gorevi géren Tirkiye her daim gecis icin 6nemli bir nokta olma
Ozelligini koruyan bir tlkedir. Turkiye, cografi olarak gecis noktast olma &zelligi ile daima gegici veya kalict
gbclere maruz kalmaktadir. Bitlesmis Milletler Milteciler Yiksek Komiserligi'ne (United Nations High
Commissioner on Refugee, [UNHCR]) g6re, miilteciler de dahil olmak tizere diinya ¢apinda 122,6 milyondan
fazla insan ¢atismalar ve iklimle ilgili felaketler nedeniyle zorla yerinden edilmislerdir. Bu rakamin yaklagik
%401 18 yas altt cocuklar olusturmaktadir (United Nations High Commissioner on Refugee (UNHCR,
2023).

Yakin tarihte 2011 yiinda Orta Dogu ilkelerinde baslayip Suriye’ye sicrayan i¢ catismalar, Suriye
vatandaslarinin 6nce kiigiik guruplar daha sonra ise buyiik kitleler halinde Turkiye’ye gé¢ etmesi, Tturkiye i¢in
beklenmeyen ve aniden gelisen bir gb¢ hareketi olmustur (Karkin ve Yazict, 2015). Bu gé¢ dalgasinin aniden
ve tahmin edilemeyen bir yogunlukta gerceklesmesi Tirkiye’nin gesitli sehirlerinde gecici koruma altindaki

Suriyeli 6grencilerin niifus icindeki yogunlugunu da etkilemistir.

Modern anlamda “milteci koruma” kavrami, II. Dinya Savasi'nin ardindan, ilkelerinden kacan
milyonlarca miltecinin ihtiyaclarina bir yanit olarak kabul edildi. 1951'de Miilteci Sézlesmesi uluslararast olarak
kabul edildi. Ayrica, 1967'de istege bagh bir ek Protokol ile tamamland: (Ghreiz, 2020). Tirkiye 1951 Multeci
Sozlesmesi'ne imza atmus bir tlkedir ancak cografi sinirlama maddesini korur, bu da Tirkiye'nin yalnizca
Avrupa'dan gelen miiltecileri korumak icin yasal sorumlulugu kabul edecegi anlamina gelmektedir (Rygiel vd.,
2016). Igisleri Bakanligi'na bagli Goé¢ ve Siginma Biirosu, Tiirkiye'deki Suriyeli vatandaslarin statiisiini
diizenleyen politikayr resmen 'gecici koruma' rejimi olarak ilan etmistit (UNHCR 2014).Turkiye, Suriyelilere
yasal haklar anlamina gelecek olan “miilteci statiisi” vermemekte, sadece gegici siginmact statiisii vermektedir

(Smeckes vd., 2017).

Gog Idaresi Genel Midirligii (2025)nden alinan 30.01.2025 tarihli giincel verilere gére Tiirkiye’de
yasayan gegici koruma altindaki Suriye vatandaslarinin toplam niifusu 2.863.472°dir. Ulkemizde gegici koruma
altindaki 3 milyona yakin ntfusun yas guruplarina gore dagihimi incelendiginde 0-18 yas arast gecici koruma
altindaki Suriyeli cocuk sayist 1.455.777dir. Sayisal verilere bakildiginda toplam niifusun neredeyse yarist
cocuklardan olusmaktadir. 1k okuma yazmanin 6grenildigi ilkokul cagina tekabiil eden 5-9 yas grubunun
niifusu ise 475,285tir (Gog Idaresi Genel Midiirliigii [GIGM], 2025). Gécle Tirkiye'ye gelen zorunlu egitim
caginda gecici koruma altundaki Suriyeli ¢ocuklarin acil olarak egitim-Ggretime katimalari, 6rgiin egitim
sistemine dahil edilmeleri ve Turk c¢ocuklarla gecici koruma altindaki Suriyeli ¢ocuklarin firsat esitligi
yakalamalari egitim politikast olarak uygulanmustir. Emin (2018) tarafindan da belirtildigi gibi tiim toplumlarda
nasil ki ¢cocuklar toplumun en zayif ve en yiliksek risk altindaki gurubunu olusturuyorsa gd¢men topluluklarda
da bu sekildedir ve gé¢men ¢ocuklar gé¢ ettikleri kiiltiiriin sosyal yapisina ve egitim sistemine uyum saglamada

pek cok sorunla karst karsiya gelmekteditler.

Gegici koruma altindaki Suriyeli 6grencilerin ntifus icindeki cesitli sehirlere dagilimi ve yiiritilen egitim
politikalart sonucu okullarda Ogretmenlerin gecici koruma altindaki Suriyeli 6grencilerle karst karsiya
gelmelerine ve bu 6grencilere ilk okuma yazma &gretirken gesitli sorunlarla karsilagsmalarina sebep olmustur.
Gegici koruma altindaki Suriyeli 6grencilerin okullarda karsilastiklart en biiytik problem ise ana dil ile hedef dil
arasindaki farkliliklardir. Arapea ile Tirkge arasinda c¢ok sayida kelime ortak olarak kullanilsa da gerek
kullanilan alfabe gerekse okuma ve yazma bicimlerinin farkli olmast gecici koruma altindaki Suriyeli
ogrencilerin dil 6grenmesini ve en temelde de okuma yazmay: 6grenmelerini zotlastirmaktadir (Ertus, 2017).
Gegici koruma altindaki Suriyeli 6grencilerin egitiminin Oniindeki en 6nemli engelin dil engeli oldugu
gorilmektedir (Ertus, 2017). Kiciik yasta okula baslayan gecici koruma altindaki Suriyeli 6grencilerin okula

uyum saglamalart konusunda daha az zorlandiklart ve onlar igin hedef dil Ttrkgeyi daha kolay 6grendikleri ve
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cevrelerindeki insanlarla daha kolay iletisime gegebildikleri gorilmustir (Ertus, 2017). Gegici koruma
statstindeki Suriyeli 6grencilerin, egitim ihtiyaclarinin dil anlayist, okul kiiltiirtine uyum ve destek ihtiyaclarinin

oldugu belirlenmistir (Dolapcioglu ve Bolat, 2021).

Literatiir incelendiginde 2011 yilina kadar gdcmenlerle ilgili cok fazla bilimsel calisma yapilmadigt
gOrilmustir fakat 2011 yilindaki Suriye’den Tirkiye’ye olan gé¢ hareketi beraberinde gogle alakali cok cesitli
konularda, degisik bakis acilarinda bilimsel ¢alismalarin da artmasini saglamustir. Calisma yapilan alanlardan bir
tanesi de go¢ hareketinin egitime yansimalart olmustur. Bilimsel ¢alismalarda gb¢men 6grencilerin egitim
sistemine uyumu arastirilmus, egitimde yasanan sorunlar ve ¢éziim Onerilerine deginilmistir. Ornegin, Tasct
(2023ynin da 2011 yihindan bu zamana kadar Turkiye Cumhuriyeti Devletinin ve tniversitelerin bilimsel
calismalardaki arastirmalarin Suriye’den gé¢ eden gegici koruma altindaki 6grenciler tizerinde yogunlagmast ve

literatiirdeki biiytik artisin sebebini de go¢ olarak gérmesi bu dustinceyi desteklemektedir.

Suriye’den Tirkiye’ye yakin tarihte gerceklesen yogun gb¢ sonrasinda literatiirde de gé¢ kavraminin
degisik boyutlarinda yapilan arastirmalarda hatirt sayilir derecede artis meydana gelmistir. Arastirma
kapsaminda Suriye goclniin literatiirdeki artist ve bu artisin egitime olan yansimalart incelenmistir.
Literatiirdeki eksik kalan noktanin ¢ok spesifik oldugu ve bu konuda neredeyse hi¢ arastirma yapilmadig
gOriilmustir. Literatiir arastirmast sonucunda gecici koruma altindaki Suriyeli 6grencilerin okuma yazma
ogrenmelerinin 6niindeki en biyiik engelin ana dilin alfabesi ile 6grenilmesi beklenen hedef dilin alfabesinin
birbirinden ¢ok farkli oldugu ve bu farklidiklar hakkinda sinif 6gretmenlerine 1sik tutacak arastirmalarin eksik
oldugu saptanmistir. Gegici koruma altndaki Suriyeli 6grencilerin egitim alaninda yasadiklari sorunlar ¢ok
genel cercevede calisilmis; fakat literatiirde bulunan ilk okuma yazma 6gretiminde Arap ve Turk alfabelerinin
farkliligindan kaynaklanan sorunlarla ilgili yeterli arastirmaya rastlanmamustir. Bu arastirmanin bu eksikligi
gidermesi beklenmektedir. Elde edilen verilerin yabanct dil olarak Tiirkge Ogretimine katki getirecegi

beklenmektedit.

Gegici koruma altndaki Suriyeli 6grenciler icin yabanct bir tlke sayillan Tirkiye’de yasamlarini idame
ettirebilmeleri, giinliik hayatlarini kolaylastirabilmeleri ve artik kalict olarak yasadiklart tlkeye dil yoniinden
uyum saglayabilmeleri icin okuma yazma Ogrenmeleri hayati 6nem tasimaktadir. Giinlik hayatin en basit
faaliyetlerinden en karmagik toplumsal, ekonomik, bilimsel, siyasal, egitsel faaliyetlerine kadar her alanda

okuma yazma temel bir beceri olarak kullanilmaktadir (Adigiizel ve Karacabey, 2010).

Smnuf Sgretmenlerinin gegici koruma altindaki Suriyeli 6grencilere yabanct bir dil olarak Ttrkee ilk okuma
yazma Ogretimi yaparken karsilastiklari sorunlarin belirlenmesi 6ncelikle bu konuda tecriibe sahibi olmus
Ogretmenlerin  gOriisleri alinarak literatiire katki saglanmast beklenmektedir. Ayni zamanda belitlenen
problemler ve ¢6ztim yollar 1s181nda gecici koruma altindaki Suriyeli 6grencilere mufredat hazirlanirken, ders
igerikleri olusturulurken, yabanci dil olarak Tirkce 6gretimi alaninda plan ve programlar, kaynak kitaplar

hazirlanirken ve materyaller tasarlanirken yararlanilmast icin yol gésterici olmast amaglanmaktadir.

Okul ¢agina gelen 6grenciler icin birinci sinifa baslamak, okula uyum saglamak ve okuma yazmay:
ogrenmek hayati 6nem tagimaktadir. Birinci sinif 6grencilerinin fiziksel ve bilissel olarak hazir bulunmasi, ilk
okuma yazma i¢in 6nkosul davraniglara sahip olmast hem 6gretmen icin hem de 6grenct i¢in ilk okuma yazma
Ogretimini kolaylastiran en 6nemli faktérlerdir. Eger 6grencide fiziksel ve bilissel bir engel yoksa bu 6grencinin
uygulanan egitim-6gretim siregleri ile okuma ve yazmayt 6grenmesi dogal olarak beklenir. Fakat bazen sinif
ogretmenleri, Ogrencilerde fiziksel ve biligsel bir engel olmasa dahi ilk okuma yazmayr Ogretmekte
zorlanabilirler. Gegici koruma altindaki Suriyeli 6grenciler ilk okuma yazma Ogrenme siirecinde Tirk
ogrencilere oranla zorlayict sorunlar yasamaktadirlar (Kirmizt vd., 2023). Iste bu durum fiziksel ve bilissel bir
engel olmasa da sinif 6gretmenlerinin okuma yazma &gretirken karsilastiklar: yeni bir sorunu “gecici koruma
altindaki Suriyeli 6grenci ve dil sorununu” literatiire kazandirmustir. Sinif 6gretmenleri icin de Tirkeenin
yabanci dil olarak 6gretimi glindeme gelmistir. Sahin ve Boylu (2020), g6g ile beraber Tiirkcenin hem ikinci bir

dil olarak hem de ayni zamanda yabanci bir dil olarak 6gretimi alaninda yeni bir hedef toplulugun olustugunu
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belirtmis, bu toplulugun da buytk bir bolimiiniin kendi ana dilinde de okuryazar olmayan Ogrenciler

olduklarini tespit etmislerdir.

Bu arastirma kapsaminda Tturk alfabesi ile Arap alfabesi arasindaki farkliliklardan kaynaklanan ilk okuma
yazma Ogretimi ile ilgili sorunlar arasturilmustir. Bu Ogrenciler kendi ana dilinde de okuma ve yazmayi
bilmedikleri ve bu konuda tecriibeye sahip olmadiklari i¢in dil yoniinden dezavantajli ¢ocuklar olarak kabul
edilebilirler. Arap alfabest ile Ttrk alfabesi arasinda ayni ve farkli olan harfler vardir. Ayni ya da benzer olan
harfler 6grencinin ilk okuma yazma Ogrenmesini kolaylastirirken, farkli olan harfler ilk okuma yazma

ogretiminde biyik problemlere yol agmaktadir (Biger ve Babayigit, 2023).

Bu calismayla, binlerce gecici koruma altndaki Suriyeli ¢ocugun Tirk Egitim sistemine uyum
saglamasinda ¢ok biyiik sorumluluk alan sinif 6gretmenlerinin, 6rglin egitim kapsaminda ilkokul birinei sinifta
egitim-6gretim goren gecici koruma altndaki Suriyeli Ogrencilere ve birinci sinifta okuma yazmayi
Ogrenemeyen ve ara siniflara devam eden gecici koruma altindaki Suriyeli 6grencilere yabanct dil olarak Ttrkge
ilk okuma-yazma Ogretitken alfabe farkliligindan kaynakli olarak karsilastiklart sorunlarin bilimsel bir bakis

actsiyla belirlenmesi amaglanmugtir.

Bu arastirmanin amaci, sinifinda gegici koruma altindaki Suriyeli 6grenci bulunan sinif 6gretmenlerinin,
ik okuma yazma O&gretimi siirecinde Arap alfabesi ve Tiirk alfabesi arasindaki farklardan kaynaklanan
sorunlarina iliskin goriislerinin belirlenmesidir. Bu arastirma sorulari araciligtyla elde edilecek bulgular, cok dilli
ve ¢ok kiltiirlt siuf ortamlarinda 6gretmenlerin karsilastigt zorluklarin derinlemesine analiz edilmesine imkan
tantyacak; aynt zamanda Suriyeli 6grencilerin Tiirk egitim sistemine entegrasyonuna katki saglayacak 6nerilerin

gelistirilmesine temel olusturacaktir. Bu baglamda agagidaki alt problemlere cevaplar aranmuistir.

1. Sinif Ogretmenlerinin Arap ve Tiirk alfabelerinde bulunan sesli harflerden kaynaklanan sorunlara

iliskin gorisleri nedir?

2. Sinif Ogretmenlerinin Arap ve Tiirk alfabelerinde bulunan sessiz harflerden kaynaklanan sorunlara

iliskin gorisleri nedir?

3. Sinuf Ogretmenlerinin Arap ve Tiirk alfabelerinde okuma ve yazmanin akis yéniinden kaynakli

sorunlara iligkin gérisleri nedir?

4. Sinif Ogretmenlerinin yazma (dikte) calismalart yapilirken Tiirk alfabesi ile Arap alfabesi arasindaki

farklardan kaynaklanan sorunlara iliskin goriisleri nedir?

5. Sinif Ogretmenlerinin gecici koruma altindaki Suriyeli 6grencilere ilk okuma yazma 6gretiminde Tiirk

ve Arap alfabelerinden kaynaklanan sorunlara iliskin ¢6ztim 6nerileri nelerdir?

2. YONTEM
2.1. Aragtirma Modeli

Gegici koruma altinda Suriyeli 6grencisi bulunan sinif 6gretmenlerinin ilk okuma yazma 6gretiminde
Arap ve Turk alfabelerinden kaynaklanan sorunlara yonelik goriislerinin belirlendigi bu arastirmada, nitel
arastirma yontemlerinden biri olan durum c¢alismast yontemi kullanilmistir. Durum ¢alismast, belirli bir yer ve
zaman gibi belitli parametreler dahilinde sinirlandirilabilen bir vakayr tanimlamaktir. Durum ¢alismasi
arastirmactlari, zamanla kaybolmayan dogru bilgileri toplayabilmek icin devam eden giincel, gercek yasam
vakalarint incelerler. Tek bir vaka secilebilir veya karsilastirilabilmeleri icin birden fazla vaka tanimlanabilir

(Creswell, 2012).
2.2. Calisma Grubu

Bu arastirma kapsaminda secilen katihimcilar, Ankara ili Altundag ilgesinde gecici koruma altindaki
Suriyeli 6grencilerin cogunlukta oldugu bir mahallede, Milli Egitim Bakanligi (MEB)’na bagl resmi bir ilkokulda
2024/2025 egitim-6gretim yilinda gbrev yapan sinif 6gretmenlerinden olusmaktadir. Arastirma katthimeilart nitel

arastirmada kullanilan yontemlerden amacli Orneklem teknigine goére belitlenmistir. Amagh Ornekleme,
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aragtirmact ilgi konusu hakkinda temsili veya bilgilendirici olacak popiilasyondan belitli unsurlart seger

(McMillan ve Schumacher, 2014).

Bu kapsamda katiimci grubun seciminde gegici koruma altindaki Suriyeli 6grencilere okuma yazma

Ogretmis olmast ve 6gretmenlik meslegi boyunca en az bir kez sinif mevcudunun ¢ogunlugunun gegici koruma

altindaki Suriyeli 6grencilerden olusan birinci sinif okutmus olmast temel Sl¢tlit ainmugtir. Arastirmanin katihmet

gurubu toplam 20 kisilik bir sinif 6gretmeni grubundan olugmaktadir. Kattimeilarin demografik bilgileri Tablo

1’ de gosterilmistir.

Tablo 1.

Katilmcilara Ait Demografik Bilgiler

Katilimer Ogretmenler Mesleki Tecriibe Yas Brans Cinsiyet
01 17 39 Sinif Ogretmenligi E
02 18 43 Sinif Ogretmenligi K
03 9 32 Sinif Ogretmenligi K
04 8 30 Sinif Ogretmenligi K
05 9 31 Tiirk Dili ve Edebiyati K
06 7 34 Sinif Ogretmenligi E
07 7 28 Sinif Ogretmenligi K
08 22 50 Sanat Tarihi K
09 14 40 Sinif Ogretmenligi K
010 9 33 Sinif Ogretmenligi E
011 7 33 Sinif Ogretmenligi E
012 22 48 Biyoloji E
013 25 47 Sinif Ogretmenligi E
014 19 47 Sinif Ogretmenligi E
015 18 42 Sinif Ogretmenligi K
016 7 32 Sinif Ogretmenligi K
017 9 32 Sinif Ogretmenligi K
018 26 52 Tarih E
019 8 33 Sinif Ogretmenligi K
020 4 27 Sinif Ogretmenligi K

2.3. Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Formu

Bu form icin konu ile ilgili literatiir taranarak kuramsal cerceve olusturulmus, ardindan literatiir

bilgilerinden yararlanilarak bes actk uclu agik-uglu sorulardan olusturulmustur.

Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Formunun Gegerligi ve Giivenirligi:

Nitel arastirmalarda gecerlilik, arastirmacilarin gordiiklerini distindiikleri seyi gortip gérmediklerini ele alir

(Kirk ve Miller, 1986). Giivenilirlik, ¢calisma bulgularinin “dogrulugunu’ igerir ve arastirmacilarin makul ve

givenilir kanit zincitleri ve anlatt hesaplart kiimeleri saglama sorumlulugu vardir (Hammersly, 1992). Bu

arastirmanin gecerligi ve giivenirligi icin sunlar yapilmistir; Iggecerlik yerine “inandiricilik” uzman incelemesi,

[JPES



Yasemin KIRICI ve Bares CETIN

katihimcilarla uzun streli etkilesim; dis gecerlik yerine “aktarilabilirlik” ayrintilii betimleme ve amacl
ornekleme yontemleri kullanildi. I¢ giivenirlilik yerine tutarlilik incelemesi yontemini; dis giivenirlilik yerine

teyit incelemesi yontemleri kullandmistir (Erlandson vd., 1993; akt. Yildirim ve Simsek, 2021).

Igsel gecerlilik, arastirmacilarin gézlem ve Slgtimlerinin bir gercekligin dogru temsilleri olma derecesini
ifade eder (LeCompte ve Goetz, 1982). I¢gegerlik icin, inandiriciligt saglayabilmek icin, elde edilen veriler, alan
uzmanlart tarafindan incelenerek arastirmaciya veri toplama ve analiz sireglerinde geri bildirimde
bulunulmustur. Arastirmact elde ettigi sonuglart yorumlamis ve veri kaynaklar ile etkilesime girerken derinlik
odaklt veri toplamustir. Arastirmact ¢alismaya katllan 6gretmenler ile uzun siireli bir etkilesim icine girmistir.
Arastirmada elde edilen verileri, bu arastirmaya katllan katllimcilar ile teyit edilmesi saglanmustir (Yildirim ve

Simsek, 2021).

Dis ve i¢ gecetlik icin, ayrintlt betimleme ham verilerin ortaya ¢ikan kavram ve temalara gbre yeniden
dizenlenmistir. Bu amacla dogrudan alintilar arastirmacilar tarafindan sik kullamlmustir. Dis gegerlilik icin,

aktarilabilirligi artirmak icin amaclt 6rnekleme yontemi kullamilds (Yidirim ve Simgek, 2021).

Giuvenilirlik, bulgularin tekrarlanabilirligi ve tutarlilig ile ilgilidir (Kirk ve Miller, 1986). Nitel
arastirmalarda givenilirligi, ¢esitli yorumculardan tiretilen anlam kiimesinin yeterince uyumlu olma derecesi
olarak tanimlamaktadir (LeCompte ve Goetz, 1982). I¢ ve dis giivenirlige yonelik tehditler, okuyucuya
arastirmactlarin teorik bakis acist ve kullanilan arastirma tasarimt hakkinda acik ayrintilar saglanarak 6nlenebilir.
Veri toplamanin agtklanmasi, katthmeilarin se¢im kriterlerini, gérisme kilavuzu sorularini, arastirmacilarin
rollerinin actklamasini ve analiz yontemlerini (6rnegin, kodlama prosediitlerini, kategorilerin ve hipotezlerin

gelistirilmesini) icerebilir (Rafuls ve Moon, 1996).

I¢ giivenirlik, verilerin benzer siireglerde toplanip toplanmadigina, verilerin sonuglarinin  iliskilerinin
kurulmasina bakild: (Yidirim ve Simsek, 2021). Arastirmact ve bir alan uzmani tarafindan birbirinden bagimsiz
sekilde olusturulan kod ve temalar karsilastilmistir. Veri toplama aracinin guvenilirligini saglamak icin
kodlayicilar arasindaki uyumun %80-%90 arast olmast gerekmektedir. Bu uyum yuZzdesini belirleyebilmek igin
Miles ve Huberman (1994)in “Gotus, Bitligi/ (Gotus, Bitligi+Gotus, Ayriligi)x100” olarak belirtilen formiili
kullanild1. Bu araspirmanin guvenirligi %80 seklinde saptand: (Miles ve Huberman, 1994).

Dissal gitivenirlik, bagimsiz arastirmacilarin ayni gercegi kesfedip kesfetmeyecegi veya ayni veya benzer
ortamlarda aynt yapilart Gretip tiretmeyecegi sorununu ele alir (Franklin ve Ballan, 2011). D1s gtvenirlik i¢in,
arastirtlan alana ya da veri kaynagina uzak bir sekilde ve nesnel bir yaklasimla olay ve olgular ortaya konuldu

(Yddirim ve Simsek, 2021).
2.4.Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Yari yaptlandirlmis gériisme formu, 2024-2025 egitim ogretim yili aralik ayinda, Ankara ili Altundag
ilcesinde gérev yapan 20 sinif gretment ile yapilan gorusmeler yoluyla toplanmustir. Bu ¢alismada katilimcilar
gonulld’ olarak katilmis; arastirma hakkinda kendilerine gerekli bilgilendirme yapimis ve gorusme esnasinda
arastirmact tarafindan ilgili notlar alinmistir. Formlar arastirmaya katilan Sgretmenlerden yazili olarak teslim

alinmistir.

Igerik analizi, tiimevarimct analiz yaklasimiyla veri icindeki anlamlt yapilarin ortaya ¢tkarilmasina olanak
tantr (Yildirim ve Simsek, 2021). Icerik analizi yéntemi, verileri orijinal haliyle korudugu icin géze batmaz;
bulgularin yeniden analiz edilmesi ve dogrulanmasi mumkindiir (Cohen vd., 2018). Bu arasturmada da
verilerden temalar ile alt temalara ulasilmis ve bu temalara iligkin ¢esitli tablolar olusturulmustur. Gorislerin
sikhigint ifade eden frekanslara yer verilmistir. Ayrica, katilimer gortsleri, ilgili temalara dogrudan alintt seklinde

yansttilmistir.
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3. BULGULAR

Bu boélimde, sinifinda gecici koruma altinda Suriyeli 6grencisi bulunan sinif 6gretmenlerinin, ilk okuma
yazma Ggretimi stirecinde Arap alfabesi ve Turk alfabesi arasindaki farklardan kaynaklanan sorunlarina iliskin

gorisleriyle ilgili bulgulara yer verilmistir.

Tablo 2.

Arastirmanin Birinci Sorusuna Ait Sonuclar

Tema Alt Tema I
Hartflerin telaffuzunda zorlanma 18

Sesli harflerden kaynaklanan sorunlar Harfleri kangtirma 13

Arap alfabesinde bulunan hatfe benzetme 7

Tablo 2’ ye gore, Tirk ve Arap alfabelerinde bulunan sesli harflerden kaynaklanan yasadiklari sorunlara
iliskin bulgular sirasiyla, harflerin telatfuzunda zorlanma (n=18), harfleri karistirma (n=13), Arap alfabesinde

bulunan harfe benzetme (n=7) seklindedir.

Arap ve Turk alfabeleri arasindaki sesli harflerden kaynakli sorunlar incelendiginde frekanst en yiiksek
sorunun 6grencilerin Tirk alfabesine ait sesli harflerin telaffuzunda zorlanmalaridir. Bu duruma 6rnek olarak;
O5: “Tiirk alfabesinde olan baz1 sesli harflerin Arap alfabesinde olmamast okuma, yazma ve konusma sirasinda
Ogrencilerin zorlanmasina sebep olmaktadir. Bu harflerin Arap alfabesinde olmamasi 6zellikle o, 6, u, U
harflerinin telaffuzunu zorlastirmaktadir.” ve O6: “Yabanct uyruklu égrenciler konusurken veya okurken i sesi
igeren g, iilke, Gztiim gibi kelimeleri u sesiyle okuyarak ug, ulke, uzum diye okuyor. Ayni sekilde 6 harfi iceren
kelimeleri Omer, 6nliik, 6rnek gibi kelimeleri Omar, onluk, ornek diye okuyor. Bu sesleri siirekli tekrar edip
diizeltme yapinca konusmada bir stire diizelse de okuma esnasinda telaffuz bozuklugu tekrar ortaya cikiyor.”
seklinde goriislerini ifade etmislerdir. Ayni sekilde O19 da ilk okuma yazma 6gretiminde karsilagtigi sorunu
“Arap alfabesiyle Turkce’nin ses yapist birbiriyle farklilik gostermektedir. Sesli harflerin sayisinin farkliligs hem

okuma hem yazma bakimindan 6gretimi zorlastirmaktadir.” olarak ifade etmistir.

Arap ve Turk alfabeleri arasindaki sesli harflerden kaynaklanan sorunlar incelendiginde, en sik karsilasilan
ikinci sorunun harflerin birbiriyle karistirilmast olarak goriilmektedir. Bu durumu O20: “Sesli harfler hem
okuma sirasinda, hem telaffuz ederken hem de dikte galismasi sirasinda oldukea stk birbiriyle karismaktadir.” |
O13: “Ogzellikle @ harfini u seklinde, 6 harfini o seklinde okuyorlar. Yazarken de 6 harfini G seklinde
yazabiliyotlar.” ve O3: “Alfabemizdeki o, 6, i seslerinin hepsi u sesi gibi ¢ikartiliyor. Okuma yazmanin
ilerleyen zamanlarinda 6 ile G harfi birbiriyle ¢ok karistirdliyor. Aymi karisiklik o ve u sesleri icin de gecerlidir.”
seklinde ifade etmislerdir.

Smuf 6gretmenlerinin, gegici koruma altindaki Suriyeli 6grencilere ilk okuma yazma Ogretimi siirecinde
karsilastiklar;; Arap ve Turk alfabeleri arasindaki sesli harf farkliliklarindan kaynaklanan sorunlar
incelendiginde, en stk karsilasilan ti¢lincli sorunun, 6grencilerin harfleri Arap alfabesindeki harflere benzeterek
okumalari oldugu gériilmektedir. Bu duruma 6rnek olarak O12: “Tiirkcede bulunan seslerle ilk defa karsilasan
Ogrenciler o sesi ctkartmakta ¢ok zorlanmakta ve zamanla kendi Arap alfabesindeki seslere uydurmaya
calismaktadir. Arap ve Tirk alfabelerinin karisimi olan yeni bir sese benzetme c¢abasinda olduklarini
gozlemledim.” , O17: “ Tiirkcede Ayn (g) harfinin olmamast sebebiyle bazi 6grenciler Tiirkcedeki A-a sesini
Ayn (g) olarak kullanabilmektedirler.” ve O11:  Tiirkcedeki sesleri kendi dillerine gére uyarlamaya calistiklart

icin sesli harflerin 6grenilmesinde gecikmeler meydana geldi.” seklinde ifade etmiglerdir.

[JPES



Yasemin KIRICI ve Bares CETIN

4.2. Aragtirmanin Ikinci Sorusuna Ait Bulgular

Tablo 3. _
Aragtirmanin Lkinci Sorusuna Ait Sonuglar

Tema Alt Tema I
Harflerin telaffuzunda zorlanma 16
Harfleri birbiriyle karistirma 13

Sessiz harflerden kaynaklanan sorunlar

Arap alfabesinde bulunan hatfe benzetme 8

Harfleri girtlaktan ¢tkarma 6

Tablo 3’ e gére Tirk ve Arap alfabelerinde bulunan sessiz harflerden kaynaklanan yasadiklart sorunlara
iliskin bulgular sirasiyla, harflerin telaffuzunda zorlanma (n=106), harfleri birbiriyle karistirma (n=13), Arap

alfabesinde bulunan harfe benzetme (n=8), harfleri girtlaktan ¢tkarma (n=0) seklindedir.

Arap ve Turk alfabeleri arasindaki sessiz harf farkliliklarindan kaynaklanan sorunlar incelendiginde, en sik
karsilasilan sorunun; 6grencilerin, Tiirk alfabesine ait sesli harflerde oldugu gibi, sessiz harflerin telaffuzunda
da zorlanmalar oldugu gorilmektedir. Bu duruma 6rnek olarak katilimeilar; O4: “Tiirk alfabesinde olan ama
Arap alfabesinde olmayan harflerin telaffuzunda 6grenciler zotluk ¢cekmektedirler. Ornek verecek olursak , j,
g, p gibi harfleri okurken ve yazarken karstirtyorlar. Bu harflerin 6gretiminde ¢ok fazla vurgu yapilmalidir.”
O14: “Sessiz harflerde de sesli harflerdekine benzer bir sorun yastyoruz. Arap alfabesinde olmayan harfler
okunurken zorluk yasantyor. Ornegin; ¢ocuk kelimesi okunurken cocuk olarak okunuyor.” ve O7 ise: “Sessiz
harflerle ilgili 6zellikle ¢ sesinde, p sesinde, j sesinde sorun yasadiklarini gérdiim. Arap alfabesinde bulunmayan

bu sesleri séylemekte cogu yabanct 6grencimiz sorun yagamaktadirlar.” ifadelerini kullanmiglardir.

Arap ve Tirk alfabeleri arasindaki sessiz harf farkliiklarindan kaynaklanan sorunlar incelendiginde,
frekansi en yiksek ikinci sorunun harflerin birbiriyle karistirilmasi oldugu goriilmektedir. Katihimer gurubun
bazilarinin verdikleri cevaplar su sekildedir. O18: “Sessiz harflerde b ve d, s ve s, ¢ ve ¢ harflerini hem okurken
hem de yazarken karistiriyorlar.” ; O3: “Arap alfabesinde Tiirk alfabesinde bulunmayan sesler (¢, j, p)
birbirleriyle karistirlmaktadir.” ve O5: “ Arap alfabesinde ¢, p, j harfleri bulunmamaktadir. Ogrenciler bu

harfleri telaffuz ederken zorlanmakta ve fazlaca karistirmaktadirlar.”

Arap ve Turk alfabeleri arasindaki sesli harflerden kaynaklanan sorunlar incelendiginde, frekansi en
yiksek tictincti sorunun, 6grencilerin harfleri Arap alfabesinde bulunan benzer harflerle karistirarak okuduklart
goriilmektedir. O10: “Arap alfabesinde iinsiiz harfler uzatilarak okundugu icin sesleri cikarmakta zorluk
cektiler. Tiirk alfabesinde de bunu yapmaya calistilar.”, O6: “Arapgada sessiz harflerin kalin, ince, peltek, sert
vs. gibi 6zellikleri var. Cocuk Turkce harfleri okurken aynt harfi bazen kalin bazen de peltek ses ¢ikartyorlar.
Aynt kelimeyi farkli bicimlerde okuyorlar.” ve O18: “Arapcada bulunmayan sessiz harflerde sorunlar yasantyor.
Bir yabancinin dilimizdeki bu harfleri ¢itkarmasi uzun siiren pratikler sonunda diizelebiliyor.” ifadeleri bu alt

temay1t desteklemektedir.

Arap ve Turk alfabeleri arasindaki sesli harflerden kaynaklanan sorunlar incelendiginde, frekansi en
yiksek doérdiinct sorunun, 6grencilerin harfleri girtlaktan ¢ikarma egiliminde olmalar oldugu gorillmektedir.
Tirkce harflerin ¢tkis yerlerine karst Arapgada girtlagin daha aktif kullanilmasi Ggrencilerin de Tturk
alfabesindeki harfleri bu sekilde cikarmalarina sebep olmustur. O8: “Sessiz harflerin bircogunu girtlaktan
ctkarma egilimi gosterdiklerini sGyleyebilirim. Bu da harfin sdylenisinin ve dolayistyla kelimenin okunusunun
hatalt olmasina yol agmaktadir.” seklinde diisiincesini agiklamustir. Buna benzer bulgulart O15: “ Harflerin
lizerine cok bastirarak okuyorlar. Kendi dillerine yatkin oldugu icin herhalde.” ve O9: “Arap alfabesinde

girtlags kullanmayi gerektiren harfler var. Girtlaklarini kullanarak okuma olabiliyor.” seklinde ifade etmislerdir.
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Yukarida sayilan sorunlar haricinde nadiren de olsa O9 tarafindan ifade edildigi sekilde “Arap
alfabesindeki sessiz harflerin farkli yazimlarinin olmast (bagta-ortada-sonda) Turkcedeki harf yapisina
uymamaktadir” ve O10 tarafindan “Arap alfabesinde {insiiz harfler uzatilarak okundugu icin sesleri dogru

telaffuz etmekte zorlandilar” seklinde sorunlar belirtilmistir.

4.3. Aragtirmanin Ugiincii Sorusuna Ait Bulgular

Tablo 4. )
Aragstirmanin Ugiineii Sorusuna Ait Sonuglar
Tema Alt Tema ¥
Satir1 sagdan sola kullanma 15
Defteri sondan baga dogru kullanma 14
Akis yontunden kaynaklanan sorunlar
Harfi ve sayilari ters yazma 6
Heceyi ters okuma 5

Tablo 4’e gore, Tirk ve Arap alfabelerinde okuma ve yazmanin akis yontinden kaynaklanan yasadiklari
sorunlara iliskin bulgular sirasiyla, satiri sagdan sola kullanma (n=15), defteri sondan basa dogru kullanma

(n=14), harfi ve sayilari ters yazma (n=0), heceyi ters okuma (n=>5) seklindedir.

Arap ve Tiurk alfabelerinde okuma ve yazmanin akis yontnden kaynaklanan sorunlar incelendiginde
frekansi en yiiksek sorunun satir kullaniminin Arapcada oldugu gibi sagdan sola dogru yapilmasidir. Bu soruna
iliskin katilimer goriislerine yer verecek olursak; O8: “Arap alfabesinin okuma yazma akis yonii en biiyiik
zorluk olarak ve ilk zorluk olarak karsimiza cikmistr. Kendi akis yonimiizde okuma yazmay1 saglamak ¢ok
ama ¢ok uzun zamanimizi aliyor.” , O11: “her iki alfabenin okuma yazma akis yéniiniin birbirine zit olmast
egitimde gecikmelere sebep oldu. Cocuklar kaliplasmis aliskanliklarini ytkmakta zorlandilar. Yazi ¢alismalarinda
bir sene ge¢cmesine ragmen sagdan sola yazmaya calisan Ggrencilerimiz mevcuttur.” ve O1: “Satirin sad
kismindan yazmaya baslamalart sorununu stk stk yasamaktayiz. Sinif ortaminda aninda miidahale ile bu sorunu
assak da maalesef vermis oldugumuz ev 6devlerinde bu sorunu yasamaktayiz.” ifadeleri bu sorunun 6nemini

ortaya koymaktadir.

Arap ve Tiurk alfabelerinde okuma ve yazmanin akis yontnden kaynaklanan sorunlar incelendiginde
karsimiza cikan ikinci sorun defter kullaniminin sondan basa dogru olmasidir. Bu bulguyu destekleyen
bgretmen gorislerine yer verecek olursak; O2: “Arapganin okuma yazma yonii sagdan sola dogru oldugu icin
cocuklar defteri arka tarafindan acgarak yazmaya basliyor. Bunu agmak biraz zaman aliyor.” , O4: “Arap
alfabesinin okuma ve yazma akis yonii sagdan sola seklinde oldugu icin 6grenciler ilk basta defterlerini hep o
sekilde kullantyorlardi. Kitaplart da sondan basa dogru okuyorlardr.” ve O15: “Okuma ve yazmanin akis yonii
ilk baslarda buytk bir sikinttydi. Zamanla okuma yazma oturuyor ama defter kullaniminda kaginct siuf

olurlarsa olsunlar defter yoniinii hep ters kullantyorlar.” olarak ifade etmislerdir.

Arap ve Tiurk alfabelerinde okuma ve yazmanin akis yontnden kaynaklanan sorunlar incelendiginde
karsimiza ¢tkan Gglincii bir sorun harfi ve sayilari ters yazma seklindedir. Konuyla ilgili olarak O6 sunlart
belirtmistir: “ Bircok harfi ayna goriintisiiyle yazdiklarini fark ettim. Harflerin yaziminda baslangic noktasini
sagdan baslatip sola dogru yazdiklarini gérdiim. Bir¢cok Ttrkee harfi Arapgada bulunan harflere uydurduklarina
sahit oldum.” Diger katilimcilar da buna benzer diisiincelerini belirtmislerdir. O20: s, z, d, b harflerinin yazimi
esnasinda harflerin yontnin karistirilmast Arap kokenli 6grencilerde ¢ok fazla gézlenmektedir. Bunun sebebi
Arap alfabesinde okuma yazmanin akis yoniiniin Tirk alfabesinden farkli olmast olabilir.” ve O7: “Bazt

rakamlari da harfler gibi ters yazdiklar1 gériilmustir. 3, 5, 7 rakamlart bunlara 6rnek verilebilir.”

Arap ve Tiurk alfabelerinde okuma ve yazmanin akis yontnden kaynaklanan sorunlar incelendiginde
karsimiza ctkan dérdiincii bir sorun ise heceleri ters okuma sorunudur. O10: “Tiirk alfabesinde yazinin
yoniiniin soldan saga olmasi ¢ocuklart bir hayli zorladi. Okuma yapmaya calisirken ve heceleri birlestirmeye

calisirken siirekli sagdan sola dogru bitlestirmeye yoneldiler.” seklinde ifade etmistir. Baska bir katilimer O10:
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“Arap ve Turk alfabesinin yazim yoéntntn farkli olmasindan kaynaklanan baglica sorunlar defter tutusu,
sayfalar arasinda tersten devam etme, sesleri ters yazma ve heceleri ters okumadir.” ifadest ile diger katilimcilar
destekleyici bir ifade kullanmistir. Aynt sorun ile ilgili 6rnek bir goriis ise O7 tarafindan “Bazi 6grencilerimiz
yazarken ve okurken sagdan sola dogru okuyup yazabilmektedirler. Ornegin el hecesini le seklinde okuyup

yazmaktadirlar.” olarak desteklenmistir.

Arastirmanin tglincli sorusuna ait bulgular disinda ¢ok az sayida da olsa fakli sorunlar katidimcilar
tarafindan ifade edilmigtir. O7 bu sorunlara 6rnek bir sorunu dile getirerek “Rakamlart yazarken bazi
ogrencilerin 15 gibi iki basamaklt sayilart 51 seklinde yazdiklarini nadiren de olsa gérdiim.” seklinde bir ifadede

bulunmustur.

4.4. Aragtirmanin Dérdiincii Sorusuna Ait Bulgular

Tablo 5.
Arastirmanin Dordiincii Sorusuna Ait Sonuglar
Tema Alt Tema ya
Sesli hatfleri atlama 16
Dikte caligmalarinda karsilagilan sorunlar gi;t}ifé:?figr;nyit edermemme éO
Buyuk-kiiciik harfe dikkat etmeme 5

Tablo 5 e gore, dikte calismalari yapilirken Tirk ve Arap alfabeleri arasindaki farktan kaynaklanan
yasadiklari sorunlara iligkin bulgular sirasiyla, sesli harfleri atlama (n=16), harfleri karistirma (n=10), duydugu
harfi ayirt edememe (n=9), buyiik-kiick harfe dikkat etmeme (n=>5) seklindedir.

Dikte calismalari yapilirken karsilagilan sorunlar incelendiginde frekanst en yitksek sorunun kelimeler
yazilirken sesli harfleri atlayarak sadece sessiz hatflerin yazilmasidir. Bu karsilasilan sorunu kalitimcilarin
disiinceleriyle desteklemek gerekirse O4: “Arap alfabesinin yaninda sesli harfler sessiz harflerin yaninda
varmis gibi okundugu icin Tirk alfabesini de o sekilde okuyup yazmaya calistyorlar. Mesela ‘araba’ yaz deyince
‘arb’ yaziyor ve oku denildiginde de ‘araba’ seklinde okuyor.” olarak durumu ifade etmektedir. O5 ve O6 ise
benzer bir durumu sirastyla “Tiirk alfabesi ve Arap alfabesi koken olarak birbirinden farklidir. Ogrenciler
Ozellikle dikte ¢alismast sirasinda zorlanmaktadirlar. Arapcada sesli harflerin yazilmayip harekeler vasitastyla
ifade edilmesi Tirkceyi 6grenmeye baslayan Ggrencinin ilk zamanlarda zorlanmasina sebep olmaktadir.”
“Dikte calismalarinda sesli harfleri yazmayip sadece sessiz harfleri yaziyorlar. Bu nedenle kelimenin icindeki
sesli harfi vurgulayarak soyledigimde yazabiliyorlar ama sadece bir climleyi yazmak bile uzun zaman aliyor.”

seklinde ifade etmislerdir.

Dikte calismalari yapilirken karsiasilan sorunlar incelendiginde ikinci sorun harfleri karistirma olarak
belirgin olarak goriilmektedir. Soruna ait katihimet gériislert; 0O13: “Dikte ¢alismalari yaparken u, 4, ¢, s, b, d, 1, 1
harflerinde karistirmalar yasantyor.”, O3: “Noktali harfler ile noktasiz harfler birbirine ¢ok karigmaktadir.
Dikte hatast en ¢ok harflerin karismasindan kaynaklanmaktadir.” ve O20: “Ozellikle dikte calismast sirasinda

harfler siklikla karistirtlmaktadir.” olarak siralanabilir.

Dikte calismalart yapilirken karsilasilan sorunlar incelendiginde tglincti sitk¢a gbzlemlenen sorun
dgrencilerin dikte esnasinda duyduklart sesi ayirt edememeleridir. O12: “Arap alfabesinde olmayan harflerle
dikte yaparken kendi yorumladiklari harfle yazmalari yanlis yazimlara sebep oldu.”, O1: “Isittigini yazma
calismasinda duydugu kelimeyi yaziya dokerken bazi sesleri yanlis yaziyorlar. Hata yaptiklar sesler genelde
kendi dillerinde olmayan fakat Tirkcede olan harflerdir.” ve O14: “Cocuklar her ne kadar Tiirkce alfabeyle
okuma yazma Ogrense de ana dilinde olmayan sesleri okumakta Ozellikle yazmakta zorlaniyor. Okulda
ogrendigi sesleri o harfe en yakin harfe benzeterek yaziyor.” ifadeleri dikte calismalarindaki harfleri ayirt

edememe sorununu agikca desteklemektedir.

Dikte ¢alismalari yapilirken karsilagilan sorunlar incelendiginde dérdiinct olarak karsilasilan sorun biytik-
kiiciik harf ayirimina dikkat etmemektir. Katilimcilardan O5: “Arap alfabesinde biiyiik-kii¢iik harf ayrimi
yoktur. Bu yiizden 6grenciler biiyiik harf ve kiigiik harfe dikkat etmeden yazarlar.” seklinde, O18: “Iki dil

arasindaki noktalama isaretleri ve biiyiik harf konularinda sorun yasanabiliyor.” seklinde ve O15: “Ciimle
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icinde stirekli biiylik-kiictik harf kullanimi yapiyorlar. Kelimenin bazit harfleri biytik bazilarint kii¢iik yaziyorlar.
Oenegin, teLEFon gibi.” seklinde ifade etmislerdit.

Yukaridaki bulgularin disinda katiimeilarin dikte calismalari esnasinda karsilastiklart sorunlara 6rnekler
verecek olursak; O17: “ Tiirkcede dikte yaparken yasanan sorunlarin basinda harfleri bitisik yazma gelmektedir
cinkii Arapcada harfler birbiriyle baglantili olarak yazilmaktadir. Harfler diizgiin yazilmiyor ve okurken
zotlanilmaktadir.” ;, O15: “Defterin herhangi bir yerinden baslyorlar, kaldig yerden yazmak gibi bir diistince
olusmadi. Kelimelerin arasina bosluk koymuyorlar.” , O6: “Yazt yazarken yaptiklart bir hata da kelimeler
arasinda hi¢c mesafe birakmiyorlar. Ciimle sayfa sonuna geldiginde ciimleyi nasil bélecegine karar veremiyor,
aynt sekilde kelime sayfa sonuna sigmadiginda, kelimeyi bolmesi gerektiginde hece hece ayiramiyor. 1ki ve ya
lic harften olusan heceler kafalarini karistirtyor.” , O18 ise “Yazilarinin gercekten kétii oldugunu ve diizeltme
yoluna gitmediklerini sOylemeliyim.” seklinde ifadelerde bulunmuslardir. Ayrica noktalama isaretlerinin

kullaniminda ¢ok fazla sorun oldugunu belirten katiimeilar da olmustur.

4.5. Aragtirmanin Beginci Sorusuna Ait Bulgular

Tablo 6.
Arastirmanin Besinci Sorusuna Ait Sonuglar
Tema Alt Tema f
Ginliik hayatta Tirkge kullanilmast 15
Gorsel ve isitsel materyaller 12
Okula baglamadan Ttrkce 6gretimi 10
Karsilasilan sorunlara iliskin 6neriler Ogretmen ve aile egitimi 8

Bol tekrar yapma
Okuma yazma Ogretimi yontem degisikligi
Okul 6ncesi egitim ve aile destegi

(G20 RGN N

Tablo 6’ ya gbre, Tirk alfabesi ve Arap alfabesi arasindaki farklardan kaynaklanan yasadiklar sorunlara
iliskin ¢6ziim 6nerilerine iliskin bulgular sirastyla, giinlik hayatta Ttrkge kullanddmast (n=15), gorsel ve isitsel
materyaller (n=12), okula baglamadan Turkce 6gretimi (n=10), 6gretmen ve aile egitimi (n=8), bol tekrar
yapma (n=7), okuma yazma Ogretimi yontem degisikligi (n=5), okul 6ncesi egitim ve aile destegi (n=5)

seklindedir.

Il okuma yazma 6gretiminde Tiirk alfabesi ve Arap alfabelerinden kaynaklanan sorunlara iliskin ¢6ziim
Onerileri incelendiginde katilimcilar tarafindan {izerinde en fazla durulan Gneri 6grencilerin giinliik hayatta
Tiirkceyi aktif olarak kullanmalart gerektigidir. O17: “Tiirkceyi 6grenmeleri ve daha kolay yazmalart icin giinlitk
hayatta da Tiirk¢eyi daha cok konusmalart ve okumalari gerekmektedir. Izledigi seylerden, okuduklari kitaplara
kadar Tiirkce olmalidir. Kulak aginaligi olduk¢a hem okuma hem de yazma kolaylasacaktir.” , O8: “Yillardir
tlkemizde bulunan aile bireylerinin timintin Turkce konusma, anlama ve hayatin akisinda bunu kullanmalart
olduk¢a 6nemli yol almamizi saglayacagt kanisindayim.” ifadeleri giinliik hayatta Tirkee kullaniminin énemini

yansttmaktadir.

Turk alfabesi ve Arap alfabelerinden kaynaklanan sorunlara iligkin ¢6ztim Onerileri incelendiginde
katilimcilar tarafindan tzerinde en fazla durulan diger bir 6neri egitim-Ggretim siirecinde gorsel ve isitsel
materyallerin siklikla kullanilmasidir. Katilimeilardan O20: “Egitim-6gretim yapilirken 6grencilerin birden fazla
duyu organina hitap edilmelidir. Ders anlatimlari mutlaka gorsel ve isitsel ara¢-gerecletle desteklenmelidir.”
O18: “Suriyeli cocuklara ilk okuma yazma 6gretiminde interaktif ve gérsellerin bol oldugu ders materyallerinin

uygulamali 6gretim teknikleri ile verilmesi ¢6ziim 6nerisi olarak sunulabilir.” gérisleri belirtilmistir.

Turk alfabesi ve Arap alfabelerinden kaynaklanan sorunlara iliskin ¢6ziim O6nerilerinden bir baskasi
égrencilerin egitim sistemine girmeden 6nce Tiirkge 6grenmelerinin saglanmasidir. O15: “Ogrencilere kiigiik
yaslarda Tiirkce egitimi verilmelidir ve konusamayanlar ilkokula alinmamalidir.” , O10: “Ogrencilere okula
baslamadan 6nce Tiirkce dil egitimi verilmesi zorunlu olmalidir.” , O16: “Arap 6gtrencilere okuma yazma
ogretiminde ¢ok fazla sorunla karsilagilmaktadir. Bunun icin 6ncelikle Ttirkce konusma 6gretimi yapdmalidir.”

ifadeleri bu bulguyu desteklemektedir.
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Turk alfabesi ve Arap alfabelerinden kaynaklanan sorunlara iliskin ¢6ziim Onerilerinden bir tanesi de
bgretmen ve ailelerin egitilmesidir. O15: “Her seyden 6nce 6gretmenler egitilmelidir. Alin bu ¢ocuklara Tiirkce
okuma yazma Ogretin! diye dayatma yapilmamalidir.” , O20: “Isin ehli olmayan, bu konuda higbir egitim
almamus Ogretmenlerden Turkee bilmeyen Suriyeli 6grencilere okuma yazma 6gretmesi beklenmemelidir..” |
O11: Tiirkce 6gretimini sadece 6grenci boyutunda diisinmemek lazim. Sonugta bu cocuklar eve gidince yine
Arapea konusuyorlar. Céziim 6nerisinde bulunmak gerekirse ailelerin egitimi tizerinde durulmalidir.” , O1:
‘Cogu veli 6grencilerin okul dist etkinliklerinde Arapcaya agithk vermekte bunun icin veliler daha bilingli hale

getirilmelidir.” seklinde kattlimcilar gorislerini ifade etmislerdir.

Turk alfabesi ve Arap alfabelerinden kaynaklanan sorunlara iliskin ¢6zim Onerileri arasinda bol tekrar
yapma 6nemli bir diger etkendir. Katilimcilardan O20: “Ilk okuma yazma 6gretimi sirasinda dikte ve okuma
calismalart siklikla yaptirilmalidir.” ve O7: “Hatali soyledigi, yazdigi ve ya 6grendigi kelime ve ya ciimleler bol

bol tekrar ettirilerek dogrusu 6gretilmelidir.” ifadelerinde bulunmuslardur.

Turk alfabesi ve Arap alfabelerinden kaynaklanan sorunlara iliskin ¢6ziim 6nerisi olarak ilk okuma yazma
bgretim yonteminin ve meveut programin degismesi de katilimeilar tarafindan ¢6ziim olarak sunulmustur. O6:
“Okuma yazma 6grenemeyen Ogrencilerimiz icin 6gretmenlerimiz kendi yontem ve teknigini gelistiriyorlar.
Ben de ‘ba-sa-ra’ yonteminin faydali oldugunu gérdiim. Baska arkadaslarimin da hece yontemini kullandigini
gordiim.” ; O2: “Ulkemizde ses temelli 6gretilen okuma yéntemi yabanct uyruklu 6grencilerin okuma yazma
ogrenmesinde kolaylik saglamiyor. Timden gelim ile 6nce ciimle sonra kelime sonra hece verilerek yapilan
6gretimin kalict ve kolay olacagini diistiniiyorum.” , O20: “Tiirk 6grencilerle Suriyeli égrencilerin okuma yazma
Ogretim yontemi aynt olmamalidir. Suriyeli 6grencilerin ana dilinden farkli bir dilde okuma yazma 6grenmeye

calistiklart g6z 6ntine alinarak farklt bir okuma yazma 6gretim programi hazirlanmalidir.” ifadeleri belirtilmistir.

Smuf 6gretmenlerinin gegici koruma altindaki Suriyeli 6grencilere ilk okuma yazma Ogretiminde Turk
alfabesi ve Arap alfabelerinden kaynaklanan sorunlara iliskin ¢6ztimlerinden bazilari ise okul 6ncesi egitim ve
ailenin 6grenciye olan desteginin artirilmasidir. Konuyla ayni dogrultulu olarak O1: “Birinci sinifa baslamadan
énce mutlaka okul 6ncesi egitim zorunlu tutulmalidir.” ; O14: “Yasanilan problemi asmak icin aile destegi
gerekiyor. Ailenin de Tiirkce konusmayt 6grenmesi isi kolaylastiracaktir” ve O8: “Bu konudaki ¢6ziim 6nerim
ogrencinin ilkokula gelmeden 6nce okul disiplini icinde kreslerden baslayarak Tiirkce 6grenmesidir.” seklinde

dustincelerini ifade etmislerdir.

Turk alfabesi ve Arap alfabelerinden kaynaklanan sorunlara iliskin 6neriler katiimeilara gére ¢ok fazla
cesitlenmektedir. Bu 6nerilere 6rnek verecek olursak; O15: “Siniflarda buluna yabanct égrenci mevcudu
azaltlmalidir.”, O6: “Ogrenciye aninda doniit-diizeltme verilmelidir.” , O18: ‘Ogrencilerin Tiirkgeyi giinliik
yasamda kullanabilecekleri oyun, gezi, alisveris, kiilltirimizi tanitan eglenceli aktiviteler vb. durumlara uygun
programlt dersler yapilabilir.” , O9: Okudugunu anlama ve konusulani anlama calismalari yapilmalt.”

ifadelerine yer verilmistir.
4. TARTISMA ve SONUC

Bu aragtirmada, sinifinda gegici koruma altindaki Suriyeli 6grenci bulunan simf Sgretmenlerinin, ilk
okuma yazma Ogretimi stirecinde Arap alfabesi ve Tirk alfabesi arasindaki farklardan kaynaklanan sorunlarina

iliskin 6gretmen gorisleri belirlenmistir.

Aragtirmada katilimcilara yoneltilen birinci ve ikinci soruya verilen cevaplar kapsaminda sesli ve sessiz
harflerden kaynaklanan ve en ¢ok karsiasdlan sorunlar olarak harflerin telaffuzunda zorlanma, harfleri
karistirma, Arap alfabesinde bulunan harfe benzetme olarak ¢ alt tema etrafinda yogunlastigi gérilmistir.
Ilgili alanyazin incelendiginde gecici koruma altindaki Suriyeli 6grencilerin ilk okuma yazma siirecinde en fazla
harflerin telaffuzunda zorlandiklart belirlenmistir. Bu sonucu destekleyici bir bulgu olarak; Uygun (2020)
yaptgt calismada ana dili Ttrkge olmayan gé¢men Ogrencilerin en fazla 4, i, o, 6, u, 4, b, ¢, d, &, j, p, §
harflerinde zorlandiklari belirlemistir. Aynt sekilde Bicer ve Babayigit (2023) de yaptiklar arastirmalarda benzer
sonuclara ulagsmislardir. Kan ve Yesiloglu (2017); Kirmizi vd. (2023) da arastirmalarinda; sesi/harfi okuma

[JPES




Yasemin KIRICI ve Bares CETIN

asamasinda cocuklarin bazi sesleri tam olarak c¢ikaramamasinin Arapca ve Turkce arasindaki farkldiklardan
kaynaklandig1 sonucuna ulasmuslardur. Hgili literatiir incelendiginde direkt olarak Tiirk ve Arap alfabelerinden
kaynaklanan sorunlara iliskin calismanin ¢ok az oldugu gorilmektedir. Ayrica harfleri hem tek basina
seslendirirken hem de hece, kelime ve metin okuma esnasinda kendi alfabelerindeki en yakin harfe benzeterek
okuduklart sonucuna ulasilmustir. Yine ulagilan baska bir sonug¢ da dgrencilerin harf, hece, kelime ve metin
okuma esnasinda kendi konusma tarzlarinda oldugu gibi girtlaklarini kullanarak okuma egiliminde olduklar

belirlenmistir.

Aragtirmada katithmcilara yoneltilen tglinci soruya verilen cevaplar kapsaminda smuf gretmenlerinin
gecici koruma altindaki Suriyeli 6grencilere ilk okuma yazma Ogretimi yaparken Arap ve Turk alfabelerinin
okunmast ve yazilmasinda akis yoniinden kaynaklanan problemler incelendiginde satir1 sagdan sola kullanma,
defteri sondan basa dogru kullanma, harfi ve sayilari ters yazma, heceyi ters okuma en ¢ok karsilasilan
problemler olarak belirtilmistir. Ayni sonuglara konuyla ilgili literatiirde en kapsamlt ¢alismalart yapan Polat
(2019) da benzer bir sonug olan, stklikla karsilastlan bir sorunun dildeki yazma farkliliklarinin olmast ve yazinin
akis yoni sagdan sola, bizim yazt sistemimizin tam tersi oldugu sonucuna ulagsmustir. Kirmizt vd. (2023) ise;
harflerin yontnt yanhs yazmaktadirlar, ¢linkd Latin alfabesine aginaliklart olduke¢a azdir seklinde ayni sonuca
ulagsmistir. Kan ve Yesiloglu (2017) da arastirmalarinin bulgular kisminda harflerin tersten yazildigi ve defter

diizeninin olmadig1 sonucuna ulasmuslardir.

Katilimcilara yoneltilen dérdiincii soruya verilen cevaplar incelendiginde dikte calismalari esnasinda en
¢ok karsilagilan sorunlar olarak sesli harfleri atlama, harfleri karistirma, duydugu harfi ayirt edememe, biiytik-
kiiciik harfe dikkat etmeme katilimcilar tarafindan frekansi en yiliksek sorunlar olarak belirlenmistir. Uygun
(2020) yaptigt calismada, ana dili Turkce olmayan Suriyeli géemen Ogrenciler arasinda okumayt Ggrenip
yazmayt Ggrenemeyen Ogrenciler bulundugu tespit edilmistir. Kan ve Yesiloglu (2017), dikte calismast

esnasinda inld harfleri yazmama, harfleri birbiriyle karistirma bulgularina ulasmistir.

Kirmizi vd. (2023) bulguyu destekler sekilde ¢alismalarinda, gé¢men 6grenciler yazma konusunda pek ¢ok
sorun yasamaktadirlar. Ogrenciler okuduklarini yazmakta ve dikte calismalarinda zorlanmaktadir. Ogrencilerin
yazilarinda noktalama isaretlerini kullanamadiklarini belirlemislerdir. Ayrica bu calismada az sayida katithmaet
tarafindan belirtilmis olsa da; “harfleri boyutlarina uygun yazmama, noktalama isaretlerine dikkat etmeme,
sayfa diizenini saglayamama, dikteyi cok yavas yapma ve harflere ¢ok baski yaparak soylendiginde dogru
yazma, kelimeler arast mesafeyi ayarlayamama, ya tamamen bitisik yazma ya da ok fazla bosluk birakma,

harfleri satira yerlestirememe, satirt siirdiirememe” gibi sorunlara Kan ve Yesiloglu (2017) de ulasmustur.

Bu arastirmada belirtildigi tizere sinif 6gretmenlerinin gegici koruma altindaki Suriyeli 6grencilere ilk
okuma yazma Ogretirken karsilagtiklart sorunlarin dil ve alfabe farkliligi olduguna paralel bir sekilde Toprak
(2018), arastirmasindaki “Yabanci bir toplumda egitim dilinin, egitim sisteminin, kullanilan alfabe tiriiniin
farklt olmasi basarida 6nemli derecede rol almaktadir” ve “Suriyeli ¢ocuklarin egitim bagarist Suriye’deki egitim
basarisiyla karsilastirldiginda basart yart yariya kadar dismastiir. Bu durum iki tlke arasinda kullanilan farklh

alfabelerden oldugu dustiniilmektedir.” ifadeleri ulasilan sonuglarin birbirini destekledigi gériilmektedir.

Arastirmada katilimcilara yoneltilen son soru olan besinci soruya siuf égretmenlerinin gegici koruma
altindaki Suriyeli 6grencilere ilk okuma yazma stirecinde karsilasilan sorunlara iliskin 6neriler analiz edildiginde
ise katilimecilar tarafindan verilen cevaplarin cesitli arastirmalardaki ulasilan sonuglarla ¢ok benzer oldugu ve
birbirini destekledigi goriilmektedir. Ogrencilerin giinliik hayatta Tiirkce kullanmalarinin saglanmast Kan ve
Yesiloglu (2017), Uygun (2020), Biger ve Babayigit (2023); gorsel ve isitsel materyallerin kullanilmasi Polat
(2019), Karadas (2017), Turker ve G6¢menler (2020) calismalariyla ayni sonuca ulasiimustir.

Ogrencilerin egitim sistemine girmeden ve okula baslamadan 6nce Tiirkge 6grenmeleri gerektigi Ertus
(2017), Uygun (2020), Tiirker ve Gogmenler (2020) ¢alismalart ile ayni sonucu vermistir. Ogretmenlerin ve
ailelerin cesitli yollarla egitimi yine Ertus (2017), Polat (2019), Tirker ve G6é¢menler (2020), Kirmizi vd. (2023)

calismalarinda da yer almustir. Suriyeli 6grenciler ile Ttrk 6grencilere aynt okuma yazma 6gtetim yonteminin ve
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materyallerin kullanilmamasi gerektigi ve Suriyeli 6grencilere 6zgli alternatifler Gretilmesi gerektigi de ¢aligma
kapsaminda ortaya ¢tkan diger bir sonuctur. Okuma yazma 6gretimi yonteminin tretilmesi gerektigi Karadas
(2017), Uygun (2020), Turker ve Gog¢menler (2020) tarafindan desteklenmistir. Gegici koruma altindaki
Suriyeli 6grencilerin dogrudan birinci sinifa baslamamalari, 6nce okul 6ncesi egitim almalart ve 6gretmene aile
desteginin de saglanmast gerektigi de, Polat (2019), Uygun (2020), Kirmuz1 vd. (2023) calismalarinda dile
getirilmistir Bu ¢alismayla paralel olan ve katilimcilar tarafindan belirtilen sonuglart da yine fazla sinif meveudu,

Polat (2019); bol tekrar yapma, aninda dontit diizeltme Kan ve Yesiloglu (2017) desteklemektedirler.
ONERILER

1. Gegici koruma altindaki Suriyeli 6grencilere yonelik ilk okuma yazma &gretiminde kullanilacak
materyallerin gOrsel-isitsel nitelikte olmasi, birden fazla duyu organina hitap etmesi, giinlik yasantida sik
karsilasilan icerikleri icermesi, yaparak yasayarak 6grenmeyi desteklemesi ve eglenceli etkinliklerden olusmasi

saglanmalidur.

2. Gegici koruma altindaki Suriyeli 6grencilerin kullanacagr basili materyaller; basit yonergeler iceren,
gerekirse cift dilli ve bol etkinlikli ders kitaplart ile ¢alisma kitaplart seklinde hazirlanmalidir. Bu materyallerin
amacina uygun kullanimi icin, yabanct dil olarak Turkce 6gretiminde deneyimi olmayan sinif dgretmenlerine

yonelik kilavuz kitaplar hazirlanmalidir.

3. 1lk okuma yazma Ogretiminin bagimsiz okuma asamasinda, égrencilerin bilmedikleri kelimeleri
Ogrenebilmeleri icin resimli ve renkli sozliikler hazirlanmalidir. Cimleler ve okuma-anlama metinleri,
ogrencilerin giinltik hayatta stkea duydugu ve asina oldugu Tirkee kelimelerle olusturulmali ve bu kelimeler

resimletle desteklenmelidir.

4. Gegici koruma altindaki Suriyeli 6grencilere egitim veren 6gretmenlerin, lisans egitimi siirecinden
itibaren bu alana yonelik yetistirilmelerine 6nem verilmeli; hizmet Oncesi ve hizmet ici egitimlerle

desteklenmeleri saglanmalidur.

5. Tlk okuma yazma &gretiminde, Tiirkgenin okuma, yazma, konusma ve dinleme olmak iizere dort

temel becerisine esit oranda agirlik verilmeli ve her birinin gelisimi i¢in 6zel ¢aba gosterilmelidir.

ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI
Yazar 1: Aragtirmaya katk: orant %060’ur. Katki sagladigt alanlar: kavramsallastirma, veri toplama, bicimsel

analiz, arastirma, metodoloji, kaynak taramasi, yazim — orijinal taslak hazirlama ve diizenleme.

Yazar 2: Arastirmaya katki orant %040’tir. Katki sagladigt alanlar: kavramsallagtirma, metodoloji, yazim —
inceleme, dizenleme ve danigsmanlik.
DESTEK ve TESEKKUR BEYANI

Makalenin Tiirkge *sinin okuma ve diizeltme gerektiren konularda hicbir destegini esirgemeyen Arzu GULEC’ e tesekkiir
ederim.

CATISMA BEYAN

Gegici Koruma Altinda Suriyeli Ogrencisi Bulunan Smif Ogretmenlerinin Ik Okuma Yazma Ogretiminde
Arap ve Turk Alfabelerinden Kaynaklanan Sorunlara Yonelik Goriislerinin Belirlenmesi” bagliklt makalemizle
ilgili olarak herhangi bir kurum, kurulus ya da kisiyle mali ¢ikar ¢catismast bulunmamaktadir. Ayrica yazarlar

arasinda da herhangi bir ¢ikar catismast s6z konusu degildir.
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