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oz

Yénetisim son dénemlerde ézellikle kamu yénetimi alaninda en popliler
calisma alanlarindan biri olarak karsimizdadir. Yénetisim, iyi yénetisim ve
demokratik ybénetisim konulari ile bu kapsamda gelistirilen basarili yerel
uygulamalar hakkinda oldukca énemli ¢calismalar literatire kazandirilmis
durumdayken ‘insani yénetisim” konusu ise (izerinde ¢ok fazla
durulmayan konulardan biridir. Insani yénetisim, iyi ekonomik
ybnetisimin, iyi siyasi yonetisimin ve iyi sivil yénetisimin bir araya gelmesi
olarak karsimiza c¢ikmakta ve kamu yénetiminin bir takim yenilikgi
yontemler aracilidi ile insancillastiriimasi olarak kabul edilmektedir.

Toplumsal Esitlik Birimleri ise yerelde toplumsal cinsiyet temelli
ayrimcilikla micadele etmek amaciyla olusturmus birimlerdir.

Calismada insani yénetisim ile ilgili kavramsal aciklamalara deginilerek,
bu cerceveden hareketle toplumsal esitlik birimleri degerlendirmeye tabi
tutulacaktir. Calismanin temel amaci toplumsal egitlik birimleri ve insani
ybnetisim kavramina dikkat cekmek ve bu konuda literatiire katki
saglamaktir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Yénetimi, Yénetisim, Insani Yénetisim, Insan
Haklari, Toplumsal Esitlik Birimleri

Bilgilendirme: Calisma XV. Avrupa Sosyal ve Davranis Bilimleri
Konferansi'nda sunulan “Yerel Yoénetimlerde Insani Yénetisim ve
Toplumsal Esitlik Birimleri” adh bildirinin gézden gecirilerek genisletilmis
bigimidir.
"HUMAN GOVERNANCE" IN LOCAL GOVERNMENTS
AND SOCIAL EQUALITY UNITS IN TURKEY

ABSTRACT

Governance has recently been one of the most popular areas of study,
especially in the field of public administration. There are important studies
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with governance, good governance and democratic governance issues.
However, "humane governance" is one of the issues that are not
emphasized much. Humane governance has three dimensions. These are
good economic governance, good political governance and good civil
governance. Humane governance is regarded as humanization of public
administration through a number of innovative methods.

Social Equality Units are the units that have been created in order to
combat gender-based discrimination locally.

In this study, the conceptual explanations related to humane governance
will be mentioned. Then Social Equality Units will be assessed through
humane governance approach. The main aim of the study is to draw
attention to the Social Equality Units in Turkey, the concept of
humanitarian governance and to contribute to the literature in this regard.

Keywords: Public Administration, Governance, Humane Governance,
Human Rights, Social Equality Units.

Acknowledgment: This study is an expanded version of the report
entitled "Humanitarian Governance and Social Equality Units in Local
Governments" presented at the European Conference on Social and
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GIRIS

Yonetisim “toplum-devlet iliskilerinde karsilikh etkilesime dayali yeni bir
yonetim tarz1” olarak tanimlanabilir (Eryilmaz, 2016: 60). “"Notr bir kavram”
olarak yonetisim kisilerin “gikarlarini acikca ifade etmelerini, yasal haklarini
kullanmalarini, yudkdmlultklerini  yerine getirmelerini ve aynistiklan
konularda hakeme basvurmalarini saglayan mekanizmalari, stlregleri,
iliskileri ve kurumlan” icermektedir (Cheema ve Maguire 2002'den aktaran
S6zen, 2014: 14). Bugln ydnetisim kavrami kendisini niteleyen baskaca
kavramlarla birlikte de kullanilmaktadir. Ornegin; iyi ydonetisim, demokratik
yOnetisim, insani yonetisim! gibi.

Iyi yénetisimin herkesce benimsenmis bir tanimi bulunmamaktadir. Bunun
yerine kavram bir takim ilkeler Gzerinden tanimlanmaktadir. Bu ilkeler;
“katihmcilik, hukukun Gstinltga, seffaflik, cevap verebilirlik, uzlasmacilik,

! Calismada insani yonetisim olarak kullanilan kavram bazi kaynaklarda “human
governance” bazi kaynaklarda ise “humane governance” olarak kullanilan human ve
humane kelimelerinin cevirisi olarak kullaniimistir. Ornedin Parr ve Ponzio (2002: 4)'te
“humane governance” kavramini kullanilmis bu kavramin demokratik yénetisim kavramiyla
ortak olan ve farkli olan ilkelerini ortaya koymuslardir. Cox (2009: 189)’da herkese acik bir
yoénetim, kamusal bir ydnetimden (managing publicly) séz ederken italya érnedi tizerinde
durmus ve Baccini tarafindan da “human governance” olarak dile getirilen yaklasimi ayni
sekilde adlandiriimistir. Khan (2005: 17)'de Haq'a referans vererek “humane governance”
kavramini kullanmaktadir. Son olarak Nasahsh (2010) da calismasinda “human
governance” kavramni tercih etmistir. Human kelimesi ile humane kelimesi “insani,
insancil” olarak dilimize gevrilmektedir. Benzer sekilde Palabiyik (2004: 69) da “human
governance” olarak ifade edilen kavramin karsiligini “insani yénetisim” olarak kullanmistir.
Mevcut calismada her iki kavramin karsiligi da “insani yonetisim” olarak kullanilmistir.
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esitlik ve icerme, etkinlik ve hesap verebilirlik” olarak siralanabilir
(UNESCAP). Dolayislyla bu ilkelerin gerceklestigi, korundugu sistemlerin iyi
yOnetisime sahip sitemler oldugu belirtilmektedir. Demokratik yonetisim ise
iyi yonetisim ilkeleri olarak siralanan ilkelerin yaninda demokratik unsurlari
ve insan haklarina saygiyi da iceren bir kavram olarak tanimlanmaktadir
(S6zen, 2014: 21). Son olarak insani ydnetisim ise siyasi, ekonomik ve sivil
alanlarda gergeklesen ¢ok boyutlu bir yénetisim yaklasimini anlatmak igin
kullanilmaktadir. Khan (2005: 17) Haqg’a referans vererek acgikladigi insani
yOnetisim kavramini “yeni yoOnetisim paradigmasi” bashgl altinda
sunmaktadir.

Turkiye’de Toplumsal Esitlik Birimleri olarak adlandirilan yerel esitlik
mekanizmalari; 2006 yilindan bu yana olusturulmaktadir. Birimlerin temel
amac “dezavantajli gruplarin hizmetlerden ve kaynaklardan esit bir sekilde
yararlanmasinin saglanmasi, yerel yonetimlerin karar alma sireglerine
vatandas katilminin artiriilmasi ve gelistirilmesi igin sosyal dislanma ve
ayrimcihdr onlemek ile cinsiyet esitligini saglamaya vyonelik cesitli
calismalar” ylritmek olarak tanimlanmaktadir (TUSEV, 2015-2016: 2).

Toplumsal Esitlik Birimlerinin amaclari ile insani ydnetisimin temel talepleri
bir araya getirildiginde s6z konusu birimlerin insani ydnetisim agisindan
onemli bir uygulama olarak degerlendirilebilecegi dislinilmektedir. Bu
kapsamda insani ydnetisim yaklasimiyla Toplumsal Esitlik Birimlerinin
incelenmesi 6nemli bir calisma konusu olarak degerlendirilebilir.

Bu cercevede calismada Oncelikle ydnetisim kavrami ve bu kavramdan
tlretilen iyi ydonetisim ve demokratik yonetisim kavramlarina deginilecektir.
Sonrasinda insani ydnetisim kavrami aciklanacaktir. Tuarkiye'de yerel
dlizeyde yonetisim uygulamalarina deginildikten sonra ise Tirkiye'de
Toplumsal Esitlik Birimlerinin insani ydnetisim agisindan rolleri ve dnemli bir
model olup olamayacagi dederlendirilecektir.

YONETISIM

1970'lerden sonra geleneksel kamu yonetimi anlayisi ve blurokratiklesmis,
hantallasmis devlet sistemi elestiriimeye; sorunlarin ¢6zimiinde daha
klguk, seffaf, hesap verebilir ve katilimci bir ydnetim anlayisi talep edilmeye
baslanmistir. Ozellikle de birokratik 6rgitlenme modeli (izerinden
geleneksel kamu ydnetimine getirilen elestiriler geleneksel kamu
yonetiminin yeniliklere ayak uyduramamasi, verimli, etkili ve yenilikgi
olamamasi, cevap verebilir ve musteri odakli olamamasi gibi sorunlar
Uzerine odaklanmistir. Bu sorunlar yeni kamu ydénetimi reformlaryla
ortadan kaldirlmaya calisiimistir.  Yeni kamu ydénetimi reformlar
“piyasalastirma ve isletme yodnetimi” olarak iki boyutta gerceklesmistir.
Piyasalastirma; 6zellestirme, dis kaynak kullanimi, i¢ pazarlar olusturulmasi
yontemleriyle “kamu ydnetiminde piyasa mekanizmalarinin gelistirilmesi”,
isletme yonetimi ise “6zel sektér ydnetim tekniklerinin kamu sektériine
transferi” olarak anlasilmaktadir (Sézen, 2014: 9-12). Yonetisim ise soz
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konusu geleneksel kamu ydnetimi ve yeni kamu yonetimi anlayislarindan
farkli bir yonetim yaklagimidir.

Yonetisim kavrami ydnetim ve ydnetmek kavramlarindan tuaretilmis,
yonetim kelimesine ‘“isteslik” vyani “karsiliklilik ekinin eklenmesiyle”
olusturulmustur (Okcu, 2012: 11). Bu ekin ydnetim kavramina dahil
edilmesiyle yonetim anlayisiyla 6zdeslesen hiyerarsik dizen, otoriter ve
hesap sorucu sistem heterarsik diizene, demokratik ve hesap verici sisteme
donldsmiustlr. Yine yonetim anlayisindaki gizlilik unsuru yerini seffafliga
birakmig; statlikoculuk yerine daha vyenilikci reformcu bir yaklasim
benimsenmistir (Aktan, 2003’ten aktaran Canikalp ve Unliikaptan, 2015:
253). “Yonetisim” kavrami pek ¢ok farkli anlamda kullanilmaktadir. Rhodes
(1996: 653) bu kullanimlar alti baslik altinda incelemektedir. Ilk olarak
yonetisim “kamu mudahalesinin kapsam ve bicimini” ayrica “kamu
hizmetlerini sunmak icin pazarlarin ve vyar pazarlarin kullanimlarini”
yeniden tanimlayan bir sistem olarak “minimum devlet” anlaminda
kullanilmaktadir. Ikinci olarak ise “6rgitlerin yonlendirildi§i ve denetlendigi
bir sistem” olarak “kurumsal yénetisim” seklinde kullaniimaktadir. Uclinci
kullanim ise “yeni kamu yénetimi” seklindeki kullanimidir. Burada y6netisim
kavraminin esanlamlisi olarak didstntlen yén vermek (steering) kavrami
yeni kamu yonetiminde devlete atfedilen gbérev olarak distnulmektedir
(Rhodes, 1996: 655). Doérdunct kullanim “iyi yénetisim” anlamindaki
kullanimidir. 1yi ydnetisim Dinya Bankasi tarafindan etkinlik, hukukun
Gstinligl, hesap  verebilirlik, seffaflik gibi ilkeler (zerinden
tanimlanmaktadir. Bu kapsamda yonetisim ¢codu zaman iyi yonetisim ile
Uzerinden kullanilan bir kavram olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Besinci
kullanimin “sosyo-sibernetik” sistem olarak kullanildigi belirtilmistir. Burada
sosyo-sibernetik sistem c¢ok etkilesimli bir sistemi anlatmak igin
kullanilmaktadir. Ornedin Rhodes bu noktada érnek olarak siyasi/politik
sonuglarin/giktilarin “merkezi hikimetin eylemlerinin sonucu” olmadigini
merkezin bir konuda yasa yaparken yerel yonetimlerle, 6zel sektérle,
gondlli orgltlerle etkilesim halinde oldugunu belirtmistir. Burada birden
fazla birbirine ihtiyac duyan ve etkilesim halinde bulunan aktoérlerin
mevcudiyetine dikkat c¢ekilmistir (Rhodes, 1996: 657). Ydnetisim
konusundaki son kullanim ise “kendini organize eden aglar” anlamindaki
kullanimdir. Burada hizmet sunumunda hikimetin yaninda, 6zel sektorin
ve gonilli sektorin de varligina dikkat cekilmistir. Yine burada orgitler
arasindaki otonom adglarin kendi kendilerini organize ettikleri ve
hikUmetlerin kontrol yeteneklerinin de daha kisith oldugu ifade
edilmektedir.

Bu farkh kullanim sekillerinden hareketle ydnetisim kavramini “kamu
yonetimi, 6zel sektdr ve sivil toplum kuruluslarini icine alan kompleks bir
sistem ve bunlarin kendi aralarindaki iliskiler agi ve karsilikli etkilesimleri”
olarak tanimlamak mimkuandur (Eryllmaz, 2016: 60).
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Buglin yodnetisim kavrami daha cok kendini niteleyen sifatlarla birlikte
kullanilmaktadir. Bu sifatlarla tUretilen kavramlarin basinda iyi yonetisim
kavrami gelmektedir. Iyi ydnetisim kavramina ilk rastladifimiz yer Diinya
Bankas! Raporlari’dir. Dinya Bankasi’nin 1989 yilinda hazirlamis oldugu
Afrika Raporu’nda bdlge Ulkelerinin yasamakta oldugu sorunlarin altinda
yonetisime iliskin sorunlar oldugu belirtiimektedir (Sub-Saharan Africa,
From Crisis to Sustainable Growth, 1989: 60). Belgede hesap verebilirlik,
seffaflik gibi ilkelerin korunamadigi Afrika Ulkelerinde ekonomik sorunlarin
bas gosterdigine deginilmistir. “Yonetisim krizi” kaynakli ekonomik
sorunlarin ¢6zuminde iyi ydnetisim énkosul olarak sunulmustur (Sézen,
2014: 19). lyi ydnetisim bir takim ilkeler tizerinden aciklanan bir kavramdir.
Bu ilkeler “katilim, hukukun Gstanliglt, seffaflik, cevap verebilirlik,
uzlasmacilk, esitlik ve kapsayicilik, etkinlik ve verimlilik, hesap verebilirlik”
olarak siralanabilir (UNESCAP). ilk olarak katilim vatandaslarin yénetildikleri
degil yonetime bizzat katildiklari bir sistemi anlatmaktadir. Katihm tim
vatandaslarin “dogrudan ya da halkin cikarlarini temsil eden mesru
kurumlar araciligiyla” karar verme sirecglerine dahil olmalari anlamina
gelmektedir. Bu dogrultuda ifade ve orgitlenme 6zglrliginin korunmasi
temel sart olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Graham vd., 2003: 3) . Ikinci
olarak, hukukun Gstlnligu, tarafsiz ve adil sekilde uygulanacak yasal
cercevenin insan haklarina dayal olarak gerceklesmesi demektir. lyi
yOnetisim acisindan baktigimizda hukukun dstlinligl “tarafsiz sekilde
uygulanan adil yasal cerceve”, “insan haklarinin 0&zellikle de azinhk
haklarinin tam olarak korunmasi”, “bagimsiz bir yargi” ve “tarafsiz ve dirist
bir polis gicii” anlamina gelmektedir (UNESCAP). Uciinci ilke seffaflik,
kisilerin kendileriyle dogrudan ilgili olan “slrecler, kurumlar ve bilgilere”
dogrudan erisebilmeleri anlamina gelmektedir. Bu kapsamda ilke “bilginin
serbest dolasimi” olarak ifade edilmektedir (Graham vd., 2003: 3).
Dérdincu ilke cevap verebilirlik, “vatandaslarin hikimette ya da kamu
yonetiminde vyer alanlar tarafindan dinlenerek cevaplandirilacaklarini
bilmeleri” anlamina gelmektedir (Kavruk, 2013: 192). Besinci olarak
uzlasmacihk ise farkli aktér, goris ve cikarlarin topluluk lehine
arabuluculugunun yapilmasi anlamina gelmektedir. Toplumlarda farkl
aktorler ve farkli g¢ikarlar bulunmaktadir. 1Iyi ydnetisim uzlasi saglamak
amaciyla bu farkh aktoérler, gorisler ve gikar arasinda arabuluculuk yaparak
toplumsal bir uyum saglamayi gerektirmektedir (UNESCAP). Sonraki ilke
esitlik ve kapsayicilik, toplumda yer alan her bireyin kendisini digerleriyle
esit gormesi, kendini o topluluga ait hissetmesi, dislanmamasi ve
Otekilestiriimemesi anlamina gelmektedir. Bu ilke 6zellikle toplumdaki “en
savunmasiz” olan gruplarin korunmasi ve haklarinin gelistirilmesi anlamina
gelmektedir. Yedinci ilke etkinlik ve verimliliktir. Bu ilke “streclerin ve
kurumlarin kaynaklari en dogru sekilde kullanarak toplumun ihtiyaclarini
karsilayan sonuclar Uretmesi” anlamina gelmektedir. Yine “dogal
kaynaklarin strddralebilir kullanimi ve gevrenin korunmasi” da etkinlik ve
verimlilik ilkesi kapsaminda gdzetiimesi gereken d&ncelikler arasindadir
(UNESCAP). lyi yoénetisimle ilgili son ilke hesap verebilirliktir. Hesap
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verebilirlik; “bir davranisi eylemi aciklama ve haklihdini ortaya koyma
yUukamlaliga” olarak tanimlanabilir (Bovens, 2007'den aktaran Sozen,
2014: 28). Kamu ydénetimi agisindan ise “bir kurumdaki gérevlilerin yetki ve
sorumluluklarinin kullanilmasina iliskin olarak ilgili kisilere karsi cevap
verebilir olma, bunlara yonelik elestiri ve talepleri dikkate alarak bu yénde
hareket etme ve bir basarisizlik, yetersizlik ya da hilekarhk durumunda
sorumlulugu Gzerine alma gerekliligidir” (Kavruk, 2013: 191).

Demokratik yonetisim ise iyi yoOnetisimin yukarida aciklanmis ilkeler
Uzerinden tanimlanan kapsami yaninda demokratik unsurlari ve insan
haklarini da iceren ydnetisim yaklasimidir. Ozellikle Birlesmis Milletler (BM)
raporlarinda karsimiza cikan kavram, BM Kalkinma Programi tarafindan
yOnetisim kavramina “mesruiyet, hesap verebilirlik, hukukun Ustinligq,
insan haklarinin korunmasi gibi siyasi” bir boyut kazandirmak igin
tlretilmistir (S6zen, 2014: 23). BM belgelerinde demokratik yonetisim,
“vatandaslarin ve gruplarin gikarlarini ifade ettigi, haklarini kullandigi,
yUikumldlUklerini  yerine getirdigi ve farkhliklarina aracilik  ettigi
mekanizmalari, slrecleri ve kurumlar” anlatan bir kavram olarak
tanimlanmaktadir (http://www.tr.undp.org/content/turkey/en/home/
ourwork/democraticgovernance/overview.html, 12.12.2017).

BM belgelerinde insani kalkinma perspektifinden iyi yénetisimin demokratik
yonetisim anlamina geldigi; insani kalkinma hedefine erismek ve bunu
strdirebilmek icin iyi yOnetisimin demokratik olmasi gerektigi
belirtilmektedir. Demokratik yonetisimin “kamu hizmetlerini etkin kilan ve
ekonomik blylmeyi mimkun kilan” verimli kurumlar, ekonomik ve siyasi
cevre gerektirdigi ifade edilmektedir. Ayrica kurumlarin ve kurallarin adil
olmasi, hesap verebilir olmasi, insan haklarinin ve siyasi 6zgurliklerin
korunmasi da demokratik yoénetisimin olmazsa olmazlari arasinda yer
almaktadir (UNDP, 2008: 15). Demokratik ydnetisim sadece insani
kalkinma icin degil ayni zamanda “siddet iceren catismayi Onleme”,
“toplumsal ve ekonomik refahi gelistirme” ve “surdlrulebilir baris” ortami
acisindan da bir dnkosul olarak goérilmektedir. Clnkl demokrasinin temel
dederleri olarak kabul edilen “uzlasi, katihm ve insan haklarina saygl”
demokratik yonetisimin de yapi taslari arasinda yer almaktadir (Brown,
2003: 145).

Landman (2009: 10)'in da belirtmis oldugu gibi yonetisim kavraminin nétr
bir kavram oldugunu, ekonomik boyuta odaklandigini, iyi yonetisimin ise
ekonomik boyutun yani sira siyasi boyutu da kapsadigini belirtebiliriz.
Bunlarin yaninda demokratik ydnetisim ise ekonomik ve siyasi boyutun
yaninda demokrasinin unsurlarini ve insan haklarina sayglyr da iceren
yonetisim yaklasimi olarak karsimiza gikmaktadir.

INSANI YONETISIM
Parr ve Ponzio (2002: 4), insani ydnetisim kavraminin 1990 sonrasinda
Richard Falk ve Mahbub ul Haq tarafindan gelistirilen bir kavram oldugunu

2018-2




- Haziran / June —

belirtmislerdir. Bu cercevede ilk olarak Falk, “Insani Yénetisim Uzerine” (On
Humane Government) adli eserinde insanlik-disi ve insani olmak Uzere iki
tlr yonetisimden s6z etmektedir. Falk’'in yaptigi bu ayrima gore insanlk disi
yonetisimin gdstergeleri; temel ihtiyaglara erisememe; kadinlarin, yerli
halkin ve digerlerinin insan haklarina erisememesi ve ayrimciliga maruz
kalmasi; cevrenin korunamamasi; savaslarin 6nlenememesi ve uluslaristi
demokrasinin yayginlastirilamamasidir (Aktaran Parr ve Ponzio, 2002: 4)) .
Diger taraftan insani ydnetisim ise insan merkezli yénetimin insan haklari
ve kiresel glvenlik konularina odaklanmasi olarak tarif edilebilir (Parr ve
Ponzio, 2002: 4).

Mahbub ul Haq Insani Kalkinma Merkezi (Mahbub Ul Haq Human
Develeopment Centre) tarafindan hazirlanan “Giliney Asya’da Insani
Kalkinma Raporu” adh belgede ise insani yonetisimin UGg¢ boyutlu bir
mekanizma oldugunu ifade etmektedir (Human Development in South Asia
1999-The Crisis of Governance 1999: 31). Buna gdre insani yonetisimin; iyi
ekonomik ydnetisim, iyi siyasi yonetisim ve iyi sivil yonetisim olmak lzere
tic boyutu bulunmaktadir. Insani yénetisim yaklasiminda en 6nemli
gereklilik s6z konusu g farkh boyutun es zamanli ilerleme kaydetmesidir,
aksi halde yani bir boyutun 6ne ¢ikmasi durumunda edinimler gecici olacak,
uzun vadeli kazang¢ saglamak mimkin olmayacaktir (age: 36). Adi gecen
raporda ortaya konulan insani ydnetisim mekanizmasinin detaylarina
bakacak olursak:

Iyi ekonomik ydnetisim en basit anlamda “ekonomik bilylimeyi sosyal adalet
ile harmanlayan” bir yénetim tarzi olarak tanimlanmaktadir (age: 33). Bu
kapsamda da devletten beklenen sadece ekonomik blylme igin gerekli
yatirimlari yapmasi degil ayni zamanda vatandaslar arasinda sosyal adaleti
saglamak icin gerekli dizenlemeleri hayata gecirmesidir. Bunun en temel
yontemlerinden biri de devletin egitim, saglk gibi “sosyal 6ncelik alanlarina
blitce ddenekleri” ayirarak dezavantajli kesimlerin magduriyetlerini ortadan
kaldirmaktir (age: 34). Yine vergilerin ve slibvansiyonlarin dereceli olarak
belirlenmesi ve yoksullar icin etkin slUbvansiyonlarin ve is olanaklarinin
gelistirilmesi iyi ekonomik ydnetisime ulasmak icin gerekli dizenlemelerdir.
Ayrica iyi ekonomik yonetisim kadinlarin ve diger dezavantajli gruplarin
pazarda karsilastiklari ayrimcilikla micadele edilmesine ve pazarin her birey
icin adil hale getirilmesine odaklanmaktadir. Bu c¢ercevede istikrar
saglayacak glgld kurumlarin  olusturulmasi, yolsuzlukla micadele
politikalarinin  ve 06zellikle kadinlarin midlkiyet haklarina erisimde
karsilastiklari zorluklarla miicadele edebilecek dlzenleyici kurumlarin
olusturulmasi da iyi ekonomik yonetisimin énem verdigi basliklar olarak
siralanabilir (age: 34). ikinci olarak iyi siyasi yonetisim ise “hukukun
Ustlinligl, hesap verebilirlik ve seffaflik” gibi iyi ydnetisim ilkelerinin
gerceklesmesini hedeflemektedir. Ancak bu ilkelerin korunmasinda
“kolaylikla degismeyecek bir anayasal cercevenin”, kuvvetler ayriligi
ilkesinin, adil secimlerin mevcudiyetleri de en az hukukun dstanltga,
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerinin korunmasi kadar 6nem tasimaktadir
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(age: 31). Ademi-merkeziyetcilik iyi siyasi ydnetisim acgisindan 6nem
tasiyan bir diger ilkedir. Merkezden uzaklastikca vatandaslarin “kendi
hayatlarini etkiyecek kararlarin olusturulmasinda” aldigi rol ve sorumluluk
artmaktadir bu durum da Kkisilerin karar alma slreglerine katilimlarini
arttirmaktadir. “Secilmis temsilcilerin ve kamu calisanlarinin” ne délgide
hesap verebilir olduklari ve seffaflik ilkesine uygun eylemde bulunup
bulunmadiklari da iyi siyasi ydnetisim acisindan dnemlidir (age: 32). Yine
“vatandaslarin adalete hizli ve uygun bir sekilde erisebilmeleri” de siyasi
bakimindan iyi yonetisimin saglanmasi icin gerekli ilkelerden bir digeridir.
Yine her tuarlt ayrimcilikla micadele ve devletlerarasinda “baris ile toplumsal
dayanismanin korunmasi” da iyi siyasi yénetisimin temel hedefleri arasinda
yer almaktadir (age: 32). Insani yénetisimin Uglincii boyutu ise iyi sivil
yOnetisimdir. Raporda bu boyutun uzun yillar gérmezden gelindigi ifade
edilmektedir. Sivil toplum, “tum goénulli ve 06zel sektoér faaliyetlerini”
tanimlamaktadir (age: 35). Sivil ydnetisim Kkisilerin temel sorunlarinin
giderilmesinde kendilerinin inisiyatif almalarini saglamakta ve kararlarini
vermeleri konusunda onlari desteklemektedir. Burada Kisilerin “resmi
olmayan yapilar ve silrecgler” aracihdiyla “kendi yasamlarini yonetebilme
kapasitelerinin” gelistirilmesi icin calismalar gerceklestiriimektedir (age:
35). Bu sayede o0zellikle toplumdan dislanan ve ayrimcihida ugrayan
kesimlerin basinda gelen kadinlar, etnik azinlklar gibi gruplara mensup
kisiler kendilerini gerceklestirmek ve sz konusu sorunlarla basa ¢ikmak igin
yeni bir takim imkanlara kavusmus olmaktadirlar. Bu acgidan iyi sivil
yonetisimin temel vurgusunun sivil toplum ve insan haklari oldugunu ifade
edebiliriz. Buna gdére glcli bir sivil toplum ayni zamanda insan haklarinin
da korunmasi anlamina gelecektir ¢lnkl sivil toplumun zayif oldugu
yerlerde kisilerin haklari korunamaz. Ozellikle de dezavantajli gruplara
mensup kisilerin haklarinin korunmasi, s6z konusu gruplara ydénelen
ayrimcilikla micadele edilmesi sivil toplum aracihidiyla mimkin olmaktadir.
Iyi sivil ydnetisim icin dnemli bir diger unsur da “bagimsiz medya”dir (age:
36). Haklarin korunmasinda ve kural koyucularin hesap verebilirliginin
saglanmasinda medya, sivil toplumun “tamamlayici bir pargasl”
konumundadir. Bunlarin yaninda “iyi vatandaslik”, “iyi kurumsal ve isveren
davraniglarl” gibi kapsayici bazi nitelikler ile kisilerin haklarinin yaninda
sorumluluklarina da odaklanan bir yaklasim olarak iyi sivil ydénetisim siyasi
ve ekonomik stlireglerin de “iyi” bir sekilde ylrimelerine katki saglamaktadir
(age: 36).

Storlazzi (2009: 190) Italya’da uygulanmakta olan sistem lizerinden yaptigi
degerlendirmede yeni kamu yonetimi yaklasimindan hareketle halka acik
ybnetime (managing publicly) gecisin Italya’daki ifade edilis tarzinin “insani
yonetisim” (human governance) kavramiyla karsilik  buldugunu
belirtmektedir. Italyan siyasetci M. Baccini de insani yénetisimi “kamu
yonetiminin yenilikci yaklasimlar araciligiyla insancillastiriimasi” olarak
tanimlamaktadir (Baccini 2005’ten aktaran Nasahsh, 2010: 5). Baccini 2005
yilinda katilmis oldugu kiiresel bir forumda Insani Yénetisim Bildirisi'nden

2018-2




- Haziran / June —

ve bu bildirinin temel prensiplerinden séz etmistir. Uluslararasi dizeyde
devletlerin yenilikci politikalarina ilham verebilmesi acisindan énemli olan
bu ilkeler: sosyal sorumluluk, yurttaslarin egitimi, 6zgurliklerin esitligi,
katihm, surdurulebilirlik, icerme, uluslararasi dlzeyde rekabet gucu, idari
performansa uyum ve guvenilirlik olarak siralanmaktadir. S6z konusu
prensiplerin korunmasiyla amaclanan ise devlet ve yurttas arasindaki
iliskileri dengelemek, karsilikli sayglyr ve glveni korumaktir (Baccini
2005ten akaratan Storlazzi, 2009: 193-194). Bu prensiplerin
gerceklesmesi icin ulusal dlzeyde vyapilacaklar ise alti asamada
aciklanmistir. Ilk olarak yapilmasi gereken “orgitsel refah” konusuna
odaklanmaktir. Burada yo6neticiler kendi calisma alanlari iginde calisanlarin
refahlarini dederlendirme ve gelistirme sorumluluguna sahiplerdir. Insan
kaynaklarinin gelistirilmesi, isbirlikgilerin motivasyonlarinin ylkseltilmesi,
calisanlarin aidiyet duygularinin gelistirilmesi ve calisan ile ydneticilerin
aralarindaki aglarin kuvvetlendirilmesi yoneticilerin dikkat etmesi gereken
konularin basinda gelmektedir. Ikinci olarak miisteri memnuniyeti anketleri
vasitasiyla ihtiyac ve sorunlarin tespit edilmesi gerekmektedir. Boylece
vatandaslarin ihtiyac ve taleplerinin anlasiilmasi saglanmis olunacak ve
eksiklikler temelinde dizenlemeler gergeklestirilecektir. Ugiincli konu ise
hesap verebilirlik ile ilgilidir. Burada hesap verebilirlik ydneticilerin ilgili
gruplarla ulasilabilir ve seffaf iletisimi baglaminda ortaya cikmaktadir.
Doérdliinci asamada ise dulzenlemelerin etkileri Uizerine analizlerin
yapilmasinin gerekliligi Gzerinde durulmaktadir. Besinci olarak yonetimle
ilgili performansin o6lciminde c¢ok boyutlu vyaklasimlar gelistirilmesi
ongoérulmektedir. Zira ancak boéyle bir yaklasimla konunun farkl
muhataplarinin farkli bakislari yonetime katilabilecektir. En son olarak ise
orgltsel performansin 6z dederlendirmesinden s6z edilmekte ve bu
degerlendirmenin slrekli gelisebilmek icin zorunlu bir yéntem oldugunun
alti gizilmektedir (Storlazzi, 2009: 192).

Goruldigi gibi insani yonetisim yaklasiminda ekonomik biylimenin yaninda
sosyal adalet, iyi yonetisim ilkelerinin yaninda insan haklari ve sivil toplum
on plana cikmistir. Cevrenin ve dodganin korunmasi, siddetin ve yoksullugun
azaltiimasi da temel hedefler arasinda siralanmaktadir. Yine vatandaslarin
karar alma surecglerine vyenilikci yontemle aktif katilimlari da insani
yonetisim acisindan dnemli bir kosul olarak gériinmektedir. Daha 6nce iyi
yonetisimin ekonomik boyuta odaklandigini, demokratik yénetisimin ise bu
ekonomik boyuta siyasi bir takim unsurlari ekledigini belirtmistik. Bunlara
ek olarak insani ydnetisimin ise ekonomik, siyasi boyutlarin yaninda sivil
toplum boyutunu da dahil ederek daha kapsayici bir yaklasim ortaya
koydugunu ifade edebiliriz.

TURKIYE’'DE YEREL DUZEYDE YONETISIM

“Yerel, ulusal, uluslararasi 6lgekte yeni aktérler” giindeme getiren yénetisim
yaklasimina goére yerel yonetimler “merkezi hikimetin uzantisi” olmaktan
cikarilarak “yerel demokrasinin ve kentli haklarin gergeklestiriimesinin bas
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aktérd” olarak konumlandiriimaktadir (Korel 2000: 8). Cunki yerel
yonetimler “halka en yakin yonetim kademesi” olarak seffaflik, hesap
verebilirlik, cevap verebilirlik, etkinlik, verimlilik, esitlik, insan haklar gibi
ilkeler temelinde “kararlarin ve hizmetlerin mimkin olan en alt dlizeyde
Uretilmesi” icin en dogru adrestir (Korel 2000: 9). Yerel dizeyde kamu
sektorl, ozel sektdér ve sivil toplumun bir araya gelerek bir ortaklik
olusturmasi katilimcihgr arttirmakta s6z konusu ortaklarin kentle olan
baglarini gliclendirmekte ve “kentsel kaynaklarin hakca dagitimina” katki
saglamaktadir (Korel, 2000: 10).

Turkiye'de yerel dlzeyde yoénetisimin ilk érnekleri olarak 1980°li yillarda
Ankara’da olusturulan “halk kurultaylari, halk toplantilari” gibi uygulamalar
gosterilmektedir. Yine 1990 sonrasinda sivil toplum ile bir araya gelen
kentlilerin olusturduklari bazi platformlara da rastlanmaktadir (Cukurcayir
ve Eroglu, 2012: 219). Bugin ise yerel ydnetisim uygulamalari olarak kent
konseyleri ve toplumsal esitlik birimlerinden sdz edebiliriz. Kent konseyleri,
Yerel Glindem 21 (YG-21) surecinde ortaya cilkan yerel ydnetisim
mekanizmalaridir. Toplumsal esitlik birimleri ise ilk olarak BM programlari
cercevesinde hayata gecirilmis sonrasinda ise YG-21 sureglerini
desteklemek amaciyla yayginlastiriimis yerel yénetisim mekanizmalaridir.
YG-21 slrecine ve s6zU gegen yerel ydnetisim mekanizmalarina bakacak
olursak:

YG-21, 1992 yilinda BM Yeryuzl Zirvesi sonug belgesi olan “"Glindem 21"
adli belgede karsimiza cikan bir kavramdir. Cevre ve kalkinma sorunlarina
deginen ilgili belgede sorunlarin ¢6zimu icin “klresel bir ortaklik”
olusturulmasi gerektiginden s6z edilmistir. Belgede ©6nemle (zerinde
durulan konularin basinda “merkezi yonetim-yerel yonetim iliskilerinin, bu
sonunculara daha fazla yetki devri anlayisi dogrultusunda giglendirilmesi,
hikimet ve hikimet-disi kuruluslar arasinda isbirliginin gelistirilmesi ve
halkin etkin katiliminin saglanmasi” hususlarinin geldigi belirtiimektedir (
Arar, Yerel Gindem 21). Gindem 21 ile kliresel bir ortaklik saglamak icin
Ulkelerden kendi Ulusal Gindem 21’lerini hazirlamalar istenmistir. Ulusal
Gundem 21’lerin hazirlanmasi igin Oncelikle Yerel Gundem 21’lerin
hazirlanmasi gerekmektedir. Clinkl Glindem 21'in 28. Bdlimunde de altinin
cizildigi gibi yerel ydnetimler “halka en yakin ydnetim kademesi” olarak
sorunlarin ¢éziulmesinde hayati 6neme sahiptirler. Glindem 21 belgesinin
yerel konularla ilgili 28. bélimlinde dort temel hedef belirlenmistir. Bu
hedeflere gére; dncelikle yerel makamlar vatandaslar, yerel érgltler ve 6zel
sektér ile iletisime gecerek yerel glindem 21 konusunda uzlasi
saglamalidirlar. Sonrasinda ise uluslararasi toplum ve yerel makamlar
arasinda isbirliginin gelistirilmesi igin istisari bir slire¢ baslatiimahdir.
Uglincii olarak yerel makamlar arasinda isbirli§inin gelistiriimesi
gerekmektedir. Bunun icin yerel ydnetim birlikleri ve yerel yodnetim
temsilcileri arasinda koordinasyon saglanmalidir. Son olarak ise tim yerel
makamlarin “kadin ve gencglerin”, “karar alma, planlama ve uygulama”
sureclerinde temsiliyetlerinin artirlmasi igin tesvik edilmeleri gerekmektedir
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(Agenda 21, Chapter 28). Yerel yonetimlerin bu hedefler dogrultusunda
gerceklestirecekleri girisimlerle gindem 21’i desteklemeleri istenmistir.

YG-21 “yerel surduarilebilir kalkinma sorunlarinin ¢6zimune yodnelik uzun
dénemli, stratejik bir planin hazirlanmasi ve uygulanmasi yoluyla yerel
dizeyde Glndem 21'in hedeflerine ulasilmasini amacglayan katilimci, cok-
sektoérll bir sdre¢” olarak tanimlanmaktadir (Emrealp, 2005: 19).
Turkiye'de yerel gindem 21 calismalari 1997 yilinda "“Turkiye'de Yerel
Glindem 21’lerin Tesviki ve Gelistirilmesi” projesi ile baslamistir. Bu
kapsamda gergeklestirilen galismalarin basarisi ve katilimci sayisindaki artis
projenin surekli bir programa ddénidsmesiyle sonuglanmistir. YG-21
kapsaminda bazi kentlerde “Muhtar Evleri, Kent Gondulltleri Evleri” gibi
katiimci  mekanizmalar olusturulmustur. Ayrica “kadinlara ydnelik
platformlar ve c¢ok amaclh kadin merkezleri” de bu slirecte kentlere
kazandirilmis olusumlardir. Yine YG-21 kapsaminda “YG-21 Cocuk Meclisi,
Emekliler Meclisi, Engelliler Meclisi” gibi platformlar da gelistirilmistir
(Emrealp, 2005: 32-33). GUnumuzde vyerel yonetisimin en o6nemli
uygulamalar arasinda gdsterilen mekanizma ise kent konseyleridir. Kent
Konseyleri, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 29313 sayili Kent Konseyi
Yonetmeligi'ne dayanarak kurulmus yapilardir. 5393 sayili kanunun ilgili
maddesinde kent konseyinin islevlerinin “kent vizyonunun ve hemsehrilik
bilincinin gelistiriimesi”, “kentin hak ve hukukunun korunmasi” ve
“surdurdlebilir kalkinma, c¢evreye duyarlilik, sosyal yardimlasma ve
dayanisma, saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim ve yerinden
yonetim ilkelerini hayata gecirmek” oldugu ifade edilmistir. Kent konseyleri
blinyelerinde sivil toplum o&6rgultlerinin, Universitelerin, kamu kurum ve
kuruluslarinin, muhtarlarin, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarinin temsilcilerini barindirmaktadir. Bu ¢ercevede genis katilimli
bir mekanizma olarak kent konseyleri kentin sorunlarina, kentte
yasayanlarin sorunlarina ve surddrdlebilir kalkinmaya iliskin sorunlara
odaklanan, sorunlarin ¢dézlilmesinde ortak bir aklin olusmasina kaynaklik
eden, yerel dizeye kararlarin alinmasinda en édnemli baski unsurlarindan
biridir. Kent konseyleri genel kurul, yliratme kurulu ve gcalisma gruplar ile
meclislerden olusmaktadir. Calisma gruplarinin ve meclislerin “kent
konseyinin gérev alanlarinda yénetisim anlayisina dayali ve strdulrllebilir
kalkinma icinde cesitli toplum kesimlerinin kent yonetimine katkida
bulunmalarini, kaliteli ve yasanabilir bir kentin ydnetiminde aktif rol
almalarini hedefleyen ve goénullilik esasinda olusmus ortak yapilar”
olduklari ifade edilmektedir.

Yerel yonetisim kapsaminda dederlendirebilecegimiz diger bir mekanizma
da Toplumsal Esitlik Birimleridir. Toplumsal Esitlik Birimleri “dezavantajli
gruplarin hizmetlerden ve kaynaklardan esit sekilde yararlanmasinin
saglanmasi, yerel yonetimlerin karar alma slreclerine vatandas katiliminin
artirilmasi ve gelistirilmesi icin sosyal dislanma ve ayrimciligi 6nlemek ile
cinsiyet esitligini saglamaya yonelik gesitli calismalar” yiriten yerel esitlik
mekanizmalaridir. Bu mekanizmalarin temel amaci dezavantajli gruplarin
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belediye hizmetlerinden esit olarak yararlanmasinin saglanmasi ve kentliler,
sivil toplum o&rgltleri ve yerel ydnetimlerin “iliski ve isbirliklerini
gelistirmektir” (TUSEV, 2015-2016: 5). Esitlik saglamaya ve katilimi
artirmaya yonelik olusturulan yerel bir mekanizma olarak Toplumsal Esitlik
Birimlerinin nasil olusturuldugu, hedeflere erisip erismedigi ve insani
yonetisim merkeze alindiginda etkin bir model olarak konumlandiriimasi igin
nelerin dizenlenmesi gerektigi bir sonraki bolimde ele alinacaktir.

TURKIYE'DE INSANI YONETiSIM MODELI OLARAK TOPLUMSAL
ESITLIK BIRIMLERI

Esitlik ve icerme, insan haklari ve ayrimcilikla micadele insani ydnetisimin
en Onemli unsurlarindandir. Bu nedenle toplumsal bakimdan esitligin
saglanmasi yodnetisimin amaclari arasinda yer almaktadir. Bu amaci
gerceklestirmek icin belediyelerin 6nemli bir takim sorumluluklari oldugu
aciktir. Bu sorumluluklar; yasal dizenlemelerden ayrimci dilin kaldiriimasi,
belediye sinirlari icinde kadin erkek esitliginin saglanmasi icin gereken
onlemlerin alinmasi, belediyenin kendi organlari araciligiyla izleme, 6nleme
gibi calismalar gerceklestirmesi, yerel diizeyde firsat esitligini saglayacak
politikalarin gelistirilmesi, karar alma sureclerine kadinlarin katilimlarinin
tesvik edilmesi, kadin ve erkeklerin esit oranda temsillerinin saglanmasi igin
gerekli dlizenlemelerin yapilmasi ve son olarak ise kurumsal yerel esitlik
mekanizmalarinin hayata gegirilmesi olarak siralanmaktadir (OSCE, 2010:
9-13).

Avrupa’da da devletlerin yerel yodnetimleri toplumsal cinsiyet esitligi
konusunda bir takim 6nlemler almaya tesvik ettikleri bilinmektedir. Bu
cercevede yerel yoneticilerin de esitlik sadlayic politikalar Gretmeleri
saglanmaktadir. Bu politikalar ile toplumsal cinsiyete duyarl belediye
meclisleri  olusturulmakta, cinsiyet temelinde istatistiki bilgiler
gelistiriimekte, toplumsal cinsiyete duyarli bitcelemeler yapilimakta,
genglerin toplumsal cinsiyet esitligi konusunda farkindaliklarini arttiracak
calismalar yapilmakta, halki bilgilendirecek etkinlikler gerceklestiriime ve
belediye idaresi icinde toplumsal cinsiyet konusunda egitilmis ve bu konuda
calisan birimler olusturulmaktadir. S6z konusu birimlere 6rnek olarak
Frankfurtta yer alan “Toplumsal Cinsiyet Takimi”ni (gender team),
Paris’teki “Kadin ve Erkek Esitligi Izleme Merkezi”ni (Monitoring Centre on
equality between women and men), Essen’deki “Esit Firsatlar Birimi”ni
(Equal Opportunities Department) ve Dudelange’deki “Esit Firsatlar
Komisyonu”nu ( Equal Opportunities Commission) verebiliriz2 (CEMR, 2005:
18).

2 Almanya’nin Frankfurt sehrinde bulunan toplumsal cinsiyet ekibi 2002 yilindan bu yana
surdirilmekte olan toplumsal cinsiyete dayali politikalarin bir uygulamasi olarak ortaya
gikmigtir. Ekibin temel gorevinin hem karar alma sireglerinde hem de karar alma
organlarinda toplumsal cinsiyete duyarli uygulamalara yer agmak oldugu ifade edilmistir
(CEMR, 2005: 19). Bu kapsamda ekip, 6ncelikle stratejik plan gelistirmis ve sehrin bltce
planina toplumsal cinsiyet boyutunun dahil edilmesine 6n ayak olmustur. Bu konudaki ikinci
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Ote yandan Tirkiye'de ise “Toplumsal Esitlik Birimleri”nin kurulusundaki
temel motivasyon “Kadin Dostu Kentler Birlesmis Milletler Ortak Programi”
olmustur. S6z konusu programin amaci “yerel yénetimlerin planlama ve
programlama slirecglerine toplumsal cinsiyet esitligi prensibini yerlestirme ve
bu sirece paralel olarak yerel yoénetimler ile kadin 6rgitlerinin
glclendirilmesi ve aralarindaki isbirligi firsatlarinin arttirilmasi” olarak
tanimlanmistir (http://www.kadindostukentler.com/proje.php 14.12.2017)
2006 yilinda baslayan projenin ilk ayagi 2010 yilinda tamamlanmis, 2011
yilinda ise projenin ikinci ayadi baslamistir. Proje; icisleri Bakanli§i Mahalli
Idareler Genel Mudirliigld, Birlesmis Milletler Niifus Fonu (UNFPA) ve
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan gergeklestirilmistir.
Programin finansmani ise Isvec Uluslararasi Isbirligi ve Kalkinma Ajansi
(SIDA) tarafindan saglanmistir ((http://www.kadindostukentler.
com/proje.php 14.12.2017). Proje’nin temel hedefi yerel dizeyde “kadin
dostu kentler” insa etmektir. Kadin Dostu Kent; kadinlarin “saglik, egitim
ve sosyal hizmetlere, istihdam olanaklarina, kaliteli, kapsamli kentsel
hizmetlere (ulasim, konut, guvenlik, vb), siddete maruz kaldiklar takdirde
haklarini glvence altina alacak mekanizmalara erisimini ve yerel
yonetimlerin planlama ve karar alma silreclerine katilimini saglayarak,
erkekler ile birlikte kentsel yasamin tium alanlarinda esit bir bicimde yer
almasini destekleyen kentler” olarak tanimlanmaktadir.
(http://www.kadindostukentler.com/kdk-kadin-dostu-kent.php

14.12.2017). Kadin dostu kentlerin olusturulmasi icin “kadin STK'lar” ve
“taban orgutleri” devlet kurumlar bir araya gelecek ve yerel dizeyde
yonetim faaliyetlerine cinsiyet esitligi yaklasimi dahil edilecektir. Bu
kapsamda ilgili proje faaliyetlerinin bir tanesi de “yerel mekanizmalarin
olusturulmasi” olarak belirlenmistir. Séz konusu yerel mekanizmalar “il
Kadin Haklar Koordinasyon Kurulu, Esitlik Birimleri (Valilik, il Ozel idare,
Belediye) ve Esitlik Komisyonlari (Belediye Meclisi, Il Genel Meclisi) olarak
tanimlanmistir.(http://www.kadindostukentler.com/proje.php 14.12.2017)

érnek; Fransa’nin Paris sehrinde yer alan Kadin ve Erkek Esitligi izleme Merkezi'dir. Bu
merkezin goérevleri: Parisli kadinlanin haklarina saygi duyulmasini saglamak, Parisli
kadinlarin ve 6zellikle Paris ydnetiminde calisan kadinlarin istihdam ve mesleki alanlardaki
durumlarini esitlik temelinde izlemek, her alanda kadinlarin gelismelerini saglamak,
kadinlarla ve feminist derneklerle yardimlasmak ve birlikte calismak olarak ifade edilmistir
(CEMR, 2005: 19). Uclincii érnek Almanya’nin Essen kentinde bulunan Esit Firsatlar
Birimi’dir. Bu birim, sehir hizmetleri alaninda hareketlilik gésteren pek ¢ok kurumla isbirligi
halindedir. S6z konusu sektdrde yer alan birimlerde calisan en az bir kisi esit firsatlar birimi
ile fikir ve deneyim paylasimi, sorunlarin alanlarinin belirlemesi gibi konularda igbirligi
yapmakta ve toplumsal cinsiyet esitliginin yayginlastiriimasi icin 6nemli faaliyetlerde
bulunmaktadir. Bu konudaki son érnek Liksemburg’da yer alan Dudelange kentindeki Esit
Firsatlar Komisyonu’dur. 1997 yilinda olusturulmus olan komisyon, esitlikle ilgili politikalari
“vlrutme komitesi” olarak is gérmektedir. Komitenin gérevlerinin firsat esitligi temelinde
belediyenin politikalara katki saglamak, egitimler ve farkindalik galismalari organize etmek,
kadinlarin gorGnlrliginin artmasi igin calismalar yapmak, kadin orgatleriyle, ilgili
bakanlklarla ve kurumlarla isbirlikleri yapmak oldugu belirtilmektedir (CEMR, 2005: 20).
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Bu cercevede calismanin temel konusunu teskil eden “Toplumsal Esitlik
Birimleri” 2006 yilindan itibaren olusturulmaya baslanmistir. Birimlerin
yayginlasmasinda énemli bir diger gelisme de 19 Subat 2010 tarihinde
Icisleri Bakanhgi tarafindan cikarilan 2010/10 sayih “Kadinlarin ve Kiz
Cocuklarinin Insan Haklan” konulu Genelge’dir. S6z konusu genelgede
yonetisim &nceliklerine uygun olarak Yerel Esitlik Eylem Planlan
olusturuldugundan, Il Kadin Haklar Koordinasyon Kurullari
olusturuldugundan, Valilik ve Belediyelerde esitlik birimleri kuruldugundan
bahsedilmistir. Yine gerceklestirilen faaliyetlerin Glindem 21 ‘de yer alan
hedeflere ve Binyill Kalkinma Hedeflerine ulasmak icin 6nemli oldugundan
ve vyayginlastirlmasi gerektiginden so6z edilmistir (Genelge 2010/10).
Genelge ile proje kapsami genisleyerek baskaca illerde de esitlik birimlerinin
kurulmasinin yolu aciimistir.

2015-2016 yillart Sivil Toplum Izleme Raporu’na gére, Adiyaman, Mersin,
Antalya Buyuksehir, Besiktas, Beylikduzl, Cankaya, Diyarbakir BuyUksehir,
Eskisehir Bliyiiksehir, Gaziantep Bliyiiksehir, Izmir Bilyliksehir, Kadikoy,
Karabaglar, Kars Biyuksehir, Nilifer, Muratpasa, Odunpazari ve Sisli
Belediyeleri'nde esitlik birimleri bulunmaktadir. (TUSEV, 2015-2016: 3)

Belediyelerin kendi takdir yetkisi ile kurulan birimler bazi belediyelerde “Dig
iliskiler Mudarliglt” altinda bazi belediyelerde “Sosyal Yardim Isleri
Mudiarligu” altinda bazilarinda ise “Kadin, Cocuk ve Engelli Hizmetleri Sube
Madurlagt” altinda  hareketlilik  goéstermektedir.> Farkli  yerlerde
konumlandiriimis olan esitlik mekanizmalarinin  c¢alisma alanlarn ve
faaliyetleri de 6ztnde ayni olmakla birlikte bir takim farkliliklar icermektedir.
Ornedin: Esitlik birimlerinin calisma alanlari Nilifer Belediyesi Toplumsal
Esitlik Merkezi tarafindan “siddetle micadele, 6nyargli ve ayrimcilikla
mucadele, toplumsal cinsiyet esitligi ve cinsel yonelim ve cinsiyet kimligi
esitligi” olarak tanimlanmistir. S6z konusu sorunlar temelinde merkezin;
“psikolojik destek”, “sosyal ve hukuksal haklar konusunda bilgilendirme ve
yonlendirme”, “saglik, egitim gibi konularda bilgilendirme ve ydnlendirme”,
“siginma evi kabul ve yonlendirme”, “toplumsal farkindalik amacli atélye
calismalari, egitim ve seminerler” hizmetlerde bulundugundan so6z
edilmistir. (http://www.nilufer.bel.tr/niluferbelediyesi379toplumsal_esitlik_
merkezi#PopupGoster[popup]/0/ 08.01.2018). Kadikdy  Belediyesi
Toplumsal Esitlik Birimi ise calisma alanlarinin toplumsal cinsiyet, yaslilik,
genglik, cocuk, engelliler, gbgmenler, yoksulluk, ayrimcilik, mobbing gibi
konular oldugunu bu kapsamda ‘“izleme, degerlendirme, raporlama,
arastirma, rehberlik, danismalik, veri ve deneyim biriktirme faaliyetleri”
gercgeklestirdiklerini belirtmistir (http://www.kadikoy.bel.tr/genel/esitlik-
birimi, 02.02.2018). Besiktas Belediyesi Esitlik Birimi ise faaliyet alanlarinin
Oncelikle belediyenin stratejik planlarinin olusmasinda sivil toplumu da
strece dahil etmek ve “toplumsal cinsiyet esitliginin dikkate alinmasini”

3 Bu konuda bakiniz: Besiktas Belediyesi Esitlik Birimi, Sisli Belediyesi Toplumsal Esitlik
Birimi, Eskisehir Blylksehir Belediyesi Esitlik Birimi.
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saglamak oldugunu ifade etmistir. Dezavantajli gruplarin glglendirilmesi
icin sivil toplumla isbirligi icinde projeler ylritmek, “kadin orgltleriyle ortak
calismalar yidritmek”, cinsiyet esitligi konusunda egditimler dizenlemek,
insan haklari ve ayrimcilikla mucadele konularinda farkindalk artirici
calismalar yapmak, “ruhsal ve cinsel saglik danismaligi verebilecek tibbi
tedbirleri organize etmek”, kamusal alanlar sivil alan arasindaki isbirligini
glclendirecek calismalar yapmak da birimin diger faaliyet alanlari arasinda
siralanmistir (http://www.besiktas.bel.tr/Sayfa/7338/esitlik-birimi,
2.2.2018)

Toplumsal Esitlik birimlerinin farkh muadudrlikler altinda konumlaniyor
olmasi, birimlerin is tanimlarinin ve hizmet alanlarinin farklilagsmasina yol
acmaktadir. Bu sorununda temel nedeni Kadin Dostu Kentler Projesi ile
baslamis ve sonrasinda I¢ Isleri Bakanhiginin 2010/10 sayili Genelgesi ile
yayginlastiriimaya calisiimis olan Esitlik birimlerinin yasal bir temele sahip
olmamasidir. Bu durum da kurulmasi belediyelerin inisiyafine birakilmis olan
esitlik birimlerinin etkinligini zayiflatan bir unsur olmaktadir.

S6z konusu eksiklikten kaynaklanan baskaca sorunlara 2016 yilinda
gerceklestiriimis olan “Esitligin Yerelden Insasi” adli calistay sonucunda
ortaya konan “Esitlik Birimleri Calistayl Sonug Bildirgesi’'nde de deginilmistir.
Bildiriye gbre birimlerin “isimleri ve belediye semasindaki yerleri agisindan
farklihklar” bulunmaktadir (http://www.kadikoyakademi.org/wp-
content/uploads/2016/04/Sisli-Belediyesi-Esitlik-Birimleri-Calistayi-Sonuc

Bildirgesi.pdf, 21.01.2018). Bu durum "“belediye hiyerarsisi icinde”
sorunlara neden olmaktadir. Esitlik birimleri belediyenin ilgili birimlerine
“etki edecek” ve politika 6nerecek” birimler olarak konumlanmadiklari igin
“sinirli hizmet Ureten” birimler olarak algilanmaktadirlar. Sonug bildirisinde
birimlerin etkinligini azaltan baskaca sorunlara da degdinilmistir. Bu
sorunlardan bir tanesi birimlerin gogunlukla esitlik konusunu kadinlar
6zelinde ele almasidir. Ancak mevcut duruma bakildiginda kadinlarin yani
sira bircok farkh grup da ayrimcilida ugramakta ve kentsel hizmetlere hakga
erisememektedir. Dolayisiyla esitsizlik konusunun her tarli ayrimcilik
maddurunu kapsayacak sekilde genisletilmesi gerekmektedir. Diger bir
onemli sorun da sivil toplumla olan iliskiler hakkindadir. Ilgili belgede
belediye ve sivil toplum arasindaki iliskilerin zayifigina deginilmekte ve bu
zayIfligin kaynaginin da “belediyelerin sivil toplum o&rgitleri ile iliskilerini
tanimlayacak bir yonergeye sahip olmamalarn” oldugu belirtiimektedir. Yine
esitlik birimlerinin sivil toplumla olan iliskilerinin de c¢ogunlukla kadin
konusunda calisan sivil toplum o6rgitleriyle gerceklestigi, bunun sebebinin
de insan haklar ve savunuculuk alaninda calisan dernek ve vakiflarin
azhginin oldugu ifade edilmektedir (http://www.kadikoyakademi.org/wp-
content/uploads/2016/04/Sisli-Belediyesi-Esitlik-Birimleri-Calistayi-Sonuc-
Bildirgesi.pdf, 21.01.2018). Bu durum vyerelde katilimci demokrasinin
islerligine 6nemli bir zarar vermektedir. Oysaki karar alma slireglerine sivil
toplumun da dahil olmasi hem alinan kararlarin esitlikci olmasiyla
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sonuglanacak hem de seffaflik, hesap verebilirlik gibi yénetisim ilkelerinin
korunmasini saglayacaktir.

SONUC

Insani yénetisim, ekonomik kalkinma ile sosyal adaleti bir araya getiren;
‘seffaflik, cevap verebilirlik, hesap verebilirlik, etkinlik, verimlilik, hukukun
Gstlinligl, katilim, uzlasmacilik, esitlik ve kapsayicilik’ gibi ilkeleri insan
haklar gibi demokrasinin temel bilesenleriyle harmanlayan ve 6zellikle sivil
dislinceyi, sivil toplumu da bu slirece dahil eden ydnetisim yaklasimidir.
Insani yénetisim ekonomik, siyasi ve sivil alanda esgidimli kalkinmayi
dnemseyen bir yaklasimdir. Bu cergevede bugin bircok kisinin cinsiyeti,
cinsel yonelimi, yasi, dini inanci, etnik kdkeni ya da engellik durumu
nedeniyle “kentsel hizmetlerden hakga yararlanma” konusunda ayrimciliga
ugramakta oldugunu disindigimizde bu sorunun insani yonetisimle de
ilgili bir sorun oldugunu ifade edebiliriz. S6z konusu gruplarin toplumsal
yasama katilabilmeleri ve kentsel hizmetlerden hakga yararlanabilmeleri
cok ortakl bir streci ve s6z konusu sorunlari ortadan kaldirmak igin calisan
mekanizmalari gerektirmektedir.

Toplumsal Esitlik Birimleri yerel dlizeyde dezavantajli gruplarin kamusal
hizmetlere erisimlerinin saglanmasi ve bu gruplara yodnelik ayrimcilikla
mucadele edilmesi konusunda sivil toplum, yerel ydnetimler ve kentte
yasayanlar arasinda bir kopru vazifesi gdérmektedir. Bu kapsamda da
oldukca gerekli ve 6nemli yerel yénetisim mekanizmalaridir.

Turkiye'de yer alan Toplumsal Esitlik Birimleri bir takim sorunlarla karsi
karsiyadir. Birimlerim yasal bir mevzuata bagli olmamalari, kadinlar disinda
diger ayrimcilik magduru gruplar calismalarina dahil etmemeleri ve sivil
toplumla olan iligkilerinin vyeterli dizeyde olmamasi gibi sorunlarin
¢ozllmesi ilgili birimlerin daha etkin ve verimli calismasina katki
saglayacaktir. Tirkiye'de esitlik birimlerinin daha etkin ve verimli
mekanizmalar haline gelmeleri; yerel dizeyde dezavantajli gruplarin
belediye hizmetlerine hakga erisimini saglayacak, yerel yonetimler, sivil
tolum ve kentliler arasindaki iliskileri glclendirecek ve ¢ok aktérli bir sistem
icinde katihm ilkesine islerlik kazandiracaktir. Bu durum da insani
yonetisimin gerceklesmesine énemli bir katki saglayacaktir.
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