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ABSTRACT. New museological approach of 21 century has
brought forward the concept of democratic museum with a
progressive perspective and it has also added the functions of new
museums into literature within the Code of Ethics of International
Council of Museums (ICOM). Social functions of museums have
stepped forward and have been renewed with the concepts such as
social inclusion, democratization, participation, egalitarian museum
and brave museum. Based on the social functions of museums, in
order to form and improve the contemporary understanding, the
preparation of museum staff as professionals in the new age is
significant throught the new approaches in museum education. This
study stressess the methods of contemporary museum education and
disscusses the changing roles of museum educators.
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SUMMARY

Purpose and significance: New museological approach of 21
century has brought forward the concept of democratic museum with a
progressive perspective in museology. Museums, with the renovated
roles including social functions and one step ahead from the others, are
mentioned as the concept of participatory, democratic, inclusive,
equalitarian and brave. Thus, it is quite significant to improve the
museum professionals’ efficiency and to monitor the contemporary
approaches and practices within the context of new museology. The aim
of this study is to discuss the samples of contemporary practices and
diverse responsibilities of the museum educators depending on the
agenda of the social function of museums. Different educational
approaches in diverse museums within the strategie of audience
development and the samples in the changing roles of museum educator
are also studied.

Method: In this study document analysis and descriptive analysis
of qualitative research methods are used. Data was gathered using
documents about contemporary museology, interviews with the
museum professionals and received from the museums’s practices.

Discussion and Conclusions: Museum collections are not
accepted as the fundamental purpose of the museums anymore.
Museums have leaned to examine the audience’s details as the
collections were concerned the fundamental tools of the museums.
Museums play more effective roles in their obligations of audience
development. The social functions of the museums in Turkey are
diverse within the scope of education.
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Yaklasimlar ve Miize Egitimcisi
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0OZ. 21. yiizyihn yeni miizecilik anlayisi, ilerlemeci yaklasim ve
demokratik miize kavramlarini giindeme getirmektedir. Dolayisiyla
toplumsal islevleri diger islevlerinin bir adim Oniine gegen cagdas
miizeler c¢esitlenen rolleriyle sosyal igeren, demokratik, katilimei,
esitlikei ve cesur gibi kavramlarla adlandirilmakta ve Uluslararast
Miizeler Konseyi’nin (ICOM) Etik Kodlarinda yeni sifatlartyla yer
almaktadir. Bu baglamda c¢agdas miizecilik ya da yeni miize bilim
kavramlarina profesyonel ¢ergcevede yaklasmak, bu kavramlart teorik
ve uygulamali olarak izlemek ve miize ¢aligsanlarini bu kavramlar
karsilayacak yeterlikte hazirlamak 6nem kazanmaktadir. Bu ¢alismada
miizelerin toplumsal islevlerine bagli olarak giindeme gelen "egitim"
islevine yonelik c¢agdas uygulamalari belirlemek ve miize
egitimcilerinin ¢esitlenen gdérev ve sorumluluklarint o6rneklerle
tartismak amaclanmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Miize, ¢agdas miize, miizecilik, miize
egitimi, miize egitimcisi.
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GIRIS
Cagdas miize

Cagdas miize kavramimin temellerini atacak gelismeler 20. yiizyilin
ikinci yarisinda yasanmigtir. Miizebilim 1960°lara kadar nesne temelli bir
disiplin olarak varligmi siirdiirse de farkli disiplinlerden de beslenmistir.
1960’lar yeni miizebilim modellerinin ve uygulamalarinin ortaya ¢iktigi
devrim niteliginde bir donemdir. Miizebilimin miize yonetimi, restorasyon -
konservasyon, sergi tasarimi, egitim, ziyaretgi iliskileri, aragtirma, arsivleme
ve iletisim gibi alt alanlara ayrilmasi miizebilim alaninda yasanan ikinci
devrim olarak kabul edilmektedir (Mensch, 2004:5). Miizebilimde
gerceklesen iiclincli devrim ise, miizelerin toplumsal islevlerine yapilan
vurgudur. Bu baglamda miizelerde degisen yoOnetim anlayist ve miize
profesyonelliginin yeniden tanimlanmasi miizebilimde meydana gelen ¢cagdas
yeniliklerdir. Miizelerin toplumsal islevi kapsaminda artik miize ile izleyici
arasindaki iligkilerin diizenlenmesi ve yonetilmesi siireci daha o6nce hig
olmadig1 kadar 6nemlidir ve izleyici “yapan kisi” olarak one ¢ikmaktadir.

Reeve ve Woollard (2006:15), 21. yiizyilda miizenin islevlerinde
meydana gelen ¢esitlilikle birlikte sosyal katilimi giiglendiren bu kurumlari
ziyaret eden kisileri betimleyen bir¢ok kavramin olustugunu vurgular. Bu
kavramlar arasinda “ziyaret¢i, izleyici, dinleyici, tiiketici, kitle, ortaklar,
katilimei, kullanici, seyirci ve miisteri” yer almaktadir. Hudson ve Ritchie
(2006)’ye gore, miizelerin islevlerindeki bu degisimi hizlandiran temel
etkenler sunlardir:

1. Insanlarmn sosyal yasama iligkin beklentilerinin artmast.

2. Batili iilkelerde kisi basina diisen ulusal gelirin artmasi.

3. Miizede c¢alisan uzmanlarin is tanimlarinda degisikliklerin meydana

gelmesi.

4. Bagimsiz miize sayisinda artis yasanmasi.

Hatton’a gore (2008), miizelerin islevlerinde toplumun lehine yasanan
degisim bugiin deneyimlenen diizeye gelene kadar Avrupa’nin klasik caginda
bigimlenmeye baglamistir. Klasik diinyanin tapinak ya da hazine odalari
olarak kabul edilen miizelerin sosyal islevlerindeki degisim postmodernizmin
de etkisiyle izleyicinin lehine sonuclanmustir (Bkz. Cizim 1). izleyicinin
lehine sonuglanan yeni miizecilik anlayisi onlar1 genel halk statiisiinden
cikararak her yastan ziyaret¢iyi miize siirecinde “aktif katilimer” olarak
algilayan ve farklilik gosteren ziyaretci ihtiyaglarina ve ilgilerine vurgu
yaparak kapsayici miize ortami ve olanaklari olusturmaya odaklanan ¢agdas
egitim yaklasimu ile biitlinlesmistir. Dolayisiyla ¢agdas miizecilik anlayisinda
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izleyicinin yani yapan kisinin “deneyimi” diger bir ifadeyle miizedeki “siire¢”
onem kazanmaktadir. Miizedeki siire¢ miize izleyicilerinin bildiklerinden ve
deneyimlerinden yola c¢ikarak miizedeki serginin aktif bir pargasi ve
katilimcisi haline gelmelerini saglayacak ziyaret¢i odakli bir yasantidir.

Klasik Diinyada Bursiyerler igin Tlham va da Deger belirleyict Tapmaklar ya da
Kavramsal Kokler enstitiler beklenti tapiaklart roller Hazine Evleri
Orta C'ag Sonrasi Harikalar \

Gelismeler17. ve Kabineleri

18. v Toplumsal

Aldiyet Gururu

AN

/

Modern Miizeler Aragtrma Toplama Bakim ‘
19.yv sonlar1 ve Onarim Yorum Egitim Sergi
20. yy baglar /

Kultirel
20. yy son geyregi Miras

Sosyallesme Islevi
Sozel olmayan gerceklik
modeli toplumsal kiiltir

Postmodern miizeler

ve cagdag miizeler

merkezi gorevi tistlenme

Cizim 1. Miizelerin Sosyal Islevlerindeki Degisim (Hatton, 2008)

Falk'a (1999:28) gore deneyim ve bilgi merkezi olarak kabul edilen
cagdas miizelerde deneyimi etkileyen ii¢c baglam vardir: “fiziksel baglam,
kigisel baglam ve sosyokiiltiirel baglam”. Fiziksel baglam, miize izleyicisini
etkileyen 151k, 1s1, sergi diizenlemesi, nesne etiketleri, bilgilendirme panolari,
binanin estetik Ozellikleri, miize ziyaretinden sonra gerceklestirilen
tamamlayici ¢aligma vb. tiim fiziksel birimleri kapsamaktadir. Kisisel baglam,
miizeyi ziyaret eden her ziyaret¢inin biricik oldugunun kabul edilmesiyle
birlikte c¢esitli malzemeleri kullanmasimi gerektiren, deneyime dayanan
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etkinlikler hazirlama ve izleyicinin aktif katilimiyla deneyimlenmesi siirecini
kapsamaktadir. Her insanin kendine 6zgii bir bakis acist ve giindemi vardir.
Ayni zamanda izleyiciyi miizeye ¢eken bu faktorler arasinda mekan, egitim,
yasam siiresi, sosyal olaylar ve eglence de yer almaktadir. Sosyal baglam ise,
insanlarin deneyimlerini dogrudan etkileyen bir 6zellige sahiptir ve miize
izleyicilerinin birbirleriyle ve miize personeliyle girdikleri diyaloglarda
kendini gostermektedir. Miizenin izleyici agisindan fiziksel, kisisel ve sosyo-
kiiltiirel baglami bir arada bulunduran izleyici odakli bir kurum haline
gelebilmesi icin egitim islevini 6ne ¢ikarmasi gerekmektedir.

Miize Egitimi

Uluslararas1 Miizeler Konseyi (ICOM) etik kodlar1 i¢inde miizenin bir
egitim, arastirma ve kiiltiir merkezi oldugunu vurgular. Etik kodlara gore,
giiniimiizde miizeler dncelikli islevlerini koruyarak, kiiltiirel ve dogal miras1
koruyan, inceleyen ve tanitan kurumlardir, ancak koleksiyonlarini toplumun
ve toplumsal gelisimin hizmetine sunmalidirlar. Miize "bilgi" demektir ancak
ayn1 zamanda bilgiyi yerlestirecek, gecerli kilacak, gelistirecek ve siirdiirecek
olandir (Lord, 2007). Miize bu islevi gergeklestirirken toplumdaki diger
kurum ve kuruluslarla isbirligi saglamali ve koleksiyonlarini bu dogrultuda
kullanima sunmalidir. Dolayistyla 21. yiizy1l itibariyla toplumsal gelismeleri
ve degisimleri miize izleyicisinin ilgisini ¢ekecek cesitli yollarla aktarmasi
gereken miizeler bunu gergeklestirmek iizere ¢ok yonli ve gagdas egitim
merkezleri haline gelmelidir.

Miize egitimi bilindigi tizere 21. ylizyilin bagindan itibaren miizelerin
onceligidir. Ilk kez sistematik bigimde Greenhill (1999, 2007) tarafindan
tanimlanan miize egitimi, miizenin koleksiyonlar ile ziyaretcilerin ilgileri
arasinda iliski kurulan, yasam boyu, aktif, canli, katilimc1 ve yenilik¢i bir
siire¢ olarak degerlendirilmistir. Talboys (2006) bu tanimi biraz daha
genisleterek miize egitiminin, miizelerin koleksiyonlarini kullanarak merak,
ilgi ve heyecan uyandiracak ziyaret¢i merkezli egitim programlar1 hazirlama,
toplumun ihtiya¢ ve taleplerinden yola ¢ikarak etkinlikler uygulama siireci
oldugunu belirtmistir. Uluslararas1 Miizecilik Komitesi’ne gore ise, miize
egitimi, izleyicinin gelisimini saglamak amaciyla gesitli deger, kavram ve
bilgilerden yola ¢ikarak ve pedagojik yontemler kullanarak gelistirilen bir
kiiltiirlenme siireci olarak tanimlamaktadir. Bu kiiltiirlenme siireci ayni
zamanda etkili bir “okul dis1 egitim” 6rnegidir (ICOFOM, 2010).

Izleyiciyi merkez alan bu yeni egitim ve 6grenme yaklasiminda dncelikli
amag geleneksel miize ziyareti kapsamindaki miize koleksiyonunu incelemek
ya da miizede herhangi bir uzmanlik konusunu g¢alismak degil, miizede
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ogrenmeyi eglenceli hale getirerek duyusal ve etkili bir sinerjik siireg
olusturmaktir Nuzzaci (2006:65). Ambrose ve Paine (2006:5) ve Torch (2010)
miize egitimini, miizenin amaglarini, vizyonunu ve izleyiciye iliskin
hedeflerini, miize nesnelerinin mevcut durumuna gore ve izleyicilerin beceri
ve yetenekleri baglaminda planlamasi olarak kabul etmektedirler. Bu
baglamda miize egitimi izleyicinin kiiltiirel ve sosyal boyutta etkili bir
Ogrenme siireci oldugu ve miizenin verdigi hem agik hem de 6rtiik mesajlarin
izleyiciye sergi ve etkinlikler yoluyla aktarildigi dinamik bir siirectir.

Torch (2010:5-6), c¢agdas miizelerin kiiltiirleraras1  etkilesimin
gerceklestigi laboratuarlar ve oyun alanlar1 oldugunu vurgularken, bu
egitiminin katilimciya sentez yapma, esinlenme ve 6zdesim kurma becerisi
kazandirdigini; ona yeni fikirler, goriisler ve yeni teknolojiler konusunda
ayrintili bilgi sagladigini 6nemle vurgular. Dolayisiyla miize egitimi
glinimiizde, ¢cagdas miizelerin izleyici ¢ekme cabalarini en etkili bigimde
sergiledikleri 6nemli bir rekabet alan1 olarak kabul edilmektedir (Ambrose &
Paine, 2006:5) ve bu alan miizeler icin izleyici gelistirme ve toplumsal
islevleri yerine getirme siireclerinde en 6nemi basamaktir. Halka ulagmanin
onemini kavrayan cagdas miizecilik anlayisi miize egitiminin ulagtirici ve
birlestirici gliciinii kullanarak ziyaretci merkezli miizecilik anlayisim
yerlestirebilmek i¢in asagidaki ¢alismalara odaklanmaktadir:

1. Gorsel kiiltiirtin kullanim
Aile katilimina odaklanma
Birlikte olusturma (igbirligi/ katilim)

Ogrenme amacina hizmet eden galerilerin olusturulmasi
Dokun-yap-kesfet etkinlikleri (nesne etkilesimi)

Sanal ve dijital tasarimlarin kullanilmast

Bilim, kesif ve teknoloji merkezleri ile cocuk miizeleri

Nk wbd

Gorsel Kiiltiiriin Kullanimi

Gorsel kiiltiir, ¢esitli kiiltiir 6geleriyle goriintiiler yoluyla iletisim kurarak
kiiltiir alanina agilan kapidir. Kiiltiiriin belirli bir pargast olan gorsel kiiltiir;
felsefe, sosyoloji, antropoloji ve sanat ¢aligmalari alanlarindaki arastirmalarin
bagdagimi olan disiplinlerarasi bir terimdir. Gorsel kiiltiir gegmiste ve
glinimiizde gordiigiimiiz, zihnimizde, imgelememizde canlandirabildigimiz
her seyi kapsamaktadir. Greenhill’e (2000) gore, miizelerin egitim iglevine
bakildiginda oncelikle miize sergilerinin anlattiklari, ikinci olarak bu
anlatimlarla iletisim kurmak i¢in kullanilan yontemler yoluyla yapilandirildig:
goriilmektedir.
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Miizeler giiniimiizde yasamlarina devam etmek igin koleksiyonlarina
degismez bir anlayisla bakmaktan vazgegmekte, sergileme ve sunumun ¢ogu
zaman nesneden bile 6nemli oldugunu iddia etmektedir. Klasik miizenin
duragan ortam algisindan, yeni sunum ve anlatim yontemlerinin kullanildig:
ve kiiltiir iinitesi olarak yeniden kurgulanan ¢agdas miizecilik anlayisinin
benimsenmesi etkilerini miize egitiminde de gdstermektedir. Miize egitimi,
ziyaretcilerine kendi yorumlama stratejilerini ve dagarciklarin1 harekete
geciren bir gorsel 6grenme ortami sunar (Greenhill, 2000). Dolayisiyla gorsel
kiiltlir unsurlarii miize koleksiyonunu anlatmak amacina yonelik kullanmak
cagdas miizenin Oncelikleri arasindadir. Koleksiyonu anlatmak siirecinde
Artar’in  (2010) da vurguladigi gibi ziyaretgilerin sergi bilesenlerini
anlamlandirmasi i¢in gegerli 6geler iizerine yogunlasmak gerekmektedir.
Miizede egitsel diizenlemelerde izleyicinin ne gorecegi, nasil yon
belirleyecegi, neye odaklanmasi gerektigi ve dikkat ¢ekici olmanin neden
onemli oldugu gorsel kiiltiir unsurlar1 kullanilarak vurgulanmalidir. Bu
baglamda miize sergilerinde aym1 zamanda teknolojik deneyimlerin ve
goriislerin paylasilmas: da amaglanarak bilgisayar ekranlari, hologram (dijital
karsilayici), sanal gezi, etkivizyon, {i¢ boyutlu tarama, simiilatdr, {ic boyutlu
modelleme ve dijital uygulamalar gibi gorsel kiiltiir unsuru egitsel yardimci
materyaller yer almaktadir.

VAZONUN AZIZ KENARI KINI CEVIREN KANALIN Ik
UCU AZIZ KENARINDAK] AGIKLIGA BAGLIDIR. TEKNEYE
KANMA BAZLI BOCALARIN ACZINDAN

KONULAN $VI
VAZOYA AKMAKTADI.

VAZO B §EKLIVLE BIR LIBASYON KABIDIR.

FRIZLER

Resim 1 ve 2. Anadolu Medeniyetleri Miizesi Inandik Vazosu Etkilesimli
(interaktif) Ekran.
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Resim 3 (sol). MUCEM (Akdeniz
Medeniyetleri Miizesi) Kudiis
Etkilesimli Gorsel Sunum

Resim 4 (sag). MUCEM’de
Akdeniz’de Tarim Temali
Etkilesimli Sergi. (Fotograflar:
Ceren Karadeniz)

Miizede Aile Egitimi ve Aile Katilmina Odaklanma

Miize egitimi kapsaminda sik¢a ele alinan konulardan biri de ¢agdas
miizenin 6zel vurgusu olan “miizede aile egitimi”dir. Giiniimiizde Bati
iilkelerinde aileler eglenmek, 6grenmek ve sosyallesmek igin miizeye
gitmektedirler (Falk, Moussouri ve Coulson,1998; Falk ve Dierking,1997).
Miizede aile etkinliklerinde ana amag aile bireylerinin aidiyet, sahiplenme,
hosgorii ve katilim duygusunu gelistirerek, miizeye duyulan ilgiyi artirmaktir.
Diger bir amag ise Clive’in da (1991:8) vurguladig: gibi egitimin aile liyelerini
dogrudan etkilemesini saglayarak miizenin su islevlerini yerine getirmesi i¢in
uygun kosullar olusturmaktir: eglence, egitim, etkinlik, esit firsat, diyalog,
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tasarim, tartigsma, sasirtma, anlayis, elestiri, katilim, cesitlilik, ¢agdas sanat,
sanat elestirisi, cokkiiltiirliiliikk, ulasilabilirlik, 6grenme, tanitim, yorum,
sunum ve toplum hizmeti. Dolayisiyla miize aileler i¢in oncelikle bir arada
eglenceli vakit gecirmek ve egitim amaciyla kullanilmaktadir.

Cagdas miizelerde aileler miizede hangi konulara yoneleceklerini segme
ve kendi yol haritalarini hazirlama konusunda 6zgiirdiir. Cagdas miize aileler
icin rehber kitaplar ya da miize haritalar1 gelistirerek kendi miize ziyaretlerini
kendilerinin yapilandirmalarini olanakli kilar. Istem durumunda ailelere
miizeye gelmeden once baslayabilecekleri yapilandirilmis ve yonlendirici bir
miize programi (miize dncesi, miize ve miize sonrasi siirecleri kapsayan) da
saglanabilir. Miizelerdeki aile etkinliklerinde genellikle ¢ocuklarin rehberlik
ettikleri goriilse de, bu rol aile bireyleri arasinda da doniisiimlii olarak da
paylasilmaktadir (Griffin, 2004:16; Gaskins,2007:8). Gaskins, miizelerde aile
etkilesimini vurgulayan ¢aligmalarinda, bu c¢alismalarin izleyicilerin
kontroliinde ya da miizenin kontroliinde gelistigini saptamistir. Miize
kontroliinde gelisen caligmalarda serginin igeriginin saptanmasi ve sergiyle
baglantili program ve etkinlik gelistirme siireci, kiiltiirel ¢esitliligi temsil eden
farkli altyapilardan miize personeli ile toplumun farkli kesimlerinden
katilimeilar1  kapsamaktadir.  Izleyici  kontrolinde  gergeklestirilen
calismalarda ise, ziyaretin altinin ¢izilmesi i¢in izleyicilerle etkilesime
gecmek zorunludur. Dolayisiyla farkli gruplardan izleyicilerle ¢alisacak olan
miizelerin her izleyicinin farkl kiiltiirel birikime sahip oldugunun bilincinde
olmasi, kiiltlir ve etnoloji kuramlart hakkinda bilgilenmesi, miizede
yapilabilecek hangi calismanin farkli gruplari bir araya getirme potansiyelinin
yiiksek oldugunu saptamasi gerekir (Gaskins, 2007:7).

British Miizesi ailelere konforlu kisa ve uzun siireli, nesne temelli, dokun
— yap etkinliklerine olanak saglayan, miizenin farkli mekanlarini kullandiran,
sergileri farkl1 yas gruplari i¢in heyecanli ve ilgi ¢ekici hale getiren materyalle
destekleyen kusaklararast ogrenmeyi etkili kilacak aile etkinlikleri
hazirlamaktadir. Miizede aile etkinlikleri hakkinda bilgi alinabilecek 6zel bir
aile birimi bulunmaktadir ve birim miize danigma boliimiindeki aile masasinda
hizmet vermektedir. Birim, aileler i¢in bir rehber kitap hazirlayarak
cocuklarla birlikte goriilebilecek sadece ilgi cekici 12 miize nesnesini
saptamustir. Aileler farkli gezi planlar1 bulunan bu rehberi kullanarak gorsel
ve yazili bilgiler esliginde kendi miize gezilerini planlamaktadir. Miize ayrica
cocuklar i¢in ve tiim aile bireyleri i¢in ayr1 multimedya rehberleri
tasarlamistir. Bu rehberler ¢ocuklar ve ebeveynlerin bir arada es zamanl
olarak oOgrenebilecekleri igeriklere ve gorsellere sahiptir. 10 farkli dilde
tasarlanan rehberlerde miizenin 61 galerisinden toplam 200 nesneye iliskin
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gorseller, videolar, basit video oyunlari, etkilesimli haritalar, bilgi ve gorevler
ter almaktadir. Aileler icin hafta ici belli giin ve saatlerde miize rehberleri
turlar1 Miizenin egitim merkezi Samsung Dijital Kesif Merkezi’nde her hafta
sonu dijital 6grenme atolyeleri (dijital ¢izim ve 3 boyutlu modelleme
calismalar1 gibi) hazirlanmaktadir. Ote yandan miizenin siirekli ya da gegici
sergilerle baglantili aile rehber kitaplar1 da bulunmaktadir. Miizede sinirh
say1da olmakla birlikte Antik Yunan, Misir Uygarlig1, Roma Uygarligi, Afrika
Macerasi, Muhtesem Meksika ve Arkeolog Olmak adli etkinlik cantalari
bulunmaktadir. Bu ¢antalar randevu sistemiyle aileler tarafindan alinan ve 90
dakika boyunca fakli malzemelerle ¢cocuklarla birlikte miize galerilerinde aile
egitimine olanak saglayan paketler bigiminde tasarlanmigtir. Miize aileler i¢in
hazirlanan tiim etkinlik programlarini aylik bir e-gazete ile internet {izerinden

diizenli olarak duyurmaktadir.
d L s
i

1. Bust of Ramesses 2 Easter Island statue 3. Rosetta Stone 4. Tang tomb figures

Explore the
British Museum ‘
Family souvenir guide w

5. Turquoise serpent 6. Sutton Hoo ship 7. Head of Augustus 8. Mummified bull
burial

wr > .
W & .

9. Royal Game of Ur 10. Hoxne pepper pot 11 Pieces of eight 12. Benin plaque

Resim 5 ve 6. Aile Rehberi ve Cocuklarla birlikte Goriilebilecek 12 Nesne,
British Miizesi.
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Resim 7 ve 8. British Miizesi Samsung Dijital Ogrenme Merkezi, Tezcatlipoca ve
Moctezuma etkinligi.

Birlikte Olusturma (Isbirligi/ katilim)

Gurian’a (2006:71) gore miizeler yakin ¢evreleriyle isbirligi kuran, diger
kurumlarla smirlart kaldiran “gerekli” ve “melez” kuruluglardir. Artik
izleyiciler —bagkast tarafindan yonlendirildikleri sergileri gezmek
istememektedir. Cagdas miize, izleyicinin miizeye girmesiyle birlikte ona bir
ama¢ kazandiracak, aklindaki sorulara miize icinde yanit bulmasini
saglayacak, yoneten degil izleyiciyi yonlendiren ve izleyiciyle birlikte miizeyi
tasarlayan hale getirebilecek bigimde diizenlenmelidir. Cagdas miizeler
“anlam olusturmak” adina izleyicilerin katilimima 6nem verirler. Katilim,
miize i¢inde kiiltiirel mirasin yaraticilarmin (dolayli yollardan miize nesnesi
aracifiyla ya da dogrudan katilimla), miize uzmanlarinin, diger miize
paydaslarinin 6grenme, eglenme ve ilham kaynagi olusturma siirecine
katkilarmi igermektedir. Miize disindan katilm ise, miize ziyaretgisi
tarafindan sergi ve gosterimlere katilim, egitim etkinliklerine katilim, canli
sunumlar ve rehberli turlara katilim, miize yayinlarini takip etme ve miizenin
bilgi servislerinden yararlanma faaliyetlerini kapsadig1 gibi, kamu kurum ve
kuruluslari, sivil toplum oOrgiitleri ve iiniversiteler gibi miize dis1 kurum ve
kuruluslarla isbirligi gelistirme siireglerini de igerir.

Sandell (2003:45) katilim1, miizecilik baglaminda “kabul” ya da “izleyici
gelistirme™ olarak tanimlamaktadir. Miize katiliminin ¢iktilart arasinda
hosgorii, toplumlararasilik ve saygi yer alir. Bireysel diizeyde katilim, kendini
gergeklestirme, giliven ve yaraticilik kaynagi olabilirken, toplumsal diizeyde
sosyal yenilenme, saglik, refah, sosyal yardim vb. alanlarda bireyler arasi ve
toplumsal isbirligini artirir. Katilim ve igbirligine iliskin 6nemli bir 6rnek
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Isko¢ Tarih Miizesi’nin ii¢ sergisinde izlenmektedir. Ilk sergi, Isko¢ Kralligi
adiyla ziyaretgiyle bulusmustur. Ikinci sergi Iskogya: Degisen Toplum’dur.
Sergi, insanlar, sinirlar ve devinimler temasina odaklanmaktadir. Uglincii
sergi Bir Ulus: Bes Milyon Ses’tir (Whitehead, Mason ve Eckersley, 2012).
Iskogya: Degisen Toplum sergisi, bir toplumu sekillendiren tarihi ve politik
olaylar baglaminda degisimi ele almaktadir. Bu degisimi ele alirken miize
uzmanlart ve tasarimcilar tarih kurumlar, {niversiteler ve medya
kuruluslartyla igbirligi kurmuslardir. Sergide I. Diinya Savasi’ndan giiniimiize
Iskogya’nin yasadigi politik, ekonomik ve sosyal olaylar, iilkenin tarihine
damga vuran i¢ ve dis gogler, endiistrilesme, giindelik yasam vb. bireysel
hikayeler, filmler, videolar, miizik ve siir dinletileri araciligiyla
anlatilmaktadir. Sergi, “Iskoglar, Biz Kimiz?” sorusunun yazili oldugu ve
farkli yas, cinsiyet ve irktan insanin fotograflarinin bir araya getirilerek
olusturuldugu bir kolaj ile tamitilmaktadir. Tasarima iliskin kolaj fikri miize
izleyicilerine aittir.

€ NQtiOn

g ,Five Mnuov"% i

Hebrideon/ Brit

AES Your ey

: Reputat
SCOttlSh/ G|0$W€gi0n Gaell Scot PU:thon

What do )’OU miss Whep abroad”

Resim 9. Bir Ulus Bes Milyon Ses Sergisi, Iskog Tarih Miizesi.
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Ogrenme Amacina Hizmet Eden Galeriler ve Dokun — Yap
Etkinlikleri

Tiirti ne olursa olsun miizelerde dokun-yap (hands-on) etkilesimine
olanak saglamak miizede 6grenmeyi kolaylastirmakta ve pekistirmektedir. Bu
yolla 6grenme ve eglenme bir arada gerceklesirken ayn1 zamanda koleksiyona
ve temaya iliskin konu nesne baglaminda &gretilebilir. Dokunmali ve
etkilesimli sergilerin bireylerin ya da gruplarin gercek nesneleri ya da gergek
olgulari fiziksel kesfetme yoluyla birlikte anlama girisimlerini cesaretlendiren
acik egitsel hedefleri vardir.

Resim 10 ve 11. Londra Docklands Miizesi, II. Diinya Savasi temali Egitim
Calismasi Nesneleri. (Fotograflar: Ceren Karadeniz)

Miizenin etkilesimli olabilmek i¢in ileri teknoloji kullanmasima gerek
yoktur. Cesitli duyulara bagvurma yoluyla cocugun dgrenmeye kendiliginden
yonlenmesine ve yetigskinlerin hem 6grenme hem de cocuklarin kesiflerini
paylagma isteklerine saygi gosterir. Dokun — yap sergilerine ve ¢ocuklarin
somut etkilesimler, kesfetme ve oyun aracilifiyla 6grenme gereksinmelerine
gosterilen ilgi miizelerde 6grenme galerilerinin olusturulmasini ve daha da
geliserek gocuk miizeleri ile bilim, teknoloji ve kesif merkezlerinin agilmasini
saglamistir. Miizelerde tasarlanan 6grenme galerileri kesif merkezi, bilim
merkezi, kesif odasi, kesif galerisi, mikro galeri, cocukluk miizesi,
planetaryum ve vivaryum gibi farkl isimlerle anilmistir.
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Resim 12 (sol). Ljubljana Kent
Miizesi (Slovenya)’ndeki Mikro
Galeri miize koleksiyonunun
bilgisayarlar araciligtyla ayrintili
olarak incelenebildigi bir dijital
6grenme alanidir.

Resim 13 (sag). Geffrye Miizesi
Kesif Galerisi. Galeri ayni
zamanda egitim at6lyesi olarak
kullanilmaktadir. (Fotograflar:
Ceren Karadeniz)

Sanal ve dijital tasarimlarin kullanilmasi

Sanal miize, miize i¢in yer kavramini tartisilir kilmaktadir. Sanal miize,
degisik medya olanaklarindan faydalanilarak hazirlanmis sayisal nesneleri ve
bunlarla ilgili bilgileri igeren, ziyaretci ile iletisimin kesintisiz olmasi ve ¢esitli
erisim sekillerini kargilamak igin alisildik iletigim yOntemlerinin Otesine
gecen, diinya ¢apinda erigimini olanakli kilmak amaciyla fiziksel anlamda bir
mekana ihtiya¢ duymayan miizedir (Schweibenz, 1998:8). Sanal miizenin
cagdas miizeler i¢in tanitim, iletisim ve egitim islevlerini yerine getiren ¢ok
o6nemli bir ara¢ oldugu bilinmektedir. Sanal miize uygulamalar1 kullanan
miizeler bu yolla izleyicilerini pasif olmaktan kurtarip, daha demokratik bir
¢evrenin aktif paylagimcilari ve katilimcilari olmak yolunda cesaretlendirirler.

Sanal (gorsel) miizenin en Onemli oOzelligi miize koleksiyonunun
sayisallastirilarak ¢evrimici ortamda miize izleyicilerine sunulmasi ve
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izleyicilere kolay ulasilir bir sanal dolagim saglamasidir. Bazi ziyaretgi
aragtirmalar1 sanal miizenin sagladigi bilgiler ile daha basarili miize
deneyimleri yasandigini ortaya koymaktadir. Bu nedenle sanal miizelerin
gercek miize deneyimine yeni anlamlar kattigi goriilmektedir. Giinlimiiz
teknolojik yenilikleriyle sanal miizeler sadece miize dis1 erisimde
kullanilmamaktadir. Miizeler olusturulduklar1 kablosuz ag teknolojileri ile
miize igerisinde de sanal miize verilerini kullanarak ziyaretcilerine daha
kapsamli miize deneyimi yasatmaktadir (Colak, 2006). Sanal miizeyle birlikte
etkivizyon sistemi kurulumlari, canli tablo uygulamalari, ii¢ boyutlu bilgi
sistemleri, hologramlar, dokunmatik ekranlar, dijital kitaplar, tematik
simiilasyonlar ve miize i¢i sanal atolyeler (sanal seramik ve heykel atdlyeleri
vb) gibi teknolojik unsurlar da izleyicilerine etkilesimli miize deneyimleri
sunmakta ve miize egitimi siireclerinde sikg¢a kullanilmaktadir. British
Miizesi, ABD Yahudi Soykirim't Ani1 Miizesi, Smithsonian Amerikan
Sanatlar1 Miizesi, Oxford Bilim Tarihi Miizesi ve Londra Bilim Miizesi gibi
diinyaca inlii miizelerin ¢evrim igi sergi secenekleri ve gorsel miize
uygulamalart bulunmaktadir. Bu miizeler internet olanaklarimi miizede
agilacak yeni gecici sergiler, duyurular, egitim materyallerinin temini, miize
online satis magazalari, reklam ve miize tamitimi i¢in etkin bigimde
kullanmaktadir. British Miizesi, ABD Yahudi Soykirim'' Ani Miizesi,
Smithsonian Amerikan Sanatlar1 Miizesi, Oxford Bilim Tarihi Miizesi ve
Londra Bilim Miizesi gibi diinyaca {inlii miizelerin ¢evrim i¢i sergi secenekleri
ve gorsel miize uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu miizeler disinda "Paris Web
Miizesi", "Google Sanat Projesi", IDEA Vakfi tarafindan kurulan "WEB
Sergiler", "Smirlar1 Olmayan Miize (MWNF: Museum with No Frontiers)",
"Bilgisayar Tarihi Miizesi (Museum of Computer Science)", "Kanada Gorsel
Miizesi (Virtual Museum of Canada)" gibi koleksiyonunun biiyiik boliimiini
¢evrim i¢i ortamda sergileyen miizeler de bulunmaktadir.

Bilim, Kesif ve Teknoloji Merkezleri ile Cocuk Miizeleri

Cocuk Miizeleri ile Bilim, Teknoloji ve Kesif Merkezleri miizelerin
islevlerini egitim ve toplumsal etkinlikler baglaminda ziyaretci odakli bicimde
dontistiirmelerine neden olan etkilesimli ve yeni miizelerdir. 1899°da ilki
Brooklyn’de kurulan bu miizeler 1925°e kadar ABD ile sinirli kalmis olsa da
1970°den itibaren diinyada egitim ve Ogrenme kuramlarinda yasanan
gelismelere paralel olarak hizla yayilmis geleneksel miizecilik anlayigini
ortadan kaldirmistir. Cocuk Miizeleri Birligi (ACM), ¢ocuk miizesini su
sekilde tanimlamaktadir: “Cocuk miizesi yaraticiligi, kesfetme iggiidiistinii ve
meraki tetikleyen ve yagam boyu 6grenme motivasyonunu artiran sergiler ve
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miize programlari hazirlayarak ¢ocuklarin gereksinme ve ilgilerine seslenen
kuruluslardir (ACM, 2011). Bu miizeler egitim islevini 6nceleyerek ¢cocuklara
ve ailelerine oyun yoluyla 6grenmenin gergeklestigi zengin fiziksel bir ¢evre
sunarlar. Dimichino’ya (2004), cocuk miizelerinin kavramlari somut bicimde
sunduklarini, nesne temelli 6grenme etkinlikleri hazirladiklarini, dokun-yap
etkinliklerine yer verdiklerini ve bu nedenle bilim ve teknoloji egitimini
amaglayan etkilesimli bilim ve kesif merkezlerinin de agilmasina onciiliik
ettiklerini vurgulamaktadir.

Mayfield (2005), cocuk miizeleri ile bilimi kesif ve teknoloji
merkezlerinin siirekli ve gecici sergilerin yani sira farkli yas gruplarina
yonelik atdlye caligmalari, kurslar, yaz ve kis kamplari, aile giinleri, dogum
giinli partileri, rehberli miize ve sehir turlari, seminerler, bilim adamlar1 ve
sanatgilarla soylesiler, miize — okul isbirligi programlari, sosyal programlar,
uzaktan 6grenme programlari, seminerler, aile giinleri, 6gretmenlere yonelik
etkinlikler ve Ogrenme programlari, okullar i¢in egitim materyalleri,
aksamiistii etkinlikleri, miize goniillillerine egitim programlari, halk giinleri,
belirli giin ve haftalarda 6zel etkinlikler, film ve belgesel gdosterimleri, miize
Oncesi ve sonrasi egitim materyalleri, ¢evrimi¢i koleksiyonlar, igitsel rehberli
geziler, egitim paketleri gibi ¢ok cesitli hizmetler de sunmaktadir. Ote yandan
cocuk miizeleri, gezici miize etkinlikleriyle ya da taginabilir planetaryumlarla
uzak bolgelerdeki okullara hizmet gotiirmektedir. Bazi ¢cocuk miizeleri ise,
sivil toplum kuruluslariyla isbirligi yaparak, cesitli etiit programlari, 6grenme
giicliigii ceken cocuklara 6zel 6gretim programlari, evsizler ya da dezavantajli
aileler ve c¢ocuklart i¢in egitim programlari gibi sosyal sorumluluk
programlar1 hazirlamaktadir.

Bilim ve kesif merkezleri ile son yillarda sayica artan teknoloji
merkezleri insan ile bilimi bulusturan kuruluslardir. Bilim merkezleri, bilime
toplum oOniinde bir durus ve Onem kazandirarak her yastan ve farkh
sosyokiiltiirel yapidan insana soru sormayi, tartigmayi ve kesfetmeyi serbest
kilan kurumlardir. Bir bilim merkezi ziyaretinde ziyaret¢i uygulamali ve canli
bir sergi ile yiiz ylize gelmekte, 6rnegin bir makinenin dev manivela kolunu
cevirmeye ¢aligmakta, su tanklar1 arasinda yol alabilmekte ve bir
kaleydoskopun canli renkleri 1s18inda yiiriiyebilmektedir. Yasanan tiim bu
deneyimler, ziyaretcinin diinyaya bir bilim adaminin bakis agis1 ile bakmasini
saglamakta, bilimsel diisiinme bi¢iminin tohumlarini atmakta ve bilim ile
teknolojiye karsi izleyicide ilgi olusturmaktadir (ASTC, 2008).
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Miize Egitimcisinin Yenilenen Gorev ve Sorumluluklari

Miize egitimindeki yeni yaklasimlar1 izlemek miize egitimcisine
disiplinlerarast bir bakis gelistirmek sorumlulugunu yiiklemistir. Yeni
miizeler istihdam edecekleri miize egitimcisinden ¢ok yonlii bir yaklagimla
bilim, sanat ve iletisim alanlarinda c¢alisma yapma becerisini
beklemektedirler. Clive’a (1991:3) gore miize ve galeri egitimi, egitimini
sanat tarihi, giizel sanatlar, tarih, egitim, sanat danismanlig1 ve yetiskin egitimi
gibi alanlarda tamamlamis farkli disiplinlerden gesitli uzmanlarin goniilden
benimsedigi bir alandir. Bu alanda ¢alisanlar, egitim uzmani, galeri egitim
memuru, miize irtibat gorevlisi, egitim miidiirdi, toplum egitimi organizatorii,
tanitim uzmani, toplum hizmeti uzmani, gorsel sanatlar uzmani, miize rehberi
gibi isimlerle tanimlanmaktadir. Castle (2002:2) miize egitimcilerinin tarih
yorumcusu, miize rehberi, miize egitmeni, egitim koordinatdrii, miize dogenti
gibi farkli isimler aldiklarini belirtmektedir. Miize egitimcisinin gorev tanimi
her iki yazara gore de, miize koleksiyonuna dayanan, okul igbirliginde
gelistirilen, egitim amacl, yar1 ya da tam yapilandirilmis programlari
yiirtitmektir. Dolayisiyla farkli disiplinlerde ¢ok yonlii egitim yaklagimlarini
benimsemek miize egitimcisinin dnceligi olarak belirtilmektedir.

Cagdas miize ve galerilerin galeri egitimi alaninda c¢alisanlardan
beklentileri artik miize ve galeri giincel sergileriyle baglantili egitim
programlar1 ve egitim malzemeleri hazirlamaktan 6teye gecmektedir. Cagdas
miizecilik miize egitimcisinin  gorev  ve  sorumluluklarini  da
cesitlendirmektedir. Cagdas miizelerdeki egitim uzmanlari, miize
egitimlerinde alanin uzmanlariyla ve sanatgilarla birlikte ¢alismaktadir. Bu
egitimciler izleyici gruplarina miize veya galeriyi tanitan turlarda rehberlik
etmekte, miize kataloglarimin, haritalarin, rehber kitap ya da brosiirlerin
hazirlanmasinda diger uzmanlara yardim etmekte ve sergilerin
hazirlanmasinda aktif rol oynamaktadir. Miize ve galerilerin tanitim ve
pazarlama siireclerini de {istlenen egitim uzmanlari, her tiirlii sosyal ziyaretleri
ve piyasa arastirmalarini da yliriitmektedir. Miize ve galeriler i¢in, miizede
diizenlenen etkinlikler, gosteriler ve atdlye ¢aligmalar i¢in izleyici gelistirme
gorevi de ¢ogu miizede onlara verilmektedir.

Bonner’a (1985:289) gore, miize egitiminin kapsami miize uzmanlari
tarafindan diizenlenen konferanslar, okullara eser 6diing verme hizmetleri,
okullara ya da farkli miizelere 6diing sergi verme hizmetleri, okullardaki miize
tanitimlar1, miize i¢inde egitim odalarinin ya da atolyelerin kullanimi, bavul
miize uygulamalari, gezici miize uygulamalari, miizede gergeklestirilen stajlar
ve egitimler ile smirlt tutulmamalidir. Miize egitimcisinin goérev ve
sorumluluklar1 ¢esitlenirken artan sorunlari da hatirlanilmalidir. Talboys’a
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(2011), gore son on yilda miize egitimcileri iki benzer miize fenomeniyle sik¢a
karsilagilmaktadir: Ziyaretcinin nesnelerle etkilesim kuramamasi ve miizeleri
tekrar ziyaret eden izleyici sayisimin diigiikliigii. Bunlara okullarla yetersiz
iligkiler, Ogretmenlerin ilgisizligi, egitim yetkililerinin gliveninin ve
desteginin olmamasi, miizecilik sektdriindeki tutuculuk ve miizenin fiziksel
kosullarinin yetersizligi gibi nedenler eklenebilir. Talboys bu sorunlarin
bliylimesinde miizelerin egitimciden yoksun olmasinin ya da miize
egitimcisinin  gérev ve sorumluluklarmin ¢agin c¢ok gerisinde kalmig
olmasmin paymin biiyiik oldugunu belirtmistir. Dolayisiyla bu sorunlar
baglaminda miize egitimcisinin ¢esitlenen gorev ve sorumluluklarini su
sekilde yeniden ele almak gerekir: Miize uzmanlar1 tarafindan diizenlenen
konferanslara katilim saglamak, okullara eser 6diing verme hizmetlerinde
aktif rol almak, okullardaki miize tanitimlarina katilmak, miize i¢inde egitim
odalarimin ya da at6lyelerin aktif kullanimim saglamak, bavul miize ve gezici
miize uygulamalarint yiiriitmek, miizede gerceklestirilen hizmet igi
egitimlerden sorumlu olmak, miize egitim programlarini hazirlamak, miizenin
egitim materyalini hazirlamak, miize ile diger kurumlar arasinda isbirligi
kurmak, cesitli platformlarda miizenin tanitimini yapmak, miizeye iliskin
izleyici arastirmalarmi yiriitmek, miize egitimine iliskin istatistikleri
belirlemek, 6lgme ve degerlendirme g¢aligmalart yiiriitmek, miize egitimi
istatistiklerini raporlastirmak, miize egitimi birimine iligkin burs ve stajlari
izlemek ve miize egitimi igerikli ulusal ve uluslararasi organizasyonlara
katilarak hizmet i¢i egitim siirecini gelistirmek.

Miize egitimi 1990’larin baginda ayr1 bir uzmanlik ve egitim gerektiren
disiplinlerarasi bir alan olarak kabul edilmis ve pek ¢ok iilkede tiniversitelerde
miizecilik ve miize egitimi formasyonu veren programlar acilmistir. Miize
egitiminde yasanan bu gelismeler sonrasinda miizelerde de farkli
yapilanmalar olmustur. ABD’de 1807°de Boston Cagdas Sanatlar Miizesi’nde
erkek izleyiciler igin bir okuma kuliibii kurulmasi ve Boston Athaneum’da
1890-1920 yillar1 arasinda miize goOniillii egitimcileri tarafindan bu
etkinliklerin siirdiiriilmesi miize egitimcisi esligindeki ilk planli miize
egitimleri olarak kabul edilmis ve siirdiiriilmiistiir. Miize goniillii egitmenligi
uygulamast 1851-1933 yillar1 arasinda Benjamin Ives Gilman ve bir grup
goniillii tarafindan devam ettirilmistir. 1892’de ayn1 miizede goniillii
caligmalardan alinan ilhamla galeri rehberligi sistemi giindeme getirilmistir.
Ayni1 y1l Boston Giizel Sanatlar Miizesi Biilteninde “miize rehberi” terimi ilk
kez kullanilmistir (Kee — Kai, 2011:51). ABD’de miize egitimi uzun yillar
goniilli miize derneklerinin emekli sanat tarihi, arkeoloji ve tarih
ogretmenlerinin  6zel seminerlerle yetistirilmesiyle gerceklestirilmis,
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1960’larda miizecilik yiiksek lisans egitimi gormiis miize egitimcilerinin
kadrolara alinmasiyla miizelerde egitim bdliimleri olusturulmustur.
Baslangigta bu boliimler smirli sayida elemanin miize dogenti olarak
adlandirilan goniilliilerle c¢aligmasiyla miize gezileri ve konferanslarla
etkinliklerini siirdiirmiig, miizelerin etkilesimli egitime gecisleri 1980’ lerden
sonra yapilanmaya baslamistir (Atagdk, 2005). Ingiltere’de New Castle’daki
Egitim Fakiiltesi’nin, 1980°de ‘Miizelerin ve Miize Nesnelerinin Egitim Aract
Olarak Kullanilmasi’ adiyla bir ders agmis oldugu dikkati gekmektedir. Diger
yandan, Londra Universitesi’'ndeki Egitim Enstitiisii, yiiksek lisans
diizeyindeki egitim sertifikasina “Miizeler, Galeriler, Okullar” konulu bir
secmeli ders eklemistir. Ayrica Kuzey Worcestershire Koleji, “Egitimde
Miizeler” konulu bir yillik hizmet i¢i diploma programi baslatmistir. Amerika
Birlesik Devletleri’'ndeki miizelerde, ogrenciler ve o6gretmenlere yonelik
egitim programlarinin, son derece aktif bir rol iistlendigi goriillmektedir. Bu
miize etkinlikleri arasinda, 6gretmen ve Ogretmen adaylar1 icin kurslar
diizenlemek, kolej ve lise 6grencilerine her yil atdlye ve galerilerinde staj
olanagi sunmak, okul 6ncesi gruplari i¢in aile ve gocuk atdlyeleri sunmak gibi
hizmetler bulunmaktadir (Abaci, 2005). Ayrica Egitim Fakiiltelerinin lisans
programlarinda da miize ile ilgili dersler dikkati cekmektedir.

Miize egitimcisinin yeniden ele alinan gorev ve sorumluluklart meslegin
gelisimini de gz Onilinde bulundurarak c¢ok yonlii bir miize egitimcisi
yetistirmeyi zorunlu kilmaktadir. Diinyada “miizebilim” ya da miizebilim ile
baglantili 200’{in iizerinde lisansiistii egitim programi bulunmaktadir. Bu
programlarin bliylikk boliimii  Oncelikle kiiltiir ve miras ydnetimine
odaklanirken, bir bolimii sanat ve galeri calismalari, sanat egitimi, miize
egitimi ve miizecilik alanlarinda Ogrenci yetistirmektedir. Miizebilim
lisansiistii programlarinda géze ¢arpan ilk 6zellik programlarin disiplinlerarasi
iceriklere sahip olmasidir. Programlarda miizebilim (miizeoloji), sanat ve
galeri caligmalari, dijital miras, kiiltiirel miras ve tanitim, kiltiirel miras
yoOnetimi, miize ve galerilerde ziyaret¢i caligmalari, sanat ve miize egitimi,
miizede teknoloji gelistirme ve miize felsefesi gibi dersler okutulmaktadir.
ABD, [Ingiltere, Avustralya, Kanada ve Hollanda gibi iilkelerde
iiniversitelerde miizebilim alan1 kapsamina giren su alanlar belirlenmistir:
Dijital miras ¢aligmalari, miize ve galerilerde ziyaretci ¢alismalari, miize
egitimi, miize ve kiiratorliikk, miize ve sanat yonetimi, miize pazarlamasi ve
girisimcilik, miize antropolojisi, miize ¢aligmalari, sanat ve miize ¢alismalari,
sanat yonetimi, miize iletisimi, kiiltiirel ¢aligmalar ve miize, koleksiyon ve
sergileme, sanat tarihi ve miize ¢aligmalari, tarih yoneticiligi, disiplinlerarasi
miize ¢alismalari, kiiltiirel miras yonetimi, kiiltiirel mirasin korunmasi, bakim
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ve onarimi, sosyal bilimler ve miize ¢caligsmalari, miize ve arsiv yonetimi, tarih
ve miize caligmalari, bilim miizeleri ¢aligmalari, kar amaci giitmeyen
organizasyonlar, sergi planlama ve tasarim, kiiltiirel miras yonetimi ve miize,
miize uygulamalari, kiiltiirel kaynak yonetimi ve bolge, kiiltiir ve gelisme
aragtirmalari.

Avustralya, Yeni Zelanda, Hindistan, Cin, Isveg, Isvigre, Hollanda,
Ispanya ve Portekiz’de de miizebilim igerikli lisansiistii programlar
yuriitilmekte ve miizebilim enstitiileri biinyesinde ulusal be uluslararasi
miizecilik projeleri yliriitilmektedir. Avustralya ve Yeni Zelanda kiiltiirel ve
miras ve miize ¢alismalar1 alanlarma yogunlasirken Hindistan ve Isve¢ miize
egitimcisi yetistiren programlara agirlik vermektedir. Cin, Hollanda ve
Portekiz’deki programlar ise miizebilim disiplininin ¢agdas yaklagimlarina
odaklanmaktadir. Tiirkiye’de miizecilik, miizebilim, miize egitimi ve miize
yonetimi alanlarinda egitim veren lisans ve lisansiistii programlar
bulunmaktadir. Yildiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Miizecilik Programi (1989), Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Disiplinlerarast1 Miize Egitimi Anabilim Dali Lisansiistii Programi (1997),
Akdeniz Universitesi Miizecilik Anabilim Dali Yiiksek Lisans Programu,
Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi Miizecilik Programi, Istanbul
Universitesi Miize Y&netimi Yiiksek Lisans Programi (2009), Baskent
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Miizecilik Yiiksek Lisans Programi ve
Dokuz Eyliil Universitesi Miizecilik Boliimii Lisans ve Yiiksek Lisans
Programi (2014) baslica programlardir. Programlarda miizecilik tarihi, sergi
tasarimi, miize yonetimi ve pazarlamasi, miize ve kiiratorliik, sanat tasarimi,
somut ve somut olmayan kiiltiirel miras, miize egitimi, kiiltiirel ¢aligmalar vb.
igerikteki dersler okutulmaktadir.

Sonug¢

Miize koleksiyonunun ama¢ olmaktan ¢ikip ziyaret¢i merkezli bir
miizecilik yaklasimi sergilemek icin ara¢ olarak kullanildigi giiniimiizde
miizeler, ziyaret¢i kavraminin ayrintilarini incelemekte, ziyaretgiye ulasacak
yontem ve teknikleri cesitlendirmekte, c¢ocuklarin, ailelerin, yaslilarin,
engellilerin, ilgi gruplarinin vb. ziyaret¢i gruplarinin miizede neler yasadigini,
neleri nasil 6grendigini arastirmakta ve aragtirma sonuglarimi uygulamalarda
kullanmaktadir. Tiirkiye’de 2000’den itibaren miizecilik alaninda Gnemli
gelismeler yaganmustir. T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Kiiltiir Varliklar1 ve
Miizeler Genel Miidiirliigii verilerine gore (2013), Tiirkiye'de Bakanliga bagh
192 miize bulunmaktadir. Ozel miize sayisi ise 193'e ulasmistir. Bu devlet
miizelerinin biiyiik boliimii yenilenmekte, dijital uygulamalarla ziyaretgilerini



224 Ceren KARADENIZ, Ayse OKVURAN, Miige ARTAR, Ayse CAKIR ILHAN

karsilamaktadir. Universitelerde miizebilimin miizecilik, miize ydnetimi,
miize egitimi vb. alt disiplinlerine iliskin lisans ve lisansiistii 0gretim
programlarinin agilmasi ve ¢esitli fakiiltelerde miizecilik derslerinin islenmesi
onemli gelismelerdir. Buna ragmen {iniversite ile miize isbirliginin istenen
diizeye ulasabildigi sdylenemez. Ote yandan miizede ziyaretci ile bulusan
teknoloji unsurlari, sanal miizecilik 6rnekleri, kesif odast vb. etkilesimli
birimler Tiirkiye geneline heniiz yayginlagamamistir. Dolayisiyla Tiirkiye
miizeciligi i¢in Onemli olan Oncelikle bu gelismeleri Tiirkiye geneline
yayginlastirmak, bu alanlarda siirdiiriilebilirligi saglayacak uzman personeli
yetistirmek ve miizelerin kendi yakin ¢evrelerinde pilot uygulamalar1 hayata
gecirerek gerekli izleme caligmalar1 sonucunda yaygin bir disiplinlerarasi
miize egitimi politikasi olusturmaktir. Bu baglamda iiniversitelerle is birligi
yaparak kapsamli ziyaret¢i aragtirmalar1 gerceklestirmek miizelerimizi ¢agdag
miize standartlarina ulastiracak icerik ve etkinliklerin uygulanmasini
saglayacak bulgular sunacak ve Tiirkiye’nin ¢agdas miizecilik yol haritasini
olusturacaktir.
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