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Speaking Anxiety Scale For Secondary School
Education Students: Validity And Reliability Study

Tazegiil DEMIR" Deniz MELANLIOGLU"

ABSTRACT: The development of "conversation”, that one of
the basic language skills is aimed in Turkish teaching . In order to
develop speaking skills, the student should feel himself qualified
and competent on that subject. If the student isworried about the
skill he will experience difficulty both in the development of skill
and inacting process. So it isthought that thereis anecessity of a
scale instrument to determine the " speaking anxieties’  of
secondary school education student. In this study, all the processes
of development of “Speaking Anxiety Scale” ,which is for
primary education students, take part. The data of the study has been
obtained from 537 students selected randomly from ten secondary
school in Yenimahalle district of Ankara. Literature review, item
arrangement , content validity( reference of expert opinion),
pretesting, and finaly validity and reliability verification phases
have been practiced in the development process of scale
instrument. The data obtained has been anadlysed with SPSS
package. In the study 33 items scale has been revealed. Cronbach
alpha coefficient has been set 0.716 as internal consistency for the
scale showing five factor structure following the search of factor
analysis.

Key Words: Turkish education, speaking skill, speaking
anxiety, speaking anxiety scale.
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SUMMARY

Purpose and Significance: The aim of this study is to develop a
“gpeaking anxiety scale” with the aim of revealing the anxiety in speaking
felt by secondary school students.

Method: In the process of developing the scale aimed at measuring
speaking anxiety levels of secondary school students, the first stage was the
review of relevant resources. Then, the scope (content) validity of the scale
was addressed. 66 items were prepared and then reviewed and edited by
eight experts (along with the researchers, four experts in Turkish Education
and two in Measurement and Evaluation) in terms of form, phraseology,
presence of expressions that could lead to misunderstanding and degree of
measuring speaking anxiety. Whether the items in the draft version of the
scale that was prepared in line with the opinions of the experts would
determine the speaking anxieties of secondary school students was asked to a
group of students consisting of 50 students attending different schools in
Y enimahalle, Ankara.

The data of the research were obtained from 570 students who were
attending to ten randomly-selected schools in the District of Yenimahalle.
SPSS software was employed in order to analyze the statistical calculations
of the obtained data. The research yielded a scale composed of 5 items.

Results: In the research, the Cronbach’'s Alpha reliability coefficient
was calculated to be ,716 for the entire scale. This rate is enough to revedl
that the scale is employable for secondary school students. Since the internal
reliability coefficients of the five sub-dimensions of the scale were found to
be ,60 and ,80; it is safe to conclude that the scaleis highly reliable.

Theitemsin the first factor constitute the dimension of “prejudgment of
the speaking skill”; those in the second factor form the dimension of
“speaking self-confidence”; those in the third factor constitute the dimension
of “emjoying speaking”; the fourth factor constitute the dimension of
“anxiety of being evaluated” as its items are about students’ anxieties
regarding the evaluation of their speaking skills, and the fourth factor
constitute the dimension of “willingness to speak in classroom” &s its items
are aimed at measuring students' happiness levels taken from speaking in
classroom.
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Conclusion: Through this research, a 33-item speaking anxiety scale
with proven validity and reliability was obtained. The scale consists of 14
negative and 19 positive items. Findings to be obtained from this scale when
administered to secondary school students might reveal the relationship
between speaking anxiety and speaking skill and to determine the variables
on which students’ speaking anxieties depend. Moreover, based on findings
to be obtained from the scale, studies can be conducted aimed at reducing
students’ speaking anxiety levels.
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Ortaokul Ogrencileri i¢in Konusma Kaygisi
Olgegi: Gecgerlik ve Giivenirlik Calismasi

Tazegiil DEMIR®  Deniz MELANLIOGLU'

OZ. Tiirkge oOgretiminde temel dil becerilerinden biri olan
“konusma”nin  gelistirilmesi amaglanir. Konusma becerisinin
gelistirilebilmesi i¢in kisinin kendisini o konuda yetkin ve yeterli
hissetmesi gerekir. Ogrencinin beceri diizeyine yonelik kaygilar1 varsa
hem beceriyi gelistirme noktasinda hem de eyleme doniistirmede
sikintt yasayacaktir. Bu nedenle ortaokul 6grencilerinin “konusma
kaygilarin1”  belirlemek amaciyla bir 06lgme aracina ihtiyag
duyulmustur. Bu c¢alismada ortaokul &grencilerine yonelik olarak
hazirlanmis “konusma kaygist 6lgegi’nin gelistirilme siirecinin biitiin
asamalarina yer verilmistir. Arastirmanmn verileri Ankara ili
Yenimahalle ilgesinden random yolla on ortaokuldan secilen 537
ogrenciden elde edilmistir. Olgme aracmnin gelistirilmesinde literatiir
tarama, madde olusturma, igerik gecgerligi (uzman goriisiine
bagvurma), 6n deneme, son olarak da gecerlik ve giivenirlik
hesaplama asamalar1 izlenmistir. Elde edilen verilerin istatistik
hesaplamalart SPSS 15 Paket programi ile analiz edilmistir.
Arastirmada 33 maddelik bir 6lgek ortaya ¢ikarilmistir. Faktor analizi
sonucunda bes faktorlii bir yap1 gosteren olgegin i¢ tutarliligr igin
Cronbach Alpha katsayist 0,716 olarak tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Tirkce egitimi, konusma becerisi, konusma
kaygisi, Konusma Kaygisi Olgegi.
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GIRIS

Tiirkge egitimi; dinleme, konusma, okuma ve yazma becerilerini igeren
bir siirectir. Ana dili egitimi olarak da nitelenen bu siireg, bireyin dogumu ile
ailede baglar; orgiin egitim kurumlarinda sistemli bir sekilde devam eder.
Okullarda ytiriitillen Tiirkge egitiminin amaci, dilin dort temel becerisi
olarak adlandirilan dinleme, konusma, okuma ve yazmanin esit sekilde
gelistirilmesini saglamaktir.

Birey dinleme ve konusma becerisini edinerek okul hayatina baslar. Ik
okuma yazma calismalariyla da okuma ile yazmayi edinir. Dinleme ve
konusmay1 okul ¢agina kadar edinmesi, bireyin bu iki beceride kendini yeteri
kadar gelistirdigi anlammma gelmemektedir. Bu durumun yapilan
arastirmalarda da vurgulandigr goriilmektedir (Diilger, 2011; Sallabas,
2011). Ozbay’a (2007:99) gore sozlii iletisimdeki basar1 diizeyinin etkin
dinleme ve konusmaya bagli olmasma karsilik yeterince gelismemis
konusma ve dinleme becerileri, iletisimi olumsuz yonde etkilemektedir. Bu
nedenle iletisimin en temel unsurunu teskil eden bu iki becerinin
gelistirilmesi igin ¢aba sarf edilmesi gerektigi diisliniilmektedir.

Kisinin kendini ifade etmek icin en fazla kullandig1 beceri konusmadir.
Konusmanin bebeklik ¢aginda edinilmeye baglanmasi ve giinlilk hayatta
aktif olarak kullanilmasina ragmen okul ve toplumda gerek hazirlikli gerekse
hazirliksiz konugmalarda birtakim problemlerle karsilagildigi goriilmektedir.
Bu problemlerin basinda ¢esitli nedenlere bagli olarak ortaya g¢ikan
“konusma kaygisi” gelmektedir.

Konusma Kaygisi

Tiirkge Sozlik’te kaygi; {iziintii, endise duyulan diisiince seklinde
aciklanmaktadir. Giinliikk dilde kaygi kavrami daha c¢ok endise yerine
kullanilirken Tiirkiye’de psikiyatri uzmanlari bunun yerine orijinal terimi
(anxiety), Tiirkceye “anksiyete” bi¢imde aktarmakta ve bu sekilde
kullanmay1 tercih etmektedirler (Dag 1999: 180). Kaygi; iziinti, sikinti,
korku, basarisizlik duygusu, acizlik, yargilanma gibi heyecanlarin birini veya
birgogunu igerebilen, sonunun ne oldugunu bilmeksizin duyulan belli
belirsiz bir korkudur (Unlii, 2001). Bireylerin bir kere ya da birden fazla
yasadig1 kaygi bagka bir ifadeyle tedirginlik, kisinin kendini, siipheci ve
gergin hissetmesine neden olur (Woolfolk, 2007: 387). Bu nedenle kayginin
insan1 rahatsiz eden bir siireci igerdigi sdylenebilir. Kayginin yansitilma
bicimi endise ya da duygusal olarak ortaya ¢ikmaktadir (Leibert ve Morris,
1967; Zeidner, 1998).
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Insanmn temel duygu ve heyecanlarindan biri olan kaygi, her insan
tarafindan farkli nedenlerle sik sik yasanmakta ve insan yasamini
etkilemektedir (Ozdal ve Aral, 2005). Kaygi bir soruna tepki olarak dogar.
Bireyler islerin iyi gitmedigini veya belki bir durumun pek hos bir sekilde
sonuglanmayacagin1 anladiklari zaman kaygilanirlar. Kayginin nasil
olustugu, nedenleri ile kaynaklari birey tarafindan bilinmez fakat kaygi
bireyin farkina vardigi ve varhigindan hoslanmadigi bir duygudur (Uldas,
2005:8).

Woolfolk (2007: 387), kayginin akademik basari lizerinde oldukca etkili
oldugunu belirtmektedir. Kaygi 6grenmeye olumlu ya da olumsuz etkide
bulunabilir (Scovel, 1991). Bu etki, kayginin derecesine gore degismektedir.
Ogrencinin sahip oldugu kaygi diizeyi yiikse, dgrenmenin gergeklesmesi
zorlasacaktir (Zeidner, 1998). Dolayisiyla boyle bir durumda kaygi
ogrenmeyi olumsuz yonde etkileyecektir. Bununla birlikte Tekindal (2009),
bir miktar kayginin giidiileyici olabilecegini ifade etmektedir. Bu durum
ozellikle beceriye yonelik kaygilarda gegerlidir. Ciinkii beceri tekrarla
gelistirilen ve siireklilik isteyen bir 6zellik gosterir. Diger becerilerde oldugu
gibi konusma becerisinde de ayni durum s6z konusudur. Konusma kaygisi
diisiik olan 6grencilerin konusmaya karst olan tutumlarinin olumlu oldugu,
konusma konusunda kendilerine giivendikleri ve konusma etkinliklerinden
hoslandiklari sdylenebilir.

Konugmaya kars1 gelistirilen bir tepki olan konusma kaygust; iiziinti,
kizginlik, korku seklinde duygusal ya da kalbin hizli atmasi ve terleme
seklinde de fiziksel olarak kendini gosterebilir. Konugmaya kars1 gelistirilen
bu tepki, verilen bir hazirlikli konusma 6devi, derste yapilan bir konugma
etkinligi ya da smav amaciyla hazirlikly/ hazirliksiz konugma gibi
konusmanin zorunlu oldugu hallerde kendini gosterdigi gibi konusmadan
kacinma seklinde konusmanin zorunlu olmadigi durumlarda da ortaya
¢ikabilir.

Konusma hakkindaki olumlu tutum, konusma becerisindeki basarili
gelisime ve konugsmadaki akiciliga baglidir. Egitim siirecinde konusma
becerisinin gelistirilmesiyle ilgili aksakliklar ve konusmada akiciligin
olmamasi konugmaya karsi olumsuz tutumlara neden olmaktadir. Konusma
kaygisi, 6grenciyi konusma becerisinin her asamasinda etkiler ve grencinin
beceriye yonelik kaygi diizeyi arttikca 6grenci konusmaktan hoglanmaz. Bu
durum bir kez gerceklestiginde 6grencinin konusma kaygisini belirlemek ve
konusma becerisini geligtirmek i¢in ge¢ kalinmis olabilir. Dolayisiyla
Ogrencinin toplumda bir birey olarak kendini ifade edebilmesi agisindan
ortaokul yillarinin bu bakimdan ¢ok onemli oldugu sdylenebilir. Ortaokulda
konusma becerisine iligkin Ogrencilere kazandirilacaklar Tiirkge Ogretim
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programinda belirtilmektedir. Programda konusma becerisiyle ilgili sunlar
ifade edilmektedir (2006:6):

Konugma becerisi, 6grencilerin ¢evreleriyle iletisim kurmalari, is birligi
yapmalari, ortak karar vermeleri ve karsilastiklart sorunlart ¢ozmeleri
agisindan da onemlidir. Bu nedenle ogretmenin konugsma etkinliklerinde
ogrencilerin her birinin ayri ayrt séz almalarimi saglayarak onlari, bu
calismalara katmasi gerekmektedir. Hayatin her alaminda dogru, giizel,
etkili konusan ve konusulanlart dogru anlayip yorumlayan bireylerin
yetistirilmesi, onlarin diger dil becerilerinde de basarili olmalarina baghdir.
Bu nedenle konusma becerisinin okuma, yazma ve dinleme gibi diger
becerilerle desteklenmesi gerekmektedir.

Programda belirtilen bu ifadeler, konusma becerisinde istenen insan
niteliklerini gostermesi bakimindan énemlidir. Bu niteliklere sahip bireylerin
yetistirilebilmesi i¢in konusma kaygisina sahip 6grencilerin, bu kaygilarinin
yok edilmesine yonelik caligmalar yapilmasi gerekir. Ancak oOncelikle
ogrencilerin konugma kaygisi tasiyip tasimadiklari, tasiyorlarsa diizeyi ve bu
kayginin smif i¢cinde mi disinda m1 yogunlastiginin tespitine ihtiyag vardir.
Ciinkii 6grencilerin konusma konusunda basarisiz olmalari, zamanla yiiksek
diizeyde konusma kaygisi tasimalartyla sonuglanir.

Konusma kaygisi, Ogrencilerin konugsma istegi ya da konusmadan
kaginma egilimleriyle iliskilidir. Konusma kaygis1 {izerine yapilan
caligmalarda konusmaya kars1 gelistirilen bu tepkinin, konusmanin niteligi
ve konusma basarisi {izerinde olumsuz etkileri oldugu ve konugmaktan
kaginma, konusmak istememe gibi durumlara sebep oldugu tespit edilmistir
(Pribly vd., 2001; Akin ve Kunzman, 1974). Konusma kaygisi olan
ogrenciler;

e Konusma becerisini gerektiren durumlardan korkarlar,

e Olumsuz elestiriler alacaklar1 diislincesiyle konugmalarinin

degerlendirilmesinden endiselenirler,

e Konugsmaktan miimkiin oldugunca kaginirlar,

e Konusmada zorlandiklarinda kendilerini kotii hissederler.

Yukarida siralanan biitin bu o6zellikler, g¢evresiyle saglikli iletisim
kuramayan &grencinin, beceriye yonelik kaygi diizeyini artiracak ve bu
kayg1 giderek sosyal bir fobiye doniisecek (Gerlinde vd., 2003); bu tip bir
fobi ise 0grencinin yasaminin her anini1 olumsuz yonde etkileyecektir.

IIkdgretim Ogrencilerinin  konusma kaygis1 diizeyleri ve nedenleri
birbirinden farklilik gdsterir. Kaygi nedenleri; kisisel beklentiler, 6grenmeye
yonelik inaniglar, Tiirkce Ogretmeni ya da diger ogretmenlerin dersteki
tutumu gibi pek ¢ok etmenden kaynaklanabilir. Onemli olan bu nedenin
ortadan kaldirilmas: igin ¢aba sarf etmektedir. Konusma becerisinin
gelistirilmesi ve bu beceriye yonelik kaygi diizeyinin artmamasi i¢in siif
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dis1 etkinliklerin de énemli yer tuttugu unutulmamalidir. Siif dis1 konusma
durumlarinin, 6grencilerin konusma kaygilarini, belki smif i¢i diizeyden
daha ¢ok yiikselttigi hatirlanmalidir.

2005 Tiirkge Ogretim Programi’nda dgrencilerin konusma becerilerini
gelistirmek i¢in konusma kurallarini uygulama, sesini ve beden dilini etkili
kullanma, hazirlikli konugmalar yapma, kendi konusmasini degerlendirme ve
kendini sozli olarak ifade etme amaglarina yonelik kazanimlara yer
verilmektedir (2006: 21-25). Belirtilen amacglara ulagsma diizeyinde kaygi
faktoriiniin nasil bir etkisi oldugu iizerinde durulmasi gereken bir noktadir.
Literatiir taramasi sonucu ortaokul Ogrencilerinin konusma becerilerine
yonelik sahip olduklar1 kaygi diizeylerini belirlemek igin herhangi bir
Olcegin olmadig1 tespit edilmistir. Bu eksiklikten hareketle arastirmada
ortaokul Ogrencilerinin konugsma becerilerine iligkin kaygi diizeylerini
programda ifade edilen amag¢ ve kazamimlara gore otaya koyabilecek bir
Olcegin gecerlik ve glivenirlik ¢alismasini yapmak amaglanmaistir.

YONTEM
Olgegin gelistirilmesinde asagidaki siirecler izlenmistir.
Maddelerin Hazirlanmast

[k gretim dgrencilerinin konusma kaygilarin1 dlgmeye yonelik aracin
gelistirilmesi siirecinde ilk asamayi1 konuyla ilgili kaynaklarin gozden
gecirilmesi  olugturmaktadir. Daha sonra konusma kaygisini ortaya
¢ikarabilecek ciimlelerden bir madde havuzu olusturulmustur. Maddelerin
dil bilgisi bakimindan herhangi bir anlatim bozuklugu igerip igermedigi
Tiirkge kurallarina uygunluk agisindan kontrol edilmistir.

Boylece ortaokul 6grencilerinin konusma kaygilar1 varsa bunu ortaya
cikarabilecek 76 madde yazilmistir. Deneme maddelerinin sayisinin
olabildigince fazla olmasma dikkat edilmistir. Arastirmacilarin amaci,
onceden belirlenmis bir yapida 6lgek gelistirmek olmadigindan herhangi bir
sekilde konusma kaygisini1 ortaya koyacak olas1 biitiin maddelerin alinmasi
yoluna gidilmis ve sonunda arastirmacilar tarafindan konusma kaygisini
ifade ettigi diisliniilen 66 madde {izerinde karar kilinmistir.

Uzman Gériisiiniin Alinmast (I¢erik Giivenirligi):

Hazirlanan 6lgegin kapsam (igerik) gecerligi agisindan yeterliligi bu
asamada incelenmistir. Bir 6lgme aracinin, bireylerin davranislarini tahmin
etmedeki basaris1 biiyiik ol¢iide gegerli ve giivenilir olmasina baglhdir
(Biiytikoztiirk, 2004). Bir 6l¢ii aracinin, ol¢tiiglinii 6ne siirdiigii degiskeni ne
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derece dogru olgtiigii gecerlik olarak ifade edilir. Kapsam (icerik), uyum ve
yapr gegerliligi olmak iizere ii¢ gesit gecerlik vardir (Tyler, 1971). Icerik
gegerligi, 6lgme aracinin kullanilacagi amag ig¢in uygun olup olmadigina dair
uzman goriglerine bagvurularak o6lciilmek istenen alani temsil edip
etmediginin kararlastirilmasidir (Karasar, 2002). Arastirmada 0l¢egin
kapsam (igerik) gegerliligine bakilmigtir. Hazirlanan 66 madde arastirmacilar
disinda dordii Tiirkge Egitimi, ikisi de Olgme Degerlendirme alaninda
calisan alt1 uzman tarafindan bi¢im, anlatim 6zelligi, yanlis anlamalara sebep
olabilecek ifadelerin var olup olmadigi ve konusma kaygisini belirtip
belirtmedigi bakimindan incelenmistir. Uzman goriis ve Onerileri
dogrultusunda icerik ve bigim agisindan diizeltmeler yapilarak 10 madde
cikarilmis ve 56 maddelik aday dlcek 6n deneme asamasina hazirlanmstir.
Hazirlanan 6lgme aracinin kapsam (igerik) gegerligi bu sayede saglanmaya
caligilmistir.

On Deneme Uygulamast

Uzmanlarin goriis ve Onerileri dogrultusunda gelistirilen taslak
Olcekteki maddelerin ortaokul Ogrencilerinin konusma kaygilarii ortaya
koyup koymadigi, Ankara ili Yenimahalle il¢esinde cesitli okullarda
O0grenim goren 50 6grenciden olusan bir dgrenci grubuna sorulmustur. Bu
uygulamanin ardindan oOgrencilerin yanitladigi her bir Olgek maddesi
tizerindeki goriis ve Onerileri dikkate alinarak Olgek iizerinde gerekli
diizeltmeler yapilmstir.

Aragtirmacilar tarafindan bu maddelere yonelik 5 dereceli Likert tipi bir
6lgme formu hazirlanmistir. Boylece dlgegi cevaplayan dgrenciler igin her
bir maddeye bes alt diizeyde cevaplayabilecekleri secenekli bir yapi
olusturulmugtur. Aracta bulunan kaygi i¢in olumlu maddeler 5-4-3-2-1
seklinde ve kaygt icin olumsuz maddeler ise 1-2-3-4-5 seklinde
puanlanmistir. Boylece her bir veri toplama araci i¢in bir kaygi puam elde
edilmigtir. Puanin yiiksek olmasi, konusma kaygisinin yiiksek oldugunu
belirtmektedir.

Calisma Grubu

Calisma grubunu olusturan sayimin belirlenmesi konusunda, Tabachnick
ve Fidell’in (1996) faktor analizi igin verdigi kriterler dikkate alinmigtir.
Yazarlara gore faktor analizi igin 300 kisi “iyi”, 500 kisi “cok iyi” ve 1000
kisi “miikemmel” olarak degerlendirilmektedir.

Caligma grubunda yer alan 6grencilerin 6grenimlerine devam ettikleri
sinif seviyelerinin sayisal dagilimi asagidaki tabloda yer almaktadir:
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Tablo 1: Calisma Grubuna Yoénelik Sayisal Dagilim

Simif Diizeyi f % Okul Sayisi
6. sinif 209 38,9
7. sif 167 31,1
8. smif 161 30,0 10
Toplam 537 100,0

Tablo 1’e gore Ankara ili Yenimahalle ilgesinde 2011-2012 egitim
Ogretim yilinda 10 okulda 6, 7 ve 8. siniflarda 6grenim goren 537 dgrenciden
veri toplandigi ve bu saymnin faktor analizi i¢in “cok iyi” diizeyde oldugu
sOylenebilir.

Caligma grubunun 6, 7 ve 8. smiftan olusmasi, arastirmaya su agidan
katki saglamaktadir: Caligma grubunun ve dolayisiyla dlgegin benzer gruplar
igin temsil giiciiniin yas bakimindan varyans: genis olacaktir. Sinif
diizeylerinde, her ne kadar oranlarin farkli olmasi s6z konusu olsa da bu
durumun arastirma kapsaminda kabul edilebilir oldugu sdylenebilir.

BULGULAR VE YORUM

Ortaokul Ogrencilerinin konusma kaygis1 diizeylerini belirlemeye
yonelik toplanan veriler iizerinde uygulanan analizler, asil 6l¢ek maddelerini
ve bu maddelerin &zelliklerini belirlemek amaciyla yapilmistir. Once bu 56
maddeden madde toplam korelasyonuna dayanarak madde secilmis, toplam
puanla .30’un altinda iliski gosteren 23 madde faktdr analizine alinmamustir.
Kalan 33 maddeden 14 tanesi konugsma kaygist i¢in olumsuz madde
niteligindeyken (4, 5, 6, 11, 15, 16, 21, 31, 36, 45, 47, 49, 51, 52) 6l¢ekteki
19 madde ise konusma kaygisi i¢in olumlu ifadelerdir (3, 10, 12, 17, 18, 19,
24,26, 28,32, 34, 38, 39, 41, 42, 44, 50, 53, 54). Olgekten elde edilebilecek
en yiiksek kaygi puani 110, en diisiik kaygi puani ise 94 olmaktadir.

Asil uygulamada kullanilmasi dngoériilen aracin 33 maddesi arasindaki
olasi en uygun yapiy1 ortaya ¢ikarmak amaciyla faktor analizi kullanilmistir.
Faktor analizinin ortaya koydugu yap1 i¢inde yer alan maddelerin madde
analizleri yapilmistir.

Faktor Analizi

Bu caligmada amag, ortaokul dgrencilerinin konusma kaygilartyla ilgili
oldugu disiiniilen ¢ok sayida maddenin iginden anlamli bir biitiin
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olusturacak maddeleri secebilmektir. Arastirmacilarin amaci, ¢ok boyutlu bir
O0lgme araci gelistirmek olmadigindan madde yaziliminda belli bir yapiya
uygun maddeler degil olasi biitiin maddeler degerlendirilmistir.

Ortaya c¢ikacak olan yapinin farkli eksenlerde 6l¢iim yapmasi yerine,
ayni yapiyl olusturan temel bilesenler olmasi planlanmistir. Diger taraftan
burada maddelerin Onceden belirlenmis bir yapiya uygunlugunun
sorgulanmasi degil ampirik olarak var olanin ortaya ¢ikarilmasi gozetilmis
ve Temel Bilesenler Analizi daha uygun goriilmiistiir (Tabachnick ve Fidell,
1996). Gerek adi gegen kaynak, gerekse bu alandaki diger kaynaklar
(Tathdil, 1992) hem Temel Bilesenler Analizini hem de Temel Eksenler
Analizini, faktor analizi adi altinda incelemis ve kaynaklar, sadece
farklilasma durumunda 6zgiin adi ile atifta bulunmuslardir. Ciinkii bu iki
teknik arasinda, matematiksel olarak hangi tiir varyansin kullanilacagindan
baska bir fark bulunmamaktadir. Denek sayisinin artmasi durumunda bu
farkliligin sonuglara yansimasi minimal diizeye inmektedir (Hovardaoglu,
2000)

56 madde faktdr analizine sokulmus ve hicbir faktorde yer almayan ya
da birden ¢ok faktorde birbirinden ayirt edilemeyecek kadar yakin yiikler
alan maddeler analizden ¢ikarilarak analiz tekrarlanmistir. Kalan 33 madde 5
faktor altinda toplanmis ve herhangi bir madde disarida kalmamustir.
Faktorlere iliskin bilgiler asagidaki grafikte belirtilmektedir:

Scree Plot

Eigenvalue
il

T T T 1T T 0T 1T T 0T T 1T 1T 0T 0 0 T T 0T 0 T T 7T T T T T 7T 7 T T T 070
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Component Number

Sekil 1: Yamacg-Birikinti Grafigi (Scree Plot)
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Yamag-Birikinti grafigine bakildiginda dlgekte 6zdegeri bir ve birden
fazla olan bes faktor oldugu anlasilmaktadir.

Ortaokul Ogrencileri I¢in Konusma Kaygisi Olgegi’nden elde edilen
verilerin faktor analizi i¢in uygunlugunu degerlendirmek amaciyla KMO ve
Bartlett Testi sonuglarina bakilmistir. Asagidaki tabloda KMO ve Bartlett
Testi sonuglart gosterilmektedir:

Tablo 2: Konusma Kaygis: Olcesi KMO ve Bartlett Testi Sonuglar

KMO Orneklem Yeterlilik Ol¢iimii

,890

Bartlett's Test of Sphericity Kay-Kare 4641,079
sd 528
p ,000

Verilerin faktdr analizine uygunlugunda Bartlett testinin anlamli
cikmas1 ve KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) katsayisinin ,50’den yliksek olmasi
gerekir (Akgiil ve Cevik, 2003: 428). KMO katsayisinin ,80’in iizerinde
olmasi verilerin faktér analizinde kullanimi i¢in ¢ok uygun oldugunu
gostermektedir. Tablo incelendiginde KMO degerinin ,890 oldugu
goriilmektedir. Bartlett testi sonucu ise anlamlidir.

Maddeler arasindaki iliskileri az sayida ve en etkin sekilde ortaya
koyabilecek faktor sayisimi belirlemek igin Ozdeger kriterlerinden
faydalanilmistir (Biiytikoztlirk, 2004). Bryman ve Cramer (1999), 6zdegeri 1
veya 1’den biiylik olan faktorlerin 6nemli faktor olarak nitelendirilmesi
gerektigini belirtmektedir. Bu cercevede Olgek faktorlerine ait Gzdeger
verileri asagidaki tabloda sunulmaktadir:

Tablo 3: Faktirlere Yonelik Ozdeger ve Varyans Oranlar

Faktor Doniistiiriilmiis Kareli Agirhklar Toplam
Ozdeger Aciklanan Varyans % Toplam %
1 7,018 21,266 21,266
2 3,262 9,885 31,151
3 1,568 4,751 35,902
4 1,435 4,348 40,250
5 1,244 3,770 44,020
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Sosyal bilimlerde kabul edilebilir toplam varyans oranmi Scherer
(1988’den akt. Tavsancil, 2002)’e gore %40 ile %60 arasinda, Kline’ye gore
(akt. Deveci, 2002) %41 ve iistii olarak belirtilmektedir. Ilgili kaynaklara
gore hazirlanan 6lcegin 6zdegerler i¢in birikimli varyans miktarinin toplam
varyansin %44,020’sini aciklamasi 6lgegin bes faktdrden olusan bir dlgek
olarak degerlendirilmesine olanak vermektedir. Ag¢iklanan varyansin yiiksek
olmasi, ilgili kavram ya da yapinin ne denli iyi dl¢iildiigiiniin gostergesidir
(Biiytikoztiirk, 2004).

Tablo incelendiginden on bes maddeden olusan birinci faktor toplam
varyansin % 21,266’sm1 agiklamakta ve Ozdegeri 7, 018 olarak
goriilmektedir. Yedi maddeden olusan ikinci faktdr toplam varyansin %
9,885’ini agiklamakta ve 6zdegeri 3,262 seklindedir. Dort maddeden olusan
ticlincii faktor toplam varyansin % 4,751°ini agiklamakta ve 6zdegeri 1,568
olarak tespit edilmistir. Ug¢ maddeden olusan dordiincii faktdr toplam
varyansin % 4,348’ini agiklamakta ve 6zdegeri 1,435 seklinde belirlenmistir.
Dort maddeden olusan besinci faktdr toplam varyansin % 3,770ini
aciklamakta ve dzdegeri 1,244 olarak ortaya ¢ikmaktadir. Olgegin toplamda
%44,020’sini agiklamasi yeterli bir oran olarak degerlendirilmektedir.

Asagida maddelerin faktorlere dagilimlari, faktor yikleriyle birlikte
verilmektedir:
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Tablo 4: Konusma Kaygisi: Olcegi Faktor Analizi Bilgileri

Madde No 1.Faktor 2.Faktor 3.Faktor 4 Faktor 5.Faktor

M50 ,647

M54 ,615

M41 ,603

M28 ,577

M26 ,570

M32 ,560

M39 ,551

M53 ,549

M17 ,532

M42 ,527

M38 ,521

M34 ,505

M24 ,490

M18 ,489

M44 478

M47 ,740

M51 ,720

M36 ,0641

M49 ,625

M45 ,524

M52 476

M31 470

M15 ,634

M21 ,615

M16 ,582

M11 ,552

MI12 ,728

M10 ,682

M19 ,640

M4 ,602

M6 ,591

M3 ,583

M5 ,581
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Bu ¢alismada madde faktdr analizinde ,40 yiik degeri temel alinmistir.
Ayrica s6z konusu maddenin birinci faktorde aldigi yiik degeri ile diger
faktorlerden aldigi yiik degerinin farkinin ,10 ve daha yiiksek olmasina
(Biiytikoztiirk, 2005: 125) dikkat edilerek bdyle binigik maddeler 6lgekten
cikarilmustir. Olgekteki 1,2, 7, 8, 9, 13, 14, 20, 22, 23, 25, 27, 29, 30, 33, 35,
37, 40, 43, 46, 51. maddeler ise yukarida ifade edilen dort boyutun diginda
yer almigtir. Bu sebeple ifade edilen maddeler ol¢ekten ¢ikarilarak 33
maddelik bir 6lgek elde edilmis ve arastirmada kullanilmistir.

Tablo incelendiginde birinci faktorde yer alan maddelerin yiik degerleri
,647 ila ,478 arasinda degismektedir. Birinci faktdr altinda yer alan
maddelere bakildiginda bu maddelerin daha g¢ok o6grencinin kendi sozlii
anlatimina yonelik 6n yargilaryla ilgili oldugu goriilmiis ve bu faktor, hem
aragtirmacilar hem de arastirma siirecinde aliman uzman goriisleriyle
“konusma becerisine yonelik on yargt” olarak adlandirilmistr.

Yedi maddeden olusan ikinci faktorde bulunan maddelerin yiik
degerleri ,740 ila ,470 arasinda degismektedir. Ikinci faktor altinda yer alan
maddeler incelendiginde bu maddelerin daha ¢ok konusma becerisine
yonelik 6z gliven hissini ifade ettigi diisliniilerek hem arastirmacilar hem de
arastirma siirecinde alinan uzman goriisleri dogrultusunda bu faktor
“konusma oz giiveni” olarak nitelenmistir.

Dort maddeden olusan iigiincli faktdre ait maddelerin yiik degerleri
,634 ila ,552 arasinda degismektedir. Bu faktor altinda yer alan maddeler
incelendiginde maddelerin konugsmaktan zevk almaya yonelik oldugu
goriilmiis ve bu faktor, hem arastirmacilar hem arastirma siirecinde alinan
uzman goriisleriyle “konusmaktan zevk alma” olarak agiklanmugtir.

Uc¢ maddeden olusan dérdiincii faktorde yer alan maddelerin yiik
degerleri ,728 ild ,640 arasinda degismektedir. Bu faktor altinda yer alan
maddeler incelendiginde maddelerin Ogrencilerin konusma becerilerinin
degerlendirilmesine yonelik kaygilariyla ilgili oldugu goriilmiistiir. Bu
dogrultuda faktor hem arastirmacilar hem arastirma siirecinde alinan uzman
goriigleriyle “degerlendirilme kaygisi” olarak isimlendirilmistir.

Dort maddeden olusan dordiincii faktor kapsamindaki maddelerin yiik
degerleri ,602 ila ,581 arasinda degismektedir. Bu faktor altinda yer alan
maddeler incelendiginde maddelerin Ogrencilerin  6zellikle sinif iginde
konusmaktan mutlu olduklariyla ilgili oldugu goriilmiistiir. Bundan dolay1
faktor, hem aragtirmacilar hem arastirma siirecindeki uzman goriisleriyle
“sinif i¢i konusmaya istekli olma” olarak adlandirilmistir.

Olgegin Giivenirliginin Incelenmesi

Olgegin 6lgmek istedigi 6zelligi (bu dlcek igin konusma kaygisini) ne
derece dogru 6l¢tligiinii, kisacasi 6lgegin giivenilirligini belirlemek amaciyla
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Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi hesaplanmistir. Biiyiikoztlirk vd.’ne
(2008: 110) gore bu katsayr maddelere ait puanlarin toplam test puanlariyla
tutarliliginin bir dl¢iisiidiir. Bu katsayz; ,60 ile ,80 arasinda oldugunda dlgek
oldukea giivenilir, ,80 ile 1,00 arasinda oldugunda ise 6lcek yiiksek derecede
giivenilir bir 6l¢ektir (Akgiil ve Cevik, 2003: 436). Buna gore Olgege ait
giivenirlik analizi bulgular1 agagida yer almaktadir:

Tablo 5: Konusma Kaygis: Olcegi giivenirlik analizi bulgulari

Faktor Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi Toplam %
1 ,860
2 77
3 ,617 , 716
4 ,672
5 ,601

Yapilan analizde tiim 6l¢ek i¢cin Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi
,716 olarak hesaplanmistir. Olgegin i¢ tutarhilik katsayilari; birinci faktdr
i¢in ,860, ikinci faktor i¢in ,777, tglincii faktor i¢in ,617, dordiincii faktor
i¢in ,672, besinci faktor i¢in ,601 olarak bulunmustur. Bu sonuglar 6l¢egin
giivenilir bir 6l¢ek olduguna, 6lgegin alt boyutlarmin i¢ tutarliliginin da
oldukga yiiksek olduguna bir kanit olarak gosterilebilir.

Olgegin bes faktorden olusan yapiya sahip oldugunu dogrulamak
amaciyla LISREL88 Programi kullanilarak dogrulayici faktoér analizi
uygulanmis ve buna iligkin diyagram asagida verilmistir:



120 Tazegiil DEMIR, Deniz MELANLIOGLU

0.5 ME

Chi-Jquare=1011.57, df=483, PF-value=0.00000, RM3EA=0.045

Sekil 2: “Ortaokul Ogrencileri I¢in Konusma Kaygisi Olcegi” Dogrulayict
Faktor Analizi Diyagrami

Diyagram incelendiginde bes faktorii temsil eden madde puanlarinin
gizil degiskeni yordama diizeylerinin 0,54 ile 0,90 arasinda degistigi
goriilmektedir. Ayrica Modele iliskin RMSA degeri 0,045; p<0,01 olarak
bulunmustur. Model data uyum indeksleri ise Tablo 6’da gosterilmektedir:
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Tablo 6: Model-data Uyum Indexleri

Model Data Uyum indexi Deger
Comparative Fit Index (CFI) 0.96
Incremental Fit Index (IFT) 0.96
Normed Fit Index (NFI) 0.92
Non Normed Fit Index (NNFI) 0.95
Goodnes of Fit (GFI) 0.90
Adjusted Goodnes of Fit Index (AGFI) 0.88

Diyagram ve Tablo 6’daki degerler incelendiginde tiim model data
uyum indeksleri kriter deger olarak alinan 0.85’in iizerindedir. Buna gore
konusma kaygis1 oOlgeginin bes faktdrlii yapismin dogrulandigi ifade
edilebilir.

SONUC VE TARTISMA

Arastirma sonucunda tiim dlgek i¢in Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi
,716 olarak hesaplanmistir. Bu oran 6lgegin ortaokul diizeyindeki 6grenciler
i¢in kullanimimin uygunlugunu ortaya koymak icin yeterlidir. Olgegin bes alt
boyutu i¢in de i¢ tutarlilik katsayilari, ,60 ile ,80 arasinda oldugundan 6lgek
oldukca giivenilirdir demek miimkiindiir. Bu bulgular dogrulayici faktor
analiziyle de desteklenmistir. Tiim model data uyum indeksleri kriter deger
olarak almnan 0.85’in lizerindedir. Ayrica bes faktorii temsil eden madde
puanlarinin gizil degiskeni yordama diizeylerinin 0,54 ile 0,90 arasinda
degistigi ve modele iliskin RMSA degerinin 0,045; p<0,01 oldugu tespit
edilmisgtir.

Bu calisma ile ortaokul Ogrencileri i¢in gegerlik ve gilivenirligi
kanitlanmis 33 maddelik bir konusma kaygisi 6lcegi elde edilmistir. Olgekte
yer alan maddelerden on dort tanesi kaygi ig¢in olumsuz maddeyken on
dokuzu kaygi i¢in olumlu maddedir.

Birinci faktordeki maddeler, daha ¢ok &grencinin konugma becerisine
yonelik 6n yargilariyla ilgilidir ve 6l¢egin “konusma becerisine yonelik én
yargt” boyutunu olusturmaktadir.

Ikinci faktor altinda yer alan maddeler dgrencinin konusma becerisine
yonelik 6z giliven duygusunu ifade etmektedir. Bu dogrultuda bu faktor
“konusma 0z giiveni” olarak adlandirilmigtir.

Ugiincii  faktér konusmaktan zevk almaya yonelik maddelerden
olugmaktadir. Bu bakimdan dlgegin  “konusmaktan zevk alma” boyutunu
ifade etmektedir.
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Dordiincii faktor Ogrencilerin konusma becerilerinin
degerlendirilmesine yonelik kaygilariyla ilgili oldugundan “degeriendiriime
kaygis1” olarak isimlendirilmistir.

Son olarak besinci faktor, 6grencilerin 6zellikle sinif i¢i konusmalardan
mutlu olmalariyla ilgili maddeleri icermektedir ve oOlgcegin “sunif ici
konusmaya istekli olma” boyutunu olusturmaktadir.

Sevim (2012: 934) de 6gretmen adaylart i¢in yirmi maddeden olusan bir
konusma kaygis1 6lgegi gelistirmistir. Ug faktdrden olusan &lgekte birinci
faktor, konusmaci odakli kaygi; ikinci faktor, ¢evre odakli kaygi; tigilincii
faktor ise konusma psikolojisi olarak adlandirilmistir. Ogretmen adaylarinda
gorlilen  kayginin  utanma, endiselenme, hoslanmama, korkma,
heyecanlanma, c¢ekinme, ofkelenme, gerilme ve fiziilme gibi duygusal
kaynaklar1 oldugu c¢alismada belirtilmistir. Konugsma kaygisiyla ilgili
calismalarin gerekliligi Arslan (2012: 230) tarafindan yapilan calismanin
sonucundan anlasilmaktadir. Arastirmaya gore Tlniversite Ogrencilerinin
biiylik cogunlugunun topluluk karsisinda konusmak istedigi fakat Tiirkgeye
hakim olunmamasi, yanlis veya eksik bilgi verme korkusu, dinleyicilerin
alayci davranislari, 6zgiiven eksikligi, diksiyon problemleri, anlagilmama
endisesi gibi ¢esitli sebeplerden dolay1 ellerine firsat gegse bile topluluk
karsisinda konusmadiklar veya topluluk karsisinda konugsmayi gerektiren
gorevlerden kacindiklar1t belirlenmistir. Bu bulgular, konusma kaygisinin
nedenleri seklinde de ele alinabilir. Dolayisiyla konusma kaygisinin tespitine
ve giderilmesine yonelik ¢aligmalarin her smif seviyesi ya da her 6gretim
kademesiyle iliskilendirilmesi gerektigi diistiniilmektedir.

Bu ¢alismada konusma kaygisi, ortaokul 6grencileri diizeyinde ele
alinmis ve hedef kitlesi ortaokul 6grencileri olan bir konusma kaygist 6lcegi
gelistirilmistir. Ifade edilen kademeye yonelik kaygi caligmalari, genellikle
yazma becerisiyle ilgilidir (Yaman, 2010; Zorbaz, 2010; Ozbay ve Zorbaz,
2011; Tiryaki, 2012). Ortaokul 6grencileri i¢in konusma kaygis1 6lgegi bu
calisma ile literatiire kazandirilmistir. Bu 0&lgegi ortaokul oOgrencilerine
uygulamakla elde edilecek bulgular, konusma kaygisi ile konusma becerisi
arasindaki 1iligskiyi ortaya c¢ikarmak, Ogrencilerin konusma becerilerine
yonelik olan kaygilarinin ne tiir degiskenlere bagli oldugunu belirlemek icin
kullanilabilir. Bu 6l¢egin kullanilmas: ile elde edilen verilere bagh olarak
ogrencilerin konusma kaygilarini azaltmaya yonelik ¢caligsmalar yapilabilir.
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