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Ozet

Bu arastirmanm amaci, Gaziantep’te yabanci uyruklu dgrencilerin
ogrenim gordiigi okullarda gorev yapan yoneticilerin deneyimlerine
dayanarak karsilasilan sorunlarm belirlenmesidir. Calisma, nitel
arastirma  desenlerinden fenomenolojik (olgubilim) yaklasim
dogrultusunda yurutilmusttir. Arastrmanmn c¢alisma grubunu,
uygunluk oOrneklemesi yontemiyle secilen ve yabanci uyruklu
ogrencilerin bulundugu imam hatip okullarinda gorev yapan 10 okul
miidirii ve miidir yardimcst olusturmaktadir. Veriler, yar:
yapilandirilmis gortisme formu araciigiyla gerceklestirilen bireysel
goriismeler yoluyla toplanmistir. Arastirma bulgularma gore, yabanci
ogrencilere sahip imam hatip okul yoneticilerinin karsilastig1 baslica
sorunlar su sekilde ortaya konmustur: Velilerle yiiriitiilen okul-aile is
birligi stireclerinde dil yetersizligine bagli iletisim sorunlari; kayit ve
nakil islemleri sirasmda e-Okul sisteminde yasanan teknik ve idari

zorluklar; ogrencilerin akademik basarilarmi olumsuz etkileyen Type/ Tiir:
Tiuirkce okuma-yazma yetersizlikleri; disiplin stireclerinde siddet ve Research /Arastirma
kavga egilimi gibi davranissal sorunlar; saghk raporlar1 ve izin Received / Gelis Tarihi:
stireclerinde yasanan belirsizlikler ile devamsizlik sorunlari. Elde 24 Temmuz 2025
ec.l.llen.bulgqlgr dggrgltu§unda, ilgili al.alﬂarda politika ve uygulama Accepted/ Kabul Tarihi:
diizeyinde iyilestirici diizenlemelere ihtiya¢ duyuldugu sonucuna ..
ulagilmustr, 24 Eylul 2025
Page numbers / Sayfa no:
224-254

Anahtar Kelimeler: Yabanci uyruklu 6grenci, gog, egitim yonetimi

Citation Information /At:if bilgisi:
Yilmaz, M.F., ve Balcy, I. (2025). Proje imam hatip okullarinda gog¢ kaynakl yonetimsel sorunlar
ve egitim yoneticilerinin ¢oztim stratejileri. Harran Maarif Dergisi, 10 (2),224-254. doi:
10.22596/ hej.1749913.

Sorumlu yazar: flyas Balci e-posta: ilyas_balci@hotmail.com


https://orcid.org/0000-0002-4650-5843
https://orcid.org/0000-0002-8957-0063

225 Harran Education Journal

Administrative Challenges Related to Migration in Project Imam Hatip
Schools and the Strategic Responses of Educational Administrators

Abstract

The aim of this research is to identify the problems encountered in schools in Gaziantep with
foreign students, based on the experiences of the administrators working there. The research was
conducted within the framework of a phenomenological approach, one of the qualitative research
designs. The study group consisted of 10 school principals and vice principals working in Imam
Hatip schools with foreign students, selected through convenience sampling. Data were collected
through individual interviews using a semi-structured interview form. According to the findings,
the primary challenges encountered by administrators of Imam Hatip schools hosting foreign
students include communication difficulties in school-parent collaboration processes arising
from language barriers, as well as technical and administrative complications within the e-School
system during enrollment and transfer procedures. In addition, administrators face issues such
as insufficient Turkish literacy skills that adversely affect students’ academic achievement;
behavioral problems such as a tendency toward violence and conflict during disciplinary
processes; and uncertainties related to health reports, leave procedures, and absenteeism
management.

Key Words: Migration, foreign national students, educational administrators

Giris

Insanlar tarih boyunca cesitli nedenlerle yasadig1 yerleri terk etmek zorunda
kalmistir. Dogal afetler, kitlik, salgin hastaliklar, savaslar ve siyasal istikrarsizlik gibi
nedenler, topluluklar1 yer degistirmeye itmistir. Bu kitlesel hareketlilik, sadece
insanlarin fiziksel goctinti degil; bilgi, beceri, kiiltiir ve yasam pratiklerinin de bir
bolgeden digerine tasinmasini beraberinde getirmistir. Tarihsel stirecte tekerlegin
icadindan yazinin bulunmasma, salgin hastaliklarin yayilmasindan tedavi
yontemlerinin yayginlasmasina kadar bircok gelisme, go¢ yoluyla farkli toplumlara
aktarilmistir (Yilmaz, 2014). Gog, bazi toplumlar agisindan olumlu etkiler yaratirken,
bazilar1 igin toplumsal, kiilttirel ve ekonomik sorunlara yol agmustir. Sosyal bilimler
baglaminda gog, bireylerin veya topluluklarin ekonomik, toplumsal ya da siyasal
nedenlerle bir yerlesim yerinden bagka bir yerlesim yerine veya bir tilkeden baska bir
tilkeye tasinmasi olarak tanimlanmaktadir (Tirk Dil Kurumu, 2025).

Guntimtizde oOzellikle Ortadogu cografyasindaki siyasi ve toplumsal
istikrarsizliklar buiytik go¢ hareketlerine neden olmaktadir. Bu stirecin en dikkat ceken
orneklerinden biri, 2010 yilinda baslayan ve "Arap Bahar1" olarak adlandirilan halk
tabanli siyasi degisim stirecidir. Bu stirecin 2011 yilinda Suriye’de hissedilmeye
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baslamasiyla birlikte tilkede baslayan toplumsal olaylar i¢c savasa evirilmis;
milyonlarca insan yasadig yeri terk ederek basta Ttirkiye Cumhuriyeti olmak tizere
bolgedeki diger tilkelere siginmak zorunda kalmistir (Paksoy & Karadeniz, 2016).

Ttrkiye, sadece son yillarda degil, Cumhuriyet'in kurulusundan itibaren gog
alan bir tilke konumundadir. Tiirkiye Cumhuriyeti Igisleri Bakanhigi Gog Idaresi
Baskanlig1 verilerine gore, 1922’den gtintimtize kadar yaklasik 5 milyon go¢cmene ev
sahipligi yapilmistir. Bu sayiya turizm, egitim, saglik ve calisma izniyle tilkede
bulunan kisiler dahil edilmemistir. Ttirkiye'nin tarihsel go¢ deneyimi 6nemli bir
birikim olusturmakla birlikte, son yillarda yasanan yogun gog¢ hareketleri yeni ve
karmasik sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Bu sorunlardan biri de egitim
sisteminde ortaya ¢ikan yabanci uyruklu 6grenci olgusudur (OECD, 2020).

Yabanci uyruklu 6grencilerin egitim siirecine entegrasyonu, yalnizca yasal ve
idari islemlerle smnirli kalmamakta; okul, 6grenci ve veli etkilesimi baglaminda
farklilasan uygulamalar ve sorun alanlar1 yaratmaktadir. Egitim, bir tilkenin nitelikli
insan gticti ihtiyacim1 karsilamada kilit rol oynayan temel sistemlerden biridir.
Gilintimtizde cevresel, toplumsal ve teknolojik degisimlerin hizla yasandig bir
ortamda, egitim sistemlerinin etkinligi her zamankinden daha fazla ¢nem arz
etmektedir (Ozgan & Aydin, 2010). Bu baglamda, Tiirkiye'ye gelen yabanci uyruklu
ogrencilerin egitim hakkindan yoksun birakilmas: diistiniilemez. Ancak s6z konusu
ogrencilerin egitim sistemine entegrasyonu siirecinde cesitli yapisal ve islevsel
sorunlar yasanmaktadair.

Ozellikle biiyiik sehirlerdeki okullarda simif mevcutlarinin artmasi, egitim
imkanlarinin kisitlanmasi ve 6gretmen basina diisen 6grenci sayisinin ytikselmesi gibi
sorunlar 6n plana ¢ikmaktadir. Ortadogu Arastirmalar1 Merkezi (ORSAM) (2015)
verileri, yabanci uyruklu dgrenciler olmadig taktirde 6gretmen basina diisen 6grenci
sayist yillik ortalama %14 daha az olacagini gostermektedir. Bu bulgu, gocle birlikte
smif yogunlugunun ciddi sekilde arttigmmi gostermektedir. Yabanci uyruklu
ogrencilerin bulundugu smiflarda ortaya c¢ikan bazi problemler, zamanla okul
yoneticilerine kadar ulasan zincirleme bir etki yaratmaktadir. Okul yoneticileri, kayit
islemleri, ailelerle is birligi, devam-devamsizlik, akademik basar1 ve disiplin gibi
bir¢ok alanda 6zgilin sorunlarla karsilasmaktadir. Bu sorunlarin, yerli 6grencilere
kiyasla belirgin bicimde farklilastig1 gozlemlenmektedir.

Literattir incelendiginde, konuyla ilgili yapilan arastirmalarin cogunlukla
ogrencilerin deneyimlerine odaklandig1 goriilmektedir. Buz (2002), yabanc: uyruklu
ogrencilerin okullarda dil yetersizligi, iletisim sorunlari, ayrimciliga maruz kalma ve
ekonomik yetersizlikler gibi sorunlar yasadigini belirtmektedir. Saritas vd. (2016),
ilkokullarda yabanci uyruklu 6grencilerle ilgili olarak yoneticilerin karsilastig1 temel
sorunlary; dil bariyeri, davrams problemleri, ng Milli Egitim Mudiirligi ile iletisim
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eksiklikleri ve okul-aile is birligi sorunlar1 olarak siralamistir. Benzer sekilde, Levent
ve Cayak (2017) calismalarinda Suriyeli 6grencilerin egitimiyle ilgili yaptiklar
arastirmada, okul yoneticilerinin en ¢ok iletisim problemleri ve kayit sistemindeki
yetersizlikten yakindiklarini belirtmislerdir.

2011 yilinda Orta Dogu’da baslayan ve Suriye basta olmak tizere pek ¢ok tilkede
siyasi istikrarsizlik ve i¢ savasa yol acan gelismeler sonucunda Tiirkiye yogun bir gog
dalgasina maruz kalmistir. Bu stirecte Tiirkiye’'ye gelen yabanci niifusun énemli bir
kismi egitim cagindaki ¢ocuklardan olusmus ve bu durum, Tirkiye'deki okul
sisteminde ciddi bir ¢esitlenmeye neden olmustur. Her ne kadar mevcut konjonktiirde
bu gecici siginmacilarin tilkelerine geri donmeleri giindemde olsa da, yabanci uyruklu
ogrenci sayisindaki yiiksek oran, egitim kurumlarinda kiilttirel ¢ogulculuk, dil
farkliliklar1 ve sosyal uyum gibi alanlarda yeni gereksinimlerin ortaya ¢ikmasina yol
acmistir.

Bu baglamda, gocle birlikte ortaya cikan egitimsel gesitlilik, 6zellikle Proje [mam
Hatip Okullan gibi kiiltiirel ve dini temelli amagclar tastyan kurumlarda daha belirgin
hale gelmistir. Ctinkii bu okullar, gerek miifredat yapilar1 gerekse sosyo-kiiltiirel
ortamlar itibariyle Suriyeli siginmaci 6grenciler acisindan daha tanidik ve kabul
edilebilir bir egitim atmosferi sunmaktadir. Dini ve ahlaki degerlerin 6n planda
tutuldugu bu kurumlar, gocmen Ogrencilerin kendi kiiltiirel kimliklerinden
kopmadan Tturkiye'deki egitim sistemine adapte olmalarini kolaylastirmakta, ayni
zamanda toplumsal aidiyet ve uyum siireclerine de olumlu katkilar saglamaktadir
(Oztiirk, 2021; Karatas & Basar, 2022).

Proje Imam Hatip Okullari, Tiirkiye'de din egitimi alaninda kaliteyi artirmak ve
ozel yetenekli 6grencilere hitap etmek amaciyla 2014 yilinda Milli Egitim Bakanlig:
tarafindan baslatilan bir modeldir. Bu okullar, klasik imam hatip liselerinin dini egitim
misyonunu stirdiirmekle birlikte fen, sosyal bilimler, yabanci dil gibi alanlarda da
yogunlastirilmis akademik programlar sunarak nitelikli ©6grenci yetistirmeyi
hedeflemektedir (Karaman, 2024). Ogrenci alim siirecinde belirli smavlar ve
miilakatlar yapilmakta, Ogretmen ve yoOnetici atamalar1 ise ©6zel kriterlere
dayandirilmaktadir (Karaman, 2021). Bu 6zellikler, proje imam hatip okullarini hem
idari ozerklik hem de akademik kalite agisindan 6n plana ¢ikarmaktadir.

Ogzellikle biiyiiksehirlerdeki bu okullar, gocle gelen 6grenciler igin de bir cazibe
merkezi haline gelmistir. Tiuirkiye’de gecici koruma statiisiinde bulunan Suriyeli
siginmaci 6grenciler, egitim sistemine entegrasyon stirecinde bir¢ok sosyal, psikolojik
ve kiiltirel engelle karst karsiya kalmaktadir. Bu baglamda Proje Imam Hatip
Okullari, bu 6grencilere hem dini ve kiiltiirel acidan daha yakin bir egitim ortamu
sunmakta hem de sosyal kabul duygusunu destekleyici bir atmosfer saglamaktadir
(Karatas & Basar, 2022).
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Suriyeli 6grencilerin bu okullar1 tercih etmesinde dort temel psikolojik ve
sosyolojik faktoriin etkisinin oldugunu ifade etmek mtimkiindtir:

1. Kiltiirel ve Dini Yakinlik: Suriyeli 6grencilerin ¢ogunlugu Miislimandir ve
imam hatip okullarinda verilen dini icerikli egitim, 6grencilerin ve ailelerinin
kilturel kodlariyla uyumludur. Bu durum, ogrencilerde aidiyet hissini
pekistirmekte, “6teki” olma kaygisim azaltmaktadir (Oz, 2022).

2. Dilsel Gegiste Kolaylik: Proje imam hatip okullarinda, Arapca egitiminin
bulunmasi ve dini terminolojideki ortakliklar, Suriyeli 6grencilerin Tiirkceye
tam hakim olmasalar bile derslerde anlam olusturma siireclerine katki
sunmaktadir (Bergut & Atmaca, 2024).

3. Toplumsal Kabul ve Giiven: Ozellikle muhafazakar toplumsal gevrelerde bu
okullar, Suriyeli 6grencilerin daha az ayrimciliga ugradigi, daha hosgoriili bir
ortam olarak degerlendirilmektedir. Bu durum okul secimini dogrudan
etkilemektedir (Ozcan, 2018).

4. Uygulamal1 Rehberlik ve Sosyal Destek: Proje imam hatip okullarinin bazilari,
gocmen Ogrencilere yonelik 6zel rehberlik programlar: ytiriitmekte; bu da
psiko-sosyal destek mekanizmalarini giiclendirmektedir (MEB, 2021).

Ancak bu okullarda gorev yapan yoneticiler, farkli dil ve kiiltiirden gelen
ogrenci gruplarinin bir arada bulundugu bu ortamda sosyal uyum, disiplin yonetimi
ve iletisim konularinda onemli yonetimsel sorunlarla karsi karsiya kalmaktadir.
Siginmaci dgrencilerin travma ge¢misleri, akademik basariya bakislar1 ve toplumsal

beklentileri yoneticiler acisindan karmasik bir yonetim stireci dogurmaktadir (Sayak,
2023).

Bu demografik dontistim stirecine iliskin olarak, merkezi diizeyde cesitli
politika ve uygulamalar gelistirilmis, Milli Egitim Bakanhg 2014/21 sayil
"Yabancilara Yonelik Ogretim Hizmetleri" genelgesi ile yabanci uyruklu dgrencilerin
egitime erisim stireclerini diizenlemeye yonelik cerceve belirlenmistir. Ardindan
Avrupa Birligi destegiyle yirtitiilen Suriyeli Cocuklarin Turk Egitim Sistemine
Entegrasyonunun  Desteklenmesi (PIKTES) projesi kapsaminda 6gretmen
isttihdamindan materyal destegine kadar pek c¢ok alanda iyilestirici uygulamalar
devreye sokulmustur.

Bu baglamda, bu arastirmanin temel problemi; okullarinda yabanci uyruklu
ogrenci bulunan egitim yoneticilerinin, okul ortaminda karsilastiklar1 gtincel
sorunlarin neler oldugunu ortaya koymak ve bu sorunlara yonelik ¢c6ziim onerileri
gelistirmektir. Bu calismanin, merkezi diizeyde tespit edilen genel sorunlarin 6tesinde,
yerel ve okul 6zelinde karsilasilan giigliiklerin goriintir kilinmasina katk: saglayacag:
ongoriilmektedir.
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Yontem

Arastirma Modeli

Bu arastirma, ¢ok kiiltiirlii okullarda okul yoneticilerinin yabanci uyruklu
ogrencilerle yasadiklar: sorunlari derinlemesine ortaya koymay: amaglamakta olup,
nitel arastrma yoOntemlerinden fenomenolojik desen cercevesinde yari
yapilandirilmis gortisme formu kullanilarak yiriittilmusttir. Nitel arastirma
yaklasimi, bireylerin yasantilarini, deneyimlerini ve bu deneyimlere atfettikleri
anlamlari, dogal baglamlar:1 icerisinde derinlemesine incelemeyi amaglayan bir
yaklagimdir. Bu tiir arastrmalarda gortisme, gozlem ve dokiiman analizi gibi nitel
veri toplama tekniklerinden yararlanilir; olaylar ve olgular biitiinciil ve gergekci bir
bi¢imde analiz edilir (Yildirim & Simsek, 2011).

Calisma grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2024-2025 egitim 6gretim yil1 Gaziantep 11 Milli
Egitim Middirliigiine bagh yabanci uyruklu &grencisi bulunan Proje Imam hatip
okullarinda gorev yapan okul yoneticileri olusturmaktadir. Calisma grubu rastgele
olmayan ¢rnekleme yontemlerinden uygunluk 6rneklemesi yontemine gore ayni
Gaziantep merkez ilcelerinden, Sehitkamil (3 Okul) ve Sahinbey (3 Okul) ilcelerinde

bulunan 6 farkli okuldan secilen 6 okul miidiirti ve 4 miidiir yardimcisindan
olusmaktadir (Sen & Yildirim, 2019).

Tablo 1. Katilimcilarm Demografik Bilgileri

1 o . d Bulundugu
Katihme1  Cinsiyet Brans Gorev Kidem Kurumdaki
Calisma Siiresi
K1 E Tiirkge Okul 10 Y1l ve Daha Az 3A
¢ Muidiirii y
Din Kiiltiirii ve Okul
K2 K Ahlak Bilgisi Midiirt 1120\l syl
. Okul
K3 E Edebiyat Miidiirii 11-20 Y1l 2Yil
K4 E Din Klttirtt ve Miidiir Yrd 10 Y1l ve Daha Az 4 Y1l
Ahlak Bilgisi '
Din Kiiltiirii ve Okul
K3 E Ahlak Bilgisi Midiirii 11-20 il 2yl
K6 K Tiirkce Miidiir Yrd. 10 Y1l ve Daha Az 4 Y1l
. Okul 21 Yil ve Daha
K7 E Matematik Miidiirid Fazla 5Yil
K8 K Fen Bilgisi Midiir Yrd. 21 Y1l ve Daha 4 Y1l
Fazla
.. Okul
K9 E Tiirkce Miidiirii 11-20 Yil 4 Y1l

Din Kiiltiirii ve 1
K10 E Ahlak Bilgisi Miidiir Yrd. 10 Y1l ve Daha Az 3Yil
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Arastirmanin katilimcilarmi, farkli branslardan gelen ve cesitli yonetim
kademelerinde gorev yapan toplam 10 okul yoneticisi olusturmaktadir.
Katilimcilarin yedisi erkek, {icii kadindir. Brans dagilimi incelendiginde; dort
katilimcinin Din Kiilttirti ve Ahlak Bilgisi, ikisinin Ttirkge, digerlerinin ise Edebiyat,
Matematik ve Fen Bilgisi alanlarinda gorev yaptig1 goriilmektedir. Katihmcilardan
altis1 okul miidirti, dordi ise miidiir yardimeisi olarak gorev yapmaktadir. Mesleki
kidem acisindan degerlendirildiginde; dort katihmcmin 10 yi1l ve daha az, dort
katilimcmin 11-20 yil, iki katilimcinin ise 21 yil ve tizeri mesleki deneyime sahip
oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin halen gorev yaptiklar1 kurumdaki calisma
sureleri 3 ay ile 5 yil arasinda degismektedir. Bu c¢esitliligin, arastrmanin farkh
deneyim ve bakis acilarini yansitmasina olanak saglayacag: ongoriilmektedir.

Veri Toplama Araglar:

Arastirma verilerinin toplanmasinda, standartlastirilmis acgik uglu soru
teknigine dayali olarak yapilandirilan yari yapilandirilmis gortisme formu
kullanmilmustir. Yar: yapilandirilmis gortisme formlari, hem belirli bir cerceve
sunmalar1 hem de katilimcilarin diistincelerini 6zgtirce ifade edebilmelerine olanak
saglamalar1 nedeniyle nitel arastirmalarda sikca tercih edilmektedir. Bu teknik,
arastirmaciya esneklik sunarken, elde edilen verilerin karsilastirila bilirligini de
miimkiin kilmakta; ayni zamanda derinlemesine bilgi edinme ve yorumlama
stireglerini kolaylastirmaktadir (Yildirim & Simsek, 2011).

Nitel Veri Toplama Araci

Verilerin toplanmas1 stirecinde o©ncelikle alanyazin kapsamli bir bicimde
taranmis ve arastrmanin amacina en uygun sorular belirlenmistir. Formda, okul
yoneticilerinin yabanci uyruklu 6grencilerle yasadiklar: deneyimleri ¢ok boyutlu bir
bicimde ortaya koyabilmeye imkén taniyacak sekilde toplam 7 agik uglu soru yer
almaktadir. Hazirlanan sorularin gecerliligini ve anlasilirligini test etmek amaciyla,
gortisme formu iki okul yoneticisine 6n uygulama seklinde sunulmustur. Elde edilen
yanitlar, nitel arastirma ve egitim yonetimi alaninda uzman iki akademisyen
tarafindan degerlendirilmis ve sorularin arastirmanin amaclarma uygunlugu analiz
edilmistir. Yapilan degerlendirme sonucunda, goriisme formundaki tiim sorularin
arastirma amacina hizmet ettigi ve katihmcilar tarafindan anlasilabilir oldugu
belirlenmistir.

Veri Toplama Siireci

Katilimcilar, maksimum cesitlilik 6rneklemesi yontemiyle belirlenmis ve farkl
demografik 6zelliklere sahip bireylerden olusmasina dikkat edilmistir. Gortismeler
bireysel olarak, katilimcilarin tercih ettikleri sessiz ve rahat ortamlarda
gerceklestirilmistir. Her gortisme yaklasik 30 ila 45 dakika arasi stirmiis; arastirmaci,
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gorismeler boyunca ses kayit cihazi kullanarak tim ifadelerin dogru ve eksiksiz bir
bicimde kaydedilmesini saglamistir. Gortisme oncesinde katilimcilardan yazili
aydinlatilmis onam almmus, etik ilkelere bagli kalmarak gizlilik ve gonlltilik
esaslarma uyulmustur.

Veri Analizi

Verilerin toplanma asamasinda uygunluk érnekleme yontemine gore belirlenen
okul yoneticileri ile ytiz yiize gortisme yapilmis, goriisme esnasinda katilimcilarin
cevaplari bilgisayar yardimi ile metne dontstiirtilmiistiir. Elde edilen veriler, nitel veri
analizi yontemlerinden betimsel analiz ve igerik analiz yontemleri kullanilarak
¢oztimlenmistir. Arastirmada tutarliligin saglanmasi amaciyla verilerin analizi her iki
arastirmaci tarafindan ayri ayri gergeklestirilmis ve son teyit icin de alan uzmani
akademisyenlerin gortistine sunulmustur (Haq vd., 2023).

Betimsel analizin en o©nemli Ozelligi bulgularin dogrudan alintilar ile
desteklenmesidir. Icerik analizinde ise birbirine benzeyen veriler bir araya getirilerek
kod, kategori ve temalara ulasilarak veriler okuyucunun daha iyi anlamasina imkan
verecek sekilde organize edilip yorumlanir (Yildirim & $imsek, 2011). Bu baglamda
katilimcilara sorulan sorular ve verilen cevaplardan yola c¢ikilarak oku-aile is birligi,
kayit ve nakil islemleri, akademik basarilari, disiplin kurallarina uyma, saglik
sorunlari izin rapor islemleri ve okula devam temalar1 belirlenmis ve verilerin analizi
bu temalara gore yapilmstir. Elde edilen bulgular kuramsal bilgiler dogrultusunda
yorumlanip sonuglara ulasilmstir. Veriler ¢oztimlenirken katilimcilarin kimliklerinin
belli olmamasi i¢in katilimcilara K1, K2, K3, K4,....K10 seklinde kodlar verilmistir.

Gecerlik ve Giivenirlik Onlemleri

Bu arastirmada gecerlik ve gtivenirligin saglanabilmesi icin nitel arastirmalarda
yaygin olarak kabul edilen stratejiler benimsenmistir. Gegerlik (icerik ve baglamsal
dogruluk) acisindan, verilerin elde edilmesi stirecinde t¢ tiir dogrulama
uygulanmustir: uzman goriisii, katilimcr dogrulamasi ve veri kaynaklarinda cgesitlilik.
Gortisme formu, alan uzmanlarinin degerlendirmesine sunularak icerik gecerligi
saglanmistir (Yildirim & Simsek, 2018). Ayrica, elde edilen bulgularin katilimcilara
geri sunulmasi yoluyla yorumlarin dogrulugu teyit edilmis, boylece katilimci kontrolii
(member checking) yapilmistir (Lincoln & Guba, 1985).
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Giivenirlik acisindan, arastirmaci tiim stireci sistematik sekilde belgeleyerek
calismanin izlenebilirligini artirmistir. Gortismelerin ses kaydiyla alinmasi, kelimesi
kelimesine ¢oziimlenmesi ve arastirma giinliigti tutulmasi, baglantililik ve seffaflik
ilkelerine uygun bicimde gerceklestirilmistir (Creswell, 2018). Bu dogrultuda,
kodlayicilar arasi uyum, her bir arastirma sorusu kapsaminda gelistirilen kodlarin
bagimsiz arastirmacilar tarafindan karsilastirilmasiyla test edilmis ve kodlamalar
arasindaki tutarlilig1 nesnel olarak belirlemek amaciyla, Cohen’in Kappa katsayisi
hesaplanmistir. Arastirma stiresince, her bir arastirma sorusu igin kodlayicilar
arasinda Kappa katsayisinin ,85 ve tizeri bir degere ulasmasi hedeflenmis; bu degere
ulasincaya kadar kodlar tizerinde ortak mtizakereler ytirtittilmiistiir. Bu yontemle elde
edilen yiiksek uyum orani, analiz stirecinin giivenirligini desteklemektedir. (Miles vd.,
2014).

Ayrica, arastirmact epokhe ilkesine uygun bicimde kendi 6nyargilarmi askiya
alarak, verilerle etkilesimde yansizlik ilkesine dikkat etmistir. Yogun betimleme (thick
description) yontemi kullanilarak, bulgularin okuyucular tarafindan benzer
baglamlara aktarilabilirligi artirilmistir (Patton, 2002; Creswell, 2013).

Bulgular

Okul Aile Isbirligi Tle Tlgili Yasanan Sorunlara iliskin Gériigler

Katilmcilara, “Okulunuzda yabanci uyruklu veliler ile okul-aile is birligi
konusunda ne gibi sorunlar yasityorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Bu soruya iliskin
katilimcilarin verdikleri cevaplarin tema ve kodlarimin frekans dagilimi Tablo 2'de
gosterilmistir.

Tablo 2. Okul Aile Is Birligi Konusunda Yasanan Sorunlara Mliskin Frekans Dagihmu

Tema Kodlar Erkek (f) Kadin (f) Toplam (f)
Dil Sorunu 5 1 6
[letisim Sorunu

Okul - Aile  Veli Toplantisma Katilmama

Is Birligi Okul-Aile Birligine Maddi Destek Olmama
Okula Cagrilinca Gelmeme
lgisizlik

NP, O ON
SRLr NN
NN DN DN B

Tablo 2 incelendiginde okul yoneticilerinin okul aile isbirligi ile ilgili
karsilastiklar1 sorunlar dil sorunu (f=6), iletisim sorunu (f=4), veli toplantisina
katilmama (f=2), okul-aile birligine maddi destek olmama (f=2), okula cagrildiginda
gelmeme (f=2) ve ilgisizlik (f=2) seklinde belirlenmistir. Okul aile is birligi konusunda
yasanan en dnemli sorunun dil problemi oldugu goriilmektedir. Dil problemi diger
sorunlarin dayanagimni olusturan bir sebep olarak da tanimlanabilir. Bu goriislere
iliskin dogrudan alintilar incelendiginde K1 sunlar1 belirtmistir: Biitiin yabanct uyruklu
veliler ile degil de ¢zellikle Tiirkge bilmeyenlerle iletisim konusunda sorun yastyoruz. lletisim
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kisitli oldugu icin de bu durumda olan velilerle isbirligi yapma konusunda sikintilar yasiyoruz.
Kl'in ifadelerinde de gortildiigii gibi dil problemi diger sorunlarmn temelini
olusturuyor. Ciinkii K1 dil konusunda sorun yasanmayan velilerle iletisim ile ilgili
sorun yasamadiklarinm belirtmistir. Konuyla ilgili K8'in ifadeleri ise su sekildedir: Tek
stkintimiz dil ile ilgili. lletisim kuramadi§imiz icin is birligi zorlasiyor. K8'in cevabina
bakildiginda dil probleminin beraberinde iletisim sorunu ortaya cikardig:
gorulmektedir. Okul aile isbirligi ile ilgili yasanan diger sorunlara iliskin katilimcilarin
ifadeleri su sekildedir: Okulumuzdaki yabanct uyruklu 6¢rencilerimizin velileri, genellikle
okul ve simif toplantilarina katilmamaktalar. Bu nedenle pek is birliginden bahsetmek miimkiin
degil. Ciinkii neredeyse iletisim bile kuramiyoruz. Higbir sekilde okula destekleri yok. Ekonomik
olarak da yok (K6). En d6nemli sorun dil ayrica cocuklara kars: ilgisizlik egitime deger vermeme
de var. Okula pek ugramiyorlar (K4).

Okul yoneticilerinin yabanct uyruklu aileler ile isbirligi konusunda yasadiklar1
sorunlara ¢6ziim olarak neler yaptiklar1 Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Okul Aile Isbirligi Konusunda Yasanan Sorunlara Uretilen Coztimler

Kodlar Katihmcilar N
Yabanci Uyruklu Bir Veliden Yardim Alma K1, K3 2
Terciimandan Yararlanma K4, K5, K10 3
Yabanci Uyruklu Bir Ogrenciden Yardim Alma K6, K8 2
Rehberlik Servisinden Destek Alma K7 1
Ev Ziyareti Yapma K9 1
Coziim Uretilemedi K1, K2 2

Tablo 3 incelendiginde okul yoneticilerinin, okul aile is birligi konusunda
yasadiklar1 sorunlarin ¢éztimii igin; yabanci uyruklu bir veliden yardim alma (n=2),
tercimandan yararlanma (n=3), yabanci uyruklu bir 6grenciden yardim alma (n=2),
rehberlik servisinden destek alma (n=1) ve ev ziyareti yapma (n=1) gibi ¢oztimler
tirettigi gortilmektedir. Bu ¢oztimlerin yaninda ¢oziim tiretemedigini (n=2) belirten
katilimcilarda olmustur. Okul yoneticilerinin okul aile is birligi konusunda tirettikleri
¢ozlimlere bakildiginda temelde dil sorununa yonelik bir takim ¢oztimlerin tiretildigi
dikkat ¢ekmektedir. Katiimcilarin bu konuyla ilgili yanitlar1 bu durumu destekler
niteliktedir. Bazen arapga bilen arkadaslardan yardim istiyoruz (K2), Tiirkge konusunda daha
iyi olan diger yabanct uyruklu velilerden yardim istiyoruz (K3), Arapca bilen kisilerden
terctimanlik yardimi aliyoruz (K5), Tiirkge ve Arapcay: cok iyi konugan birkag 6grencimiz var.
Bu 6grenciler vasitsiyla okula gelmeleri icin iletisime ge¢iyoruz (K6). Katilimer 7 ise konuyla
ilgili gortislerini su sekilde dile getirmistir: Veliler ile ve rehberlik servisi ile is birligi
yapryoruz. Okul aile isbirligi sadece okul yoneticilerinin 6gretmenlerin yiiriitebilecedi bir stireg
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degildir. Okulun tiim paydaslarimn siirece dahil olmas: gerekmektedir. K7 nin ifadeleri bu
noktada ¢ok onemlidir. Crinkii okul rehberlik servislerinin onemli islevlerinden biri de okul aile
isbirligini giiclendirmektir. Okul aile is birligi konusunda yasanan sorunlarla ilgili bir
diger coztimii ise K9 su sekilde ifade etmistir: Yabanc: uyruklu velilerle toplant: yapiyoruz,
zaman zaman da ev ziyaretleri yapiyoruz. K9 un da belirttigi gibi ev ziyaretleri okul aile
is birligi stirecinin gelistirilmesinde 6nemli bir uygulamadir. Evlerini ziyarete gelen
okul yetkilileri ile aile arasinda daha siki bir bag olusur ve aymi zamanda okul
yetkilileri aileyi daha yakindan taniyarak is birliginin nasil devam edecegi konusunda
daha iyi bir fikir sahibi olunur.

Kayit ve Nakil Islemleri le lgili Yasanan Sorunlara fliskin Gériisler

Katilmcilara, “Okulunuzda yabanci uyruklu ogrencilerin kayit ve nakil
islemleri konusunda ne gibi sorunlar yastyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Bu soruya
iliskin katilimcilarin verdikleri cevaplarin tema ve kodlarmin frekans dagilimi Tablo
4’de gosterilmistir.

Tablo 4. Kayit ve Nakil Islemleri ile ﬂgili Yasanan Sorunlara iliskin Frekans Dagilimi

Tema Kodlar Erkek (f) Kadin(f) Toplam (f)
E-Okul Sistemine Kay1t Yapilamama 1 1 2

Kayit ve Ikamet Adresi Sorunu 1 0 1

~ Nakil Yasa Uygun Smifa Yerlestirememe ve Denklik 2 0 2

Islemleri  Zamaninda Kayit Yaptirmama 0 1 1
Siniflarm Dolulugu ve Smif Planlamasi 1 1 2

Tablo 4 incelendiginde okul yoneticilerinin yabancit uyruklu 6grencilerin kayit
ve nakil islemleri ile ilgili yasadiklar1 sorunlar; E-Okul sistemine kayit yapamama
(f=2), ikamet adresi sorunu (f=1), yasa uygun sinifa yerlestirememe ve denklik (f=2),
zamaninda kayit yaptirmama (f=1) ve Smiflarin dolulugu ve siuf planlamas: (f=2)
seklinde belirlenmistir. Yabanci uyruklu 6grencilerin kayit ve nakil islemleriyle ilgili
en dikkat ceken sorunlarin basinda E-Okul sisteminin yabanci uyruklu ¢grencilerin
kay1t ve nakil islemlerinin yapilabilmesi i¢in yeterince uygun olmamasi gelmektedir.
E-Okul sisteminin Merkezi Niifus Idaresi Sistemi (MERNIS) ile entegre calismast bu
sorunun kaynagimni olusturmaktadir. Bu sorunu yasayanlarin basinda {tilkeye resmi
yollar ile girmeyen ya da il go¢ idaresinden gerekli islemleri yaptirilmayan yabanci
uyruklu 6grenciler geldigi diistintilmektedir. Konuyla ilgili K1 su ifadeleri belirtmistir:
Bazi dgrenciler ozellikle iilkelerinden yeni gelen dgrencilerin yabanct uyruklu olanlara verilen
kimlik belgesine sahip olmayanlar: kayit etmekte sikintilar yasiyoruz. K1'nin de ifade ettigi
gibi niifusa kayitlh olmayan bir 6grenciyi okula kayit ettirmek miimkiin degildir.
Ciinkii E-Okul sistemi ogrencilerin bilgilerini MERNISten cekmektedir. Benzer
sekilde ikamet adresi okul bolgesinde olmayan yabanct uyruklu 6grencilerin kayit ve
nakil islemleri yapilamamaktadir. Bu durumu K2 su sekilde ifade etmistir: Bir de adres
stkintist oluyor ¢ok fazla. Gog ile yurt disindan gelen velilerin adresleri genelde sikintili. Baska
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sehirlerden gelmis oluyorlar mesela niifustan hemen islemlerini yapamams oluyorlar buda
bizim sistemde okula kayit yapamamamiza neden oluyor. Yabancit uyruklu dgrencilerin kayt
ve nakil islemleri ile ilgili yasanan bir diger sorun ise dgrencilerin yaslarina uygun siniflara
yerlestirilememesi ve daha once aldig1 egitimlerin Ttirkiye’de denklik olarak alt simiflara karsilik
gelmesidir. Bu okul yoneticileri agisindan hem oOgrenci agisindan énemli problemler ortaya
ctkarabilecek bir sorundur. Yagitlariyla egitim almayan Ogrenci yagitlarimn sergilemesi
gereken becerileri kazanamayacak ve aym zamanda simiftaki kendinden kiiciik dgrencilerle
iliskisinde bir takim eksiklikler olacaktir. K4 ve K9 benzer bir cevapla durumu su sekilde
ifade etmislerdir: Genelde gelen nakil 6grenciler gitmesi gereken sinifa gore ¢ok biiyiik yasta
oluyor. Bu da simif diizeni agisindan sorun ¢ikariyor (K4). Bu konuda en onemli sorun denklik.
Denklik belgesi lazim dgrencinin hangi sinifa kaydolacagr belli olmuyor (K9). Yabanci
uyruklu 6grencilerin kayit ve nakil islemleriyle ilgili yasanan sorunlardan bir digeri
ise okullara kayit icin belirlenen vakit arahginda kayitlarin yaptirilmamas: veya
okullar agildiktan sonra kayitlarin yaptirilmasidir. Okullar acildiktan sonra kayat
yaptirilan 6grenciler akranlarma gore akademik olarak geri kaldiklari gibi okul
idaresinin sinif mevcudu planlamasini da olumsuz etkilemekte ve bir 6ngoriilemezlik
ortaya ¢ikarmaktadir. Konuyla ilgili goruislerini K6 su sekilde ifade etmistir: Yabanc
uyruklu ogrenciler genelde ge¢ kayit yaptinliyor. Sonradan kayit yaptirmalart simf
planlamasin ve simif diizenini olumsuz etkiliyor. K7'nin ifadeleri de bu gortisti destekler
nitelikte oldugu gibi smiflarin dolulugu ve planlamanin zorlasmasi konusuna da
aciklama getirmektedir: Yogun basvuru oldugu igin nakil kabul etmekte giicliik cekiyoruz.
Sinmiflarimiz dolu. Nakil gelen 6grencileri bu sebeple siniflara yerlestiremiyoruz. Bu goruislerin
yaninda bu konuyla ilgili sorun yasamadigini ifade eden okul yoneticilerinin de
oldugunu belirtmek gerekir. Bu durumu yabanci uyruklu 6grenci sayisi, yasanilan
bolge, okulun imkanlar1 gibi baz1 degiskenlerin etkiledigi dtistiniilmektedir.

Okul yoneticilerinin yabanci uyruklu 6grenciler ile ilgili kayit ve nakil islemleri
konusunda yasadiklar1 sorunlara ¢oziim olarak neler yaptiklar1 Tablo 5'te
gosterilmistir.

Tablo 5. Kayit ve Nakil Islemleri Konusunda Yasanan Sorunlara Uretilen Coziimler

Kodlar Katilimcilar n
Velileri Yonlendirme K1 1
flce Milli Egitim Mudrliigine Bildirme K2, K9, K10 3
Kayit Tarihlerini Duyurma K6 1
11 Goc Idaresine Bildirme K8 1

Coztim Uretilemedi K3, K4, K5, K7 4
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Tablo 5 incelendiginde okul yo6neticilerinin yaban uyruklu 6grencilerin kayit
ve nakil islemleri konusunda yasadiklar1 sorunlarin c¢oztimi icin; velileri
yonlendirme (n=1), ilge milli egitim miidiirliigtine bildirme (n=3), kay1t tarihlerini
duyurma (n=1) ve il goc¢ idaresine bildirme (n=1) gibi ¢ozlimler {irettigi
gortilmektedir. Yasanan probleme iliskin ¢6ztim yollaria bakildiginda dikkat ceken
husus, c¢ozimiin okul bitinyesinde degil genelde bir tist kurum aracilig: ile
yapuldigidir. Ctinkii kayit ve nakil islemleri E-Okul sistemi araciligi ile yapilmaktadr.
E-Okul sistemine okullarin ve okul yoneticilerinin miidahalesi stnirhidir. Bu sebeple
bu konuda yasanan sorunlar genelde bir tist kurumdan bazen de Milli Egitim
Bakanligi'ndan ¢oziilmektedir. Konuyla ilgili K2'nin ifadeleri bu durumu agiklar
niteliktedir: Bu konuda bizim bir ¢oziim iiretmemiz ¢ok zor ¢iinkii bu tiir sorunlar genelde
sistemsel sorunlar oluyor. Yani bir 6grenciyi kayit yapabiliyoruz ya da yapamyoruz. Bunun
¢oztimii bizde degil ilge ya da niifus miidiirliigii ¢ézebilir. K6 ise bu konuda yasanan
sikintilar giderebilmek icin farkl bir ¢c6ztim yolu denediklerini ifade etmistir: Ddnem
sonundan sonraki yiln kayt tarihlerini duyuruyoruz, okul kapisina kayit tarihlerini
astyoruz. K6'nin ifade ettigi gibi bu sorunun ¢éztimi icin kullanilan bir diger yontem
kayit tarihlerinin ¢nceden duyurulmasidr. Bu uygulama sayesinde sistemsel
sorunlarin ¢6ztimi igin okul baslamadan 6nce zaman ayrilmas: saglanarak, kayit ve
nakil islemleri ile ilgili sorunlarin etkileri en aza indirilmeye ¢alisilmistir. Bunun
disinda kayit ve nakil islemleri ile ilgili sorunlarin ¢oztimii icin velilerin ilgili
kurumlara yonlendirildigi de goriilmektedir. K1 bu durumu su sekilde ifade etmistir:
Bu sorunun ¢oziimii igin velileri ilgili yerlere gonderip islemleri tamamlamalarin istiyoruz.

Akademik Bagari ile Tlgili Yasanan Sorunlara Iliskin Gériigler

Katilimcilara, “Okulunuzda yabanci uyruklu 6grencilerin akademik basarilar:
konusunda ne gibi sorunlar yasiyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Bu soruya iliskin
katilimcilarin verdikleri cevaplarin tema ve kodlarmin frekans dagilimi Tablo 6’da
gosterilmistir.

Tablo 6. Akademik Basar1 ile ﬂgili Yasanan Sorunlara Iliskin Frekans Dagilimi

Tema Kodlar Erkek (f) Kadin (f) Toplam (f)
Akademik  Okuma-Yazma Sorunu 2 1 3
Basari Okudugunu Anlama Sorunu 1 0 1

Tablo 6 incelendiginde okul yoneticilerinin yabanci uyruklu o6grencilerin
akademik basarilar: ile ilgili yasadiklar1 sorunlar; okuma-yazma sorunu (f=3) ve
okudugunu anlama sorunu (f=1) seklinde belirlenmistir. Katilimcilarin ifadelerine
bakildiginda akademik basari ile ilgili yasanan sorunlarin kaynaginin Ttirkce bilmeme
oldugu goriilmektedir. Konuyla ilgili K9"un ifadeleri su sekildedir: Dil bilmedikleri icin
dersleri dgrenemiyorlar bu da akademik basarilarimi diigiiriiyor. Benzer sekilde K8 de su
ifadeleri kullanmistir: Bu konuda da en onemli sorunumuz dil, dil sorununu ¢ézen
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ogrencilerimiz basarily oluyor. Gittigi iilkenin dilini kisa siirede 0grenemeyen Ogrencilerin
akademik gelisimlerinde sorun yasamalar: cok muhtemel bir durumdur. Gittigi tilkenin dilini
hizlica 6grenip icsellestiren 6grencilerin ise akademik anlamda yerli 6grencilerden cok
fazla farki olmayacag1 dustintilmektedir. K2'nin ifadeleri bu durumu destekler
niteliktedir: Akademik basari konusunda sorun olarak degil ama ozellikle dil meselesini
halledemeyen yabancit uyruklu dSrencilerimizin akademik basarilart daha diisiik oluyor.
Aslinda yabanct uyruklu 6grencilerimizin kimi zaman zekd olarak daha iyi olduklarini da
gortiyoruz, bu konuda net bir sey soylemek cok zor sadece dil sorun olmasaydi onlarin da
akademik olarak yerli 6grencilerle ayni akademik basariya sahip olacaklarimi diisiiniiyorum. Cok
zeki yabanct uyruklu ogrencilerimiz de var. Bunun yamnda yabanct uyruklu égrencilerin
dnemli sorunlarindan biri de okuma-yazma sorunudur. Geldikleri tilkede farkli bir alfabe ve dil
sistemi ile okuma yazma ogrenen yabanct uyruklu ogrenciler Tiirk Alfabesine ve Tiirk Dili
okuma yazma kurallarina cok kolay adapte olamamaktadirlar. Bu da okuma-yazma sorununu
ortaya ¢ikarmakta ve dogrudan akademik basarupn etkilemektedir. Konuyla ilgili K4'tin
ifadeleri su sekildedir: Bu konuda en énemli sorun okuma yazma sorunu. Gelen dgrenciler
Tiirkce bilmedikleri icin Tiirkce okuma yazmay: 6grenmede de zorluk yasiyorlar. Genelde bu
dgrencilerle simiftaki diger 63renciler arasinda ¢ok biiyiik akademik fark oluyor. Yabanci
uyruklu 6grencilerin akademik basarilar: ile ilgili karsilasilan bir diger sorun ise
okudugunu anlamamadir. Bilindigi gibi ilkokul cagindaki 6grencilere kazandirilmasi
gereken en 6nemli becerilerden biri de okudugunu anlama becerisidir. Bu beceriye
sahip olmayan ogrenciler basar1 sinavlarindan beklenen sonucu alamayacaktir.
Yabanci uyruklu 6grencilerin bu konuda sorunu olmasi onlarin da beklenen akademik
basariy1 gosterememelerine sebep olabilir. Konuyla ilgili K7’ nin ifadeleri su sekildedir:
Okudugunu anlama konusunda onemli sikintilar yasiyorlar. Bu sorunlarin yamnda yabanc
uyruklu 6grencilerin akademik sorun yasamadigini belirten katilimcilar da mevcuttur. Bunu
belirten katilimcinin ifadelerinde dikkat ceken nokta ise daha 6nce akademik basari ile
ilgili sorun yasandig1 ancak artik bu sorunun ¢ozildiigtidiir. Konuyla ilgili K7'nin
ifadeleri su sekildedir: Ilk gelen Ggrencilerde dil problemi yastyorduk ancak son 2 yildir gelen
dgrencilerde Tiirk Ogrencilerden farkli problemler yasanmamakta. Bu ifadeden yabanci
uyruklu ogrencilerin akademik basarilar1 konusunda yasanan sorunlarmn ¢oziim
tiretildigi zaman ortadan kalkacag1 anlasilabilir.

Okul yoneticilerinin yabanci uyruklu o6grenciler ile ilgili akademik basar:
konusunda yasadiklar1 sorunlara coziim olarak neler yaptiklar1 Tablo 7'de
gosterilmistir.
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Tablo 7. Akademik Basar1 Konusunda Yasanan Sorunlara Uretilen Coziimler

Kodlar Katilimcilar n
Tiirkce Kursu K1, K2, K3,K6 4
Destek Egitim Kursu K4, K8, K9, K10 4
Siniflarda Okuma Yazma Calismasi K5 1
Coziim Uretilemedi K7 1

Tablo 7 incelendiginde okul yoneticilerinin yaban uyruklu ogrencilerin
basarilar1 konusunda yasadiklar1 sorunlarin ¢oztimi i¢in; Tiirkce kursu agma (n=4),
destek egitim kursu acma (n=4) ve smiflarda okuma yazma calismas: yapma gibi
¢ozlimler urettigi goriilmektedir. Okul yoneticisi K7 ise okulunun ¢ok kalabalik olmasi
sebebi ile bu duruma bir ¢oziim bulunamadigini su ifadelerle belirtmistir: Ogrenci
sayimiz ¢ok fazla oldugu igin ¢oziim iiretemedik. Katilimcilarin ifadeleri incelendiginde
akademik basar1 ile ilgili sorunlarin temelinde dil problemi oldugu goriilmektedir. Bu
problem ¢o6ziim yollarinin da bu sorun etrafinda gelistirilmesine sebebiyet vererek
sorunun ¢oziimtinde ilk olarak dikkat ceken ¢oziimiin Tiirkge kursu agmak oldugu
goriilmektedir. Konuyla ilgili K6'mn ifadeleri su sekildedir: PICTES kursuyla dil
dgrenimini hizlandiryoruz. Benzer sekilde K1 de goruslerini su sekilde ifade etmistir:
Tiirkce bilmeyen 6grenciler icin acilan uyum simiflarina 6renciyi gondererek oncelikle orada
Tiirkge dgrenmesini sagliyoruz. Tiirkge dSrendikten sonra simifa uyumlar ¢ok kolay oluyor.
Kl'in ifadelerine bakildiginda Tiirkce oOgrenen Ogrencilerin simifa uyumlarmin
kolaylastig1 ve dolayisi ile akademik basarilariyla ilgili sorunlarin da bir dtizeye kadar
ortadan kalktig1 soylenebilir. Konuyla ilgili tiretilen ¢oztimlerden bir digeri ise destek
egitim kurslar1 agmaktir. Destek egitim kurslar1 siniflarda akranlarina gore akademik
olarak dezavantajli olan 0Ogrencilere acilabilen bir kurstur. Yabanci uyruklu
ogrencilerin bu 6grenci grubuna dahil edilip akademik basarilarinin desteklenmesi ve
eksiklerinin giderilmesi bu sorunun ¢éziimiinde kullamlan en 6nemli ¢oztimlerden
biridir. Konuyla ilgili K4'tin ifadeleri su sekildedir: Bu konuyla ilgili telafi egitimleri
yapyoruz, destek egitim simiflart agarak yabanct uyruklu d6Qrencileri de sinif seviyesine
getirmeye ¢alisiyoruz. Bu ifadelerden anlasildig: gibi destek egitim kurslarina katilan
yabanct uyruklu 6grencilerin akademik olarak akranlariyla ayni diizeye getirilmesi
mimkiin goriilmektedir. Bu uygulamalarin haricinde simf 6gretmenleri tarafinda
smifta desteklenen yabanci uyruklu 6grencilerin akademik basarilariyla ilgili sorunlar:
da en aza inecektir. Konuyla ilgili K5'in ifadeleri su sekildedir: Biz daha ¢ok bu
ogrencilerimize okuma yazma ¢alismalar1 yaptirtyoruz, éncelikle bu problemi asmaya
calistyoruz.



239 Harran Education Journal

Disiplin Kurallarina Uyma ile Tlgili Yasanan Sorunlara iliskin Gériigler

Katilimcilara, “Okulunuzda yabanct uyruklu 6grencilerin disiplin kurallarma
uyma konusunda ne gibi sorunlar yasityorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Bu soruya
iliskin katilimcilarin verdikleri cevaplarin tema ve kodlarmnin frekans dagilimi Tablo
8'de gosterilmistir.

Tablo 8. Disiplin Kurallarma Uyma Konusunda Yasanan Sorunlara Mliskin Frekans Dagilimu

Tema Kodlar Erkek (f) Kadin (f) Toplam (f)
Siddet ve Kavga Egilimi 4 1 5

Disiplin Gruplasma 2 1 3
Kurallarma  Okula Ge¢ Gelme 2 0 2
Uyma Derslere Geg Girme 1 0 1
Akran Zorbalig1 1 0 1

Tablo 8 incelendiginde okul yoneticilerinin yabanci uyruklu ogrencilerin
disiplin kurallarina uymalari ile ilgili yasadiklar1 sorunlar; siddet ve kavga egilimi
(f=4) ve gruplasma (f=3), okula ge¢ gelme (f=2), derslere gec¢ girme (f=1) ve akran
zorbalig1 (f=1) seklinde belirlenmistir. Bu sorunlarin yaninda yerli grencilerden farklh
olarak herhangi bir sorun yasanmadigini veya yabanci uyruklu dgrencilerle ilgili
disiplin kurallarina uyma konusunda sorun yasanmadigin belirten okul yoneticileri
de bulunmaktadir. Okullardaki en ©nemli disiplin sorunlarmin basinda akran
zorbalig1 gelmektedir. Siddet uygulamak 6grencileri hem fiziksel hem de psikolojik
olarak olumsuz etkilemektedir. Benzer sekilde 6grenciler arasinda ¢ikan kavgalar da
siddetin bir gesididir ve okullarda olmamas1 gerekir. Okul yoneticilerinin yabanci
uyruklu 6grencilerin disiplin kurallarina uyma konusunda karsilarina ¢ikan ilk sorun
siddet ve kavgadir. Yabanci uyruklu 6grencilerin bu davranislar1 okullarda énemli
disiplin sorunlari ortaya ¢ikarmaktadir. Konuyla ilgili K10'un ifadeleri su sekildedir:
Stirekli kavga ediyorlar, siddete cok meyilliler ve ayni zamanda aralarinda gruplasmalarda var.
Kavgalar genelde yabact uyruklu dgrenci gruplariyla yerli 6grenci gruplar: arasinda oluyor.
K10'un ifadelerinde goruldiigii gibi 6nemli disiplin sorunlarindan biri de gruplasma
olarak belirtilebilir. Ctinkii gruplasan 6grenciler birbirlerinden destek alir ve bu
sayede disiplin kurallarina uymama davranislar1 daha da kolaylasabilir. Kavgalarin
toplu yapilmasi ise buiyiik capli fiziksel siddet vakalarinin ortaya ¢ikmasinda son
derece etkili olabilir. Gruplasmanin disiplin kurallarina uyma konusunda sorunlar
cikaracagl K1'in su ifadeleriyle desteklenmektedir: Suriyeli dgrenciler kendi arkadagslar
ile diger dgrenciler de kendi aralarinda oynuyorlar. Bu da gruplasmalara neden olup disiplin
sorunlarini ortaya ¢ikariyor. Yabanci uyruklu 6grencilerin yasadigl diger sorunlar ise
K7 su sekilde ifade etmektedir: Okula uyum problemi var disiplinsiz davramslar oluyor.
Kavgalar ¢tkarma, okula ge¢ gelmeler, teneffiis aras: simiflara ge¢ girme, akran zorbaligi, okul
digi kisilerle baglant: kurma gibi sorunlar yasiyoruz.
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Okul yoneticilerinin yabanci uyruklu 6grenciler ile ilgili disiplin kurallarma
uyma konusunda yasadiklar1 sorunlara ¢oziim olarak neler yaptiklar1 Tablo 9'de
gosterilmistir.

Tablo 9. Disiplin Kurallarma Uyma Konusunda Yasanan Sorunlara Uretilen
Coztimler

Kodlar Katihmcilar n
Kaynasma Etkinlikleri K1

Bireysel Gortisme K2, K10 2
Grupla Goriisme K4 1
Aile Tle Tletisim Kurma K6, K7, K9 3
Disiplin Kuruluna Sevk Etme K7 1

Tablo 9 incelendiginde okul yoneticilerinin yaban uyruklu 6grencilerin disiplin
kurallarina uyma konusunda yasadiklar1 sorunlarin ¢oziimii igin; kaynasma
etkinlikleri (n=4), bireysel gortisme (n=2), grupla goriisme (n=1), velilerle iletisim
kurma (n=3) ve disiplin kuruluna sevk etme gibi ¢coztimler tirettigi gortilmektedir. Bu
coztimlerin basinda kaynastirma etkinlikleri gelmektedir. Yabanci uyruklu
ogrencilerin yerli akranlariyla kaynastirilmas: yoluyla disiplin sorunlarimin éntine
gecilmeye calisildigr gorulmektedir. Konuyla ilgili K1'in ifadeleri su sekildedir:
Ogrencileri stniflarda herkesin birbiri ile arkadas oldugunu sik sik anlatip yabanct uyruklu
dgrencilerle de oyunlar oynayip kaynasmalar: konusunda ortak etkinlikler diizenleyip yabanci
uyruklu ogrencilerin simifa uyumlarini kolaylastirmaya calistyoruz. Yabanci uyruklu
ogrencilerin disiplin kurallarina uyma konusundaki sorunlarimi ¢6zmek icin bireysel
ve grupla goriisme yapmakta etkili olabilmektedir. Bu gortismeler okul rehberlik
servislerinin sik kullandig1 yontemlerden biridir. Konuyla ilgili katilimcilarin ifadeleri
su sekildedir: Bu konuda okul miidiiriimiiz ¢ok etkin calisiyor, bircok 6grenciyi hemen hemen
her giin odasina ¢agiriyor ve goriismeler yapryor. Yabanct uyruklu o6grencilerle de bunu
yapwyor ve gercekten cok etkili oldu. Bir de rehberlik servisimize de bu konuda 6zel talimat
verdik yerli yabanci biitiin 6grencilerimizin disiplin ve davrams sorunlarina iliskin goriismeler
yapryorlar (K2). Bu sorunla ilgili daha cok rehberlik servisi bazi farkindalik etkinlikleri yapryor,
bazi etkinliklere sadece siddete meyilli 6grencilerimiz dihil ediliyor (K4). Bu c¢oztimlerin
yaninda sik kullanilan ¢éztimlerden birisinin de disiplin kurallarina uyma konusunda
sorun yasayan ogrencilerin aileleri ile goriisme yapilmasi oldugu gortilmektedir. Baz
durumlarda okul her ne kadar ¢oziim tiretmeye calissa da ailenin katkis1 olmadan
asilamayacak disiplin problemleri ile karsilasiimaktadir. Bu tarz problemlerin kaynag:
genelde aileye dayanmaktadir. Bu sebeple ¢oziim siirecinin aile ile ytirtittilmesi
gerekmektedir. Coziime ulasilamadiginda ise yasal siireclerin devreye girdigini ve
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disiplin sorununun yonetmelikteki karsilinin yerine getirildigi goriilmektedir.
Konuyla ilgili K7'nin ifadeleri su sekildedir: Disiplin kurulunu aktif olarak calistiriyoruz,
ogrencilerinde bu durumdan haberi var bazi cezalar veriyoruz. Bunun disinda rehberlik
servisimiz de bu konuyla ilgili ¢alisiyor ve sorun ¢ikaran dSrencilerin velilerine ulasiyoruz.

Saglik Sorunlar, Izin ve Rapor Islemleri ve Okula Devam ile ilgili Yasanan
Sorunlara Iliskin Goriisler

Katilimcilara, “Okulunuzda yabanci uyruklu 6grencilerin saghk sorunlari izin
rapor islemleri ve okula devam konusunda ne gibi sorunlar yastyorsunuz?” sorusu
yoneltilmistir. Bu soruya iliskin katilimcilarin verdikleri cevaplarin tema ve kodlarinin
frekans dagilimi Tablo 10’da gosterilmistir.

Tablo 10. Saglik Sorunlary, izin ve Rapor Islemleri ve Okula Devam Konusunda Yaganan Sorunlara
Iliskin Frekans Dagilimu

Tema Kodlar Erkek (f)  Kadin (f) Toplam (f)
Saglik
Sorunlari, Devamsizlik 0 1 1
izin, Rapor ~ Okula Geg Gelme 1 0 1
Islemleri ve  Belge Getirmeme 1 0 1
Okula
Devam

Tablo 10 incelendiginde okul yoneticilerinin yabanci uyruklu 6grencilerin saglik
sorunlari, izin ve rapor islemleri ve okula devam ile ilgili yasadiklar1 sorunlar;
devamsizlik (f=1) ve okula geg gelme (f=1), okula ge¢ gelme (f=1) ve belge getirmeme
(f=1) seklinde belirlenmistir. Katilimcilarin 7’si ise bu konuda herhangi bir sorun
yasamadiklarini ifade etmistir. Katilimcilarin ifadelerine bakildiginda yabanci
uyruklu 6grenciler ile ilgili okula devam konusunda sorun yasandig gortilmektedir.
K6 konuyla ilgili dustincelerini su sekilde ifade etmistir: Erken yasta ise girenler
olabiliyor. Bu ogrenciler okula kayith oldugu halde calistiklart icin okula gelemiyorlar. Bu
dgrenciler devaminda da genelde okulu birakiyorlar. K6'nin ifadelerinden anlasilacag: gibi
yabanct uyruklu 6grencilerin devam sorununun kaynag: hastalik raporlu olma vb.
durumlar degil erken yasta ise girmeleridir. Okul kayitl1 oldugu halde okul saatlerinde
calismaya giden 6grenciler okula devamsizlik yapmak zorunda kalmaktadir. Yabanci
uyruklu 6grencilerin okula ge¢ gelme konusunda da sorunlar yasadig: goriilmektedir.
Konuyla ilgili K7 su ifadeleri belirtmistir: Okula devam konusunda herhangi bir sorun
yasamiyoruz sadece ge¢ gelme huylar: bulunuyor. K7'nin ifadelerinden okula gec gelme
durumunun yabanci uyruklu ogrencilerde artik bir davranis haline geldigi
cikarilabilir. Okul yoneticilerinin yabanci uyruklu 6grencilerin saglik sorunlari, izin ve
rapor islemleri ve okula devam ile ilgili yasadiklar1 bir diger sorun ise devamsizlik,
hastalik gibi durumlarda durum bildirir belgeyi okula ulastirmamalaridir. Bu sorun
ogrencinin iznini nasil ve nerede gecirdigi ile ilgili bir takim sorunlar da ortaya
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¢ikarmaktadir. Okula gelmeyen 6grenci resmi belgelerle neden okula gelmedigini
aciklamak zorundadir. Konuyla ilgili K9un ifadeleri su sekildedir: Devamsizlik
yaptiklart zaman genelde 6ziir bildiren bir belge getirmiyorlar bu da dnemli bir sorun oluyor.
Bu sorunlarin yaninda saglik sorunlari, izin ve rapor islemleri ve okula devam ile ilgili
sorun yasanmadigini belirten okul yoneticileri de vardir (f=7).

Okul yoneticilerinin yabanci uyruklu 6grenciler ile ilgili saglik sorunlari, izin ve
rapor islemleri ve okula devam konusunda yasadiklar1 sorunlara ¢6ziim olarak neler
yaptiklari Tablo 11'de gosterilmistir.

Tablo 11. Saglik Sorunlars, Izin ve Rapor [slemleri ve Okula Devam Konusunda Yasanan
Sorunlara Uretilen Coziimler

Kodlar Katillmcilar n
Aile Tle Goriisme K6, K7, K8

Devamsizlik Mektubu K9 1
Ogrenciyi Uyarma K7 1

Tablo 11 incelendiginde okul yoneticilerinin yaban uyruklu 6grencilerin saglhik
sorunlari, izin ve rapor islemleri ve okula devam konusunda yasadiklar1 sorunlarin
¢cozumii igin; aile ile gortisme (n=3), 6grenciyi uyarma (n=1) ve devamsizlik mektubu
(n=1) gibi ¢oztimler tirettigi goriilmektedir. Bu konuyla ilgili ortaya ¢ikan sorunlara
yonelik ¢oztimlere bakildiginda en sik kullanilan ¢oztimiin aile ile gortisme oldugu
goriilmektedir. Bunun sebebi ise su sekilde aciklanabilir. Ogrencilerin saglik sorunlari,
izin ve rapor islemleri ve okula devam konular1 genellikle ailelerin bilgileri dahilinde
ya da ailelerin ihmalleri sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Ogrencilerin devam
durumunu ailelerin bilmemesi ¢ok nadir bir durumdur. Bu ytizde okul yoneticilerinin
bu sorunla ilgili ¢6ztim tiretirken dogal olarak aileleri stirece dahil etmislerdir.
Konuyla ilgili K6'nun ifadeleri su sekildedir: Aileyle iletisime gecerek okula getirmeye
calisiyoruz. Gelmedigi takdirde yasal yollarla okula getirilece§ini aileye anlatiyoruz. K6 min
ifadelerinde okula devam etmeyen 6grencilerin velileri ile gortistilmesinin bir diger
sebebi de aciklanmistir. Tiirkiye’de zorunlu egitimin 12 yil olmasi sebebi ile her
ogrencinin 12 yil egitim hayatina devam etmesi gerekmektedir. Aksi durumda
kanunlara aykir1 bir durum ortaya ¢ikacak ve ilgili kurumlar okula devam etmeyen
ogrencinin neden devam etmedigi konusunda arastirma yapip boyle bir ihmal varsa
gerekli cezai yaptirimlar1 uygulayacaklardir. Veli ile goriismenin bir sebebi de
ogrenciyi okula gonderme zorunlulugunun yasal olarak veliye bildirilmesi oldugu
sOylenebilir. Bu konuyla ilgili okullarda gerceklestirilen diger bir uygulama ise
devamsizik mektubu uygulamasidir. K9 bu durumu su sekilde ifade etmistir:
Devamsizlik mektubu yaziyoruz ve velinin yasal sorumluluklarini bildiriyoruz bu sekilde
bilgilendirme yapiyoruz. K9 un ifadelerinde gortildugi gibi devamsizlik mektubu veliye



243 Harran Education Journal

ogrencisini okula gondermesinin yasal bir zorunluluk oldugunu bildirme islemidir.
Ozellikle okula devam sorununun ¢6ziimiinde kullanilan etkili yollardan biridir. Okul
yoneticilerinin ¢6ziim olarak kullandig1 diger yontem ise yabanci uyruklu 6grenciler
ile birebir goriisme yapmaktir. Bu gortismeler ile 6grencinin hatali oldugu noktalar
bildirilir ve hatalarin ditizeltilmesi i¢in gerekli zaman verilir. Sorunun devam etmesi
durumunda aile ile gorustiliir ve sorun bu sekilde ¢6ztimleye calisilir.

Okul Yéneticilerinin Yabanc1 Uyruklu Ogrencilerin Okula Uyumunun Saglanmasi
Konusunda Egitim Alma Durumlan ve Bu Egitimlerin Okullardaki Sorunlarin
Coziimiine Etkilerine Iliskin Goriisler

Katilimcilara, “Yabanct uyruklu 6grencilerin okula uyum saglamalari igin bir
egitim aldimiz m1?” sorusu yoneltilmistir. Bu soruya iliskin katilimcilarin verdikleri
cevaplarin tema ve kodlarinin frekans dagilimi Tablo 12'da gosterilmistir.

Tablo 12. Egitim Yoneticilerinin Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Okula Uyumunun Saglanmast ile
Ilgili Egitim Alma Durumuna Iliskin Frekans Dagilimi

Tema Kodlar Erkek (f) Kadin (f) Toplam (f)
Yabanci Egitim Aldt 2 1 3
Uyruklu Egitim Almad: 5 2 7

Ogrencilerle  Kapsayict Egitim 1 1 2
llgili Egitim  YUOTESEE 1 0 1
Alma

* Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Tiirk Egitim Sistemine Entegrasyonu Egitimi

Tablo 12 incelendiginde okul yoneticilerinin yabanci uyruklu 6grencilerin okula
uyumu konusunda 3 katilimcinin egitim aldig 7 katilmcimin ise egitim almadig
gortilmektedir. Egitim alan okul yoneticilerinin ise 2’si Kapsayic1 Egitim isimli bir
hizmet ici egitimi alirken 1 Yonetici de Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Tiirk Egitim
Sistemine Entegrasyonu Egitimi isimli bir hizmet ici egitim programina katilmustir.

Okullar farkliligin cok fazla oldugu yerlerdir ve farkliliklar yonetilmesi gereken
bir konudur. Aksi durumda farkliliklarin ortaya cikaracagl catisma ve sorunlar
orgtitiin zayiflamasini ve amaclarma ulasamamasini saglar. Bu sebeple yabanci
uyruklu 6grencisi bulunan okul yoneticilerinin en azindan farkhiliklarin yonetimi
konusunda bir egitim almalar1 okullarda daha verimli ve etkili bir yonetim tarzi
sergilemelerine neden olacaktir. Almnan egitimlerin okuldaki sorunlar1 ¢dzmesi
konusu ile ilgili K1'in ifadeleri su sekildedir: Aldigim egitim sorunlar: ¢dzmeme ¢ok
yardimct olmad: fakat bu dgrencilerin eitim sistemine entegre etmemiz gerektigi inanci
olusturdu. Ciinkii bu 6grencileri kazanamazsak ilerleyen zamanlarda ¢cok daha biiyiik bir sorun
olarak karsimiza ¢ikacagr farkindaligr kazandirdi. Yukarida bahsedildigi gibi bu konuda
alinan egitimin sorunlara bir ¢6ziim tretmedigi K1'in ifadelerinde goriilmektedir.
Ancak en azindan bu tiir egitimlerin yabanci uyruklu 6grencilerle ilgili bir farkindalik
yaratmasi da olumlu bir durumdur. Konuyla ilgili K2'ise sunlar1 ifade etmektedir:
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Igerigini ¢ok hatirlamiyorum aslinda ama tabi ki yaklasimumizi degistirdi farklihiklara karst
bakig acimizi gelistirdi, genel anlamda hizmet ici egitimler ¢ok faydali olamadigy igin hi¢ yoktan
yidir diye diistiniiyorum. Muhakkak ki faydas: olmustur. K2'nin ifadelerinden de bu
konuda alinan egitimlerin faydali oldugu ve sorunlarin ¢6ztimiinde etkili olabilecegi
gortilmektedir. Bu sebeple yabanci uyruklu 6grenci bulunan okullarin yonetilmesi ile
ilgili egitimlerin sayis1 arttirilmalidir.

Yabanc Uyruklu Ogrgncilerle Yaganan Sorunlarin Yénetim ile ilgili Diger Gorevleri
Etkileme Durumuna Iliskin Goériisler

Katilimcilara, “Yabanci uyruklu dgrencilerle yasadiginiz sorunlar yonetim ile
ilgili gorevlerinizi nasil etkiliyor?” sorusu yoneltilmistir. Bu soruya iliskin
katilimcilarin verdikleri cevaplarin tema ve kodlarmin frekans dagilimi1 Tablo 13’te
gosterilmistir.

Tablo 13. Yabanci Uyruklu Ogrencilerle Yagsanan Sorunlarn Yénetim ile lgili Diger Gorevleri
Etkileme Durumuna Iliskin Frekans Dagilimu

Tema Kodlar Erkek (f) Kadin (f) Toplam (f)
Yonetim ile  Is Yiikiiniin Artmas1 3 0 3
Mgili S
Gorevlerin  Is lle 1lgili Harcanan Zamanin Artmasi 3 1 4
Etkilenme e
Durumu Diger Islerin Aksamasi 2 1 3

Tablo 13 incelendiginde yabanci uyruklu ogrencilerle yasanan sorunlarin
yonetim ile ilgili okul yoneticilerinin diger gorevleri etkileme durumuna iliskin
cevaplar incelenmis ve is yiikiintin artmasi (f=3) is ile ilgili harcanan zamanin artmast
(f=3), diger islerin aksamasi (f=3) gibi bazi1 sorunlarin ortaya ciktig1 belirlenmistir.
Yabanci uyruklu 6grenciler ile yasanan sorunlar ilk olarak okul yoneticilerinin is
yiiklerinin artmalarina sebep oldugu goritilmektedir. Okul yoneticilerinin bir¢ok idari
ve egitim-ogretim faaliyetleri ile ilgili gorev ve sorumluluklar1 vardir. Genelde bu
gorev sorumluluklar bile okul yoneticilerine fazlasiyla is yiikii ytiklerken bir de
yabanct uyruklu 6grencilerin sorunlarmin eklenmesi okul yoneticilerinin bu yiiki
tasityamamalarina ya da sorumluluklarini gerektirdigi gibi yerine getirememelerine
neden olabilir. Konuyla ilgili K1'in ifadeleri su sekildedir: Bir okul yoneticisi olarak
islerimize ek olarak bir de yabanca uyruklu d¢rencilerin isleri yapiyoruz. Bazen neyi nasil
yapacagimizi bilmiyoruz. Béyle olunca da ig yiikiimiiz artryor. Ogrencilerin disiplin sorular
oldukca bizim de stresimiz artiyor. Yani yonetim ile ilgili islerimizi zorlastirdigim
soyleyebilirim. K1'inde ifade ettigi gibi yabanci uyruklu 6grencilerin sorunlar1 ortaya
ek bir is yukti cikarmaktadir. Bu konuyla ilgili ¢6ztim olarak okullara yabanci uyruklu
ogrencilerden sorumlu bir yonetici atamas: yapilabilir. Boyle olmasi hem yabanci
uyruklu 6grencilerin sorunlarmin daha iyi ¢oziilebilmesi hem de diger 6grencilerin ve
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okulla ilgili is ve islemlerin aksamamasini saglayacaktir. Benzer sekilde yabanci
uyruklu ogrencilerin ortaya cikardigi sorunlar okul yoneticilerinin ¢ok fazla
zamanlarmi almaktadir. Onceki bagliklarda da deginildigi gibi bu durumun ortaya
¢ikmasinda en 6nemli etken dil problemidir. Clinkii bir sorunun ¢6zmek ig¢in 6ncelikle
sorunun dogru anlasilmasi gerekmektedir. Ancak yabanci uyruklu 6grencilerle ilgili
yasanan sorunlarin anlasilmasi bile uzun stirebilmektedir. Bu durumlar ilgili K3'tn
ifadeleri su sekildedir: Bizim okuldaki Yabanci uyruklu 6grenci sayis1 az oldugu igin
¢ok sorun yasamadik ancak 6zellikle dil konusunda eksiklikler zaman kaybina neden
oluyor. Yabanci uyruklu dgrencilerle yasanan sorunlarin is ytikiinii ve zaman kaybini
arttirmast dogrudan okul yoneticilerinin diger islerini etkilemektedir. Bircok okul
yoneticisi yukarida bahsedilen sebeplerden dolay1 diger islerini aksatmaktadir.
Konuyla ilgili K4'tin ifadeleri su sekildedir: Baz1 giinler neredeyse tiim giin yabanci
uyruklu bir 6grencinin isi ile ugrastigimiz ve diger islerimizi aksattigimiz oluyor.
Katilimcilarin ifadelerine bakildiginda yabanci uyruklu 6grencilerle yasanan sorunlari
okul yoneticilerini olumsuz etkiledigi goriilmektedir.

Sonug ve Tartisma

Bu arastirmada, yabanci uyruklu ogrencilerin bulundugu c¢ok kiiltiirli
okullarda gorev yapan okul yoneticilerinin karsilastiklar: sorunlar kapsamli bicimde
incelenmistir. Arastirmaya katilan yoneticiler, temel sorun alanlarini; okul-aile is
birligi, kayit ve nakil islemleri, akademik basar1 eksiklikleri, disiplin kurallarina uyum,
saglik ve devamsizlik sorunlari ile idari ytiik artis1 olarak belirtmislerdir. Bu bulgular,
daha 6nce yapilan calismalarla da buytik 6lctide orttismektedir (Erarslan, 2024, 2014;
Ttirk, 2016).

Ogzellikle dil problemi, bu sorun alanlarimin neredeyse tamaminda belirleyici
unsur olarak one ¢ikmistir. Velilerin Tiirkceyi bilmemesi, iletisim eksikligine ve okul-
aile is birliginin zayiflamasina neden olmakta, bu durum yoneticiler tarafindan veli
ilgisizligi olarak algilanabilmektedir (Aytag, 2021; Bahadir & Ucku, 2016; Emin, 2016;
Tung, 2015). Kayit ve nakil stireclerinde ise E-Okul sisteminde yasanan teknik
problemler ve oturum izni bulunmayan 6grencilerin sistemsel entegrasyon sorunlari,
kay1t islemlerini 6nemli 6l¢tide zorlastirmaktadir (Levent & Cayak, 2017; Ttirk, 2016).

Disiplin sorunlar1 ve devamsizlik gibi davranissal problemler, sosyoekonomik
zorluklar ve psikososyal travmalarla iliskilidir (Saritas vd., 2016). Yonetici ifadeleri,
¢ogu zaman ¢ozim tiretmekte zorlandiklarini ve destek mekanizmalarinin yetersiz
kaldigin1 gostermektedir. Bunun yaninda yoneticilerin biiytik bir ¢ogunlugunun bu
alanda herhangi bir egitim almamis olmasi, yonetimsel etkinligi azaltmaktadir (Aykari,
2017; Bulut vd., 2018; Er & Bayindur, 2015).
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Arastirmanin bulgulari, yabanci uyruklu 6grencilerin egitimiyle ilgili olarak
okul yoneticilerinin ¢ok yonlii ve karmasik sorunlarla kars: karsiya kaldiklarini ortaya
koymustur. Bu durum, mevcut literatiirle gii¢lti bicimde orttismektedir (Erarslan,
2024; Tiirk, 2016). Ozellikle dil bariyeri, okul-aile iligkileri ve pedagojik etkinliklerin
saglikli sekilde ytirtitiilmesini engelleyen temel bir unsur olarak belirlenmistir (Aytag,
2021). Arastirmalarda Suriyeli velilerin sadece %8’lik bir kisminin Turkge
konusabildigi tespit edilmis, bu da veli toplantilarina katilimi ve okul etkilesimini
ciddi sekilde diistirmiistiir. Bu durum, uluslararasi baglamda da gogmen 6grencilerin
egitimindeki temel engellerden biri olarak goriilmektedir (Aytag, 2021; Christensen &
Stanat, 2007; OECD, 2018).

Kayit ve nakil islemleriyle ilgili sorunlarin temelinde sistemsel eksiklikler ve
gocmen stattistine dair belirsizlikler yer almaktadrr. Levent ve Cayak (2017), bu
sorunlarin kayit sisteminin yetersizliginden kaynaklandigini belirtmistir. Bu durum,
Crul ve Schneider (2010) tarafindan da Avrupa baglaminda vurgulanmis ve go¢cmen
ogrencilerin biirokratik sistemlere entegrasyonunda ciddi sikintilar yasandig: ifade
edilmistir.

Akademik basariya dair sorunlarda da benzer sekilde dil engeli ©ne
cikmaktadir. Okuma-yazma ve anlama becerilerindeki eksikliklerin, 6grencilerin
egitim basarisini dogrudan etkiledigi gozlenmistir (Tung, 2015; Emin, 2016; Demirci,
2015). Ogzellikle savag gibi olaganiistii kosullardan gelen 6grencilerin egitimden
mahrum kalmasi, smif seviyelerine uygun yeterlilik gelistirememelerine neden
olmaktadir. Bu baglamda, egitim sisteminin bu o6grenciler icin farkhlastirilmis
destekler sunmasi gereklidir (UNESCO, 2019).

Disiplin sorunlarmin basinda gelen siddet ve gruplasma egilimleri, gociin
getirdigi travmalar ve sosyal izolasyon ile iligkilidir. Saritas vd. (2016), yabanci
uyruklu ogrencilerin saldirgan davranislar gosterdigini ve bu durumun simuf ici
diizeni bozdugunu belirtmistir. Bu sorunlarin ¢6ztimiinde okulun rehberlik servisi,
aile ile is birligi ve kaynastirma etkinlikleri nemli rol oynamaktadair.

Devamsizlik sorununun temelinde ise iki dnemli faktor yer almaktadir: ilki,
ogrencilerin okulda 6grenme saglayamamast nedeniyle olusan motivasyon kaybs;
ikincisi ise ailelerin ekonomik kaygilaridir. Dryden-Peterson (2016), bu tiir
sosyoekonomik durumlarin go¢gmen ¢ocuklarin egitim stirecini olumsuz etkiledigini
uluslararasi orneklerle desteklemektedir.

Arastirmanin énemli bir diger bulgusu ise, yoneticilerin bu 6grencilere yonelik
yeterli egitim almamis olmalaridir. Bu durum, kiiltiirel farkliliklarin yonetimini
guclestirmekte ve okullarin ¢ok kiilttirli ortama adaptasyonunu zorlastirmaktadir
(Talbot, 2013). Farkliliklara dayali egitim ortamlarinin etkili bicimde yonetilebilmesi
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i¢cin okul liderlerinin bu konuda 6zel donanima sahip olmalar1 gereklidir. Arastirma
sonunda karar verici ve uygulayicilara su 6neriler sunulabilir;

Dil Egitimi Destegi Saglanmalidir: Dil problemi, akademik basaridan sosyal
uyuma kadar bircok alanda belirleyici bir etkendir. Bu nedenle yabanci uyruklu
ogrenci ve velilere yonelik olarak ticretsiz ve stirdiirtilebilir Tiirkge kurslar1 okul ve
halk egitim merkezlerinde yayginlastirilmalidir (Aytag, 2021; Demirci, 2015; OECD,
2020).

E-Okul Sistemi Entegrasyonu Gelistirilmelidir: E-Okul sistemine kayit
islemlerinde yasanan problemler ¢oziilmeli, sistem daha esnek hale getirilmeli ve okul
yoneticilerine yabanci uyruklu ogrencilerin kayd: igin 6zel yetkiler taninmalidir
(Levent & Cayak, 2017; Tiirk, 2016).

Akademik Destek ve Farklilastirilmis Olgcme Araclar1 Gelistirilmelidir: Yabanci
ogrencilerin basarilar1 geleneksel yontemlerle yeterince degerlendirilememektedir. Bu
nedenle dil diizeylerine uygun alternatif 6l¢gme araclar: gelistirilmeli ve ek destekleyici
egitim programlar1 yayginlastirilmalidir (Christensen & Stanat, 2007; Tung, 2015).

Disiplin ~ Sorunlar1 Igin Rehberlik ve Sosyal Uyum Programlari
Yayginlastirilmalidir: Yabanci 6grencilerin davrams sorunlari icin 6gretmen ve
yoneticilerin duyarliligi artirilmali, kaynastirma etkinlikleri ve sosyal uyum
programlar1 okul genelinde uygulanmalidir (Saritas vd., 2016, UNESCO, 2019).

Yoneticilere ve Ogretmenlere Hizmet Igi Egitim Zorunlu Hale Getirilmelidir:
Cok kiilttirlti okul yonetimi farkli bilgi ve beceriler gerektirir. Bu nedenle yabanci
uyruklu ogrencilere sahip okullarda gorev yapan yoOnetici ve 6gretmenlere ¢ok
kiiltiirlia egitim, kriz yonetimi ve psikososyal destek konularinda hizmet ici egitimler
zorunlu tutulmalidir (Aykiri, 2017; Er & Bayindir, 2015; Talbot, 2013).

Yonetsel Yiikiin Azalulmas: Icin Tesvik Mekanizmalar1 Olusturulmalidir:
Yabanci uyruklu 6grencilerin islemleriyle ilgili artan idari ytik, yoneticiler tizerinde
baski olusturmaktadir. Bu nedenle bu okullarda gorev yapan yoneticilere ek {icret
veya 0diil mekanizmalariyla motivasyon saglanmalidir.
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Cikar Catismasi Beyam

Bu calismanin veri toplanmasi, sonuclarin yorumlanmasi ve makalenin
yorumlanmasi asamasinda herhangi bir ¢ikar catismasi yasanmadigmi yazarlar
taahhtit etmistir.

Kaynakg¢a
Aykar, K. (2017). Sinaf 8gretmenlerinin siiflarindaki Suriyeli 6grencilerin egitim durumlarma

iliskin gortisleri. Turkish Journal of Primary Education, 2(1), 44- 56.

Aytag, T. (2021). Tuirkiye’de ki Suriyeli gocuklarin egitim sorunlarina bir bakis: bir meta-analiz
calismasi. Milli Egitim Dergisi, 50(1), 173-193.
https:/ /doi.org/10.37669/ milliegitim.930387

Bahadir, H. & Ugku, R. (2016). Izmir’in bir mahallesinde yasayan 6-17 yas arasindaki Suriyeli
¢ocuklarin ¢alisma durumlar1 ve ¢alisma durumlarini etkileyen etmenler. Dokuz Eyliil
Universitesi Tip Fakiiltesi Dergisi, 30(3), 117-124.

Bergut, M. & Atmaca, T. (2024). Gogmen 6grencilerin yogun oldugu okullarda okul ve sinif
yonetiminde  Karsilasilan ~ durumlar. Trakya  Egitim  Dergisi, 14(1),  121-147.
https://doi.org/10.24315/tred.1332347

Bulut, S., Soysal, 0. K., & Giilcicek, D. (2018). Suriyeli 6grencilerin Tiirkce 6gretmeni olmak:
Suriyeli 6grencilerin egitiminde karsilasilan sorunlar. Uluslararas: Tiirkce Edebiyat
Kiiltiir Egitim (TEKE) Dergisi, 7(2), 1210-1238.

Buz, S. (2002). Triirkiye'deki siginmacilarin tigiincii bir iilkeye gidis icin bekleme siirecinde
kargilagtiklart sorunlar. [Yaymlanmamus yiiksek lisans tezi]. Hacettepe Universitesi.

Christensen, G. & Stanat, P. (2007). Language policies and practices for helping immigrants and
second-generation students succeed. Washington, DC: Migration Policy Institute.
https://www.migrationpolicy.org/sites/default/files/publications/ChristensenEducation091907.
pdf adresinden 03.07.2025 tarihinde alinmistir.

Creswell, J. W. (2013). Nitel arastirma yontemleri. M. Biittiin ve S. B. Demir, Cev.(Eds.). Siyasal
Kitapevi.

Creswell, J. W. (2018). Qualitative inquiry and research design: Choosing among five traditions
(4nd Ed.) Sage Publications.

Crul, M. & Schneider, J. (2010). Comparative integration context theory. Ethnic and Racial
Studies, 33(7), 1249-1268. https://doi.org/10.1080/01419871003624068

Demirci, A. (2015a). Gdogmen ¢ocuklarin egitimi ve Tiirkge dgretimi. MEB Yayinlari.

Demirci, M. (2015b). Bl seviyesinde Tiirkge Ogrenen Suriyeli 6grencilerin sesli okuma
becerisiyle ilgili tespitler. Turkish Studies-International Periodical for the Languages,
Literature and History of Turkish or Turkic, 10(7), 333-358.

Dryden-Peterson, S. (2016). Refugee education: The crossroads of globalization. Educational
Researcher, 45(9), 473-482. https:/ /doi.org/10.3102/0013189X16683398



https://doi.org/10.37669/milliegitim.930387
https://doi.org/10.24315/tred.1332347
https://www.migrationpolicy.org/sites/default/files/publications/ChristensenEducation091907.pdf
https://www.migrationpolicy.org/sites/default/files/publications/ChristensenEducation091907.pdf
https://doi.org/10.1080/01419871003624068
https://doi.org/10.3102/0013189X16683398

249 Harran Education Journal

Emin, M. N. (2019). Gelecegin insast Tiirkiye’deki Suriyeli cocuklarin egitimi. SETA kitaplari.

Er, A. R. & Bayindir, N. (2015). Tlkokula giden miilteci cocuklara yonelik smif 6gretmenlerinin
pedagojik yaklasimlar1. Uluslararast Sosyal ve Egitim Bilimleri Dergisi, 2(4), 175-185.
https://doi.org/10.20860/ijoses.08223

Erarslan, F. (2024). Suriyeli siginmacilara yonelik toplumun giivenlik algisi: Tokat
ornegi. Sosyal Bilimler Arastirmalar Dergisi, 19(2), 264-278.
https://doi.org/10.48145/gopsbad.1558176

Hagq, Z. U,, Rasheed, R., Rashid, A. & Akhter, S. (2023). Criteria for assessing and ensuring the
trustworthiness in qualitative research. International Journal of Business Reflections, 4(2).
https:/ /doi.org/10.56249 /ijbr.03.01.44

Karaman, D. (2024). Yoneticilerine gore Anadolu imam Hatip Liselerindeki program gesitliligi

ve proje okul uygulamasmnin degerlendirilmesi. Tiirkiye Din Egitimi Arastirmalar:
Dergisi, (11), 11-37. https: / /doi.org/10.53112 / tudear.869069

Levent, F. & Cayak, S. (2017). Tiirkiye’deki Suriyeli dgrencilerin egitimine yonelik okul
yoneticilerinin goriisleri. Hasan Ali Yiicel Egitim Fakiiltesi Dergisi, 14(27), 21-46.

Lincoln, Y. S. & Guba, E. G. (1985). Naturalistic Inquiry. Sage Publications.

MEB. (2021). Milli Egitim Bakanlhi§1 Ortaégretim Genel Miidiirliigii Proje Okullar1 Yénergesi. T.C.
Milli Egitim Bakanlig1 Yayinlar1.

Miles, M. B., Huberman, A. M. & Saldafa, J. (2014). Qualitative Data Analysis: A Methods
Sourcebook (3rd ed.). Sage Publications.

OECD. (2018). The resilience of students with an immigrant background. OECD Publishing,.

OECD. (2020). Immigrant students at school: Easing the journey towards integration. OECD
Publishing.

Oz, N. (2022). Suriyeli go¢gmen ailelerin ¢ocuklari igin cogunlukla imam hatip liseleri ve imam
hatip ortaokullarini tercih etme sebepleri. Kilis 7 Aralik Universitesi [lahiyat Fakiiltesi
Dergisi, 9(2), 563-585. https:/ /doi.org/10.46353 / k7auifd.1160358

Ozcan, A. S. (2018). Cok kiiltiirliiliik baglaminda Tiirkiye'nin Suriyeli 6grencilere yonelik
egitim politikas1. PESA Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergisi, 4(1), 17-29.

Ozgan, H. & Aydin, Z. (2010). Okul-aile igbirligine iliskin yonetici, gretmen ve veli goriisleri.
9. Ulusal simif ogretmenligi egitimi sempozyumu, 802(811), 20.

Paksoy, S. & Karadeniz, M. (2016). Kilis" te ¢alisan Suriyeli sigimacilarin sosyo-ekonomik

yapist lizerine bir arastirma. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 15(58), 785-798.
https://doi.org/10.17755/esosder.81867

Patton, M. Q. (2002). Qualitative research and evaluation methods (3rd ed.). Sage Publications.

Saritas, E., Sahin, U. & Catalbas, G. (2016). Ilkokullarda yabanc1 uyruklu ogrencilerle

karsilagilan sorunlar. Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, (Ek1), 208-
229.

Sayak H. (2023). Swuuflarinda yabanct uyruklu ogrenci bulunan ogretmenlerin deneyimleri:
Fenomenolojik bir arastirma. [Yaymmlanmamis ytiksek lisans tezi]. Karamanoglu Mehmet
Bey Universitesi.

Sen, S. & Yildirim, 1. (2019). Egitimde arastirma yontemleri. Nobel Akademik Yaymncilik.


https://doi.org/10.20860/ijoses.08223
https://doi.org/10.48145/gopsbad.1558176
https://doi.org/10.56249/ijbr.03.01.44
https://doi.org/10.53112/tudear.869069
https://doi.org/10.46353/k7auifd.1160358
https://doi.org/10.17755/esosder.81867

Yilmaz, M. F. ve Balci, 1. 250

Talbot, C. (2013). Education in conflict emergencies in light of the post-2015. MDGs and EFA
Agendas. Norrag,

Talbot, C. (2013). Education in emergencies in fragile contexts. INEE Working Paper.

Tung, A. S. (2015). Miilteci davranis: ve toplumsal etkileri: Ttirkiye’deki Suriyelilere iliskin bir
degerlendirme. TESAM Akademi Dergisi, 2(2), 29-63.

Tirk Dil Kurumu (2025).
http:/ /www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&guid=TDK.
GTS.59f0e41bac10e9.05486702 adresinden 01.06.2025 tarihinde alinmustur.

Turk, G. D. (2016). Turkiye’de Suriyeli multecilere yonelik sivil toplum kuruluslarmin
faaliyetlerine iliskin bir degerlendirme. Marmara Iletisim Dergisi, (25), 145-157.
https://doi.org/10.17829/midr.20162520723

UNESCO. (2019). Global education monitoring report 2019: Migration, displacement and education —
Building bridges, not walls. https: / /unesdoc.unesco.org/ark: /48223 / pf0000265996

Yildirim, A. & Simsek, H. (2011). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri. Seckin Yaymncilik.

Yildirim, A. & Simsek, H. (2018). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri (11. Baski).Seckin
Yaymcilik.

Yilmaz, A. (2014). Uluslararast go¢ cesitleri, nedenleri ve etkileri. Electronic Turkish
Studies, 9(2), 1685-1704.


http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&guid=TDK.%20GTS.59f0e41bac10e9.05486702
http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&guid=TDK.%20GTS.59f0e41bac10e9.05486702
https://doi.org/10.17829/midr.20162520723
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000265996

251 Harran Education Journal

Extended Abstract

Introduction

Migration has been one of the most influential phenomena shaping human
societies throughout history. People have been forced to move due to natural disasters,
wars, epidemics, and political instabilities, carrying along their knowledge, skills, and
cultural values. In recent decades, Turkey has become one of the primary host
countries for migration, particularly due to the mass influx of refugees resulting from
the Syrian civil war. This large-scale displacement has profoundly influenced the
country’s education system by creating a growing need for inclusive policies, language
support programs, and the adaptation of curricula to meet the diverse needs of refugee
students. The presence of foreign students in Turkish schools, especially in cities such
as Gaziantep where concentrations of immigrant populations is high, has created both
opportunities for cultural exchange and challenges in adaptation.

Imam Hatip schools, due to their religious and cultural orientation, are often
perceived to provide a familiar and inclusive educational environment for immigrant
students. These schools are considered to facilitate not only academic integration but
also cultural and psychological adaptation. However, the influx of foreign students
has also introduced administrative, pedagogical, and psychosocial challenges that
require systematic examination. This study explores these challenges through the
perspectives of school administrators who directly experience and manage these

processes.

Purpose

The primary aim of this research is to identify, categorize, and analyze the
educational challenges encountered in schools in Gaziantep with foreign students. The
study specifically focuses on the perspectives and lived experiences of administrators
in Imam Hatip schools.
Key objectives include:

1. To identify the main challenges administrators face in educating foreign
students.

2. To analyze the impact of language, cultural, and administrative factors on
instruction, communication, and school management processes.

3. To provide evidence-based suggestions for policy-makers and practitioners in
order to improve the quality of education and the academic and social
integration of foreign students.
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Method

A phenomenological research design was adopted, as this qualitative approach
aims to explore participants’ lived experiences in depth. The study involved ten school
principals and vice principals working in Imam Hatip schools that enroll foreign
students in Gaziantep.The group was selected through convenience sampling,
primarily due to the accessibility of participants and the feasibility of reaching school
administrators who directly work with foreign students. This approach was
considered appropriate for exploratory qualitative research, where in-depth
understanding rather than generalizability is prioritized. Nevertheless, it should be
noted that convenience sampling may limit the representativeness of the findings and
thus restrict the extent to which results can be generalized to other contexts.

Semi-structured interview forms were developed based on a comprehensive
review of national and international literature on migration, multicultural education,
and school management. The interview form contained seven open-ended questions
addressing educational, administrative, cultural, and behavioral dimensions of the
issue. Pilot interviews were conducted with two administrators, and the questions
were revised in line with feedback from field experts to enhance clarity and content
validity.

Interviews were conducted individually, allowing participants to reflect deeply
on their personal and professional experiences. To ensure comparability across
participants, a semi-structured interview protocol with identical core questions was
used, while allowing flexibility for follow-up probes based on participants’ responses.
This approach enabled the researcher to obtain rich, descriptive data within a
consistent framework.

The collected data were analyzed through thematic analysis. After
transcription, the responses were systematically coded and organized into themes
such as academic performance, language and communication, family-school relations,
attendance, and administrative processes. The frequency and co-occurrence of codes
were examined to identify the most prominent and interrelated issues emerging from
the data.

Findings
Administrators reported that limited Turkish language proficiency among
foreign students represents one of the most critical challenges encountered in daily
school operations. Students with insufficient literacy skills — defined in this context as
inadequate ability to read, write, and comprehend Turkish texts —struggle to follow

classroom instruction and complete academic tasks effectively. Communication
barriers also extend to parents, restricting their engagement in school-family
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collaboration and thereby weakening overall school-community relations.

Students who previously acquired literacy in non-Latin alphabets or different
linguistic systems experience additional difficulties in adapting to the Turkish
alphabet. Consequently, they exhibit delays in reading and writing development,
which hinder comprehension and contribute to lower levels of academic achievement.
Many administrators noted that these students have difficulty meeting national
curriculum standards due to ongoing language-related barriers.

Participants indicated that the e-School system poses major obstacles during the
enrollment and transfer of foreign students. Technical incompatibilities, incomplete
documentation, and the absence of clear procedural guidelines were identified as
factors that increase the administrative workload for school leaders.

Some administrators observed behavioral difficulties, including tendencies
toward conflict or noncompliance during disciplinary procedures. It was suggested
that differences in cultural norms and social expectations may contribute to
misunderstandings or tension between local and foreign students.

Absenteeism emerged as a recurring concern, frequently associated not with
health problems but with economic pressures, as some students reportedly work to
support their families. Administrators also mentioned issues such as late arrivals and
missing health or leave documentation, which complicate attendance monitoring and
record-keeping processes.

The findings indicate that administrators in Imam Hatip schools face
multifaceted and interrelated challenges in managing the education of foreign
students. These challenges stem from both systemic factors (e.g., administrative
procedures, policy gaps) and contextual factors (e.g., linguistic, cultural, and socio-
economic differences). The study concludes that without targeted policies and
practical interventions, these issues are likely to continue impeding both student
outcomes and the overall efficiency of school management. These findings highlight
the interconnected nature of administrative, linguistic, and socio-economic factors
influencing the schooling of foreign students.

Discussion and Suggestions

The research highlights the need for a comprehensive and multi-layered policy
approach:

o Language Support Programs: Establish intensive Turkish language courses and
provide additional resources for literacy development, particularly for students
with different alphabet backgrounds.

o Parental Engagement: Develop bilingual communication channels and
organize training sessions for foreign parents to strengthen school-family
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cooperation.

e Administrative Reforms: Enhance the e-School system by developing dedicated
modules and clear procedural guidelines for the enrollment, transfer, and
academic follow-up of foreign students.

o Behavioral and Psychosocial Support: Introduce guidance and counseling
programs to address behavioral issues, foster social harmony, and reduce
conflict among students.

o Policy and Training: Offer professional development programs for school
administrators and teachers focusing on cultural awareness, communication
across language barriers, and inclusive classroom management strategies for
multicultural settings.

o Attendance Monitoring and Support: Develop targeted social support
programs and school-family cooperation initiatives to reduce absenteeism by
addressing the socio-economic pressures that lead students to early
employment.

By addressing these areas, the integration of foreign students into the Turkish
education system can be improved, ensuring both educational equity and social
cohesion. Given their cultural and religious orientation, Imam Hatip schools are well-
positioned to act as mediating institutions that promote intercultural dialogue and
sustainable inclusion in diverse educational environments.



