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Günümüzdeki ekonomik bütünleşmelerden en önemlisi Avrupa Birliği,dir.

TürkiYe. ekonomik çıkarlannı koruyabilmek ve küresel pazarlara girebilrnek lçin ı-ıoo,1ı
Yıllann baŞından itibaren Avrupa Birliği ile bütiinleşme sürecine girmiştir. Bu süreçte,
01.01.1996 tarihinden itibaren Türkiye'nin Gümrtik Birliği'ne girmesiyle <ınemli bir
aŞama sağlanmıŞtır. Ancak, Avrupa Birliği ile bütUnleşme sürecinde, Türkiye'nin makıo
ve mikro sorunlan bıılunmaktadır. Bu çalrşmada, mikro sorunlar olarak sayılan işçilerin
soqYo-ekonomik sorunlan, Ttirkiye'nin Avrupa Birliği ile bütünleşme siirecinde Türk
iŞletmelerinde ÇalıŞan işçiler açısından uygulamalı bir araştırma yapılarak ortaya konul_
muştur.

1. GiRİŞ
KüreselleŞme süreci ile birlikte dünyada ekonomik bütiinleşmelerin önemi artmrş

ve AvruPa Birliği (AB) günümüzde dünyadaki en önemli ekonomik büttinleşme durumuna
gelmiŞtir. Türkiye l959'da başlattığı AB ile bütünleşme çabalannı 01.01.1996 tarihinde
Gümriik Birliği'ne (GB) girerek bir adım daha ilerletmiştır. l2-13/l2ll997 tarihli Liik-
semburg zirvesinde AB üyeleri Türkiye'yi, AB'ye aday l l ülke ile birlikte potansiyel aday
olarak görmüŞlerdir. Ancak, Türkiye'nin AB ile bütürıleşme sürecinde matro sorunlan ve
bu makro sorunlara bağlı olarak ortaya çıkan Türk işletmelerinde çalışan işçilerin sosyo-
ekonomik sorunlan bulunmaktadır. Bu nedenle çalışmada, Türkiye,nin AB ile bütün-
leŞme sürecinde Türk işletmelerinde çalrşan işçilerin karşılaştıklarİ sosyo-ekonomik so-
runlarr tesPit etmek ve bu sorunlara ilişkin çözüm yollannı ortaya koymak amaçlanmıştır.

Bu ÇalıŞmada, önce Türkiye'nin AB ile bütiinleşme süreci inclenmiştir. Daha sonra,
bazı sosYo-ekonomik göstergelerden faydalanrlarak AB ile Türkıye arasrnda bir
karŞılaŞtırma YaPılmıŞtır. Çalışmanın araşürma krsmrnda ise, İstanbul Sanayi odası ta-
rafindan 1995 yılı için belirlenen Tiirkiye'nin ilk 500 işletmesinden "Örnek Ktıtle Üzerine
Karar Verme Yöntemi" ile seçilen 200 işletmeye, Türk işletmelerinde çalrşan işçilerin
sosYo-ekonomik sorunlannr belirlemek üzere anket gönderilmiş ve anketten elde edilen
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veriler basit yllzde yöntemi ile değerlendirildikten sonra Ki-Kare hiptez testi ile analiz
edilmiştir.

2. TüRIdyE,NiN AvRI]pA BiRLiĞi ir.n nürüxLEşME sünnci
2. 1. AB-Tiirkiye İlişl<ilerinin Tarihi Gelişimi

Türkiye'nin AB'ye ilgisi, Nisan l959'da Yunanistan'ın AB'ye "ortak üye (associate

member)" olmak için resmi başvuru yapmasrmn ardından, 3l Temmuz l959'da "ortak
üyelik" başrıırusu yapması ve bu başvurunun ilke olaıak hemen kabul edilmesiyle devam
etmiştir. Çünkü. o yıllarda da AB, kendini uluslararası platformda karutlamak için.
yapılan başvurulara olumlu cevap venne eğilimi içinde olmuştur. Böylece AEl, uluslararası
ilişkilerde yeni bir hukuk sujesi, _veni bir bütünleşme modeli olarak yola çıkmış ve bu
başııırular söz konusu bütünleşme modelinin ciddiye ahndığını göstermiştir (Günuğur,
1995; |17). Dört yıl sii,ren ortaklık görüşmeleri sonunda, 12 Eylül l963'te Türkiye AB ile
Ankara Anlaşmasr'nr imzalayarak AB'ye "ortak üye" olmuştur. Anlaşma, l Aralık l964'te
yürürlüğe girmiştir. Türk ekonomisinin durumu, AB'ye hemen grrmeye uygun olmadığın-
dan, Ankara Anlaşması'nda Türkiye ile AB arasrnda gümıük birliğinin aşamalr bir şekilde
gerçekleştirilmesi öngörtilmüştür. Bu aşamalar, Ankara Anlaşmasr'run içerdiği hiikiimler
ve ilkeler itibariyle Tiirkiye'nin AB'ye tam üyeliği için hazırlık dönemi, geçiş dönemi ve

tam üyelik döneminden (son dönem) oluşmuştur (Seyidoğlu, l99l; 404 Çağan, l99l; 89).

Hazırlık döneminde AB, bazı Tiirk ihraç ürünlerine kolaylıklar sağlamış, Türkiye'ye l74
milyon dolar mali yardım yaprnş ve Türkiye'nin AB tilkelerine işgücü göndermesinde
bazı kolaylıklar sağlarımrştır. Böylece, Türk ekonomisinin güçlendirilmesi amaçlanmıştır

Manisalı, |994;21). Hazırlık döneminin beş yıl sürmesi öngörülmüş, fakat gerekdğinde

bu süre 12 yılıa kadar uzatılabileceği belirtilmiştir. Türkiye, hazırlık dönernini uzatma yol-
una gitmeyip süe dolduğunda, ikinci aşamayı oluşturan geçiş dönemine girmek için AB
ile görüşmelere başlamıştır. Böylece, 23 Kasım 1970'de AB ile Türkiye arasında Katma
Protokol inrzalanmış ve l Ocak |973'te yürürlüğe girmiştir. Katma Protokol, geçiş döne-
minin gerçekleşme koşullannr, usullerini, sıra ve sürelerini belirleyen bir anlaşma
niteliğindedir (Seyidoğlu, l99l ; 405).

1973_1980 döneminde Tiirkiye'de, ekonomiyi etkileyen olumsuz iç ve dış koşullar
yüzünden 24 Ocak l980'de yoğun ekonomik istikrar önlemleri uygulanmaya başlanmrştır.
Bu önlemlerin bir boyutu da, dışa açılma ve dış denge ile ilgili politikaları içermişür. An-
cak, o dönemde Tükiye'de ekonomik istikrarsızlrk yanında siyası istikrarsızlık, sosyal
patlamalar ve iç çatışmalar da yaşanmıştır. Bunun sonucunda Tiirkiye, 12 Eylül 1980'de

askeri yönetimin eline geçmiştir. Bu durum, 1980-1983 döneminde Türkiye-AB arasrn-

daki ilişkilerin aksamasrna neden olmuştur. l983 yılında Türkiye'de yeniden sıyasi partiler
kurulmuş ve seçim yapılmrştır. Bu seçimden sonıa. Turgut ÖZN,'ıı başbakanlığnda yeni
bir hiikümet kunılmuş ve özellikle 1984'ten sonra luzlr bir dışa açılma politikau izlen-
miştir. Bu drşa açılma politikalan sonucunda, tekrar Türkiye Ai}'ye tam üyelik için
girişimlerini hızlandırmrştır.

6 Mart 1995 tarihinde Briiksel'de toplanan AB-Türkiye Ortaklık Konseyi, AB ile
Tüıkiye arasında bir Karar imzalamıştır (İTO, 1995; 53). Ancak, Türkiye Ankara An-
laşmasr ve Katma Protokol'ün ilgili hükiimleri uyannca 1 Ocak 1995 tarihi itibariyle
GB'ye girmek durumundayken, 6 Mart 1995 tarihinde AB-Türkiye Ortaklık Konseyi'nin
Brfüsel'deki görüşmeleri srrasrnda siyasi ve mali işbirliği konulannda kararlar alrnmrş ve
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GB'nin 1995 yıh içerisinde gerçekleştirilmesi kararlaştınlmışür, Avrupa Parlamento-
su'nun 13 Arahk 1995 tariili Fransa'nrn Strasbourg kentinde yaptığı oylamada; 343 evet.
l49 hayır ve 36 çekimser olan oy dağhmı ve l/95 saylr Karar'r ile 0l .0l . l996 tarihinden
itibaren Türkiye GB'ye girmiştir.

2.2. AB'ye Tam Üyelik Başrurusu ve Tam Üye[kten Beklentiler
Türkiye, 1984 yılından iübaren dışa açık ekonomi politikası çerçevesinde tüm dış

dünyaya gumrtik indirimleri yapmlştır. Bu gelişmelerle AB'ye tam üyelik için ümitlenen
Türkiye, 14 Nisan l987'de AB Konsey Başkanlığ'na tam üyelik için başvuruda bulun-
muşfur (İyibozkurt, 1994; l5). Üyelik başıurusu, 27 Nisan 1987'de Konsey tarafindan
Komisyon'a görüşünün hazrrlanmasr amacıyla sevk edilmişür. Komisyon, l8 Aralık
1989'da "Görüş'ünü Konsey'e sunmuşfur. Komisyon, Türkiye ile işbirliğinin mevcut Or-
taklık Anlaşmasr çerçevesinde geliştirilerek sürdilrülmesi gereği üzerinde durmuş, ancak
tam üyeliğin gerçekleşmesini uygun bulmamıştır.

Türkiye'nin AB'ye tam üyelikten beklentileri; batılılaşma ve çağdaşlaşma, Türki-
ye'ye benzer ekonomik yaplya sahip Yunanistan, Portekiz ve İspanya'nın üyeliği, teknoloji
ve Ar-Ge'de Birlik fonlarından yararlanmak, korumacılığn kalkmasryla ihracatrn kolay-
laşması ve ödemeler dengesinin etkilenmesi, tiiketim anlayışı gelişmiş pazarlara girmek,
AB'nin serTnaye hareketlerinden yararlanarak finansman sorununu çözmek, ortak
yatınmlarla teknolojinin yenilenmesi ve siyasal güç sağlamak olarak sıralanabilir (Ak-
demir, 1992;4|).

3. B AZ| SosYo-EKoNoMİI( GÖSTERGELERLE KARŞILAŞTIRMA
Türkiye'nin Ai} karşısındaki sosyo-ekonomik durumuna ilişkin bazı temel göster-

geler Tablo l'de verilmiştir. Tablo l'deki verilerden hareket]e aşağıdaki değerlendirmeler
yapılabilinir: Türkiye'nin yüzölçümü eBÜ 1evrupa Birliği Ültelerl; ortalamasından yak-
laşık 3.6 kat daha büyilk olup, bu bir avantaj olarak değerlendirilebilir. Ancak,
Türkiye'nin niifiısu ABÜ ortalamasrndan yaklaşık 2.3 kat daha fazladır. Bu ise, Türkiye
açısından olumsuz bir üstünlilk olaıak ifade edilebilinir. Ntifusa bağlı olarak. Türkiye'nin
niifi.ıs artış hızı da ABÜ ortalamasrndan 5.5 kat daha ytiksek olduğundan olumsuz bir so-
nuç olarak yorumlanabilir. Türkiye'nin GSMH'sr ABÜ ortalamasrndan 2.9 kat, kişi başına
GSMH'sı ise 8 kat daha küçüktiir. Bu veriler Türkiye'nin AB karşrsındaki ekonomik
zayıflığını açıkça orlaya koymaktadır. Ancak, Tiirkiye'de GSYİH'sının büyüme hızı ABÜ
ortalamasından 2.5 kat daha yüsek olup, bu sonuç Türkiye'de üretim ve katma değer
açrsından artış olduğunu gösterebilir ki, olumlu bir gelişme olarak dikkati çekmektedir.
Diğer taraftan, sosyal güvenlik harcamalanrun GSYİH'dan aldığı paya bakılüğında,
Türkiye'nin oranı ABÜ'ye göre 4 kat daha düşiik oldugu görülmektedir ki, bu sonuç
Türkiye'de işçilerin sosyo-ekonomik sorunlannı açıkça ortaya çıkarmaktadır. İhracatın
ithalatı karşılama oranına bakıldığında, Türkiye'nin ABÜ ortalamasrna göre 29.3 kat daha
düşük olduğu ortaya çıkmaktadır. Bunun nedeni, Türkiye'nin ekonomik düzeyi olmakla
birlikte, AB üşında kalması ve buna bağlı olarak ortaya çıkan krsrtlamalar şeklinde
değerlendirilebilinir. İşsizlik oranrna bakıldığında, Türkiye'nin AI}Ü ortalamasına göre

çok küçiik bir üstiinlüğü görülmekle birlikte, ASÜ iilkelerinde çalışan işçilerin sosyo-
ekonomik imkanlan ve ABÜ ülkelerindeki işsizlik sigortası dikkate alındığında,
Türkiye'de ABÜ ülkelerinde göre işsizliğin çok önemli bir sorun olduğu açıkça söylene-
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bilir. Öte yandan, Türkiye'deki enflasyon oranr ABÜ ortalamasından 20 kat daha fazla
olup, bu sonuç Türkiye'nin Ai} göre en temel sorurılanndan birini oluşturmaktadr.
Tiirkiye'deki enflasyon oranınrn yiiksekliğine bağlı olarak ortaya çıkan sosyo-ekonomik
sorunlar da, Ttirk işletmelennde çahşan işçilerin içinde bulunduğu sıkınulan göster-
mektedir.

Tablo l: fiirkiye ve AB'nin Sosyo-Ekonomik Göstergeleri

§o§Yo_EKoNoü"{İK CIoSTERGELER ,njRKİYE ABUORTALAMASI AçIKLAMA

Yüzölçümü (km)/l99l ,7,79.o00 2l6.000 Türkiye > ABÜ, 3.6 kat

Nüfus (000 kişi/l995 56.500 24.793 Türkiye > ABÜ, 2.3 kat

Nufu s Artış Hızı (o/o) l | 9 80 - l99 5 2.2 0.4 Türkiye > ABÜ, 5.5 kat

GSMH (Milyar ABD SYl995 |71,2 490,| Aİ}Ü > Türkiye, 2.9 kat

Kişi Başına GSMH (ABD SYl995 2.790 20.749 ABU>Türkiye,8kat

GSYIH'nın Büyü. Hlzl (Vğ/ |99 5 1a 2.9 Türkiye > ABüJ,2.5 kat

Sos.Gü.Har. GSYİH Payı (o/o)/|992 6.8 26.3 Aİ}Ü > Türkiye,4 kal

İka. İtha. Kaşıla.ormı (%/1991-1995 65. l 96.4 ABÜ>Türkiye,%29.3

İşizlik Oranı (o/o| |99 | -l99 5 ,7.8 9.7 ABÜ>Türkiye,%l

Enfl asyon Oranı (W |99 | -|99 5 80.4 4.3 Türkiye > ABÜ, 20 kal

Kaynak: Acan (l99l), DiE (1993), DPT (1992), DPT (1996), Güngör (1996), EU_
ROSTAT (1995), İŞVEREN (1996), Demir ve Çoban (1996), Çelikoğlu
(1994), TiSK (ı996).

4. ARAşTIR]VIA

4.1. Araştırmanın Amacı

Tiirkiye'nin AB ile bütiiııleşme süecinde Türk işletmeleride çalışan işçilerin
kaışılaşatıklan sosyo-ekonomik sorunlan belirlemek amacıyla },apılan bu çalışmada, anket
çalışmasıyla elde edilen veriler değerlenürerek analiz edilmiş ve analizden elde edilen
bilgiler doğrultusunda bu sorunlara ilişkin çözüm önerileri geliştirilmiştir.

4.2. Araştrmanın DayandıS Eipotezler
Araştırmanın dayandığı hipotezler. aıaştırmadan elde edilen bulgulann değer-

lendirilmesi krsmrnda analiz testleri yapılırken de oluşfunılacağından, burada belirtilme-
miştir.

4.3. Araştırmanın Kapsamr ve Sınırlan
Araştırma kapsamında, İstanbul Sanayi Odası (İSO) tarafindan 1995 yılı için be-

lirlenen Türkiye'nin ilk 500 büyiik işletmesi bulunmaktadır. Söz konusu 500 işletme,
Tiirkiye'nin 45 ilinde faaliyet göstermektedir. Bu da, ııraştırmayı Türkiye genelinde bir
niteliğe sahip yapmaktadır. Aynca, ankete katılan işletmelerin (80) %56.2'si büyiik ölçekli
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işletmelerden, o/o43.8'i ise KOBİ'lerden oluşmaküadır. Böylece araştırma, büyiik ölçekli
işletmeleri ve KOBİ'len kapsamaktadır. Öte yandan, ankete katılan işletmelerin Yo2'7.3'ii
de kamu işletmesi olduğıından, araştrma özel ve kamu işletmelerini de kapsamaktadır.

4.4. Araştırmanın Yöntemi

Örneklem Secimi: İSO taratınaan 1995 yılı için belirlenen Türkiye'nin ilk 500
büytik_işletmesinden 200'tl "Örnek Kütle Üzerine Karar Verme Yöntemi (Judgment Sam-
pling Metod)" ile seçilmiştir. 500 büyiik işletmenin 2O'sinin adresleri gizli tufiılmuş
olduğundan, 200 işletme yaklaşık o/A2'lık bir temsile süipür. Bu oran da, 500 işletmeyi
temsil açısından yeterli bulunacak düzeydedir.

Veri Tonlama Yöntemi: Araştrrma için hazrrlanan anket, büytik oranda posta
yoluyla örnek kütleye ulaştınlmrştır. Kalan losmr ise anketörler kullarularak vebizzat ta-
rafimdan yıjz yize uygulanarak yapılmrştrr.

Anketlerin savısr. Dönüs oranı ve Analize Alınan İsletmelerin İllere Giire
Dağılımı: 500 işletme 45 ilde faaliyet göstermekte olup, 45 ildeki yoğunluklanna göre
kısmen tesadiifi olaıak belirlenen ve anket postalanan (ve anketör ile) 200 işletmeden 80
işletme ankete cevap vermişür. Bu 80 işletme, 29 ilde faaliyette bulunmaktadır.Anketlerin
dönüş oranr ise 7o40'dır.

Verilerin Değerlendirilmesi ve Analizi Yöntemi: Anket yoluyla elde edilen ver-
iler "basit yiizde yöntemi" ile değerlendirilmiş ve SPSS istatistik programl kullarularak
Ki-Kare Uyum İyillgl Metodu (Chi-Square Goodness of Fit) ile de hipotez testi uygıı-
lanarak analiz edilmiştir.

4.5. Araştırmadan Elde Edilen Bulgular ve Bunlann Değerlendirilmesi

Tablo 2'de, AB tilkelerinde çalışan işçilere göre Tiirk işletmelerinde çalrşan
işçilerin sosyo-ekonomik durumlanna ilişkin anketlerden elde edilen veriler görülmekte-
dir. Tabloda da görilldüğü gibi, ankete katılan işletmelerin AB Ülkelerindeki işletmelerde
çalışan işçilere göre Türk işletmelerinde çalışan işçilerin soşyo-ekonomik durumuna
ilişkin sonuçlar verilmiştir. Tabloda da görüldügü gibi, ankete katılan 80 işletmeden
o/o'7.5-Yo|0 arasrnda işletme bu konudaki soruya cevapsrz bırakmıştır.
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Tablo 2: AB Ülkelerindeki İşletmeler«le Çahşan İşçilere Göre Tiirk İşletmelerinılc
Ekonomik Durumu

soRUN. (AB Ülkelerine Göre,...) EVET HAYıR c,slz ToP. E% H% c.slz% IoP. "h

Ekononik Yşm Standtdı Duşükür 70 4 6 80 87.5 5-0 7.5 100.0

Sosyal Haklu Yetesizdir 27 6 80 58.6 331 7.5 100.0

Geleneksel Aile Anlayışı Fadadr 69 3 8 E0 E6.3 3,,l 10.0 100.0

Ytiksek Öğ. irıkmı ve Düz, Düşükttif 69 5 6 80 86.3 6.2 7.5 100.0

Kültilrel Yaşm Trdm Fatlıd:r ,I3 ı 6 80 91.3 1.2 7.5 l00.0

Tiiketm Alışkanlıklu Faklıdr 68 6 6 E0 85.0 7.5 7.5 ı00.0

Sğık Hinetleri İmkmı Duşütür 68 6 6 80 85.0 7.5 7.5 ı00.0

Kalifiye Dtızeyi ve Verimliliğ Dı§iıktıır 49 25 6 80 6ı,3 31 7.5 100.0

FikirveDi§iln, Belirt. Düz DEüktür 59 |4 7 60 73.8 8.7 100.0

Diğer* 3 0 0 3 3.7 0.0 0.0 3.7

(*) Diğer grubu; çalrşkandır, diirüstttir (l), işi benimseme ve sahiplenrne düzeyi düşiiktiir
(1) ve profesyonel davranış biçirni geridir (l) şeklinde oluşmaküadır.

4.5.1. Ekonomik Yaşam Standardı

Tablo 2'de görüldüğü gibi, ankete kaülan işletmelerden Yo87.5'i işletmelerinde
çalışan işçilerin ekonomik yaşam standarürun AB işletmelerinde çalrşan işçilere göre
daha düştik olduğunu belirtmiştir. İşletmelelerd en Yol'i hayır cevabrnr verirken, o/o7 .5'i de
bu konudaki soruya cevap vermemişür. Bu sonuçlar Tük işletmelerinde çalışan işçilerin
ciddi bir ekonomik sorunu bulunduğunu göstermektedir.

Türk işletmelerinin AB ile sorunsuz bütünleşebilmesi temel üetim falııtörlerinden
olan işgücünü, AB koşullannda bir ekonomik yaşam standardında çalrşürmalan gerekir.
Çünkü, yüksek ücret işçiler için hala önemli bir motivasyon unsııru olarak kullanılmak-
tadrr.

Türk işletmelerinin AB işletmeleri ile bütünleşmesi açrsrndan, Tük işletmelerinde
çalışan işçilerin, AB işletmelerinde çalışan işçilere göre ekonomik yaşam standardının
düşilk olup olmadrğı, Tablo 2'deki verilerden hareket]e aşagıda Ki-Kare Uyum İyiliği
Tesü ile analiz edilmiştir.

"IIo: Türkiye'nin AB ile bütiinleşme sürecinde, ankete katılan işletmelerde çalışan
işçilerin ekonomik yaşam standardı düşiik değildir."

"Hı: Türkiye'nin AB ile büttinleşme sirecinde, ankete katılan işletmelerde çalışan
ekonomik yaşam standardı düşilktür. "

Hesaplanan Ki-Kare değeri 58.86486 olup, l S.D.'ne göre 3.84l olan tablo değer-
inden daha büytik olduğundan 0.95 G.D.'nde FIr hipotezi kabul edilir. Dolayısıyla, analiz
edilen işletmelerde çalışan işçilerin ekonomik yaşam standardının düşfü olduğu ortaya
çıkmrştır.

Tablo 2'deki verilerden faydalanarak, tablodaki her bir sosyo-ekonomik durum
aşağıda sırasıyla analiz edilmiştir.
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4.5.1. Ekonomik Yaşam Standardı
Tablo 2'de görüldüğü gibi, ankete kaülan işletmelerden Yo87.5'i işletmelerinde

ÇalıŞan iŞÇilerin ekonornik yaş:ım standardının AB işletmelerinde çalışan işçilere göre
düa düŞfü olduğunu belirtmiştir. İşletmelelerden%o5'i hayır cevabınr verirken, %oı.s|i de
bu konudaki soruYa cevap vennemiştir. Bu sonuçlar Türk işletmelerinde çahşan işçilerin
ciddi bir ekonomik sorunu bıılunduğunu göstermektedir.

Türk iŞletmelerinin AB ile sorunsuz bütiinleşebilmesi temel üretim faktörlerinden
olan iŞgücünü, AI} koŞullannda bir ekonomik yaşam standardında çalıştırmalan gerekir.
Qlnkü, Yiiksek ücret işçiler için hala önemli bir motivasyon unsuru olarak kullanılmak-
tadır.

Türk iŞletmelerinin AB işletmeleri ile bütünleşmesi açısından, Türk işletmelerinde
ÇalrŞan iŞÇilerin, AB iŞletmelerinde çalışan işçilere göre ekonomik yaşam standardırun
düŞtlk oluP olmadığı, Tablo 2'deki verilerden haıeketle aşağıda Ki-Kare Ulum iyiliği
Tesd ile analiz edilmiştir.

"IIo: TürkiYe'nin AB ile büttinleşme sürecinde, ankete katılan işletmelerde çalışan
işçilerin ekonomik yaşam standardr düşiik değildir.''

"Hr: Tiirkiye'nin AB ile bütiinleşme sürecinde, ankete katılan işletmelerde çalışan
ekonomik yaşam standardı düşiikttir.''

Hesaplanan Ki-Kare değeri 58.86486 olup, l S.D.'ne göre 3.84l olan tablo değer-
inden daha büyiık olduğundan 0.95 G.D.'nde t{ı hipotezi l<aUul eoııir. Dolayısıyla, analiz
edilen iŞletmelerde çalışan işçilerin ekonomik yaşam standardırun dlışfü oldugu ortaya
çıkmrştrr.

4.5.2. Sosyal llaklar
Tablo 2'de görüdüğü gibi, ankete katılan işletmelerden oZ58.6'sı işletmelerinde

ÇalıŞan iŞÇilerin sosyal. haklannın AB işletmelerinde çalışan işçilere göre düa yetersiz
olduğunu belirtmiŞtir. İşletmelerden Yo33.7'si hayır cevabını verİrken, oA'7 .5'i de bu konu-
daki soruYa cevaP vermemiştir. Bu sonuçlar Tiirk işletmelerinde çalışan işçilerin yaklaşık
2/3'ünün sosyal haklannın yetersiz olduğunu göstermektedir.

Aİ} ülkeleri ile Türkiye'nin ekonomik ve sosyal güvenlik koşullan dikkate
alındığında, Türk işçilerinin sosyal haklannın yetersizliğine ilişkin ortaya çıkan %58.6,1ık
oranrun gerÇeği Yansrtmadlğı, bunun işletmelerin iyimser anlayrşrndan kaynaklanan bir
oran olduğu belirtilebilir. Türk işletmelerinin AB ile sorunsuz bütünleşebilmesi öncelikle
sosYal güvenlik sisteminin yeniden düzenlenmesi ve ILO'nun iş hayatına ilişkin yasal
düzenlemelerinin Türkiye tarafindan benimsenerek uygulamaya koymasına bağlıdır.

Türk iŞletmelerinin AB işletmeleri ile bütünleşmesi açrsından, Türk işletmelerinde
ÇahŞan iŞÇilerin, AB işletmelerinde çalışan işçilere göre sosyal haklannın yetersiz olup
olmadrğı, Tablo 2'deki verilerden hareketle aşağıda Ki-Kare Uyum İyiliği Testi ile analiz
edilmiştir.

"Ho: TürkiYe'nin AB ile bütüırleşme sürecinde, ankete katılan işletmelerde çalışan
işçilerin sosyal haklan yetersiz değildir.''

"Hı: TürkiYe'nin AB ile büt[inleşme sürecinde, ankete katılan işletmelerde çalışan
işçilerin sosyal hakları yetersizdir.''
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Hesaplanan Ki-Kare değeri 5.4054l olup, 1 S.D.'ne göre 3.841 olan tablo değerin_

den daha ttıytıt oıaugundan 0.95 G.D.'nde llr hipotezi kabııl edilir. Dolayrsryla, analiz

edilen işletmelerde çalışan §çilerin sosyal haklanrun yetersiz olduğu ortaya çıkmrştır,
Ancak, 0.99 G.D.'ne göre 1 S.D.'de tablo değeri 6.635 olup, bulunan 5.4054l değerinden

daha büyiik o1duğundan Ho hipotezi kabul edilmekte ve dolayısıyla arıaliz edilen işlet-

melerde çalışan işçilerin sosyal haklannrn yetersiz olmadığr ortaya çıkmaktadır.

4.5.3. Geleneksel Aile Anlayışı

Tablo 2'de görtıldüğü gibi, ankete katılan işletmelerden o^86.3'ij, işletmelerinde

çalışan işçilerin geleneksel aile anlayışırun AB işletmelerinde çalışan iŞÇilere göre daha

İazla olduğunu belirtmişir. İşletmelerden Vo3.'l'si hayr cevabrnr verirken, oZlO'u da bu

konudaki soruya cevap vennemiştir. Bu sonuçlar, Tiirk işletmelerinde çalıŞan iŞÇilerin

büyiik oranda geleneksel aile anlayşına bağlı olduğunu göstermektedir.

işletmelerde temel iietim faktörlerinden biri olarak işğler, işletmelerin biçimsel ve

biçimsel olmayan yapılannr doğrudan etkilemektedirler. Dolayısıyla Türk işletmelerinde

çalrşan işçilerin geleneksel aile anlayışınrı faz|a olmasr, Tiiık işletmelerinin AB iŞlel
meleri ile bütünleşmesinde özellikle biçimsel olmayan işletrne yapılann olumsuz yönde

etkileyebilir.

Türk işletmelerinin AB işletmeleri ile bütiinleşmesi açrsından, Tiirk işletmelerinde

çalrşan işçilerin, AB işletmelerinde çalışan işçilere göre geleneksel aile anlaYŞınrn daha

İazıa oıup oımaüğı, Tablo 2'deki verilerden haıeketle aşağda Ki-Kare Uyum İyiliği Testi

||e arıaliz edilmişti r.

,,Ho: Türkiye'nin AB ile bütünleşme siirecinde, ankete katılan işletmelerde ÇalıŞan

işçilerin geleneksel aile anlayışı yoktur."

,,IIı: Türkiye'nin AB ile bütünleşme siitecinde, ankete katılan işletmelerde ÇalrŞan

işçilerin geleneksel aile anlayışı vardır."

Hesaplanan Ki_Kare değeri 60.50000 olup, 1 S.D.'ne göre 3.84l olan tablo değer_

inden daha büü,tık olduğundan 0.95 G.D.'nde tlr hipotezi kabul edilir. Dolayısıyla, analiz

edilen işletmelerde çalrşan işçilerin geleneksel aile anlayışırun olduğu ortaya ÇıkmrŞür.

4.5.4. Yüksek Öğrenim İmkan. ve Dtizeyi

Tablo 2'de göriıüdüğü gibi, ankete katılan işletmelerden %86.3'ü işletmelerinde

çalışan işçilerin yiiksek öğrenim imkanr ve düzeyinin AIt işletmelerinde çalışan işçilere

göre daha düştik olduğunu belirtmiştir. İşletmelerden o/o6.2'si hayır cevabrnr verirken,
i/o,7.5'i de bu konudaki soruya cevap velmemiştir. Bu sonuçlar, işçilerde yiiksek eğitim

sorunu bulunduğunu göstermektedir.

yiiksek eğüm alan bir kişi, işletmedeki çalışma konusu ile ilgili teorik bilgileri
yeterli düzeyde alma şaırsrna sahipür. Dolayısıyla kalifiye diizeyi yiiksek olacakür. Bu da

daha kaliteli üretim yapılabilmesine imkan sağlayacaktır. Kaliteli üretim de rekabet

güciinü artıracaktır. Tüık işletmelerinin AB işletmeleri ile büttinleşmesinde yaşayabileceği

en önemli sorunlardan biri de rekabet olup, işçilerin eğitim düzeyleri ile de ilişkilendirile-
bilir.
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Türk işletmelerinin AB işletmeleri ile bütiinleşmesi açısrndan, Tük işletmelerinde
çahşan işçilerin, AB işletmelerinde çalışan işçilere göre ytiksek öğenim imkanı ve düzeyi
daha düşfü olup olmadrğ, Tablo 2'deki verilerden hareketle aşağda Ki-Kaıe Uyum İyiliği
Tesü ile analiz edilmiştir.

"Eo: Türkiye'nin AB ile bütiinleşme sürecinde, ankete katılan işletmelerde çalışan
işçilerin ytiksek öğrenim imkanı ve düzeyi düşiik değildir.''

"IIr: Türkiye'nin AB ile bütiinleşme siirecinde, ankete katılan işletmelerde çalışan
işçilerin yfüsek öğrenim imkanı ve düzeyi düşilktür."

Hesaplanan Ki-Kare değeri 55.35135 olup, l S.D.'ne göre 3.84l olan tablo değer-
inden daha büyü olduğundan 0.95 G.D.'nde }lr hipotezi kabul edilir. Dolayısıyla, analiz
edilen işletmelerde çalışan işçilerin yiiksek öğrenim imkanı ve düzeyinin düşfü olduğu
ortaya çrkmıştır.

4.5.5. Kültürel Yaşam Tarzlan
Tablo 2'de görüldügü gibi, ankete katılan işletmelerden Yo9|.3't işletmelerinde

çalışan işçilerin kiiltürel yaşam tarzlannrn AB işletmelerinde çalışan işçilere göre daha
farklı olduğunu belirtmiştir. İşletmelerden %1.2'si hayır cevabrnr verirken, o/o'7.5'i de bıı
konudaki soruya cevap vermemiştir. Bu sonuçlar, Türk işletmelerinde çalışan işçilerin AB
iŞletmelennde çalışan işçilere göre çok farklı bir kültiirel yaşam tarzı olduğunu belirgin bir
biçimde ortaya çıkarmrştır. göstermektedir. Ancak, kiireselleşme süeciyle birlikte tuzla
değişen sosyo-kiiltiiırel yapı, Türkiye'yi ve dolayrsıyla Ttirk işçilerini de etkileyecektir.
Diğer bir ifadeyle Türk işçilerinin kiiltürel yaşam tarzlanrun faklılığ Tükiye'nin ve Ttirk
işletmelerinin AB ile bütünleşmesine engel oluşturmamaktadır. Aynca, bütünleşmeye
olumlu katkı sğayacağı ve küreselleşme sürecinin getirüğ sosyo-kiilttirel değişim içinde
özümsenebilir. Önemli olan farklı toplumların ayru sosyo-ekonomik refah içinde ol-
masrdrr.

Türk işletmelerinin AE} işletmeleri ile büttinleşmesi.açısrndan, Türk işletmelerinde
çalışan işçilerin, AB işletmelerinde çalışan işçilere göre kiiltiirel yaşam tarzlannın farklı
oluP olmadığı. Tablo 2'deki verilerden hareketle aşağıda Ki-Kare Uyum İyiliği Tesü ile
analiz edilmiştir.

"Ho: Türkiye'nin AB ile bütiinleşme sürecinde, aıkete katılan işletmelerde çalışan
işçilerin ktiltiirel yaşam larzlıarı, AIt işletmelerinde çalışan işçilere göre farklı değildir."

"Hı: Türkiye'nin Ai} ile büttinleşme sürecinde, arıkete katılan işletmelerde çalışan
işçilerin kiiltiirel yaşam loırzları, AB işlelmelerinde çahşan işçilere göre farklrdır."

Hesaplanan Ki-Kare değeri 58.86486 olup, l S.D.'ne göre 3.841 olan tablo değer-
inden daha büyiik olduğundan 0.95 G.D.'nde }Ir hipotezi kabul edilir. Dolaysıyla, analiz
edilen işletmelerde çalışan işçilerin kütiirel yaş:ım tarzlannrn AB işletmelerinde çalışan
işçilere göre daha farklı olduğu ortaya çftmlştır.

4.5.6. fiiketim Alışkanlıklan
Tablo 2'de göriildüğü gibi, ankete kaıılan işletmelerden %85'i işletmelerinde

ÇalıŞan iŞçilerin ttiketim alışkanlıklannrn AB işletmelerinde çalışan işçilere göre düa
farklı olduğunu belirtmiştir. İşletmelerden Yo'7.5'i hayır cevabıru verirken, %o'7.5'i de bu
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konudaki soruya cevap ıermemiştir. Bu sonuçlar, Türk işletmelerinde çahşan işçilerin AB
işletmelerinde çalrşan işçilere göre farklı bir tiiketim ahşkanlığ olduğunu göstermektedir.

Ancak, ktiltiirel yaşam tarzlanndaki farkhlıkta olduğu gibi, kiireselleşme stireciyle birlikte
hızla değişen sosyo-kiiltürel yapıdan dolayr, Türk işçilerinin tiiketim alışkanlil<lanrun
farklılığı Türkiye'niç ve Türk işletmelerinin AB ile büüinleşmesine engel oluşfurmaya-
caktır.

Tiirk işletrnelerinin AI} işletmeleri ile büttinleşmesi açrsından, Türk işletmelerinde

çalrşan işçilerin, AB işletmelerinde çalışan işçilere göre ttiketim alışkanlıklannrn farklr
olup olmadığı, Tablo 2'deki verilerden hareketle aşağda Ki-Kare Uyum İyiliği Testi ile
analiz edilmiştir.

"Ho: Türkiye'nin AB ile bütünleşme siirecinde, ankete katılan işletmelerde çalrşan
işçilerin t[iketim alışkanlıklan, AB işletmelerinde çalışan işçilere göre farkh değildir."

"Hr: Türkiye'nin AB ile bütiinleşme siirecinde, ankete kaülan işletmelerde çalışan
işçilerin tiiketim alışkanlıklan, Ai} işletmelerinde çalışan işçilere göre farklıdır."

Hesaplanan Ki-Kare değeri 51.94595 olup, l S.D.'ne göre 3.84l olan tablo değer-

inden düa büyıık olduğundan 0.95 G.D.'nde t{ı hipotezi kabul eülir. Dolayısıyla, analiz
edilen işletmelerde çalışan işçilerin tilketim alrşkarüıklannrn AB işletmelerinde çalışan
işçilere göre daha farklı olduğu ortaya çıkmıştır.

4.5.7. Sağhk Hizmetleri İmkanr

Tablo 2'de görüldüğü gibi, ankete katılan işletmelerden %85'i işletmelerinde

çalışan işçilerin sağlık luzmetleri imkaıurırn AB işletmelerinde çalışan işçilere göre daha

düşiik olduğunu belirtmişür. İştetmelerden o^7.5'i hayrr cevabrru verirken, %7.5'i de bu

konudaki soruya cevap vermemiştir. Bu sonuçlar Türk işletmelerinde çalrşan işçilerin AB
işletmelerinde çalışan işçilere göre çok düşilk düzeyde sağlık hizmetleri imkaruna sahip

olduğunu göstermektedir.

Bu konuda Türkiye'de, ILO'nun çalışanlann sağlık hizmetlerine ilişkin yapüğı
düzerüemelerden hareketle yasal düzenlemelerin yaprlmasr ve uygulamaların etkin olarak

denetlenmesi gerekir. Çünkü, çalışma hayatında işçiler için en önemli konulardan biri de

çalrşanlann sağlığı konusudur. İşletmeler çalışanlanna iş güvenliği ve gerekli sağlık hiz-
metleri imkanınr yeterince sağlayamaz ise bir çok sorunun oluşmasrna neden olabilir.

Türk işletmelerinin AB işletmeleri ile bütünleşmesi açrsrndan, Türk işletmelerinde

çalrşan işçilerin, AB işletmelerinde çalışan işçilere göre sağlık hizmetleri imkanırun düşfü
olup olmadığr, Tablo 2'deki verilerden hareketle aşağıda Ki-Kare Ulum İyiliği Testi ile
analiz edilmiştir.

''Ho: Türkiye'nin AB ile bütiinleşme sürecinde, ankete kaülan işletmelerde çalrşan
işçilerin sağlık hizmetleri imkanr, AB işletmelerinde çalışan işçilere göre düşiik değildir."

"Hr: Türkiye'nin A.El ile büttinleşme sürecinde, ankete katılan işletmelerde çalışan
işçilerin sağhk hizmetleri imkanı, AB işletmelerinde çalışan işçilere göre daha düşiiktür."

Hesaplanan Ki-Kare değeri 51.94595 olup, 1 S.D.'ne göre 3.84l olan tablo değer-

inden dahabüyiık olduğundan 0.95 G.D.'nde Hı hipotezi kabul edilir. Dolayısryla, analiz
edilen işletmelerde çalışan işçilerin sağhk hizmetleri imkanrnın AB işletmelerinde çalışan
işçilere göre daha düşiik oldugu ortaya çıkmrştır.
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4.5.8. Kalifiye Düzeyi ve Verimlilik
Tablo 2'de görüldüğü gibi, ankete katılan işletmelerden o/6|.3'ii işletmelerinde

çalışan işçilerin kalifıye düzeyi ve verimliliği AB işletmelerinde çalışan işçilere göre daha
düşfü oldugunu belirtmiştir. İşletmelerden o/o3 1.2'si hayrr cevabınr verirken, o/o't .5'i de ba
konudaki soruya cevap vermemiştir. Bu sonuçlar Türk işletmelerinde çalışan işçilerin
2/3'ünün AB işletmelerinde çalışan işçilere göre daha düşiik kalifiye düzeyi ve verimliliğe
sahip olduğunu göstermektedir.

Türk işletmelerinin AB işletmeleri ile bütünleşmesinde işletmelerde çalrşan
işçilerin kalifiye düzeyi ve verimliliği çok önemli bir konudur. Bu bakımdan işçilerin ka-
lifıye düzeyi ve verimililiğinin ytikseltilmesi gerekir. İşçilerin kalifıye düzeyi ve verimliliği
eğitim ve yetiştirme, teknolojik imkanlann kullanılmasr, çalışma koşullarınrn iyileştiril-
mesi, sosyal güvenlik imkarılannrn ve ekonomik koşullann artrnlmasr ile daha iyi
sağlanabilir.

Türk işletmelerinin AEl işletmeleri ile bütünleşrnesi açrsrndan, Türk işletmelerinde
çalışan işçilerin, AB işletmelerinde çalışan işçilere göre kalifiye düzeyi ve verimliliğinin
daha düşiik olup olmadığı, Tablo 2'deki verilerden hareketle aşağda Ki-Kare Uyum İyiliği
Testi ile analiz edilmiştir.

"Ho: Türkiye'nin AB ile bütünleşme sürecinde, aıkete katılan işletmelerde çalışan
işçilerin kalifıye düzeyi ve verimliliği. AB işletmelerinde çalışan işçilere göre düşük
değildir. "

"Hı: Türkiye'nin AB ile bütünleşme sürecinde, ankete katılan işletmelerde çalışan
işçilerin kalifıye düzeyi ve verimliliği, AB işletmelerinde çalışan işçilere göre daha
düşilktür."

Hesaplanan Ki-Kare değeri7.78318 olup, l S.D.'ne göre 3.84l olan tablo değerin-
den daha büyiik oldugundan 0.95 G.D.'nde Hı hipotezi kabul edilir. Böylece, ankete
katılan işletmelerde çalrşan işçilerin kalifye düzeyi ve verimliliğinin AB işletmelerinde
çalışan işçilere göre düa düşiik olduğu ortaya çıkmrşür.

4.5.9. Fikir ve Düşüncelerini Belirtme

Tablo 2'de görtildüğü gibi, ankete kahlan işletmelerden Yo'73.8'i işletmelerinde
çahşan işçilerin fikir ve düşüncelerini belirtme düzeyinin AB işletmelerinde çalışan işçil-
ere göre daha- düşiik olduğunu belirtmiştir. İşletmelerden Yo|'/.5'i hayır cevabınr verirken,
%o8.'7'si de bu konudaki soruya cevap vermemiştir. Bu sonuçlaı, Türk işletrnelerinde
çalışan işçilc;.^^ AEl işletmelerinde çalışan işçilere göre fftir ve düşüncelerini belirtme
düzeyinin çok düşiik olduğunu göstermekte olup, bir sorun olarak değerlendirilebilir,
Çünkü, çağdaş yönetim felsefesinde "işçilerin yönetime katılması" kabul gören bir anlayış
haline gelmiştir. Kalite Kontrol Çemberleri buna bir örnek olarak gösterilebilir.

Eğer işçiler fftir ve düşüncelerini belirtme konusunda çekingen olmasalar, özellikle
profesyonel yöneticiler, işçilerin olumlu fikir ve düşüncelerini büyiik oranda dikkate ala_
caklardır. Böylece, işçilerin potansiyel fikir ve düşünceleri, işletme yönetimi tarafindan
değerlendirilecek ve de işçiler işletme yönetimine katkıda bulunabileceklerdir.

Yukarıda ifade edilen sorunlardan hareketle, AB ülkelerindeki işletmelerde çalışan
işçiler ile Türk işletmelerinde çalışan işçilerin sosyo-ekonomik koşullanna ilişkin ortaya
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Çrkan durumun, Türk işçilerinin AB işçilerine göre oldukça farklı ve ekonomık sorunlar
iÇinde bulunduğu söylenebilir. Bu sorunlann giderilmesinde yasama orgaıuna, sendikalara
ve Türk işletmelerine görevler düşmektedir. Gerekli yasal diizenlemelerin yapılması ile
iŞletmelerin yasal olarak çalıştrdıklan işçilere sağladıklan sosyo-ekonomik koşullar belli
bir düzeyde olacaktır. Bu konuda sendikalara da önemli görevler düşmektedir. işçilerin
sosyo-ekonomik haklannı gerektiğ şekilde savunmalıürlar. İşletmelerinde bu konuda
duyarlı olması ve çalıştırdığı işçilerin sosyo-ekonomik sorunlannı algılayarak çözmeye
gayret etmelen gerekmektedir.

Türk işletmelerinin AB işletmeleri ile bütiinleşmesi açrsından, Tük işletmelerinde
çalışan işçilerin, AB işletmelerinde çalşan işçilere göre fftir ve düşiincelerini belirtme
düzeyinin düşilk olup olmadığı, Tablo 2'deki verilerden hareketle aşağrda Ki-Kare Uyum
İyiliği Testi ile analiz edilmiştir.

"Ho: Türkiye'nin AB ile bütiinleşme sürecinde, aıkete katılan işletmelerde çahşan
işçilerin fikir ve düştincelerini belirtme dtizey, AB işletmelerinde çalışan işçilere göre
düşfü değildir."

"Hı: Türkiye'nin AB ile bütiinleşme sürecinde, ankete katılan işletmelerde çalışaır
işçilerin fikir ve düşüncelerini belirtme dizeyi, AB işletmelerinde çalışan işçilere göre
daha düşiiktür."

Hesaplanan Ki-Kare değei27.73973 olup, l S.D.'ne göre 3.84l olan tablo değer-
inden daha büyük olduğundan 0.95 G.D.'nde th hipotezi kabul edilir. Dolavısıyla, analiz
edilen işletmelerde çalrşan işçilerin fikir ve düştincelerini belirtme düzeyinin AIl işlet_
melerinde çalışan işçilere göre daha düştik olduğunu ortaya çüarmrştır.

5. soNUÇ
Tükiye l959'da başlattığı AB ile bütiinleşme çabalannı 01.01.1996 tarihinde

GB'ye girerek bir aüm daha ilerletmiştır. l2-13ll2ll997 taritüi Liiksemburg zirvesinde
AB üyeleri Türkiye'yi, AB'ye aday ll ülke ile birlikte potansiyel aday olarak görmüşler-
dir. Ancak, Türkiye'nin AB ile büttinleşme sürecinde makro sorunlan ve bu makro so_
runlara bağlı olarak ortaya çıkan Türk işletmelerinde çalrşan işçilerin sosyo_ekonomik
sorunlan bulunmaktaür. Bu sorunlann başhcalan; ekonomik yaşam standardı düşiik, so-
syal haklar yetersiz, geleneksel aile arüayışı fazla, yiiksek öğrenim imkanı ve düzeyi
düşilk, kiiltürel yaşam tarz|an farklı, tiiketim alışkarılıklan faıklı, sağlık hizmetleri imkanı
düşilk, kalifiye düzeyi ve verimliliğ düşiik, fikir ve düşiincelerini belirtme düzeyi düşfü
olarak sıralanabilir.

Anketten elde edilen bilgilerden yararlanılarak basit yüzde yöntemi ile yapılan
değerlendirmelere ve Ki-Kare Uyum İyiligi Metodu kullanrlarak uygulanan analiz testler-
ine göre, Türk işletmelerinde çalışan işçilerin sosyo-ekonomik sorunlarına ilişkin
aşağıdaki değerlendirmeler yapılabilinir:

(l) Türk işletmelerinde çalışan işçilerin hemen hemen tamamınrn (% 90) ekono-
mik yaşanr standardı düştil(ür. Oysa, işletmeler öncelikle çalıştırdığı işçilerin ekonomik
sorunlarrnr çözmelidir. Çüııkti, ücretler, işçiler açrsından oldukça önemli bir motivasyon
unsurudur.

(2) Türk işletmelerinde çalışan işçilerin sosyal haklannrn yetersizliği anket so-
nuçlanna göre ekonomik yaşam standardına göre daha düştik düzeyde (% 60) olsa bile,
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sosyal haklar kanuni zorunluluk içerdiğinden ankete verilen cevaplann subjektif olabile-
ceği gözardı edilmemelidir. Çünkii, bir işletme ekonomik yönden işçisini düşünüyorsa,
sosyal haklar yöniirıden de düşünmesi gerekir. Sosyal haklar da işçilere motivasyon
sağlayan unsurlardandır.

(3) Türk işletmelerinde çalışan işçilerin geleneksel aile anlayışı da oldukça faz|adır
(% 90). İşletmelerdeki temel üretim faktörlerinden biri olan işçiler, işletmelerdeki biçimsel
ve biçimsel olmayan yapılan doğrudan etkilemektedir. Dolayısıyla, geleneksel aile an-
layışı, Türkiye'nin AB ile bütiinleşme sürecinde önemli bir mikro farklılık olarak ortaya

çıkmaküadır. Türk işletmeleri bu farklılığı uluslararasr boyuta taşımamaya özen göster-
melidir.

(4) Türk işletmelerinde çalışan işçilerin yiiksek öğenim imkanr ve düzeyi de çok
düştilıiür (% 90) Bu sorun oldukça önemlidir. Ç\inkü, gelişen teknolojiye ayak uydurabil-
mek sadece fınansal bir olay olarak düşünülmemeli, o teknoljiyi kullanacak bilgi ve ye-

teneğe sahip işçilere de gereksinim vardrr.

(5) Türk işletmelerinde çalışan işçilerin kültürel yaşam Iarz|aı da AB ülkelerine
göre çok farklıdrr (% 90). Kültürel farklılık bir sorun olmaktarr çok kültürel zenginliğin
kaynağı olarak değerlendirilebilinir. Çtlnkii, teknolojik gelişmeler kültürel farklılıklardan
çok tüm insanların faydalanmasına yönelik olarak ona_va çıkmaktadır. Aynca, kiiresel-
leşme süreci de dikkate alındığında, kültiirel farklılık sadece bir kültürel zenginlik olarak
yaşayacaktrr.

(6) İşçilerin tilketim alrşkanlıklanndaki farklılık da oldukça fazladır (% 85). İşçil-
erdeki bu farkhlık, doğal olarak topluma da aynr yönde olacaktır. İşletmelerin tiiketiciye
(topluma) yönelik mal ve hizmet üreten birimler olduğu dikkate alındrğında, Türk işlet-
melerin AB ülkelerine yönelik mal ve hizmet üretimlerini bu farklığı gözönünde bulun-
durarak yapmalan gerekmektedir.

(7) Türk işletmelerinde çalışan işçilerin ekonomik yaşam standardı düştiklüğü ve
sosyal haklannın yetersizliği gibi bunlara paıalel olarak sağlık hizmetleri imkaru da
düşiiktür (% 85). İşletmeler dört temel üretim faktörlerinden biri olan işçilerin sağlığını
düşünmek zorundadrr. Nasıl ki, sermayesiz iş yapılmaz ise, işçiler olmaksrzın ister emek
yoğun, isterse serrnaye yoğun ve isterse teknoloji yoğun olsun üretim gerçekleştirilemez.
İşletmeler her zaman aynı kalifıye düzeyinde işçi bulamayabilirler. Bu nedenle. gerek iş
kazasr ve gerekse diğer nedenlerden kaynaklanankaza ve hastalıklarda işçilerine gerekli
sağlık imkaırlannı verebilmelidir.

(8) İşçıierin yiiksek öğenim imkanı ve düzeyindeki düşilklüğe paralel olarak. ka-
lifiye düzeyi ı- "erimliğindeki düşükliikte yiiksek düzeydedir (% 60) Qvsa, işçilerin kali-
fiye düzeyi ve verimliliği, işletrnelerin üretim düzeyine, üretimin kalitesine ve üretim
nraliyetine doğrudan etki etmektedir. AB pazar|arııda ve küresel pazarlarda başanlr ola-
bilmenin en önemli unsurlanndan bazı|an da; talep edilen üretimi karşılamak, pazarda
diğer işletmelerin üretim kalitesinde kaliteli mal üretmek ve en azından rakip işletmelerle
aynı maliyette mal pazarlayabilmektir.

(9) Türk işletmelerinde çalışan işçilerin fikir ve düşüncelerini beliıtme düzeyi de
oldukça düşiiktür (%'75). Bu durum oldukça önemli bir sorundur. Çünkü, günümüzde

çağdaş işletmecilik anlayışınrn uygulandığı gelişmiş ülkelerde işçiler, ilretim ve yönetim
sürecine; toplam kalite yönetimi, yalın iiretim, yalın yönetim, sürekli gelişme (Kaizen)
gibi yönetim anlayışları doğrultusunda katılmai<tadrr. Bu katıhmda, işçilerin fftir ve
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düŞüncelerinden faydalarulmaktrdır. Ancak, Tiirkiye'de işçilerin fikir ve düşiincelerini
belirtmemeleri, işçilerin geleneksel aile anlayrşrıra bağh olduklan gibi, girişimcilerin de
geleneksel aile anlayışrna bağh yönetim düşüncelerine sahip olmalanndan kavnaklanüğı,
dolayısıvla üretim ve yöneüm sürecinede yer aldırtılmad*lan gözlemlenmektedir.
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