AVRUPA BIRLIGI ILE BUTUNLESME SURECINDE
TURK ISLETMELERINDE CALISAN iSCILERIN
SOSYO-EKONOMIK SORUNLARININ
BELIRLENMESINE iLiSKIN BiR ARASTIRMA

Dr. H. Mustafa PAKSOY"

OZET

Giiniimiizdeki ekonomik biitiinlesmelerden en &nemlisi Avrupa Birligi’dir.
Tiirkiye, ekonomik ¢ikarlarim koruyabilmek ve kiiresel pazarlara girebilmek igin 1960’11
yillarin bagindan itibaren Avrupa Birligi ile biitiinlesme siirecine girmistir. Bu siiregte,
01.01.1996 tarihinden itibaren Tiirkiye’nin Giimriik Birligi’ne girmesiyle 6nemli bir
asama saglanmigtir. Ancak, Avrupa Birligi ile biitiinlesme siirecinde, Tiirkiye’nin makro
ve mikro sorunlar1 bulunmaktadir. Bu ¢alismada, mikro sorunlar olarak sayilan is¢ilerin
sosyo-ekonomik sorunlan, Tirkiye'nin Avrupa Birligi ile biitiinlesme siirecinde Tiirk
isletmelerinde galisan isgiler agisindan uygulamali bir arastirma yapilarak ortaya konul-
mustur.

1. GIRiS

Kiiresellesme siireci ile birlikte diinyada ekonomik biitiinlesmelerin ¢énemi artmis
ve Avrupa Birligi (AB) giiniimiizde diinyadaki en énemli ekonomik biitiinlesme durumuna
gelmigtir. Tiirkiye 1959°da baglattigi AB ile biitiinlesme ¢abalarim1 01.01.1996 tarihinde
Giimriik Birligi’'ne (GB) girerek bir adim daha ilerletmistir. 12-13/12/1997 tarihli Liik-
semburg zirvesinde AB iiyeleri Tiirkiye’yi, AB’ye aday 11 iilke ile birlikte potansiyel aday
olarak gérmiislerdir. Ancak, Tiirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde makro sorunlari ve
bu makro sorunlara bagh olarak ortaya ¢ikan Tiirk isletmelerinde galisan isgilerin sosyo-
ekonomik sorunlari bulunmaktadir. Bu nedenle calismada, Tiirkiye’nin AB ile biitiin-
lesme siirecinde Tiirk igletmelerinde galigan iscilerin kargilastiklari sosyo-ekonomik so-
runlar tespit etmek ve bu sorunlara iligkin ¢6ziim yollarin ortaya koymak amaglanmistir.

Bu galismada, 6nce Tiirkiye nin AB ile biitiinlesme siireci inclenmistir. Daha sonra,
bazi sosyo-eckonomik géstergelerden faydalanilarak AB ile Tiirkiye arasinda bir
kargilagirma yapilmigtir. Calismanin arastirma kisminda ise, Istanbul Sanayi Odas: ta-
rafindan 1995 yil igin belirlenen Tiirkiye nin ilk 500 isletmesinden “Ornek Kiitle Uzerine
Karar Verme Yéntemi” ile segilen 200 igletmeye, Tiirk isletmelerinde galisan iscilerin
sosyo-eckonomik sorunlarim belirlemek iizere anket goénderilmis ve anketten elde edilen

" Harran Universitesi IIBF Isletme Bolimi.




veriler basit yiizde yontemi ile degerlendirildikten sonra Ki-Kare hiptez testi ile analiz
edilmigtir.

2. TURKIYE’NIN AVRUPA BIiRLiGI iLE BUTUNLESME SURECIH

2.1. AB-Tiirkiye iligkilerinin Tarihi Geligimi

Tiirkiye'nin AB'ye ilgisi, Nisan 1959'da Yunanistan'in AB'ye "ortak iiye (associate
member)" olmak igin resmi bagvuru yapmasinin ardindan, 31 Temmuz 1959'da "ortak
iiyelik" bagvurusu yapmasi ve bu basvurunun ilke olarak hemen kabul edilmesiyle devam
etmistir. Ciinkii, o yillarda da AB, kendini uluslararasi platformda kamitlamak igin,
yapilan bagvurulara olumlu cevap verme egilimi iginde olmustur. Béylece AB, uluslararasi
iliskilerde yeni bir hukuk sujesi, yeni bir biitiinlesme modeli olarak yola ¢ikmis ve bu
basvurular s6z konusu biitiinlesme modelinin ciddiye alindigini gostermistir (Giinugur,
1995; 177). Dért yil siiren ortaklik goriigmeleri sonunda, 12 Eylil 1963'te Tiirkiye AB ile
Ankara Anlasmasi'm1 imzalayarak AB'ye "ortak iiye" olmugtur. Anlagsma, 1 Aralik 1964'te
yiiriirliige girmistir. Tiirk ekonomisinin durumu, AB'ye hemen girmeye uygun olmadigin-
dan, Ankara Anlasmasi'nda Tiirkiye ile AB arasinda giimriik birliginin asamali bir sekilde
gergeklestirilmesi 6ngoriilmiistiir. Bu agamalar, Ankara Anlagmasi'nin igerdigi hiikiimler
ve ilkeler itibariyle Tiirkiye'nin AB'ye tam iiyeligi i¢in hazirhk dénemi, gecis donemi ve
tam iiyelik doneminden (son dénem) olusmustur (Seyidoglu, 1991; 404; Cagan, 1991; 89).
Hazirhik déneminde AB, baz1 Tiirk ihrag iiriinlerine kolayliklar saglamus, Tirkiye'ye 174
milyon dolar mali yardim yapmus ve Tiirkiye'nin AB iilkelerine isgiicii géndermesinde
baz1 kolayliklar saglanmigtir. Béylece, Tiirk ekonomisinin giiglendirilmesi amaglanmigtir
(Manisali, 1994; 27). Hazirlik déneminin bes y1l siirmesi ongoriilmiis, fakat gerektiginde
bu siire 12 yila kadar uzatilabilecegi belirtilmistir. Tiirkiye, hazirlik donemini uzatma yol-
una gitmeyip siire doldugunda, ikinci asamay1 olusturan gegis dénemine girmek icin AB
ile goriigmelere baglanustir. Boylece, 23 Kasim 1970'de AB ile Tiirkiye arasinda Katma
Protokol imzalanmis ve 1 Ocak 1973'te yiiriirliige girmistir. Katma Protokol, gegis déne-
minin gergeklesme kosullarini, usullerini, sira ve siirelerini belirleyen bir anlagma
niteligindedir (Seyidoglu, 1991; 405).

1973-1980 déneminde Tiirkiye'de, ekonomiyi etkileyen olumsuz i¢ ve dis kosullar
yiiziinden 24 Ocak 1980'de yogun ekonomik istikrar 6nlemleri uygulanmaya baslanmustir.
Bu 6nlemlerin bir boyutu da, disa agilma ve dis denge ile ilgili politikalari igermistir. An-
cak, o donemde Tiirkiye'de ekonomik istikrarsizlik yaninda siyasi istikrarsizlik, sosyal
patlamalar ve i¢ gatismalar da yasannustir. Bunun sonucunda Tirkiye, 12 Eyliil 1980'de
askeri yonetimin eline gegmistir. Bu durum, 1980-1983 doneminde Tiirkiye-AB arasin-
daki iliskilerin aksamasina neden olmusgtur. 1983 yilinda Tiirkiye'de yeniden siyasi partiler
kurulmus ve segim yapilmistir. Bu secimden sonra, Turgut OZAL'1n basbakanliginda yeni
bir hiikiimet kurulmus ve 6zellikle 1984'ten sonra hizli bir disa agilma politikas: izlen-
mistir. Bu disa agilma politikalar1 sonucunda, tekrar Tirkiye AB'ye tam iiyelik igin
girisimlerini hizlandirmstir.

6 Mart 1995 tarihinde Briiksel’de toplanan AB-Tiirkiye Ortaklik Konseyi, AB ile
Tiirkiye arasinda bir Karar imzalamistir (ITO, 1995; 53). Ancak, Tiirkiye Ankara An-
lagsmas1 ve Katma Protokol'iin ilgili hiikiimleri uyarinca 1 Ocak 1995 tarihi itibariyle
GB'ye girmek durumundayken, 6 Mart 1995 tarihinde AB-Tiirkiye Ortaklik Konseyi'nin
Briiksel’deki goriismeleri sirasinda siyasi ve mali igbirligi konularinda kararlar alinmis ve
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GB'nin 1995 yili igerisinde gergeklestirilmesi kararlagtirilmistir. Avrupa Parlamento-
su'nun 13 Aralik 1995 tarihli Fransa'min Strasbourg kentinde yaptig1 oylamada; 343 evet,
149 hayir ve 36 gekimser olan oy dagilimi ve 1/95 sayili Karar'1 ile 01.01.1996 tarihinden
itibaren Tiirkiye GB'ye girmistir.

2.2. AB'ye Tam Uyelik Bagvurusu ve Tam Uyelikten Beklentiler

Turkiye, 1984 yilindan itibaren disa agik ekonomi politikas: gercevesinde tim dis
diinyaya giimriik indirimleri yapmustir. Bu gelismelerle AB'ye tam iiyelik igin timitlenen
Tiirkiye, 14 Nisan 1987'de AB Konsey Baskanligi'na tam iiyelik i¢in basvuruda bulun-
mustur (Iyibozkurt, 1994; 15). Uyelik bagvurusu, 27 Nisan 1987'de Konsey tarafindan
Komisyon'a goriisiiniin hazirlanmasi amaciyla sevk edilmistir. Komisyon, 18 Aralik
1989'da "Goriis'tinii Konsey'e sunmustur. Komisyon, Tiirkiye ile igbirliginin mevcut Or-
taklik Anlagmasi gergevesinde gelistirilerek siirdiiriilmesi geregi iizerinde durmus, ancak
tam tyeligin gerceklesmesini uygun bulmamustir.

Tiirkiye'nin AB'ye tam iiyelikten beklentileri; batililagsma ve gagdaslagsma, Tiirki-
ye'ye benzer ekonomik yapiya sahip Yunanistan, Portekiz ve Ispanya'nin iiyeligi, teknoloji
ve Ar-Ge'de Birlik fonlarindan yararlanmak, korumaciligin kalkmasiyla ihracatin kolay-
lasmasi ve 6demeler dengesinin etkilenmesi, tiikketim anlayis1 gelismis pazarlara girmek,
AB'nin sermaye hareketlerinden yararlanarak finansman sorununu ¢6zmek, ortak
yatinmlarla teknolojinin yenilenmesi ve siyasal giic saglamak olarak siralanabilir (Ak-
demir, 1992; 41).

3. BAZI SOSYO-EKONOMIK GOSTERGELERLE KARSILASTIRMA

Tiirkiye'nin AB karsisindaki sosyo-ekonomik durumuna iligkin bazi temel goster-
geler Tablo 1’de verilmigtir. Tablo 1°deki verilerden hareketle asagidaki degerlendirmeler
yapilabilinir: Tiirkiye nin yiiz6lgiimii ABU (Avrupa Birligi Ulkeleri) ortalamasindan yak-
lastk 3.6 kat daha biyiik olup, bu bir avantaj olarak degerlendirilebilir. Ancak,
Tiirkiye nin niifusu ABU ortalamasindan yaklasik 2.3 kat daha fazladir. Bu ise, Tiirkiye
acisindan olumsuz bir iistiinliik olarak ifade edilebilinir. Niifusa baglh olarak, Tiirkiye nin
niifus artis hiz1 da ABU ortalamasindan 5.5 kat daha yiiksek oldugundan olumsuz bir so-
nug olarak yorumlanabilir. Tiirkiye nin GSMH’s1 ABU ortalamasindan 2.9 kat, kisi basina
GSMH's1 ise 8 kat daha kiigiiktiir. Bu veriler Tiirkiye’nin AB karsisindaki ekonomik
zayifligim agikga ortaya koymaktadir. Ancak, Tiirkiye’de GSYTH sinin biiyiime hiz1 ABU
ortalamasindan 2.5 kat daha yiiksek olup, bu sonug¢ Tiirkiye’de iiretim ve katma deger
acisindan artis oldugunu gosterebilir ki, olumlu bir gelisme olarak dikkati ¢ekmektedir.
Diger taraftan, sosyal giivenlik harcamalarinin GSYIH’dan aldig1 paya bakildiginda,
Tiirkiye’nin oram ABU’ye gére 4 kat daha diisiik oldugu goriilmektedir ki, bu sonug
Tiirkiye’de isgilerin sosyo-ekonomik sorunlarini agik¢a ortaya gikarmaktadir. Thracatin
ithalati kargilama oranina bakildiginda, Tiirkiye’'nin ABU ortalamasima goére 29.3 kat daha
diisiik oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bunun nedeni, Tirkiye’nin ekonomik diizeyi olmakla
birlikte, AB disinda kalmasi ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan kisitlamalar seklinde
degerlendirilebilinir. igsizlik oramna bakildiginda, Tiirkiye’nin ABU ortalamasina gore
cok kiigiik bir iistiinliigii goriilmekle birlikte, ABU iilkelerinde galisan isgilerin sosyo-
ekonomik imkanlari ve ABU iilkelerindeki issizlik sigortasi dikkate alindiginda,
Tiirkiye’de ABU iilkelerinde gore issizligin gok énemli bir sorun oldugu agikga soylene-
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bilir. Ote yandan, Tiirkiye’deki enflasyon oram1 ABU ortalamasindan 20 kat daha fazla
olup, bu sonu¢ Tiirkiye'nin AB gore en temel sorunlarindan birini olusturmaktadir.
Tiirkiye’deki enflasyon oraninin yiiksekligine bagl olarak ortaya gikan sosyo-ekonomik
sorunlar da, Tirk isletmelerinde calisan iscilerin iginde bulundugu sikintilari goster-
mektedir. :

Tablo 1: Tiirkiye ve AB’nin Sosyo-Ekonomik Gostergeleri

SOSYO-EKONOMIK GOSTERGELER | TURKIYE | ABU ORTALAMASI ACIKLAMA
Yiizolgiimi (km®)/1991 779.000 216.000 Tiirkiye > ABU, 3.6 kat
Niifus (000 kisi)/1995 56.500 24.793 Turkiye > ABU, 2.3 kat
Nifus Artis Hizi (%)/1980-1995 22 0.4 Turkiye > ABU, 5.5 kat
GSMH (Milyar ABD $)/1995 171,2 490,1 ABU > Tiirkiye, 2.9 kat
Kisi Bagina GSMH (ABD $)/1995 2.790 20.749 ABU > Tiirkiye, 8 kat
GSYIH nin Bityti. Hiz1 (%)/1995 7.2 29 Tirkiye > ABU, 2.5 kat
Sos.Gii.Har. GSYIH Pay1 (%)/1992 6.8 26.3 ABU > Turkiye, 4 kat
Thra. itha. Kargila.Orani (%)/1991-1995 65.1 96.4 ABU > Turkiye, % 29.3
Igsizlik Orani (%)/1991-1995 78 9.7 ABU > Tiirkiye, % 1
Enflasyon Orani (%)/1991-1995 80.4 43 Tarkiye > ABU, 20 kat

Kaynak : Acari (1991), DIE (1993), DPT (1992), DPT (1996), Giingér (1996), EU-
ROSTAT (1995), ISVEREN (1996), Demir ve Coban (1996), Celikoglu
(1994), TISK (1996).

4. ARASTIRMA
4.1. Aragtirmanin Amaci

Tiirkiye’nin AB ile biitiinlesme siirecinde Tiirk isletmeleride galisan isgilerin
karsilasatiklar1 sosyo-ekonomik sorunlar: belirlemek amaciyla yapilan bu ¢alismada, anket
caligmasiyla elde edilen veriler degerlendirerek analiz edilmis ve analizden elde edilen
bilgiler dogrultusunda bu sorunlara iligkin ¢6ziim 6nerileri gelistirilmigtir.

4.2. Aragtirmanin Dayandig Hipotezler

Aragtirmanin dayandigi hipotezler, arastirmadan elde edilen bulgularin deger-
lendirilmesi kisminda analiz testleri yapilirken de olusturulacagindan, burada belirtilme-
migtir.

4.3. Aragtirmanin Kapsami ve Simirlan

Aragtirma kapsaminda, Istanbul Sanayi Odas1 (ISO) tarafindan 1995 yili igin be-
lirlenen Tirkiye'nin ilk 500 biyiik isletmesi bulunmaktadir. S6z konusu 500 isletme,
Tiirkiye’nin 45 ilinde faaliyet gostermektedir. Bu da, aragtirmay1 Tiirkiye genelinde bir
nitelige sahip yapmaktadir. Ayrica, ankete katilan isletmelerin (80) %56.2°si biiyiik 6lgekli

238




isletmelerden, %43.8’i ise KOBI’lerden olusmaktadir. Béylece aragtirma, biiyiik o6lgekli
isletmeleri ve KOBI’leri kapsamaktadir. Ote yandan, ankete katilan isletmelerin %27.3’i
de kamu isletmesi oldugundan, arastirma 6zel ve kamu isletmelerini de kapsamaktadir.

4.4. Arastirmanin Yontemi

Orneklem Secimi: [SO tarafindan 1995 yili igin belirlenen Tiirkiye'nin ilk 500
biiyiik_isletmesinden 200’ii “Ornek Kiitle Uzerine Karar Verme Yéntemi (Judgment Sam-
pling Metod)” ile segilmistir. 500 biiyiikk isletmenin 20’sinin adresleri gizli tutulmus
oldugundan, 200 isletme yaklagik %42’lik bir temsile sahiptir. Bu oran da, 500 isletmeyi
temsil agisindan yeterli bulunacak diizeydedir.

Veri_Toplama Yontemi: Arastirma icin hazirlanan anket, biiyiikk oranda posta
yoluyla 6rnek kiitleye ulagtinlmistir. Kalan kismu ise anketorler kullanilarak ve bizzat ta-
rafimdan yiiz yiize uygulanarak yapilmistir.

Anketlerin_Sayisi, Doniis Oram_ve Analize Alnan_igletmelerin_illere Gire
Dagihm: 500 isletme 45 ilde faaliyet gostermekte olup, 45 ildeki yogunluklarina gore
kismen tesadiifi olarak belirlenen ve anket postalanan (ve anketér ile) 200 isletmeden 80
isletme ankete cevap vermistir. Bu 80 isletme, 29 ilde faaliyette bulunmaktadir. Anketlerin
doniis oran1 ise %40’ dir.

Verilerin Degerlendirilmesi ve Analizi Yontemi: Anket yoluyla elde edilen ver-
iler “basit yiizde yontemi” ile degerlendirilmis ve SPSS istatistik programi kullanilarak
Ki-Kare Uyum lyiligi Metodu (Chi-Square Goodness of Fit) ile de hipotez testi uygu-
lanarak analiz edilmistir.

4.5. Aragtirmadan Elde Edilen Bulgular ve Bunlarin Degerlendirilmesi

Tablo 2’de, AB iilkelerinde calisan iscilere gore Tiirk isletmelerinde galisan
is¢ilerin sosyo-ekonomik durumlarina iligkin anketlerden elde edilen veriler goriilmekte-
dir. Tabloda da goriildiigii gibi, ankete katilan isletmelerin AB Ulkelerindeki isletmelerde
calisan iscilere gore Tiirk isletmelerinde galigan isgilerin sosyo-ekonomik durumuna
iliskin sonuglar verilmigtir. Tabloda da goriildiigii gibi, ankete katilan 80 isletmeden
%7.5-%10 arasinda isletme bu konudaki soruya cevapsiz birakmigtir.
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Tablo 2: AB I"Jlkglerindeki isletmelerde Calisan igcilere Gore Tiirk Isletmelerinde
Cahsan Iscilerin Sosyo-Ekonomik Durumu

SORUN. (AB Ulkelerine Gore,...) EVET | HAYIR | C.SIZ | TOP. E% H % C.SIZ% | TOP.%
Ekonomik Yagam Standardi Diguktiir 70 4 6 80 87.5 5.0 7.5 100.0
Sosyal Haklar Yetersizdir 47 27 6 80 58.6 337 7.5 100.0
Geleneksel Aile Anlayig1 Fazladir 69 3 8 80 86.3 37 10.0 100.0
Yiksek Ogr. Imkan ve Diz. Daguktiir 69 5 6 80 86.3 6.2 Z3 100.0
Kultarel Yagam Tarzlan Farkhdir 3 1 6 80 913 12 75 100.0
Tiketim Aliskanliklan Farklidir 68 6 6 80 85.0 75 7.5 100.0
Saglik Hizmetleri Imkani Dusuktir 68 6 6 80 85.0 7.5 7.5 100.0
Kalifiye Duzeyi ve Verimliligi Dustktir 49 25 6 80 61.3 312 73 100.0
Fikir ve Dugtin. Belirt. Duz. Diguktir 59 14 7 80 73.8 17.5 87 100.0
Diger* 3 0 0 3 37 0.0 0.0 3.7

(*) Diger grubu; caliskandir, diiriisttiir (1), isi benimseme ve sahiplenme diizeyi diisiiktiir
(1) ve profesyonel davranig bigimi geridir (1) seklinde olugsmaktadir.

4.5.1. Ekonomik Yasam Standard:

Tablo 2’de goriildiigii gibi, ankete katilan isletmelerden %87.5'1 isletmelerinde
galisan iscilerin ekonomik yasam standardiin AB isletmelerinde calisan isgilere gore
daha diisiik oldugunu belirtmistir. Isletmelelerden %S5'i hayir cevabim verirken, %7.5'i de
bu konudaki soruya cevap vermemistir. Bu sonuglar Tiirk igletmelerinde galisan isgilerin
ciddi bir ekonomik sorunu bulundugunu géstermektedir.

Tiirk isletmelerinin AB ile sorunsuz biitiinlesebilmesi temel iiretim faktdrlerinden
olan isgiiciinii, AB kosullarinda bir ekonomik yasam standardinda galistirmalar gerekir.
Ciinkii, yiiksek tcret isgiler igin hala énemli bir motivasyon unsuru olarak kullanilmak-
tadir.

Tiirk igletmelerinin AB isletmeleri ile biitiinlesmesi agisindan, Tiirk isletmelerinde
calisan iscilerin, AB isletmelerinde galigan isgilere gore ekonomik yasam standardinin
diisiik olup olmadigi, Tablo 2’deki verilerden hareketle asagida Ki-Kare Uyum lyiligi
Testi ile analiz edilmistir.

""Ho: Tirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde, ankete katilan isletmelerde galisan
is¢ilerin ekonomik yasam standard: diisiik degildir."

""Hix: Tiirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde, ankete katilan isletmelerde ¢alisan
ekonomik yasam standardi diigiiktiir."

Hesaplanan Ki-Kare degeri 58.86486 olup, 1 S.D.'ne gére 3.841 olan tablo deger-
inden daha biiyiik oldugundan 0.95 G.D.'nde H1 hipotezi kabul edilir. Dolayisiyla, analiz
edilen isletmelerde calisan iscilerin ekonomik yagam standardinin diisiikk oldugu ortaya
cikmustir.

Tablo 2’deki verilerden faydalanarak, tablodaki her bir sosyo-ekonomik durum
asagida sirasiyla analiz edilmistir.
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4.5.1. Ekonomik Yasam Standard

Tablo 2’de gorildiigii gibi, ankete katilan isletmelerden %87.5' isletmelerinde
¢alisan iscilerin ekonomik yasam standardinin AB isletmelerinde calisan iscilere gore
daha diisiik oldugunu belirtmistir. Isletmelelerden %5'i hayir cevabini verirken, %7.5'i de
bu konudaki soruya cevap vermemistir. Bu sonuglar Tiirk isletmelerinde ¢alisan isgilerin
ciddi bir ekonomik sorunu bulundugunu gostermektedir.

Tiirk igletmelerinin AB ile sorunsuz biitiinlesebilmesi temel iiretim faktérlerinden
olan isgiiciinii, AB kosullarinda bir ekonomik yasam standardinda calistirmalan gerekir.
Ciinkii, yiksek iicret isgiler i¢in hala énemli bir motivasyon unsuru olarak kullanilmak-
tadir.

Tirk igletmelerinin AB isletmeleri ile biitiinlesmesi acisindan, Tirk isletmelerinde
calisan iscilerin, AB isletmelerinde galisan iscilere gore ekonomik yasam standardinin
diisiik olup olmadig, Tablo 2’deki verilerden hareketle asagida Ki-Kare Uyum lyiligi
Testi ile analiz edilmistir.

"Ho: Tirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde, ankete katilan isletmelerde galisan
iscilerin ekonomik yasam standard diigiik degildir."

"Hr: Tiirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde, ankete katilan isletmelerde galisan
ckonomik yasam standard: diisiiktiir."

Hesaplanan Ki-Kare degeri 58.86486 olup, 1 S.D.'ne gére 3.841 olan tablo deger-
inden daha biiyiik oldugundan 0.95 G.D.'nde Hi hipotezi kabul edilir. Dolayisiyla, analiz
edilen isletmelerde galisan iscilerin ekonomik yasam standardinin diisiik oldugu ortaya
cikmustir.

4.5.2. Sosyal Haklar

Tablo 2’de goriildigii gibi, ankete katillan igletmelerden %58.6's1 isletmelerinde
¢alisan iscilerin sosyal haklarimin AB isletmelerinde calisan iscilere gore daha yetersiz
oldugunu belirtmistir. isletmelerden %33.7'si hayir cevabim verirken, %7.5'1 de bu konu-
daki soruya cevap vermemistir. Bu sonuglar Tiirk isletmelerinde ¢aligan iggilerin yaklagik
2/3"uniin sosyal haklarimin yetersiz oldugunu géstermektedir.

AB iilkeleri ile Tiirkiye’nin ekonomik ve sosyal givenlik kosullar1 dikkate
alindiginda, Tiirk is¢ilerinin sosyal haklarinin yetersizligine iligkin ortaya ¢ikan %358.6’°1ik
oranimn gergegi yansitmadigi, bunun isletmelerin iyimser anlayisindan kaynaklanan bir
oran oldugu belirtilebilir. Tiirk isletmelerinin AB ile sorunsuz biitiinlesebilmesi &ncelikle
sosyal giivenlik sisteminin yeniden diizenlenmesi ve ILO'nun is hayatina iligkin yasal
diizenlemelerinin Tiirkiye tarafindan benimsenerek uygulamaya koymasina baglidir.

Tiirk isletmelerinin AB isletmeleri ile biitiinlesmesi agisindan, Tiirk isletmelerinde
calisan iscilerin, AB isletmelerinde galisan isgilere gore sosyal haklarinin yetersiz olup
olmadi1, Tablo 2'deki verilerden hareketle asagida Ki-Kare Uyum lyiligi Testi ile analiz
edilmistir.

"Ho: Tiirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde, ankete katilan isletmelerde galisan
iscilerin sosyal haklar yetersiz degildir."

"Hr: Tiirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde, ankete katilan isletmelerde galisan
iscilerin sosyal haklar yetersizdir."
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Hesaplanan Ki-Kare degeri 5.40541 olup, 1 S.D.'ne gore 3.841 olan tablo degerin-
den daha biiyiik oldugundan 0.95 G.D.'nde H1 hipotezi kabul edilir. Dolayisiyla, analiz
edilen isletmelerde galisan isgilerin sosyal haklarimn yetersiz oldugu ortaya gikmustir.
Ancak, 0.99 G.D.'ne gore 1 S.D.'de tablo degeri 6.635 olup, bulunan 5.40541 degerinden
daha biiyiikk oldugundan Ho hipotezi kabul edilmekte ve dolayisiyla analiz edilen islet-
melerde galisan isgilerin sosyal haklarimn yetersiz olmadig: ortaya ¢ikmaktadir.

4.5.3. Geleneksel Aile Anlayisi

Tablo 2’de goriildiigii gibi, ankete katilan isletmelerden %86.3'1, isletmelerinde
calisan iscilerin gelencksel aile anlayisinin AB isletmelerinde galisan isgilere gore daha
fazla oldugunu belirtmistir. Isletmelerden %3.7'si hayir cevabim verirken, %10u da bu
konudaki soruya cevap vermemistir. Bu sonuglar, Tirk isletmelerinde galisan isgilerin
biiyilk oranda geleneksel aile anlayisina bagh oldugunu gostermektedir.

Isletmelerde temel iiretim faktorlerinden biri olarak isciler, isletmelerin bigimsel ve
bicimsel olmayan yapilarini dogrudan etkilemektedirler. Dolayisiyla Tiirk isletmelerinde
calisan iscilerin geleneksel aile anlayisimn fazla olmasi, Tiirk isletmelerinin AB islet-
meleri ile biitinlesmesinde 6zellikle bigimsel olmayan isletme yapilarini olumsuz yonde
etkileyebilir.

Tiirk isletmelerinin AB igletmeleri ile biitiinlesmesi agisindan, Tiirk igletmelerinde
calisan iscilerin, AB isletmelerinde galisan iscilere gére geleneksel aile anlayisimin daha
fazla olup olmadigi, Tablo 2'deki verilerden hareketle asagida Ki-Kare Uyum lyiligi Testi
ile analiz edilmistir.

"Ho: Tiirkiye'nin AB ile biitinlesme siirecinde, ankete katilan isletmelerde ¢alisan
iscilerin geleneksel aile anlayis: yoktur."

"Hui: Tiirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde, ankete katilan isletmelerde galisan
iscilerin geleneksel aile anlayis1 vardir."

Hesaplanan Ki-Kare degeri 60.50000 olup, 1 S.D.'ne gore 3.841 olan tablo deger-
inden daha biiyiik oldugundan 0.95 G.D.'nde Hi hipotezi kabul edilir. Dolayisiyla, analiz
edilen isletmelerde calisan isgilerin geleneksel aile anlayiginin oldugu ortaya ¢ikmastir.

4.5.4. Yiiksek Ogrenim imkam ve Diizeyi

Tablo 2°de gorildiigii gibi, ankete katilan isletmelerden %86.3" isletmelerinde
calisan isgilerin yiiksek ogrenim imkani ve diizeyinin AB isletmelerinde galisan iscilere
gore daha diisiik oldugunu belirtmistir. Isletmelerden %6.2'si hayir cevabim verirken,
9%7.5'i de bu konudaki soruya cevap vermemistir. Bu sonuglar, iscilerde yiiksek egitim
sorunu bulundugunu gostermektedir.

Yiiksek egitim alan bir kisi, isletmedeki galisma konusu ile ilgili teorik bilgileri
yeterli diizeyde alma sansina sahiptir. Dolayistyla kalifiye diizeyi yiiksek olacaktir. Bu da
daha kaliteli iiretim yapilabilmesine imkan saglayacaktir. Kaliteli iiretim de rekabet
giiciinii artiracaktir. Tiirk isletmelerinin AB igletmeleri ile biitiinlesmesinde yasayabilecegi
en onemli sorunlardan biri de rekabet olup, isgilerin egitim diizeyleri ile de iligkilendirile-
bilir.
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Tiirk igletmelerinin AB isletmeleri ile biitiinlesmesi agisindan, Tiirk isletmelerinde
caligan isgilerin, AB isletmelerinde galisan isgilere gére yiiksek 6grenim imkam ve diizeyi
daha diisiik olup olmadig1, Tablo 2'deki verilerden hareketle asagida Ki-Kare Uyum lyiligi
Testi ile analiz edilmigtir.

""Ho: Tiirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde, ankete katilan isletmelerde galisan
iscilerin yiiksek 6grenim imkani ve diizeyi diisiik degildir."

"Hu: Tirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde, ankete katilan igletmelerde galisan
iscilerin yiiksek 6grenim imkam ve diizeyi diisiiktiir."

Hesaplanan Ki-Kare degeri 55.35135 olup, 1 S.D.'ne gére 3.841 olan tablo deger-
inden daha biiyiik oldugundan 0.95 G.D.'nde H1 hipotezi kabul edilir. Dolayisiyla, analiz
edilen isletmelerde calisan isgilerin yiiksek 6grenim imkani ve diizeyinin diisiik oldugu
ortaya gikmuistir.

4.5.5. Kiiltiirel Yasam Tarzlan

Tablo 2°de goriildiigii gibi, ankete katilan isletmelerden %91.3"i isletmelerinde
calisan iscilerin kiiltiirel yasam tarzlarimin AB isletmelerinde ¢alisan iscilere gore daha
farkli oldugunu belirtmistir. Isletmelerden %]1.2'si hayir cevabimi verirken, %7.5'i de bu
konudaki soruya cevap vermemistir. Bu sonuglar, Tiirk isletmelerinde galisan iscilerin AB
igletmelerinde calisan iscilere gore ok farkl bir kiiltiirel yasam tarzi oldugunu belirgin bir
bicimde ortaya gikarmustir. gostermektedir. Ancak, kiiresellesme siireciyle birlikte hizla
degisen sosyo-kiiltiirel yapi, Tiirkiye’yi ve dolayisiyla Tiirk iscilerini de etkileyecektir.
Diger bir ifadeyle Tiirk iscilerinin kiiltiirel yagam tarzlarinin faklilig Tiirkiye’nin ve Tiirk
igletmelerinin AB ile biitiinlesmesine engel olusturmamaktadir. Ayrica, biitiinlesmeye
olumlu katki saglayacag: ve kiiresellesme siirecinin getirdigi sosyo-kiiltiirel degisim icinde
oziimsenebilir. Onemli olan farkli toplumlarin ayni sosyo-ekonomik refah iginde ol-
masidir.

Tirk isletmelerinin AB igletmeleri ile biitiinlesmesi agisindan, Tiirk isletmelerinde
cahisan igcilerin, AB isletmelerinde galigan iscilere gore kiiltiirel yasam tarzlarimn farkh
olup olmadig, Tablo 2'deki verilerden hareketle asagida Ki-Kare Uyum Iyiligi Testi ile
analiz edilmistir.

"Ho: Tirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde, ankete katilan isletmelerde galisan
is¢ilerin kiiltiirel yasam tarzlan, AB isletmelerinde galisan isgilere gore farkli degildir."

"Hu: Tiirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde, ankete katilan isletmelerde galisan
iscilerin kiiltiirel yagam tarzlar, AB isletmelerinde galisan isgilere gore farklidir."

Hesaplanan Ki-Kare degeri 58.86486 olup, 1 S.D.'ne gére 3.841 olan tablo deger-
inden daha biiyiik oldugundan 0.95 G.D.'nde Hi hipotezi kabul edilir. Dolayisiyla, analiz
edilen igletmelerde galisan isgilerin kiiltiirel yasam tarzlarinin AB isletmelerinde galisan
iscilere gore daha farkli oldugu ortaya gikmustur.

4.5.6. Tiiketim Ahgkanhklar

Tablo 2°de goriildiigii gibi, ankete katilan igletmelerden %85' isletmelerinde
calisan iscilerin tiiketim aligkanliklarinin AB isletmelerinde galisan iscilere gére daha
farkli oldugunu belirtmistir. Isletmelerden %7.5' hayir cevabim verirken, %7.5' de bu
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konudaki soruya cevap vermemistir. Bu sonuglar, Tiirk isletmelerinde ¢alisan isgilerin AB
isletmelerinde galisan isgilere gore farkli bir tiiketim aligkanhig1 oldugunu gostermektedir.
Ancak, kiiltiirel yasam tarzlarindaki farklilikta oldugu gibi, kiiresellesme siireciyle birlikte
hizla degisen sosyo-kiiltiirel yapidan dolayi, Tirk iscilerinin tiiketim aligkanliklarinin
farklihg Tiirkiye'nig ve Tiirk isletmelerinin AB ile biitiinlesmesine engel olusturmaya-
caktir.

Tiirk isletmelerinin AB isletmeleri ile biitiinlesmesi agisindan, Tiirk isletmelerinde
calisan iscilerin, AB isletmelerinde calisan isgilere gore tiikketim aligkanliklarinin farkh
olup olmadigi, Tablo 2'deki verilerden hareketle asagida Ki-Kare Uyum Iyiligi Testi ile
analiz edilmistir.

""Ho: Tiirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde, ankete katilan isletmelerde galigan
iscilerin tiiketim aligkanhiklar, AB isletmelerinde galisan iscilere gore farkl degildir."

"Hi: Tiirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde, ankete katilan isletmelerde galisan
iscilerin tiiketim aligkanliklari, AB isletmelerinde galisan iscilere gore farklidir."

Hesaplanan Ki-Kare degeri 51.94595 olup, 1 S.D.'ne gore 3.841 olan tablo deger-
inden daha biiyiik oldugundan 0.95 G.D.'nde Hi hipotezi kabul edilir. Dolayisiyla, analiz
edilen isletmelerde calisan isgilerin tiiketim aligkanliklarinin AB isletmelerinde galisan
iscilere gore daha farkli oldugu ortaya gikmugtir.

4.5.7. Saghk Hizmetleri imkam

Tablo 2’de goriildiigii gibi, ankete katilan isletmelerden %85'i isletmelerinde
calisan isgilerin saghk hizmetleri imkaninin AB isletmelerinde calisan iscilere gore daha
diisiik oldugunu belirtmistir. Isletmelerden %7.5'i hayir cevabini verirken, %7.5'1 de bu
konudaki soruya cevap vermemistir. Bu sonuglar Tiirk isletmelerinde galisan iscilerin AB
isletmelerinde galisan iscilere gore ok diisiik diizeyde saglik hizmetleri imkanina sahip
oldugunu gostermektedir.

Bu konuda Tiirkiye'de, ILO'nun g¢aliganlarin saglik hizmetlerine iligkin yaptig
diizenlemelerden hareketle yasal diizenlemelerin yapilmasi ve uygulamalarin etkin olarak
denetlenmesi gerekir. Ciinkii, alisma hayatinda isciler i¢in en 6nemli konulardan biri de
calisanlarin saghgi konusudur. Isletmeler calisanlarina is giivenligi ve gerekli saghk hiz-
metleri imkanim yeterince saglayamaz ise bir cok sorunun olusmasina neden olabilir.

Tiirk isletmelerinin AB isletmeleri ile biitiinlegmesi agisindan, Tiirk isletmelerinde
calisan iscilerin, AB isletmelerinde galisan isgilere gore saglik hizmetleri imkammn disiik
olup olmadig1, Tablo 2'deki verilerden hareketle asagida Ki-Kare Uyum lyiligi Testi ile
analiz edilmistir.

"Ho: Tiirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde, ankete katilan igletmelerde galisan
iscilerin saghk hizmetleri imkam, AB isletmelerinde galisan iscilere gore diisiik degildir."

"Hi: Tiirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde, ankete katilan igletmelerde galisan
iscilerin saglhik hizmetleri imkani, AB isletmelerinde galisan iscilere gore daha diisiiktir."

Hesaplanan Ki-Kare degeri 51.94595 olup, 1 S.D.'ne gore 3.841 olan tablo deger-
inden daha biiyiik oldugundan 0.95 G.D.'nde H1 hipotezi kabul edilir. Dolayistyla, analiz
edilen isletmelerde ¢alisan isgilerin saglik hizmetleri imkaninin AB isletmelerinde galigan
iscilere gore daha diisiik oldugu ortaya gikmigtir.
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4.5.8. Kalifiye Diizeyi ve Verimlilik

Tablo 2’de goriildiigii gibi, ankete katilan isletmelerden %61.3'i isletmelerinde
calisan iscilerin kalifiye diizeyi ve verimliligi AB isletmelerinde galisan isgilere gore daha
diisiik oldugunu belirtmistir. Isletmelerden %31.2'si hayir cevabini verirken, %7.5'i de bu
konudaki soruya cevap vermemistir. Bu sonuglar Tiirk isletmelerinde galisan iscilerin
2/3"aniin AB isletmelerinde galisan isgilere gore daha diisiik kalifiye diizeyi ve verimlilige
sahip oldugunu gostermektedir.

Tiirk isletmelerinin AB isletmeleri ile biitiinlesmesinde isletmelerde calisan
is¢ilerin kalifiye diizeyi ve verimliligi ¢ok énemli bir konudur. Bu bakimdan is¢ilerin ka-
lifiye diizeyi ve verimililiginin yiikseltilmesi gerekir. Isgilerin kalifiye diizeyi ve verimliligi
egitim ve yetistirme, teknolojik imkanlarin kullanilmasi, ¢aligma kogullarimin iyilestiril-
mesi, sosyal giivenlik imkanlarinin ve ekonomik kosullarin artirilmasi ile daha iyi
saglanabilir.

Tiirk isletmelerinin AB isletmeleri ile biitiinlesmesi agisindan, Tiirk isletmelerinde
calisan iscilerin, AB igletmelerinde ¢alisan iscilere gore kalifiye diizeyi ve verimliliginin
daha diisiik olup olmadig1, Tablo 2'deki verilerden hareketle asagida Ki-Kare Uyum lyiligi
Testi ile analiz edilmistir.

""Ho: Tirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde, ankete katilan isletmelerde galisan
iscilerin kalifiye diizeyi ve verimliligi, AB isletmelerinde galisan isgilere gore diisiik
degildir."

""Hi: Tiirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde, ankete katilan igletmelerde galisan
iscilerin kalifiye diizeyi ve verimliligi, AB isletmelerinde galisan isgilere gore daha
disiiktiir."

Hesaplanan Ki-Kare degeri 7.78378 olup, 1 S.D.'ne gére 3.841 olan tablo degerin-
den daha biiyiik oldugundan 0.95 G.D.'nde Hi hipotezi kabul edilir. Boylece, ankete
katilan isletmelerde calisan isgilerin kalifye diizeyi ve verimliliginin AB isletmelerinde
calisan iscilere gore daha diisiik oldugu ortaya ¢ikmugtir,

4.5.9. Fikir ve Diisiincelerini Belirtme

Tablo 2’de goriildiigii gibi, ankete katilan isletmelerden %73.8'1 isletmelerinde
galigan iscilerin fikir ve diisiincelerini belirtme diizeyinin AB igletmelerinde galisan iscil-
ere gore daha diisiik oldugunu belirtmistir. Isletmelerden %17.5'i hayir cevabim verirken,
%8.7'si de bu konudaki soruya cevap vermemistir. Bu sonuglar, Tiirk isletmelerinde
calisan iscilciii AB isletmelerinde galisan isgilere gore fikir ve diisiincelerini belirtme
diizeyinin ¢ok diisiik oldugunu gostermekte olup, bir sorun olarak degerlendirilebilir.
Ciinkii, cagdas yonetim felsefesinde “iscilerin yonetime katilmasi” kabul géren bir anlayis
haline gelmistir. Kalite Kontrol Cemberleri buna bir 6rnek olarak gosterilebilir.

Eger isciler fikir ve diisiincelerini belirtme konusunda ¢ekingen olmasalar, 6zellikle
profesyonel yéneticiler, is¢ilerin olumlu fikir ve diigiincelerini biiyiik oranda dikkate ala-
caklardir. Béylece, iscilerin potansiyel fikir ve diigiinceleri, isletme yonetimi tarafindan
degerlendirilecek ve de isgiler isletme yonetimine katkida bulunabileceklerdir.

Yukarida ifade edilen sorunlardan hareketle, AB iilkelerindeki isletmelerde calisan
isciler ile Tiirk isletmelerinde galisan iscilerin sosyo-ekonomik kosullarina iligkin ortaya
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¢ikan durumun, Tiirk iscilerinin AB iscilerine gore oldukga farkli ve ekonomik sorunlar
i¢inde bulundugu soylenebilir. Bu sorunlarin giderilmesinde yasama organina, sendikalara
ve Tiirk igletmelerine gorevler diigmektedir. Gerekli yasal diizenlemelerin yapilmas ile
igletmelerin yasal olarak galistirdiklar isgilere sagladiklan sosyo-ekonomik kosullar belli
bir diizeyde olacaktir. Bu konuda sendikalara da énemli gérevler diigmektedir. Isgilerin
sosyo-ekonomik haklarin1 gerektigi sekilde savunmalidirlar. Isletmelerinde bu konuda
duyarli olmasi ve calistirdig1 iscilerin sosyo-ekonomik sorunlarim algilayarak ¢ézmeye
gayret etmeleri gerekmektedir.

Tiirk igletmelerinin AB isletmeleri ile biitiinlesmesi agisindan, Tiirk isletmelerinde
calisan igcilerin, AB isletmelerinde calisan isgilere gore fikir ve diisiincelerini belirtme
diizeyinin diisiik olup olmadig1, Tablo 2'deki verilerden hareketle asagida Ki-Kare Uyum
Iyiligi Testi ile analiz edilmistir.

"Ho: Tirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde, ankete katilan isletmelerde galisan
igcilerin fikir ve diisiincelerini belirtme diizeyi, AB isletmelerinde galisan isgilere gore
diisiik degildir."

"Hu: Tiirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde, ankete katilan isletmelerde ¢alisan
igcilerin fikir ve diigiincelerini belirtme diizeyi, AB isletmelerinde galisan isgilere gore
daha diisiiktiir."

Hesaplanan Ki-Kare degeri 27.73973 olup, 1 S.D.'ne gére 3.841 olan tablo deger-
inden daha biiyiik oldugundan 0.95 G.D.'nde Hi hipotezi kabul edilir. Dolayisiyla, analiz
edilen isletmelerde calisan iscilerin fikir ve diisiincelerini belirtme diizeyinin AB islet-
melerinde ¢alisan isgilere gore daha diisiik oldugunu ortaya ¢ikarmustir.

5. SONUC

Tiirkiye 1959°da baslattign AB ile biitiinlesme cabalarimi 01.01.1996 tarihinde
GB’ye girerek bir adim daha ilerletmigtir. 12-13/12/1997 tarihli Liiksemburg zirvesinde
AB tyeleri Tiirkiye’yi, AB’ye aday 11 iilke ile birlikte potansiyel aday olarak gérmiisler-
dir. Ancak, Tirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde makro sorunlar1 ve bu makro so-
runlara bagh olarak ortaya ¢ikan Tiirk isletmelerinde galisan isgilerin sosyo-ckonomik
sorunlar1 bulunmaktadir. Bu sorunlarin baslicalar; ekonomik yasam standardi diisiik, so-
syal haklar yetersiz, geleneksel aile anlayisi fazla, yiiksek 6grenim imkam ve diizeyi
diisiik, kiiltiirel yasam tarzlar farkly, tikketim aligkanliklar farkli, saglik hizmetleri imkani
diisiik, kalifiye diizeyi ve verimliligi diisiik, fikir ve diisiincelerini belirtme diizeyi diisiik
olarak siralanabilir.

Anketten elde edilen bilgilerden yararlanilarak basit yiizde yontemi ile yapilan
degerlendirmelere ve Ki-Kare Uyum lyiligi Metodu kullamlarak uygulanan analiz testler-
ine gore, Tirk isletmelerinde calisan isgilerin sosyo-ekonomik sorunlarma iliskin
asagidaki degerlendirmeler yapilabilinir:

(1) Tiirk isletmelerinde ¢alisan iscilerin hemen hemen tamaminin (% 90) ekono-
mik yasam standardr disiiktir. Oysa, isletmeler 6ncelikle galistirdig: isgilerin ekonomik

sorunlarim ¢ozmelidir. Ciinkii, iicretler, isciler agisindan oldukga énemli bir motivasyon
unsurudur.

(2) Tirk isletmelerinde galisan isgilerin sosyal haklarimin yetersizligi anket so-
nuglarna gére ekonomik yasam standardina gére daha diisiik diizeyde (% 60) olsa bile,
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sosyal haklar kanuni zorunluluk igerdiginden ankete verilen cevaplarin subjektif olabile-
cegi gozardi edilmemelidir. Ciinkii, bir igletme ekonomik yonden isgisini diisiiniiyorsa,
sosyal haklar yoniinden de diigiinmesi gerekir. Sosyal haklar da iscilere motivasyon
saglayan unsurlardandir.

(3) Tiirk isletmelerinde ¢alisan is¢ilerin geleneksel aile anlayis: da oldukga fazladir
(% 90). Isletmelerdeki temel iiretim faktorlerinden biri olan isciler, igletmelerdeki bigimsel
ve bigimsel olmayan yapilari dogrudan etkilemektedir. Dolayisiyla, geleneksel aile an-
layis1, Tiirkiye'nin AB ile biitiinlesme siirecinde 6nemli bir mikro farklilik olarak ortaya
cikmaktadir. Tiirk isletmeleri bu farkliliga uluslararasi boyuta tagimamaya 6zen goster-
melidir.

(4) Tiirk isletmelerinde galigan iscilerin yiiksek 6grenim imkani ve diizeyi de ¢ok
diisiiktiir (% 90). Bu sorun oldukga 6nemlidir. Ciinkii, gelisen teknolojiye ayak uydurabil-
mek sadece finansal bir olay olarak diisiiniilmemeli, o teknoljiyi kullanacak bilgi ve ye-
tenege sahip iscilere de gereksinim vardir.

(5) Tiirk isletmelerinde ¢alisan iscilerin kiiltiirel yasam tarzlar1 da AB iilkelerine
gore ¢ok farklidir (% 90). Kiiltiirel farklilik bir sorun olmaktan ¢ok kiiltiirel zenginligin
kaynag1 olarak degerlendirilebilinir. Ciinkii, teknolojik geligsmeler kiiltiirel farkliliklardan
¢ok tiim insanlarin faydalanmasina yonelik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica, kiiresel-
lesme siireci de dikkate alindiginda, kiiltiirel farklilik sadece bir kiiltiirel zenginlik olarak
yagayacaktir.

(6) Isgilerin tiiketim ahiskanliklarindaki farklilik da oldukga fazladir (% 85). Iscil-
erdeki bu farklilik, dogal olarak topluma da ayni yonde olacaktir. isletmelerin tiiketiciye
(topluma) yoénelik mal ve hizmet iireten birimler oldugu dikkate alindiginda, Tirk islet-
melerin AB iilkelerine yonelik mal ve hizmet iiretimlerini bu farklig1 gézoéniinde bulun-
durarak yapmalarn gerekmektedir.

(7) Tirk isletmelerinde calisan iscilerin ekonomik yagsam standard: diisiikligi ve
sosyal haklarinin yetersizligi gibi bunlara paralel olarak saghk hizmetleri imkani da
diigiiktiir (% 85). Isletmeler dort temel iiretim faktorlerinden biri olan isgilerin saghigim
diisinmek zorundadir. Nasil ki, sermayesiz is yapilmaz ise, isciler olmaksizin ister emek
yogun, isterse sermaye yogun ve isterse teknoloji yogun olsun iiretim gergeklestirilemez.
Isletmeler her zaman aym Kkalifiye diizeyinde isci bulamayabilirler. Bu nedenle, gerek is
kazas1 ve gerekse diger nedenlerden kaynaklanan kaza ve hastaliklarda isgilerine gerekli
saglik imkanlarini verebilmelidir.

(8) Isiierin yiiksek 6grenim imkam ve diizeyindeki diisiikliige paralel olarak, ka-
lifiye diizeyi v. verimligindeki diisiikliikte yiiksek diizeydedir (% 60). Oysa, isgilerin kali-
fiye diizeyi ve verimliligi, igletmelerin iiretim diizeyine, iiretimin kalitesine ve iiretim
maliyetine dogrudan etki etmektedir. AB pazarlarinda ve kiiresel pazarlarda basarili ola-
bilmenin en 6énemli unsurlarindan bazilan da; talep edilen iiretimi karsilamak, pazarda
diger isletmelerin iiretim kalitesinde kaliteli mal iiretmek ve en azindan rakip isletmelerle
ayn1 maliyette mal pazarlayabilmektir.

(9) Tiirk isletmelerinde galisan isgilerin fikir ve diistincelerini belirtme diizeyi de
oldukc¢a disiiktiir (% 75). Bu durum oldukga 6nemli bir sorundur. Ciinkii, giiniimiizde
cagdas isletmecilik anlayiginin uygulandigi gelismis iilkelerde isgiler, iiretim ve yonetim
siirecine; toplam kalite yonetimi, yalin iiretim, yalin yonetim, siirekli gelisme (Kaizen)
gibi yonetim anlayislar1 dogrultusunda katilmaktadir. Bu katilimda, iscilerin fikir ve
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diigiincelerinden faydalamlmaktadir. Ancak, Tiirkiye'de iscilerin fikir ve diisiincelerini
belirtmemeleri, iscilerin geleneksel aile anlayisina bagh olduklan gibi, girisimcilerin de
geleneksel aile anlayisina bagh yénetim diisiincelerine sahip olmalarindan kaynaklandig,
dolayistyla iiretim ve yonetim siirecinede yer aldirtilmadiklan gozlemlenmektedir.
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