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Oz

Bu ¢alisma, gastronomi turizminin yerel diizeyde gelisimine katki sunmak amaciyla, Z kusaginin sokak lezzetlerine
yonelik algilarini ve memnuniyet diizeylerini incelemektedir. Literatiirde sokak lezzetlerine dair ¢alismalarin
agirlikh olarak turist odakli olmasi, yerel genc tliketicilerin beklenti ve egilimlerinin yeterince anlasiimasini
engellemektedir. Bu baglamda istanbul’da yasayan 18-30 yas arasi 411 bireyden anket yoluyla veri toplanmis,
elde edilen veriler faktor, korelasyon ve regresyon analizleriyle degerlendirilmistir. Bulgular, Z kusaginin sokak
lezzetlerine iliskin algilarinin hijyen, haz alma, ulasilabilirlik, kolaylk, parasal deger, sosyallesme ve ¢esitlilik olmak
Uzere yedi boyutta sekillendigini gostermektedir. Bu faktorlerin memnuniyet Gzerinde anlamh etkileri
bulunurken, parasal degerin etkisi istatistiksel olarak anlamh degildir. Arastirma, sokak lezzetleri tiketiminde
hedonik unsurlarin belirleyici rol oynadigini ortaya koymakta ve i¢ pazar stratejilerinin, Z kusag tiketici profiline
gore yeniden degerlendirilmesi gerektigine isaret etmektedir.

Anahtar kelimeler: Sokak lezzetleri, Z kusagi, Gastronomi turizmi, Tiketici memnuniyeti, istanbul, Hedonik
tiketim.

GENERATION Z’s PERCEPTION AND SATISFACTION LEVEL REGARDING STREET FOODS: THE
CASE OF ISTANBUL

Abstract

This study aims to investigate Generation Z’'s perceptions and satisfaction regarding street foods, with the
purpose of contributing to the local development of gastronomy tourism. The existing literature largely focuses
on tourists, which limits the understanding of the expectations and tendencies of local young consumers. In this
context, data were collected via a structured questionnaire from 411 individuals aged between 18 and 30 residing
in Istanbul. The collected data were analyzed using factor, correlation, and regression analyses. The findings
indicate that Generation Z's perceptions of street food are shaped by seven dimensions: hygiene, hedonic
enjoyment, accessibility, convenience, monetary value, socialization, and variety-seeking. While these factors
significantly influence satisfaction, the effect of monetary value was found to be statistically insignificant. The
study reveals that hedonic elements play a decisive role in street food consumption and suggests that domestic
market strategies should be re-evaluated in accordance with the consumer profile of Generation Z.

Keywords: Street food, Generation z, Gastronomy tourism, Consumer satisfaction, Istanbul, Hedonic
consumption.


mailto:ismail.uzut@iuc.edu.tr
https://orcid.org/0000-0001-6227-7249

PAUSBED, Sayi 72, 2026 Uzut

1. GIRIS

Gastronomi ve gastronomi turizmi agisindan bakildiginda bir grup turistin liiks ve pahali restoranlari
ziyaret etme niyeti icerisinde oldugu gorilirken diger bir grubun ise yerel halkin tercih ettigi gérece
ekonomik fiyatli, gosteristen uzak olan restoranlar veya yerel sokak lezzetlerini tercih ettigi
gorlilmastir (Kivela & Crotts, 2005: 43; Boyne vd., 2003: 148). Sokaklarda satilan yiyecek ya da
icecekler; yerel Urlinler, yerel halkin beslenme ve disarida yemek yeme aliskanliklari gibi yerel kiltiirtiin
anlasilmasina aracilik edebilecek bircok ipucu sunmaktadir. Bu tir yiyeceklerin bir kisminin yerel
kiltirel 6gelerle iliskili oldugu diger bir kisminin ise kiresellesme, savaslar, gocler vb. faktorlerin
etkileri ile farkli kalturler icerisinde kendisine yer buldugu soylenebilir. Bu kapsamda simit, kofte,
kokoreg gibi Tlirkiye’nin yerel mutfak kiltirine ait 6rneklerin sokaklarda siklikla satildigi goralirken
sosisli sandvig gibi yabanci mutfak kiltirlerine ait yiyeceklerin de Turkiye’de satildig1 goriilmektedir.

Konu, talep acisindan degerlendirildiginde sokak lezzetlerini deneyimlemenin gastronomi turizmi
acisindan 6nemli oldugu veya diger bir deyisle sokak lezzetlerinin 6dnemli bir gastronomik turizm
kaynagi oldugu soylenebilir. Bu kapsamda Smith ve Xiao’nun (2008) olusturdugu gastronomik turizm
kaynaklari tirleri icerisinde sokakta sunulan yiyecek ya da iceceklerin de bulunmasi bu durumu
desteklemektedir. Sokak lezzetleri ile ilgili yapilan arastirmalara bakildiginda ise yiritilen ¢alismalarin
biyik bir kisminin talep yéniiyle ele alindig gériilmektedir (Kargiglioglu, 2019; Unal & ipar, 2020; Uzut
& Harman, 2024). Ancak s6z konusu galismalarin 6rneklemini turistler olusturmaktadir. Bu kapsamda
gerceklestirilen bu galisma yerel halkin sokak lezzetlerine iliskin algilari ve memnuniyet diizeylerini
arastirma yonuyle farklilasmaktadir. Porter’in (1998) gelistirmis oldugu elmas modeli ¢ergevesinden
bakildiginda bir ulusun belirli bir mal ve hizmet agisindan uluslararasi anlamda rekabetgi olabilmesi igin
Oonce i¢c pazarda bulunan musterilerin beklentilerine karsilayacak ve hatta asacak Urlinler Uretmesi
gerekmektedir. Bu agidan bakildiginda sokak lezzetleri agisindan uluslararasi anlamda rekabetci bir
gastronomi turizmi destinasyonu olmayi hedefleyen (ilke veya sehirler 6ncelikli olarak yerel halki
memnun etmelidir.

Sokakta sunulan yiyecek ya da icecekler agisindan bakildiginda ise s6z konusu trtinleri deneyimleme
sansi olan ilk tiketicilerin yerel halktir. Dolayisiyla yerel halk Gretilen Grinleri deneyimleyecek, olumlu
veya olumsuz yonleri ile ilgili geri bildirimlerini ilgili isletmelere iletecek ve sonrasinda ise bu Griinlerin
kalitesi veya talebi ile ilgili artislar gozlenecektir. Bu Urilinlere olan talebin artmasi ile yeni ve yerel
rakiplerin ortaya ¢ikmasi ve sonrasinda ise kalitenin artmasina aracilik etmesi de olasidir. Dolayisiyla
sokak lezzetleri acgisindan kaliteli, nitelikli veya uluslararasi anlamda talep goéren drinlerin
Uretilebilmesi icin i¢ pazardaki talebin degerlendirmelerinin kritik bir 5neme sahip oldugu soylenebilir.
Taleple ilgili nitelikleri incelerken ise dogru degerlendirme yapabilmek veya dogru kararlar verebilmek
icin hedef kitlenin iyi bir sekilde belirlenmesi gerekmektedir. Bu baglamda pazarlama arastirmacilarinin
cinsiyet, irk, gelir seviyesi gibi farkh acilardan arastirmalar yaptigi bilinirken yas acisindan
jenerasyonlara gore yapilan arastirmalara da literatirde siklikla yer verilmektedir. Bu arastirmanin
amaciise glinimiiz ve gelecegin potansiyel tiiketicileri olan Z kusaginda bulunan ve istanbul’da yasayan
yerel tlketicilerin sokak lezzetlerine iliskin algilari ve bu algilarinin memnuniyet (izerindeki etkilerini
tespit etmektir.

2. LITERATUR TARAMASI

Sokak lezzetleri, Tinker (1987: 52) tarafindan “sokak gibi acik alanlarda tekerlekli tezgdh, sepet ya
da saticinin omuzunda veya kafasinda dengeli bir sekilde tasinmasina aracilik eden tepsi benzeri
ekipmanlar lizerinde satilan yiyecek-iceceklerle birlikte kalici duvarlara sahip olmayan alanlarda
kurulan tezgahlarda satilan ve ilave bir pisirme islemi gerektirmeyen yiyecek-icecekler” olarak
tanimlanmaktadir. Bununla birlikte sokak lezzetleri, Birlesmis Milletler Yemek ve Tarim Orgiitii (FAO)
ile Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan “6zellikle sokak ve benzeri acik alanlarda seyyar saticilar
tarafinda satilan veya hazirlanan, yemeye ya da i¢meye hazir yiyecek ve icecekler” seklinde
tanimlanmaktadir (WHO, 2019). S6z konusu iki tanimdan hareketle sokak lezzetlerinin seyyar saticilar
tarafindan satilan, tiiketime hazir veya hazirlama-pisirme isleminden gegirilerek satilan yiyecek ya da
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icecekler oldugu soylenebilir. Global Sokak Yemekleri Trendleri raporuna gore 2024 yilinda diinyada
her dort kisiden biri sokak lezzetlerini tiiketmistir (Innova Market Insights, 2024). Dolayisiyla sokak
lezzetlerinin yaklasik 2 milyar tiketicinin tiketim yaptigi biyik ve 6nemli bir pazar oldugu séylenebilir.
Sokak lezzetlerine olan yogun ilginin altinda yatan temel nedenler talep boyutu agisindan; ekonomik
olmasi (Bromley, 2000; Steyn vd., 2014), kolay erisilebilir olmasi, besleyici nitelikte olmasi (Steyn vd.,
2014) gibi nedenlerle agiklanabilirken arz boyutu agisindan ise ekonomik ve sosyal sirdiriilebilirlik,
girisimcilik firsatlari yaratma, issizligi azaltma ve vergi geliri saglama (Bromley, 2000) seklinde
Ozetlenebilir.

Sokak lezzetlerinin ekonomik etkileriyle birlikte gastronomi turizmi agisindan da 6nemine deginmek
gerekmektedir. Sokak lezzetleri yiyecek-icecegin icerigi, liretim bicimi, sunum sekli, sunuldugu vyer,
sunum vyapildig1 sezon veya saati gibi Ozellikleri nedeniyle gidilen boélgenin yemekleri, beslenme
ahskanliklari, disarida yemek yeme aliskanliklari, hijyen standartlari, bolgede yetisen sebze veya
meyveler, yerel normlar gibi hem yerel kiltir hem de mutfak kalttrayle ilgili ipuglari sunmaktadir.
Dolayisiyla sokak lezzetleri, bir toplumun mutfak kiltlriini yansitan en 6nemli hazinelerden biri oldugu
(Choudhury vd., 2011) soylenebilir. Sokak lezzetlerinin bu 6zellikleri géz 6niinde bulunduruldugunda
destinasyona ait sokak lezzetlerinin cesitli festivaller vb. etkinlikler araciligiyla destinasyonun
tanitimina fayda saglamaktadir (Lee, 2022). Bununla birlikte sokak lezzetlerinin destinasyon imajl
izerinde de etkili oldugu séylenebilir (Lee vd., 2020). Ote yandan Gupta ve Sajnani (2020) sokak
lezzetlerinin sunuldugu ortam, sunum bigimi vb. nedeniyle sahip oldugu otantikligin turist deneyimi
Uzerinde anlamli etki yarattigini belirtmigtir.

Sokak lezzetlerine iliskin deneyimlerin her zaman yeni, lezzetli ya da etkileyici olmasi gerekmez; kimi
zaman turistler alisik olmadiklari, damak tatlarina hitap etmeyen ya da goriintlisii hos olmayan sokak
lezzetlerini deneyimlemektedir (Gupta & Sajnani, 2020). Yenilik arayisi ya da yeni deneyim arayisi
turizmin farkh tarleri ile ilgili arastirmalarda vurgulanirken Tse ve Crotts (2005) bu durumun sokak
lezzetleri acisindan da benzerlik gosterdigine isaret etmektedir. Bununla birlikte sokak lezzetlerinin
gorece daha ekonomik fiyatlarla satiliyor olmasi (Herman vd. 2022; Kee vd., 2024) yeni bir deneyim igin
alinacak riskin oranini diisiiriirken kolay erisilebilir ve hizli sunulabilir olmasi (Ercan istin & Avci, 2019)
tiketim olasihgini artirmaktadir. Sokak lezzetleri ile ilgili bahsedilen olumlu boyutlarla birlikte dile
getirilen en 6nemli kaygl ise hijyen konusudur. Zira yapilan arastirmalarda bir¢cok Ulkede sokak
saticilarinin Gretim teknikleri ile ilgili standartlarin olmayisi, denetimin azlhigl ya da saticilarin bilgi
eksikliklerinin olmasi ile iliskili bulgulara ulasiimasi (Ceyhun Sezgin & Sanlier, 2016) hijyen konusuyla
ilgili kaygilari hakli bir gerekge haline getirmektedir.

Sokak lezzetleri ile ilgili yapilan acgiklamalarla birlikte arastirmanin evrenini olusturan Z kusaginin
tiketim aliskanliklari ile ilgili agiklama yapilmasi gerekmektedir. Z kusagl 1995-2009 yillari arasinda
dogan bireyleri kapsamaktadir (Priporas, vd., 2020). Kisilik 6zellikleri agisindan bakildiginda ise Z kusagi
diger kusaklarla farkliliklara sahiptir. Ornegin Z kusag “teknoloji ile dogup biiyiiyen, bilgiye cok cabuk
ulasan, hirsli ve maddeci olarak degerlendirilmektedir. Ayrica bu kitlenin daha dikkatsiz, hiz tutkunu,
bagimsiz, 6zgliveni yliksek, yalniz, sabirsiz, tatminsiz, gliven arayan, zevkine diskiin, internette bol
vakit geciren, geleneklere bagli olmayan ve ice déniik olma” gibi farkh kisilik 6zellikleri gostermektedir
(Beyaz, 2020: 56). S6z konusu kisilik 6zelliklerindeki farkliliklar ise Z kusaginin tiketim tercihleri
Uzerinde de kendini gostermektedir. Bu baglamda Z kusaginin en temel 6zellikleri para harcama
konusunda segici davranmalari ve satin alacaklari triinlerle ilgili detayl arastirma yapmalaridir (Ozkan
& Solmaz, 2017). Dijital teknolojinin icerisine dogan ve internet kusagi olarak da adlandirilan (Sari &
Harta, 2018) Z kusagi, tliketim karari ile ilgili arastirmalari akill telefon, tablet gibi cihazlar Gzerinden
yaptigl soylenebilir. Bununla birlikte Z kusagi, zamani hizli yasamakta ve bu hizli yasama cok sey
sigdirmak istemekteler ve dolayisiyla hizli tiketim, verimlilik, etkilesim onlar icin cok 6nemliyken kolay
tatmin olmamaktadirlar (Baysal Berkup, 2014). Ote yandan iiriin tercihlerinde ise sade, islevsel, 6zgiin,
eglenceli (Altuntug, 2012) Grinler tercih etmektedirler.
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Z kusaginin karakteristik 6zellikleri ve satin alma davranislarina iliskin 6zelliklerin iyi bir sekilde
anlasiimasi gerekmektedir. Clinkl Tirkiye niifusu incelendiginde Z kusagi, toplam nifusun %24’Gnd
olustururken (Erdogan, 2025) diinya nifusunun ise yine benzer sekilde %24,6’sini olusturmaktadir
(Statista, 2025). Z kusag popilasyonu goz 6niinde bulunduruldugunda neredeyse tim sektorler
acgisindan giinimiz ve yakin gelecek icin en dnemli pazari olusturan kusak oldugu soylenebilir. Bu
durum gastronomi ve gastronomi turizmi icin de gecerli oldugu soylenebilir. Farkli kusaklarin sokak
lezzetleriile algilarini inceleyen uluslararasi ¢galismalar incelendiginde konunun Z kusagi agisindan satin
alma niyeti (Jithpakdeepornrat, 2021), memnuniyeti (Jithpakdeepornrat, 2021; Yuliantoro, 2020) ve
algisi (Lee vd., 2021) agisindan ele aldigi gériilmektedir. Ote yandan bir diger grup arastirmaci ise
konuyu farkli kusaklarin sokak lezzetlerine iliskin algilari (Paksa vd., 2021) ile hazirlanan tanitim filmleri
algilar arasindaki farkliliklar (Kim vd., 2021) ve sokak lezzetlerinin tekrar ziyaret niyeti tzerindeki
etkileri (Yeap vd., 2020) gibi agilardan ele almistir. Sokak lezzetleri ve farkli kusaklarin algilarini ele alan
ulusal literatiir incelendiginde ise ibis vd. (2023) sokak lezzetlerine iliskin tutum ile Demir vd. (2019)
balik ekmek deneyimini aciklayan kisith sayida arastirma gerceklestirildigi gortlmistur. Dolayisiyla
ulusal literatiirde dogrudan Z kusaginin sokak lezzetlerine iliskin algilarini ve memnuniyet diizeylerini
Olcen bir arastirmaya rastlanmamis olmasi yiritilen arastirmanin ulusal literatirde bulunan boslugun
doldurulmasina katki saglayacaktir.

3. YONTEM

Arastirmanin amaci, Z kusagina mensup ve istanbul’da yasayan yerel tiiketicilerin sokak lezzetlerine
iliskin algilari ve bu algilarinin memnuniyet Gzerindeki etkilerini tespit etmektir. Bu baglamda yapilan
literatlir taramasi sonucunda sokak lezzetlerine iliskili algilarin élciilmesi amaciyla ibis vd. (2023)
tarafindan farkh olgeklerden faydalanilarak hazirlanan ve yirmi 6nermeden olusan sokak lezzetlerine
iliskin algi olgegi kullaniimistir. Bu 6lgek araciligiyla hijyen, haz alma, parasal deger, hizmet kalitesi,
kolaylik ve sosyallesme boyutlarinin ortaya konulmasina aracilik eden yirmi Onermeden
faydalanilmistir. Cesitlilik arayisi ve memnuniyet diizeylerinin olclilmesinde ise farkli arastirmacilar
tarafindan gelistirilen ve Uzut (2022) tarafindan Tirkgeye uyarlanan olgeklerden yararlaniimistir.
Olcekler daha detayl incelendiginde; cesitlilik arayisi dlgeginin alti ve memnuniyet élgeginin ise on
Onermeden olustugu belirlenmigstir. Bununla birlikte her iki 6lgegin de tek boyutlu bir yapiya sahip
oldugu gorilmektedir. S6z konusu 6lceklerin Tirkceye uyarlanma siirecinde Uzut (2022) olgeklerde
kullanilacak dnermeleri alanda uzman bes akademisyenden yardim alarak ingilizceden Tiirkgeye
cevirtmistir. Ancak 6lceklerin ceviri slirecinde anlam kaybi yasanmamasi igin yine alanda uzman olan
bes farkli akademisyene ise Tiirkceden ingilizceye tersine ceviri islemini gerceklestirmistir. Uyarlama
sirecinin ardindan, olgeklerin glivenirlik ve diizeylerini test etmek amaciyla 50 katilimciyla pilot ¢alisma
gerceklestirmistir. Boylelikle gecerligi daha Onceki arastirmalarla desteklenmis 6lceklerden
yararlanilmistir. Arastirma kapsaminda gelistirilen modele iliskin teorik altyapi incelendiginde, haz alma
ve cesitlilik arayisi boyutlarinin, deneyimsel tiketim yaklasimi (Holbrook ve Hirschman, 1982),
algilanan deger ile iliskili boyutlarin algilanan deger teorisi (Zeithaml, 1988) ve memnuniyetin ise planh
davranis teorisi (Ajzen, 1991) c¢ercevesinde sekillendigi soylenebilir. Arastirmanin amaci
dogrultusunda, Sekil 1’de yer alan model ve bu dogrultuda olusturulan hipotezler sunulmustur.
Arastirmanin amaci dogrultusunda Sekil 1’de yer alan model ve bu dogrultuda olusturulan hipotezler
sunulmustur.
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Sekil 1. Arastirma modeli.

Hijyen

Haz Alma

Parasal Deger

Ulasilabilirlik )
Memnuniyet
Hs <
Kolaylik
Hs
Sosyallesme
H7

Cesitlilik Arayisi

Hi: Hijyenin sokak lezzetleri memnuniyeti lizerinde anlamli bir etkisi vardir.

H,: Haz alma duygusunun sokak lezzetleri memnuniyeti Gzerinde anlamli bir etkisi vardir.
Hs: Parasal degerin sokak lezzetleri memnuniyeti Gzerinde anlamli bir etkisi vardir.

Ha: Ulasilabilirligin sokak lezzetleri memnuniyeti tGizerinde anlamli bir etkisi vardir.

Hs: Kolayligin sokak lezzetleri memnuniyeti (izerinde anlamli bir etkisi vardir.

He: Sosyallesme imkaninin sokak lezzetleri memnuniyeti lGizerinde anlamli bir etkisi vardir.
H-: Cesitlilik arayisinin sokak lezzetleri memnuniyeti Gizerinde anlaml bir etkisi vardir.

S6z konusu Olgeklere ait verilerin Z kusagindaki bireylerden toplanmasi hedeflenmistir. Bu
baglamda calismanin evrenini istanbul’da yasayan ve 18-30 yas arasindaki Z kusagi igerisinde yer alan
yerel halk olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda olasiliga bagli olmayan 6rneklem yontemlerinden
biri olan amacli érneklem kullanilmis ve istanbul’da yasayan 18-30 yas arasindaki Z kusagina mensup
425 bireyden 30.05.2025 ile 25.06.2025 tarihleri arasinda anketler toplanmistir. Bununla birlikte
ylurdtilen galismaya ait sireclerin baslatilmasi ve verilerin toplanabilmesi igin 06.05.2025 tarihinde
istanbul Universitesi-Cerrahpasa, Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari Etik Kurulu Baskanlig’ndan
2025/303 numaral Etik Kurul Onayi da alinmistir.

4. BULGULAR

Orneklem biiyiikligii hesaplanirken éncelikle evrenin biiyiikligiine bakilmis ve 2024 yili itibariyle
istanbul’da yaklasik 16 milyon kisinin yasadigi (TUIK, 2024) bilinmektedir. istanbul Valiligi tarafindan
yapilan bir arastirmaya gére ise 2019 yilinda istanbul nifusunun %30’unu Z kusag! olusturmaktadir
(istanbul Valiligi, 2019). Dolayisiyla 2025 yili itibariyle Z kusaginin istanbul niifusuna oraninin yaklasik 4
milyon kisi oldugu séylenebilir. Orneklem biiyiikliigii hesaplanirken ise Sekaran ve Bougie’nin (2016)
orneklem biylklGgi hesaplama tablosundan faydalanilimistir ve s6z konusu tabloda evren buyuklaga
1.000.000 Uzerinde olan arastirma alanlarinda en az 384 6rneklemden veri toplanmasi gerektigine
isaret etmislerdir. Bu ¢calismada ise Sekaran ve Bougie’nin (2016) 6rneklem biyakligi modeline uygun
sekilde 425 anket toplanmistir. Ancak bazi anketler hatali, yanlis veya eksik dolduruldugu icin s6z
konusu anketler gikartilmis ve analizler kullanilabilir 411 anketle gergeklestirilmistir. Arastirmanin
glvenilirliginin saglanmasi noktasinda ise SPSS 21 istatistik analiz programi araciligiyla Cronbach’s
Alpha degerine bakilmis ve s6z konusu degerin Sokak Lezzetleri Algi Olcegi icin .909 ve memnuniyet
Olgegi icin ise .899 oldugu goriilmistir. Bu degerlerin, literatlirde kabul edilen en disiik deger olan
.7’nin Gzerinde oldugu goriilmis (Sekaran ve Bougie, 2016) ve boylelikle analiz streci yurutiilmeye
devam etmistir. Tablo1’de ise katilimcilara iliskin demografik bulgular sunulmustur.
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Tablo 1. Katiimcilara iliskin demografik bulgular.

Cinsiyet Sayi Yiizde
Kadin 261 63.5
Erkek 150 36.5
Calisma Durumu

Calistyor 97 23.6
Ogrenci 314 76.4
Egitim Durumu

Lise 49 11.9
On Lisans 269 65.5
Lisans 86 20.9
Lisansustu 7 1.7

Hane Halki Gelir Seviyesi

22104 TlL'den az 67 16.3
22105-30000 96 23.4
30001-50000 TL 82 20.0
50001-70000 TL 76 18.5
70001 TL ve Uzeri 90 21.9
Tiketim Sikhig

Ayda 1 defa 66 16.1
15 giinde 1 defa 84 20.4
Haftada 1 defa 89 21.7
Haftada 2-4 defa 131 31.9
Haftada 5-6 defa 25 6.1

Her gin 16 3.9

Tablo 1 incelendiginde katilimcilarin %63,6’sin1 kadin ve %36,4’lnl erkeklerin olusturdugu
gorilmektedir. Bunula birlikte katimcilarin %76’s1 68renci olup bunlarin %65’i 6n lisans mezunudur.
Arastirma katilimcilarinin sokak lezzeti tiiketim sikligina bakildiginda ise %31,9’unun haftada 2 veya 4
defa sokakta yiyecek-icecek tukettigi gortlmektedir. Katilimcilarin tamami Z kusaginda bulunan
bireylerden olustugu icin yas dagihmi incelenmemis ancak katilimcilarin %80,2’si 18-22 vyas
araligindadir. Demografik bilgilerle birlikte arastirmada kullanilan olceklerin yapi gecerliliklerinin
kontrol edilmesi amaciyla faktor analizleri de gergeklestirilmistir. Sokak lezzetleri algisi 6lgegine iliskin
faktor analizi Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Sokak lezzetleri algisi élgegine ait faktér analizi.

> g
a4 <
g g 5%
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Faktor 1: Hijyen Boyutu .876

Sokak yiyecekleri temiz ve hijyeniktir. .858 2.54

Sokak saticilari bakiml ve temizdir. .900 2.47

Yiyecek stantlari ve arabalari temiz ve hijyeniktir. .877 2.46

Sokak yiyecekleri saghgima zarar vermez. .654 2.52

Faktor 2: Haz Alma Duygusu .870

Sokak yiyeceklerini tiketmek kendimi iyi hissettiriyor. .828 3.33

Sokak yiyeceklerini tiiketmek beni mutlu ediyor. .849 3.53

Sokak yiyeceklerini tatmak eglenceli bir deneyimdir. .792 3.69

Faktor 3: Parasal Deger .752

Sokak yiyecekleri daha ucuzdur. .813 3.27

Sokak yiyecekleri blitceme uygundur. .758 3.45

Ucuz olmasindan dolayi tercih ederim. .668 3.11
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Faktor 4: Ulasilabilirlik 717
Sokak yiyecekleri kolay ulasilabilir konumdadir. .787 3.78

Sokak yiyeceklerini siparis etmek kolaydir. .778 3.69

Faktor 5: Kolaylik .849
Kolay bulunmasindan dolayi tercih ederim. .840 3.47

Cabuk hazirlanmasindan dolayi tercih ederim. .807 3.41

GUnUn her saatinden istenilen yerde tlketebilme rahathgindan dolayr tercih .665 3.49

ederim.

Faktor 6: Sosyallesme 773
Yerel halkla sosyallesme olanagi sundugu icin tercih ederim. .719 3.02
Yakinlarim ile birlikte vakit gecirmemi sagladigi i¢in tercih ederim. .787 3.23

Canli ve hareketli noktalarda olmasindan dolayi tercih ederim. 772 3.20
Faktor7: Cesitlilik Arayisi .872
Disarida yemek yedigim zaman begenip begenmeyecegimden emin olmadigim en .672 2.96

sira disi sokak lezzetlerini denemeyi severim.

Yemek ya da atistirmalik hazirlarken, yeni tarifler denemeyi severim. .601 3.49

Asina olmadigim sokak lezzetlerini tiketmenin eglenceli oldugunu diisintrim. .762 3.30
Egzotik/Yabancil sokak lezzetlerini tiketmeyi severim. .788 3.13
Menude bulunan ve benim aliskin olmadigim lezzetler/yemekler beni meraklandirir.  .818 3.28

Asina olmadigim sokak lezzetleri beni meraklandirir. .810 3.29

Varyans Agiklama Orani = 72.26%
Ozdeger .875
Guvenilirlik (Cronbach’s Alpha) .904

KMO= .864 Bartlett Kiiresellik Testi= 5181.651 (p <0.01)

Tablo 2’de sunulan faktor analizi sonuglari incelendiginde 26 6nermeden olusan 6lcek icerisinde 2
onerme faktor yiklerinin disiik olmasi diger faktorler altinda benzer sekilde dagilim gosterdigi icin
Olgekten cikartilmistir. Dolayisiyla analizler 24 6nerme (zerinden gercgeklestirilmistir. Yapilan faktor
analizi sonucunda sokak lezzetleri algisi 6lceginin 7 boyutlu bir yapidan olustugu gérilmektedir. S6z
konusu boyutlar “Hijyen, Haz Alma, Parasal Deger, Ulasilabilirlik, Sosyallesme Cesitlilik Arayisi” olarak
adlandiriimistir. Yukarida belirtilen 2 6nerme ¢ikartildiktan sonra 6lgegin genelinin givenilirliginin .875,
KMO degerinin .864 ve varyans agiklama oraninin ise %72,26 oldugu tespit edilmistir. Sokak lezzetleri
algisi 6lgegiyle birlikte sokak lezzetleri memnuniyet 6lcegine de faktor analizi uygulanmis ve sonuglar

Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Sokak lezzetleri memnuniyet élcegine ait faktér analizi.
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Memnuniyet .892
istanbul sokak lezzetlerinin kalitesinden memnunum. .750 3.23
istanbul sokak lezzetlerinin gesitliliginden memnunum. .694 3.50
istanbul sokak lezzetlerinin servis kalitesinden memnunum. 795 3.14
istanbul sokak lezzetlerinin servisini yapan kisiden memnunum. 729 3.14
istanbul sokak lezzetlerinin sagladigi kiiltiirel deneyimden memnunum. .763 3.41
istanbul sokak lezzetlerinde uygulanan pisirme yéntemleri cesitliliginden memnunum. 734 3.21
istanbul sokak lezzetleri hazirlanirken kullanilan gida bilesenlerinden memnunum. .662 2.94
istanbul’da sunulan sokak lezzetlerinde yerel iiriinlerin kullanilmasindan memnunum. .694 3.52
istanbul sokak lezzetlerinin bircok alanda bulunabilir olmasindan memnunum. .644 3.69
istanbul sokak lezzetleri sunulan tezgahlarin cekici gériintiisinden memnunum. .665 3.31

Varyans Agiklama Orani= 51.06%
Ozdeger 5,106
KMO=.913 Bartlett Kiiresellik Testi= 1790.084 (p < 0.01)
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Tablo 3’te sunulan Sokak lezzetleri memnuniyet 6lgegi incelendiginde 6lgegin glvenilirligi .892,
KMO degeri .913 ve agiklama oranin ise %51.06 oldugu gorilmistiir. Bununla birlikte 6lcegin tek
boyutlu bir yapidan olustugu da gorilmektedir. Katihmcilarin verdikleri yanitlar dogrultusunda sokak
lezzetleri algilarini etkileyen boyutlar arasindaki iliski de kontrol edilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
degiskenler arasindaki iliskinin varhg), yoni ve siddetinin agiklanmasina aracilik eden korelasyon
analizinden (Cevahir, 2020: 111) faydalaniimistir. Korelasyon analizinde var olan iliskiler 0.00-0.10
arasinda ¢ok zayif, 0.10-0.39 arasinda zayif, 0.40-0,69 arasinda ortalama, 0.70-0.89 gii¢li ve 0.90-1.00
arasinda ise ¢ok glcli iliski olduguna isaret etmektedir (Schober vd., 2018). Arastirma kapsaminda
yapilan korelasyon analizinde Pearson korelasyon katsayisindan faydalaniimis ve korelasyon analizine
ait bulgular Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Sokak lezzetleri algisina iliskin korelasyon analizi.

9] = o -
c £ 4 = = g = & =
) = ()] a2 = K] = 3 c
= ﬁ © o o = =B 3
T © § o 2 § &< €
g 5 w =
Hijyen 1 291%*  278** .051 .283*%*  351**  312%*  513%**
Haz Alma 291%* 1 379%*  363**  435%*  287**  426**  .480**
Parasal Deger 278**%  379%* 1 .381**%  505%*  314*%*  300** .405**
Ulasilabilirlik .051 .363*%*  381** 1 A40%*  238**%  276%*  .409**
Kolayhk .283** A35%*  505**%  440%* 1 .516**  309*%*  540*%*
Sosyallesme 351**%  287*%*  314%*  238**  516%** 1 AQ09**  508%**
Cesitlilik Arayisi 312%*  426%*  .300*%*  .276**  .309**  .409** 1 A79%*
Memnuniyet .513**  480**  .405**  .409**  .540** . 508** .479** 1

** n<0,01

Tablo 4’te sunulan bulgular incelendiginde sokak lezzetleri algi 6lcegini olusturan alt boyutlardan
kolaylik ile haz alma (.435), parasal deger (.505), ulasilabilirlik (.440) ve sosyallesme (.516) arasinda orta
dereceliiliski oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte cesitlilik arayisi ile haz alma (.426) ve sosyallesme
arasinda da orta dereceli iliski bulunmaktadir. Ote yandan ulasilabilirlik ve hijyen arasinda bir
korelasyon bulunmadigi tespit edilmistir. Ayrica tek tek belirtiimeyen diger boyutlar arasinda .276 ile
.379 arasinda disuk dereceli iliskiler bulundugu gortlmektedir. Sokak lezzetleri algi 6lgegi boyutlariile
memnuniyet 6lgegi arasindaki iliskiye bakildiginda ise sokak lezzetleri ile ilgili tim alt boyutlarin
memnuniyet Olcegiyle .405 ile .540 arasinda degisen orta dereceli bir iliskiye sahip oldugu
gorilmektedir.

Olusturulan model ve hipotezlerin test edilmesi amaciyla regresyon analizinden faydalaniimistir.
Regresyon analizi, bagimh ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliskinin matematiksel olarak
aciklanmasina araciik etmektedir (Blyilikoztiirk, 2011). Regresyon analizinde oncelikle ¢oklu
dogrudashk sorununun varhg kontrol edilmistir. Bu baglamda VIF degerinin 5’ten kigik olmasi
(Akinwande vd., 2015) ve tolerans degerlerinin 0.1’in tizerinde olmasi (Kyriazos & Poga, 2023) coklu
dogrudashk sorununun olmadigina ve analizin yapilabilirligine isaret etmektedir. Regresyon analizine
ait bulgularin tamami ise Tablo 5’te sunulmustur.
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Tablo 5. Regresyon analiz sonuglari.

Bagimsiz Degiskenler B T P Tolerans Degeri VIF Degeri
Hijyen .308 8.182 .000** .786 1.271
Haz Alma 129 3.182 .002%** .672 1.489
Parasal Deger .015 .359 .720 .673 1.485
Ulasilabilirlik .182 4.617 .000** .720 1.390
Kolaylik .180 3.922 .000** .530 1.886
Sosyallesme .160 3.826 .000** .639 1.564
Cesitlilik Arayisi .153 3.839 .000** .701 1.426

DW=1.793 R?>=.,552 F=70.817 p=.000

p < 0.05%, p < 0.01**, ***Bagimli Degisken: Memnuniyet

Tablo 5 incelendiginde R2 degeri ile regresyon modelinin %55.2’sinin agiklandigi gorilmektedir.
Bununla birlikte sokak lezzetleri ile ilgili olarak hijyen (.308), haz alma (.129), ulasilabilirlik (.182),
kolaylik (.180), sosyallesme (.160) ve gesitlilik arayisi (.153) boyutlarinin sokak lezzetleri memnuniyeti
Gzerinde anlamh etkiye sahip oldugu gorilirken parasal degerin (.359) sokak lezzetleri memnuniyeti
Uzerinde anlaml etkiye sahip olmadigi goriilmektedir. Dolayisiyla regresyon analizi sonuglarina gore
Hi, Hy, Ha, Hs, Hs, H7 hipotezlerinin desteklendigi ve Hs hipotezinin desteklenmedigi tespit edilmistir.

4. SONUC

Arastirma bulgularindan yola c¢ikarak Z kusaginin sokak lezzetleri ilgili memnuniyetleri lzerinde
hijyenin 6nemli bir etkisi oldugu ve ayrica sokak lezzetlerini ¢ok hijyenik bulmadiklari gérilmektedir.
Bu durum ozellikle tezgahlarda sunum yapan kisilerin hijyen kurallarina uygun davranmamasi, sunum
veya Uretim yapilan tezgdh ve materyallerin temiz olmamasi, yapilan Uretim oncesi hazirhk
asamalarinin gozlemlenme sansinin olmamasi, sunuma hazir yiyecek-iceceklerin bekletildigi veya
pisirme isleminden gecirilecek Urinlerin bekletilme kosullari, denetim eksikligi ile ilgili kaygilardan
kaynakli oldugu sdylenebilir. Ote yandan son yillarda artan denetimlerle birlikte Tarim ve Orman
Bakanligi tarafindan yapilan denetimler sonucunda hazirlanan Taklit veya Tagsis yapilan gidalara iliskin
listelerin (Tarim ve Orman Bakanligl, 2025) gida hijyeniyle ilgili kaygl hassasiyetini artirdigi da
diistindlebilir.  ilgili literatiir incelendiginde sokak lezzetleri ile ilgili farkli yiyecek-icecekler,
orneklemler, sehirler gibi farkl agilardan yapilan ¢alismalarda hijyen konusuyla ilgili kaygilarin benzer
sekilde vurgulandigi gériilmektedir. Ornegin Aslan (2025) yapmis oldugu dokiiman analizinde sokak
lezzetlerinde hijyen kaygisina neden olan etkenleri altyapi eksikligi, saticilarin bilgi eksikligi, gida
givenligi riski, tiketici algisi, egitim ve sertifikasyon ihtiyaci seklinde 6zetlemistir. Yesilyurt'un (2022)
Adiyaman’da yiritmis oldugu c¢alismada ise liniversite 6grencilerinin ¢igkofte saticilarini hijyenik
bulmadiklarini tespit etmistir. Gller ve Ede (2025) ise Turkiye’deki bazi sokak lezzeti Ureticilerinin
sosyal medya platformlari Gzerinden paylasmis olduklari videolar tGzerinden hijyen kurallarina uyumla
ilgili inceleme yapmis ve hijyen agisindan 6nemli denilebilecek sorunlarin bulunduguna isaret
etmislerdir. Ote yandan konuyu arz agisindan ele alan Altunbag ve Yilmaz (2019) ise garpici bir bulgu
olarak sokak saticilarinin da sokak lezzetleri tiiketimiyle ilgili hijyen kaygilari oldugunu belirmistir.

Hijyenle ilgili kaygilarin yaninda katilimcilarin sokak lezzeti tiiketimini eglenceli, mutluluk veren ve
dolayisiyla haz veren bir deneyim olarak gordikleri séylenebilir. Bununla birlikte sokak lezzetlerinden
alinan haz, memnuniyet tzerinde anlamli bir etki de yaratmaktadir. Bu durum sokak lezzetleri ve
hedonik tiiketim arasindaki iliskiye isaret etmektedir. Zira Serin ve Sanlier (2018) hedonik yemek
tiketiminde bireylerin mutlu olacaklari yemekleri tliiketme egiliminde olduklarini belirtmistir. Bu
baglamda Z kusagi sokakta yemek tiiketirken fizyolojik ihtiyaclarini karsilamaktan ziyade hoslarina
giden yemekleri tiketme motivasyonuyla sokakta yemek tikettikleri ya da sokakta gezerken gordukleri
ve hedonik tiketim motivasyonuyla tiiketim yaptiklari sdylenebilir. Benzer sekilde Chavarria ve
Phakdee-Auksorn (2017) Puket’te yidratmis olduklar calismada hazci tlketimin sokak lezzetleri
acisindan en 6nemli boyut oldugunu vurgulamistir. Bai vd. (2024) ise Cin’de yurattikleri arastirmada
sokak lezzetleri satin alma niyeti acisindan en 6nemli Gglinci faktoriin haz alma duygusu oldugunu
belirtmistir.
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Sokak lezzetlerini 6ne ¢ikaran en dnemli noktalardan digerleri ise yiyecek ve iceceklere giiniin
herhangi bir saatinde ara sokaklar da dahil olmak lzere kolay bir sekilde ulasilabilir olmasi ve hizl bir
sekilde tiiketime hazir halde sunulmasidir. Yiritilen arastirma sonuglarina gore Z kusagi icin sokak
lezzetlerinin ulasilabilir olmasi ve kolay bir sekilde tiiketilme 6zelligi memnuniyet lzerinde etkiye
sahiptir. Arastirmanin en farkli c¢iktilarindan biri Z kusaginin sokak lezzetlerine iliskin algilarinin
incelenmesi icin kullanilan, ibis vd. (2023) tarafindan Asik Aksit (2019) ile Kilig ve Girgin’in (2021)
arastirmalarindan faydalanarak olusturduklari 6lgekten farkhlik gosteren ulasilabilirlik boyutunun
belirgin bir sekilde ortaya ¢ikmasidir. Bu durumun ise Z kusagi icin sokak lezzetlerine giiniin her
saatinde ve herhangi bir noktada ulasilabilir olmasinin énemli bir kriter olmasindan kaynaklandigi
diistinulebilir. ilgili literatiir incelendiginde ise Demir vd. (2019), Kili¢ ve Girgin (2021), Odemis ve Aslan
(2021) gibi bircok arastirmacinin sokak lezzetlerinin ulasilabilir olma 6zelligini vurguladig
gorilmektedir. Sokak lezzetlerinin ulasilabilir olmasiyla birlikte kolay ve hizl bir sekilde sunulmasi da
katilimcilar tarafindan énemli bir kriter olarak degerlendirilmistir. Bu baglamda ibis vd. (2023) ile
Bakkaloglu ve Simerkan’in (2024) arastirmalarinda sunulan goérgll bulgularla benzerlik
gostermektedir.

Yiyecek-icecek tiiketimi fizyolojik intiyaclari karsilamanin yaninda aile, arkadas gruplariyla bir araya
gelme ya da yeni insanlarla tanisarak sosyallesme gibi motivasyonlarla da gerceklesmektedir (Nisanci
vd., 2018; Gumds, 2025). Bu durum yiyecek-icecegin derinlikli boyutlarina isaret etmektedir. Arastirma
sonuglarinda ise Z kusaginin da benzer sekilde sokak lezzetleri deneyimi ile yakin ¢evreleriyle bir araya
gelme, sehrin hareketli noktalarinda yerel halk veya yen insanlarla tanisarak sosyallesebileceklerine
isaret eden yanitlar verdigi gorilmektedir. Zira Tayfun ve Kara’nin (2007) yurtttigu arastirmanin
bulgularina gore katilimcilarin yaklasik %70’inin yiyecek-icecek tiiketimini benzer sekilde sosyallesme
amaciyla yaptigi gortilmektedir. Bununla birlikte sosyallesme ve memnuniyet arasinda orta dereceli bir
korelasyon gorillirken, sosyallesmenin modelin agiklanmasina anlamli bir katki sagladigi da
gorulmustir.

Tiketicilerin bir grubunun tutucu davranis sergileyerek yenilige kapal oldugu séylenebilir. Ancak
bir kisim tlketici ise yeni, farkl, egzotik, otantik vb. Urinleri tiketme egilimi icerisine girmektedir.
Turizm agisindan bakildiginda ise turistlerin tiiketim aliskanliklarini sekillendiren kisilik 6zellikleri
acisindan Plog (1974) gibi arastirmacilarin galismalariyla uzun vyillardan beri vurgulanmaktadir.
Gastronomi agisindan bakildiginda ise bir gurup tiketicinin yenilik ve dolayisiyla cesitlilik arayisi
icerisinde olan neofilik davranisa (Okumus vd., 2021) sahip olduklari séylenebilir. Arastirma sonuglari
degerlendirildiginde ise katilimcilarin gesitlilik arayisi icerisinde olduklari ilgili boyutun ortalama yanit
puaniyla ifade edilebilir. Ote yandan cesitlilik arayisi ve memnuniyet arasinda var olan orta dereceli
korelasyon Z kusagi icin sokak lezzetlerinin gesitliliginin dnemli bir boyut oldugunu vurgulamaktadir.
Bununla birlikte Okumus vd. (2021) Cin’de yaptiklari arastirmada da benzer sekilde Z kusaginin
gastronomi acisindan yenilik ya da cesitlilik arayisina Y kusagina kiyasla daha fazla 6nem verdiklerini
tespit etmislerdir.

Parasal deger acisindan bakildiginda ise Z kusaginin sokak lezzetlerinin ekonomik fiyath olmasindan
dolayi tiketim yapip yapmama noktasinda kararsiz olduklari soylenebilir. Bununla birlikte sokak
lezzetleri tiiketiminden duyulan memnuniyet Uzerinde ise parasal degerin anlaml bir etkisinin
bulunmadig1 goriilmektedir. Dolayisiyla Z kusaginin sokak lezzetleri tiketimini faydaci (utilitaryan)
tuketimden ziyade hedonik bir motivasyonla yaptigi séylenebilir. Bununla birlikte calisma sonuclari bir
arada degerlendirildiginde Z kusaginin sokak lezzetleri tiketiminde hizli bir sekilde Uretilip
tiketilebilen, sehrin bircok noktasinda kolay bir sekilde ulasabildikleri, yeni veya farkl sokak lezzetlerini
tiketmekten haz almaktadir. Ancak bu tliketimden duyulan memnuniyet Gzerinde fiyatin anlamli bir
etkisi bulunmamaktadir. Ote yandan Z kusagi, sokak lezzetlerini aile ve arkadaslari ile bir araya gelme,
yeni insanlarla tanisma araci olarak gortirken bu deneyimde hijyene dikkat ettikleri, hatta hijyenin belki
de tiiketim tercihini dogrudan etkileyen bir faktér oldugu soylenebilir.

Z kusagindaki yerel halkin sokak lezzetleri ile algilari veya memnuniyetleri istanbul ya da Tirkiye
genelinde gastronomi turizmi agisindan 6nemli bir kaynak olan sokak lezzetlerinin gelisimine etki
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edecektir. Bu kapsamda Porter (1998) tarafindan gelistirilen elmas modeli icerisinde bulunan énemli
faktorlerden biri yerel talep, arastirma drnekleminin dnemine isaret etmektedir. Zira yerel talebin fazla
olmasli yeni saticilarin pazara girme istegini artiracaktir. Artan arzla birlikte tiiketici beklentilerinin
karsilanmasi icin daha kaliteli, hijyenik, yenilik¢i vb. agilardan rekabetgi olabilen isletmeler pazarda
yerlerini koruyup biyilrken yeni rakiplerin ise daha nitelikli Griin Gretebilme noktasinda benzer bir
bakis agisina sahip olmasi gerekecektir. Bununla birlikte elmas modelinde de (Porter, 1998) isaret
edildigi gibi ulusal pazarda tiiketici beklentilerini karsilayabilen sokak lezzetleri saticilari gastronomi
turizmi agisindan uluslararasi turist talebinin de artmasina aracilik edecektir. Dolayisiyla glinlimiiz ve
gelecegin en 6nemli ziyaretgi pazarini olusturan ve diinya nifusunun yaklasik %24’tGni temsil eden Z
kusaginin beklentilerini algilamak gastronomi turizmi acisindan istanbul’'un gelisimine katki
saglayacaktir. Bununla birlikte, yalnizca Z kusaginin sokak lezzetlerine iliskin algi ve memnuniyet
diizeylerine odaklanan benzer bir arastirmanin ulusal literatirde bulunmamasi, calismayr hem
kavramsal hem de kuramsal diizeyde 6zgin kilmakta ve bu yoniyle literatiire dogrudan katki
saglamaktadir. Deneyimsel tilketim yaklasimi (Holbrook & Hirschman, 1982), algilanan deger teorisi
(Zeithaml, 1988) ve planli davranis teorisi (Ajzen, 1991) ile iliskilendirilen bu calisma ile s6z konusu
teorilerin Z kusaginin gastronomik deneyimlerini agiklamadaki gecerliligini ortaya koymaktadir. Bunun
yaninda, konunun Porter’in (1998) elmas modeliyle kurulan iliski, yerel talep dinamiklerinin ve daha
onemlisi Z kusaginin gastronomi turizmi rekabetciligi zerindeki éneminin altini ¢izmektedir. Ote
yandan arastirma evreni olarak yerel halka odaklanan bu ¢alisma, Z kusaginin gastronomi ve
gastronomi turizmi baglamindaki tiiketim pratiklerine iliskin gorgiil bulgular sunarak gelecekte kusak
temelli yerel tiiketici arastirmalarina zemin hazirlamaktadir.

Her arastirmada oldugu gibi bu arastirmada da cesitli kisitlar bulunmaktadir. Yiritilen arastirma,
zaman kisiti ve ekonomik kosullar nedeniyle sadece istanbul 6zelinde gerceklestirilmistir. Ayrica
arastirmanin sonuglarindan hareketle cesitli oneriler de gelistirilmistir. Katilimcilarin %53,6’sinin
haftada 1-4 kez sokak lezzeti tiikettigi dikkate alindiginda Z kusaginin sokak lezzetlerinin yerel talebi
acisindan énemli bir pazar bolimiint olusturdugu soylenebilir. Bu nedenle sokak lezzetleri ile ilgili
olarak Z kusaginin tiiketici beklentilerinin anlasiimasi icin daha detayli arastirmalarin yapilmasi ve
sektorde gorev yapan paydaslarla paylasiimasi sektoriin gelisimi acisindan faydali olacaktir. Sokak
lezzetleri ile ilgili en 6nemli kaygilardan biri olan hijyenin, giivence altina alinmasi amaciyla sokak
saticilarina yapilan denetimlerin artirilmasi, hijyen ve gida glvenligi ile ilgili egitimlerin kapsaminin
genisletilmesi ve sertifika yenileme egitimlerinin sikliklarinin artirilmasi 6nerilmektedir. Bununla
birlikte sokak lezzetleri hijyeni ile ilgili olumsuz imaji dizeltecek ¢alismalarin yapilmasi sektorin
surdirdlebilirligini de destekleyecektir. Yurutilen g¢alismanin benzerlerinin sokakta yiyecek-icecek
tiketiminin yogun oldugu sehirler basta olmak tzere Tirkiye genelinde yiritilmesi konunun daha iyi
anlasiilmasina aracilik edecektir. Ayrica, Z kusagindaki turistler 6zelinde benzer veya karsilastirmal
arastirmalarin yapilmasi 6nerilebilir.

Beyan ve Agiklamalar

1. Bu ¢alismanin yazari, arastirma ve yayin etigi ilkelerine uydugunu kabul etmektedir.
2. Yazar tarafindan herhangi bir ¢ikar ¢catismasi beyan edilmemistir.

3. Bu galisma, intihal tarama programi kullanilarak intihal taramasindan gegirilmistir.
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