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Arastirma Makalesi

Yerel Yonetimler Ve Sosyal Sorumluluk Giingoren Belediyesi Kan
Kardesligi Kuliibii (KANKA) Ornegi’

Kadir Zengin?

OZET

Sosyal sorumluluk, faaliyette bulunduklari toplumun bir par¢asi olan kurumlarin etik
degerlere uygun bigimde davranma yilikiimliligiidiir. Yerel diizeyde hizmet iireten ve sunan
belediyelerin topluma kars1 yiikiimliiliiklerinin biiyiik bir kismu kurumsal anlamda sosyal sorumluluk
kapsamindadir. Kan, kaynagi insan olan ve elde edilmesi i¢in baska alternatifi olmayan bir tedavi
vasitasidir. Diinya Saglik Orgiitii’niin raporuna gére, gelismekte olan iilkelerde, giivenli kanin
saglanmasinda en 6nemli problem, goniillii kan bagisi yetersizligi sebebiyle giivenli olmayan ve en
ucuz yontemlerin tercih edilmesidir. Kan bagisi konusunda geligmis iilkeler ile kiyaslandiginda Tiirkiye
olduk¢a geri siralarda yer almaktadir. Bu iilkelerde goniillii kan bagislarinin niifusa orani %5’e
ulasabilirken Tiirkiye’de bu oran halen % 1.5-2 civarindadir. Acil kan ihtiyacini karsilamak amaciyla
faaliyet gosteren Giingoren Belediyesi Kan Kardesligi Kuliibii (KANKA), kana ihtiyac1 olanlarla kan
vermek isteyenleri bulusturan bir organizasyondur. Giingdren Belediyesi Kan Kardesligi Kuliibii
(KANKA); Tiirkiye’de acil kan ihtiyacinin kargilanmasina katkida bulunmak ve kan verme bilincinin
yayginlagmasini saglamak amactyla kurulmustur.
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Sorumluluk, Kan Bagisi, Kan Kardesligi Kuliibii

Local Government and Social Responsibility: Giingéren Municipality Blood
Brotherhood Club (BUDDY) Example in Meeting Urgent Need for Blood”

ABSTRACT

Social responsibility is course of action by institutions that is a part of the society.Local
governments serving in local level, have social responsibilities against people in institutional
field.Blood is a tool of treatment, its resource is only human and it does not have another alternative.
According to World Health Organization Report, in developing countries, the most important problem
of supplying reliable blood is to choose the unreliable and cheapest methods because of inadequate
volunteer blood donor.When Turkey is contrast with developed countries in regards to blood donation,
Turkey gets behinds. While volunteer blood donation ratio of population is 5% in these countries, this
ratio is still about 1.5-2% in Turkey. Giingdren Municipality Blood brotherhood Club (BUDDY) having
an activity to meet urgent blood requirements is the organization of meeting the people having need for
blood with the people wishing for blood. Giingdren Municipality Blood Brotherhood Club (BUDDY);
is established with intent to popularize and generalize blood donation consciousness and contribute
partly about meeting need for blood in Turkey.
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1. GIRIS

Sosyal sorumluluk, tiim kuruluslar1 ilgilendirmektedir. Kuruluglar
faaliyetlerinin sonuglarindan ve etkilerinden birinci derecede sorumludurlar. Sosyal
sorumluluga doniik ¢aligmalar, mali ve ekonomik agidan (yani kullanilan biitge
biiyiikliigii agisindan) oldukca yiiksek maliyetlere sahip ¢alismalardir (Oziipek,
2013: 15-18). Bu ¢aligmalarin yararlari hem kurulus hem de toplum agisindan uzun

vadede ortaya ¢ikmaktadir.

Sosyal sorumluluk, bireylerin ve kuruluslarin toplumun diger aktorleri ile
olan karsilikli iligkilerine dayanmaktadir. Bu karsiliklilik, sosyal sorumluluk

anlayisinin temelini olusturmaktadir (Oziipek, 2013: 15-18).

Belediyelerin gorev ve sorumluluklarinin tanimlandig1 5393 Sayili Belediye
Kanunu'nun 14/a maddesinde “yerine getirilmesi zorunlu isler” diizenlenmistir.
14/b- maddesi ise bir bakima belediyelerin “sosyal sorumlulugu” olarak kabul
edilebilecek caligmalari/faaliyetleri ihtiva etmektedir. Sosyal sorumluluk, yerel
yonetimler agisindan calisanlara karsi hassas olmaktan halkin gereksinimlerini goz
oniinde bulundurmaya kadar biitiin alanlar1 icermektedir (Akman, Akman, 2012:
405-424).

Belediyelerin; egitim, saglik, kiiltiir ve tabiat varliklarinin korunmasi, gida
bankaciligi alanlarinda faaliyetler gosterebildikleri, gerek calisanlar1 ve gerekse
toplumu hizmetlerin kalitesi, vatandaglik ve tiiketici haklar1 konusunda
bilinglendirme ¢abalarinda bulunduklari, galisanlarin haklarinin korunmasina ve
calisma standartlarmin  gelistirilmesine  yoOnelik faaliyetlerde bulunduklari
goriilmektedir. Her biri sosyal sorumluluk kapsaminda yiiriitilen galigsmalar
kapsaminda bulunan bu faaliyetlerde, yine sosyal sorumlulugun dért ana boyutundan
birisi olan goniilliililk esasini dikkate almaktadirlar. Mevcut durumda bir tiir holding
goriinimiinde olan belediyelerin, sosyal sorumluluk c¢ergevesinde faaliyet

gosterdiklerini sdylemek miimkiindiir (Turgut, 2010: 43-51).

Burada tizerinde durulmasi ve gdzden uzak tutulmamasi gereken bir hususu
da dzellikle vurgulamak gerekmektedir. Tiirkiye’de belediyelerin yerine getirmekle

yiikiimlii olduklar1 ve son yillarda ‘sosyal belediyecilik® uygulamalar1 olarak
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tanimlanan gorevlerle, ‘sosyal sorumluluk’ uygulamalar1 gercevesinde sunduklari
hizmetler ve ¢alismalar i¢ ice gegmektedir. Hangi ¢alismalarin ‘sosyal belediyecilik’
kapsaminda zorunlu goérevlerden olustuklart hangilerinin ise ‘sosyal sorumluluk’
kapsaminda goniillii ve ilgili belediye tarafindan uygulanan 6zgiin ¢alismalar oldugu
karismakta/karisabilmektedir. Belediyelerin yaptiklar1 calismalarda bu ayrimin
yapilabilmesi ¢cogu zaman miimkiin olmamaktadir. Kesgin’inde isabetle vurguladig
gibi; “Tirkiye’de... sosyal belediyecilik, teorik diizlemden degil, fiili durumdan ve
acil/insani uygulamalardan kaynaklanmistir. ... sosyal belediyecilik uygulamalari,
halka en yakin ve halkin en kolay ulasabildigi kurumlarin basinda belediyelerin

gelmesinden (Kesgin, 2012, 178)” kaynaklanan bir gelisme ve uygulamadir.
2. SOSYAL SORUMLULUK

Sosyal sorumluluk kavrami, literatiirde c¢esitli tanimlariyla yer almakla
birlikte Oncelikle sorumlulugun kelime anlami {izerinde durmak daha yararh
olacaktir. Kelime anlamu itibariyle sorumluluk “bir isi {istiine alan ve o isi yapmak
zorunda olan bir sahistan beklenen yiikiimliilikklerin biitiinii” olarak ifade
edilmektedir (Korkmaz, 2009: 19-34: Bayrak, 2001: 81). Tirk Dil Kurumu
sorumlulugu, “kisinin kendi davranislarin1 veya kendi yetki alanina giren herhangi
bir olayin sonuglarini istlenmesi, sorumluluk, mesuliyet” (www.tdk.gov.tr) olarak
tamimlanmaktadir. Sosyal sorumluluk kavrami, gliniimiizde kuruluslar tarafindan
sosyal bir politika olarak kabul edilmekte ve uygulanmaktadir. Tarihi ¢ok eskilere
dayanan bu kavram, her donemde kendine 6zgii birtakim farkliliklara sahip olmustur

(Okur ve Sayin, 2014: 45-65).

Sosyal sorumlulugun her dénemde gecerli olabilecek bir tanimini vermek
oldukga giigtiir. Ciinkii, sorumluluk kavramiyla beraber gorev, yetki kavramlari
birlikte kullanilan kavramlar olarak diisiiniilmekte ve bunlarin iligki derecelerine
bagli olarak sorumluluk artmakta veya azalmaktadir. Ayrica i¢inde bulunulan
zaman, toplum ve cografi yapiya bagli olarak da sorumluluk anlayisi degisik
sekillerde tanimlanabilmektedir. Kavram; ¢ok sayida etkene bagli olarak degistigi
i¢in tam olarak bir tanim yapmak da giiclesmektedir (Oziipek, 2013: 15-18). Ancak

bu etkenlere ragmen ¢ok sayida tanim bulunmaktadir.
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Sosyal sorumluluk; bir kurulusun (kamu veya 6zel) imkanlarini toplum
yararna olacak sekilde kullanmasidir (Oziipek, 2013: 15-18). Sosyal sorumluluk;
karar verme siirecinde kisisel-kurumsal karar ve faaliyetlerin tiim toplumsal sistem

iizerinde yaratacagi etkileri hesaba katarak hareket etme gerekliligidir.

Sosyal sorumluluk anlayisi, is yeri ve toplumun ayri olusumlar degil i¢ ice
olduklar goriisiine dayanmaktadir. Bu sebeple toplum, kuruluslarin yararl davranig
ve sonuglar ortaya koymasini beklemektedir. Sosyal sorumluluk diisiincesinin
temelinde kuruluslarin sosyal gelisim agisindan topluma kars1 bir yiikiimliiliige sahip
oldugu anlayis1 (Tak, 2009: 3-20) bulunmaktadir.

Sosyal sorumluluk, toplumdaki ¢esitli ¢gikar gruplarmin beklentileri ile
ilgilidir. Bilinglenen ve sosyal sorunlarin énemini hisseden toplum, yoneticilerin
ozellikle de iist yonetim kademesinde olanlarin ‘toplumun sosyal sorunlariyla neden
ilgilenmediklerini, sorumluluklarini neden yerine getirmediklerini ve ni¢in daha
fazla sayida faydali calisma yapmadiklarini® sorgulamaya baslanustir (Ozgener,

2000:142-143).

Kurum ve kuruluslarin ayakta kalabilmesi ya da varliklarini siirdiirebilmeleri
icin yalnizca kar elde etme gayesi giitmeleri ya da mevzuat ¢ergevesinde kendilerine
verilmis olan gorevleri yerine getirmeleri yeterli olmamaktadir (Uzun 2010:5-8).
Kurum ve kuruluslarin ayn1 zamanda i¢inde bulunduklari, toplumun istek ve

ihtiyaglar1 dogrultusunda hizmet etmeleri de gerekmektedir.

Bu katki saglanirken oOncelikli kosul goniillii olmaktir. Ciinkii sosyal
sorumlulugun ilk onceligi “goniilliilik” esasina dayali olmasidir. Toplum olarak
kalkinmanin ve gelismenin gerceklestirilebilmesi i¢in toplumu olusturan her bireyin
goniillii olarak herhangi bir toplumsal sorunun ¢o6ziimiinde yer almasi

gerekmektedir.
3. YEREL YONETIMLER

Birlesmis Milletler, Avrupa Konseyi ve Uluslararasi Yerel Yonetimler
Birligi (IULA) gibi uluslararasi kuruluslarin iilkemiz tarafindan da onaylanmig olan
cesitli belgelerinde, yerel yonetimler konusunda dile getirilen baslica 6zellikler

sunlardir:
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a. Evrensel tanimu ile yerel yonetimler, belirli bir cografi alanda (kent, koy,
il, vb.) yasayan yerel toplulugun bireylerine, bir arada yasamak nedeniyle kendilerini
en cok ilgilendiren konularda hizmet iiretmek amaci ile kurulan, karar organlari
(kimi durumlarda yiiriitme organlar1) yerel topluluk¢a secilerek goreve getirilen,
yasalarla belirlenmis gorevlere ve yetkilere, 6zel gelirlere, biitceye ve personele
sahip, merkezi yonetimle olan iligkilerinde yonetsel 6zerlikten yararlanan kamu tiizel
kisileridir (TODAIE, 1992: 1). Yerel yonetimler, yonetim yapis1 i¢inde vatandasa en
yakin olan, en alt diizeydeki idari birimlerdir. “Mahalli idare, genel olarak belli
edilmis sinirlar1 olan bolgesel birimle, hukuki bir kisilik, kurumsal bir yapi, genel ve
ozel statiilerle konulmus yetki, gorevler ve bir derecede mali ve diger otonomi (inag,

Inal, 2015) kavramlarini kapsayan bir yapiy1 ifade etmektedir.

b. Yerel yonetim kuruluslari, lilkenin yonetim sisteminin biitiinliigii i¢inde
yer alirlar. Kurulus ilkeleri, gorev ve yetkileri, gelir sistemleri yasama organi
tarafindan belirlenir. Yerel yonetimler merkezi yonetimin hiyerarsik denetimi
altinda degillerdir. Merkezi yonetim, yerel yonetimler iizerinde hukuka uygunluk
denetimi yiiriitiir; ayrica iilke yonetiminde birlik ve biitiinliigii saglamak amaci ile
yerel yoOnetimlerin de uymalar1 gereken ulusal amaglar, hedefler, ilkeler ve
standartlar1 belirler. Buna karsilik yerel yonetimler, yiiriitilmesi kendilerine
birakilmis olan kamu hizmetlerine iliskin kararlar1 almak, tercihleri yapmak, bunlar
icin (vergi almak yetkisini de icerecek bicimde) ¢esitli yollarla kaynak bulmak, bu
kaynaklar1 hizmetler i¢in kullanmak ve hizmetleri yiiriitmek i¢in orgiit yapilarini
kurmak konularinda y&netsel 6zerklikten yararlanirlar (TODAIE, 1992: 1). Yerel
yonetimler, biitiin iilkelerde kamu yonetiminin énemli ve vazge¢ilmez unsurunu
meydana getiren birimlerdir. Bir {ilkedeki yerel yonetimlerin giicii ve etkinligi, s6z
konusu tilkedeki demokrasinin diizeyi ile de oldukg¢a yakindan iligkilidir. Yerel
yonetimler demokrasi agisindan Onemli oldugu kadar, yerel hizmetlerin
yiriitiilmesinde verimliligi ve etkinligi saglamada da (Eryilmaz, 2000:121)
vazgegilmez Oneme sahip kurumlardir. Ayrica yerel yoOnetimler, tarihi siireg
igerisinde Ozgirliik, esitlik, temsil, katilma gibi degerlerin varliklarini devam
ettrimelerini saglayan kurumlar olmuglardir (Gérmez, 2000:81). Yerel yonetimlerin

bu 6nemi bugiinde artarak devam etmektedir (Inag, Inal, 2015).



Sayfa |89
Kadir Zengin

c. Yerel yonetim kurumunun temelinde, yerel demokrasi degerleri vardir. Bu
degerler, yerel topluluklarin kendilerini en ¢ok ve yakindan ilgilendiren konularda,
kendilerini 6zgiirce ve demokratik yol ve yontemlerle yonetmelerini 6ngérmektedir

(TODAIE, 1992: 1).

d. Bu demokratik degerler yaninda, yerel yonetim kuruluslari; tistlendikleri
kamu hizmetlerinin yiiriitiiliisiinde, merkezi yonetime gore etkililik ve verimliligi
daha st diizeyde gergeklestirebilen kuruluglar olarak da degerlendirilmektedir

(TODAIE, 1992: 1).

Tirkiye’de yerel yonetimler, 1982 Anayasasinin 127. maddesinde “Mahalli
Idareler; i1, Belediye veya K&y halkinin mahalli miisterek ihtiyaglarim karsilamak
tizere kurulus esaslar1 kanunla belirtilen ve karar organlari, yine kanunda gosterilen,
se¢menler tarafindan segilerek olusturulan kamu tiizel Kkisileridir.” seklinde
tammlanmigtir. 1982 Anayasasi’nda belirtildigi gibi Tiirkiye’de yerel yonetimler,
yerel halkin mahalli miisterek yani ortak ihtiyaglarini karsilamak iizere kurulmakta
ve il Ozel idareleri, belediyeler ve koy idareleri olmak {izere ii¢ yerel yonetim

biriminden olusmaktadir (Inag, Inal, 2015).

Yerel yoOnetim birimleri iginde Dbelediyeler, yerel ihtiyaclarin
karsilanmasinda onemli islevler yliriitmekte ve Tiirk yerel yonetim sisteminde
agirlikli bir yer tutmaktadir (Inag, Inal, 2015). Tanzimat sonrasinda y&netim
anlayisimiza dahil olan belediye yonetimlerinin, Batili anlamda bir yerel yonetim
birimi niteligine tam olarak kavustugunu sdylemek giictiir. Ancak, yasanan tarihi
siireg icinde dnemli mesafelerin alindig1 yadsinamaz bir gergektir. (Oner, 1997:211)
Ozellikle son donemde yapilan yasal diizenlemelerle belediyeler yapisal ve islevsel

bir déniisiim yasamaktadir (Inag, Inal, 2015).

Giiniimiizde yerel yonetimlerden beklenilen, diinyanin geldigi noktadan
hareketle demokrasiyi ve etkinligi uyumlulastirmalari, O6zellikle demokratik
katilimdan ve halk denetiminden taviz vermeden verimli/etkin bir yonetim ortaya
koymalaridir (Kesgin, 2015, 172) halkin beklenti ve ihtiyaclarim karsilayacak

hizmetleri sunmalaridir.
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4. YEREL YONETIMLER VE SOSYAL SORUMLULUK

Yerel yonetimlerin sosyal sorumluluklarini, bir kamu kurumu olmalari
yoniiyle kurulus amaglariyla iliskilendirerek ortaya koymak miimkiindiir. Yerel
yonetimler, bir yorede yasayan halkin mahalli ortak ihtiyaglarin1 gidermek amaciyla
kurulmus kurumlardir. Yerel yonetimlerin kurulus amaclarini ortaya koyan bu
tanim, ayni zamanda yerel yonetimlerin sosyal sorumluluklarinin belirlenmesinde de
(Yiiksel, Bozkurt, Giiven, 2015) temel belirleyici unsur olmaktadir. Bu durumda
yerel yonetimlerin sosyal sorumluluk alanlari, temel islevlerinin yerine getirilmesi,
yani kuruldugu yorede gerekli yerel ihtiyaclarin iiretilmesi, halka sunulmasi ve

vatandagin beklentilerinin giderilmesine yonelik ¢alisma ve uygulamalardir.

Topluma kars1 yiiklenilmis olan sosyal sorumluluklar agisindan kamu kesimi
ve Ozel sektor arasinda, uygulama yontemlerinden kaynaklanan bazi farkliliklar
disinda, biylik Olgiide benzerlikler bulunmaktadir. Bu benzerlikler, sosyal
sorumluluk anlayist ile kamu yarari ilkesinin Ortiigmesi temeline dayanmaktadir

(Turgut, 2010: 43-51).

Kamu yo6netiminin, 6zel sektor yonetimlerinden farkli olmadigi ve benzer
ozellikler tasidigi belirtilmektedir (Turgut, 2010: 43-51). Yeni kamu yoOnetimi
anlayisinin  temel ilkelerinden birisi de, devletin dikkatini yalnizca kamu
hizmetlerinin iretilmesine ve sunulmasina odaklamasi degil, aym1 zamanda
toplumsal sorunlar1 ¢ozmek i¢in kamu kesimi, 6zel sektdr ve goniillii kuruluslar

arasinda is birligini saglayic1 gorev yapmasidir.

Yerel yonetimler agisindan sosyal sorumluluk, yerel yonetim kurulusu
yonetici ve ¢alisanlarinin aldiklari her kararda, halkin biiyiik cogunlugunun istek ve
ihtiyaglarimi saglayacak bir genel sorumluluk tasimalarini kapsamaktadir. Bu
yoniiyle (Akman, Akman, 2012: 405-424), kamu gorevlilerinin temel sorumlulugu,
kamu yonetiminin halka hizmet etme araci oldugu bilincinden uzaklagsmadan, halkin

huzur ve refahi igin gerekli 6zene ve hassasiyete sahip olmalaridir.

Yerel yonetimler bir taraftan mevzuat geregi zorunlu olan hizmetleri
sunmakla miikellef iken, diger taraftan mecburi olmayan ancak hemsehrilerinin
ihtiyaglarimi karsilamaya yonelik birtakim hizmetleri de sunmak durumunda

kalmaktadirlar. Cinkii yerine getirilmesi gereken hizmetler, hukukuki
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diizenlemelerin kapsaminin 6tesine ge¢mis (Giil, 2011: 75-88) bulunmaktadir. Bu
genisleyen ve ¢esitlenen hizmetleri sunmak, yerel yonetimlerin imkanlari

cercevesinde ahlaki ve sosyal sorumluluk geregi haline gelmistir.

Kuruluslarin, yasalarin 6tesinde tamamen goniilliilik esasina gore hareket
etmesiyle sosyal sorumluluk ortaya ¢ikmistir. Goniilliliigiin olmadigi durumlarda
sosyal sorumluluklar, yasalarla veya hiikiimet tarafindan yapilan diizenlemelerle
sosyal zorunluluk olmaktan dteye gidememektedir (Giil, 2011: 75-88). Onemli olan
kuruluslarin, toplumun ihtiyag ve beklentilerinin farkinda olmasi ve yarar saglayacak

Oneri ve ¢aligmalarla hedef kitlenin karsisina ¢ikmasidir.

Yerel yonetimler halka en yakin hizmet sunan birimlerdir. Bu bakimdan,
yerel yonetimlerin diger kuruluslara nazaran halkin giiven ve destegini saglamak,
halkin beklentilerine cevap vermek, taleplerini karsilamak konusunda onemli
sorumluluklar1 bulunmaktadir. Yoneticilerinin se¢imle is bagina gelmis olmasi, bu
sorumluluklart daha da arttiran bir ozellik tagimaktadir (Giil, 2011:75-88).
Belediyeler, beldenin ve belde sakinlerinin yerel ve bdlgesel ihtiyaglarini
karsilamakla gorevli, muhatabi halk olan ve karar organlari segimle is basina gelen
kamu tiizel kisilikleridir. Ayn1 zamanda toplumsal yagsama en yakin yonetim birimi,
toplumsal yasami diizenleyen, devamini ve toplumsal yarari saglamay1 amaglayan

kuruluslardir.

Basarili belediyeciligin temelinde, sehrine sahip ¢ikan bilingli sehir halki ve
halkindan sevgi, giiven ve destek goren belediye kurumu yatmaktadir (Sezgin, 2007:
243). Hedef kitlesine karsi sosyal sorumlulugunu yerine getiren bir isletme, vergi
vererek kendi hedef kitlesi olarak degerlendirdigi halkina devletin ve hiikiimetin
getirecegi hizmete destek olmak durumundadir (Akdag, 2007: 223). Sosyal
sorumluluk bilincine ulasamamis bir orgiitiin siirdiiriilebilir olabilmesi giiniimiiz

sartlarinda gittikge zorlagmaktadir (Isik ve Erdem, 2007: 117).

Belediyeler sosyal sorumluluk ilkesine gore hareket etmek i¢in oncelikli
olarak demokratik egitim roliinii sahiplenebilir. Demokratiklesme siirecinde topluma
ve bireye kazandirilacak katkilar dolayli olarak kentsel kiiltiiriin korunmasini,
dengeli sosyal yapinin olusmasimi ve fiziksel mekanlarda olusacak tahribatin

onlenmesini saglayabilir. Ciinkii toplumsal ihtiyaclarin ayni toplum igerisindeki
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farkli gruplar tarafindan belirlendigi bir yonetsel siirecte, farkliliklarin korunmasi ve
toplumsal beklentilere bagli bir ilerlemenin olusmasi saglanabilir. Bu bakimdan
belediyeler cesitli toplumsal duyarliliklar icin gergeklestirdikleri kampanyalarla
birlikte demokrasinin gelisimindeki egitim fonksiyonunu da yerine getirmelidir

(Giulliipinar, 2010).

Tirkiye'de sosyal belediyecilik uygulamasi sosyal devlet pratiginden ziyade
kentlerde zor sartlar altinda yasam miicadelesi veren kent yoksullarinin giinliik,
ivedi, zorunlu ihtiyaglariin kargilanmasindan hareketle ortaya ¢ikmigtir. Bu agidan
bakildiginda sosyal belediyecilik, teorik diizlemden degil, fiili durumdan ve zorunlu
uygulamalardan kaynaklanmistir. Bu da halka en yakin ve halkin en kolay
ulagabildigi kurumlarin basinda belediyelerin gelmesinden kaynaklanmaktadir

(Kesgin, 2016b, 92).

5. TURKIYE VE DUNYADA KAN HiZMETLERIi VE KAN BAGISI
SORUNLARI

Kan, Tirk Dil Kurumunun giincel Tiirk¢e sozliiglinde, “atardamarlarin ve
toplardamarlarin iginde dolagarak hiicrelerde 6ziimleme gorevini saglayan, plazma
ve yuvarlardan olusan kirmizi renkli sivi” seklinde tanimlanmaktadir. Larousse
Medical ise kani, “kalbin pompalamasiyla damarlarda ve atardamarlarda dolasan
yapigkan ve kirmizi sivi” olarak ifade etmistir. Kanin, i¢inde “hiikiim siirdiigli” insan
viicuduna yasamsal bir katki sagladig1 agiktir. Ancak, insan kani yalnizca olustugu
bedene ve dolayisiyla bu bedende yasayan kisiye degil, bagka kisilere de biiyiik
yararlar saglamaktadir (Ozbilen, 2012:337-364).

Kan dolagim sisteminin de bir yapi tasidir. Dolagim sistemi; kalp,
toplardamar, atardamar ve kilcal damarlardan olugsmaktadir. Kalp bir pompa gorevi
goriir ve kanin biitiin viicutta dolagimini saglamaktadir
(http://www .kan.gen.tr/kan.html). Damarlarda kanin biitiin viicuda iletilmesinden,

kanin i¢indeki yararli maddeleri dagitilmasi gérevini gormektedir.

T1p ve teknoloji alanindaki tiim gelismelere ragmen kan, kan bilesenleri ve
kandan elde edilen iiriinlerin yerine gecebilecek bir tedavi aracit bulunamamistir

(Bostanci- Dastan, Dastan, Kiransal, 2013). Kan, kaynagi insan olan ve elde
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edilmesi igin bagka alternatifi olmayan bir tedavi aracidir. Kan, yapay olarak

tiretilemeyen ve kaynagi sadece insan olan bir sividir (Sandikg1, 2014: 35-38).

Gelismekte olan iilkelerde, Diinya Saglik Orgiitii niin raporuna gére, giivenli
kanin saglanmasinda en 6nemli problem, yetersiz goniillii kan bagisi sebebiyle
giivenli olmayan (replasman, kana kan, zorunlu yontem v.b.) ve en ucuz yontemlerin
tercih edilmesi olarak gdsterilmistir. Diinya ¢apinda yilda 81 milyon {inite kan bagisi
yapilirken bu kanlarin %82’si gelismis lilkelerde goniilli kan bagiscilarindan
saglanarak tiim tarama testlerine tabi tutulmaktadir (Bostanci- Dastan, Dastan,
Kiransal, 2013). Buna karsin diinya niifusunun geri kalan % 45’inin yasadig
toplumlarda kan degisik yollarla toplanmakta ve ne yazik ki ancak % 50’si tarama

testlerinden gecirilmektedir.

Tiirkiye’nin saglik konusundaki temel problemlerinden biri, gerektigi zaman
kan ve kan iirlinlerinin yeterince bulunamayisidir. Kan nakline veya kanin ¢esitli
iriinlerine ihtiyag duyan hastalarin, verilecek bir iinite saglikli kana ne kadar ¢ok
ihtiyaclar1 oldugu ancak o hastaliklarla karsilasildiginda, dogal afetlerde veya toplu
olimlerde fark edilmektedir. Kanin onemini iyi kavramak ve kanin yerine
gecebilecek alternatif bir tedavinin olmadigini bilmek, kan vermek i¢in yeterli bir

neden olarak (Kaya, Sezek, Fatih, 2007) kabul edilmektedir.

GJKEYALSORUMLULpKPROHBiOLARAKGUNGOREN
BELEDIYESI KAN KARDESLIGI KULUBU (KANKA)

6.1. GUNGOREN BELEDIYESi KANKA (KAN KARDESLIGI)
KULUBU

Belediyelerin sunduklari hizmetler, sosyal hizmetten sagliga, acil yardimdan
sosyal yardima kadar cesitlilik arz etmektedir. Yine belediyeler basta engelliler
olmak tizere, yaslilar, ¢ocuklar, kadinlar, gencler, yoksullar gibi birgok kesime
yonelik hizmetleri gerek mevzuatin geregi olarak gerekse de toplumsal ihtiyag ve

beklentiye karsilik olarak yerine getirmektedir (Kesgin, 2016a, 322).
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Belediyeler kentlerin gelisimi ve kentte yasayanlarin miisterek ihtiyaclariin
karsilanmas1 hususunda stratejik dneme sahip kurumlardir (Sarica, Elgin, 2012: 48-
66). Buradan hareketle Gilingbren Belediyesi’nin misyonu, ilgili taraflarin goriisleri
almarak “Belediye Ust Yonetimi” ve “Stratejik Plan EKibi” tarafindan miisterek akil
yoluyla belirlenmistir. Misyon: “Hizmet ve insan odakli bir yaklagimla vatandaslarin
hayat kalitesini ve kentlilik suurunu arttiran siirdiiriilebilir hizmetler sunmak

(http://www.gungoren.bel.tr/kurumsal.php).” olarak belirlenmistir.

Acil kan ihtiyacim1 karsilamak amaciyla faaliyet gdsteren Giingdren
Belediyesi Kan Kardesligi Kuliibii (KANKA), kana gereksinimi olanlarla kan
vermek isteyenleri bulusturan bir (http://www.kankam.org.tr) organizasyon olarak

calismalarini siirdiirmektedir.
6.2. KANKANIN AMACI, MiSYONU VE CALISMA SiSTEMI

Kan bagislamayi, ‘vatandaglik vazifesi’nin bir adim Otesine tasiyarak kan
kardesligi esasina dayandirmak insanlara manevi bir sorumluluk yiiklemektedir.
Ciinkii daha cocukken baglangici kurulan kan kardesligi, yazili olmayan bir
fedakarlik anlagsmasidir ve bazi durumlarda biyolojik kardeslikten bile daha kiymetli
(http://www.kankam.org.tr) olabilmektedir. Giingéren Belediyesi Kan kardesligi
kuliibii KANKA kana gereksinimi olanlarla kan vermek isteyenleri bulusturmak

amactyla kurulan bir organizasyondur.

KANKA’nin gayesi; kisaca iilkemizde acil kan ihtiyacinin kargilanmasina
miitevazi bir katkida bulunmak ve kan verme bilincinin yayginlasmasini saglamaktir

(KANKA Tanitim Brosiirii).

KANKA’nin misyonunu Giingdren Belediye Baskan1 Saym Sakir Yiicel
Karaman su sekilde (KANKA Tanitim Brosiirii) ifade etmektedir:

“Tim diinya da mahalli idarelerin gérev alaninin giderek
geniglenmesi kiiresellesme siirecinin  beraberinde getirdigi bir
olgudur.

Giingoren belediyesi, uygulamaya koydugu toplumsal
sorumluluk projeleriyle yeni belediyecilik anlayisinin  Tiirkiye
Cumbhuriyeti’ndeki en iyi temsilcilerinden biri oldugunu gdstermistir.

Belediyemizin son toplumsal sorumluluk projesi olan Kan
Kardesligi Kuliibii (KANKA) ise, kana gereksinimi olanlara kan
vermek isteyenleri bulusturuyor. Bilindigi iizere, acil kan gereksinimi


http://www.gungoren.bel.tr/kurumsal.php)
http://www.kankam.org.tr/
http://www.kankam.org.tr/
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Tirkiye Cumhuriyeti’ndeki en 6nemli saglik sorunlarindan biridir.
KANKA bu sorunun ¢6ziimiine miitevazi bir katkida bulunmay1 ve
kan verme bilincini yaygilastirmay1 hedeflemektedir. KANKA nin
basarili olmasi ve benzeri organizasyonlar i¢in bir model olusturmasi
en bilyiik arzumuzdur.

Bu 6nemli projemizle birlikte su anda da 29.000°1 askin iiye
insanlarimiza hayat siirdirme umudu vermeye devam ediyoruz.
Kanserli hastalar ve kalp hastalari i¢in her ay 200 iinite kan temini
sagliyoruz. Sadece 2010 yilinda 2.780 hastaya kan bagist temini
gergeklesirken 2006’dan bu yana ise 7.000 hastaya kan bagist
saglandi. Yasamak ve yasatmak i¢in bu ve benzeri projelerle birlikte
devam edecegiz.”

Sahsen ya da internet sitesi iizerinden yapilan bagvurular (isimler, adresler,
telefon numaralari, elektronik posta adresleri ve kan gruplari) KANKA Bilgi
Merkezi’nde toplanmaktadir. KANKA gorevlileri, acil kan ihtiyaci soz konusu
oldugunda ilgili {iyelerin ihtiyaci oldugu taktirde, hasta yakinlar1 ve kan verecek

goniilliiler i¢in arag temin (KANKA Tanitim Brosiirii) etmektedirler.

6.3. KANKA’NIN KAN BIiLINCi EGITIMLERI

Tirkiye’de diizenli olarak kan veren vatandaslar toplam niifusun %]1’ine
tekabiil etmektedir. Bu rakam diinya standartlarinin ¢ok altinda kalan bir rakamdir
(KANKA Tanitim Brosiirii). Bunun en 6nemli sebebi ise kan verme bilincinin
yeterince olusmamasindan kaynaklanmaktadir. Kan bilinci egitimleri KANKA
projesi dahilinde verilmekte ve bdylece daha fazla insana ulasmak hedeflenmektedir.
Ozellikle egitim seviyesinin diisiik oldugu muhitlerde bulunan bireylerden
baslanarak, bu bilincin gelistirmesi ve gelecek nesillere aktarilmasi planlanmaktadir

(KANKA Tanitim Brosiirii).

Kaynag1 sadece insan olan kan, iilkemizde goniilli kan bagis¢ist sayisi
yeterli olmadigi icin toplanan ve saklanan miktar olarak ihtiyaca cevap
vermemektedir. Bu gercekten hareketle, goniillii kan bagisinin 6nemine dikkat
cekmek ve farkindalik olusturmak amaciyla bilingli ve diizenli kan bagisgist
sayisinin artmasina yonelik de ¢alismalar yiiriiten KANKA, bu kapsamda Kizilay is
birligiyle ilgedeki tiim 12. simf O6grencilerine 'Kan Verme Bilinci' egitimleri

diizenlemistir.
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Bu kapsamda Cemil Meri¢ Kiz Meslek Lisesi, Giingdren Anadolu [mam
Hatip Lisesi, Glingdren Anadolu Lisesi, Giingdren Kiz Meslek Lisesi ve Glingoéren
IMKB Lisesinde &grencilere yonelik diizenlenen egitimlerde, kan bagismin
Tiirkiye'deki durumu, kana ihtiya¢ duyulan durumlar, kan bags siireci, kan gruplari
ve kana uygulanan testler gibi konular ele alinmistir. Kan bagist konusunda
Ogrencileri bilgilendiren yetkililer, Ogrencilere kan bagis1t hakkinda bilgiler
anlatirken, bilinen dogru ve yanliglar1 da 6grencilerle (http://www.kankam.org.tr)

paylasmislardir.

Giingoren Belediyesi Kan kardesligi kuliibii KANKA ve Tiirk Kizilay1 Capa
Kan Merkezi'nin ¢esitli tarihlerde ortaklasa diizenledigi kan bagisi kampanyalarina,

Giingorenliler yogun ilgi gostermistir.

7. DEGERLENDIRME VE ONERILER

Tirkiye’de, saglik sorunlarinin ¢ziimiine yonelik olarak sosyal sorumluluk
kapsaminda bir¢ok proje gergeklestirilmis fakat bu projelerin istenilen sonuglara
ulasip ulasmadiklarima dair ¢ok fazla c¢alisma yapilmamistir. KANKA
uygulamasinin amacina uygun olarak gerceklestirildigi ve gerceklestirilmeye devam
edildigi soylenebilir. Sosyal sorumluluk projelerinin en biiyiik 6zelliklerinden birisi
de gelip gegici degil siirdiiriilebilir projeler olmasidir (Uzun 2010:127-130). Bu
nedenle s6z konusu projenin Glingéren Belediyesi tarafindan devam ettirilmesi, hem
projenin bilinirligi agisindan hem de Ogrencilerin hayatlarinda bir farklilik

olusturmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Ciinkii bircok goniillii bu proje sayesinde hayatinda daha 6nce yasayamadigi
deneyimi yasamis ve sosyal bir sorumlulugu yerine getirmenin mutlulugunu
yasamugtir (Uzun 2010: 127-130). Aymi sekilde birgok hasta daha kisa zamanda
sagligina kavugmustur. KANKA projesi ticari kaygilarin yagsandigi ve reklam

amagli bir proje olarak goriilmemeli devam etmesi igin ¢aba gosterilmelidir.

Ulkemizde, bu tiirde projelerin uygulanmasi kan bagis1 konusunda
zihinlerde yanlis ve olumsuz diisiincelerin olusmasimin engellenmesi agisindan

onemli goriinmektedir.


http://www.kankam.org.tr/
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Proje devam ettirilirken, herkes tarafindan bilinirligini arttirmak i¢in tanitim
ve reklam faaliyetleri daha da arttirilmalidir. Ciinkii bu projenin taninmasi demek,

daha ¢ok goniillii insanin projeye sahip ¢cikmasi demektir.

Projeye katki saglayacak goniillii sayilari belirli bir rakamda sabit kalirsa, bu
durum kan bagis1 orani ve sayisinda diismeye yol agabilecektir. Goniillii sayisini
arttiracak caligmalara Oncelik verilmelidir. Proje kapsaminda goniilliller de
egitilmelidir.

Projenin baglamasi gibi bitisi de onemlidir. Cilinkii tiim projelerin baglangig
ve isleyis siireci ile ilgili her tiirlii ¢alisma yapilirken 6nemli bir kisim olan proje
degerlendirilmesi ihmal edilen konular arasinda yer almaktadir. Degerlendirme,
uygulanan projenin amacima ulasip ulagmadigi agisindan 6nemli bir agamadir.
Ayrica her yil sonunda bir degerlendirme ¢alismasinin yapilmasi, sonraki yillarda

uygulanacak olan projenin daha saglikli organize edilmesini saglayabilir.

Kan bagislarinda; Diinya Saghk Orgiitii'niin 6nerileri dikkate almarak
promosyonlara karar verilmektedir. Bu onerilerden bahsetmek gerekirse, insanlari
kan bagisina olumsuz yonde tesvik edici derece de degerli bir hediye olmamalidir.
Ulkelerin gelismislik diizeyleri dikkate almirsa bu degerin maksimum 2 Avro'yu
gegmemesi Onerilmektedir. Promosyon sadece manevi agidan degerli olmalidir
(https://www.kizilay.org.tr/SSS?id=6). KANKA projesi kapsaminda katki
saglamakta olan goniilliilerin performansi degerlendirilerek, katilimin artirilmasi
icin cesitli odiiller verilmesi diisiiniilmelidir. Ornegin Tiirk Kizilay1 tarafindan,
“Bagiscilar1 onurlandirmak amaciyla 10. bagista bronz, 25. bagista giimiis, 35.
bagista altin madalya verilmektedir. 45. bagista ise plaket takdim edilmektedir
(https://www kizilay.org.tr/SSS?id=6.)" Benzer bir uygulama KANKA projesi
kapsaminda da uygulanabilir.
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