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Ozet

Sokak yiyeceklerini tiiketmek gecmiste oldugu gibi giiniimiizde de giindelik hayatin
onemli bir parcasimi olusturmaktadir. Sokak vyiyecekleri hizli ve ekonomik bir
sekilde yemek yeme ihtiyacini karsiladigindan dolayi 6nemi giderek artmaktadir.
Farkly bir kiiltiivii tamimanin ve kesfetmenin en etkili yontemlerinden birisi sokak
yiyeceklerini deneyimlemektir. Dolayisiyla hem farkly bir kiiltiirii deneyimlemek
hem de ucuz ve hizl bir sekilde yemek yeme ihtiyacini karsilama bakimindan sokak
lezzetleri yerli ve yabanci ziyaretcilerin ilgisini cekmektedir. Giiniimiizde sokak
yiyeceklerinin farkl kiiltiirlere sahip insanlara tamtilmasinda ve ilgi cekilmesinde
sosyal medya platformlar1 iizerinden paylasilan videolar oldukca deZerlidir. Bu
tarafindan  yapilan kiiltiirleraras
karsilastirmalarin yapilmasi, begeni ve sikdyetlerin belirlenmesi agisindan onem
tasimaktadir. Bu calismada Tiirk sokak yiyeceklerine iliskin YouTube platformu
iizerinden yayinlanan videolara yapilan yorumlar incelenmistir. Calisma
kapsaminda Tiirk sokak yiyecekleri ile ilgili yayinlanmis ve en fazla izlenme
sayisa ulagmis bes videoya yapilan yorumlar degerlendirilmistir. Videolara
yapilan yorumlarda yiyeceklere iligkin ozellikler (tat, koku, lezzet), fiyat, hijyen ve
mutfak kiiltiirii olmak iizere dort kategori altinda incelenmistir. Bu videolara

videolara  kullanmicilar yorumlar

yapilan 12.298 yorumun 968 tanesi ilgili kategoriler altinda toplannustir. En fazla
yorum yapilan kategoriler sirasiyla; yiyecege iliskin ozellikler (650 yorumy), fiyat
(210 yorum), hijyen (72 yorum), yemek kiiltiirii (26 yorum) seklinde olmustur.

Anahtar Sozciikler: Sokak yiyecekleri, YouTube, Yorum
Abstract

Consuming street food is as much a part of everyday life today as in the past. Street
food is becoming increasingly important as it meets the need to eat quickly and
economically. One of the most effective ways to experience and discover a different
culture is to try street food. Therefore, street food attracts the interest of both local
and foreign visitors, as it offers both the opportunity to experience a different
culture and the need to eat cheaply and quickly. Today, videos shared on social
media platforms significantly introduce street food to people from different cultures
and attract interest. The comments made by users on these videos are important for
making cross-cultural comparisons and identifying likes and dislikes. This study
examined comments made on videos posted on YouTube about Turkish street food.
The study evaluated comments made on the five most-viewed videos related to
Turkish street food. Comments on videos were examined under four categories: food
characteristics (taste, smell, flavor), price, hygiene, and culinary culture. Of the
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12,298 comments made on these videos, 968 were categorised under the relevant categories. The categories with the most
comments were, in order: characteristics of the food (650 comments), price (210 comments), hygiene (72 comments), and
food culture (26 comments).

Keywords: Street food, YouTube, Comments
1. GIRIS

Toplumlarda yasanan sosyal ve ekonomik degisimler yeni yasam bigimlerini ve kendilerine
Ozgii birtakim kurallar1 ortaya c¢ikarmustir. Degisen bu yasam bigimiyle birlikte beslenme
aligkinlarinda da bazi degisiklikler meydana gelmistir. Sanayinin gelismesi ve kentlesmenin artmasi
ile birlikte yogun bir is temposunun ortaya ¢ikmas: insanlari disarda yemek yemeye yonlendirmistir
(Steyn ve Labadarios, 2011). Yasanan bu degisim ile birlikte gida sektorii hizli bir sekilde yemek
ihtiyacin1 karsilamak isteyen bireyler igin hazir veya yar1 hazir besinleri hizmete sunmustur
(Cakiroglu ve Siiriioglu, 2000). Kentlerde yasayan insan sayisinin hizli bir sekilde artis gostermesi,
insanlarin yemek yemeye ayiracagl zamanin kisith olmasi ve uygun fiyath yiyecek arayisi disarda
yemek yemeye yonlendiren en énemli sebepler olmustur (Yildirim ve Albayrak, 2019). Bu nedenle
insanlarin yiyecek ihtiyacini karsilayacak sokak yiyecegi sunan isletmelerin sayis1 hizli bir sekilde
artis gostermistir (Akdag, 2018).

Sokak yiyecekleri, yerel kiiltiirel baglamla iligkilendirilen, 6nceden hazirlanarak tiiketime
hazir hale getirilen ve genis kitlelerce uygun fiyath olarak tiiketilen yemekler ve igecekler olarak
tanimlanmaktadir (Gupta ve Sajnani, 2019). Sokak yiyecekleri kamuya agik alanlarda saticilar
tarafindan hazirlanan ve satilan gida maddeleridir (Soylu vd., 2021). Ozellikle gelismekte olan
iilkelerde yaygin bir sekilde tiiketilen sokak yiyecekleri enerji ve protein destekli olup beslenme
agisindan oldukca onem tagimaktadir (Steyn vd., 2013). Sokakta satilan yiyecekler {iilkelere ve
kiiltiirlere gore farklilik gostermekte ve bu yiyecekler tiiketicilerin sosyo-ekonomik durumu ve yerli
halkin yemek kiiltiiriine gore degisim gostermektedir (Annan-Prah vd., 2011). Her kiiltiirtin kendi
yapisint yansitan sokak yiyecekleri incelendiginde; Tiirkiye ve Orta Doguda kebap cesitleri,
Rusya’da kofte cesitleri, Amerika’da hot-dog, Uzak Doguda kizartilmis bocekler, Meksika’'da taco,
Venezuela’da arepalar, Japonya’da takoyaki sokak yiyeceklerinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir
(Demir vd., 2018). Bolgenin kiiltiiriiyle i¢ ice ge¢mis olan sokak yiyecekleri hem yerli halka hem de
turistlere essiz deneyimler sunmaktadir (Cif¢i vd., 2021). Sokak yiyecekleri turistlerin tercih
nedenleri ve tekrar ziyaret niyetlerini etkileyerek genel turizm deneyimini de olumlu yo6nde
etkilemektedir. Bunun yani sira sokak yiyeceklerinin lezzeti agizdan agiza pazarlamaya ve
destinasyon imajina katki saglayarak turistlerin tercihlerini de etkilemektedir (Ozgelik ve Akova,
2021).

Her yil milyonlarca turistin turizm amacgh seyahatlere cktgr diistintldigiinde sokak
yiyeceklerinin iilke ekonomisine ekonomik agidan katki sagladigi, bununla birlikte tilke kiiltiirtintin
tanitiminin da onemli rol oynadigr sdylenebilir. Tiirkiye’de on iki ayda turizm hareketliliginin
yasandig1 bir {ilke olmasindan dolay1 gerek ekonomik ac¢idan gerekse yerel kiiltiiriin tanitilmasi
acisindan sokak yiyecekleri biiyiik onem arz etmektedir (Yildirim ve Albayrak, 2019). Giiniimiizde
sosyal medya kanallarmin yayginlasma ile birlikte sokak yiyeceklerine iliskin igeriklerde bu
kanallarda kullanicilarin karsisina siklikla gikmaktadir. Sosyal medya kullanicilar: da bu igeriklerle
ilgili disiinciilerini yorum kismina yazmakta veya bu igerikleri paylasmaktadir. Bu kanallar
arasinda yer alan Youtube ise milyonlarca kullanicis1 olan popiiler bir video igerik platformudur.
Bu c¢alisma ile de Youtube platformunda yer alan Tiirk sokak yiyeceklerine iliskin videolara yapilan
kullanic1 yorumlarinin incelenmesi ve bu yorumlar araciligiyla kullanicilarin sokak yiyeceklerine
bakis agisinin belirlenmesi amaglanmistir. Bununla birlikte yapilan yorumlarda tiiketicilerin sokak
yiyecegi se¢imini etkileyen faktorlerin neler oldugunun belirlenmesi de amaglanmistir.
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

Sosyal bir varlik olmanin geregi insanlar toplu bir sekilde yasamakta ve yasanilan bu alanlar
kentleri olusturmaktadir. Sokaklar ise kentlerde insanlarin sosyallesme imkani buldugu alanlardir
(Sahin ve Girgin, 2024). Gegmisten gliniimiize kadar insanlar beslenme ihtiyaglarimni gesitli sekillerde
karsilamislar. Sokak yiyecekleri de bu ihtiyacin karsilanmasinda tarihsel siiregte énemli bir rol
oynamustir. Ticaretin yayginlik kazanmasi ile birlikte sokak yiyecekleri ve sokak saticilar: kavrami
da popiiler hale gelmistir (Altunbag, 2020). Sokak yiyecekleri iilkelerin sahip oldugu mutfak
kiiltiiriintin ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir (Omemu ve Aderoju, 2008). Sokak yiyecegi
kavrami sokaklarda ve agik alanlarda satis1 yapilan yiyecek ve igecekler seklinde ifade edilmektedir
(Mosuype ve von Holy, 1999). Sokak yiyeceklerinin kolay erisilebilir olmas1 ve maliyetinin diisiik
olmas1 bu yiyecekleri popiiler hale getirmistir (Ohiokpehai, 2003). Sokak yiyecekleri bir¢ok insan
icin 6nemli bir kazang kapis1 olmustur. Chung vd. (2010) sokak yiyeceklerinin biiyiik bir ekonomik
getirisinin oldugunu ve istihdama katki sagladigini ifade ettiler. Sokak yiyecekleri Tiirk mutfak
kiiltiiriinde beslenme ahigkanliklari arasinda dnemli yer tutmaktadir. Ozellikle restoran kiiltiirii
yaygimlasmadan once sokak yemekleri ilk akla gelen tercih olarak goriilmiistiir. Sokaklarda simit,
ekmek arasi ciger, kebap, doner, serbet, boza gibi birgok yiyecek ve igecek satilmaktadir. S6z konusu
yiyecek ve icecekler, uzun yillardir Tiirk sokak gastronomisi kiiltiiriiniin temelini olusturmakta
olup, cagdas “fast food” kavramiyla paralellik gosteren ozellikler tasimaktadir. (Yildirrm ve
Albayrak, 2019).

Sokak yiyecekleri, bircok tilkede kadinlar ve diisiik gelir grubu igerisinde yer alanlar icin
istihdam firsatlar1 sunmanin yar sira diisiik fiyatl beslenme imkan da saglamaktadir (Njiya, 2014).
Ekonomik agidan degerlendirildiginde sokak yiyeceklerinin iilke yiyeceklerinin tamitiminda ve
ihracinda 6nemli bir payinin oldugu sdylenebilir (Ma'rifah vd., 2019). Sokak yiyecekleri, lezzet
ozellikleri, hizli iiretilmeleri ve tiiketilmeleri ile sahip oldugu kiiltiirel 6zelliklerinden dolay: tiim
diinyada ¢ok fazla tercih edilmektedir (Rane, 2011). Sokak lezzetlerinin tercih edilmesinde kiiltiirel,
sosyoekonomik ve cografi faktorler etkilidir (Khairuzzaman vd., 2014; Topkaya ve Ozer Altundag,
2023). Giinay Afrika’da sokak yiyecegi olarak haglanis musir, simit, doner ve tost cogunlukla
Afrikalilar tarafindan tercih edilmektedir (Sanlier vd., 2018). Asya iilkelerinde ise sokak yiyecekleri
yerel halkin yani sira yabanci turistler tarafindan da cok fazla talep edilmektedir (Ozgelik ve Akova,
2021). Diinyada en fazla tercih edilen sokak yiyecekleri arasinda Churros, Sosisli, Karides Sis, Midye,
Falafel, Poutine, Taco ve Alo Tikki yer almaktadir (Plumemag, 2025). Insanlarmn sokak yiyeceklerini
tercih etmesinde gida giivenligi, uygun fiyat, lezzet ve yiyeceklerin hizli bir sekilde hazirlanmasi
etkilidir (Ma vd., 2019).

Mutfak kiiltiirti bir destinasyonun zengin miras birikiminin gostergesi olarak kabul edilir
(Kivang ve Selguk, 2022; Sagir ve Siizer, 2025; Unli, 2025). Sokaklarda sunulan yiyecekler bir
iilkenin, bir bolgenin ve bir kiiltliriin sahip oldugu cesitliligi, zenginligi ve kiiltiirel hazinesini
yansitmaktadir. Kiltiirel birikimin bir gostergesi olan sokak yiyecekleri giiniimiizde oldukga
popiiler hale gelmistir. Sokak yiyecekleri bireylerin bir destinasyona yonelik tercih nedenleri
arasinda yer almistir (Thapa vd., 2024). Sokak yiyecekleri, destinasyon bilinirliginin artmas1 ve
turizm faaliyetlerinin gelismesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Zamanla, bireylerin seyahat
tercihlerini etkileyecek diizeye ulasmistir. (Steinmetz, 2010). Bu nedenle bir¢ok turizm bolgesi
rekabet avantaji saglamak igin tamitimlarinda sokak yiyeceklerine yer vermektedir (Balli, 2016).
Gliney Kore, Hindistan, Tayland ve Cin gibi tilkelerde turizm hareketlerinde sokak yiyeceklerinin
onemli bir etkisi vardir. Bu tilkelere gelen turist sayisindaki artista sokak yiyecekleri ile ilgili tanitim
filmleri, festivaller, belgeseller ve sosyal medya igeriklerinin etkili olmustur (Demir vd., 2018). Sokak
yiyecekleri insanlar gittikleri destinasyonlar1 kesfetmeye yonlendirmekte, yiyecekleri kesfetmenin
yani sira o yiyeceklerin ait oldugu kiiltiirii 6grenmelerine de katki saglamaktadir. Yiyecekler her
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zaman turistik deneyimin 6nemli bir parcasi olmustur. Yiyecek ve icecek kiiltiirii turistik deneyimin
onemli bir parcas: olmakla birlikte tekrar ziyaret niyeti igcinde 6nemli bir sebep olmustur (Kagar ve
Yaris, 2022). Sokak yiyecekleri bolge kiiltiiriiniin taninmasi ve gastronomi turizminin gelismesinin
yani sira kaynaklarin stirdiiriilebilirligi ve ekonomik kazanimlar saglanmasinda da Onem
tasimaktadir (Cavusoglu ve Cavusoglu, 2018). Choi ve arkadaslar1 (2013) ¢alismalarinda sokak
yiyeceklerinin yerel kiiltiiriin yansitilmasinda énemli bir ara¢ oldugunu ve turistler acisindan her
gecen giin 6neminin arttigini belirttiler. Blakey (2011) ise calismasinda sokak yiyeceklerinin iilkeler
agisindan bir doviz kaynag1 oldugu, ekonomik sizintinin azaltilmasina katk: sagladig ve kiiltiirel
mirasin yasatilmasimnda énemli kazanimlar sagladigini belirtmistir.

3. YONTEM

Bu arastirma Kozinets'in (2015) ilkelerine dayanan nitel netnografi deseni {izerine
kurgulanmistir. Netnografi deseni, tiiketicilerin dijital etkilesim kanallarinda yaptiklar:
yorumlardan, davraniglardan ve tutumlardan yararlanarak elde edilen verilerin analiz edildigi
desendir (Kozinets, 2015). Calisma kapsaminda YouTube ortaminda yayinlanmis ve en fazla
izlenmis Tiirk sokak lezzetlerine iligkin 5 videoya yapilan yorumlar arastirma verilerini
olusturmustur. Yapilan yorumlar MAXQDA 24 programi kullanilarak analiz edilmistir. Bu
aragtirma YouTube videolarina gelen yorumlarin incelenmesine dayandigindan dolay1 netnografi
deseni ile Ortiismektedir. Arastirma verilerinin toplanmasinda YouTube platformunda yer alan
Tiirk sokak yiyeceklerine iligkin videolar incelenmistir. Hangi videolarn ¢alisma kapsaminda
degerlendirilecegi amagh 6rnekleme yontemine gore belirlenmistir. Amacli 6rnekleme, arastirma
sorularma en uygun bilgi kaynagina erismek amaciyla belirli niteliklere sahip birimlerin bilingli
olarak secildigi rastgele olan Ornekleme yontemlerinden biridir (Marshall ve Rossman, 2014).
Incelenen konuya iliskin zengin bir veri kaynagima sahip oldugu diisiiniilen dokiiman veya kisilere
ulasmada faydali bir 6rnekleme yontemi olan amagli 6rnekleme, nitel arastirmalarda siklikla
kullanilan bir 6rnekleme teknigidir (Biilbiil, 2003; Kazak ve Karaahmetoglu, 2023; Kan, 2025).

Arastirma nitel veriler tizerinden gergeklestirilmistir. Arastirma kapsaminda incelen video
yorumlarmin tahlil edilmesinde igerik analizinden faydalamilmistir. Igerik analizi, birbiriyle
benzerlik gosteren verileri belirli temalar ve kavramlar etrafinda bir araya getirerek, okuyucularin
kolaylikla anlayabilecegi bir formata doniistiirmektir (Arabaci ve Sener, 2014). Icerik analizinin
temel amaci, bir araya getirilen verileri agiklamak i¢in birtakim iliskilere ve kavramalara ulagsmaktur.
Bu dogrultuda elde edilen veriler tanimlanmakta ve bu veriler igerisinde gizli olan gercekler
agiklanmaktadir (Arikan, 2011). Sokak yiyecekleri videolarina yapilan yorumlar Ozdemir (2010)'in
calismasinda yer alan yemek secimini etkileyen faktorlerden yararlanilarak kodlanmigtir. Sokak
yiyeceklerine iliskin videolara yapilan yorumlarda en fazla deginilen hususun ne oldugunu
belirlemek i¢in kelime bulutu analizi gergeklestirilmistir. Kelime bulutu analizi, metin igerisinde yer
alan sozciikleri tekrarlanma sikliklarina gore gore gorsellestiren ve boylelikle 6n plana ¢ikan
temalar1 hizli bir sekilde fark etmeyi saglayan kesifsel bir metin madenciligi teknigidir (Sahin ve
Bastopuz, 2021). Bu teknik kullanilarak sokak yiyeceklerine iliskin yorumlardan elde edilen
arastirma bulgular1 gorsellestirilmistir.

Arastirmada gegerlik ve gilivenirligi saglamada Lincoln ve Gruba'min i¢ gecerlik
stratejilerinden olan derinlik odakli veri elde etme, veri ve yontem c¢esitlemesi, uzman
incelemesinden faydalanilmistir (Yildirirm ve Simsek, 2021). Gegerlik ve giivenirligi saglamada
kodlama iglemleri 2 farkl aragtirmaciyla birlikte yapilarak kiyaslanmistir. Bu kiyaslama sonucunda
verilerin kategorilestirilmesine son hali verilmistir. Bu sekilde yapilan veri analizinin giivenirligi
Miles ve Huberman'in (1994); [Goriis birligi / (Goriis birligi + Goriis ayriligr) x 100] formiilii
kullanilarak hesaplanmistir. Bu formiille hesaplanan calismanin giivenirligi %85 olarak
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bulunmustur. Son olarak dis gegerliligin saglanmasi igin veriler ayrintili olarak betimlenmis ve
izleyici yorumlar1 dogrudan alintilar seklinde ¢alismaya eklenmistir (Creswell, 2013).

4. BULGULAR

Arastirma kapsaminda YouTube platformunda en fazla izlenen bes video incelenmistir. Tablo
1"de bu videolarin linkleri, izlenme sayilar1 ve yorum sayilar1 yer almaktadir.

Tablo 1. izlenen Youtube Videolari, izlenme Sayisi ve Yorum Sayisi

Video linki izlenme say1s1 Yorum sayis1
https://www.youtube.com/watch?v=qdBgETvcahs&list=PLobV 5,8 Milyon 4083
bNmsCgSWayoSoY219N193iC-BWEsf
https://www.youtube.com/watch?v=]22y OS5NIUY 5 milyon 4580
https://www.youtube.com/watch?v=YD]7lqpHSLA 3,5 milyon 2799
https://www.youtube.com/watch?v=1ZrQEjscBSs&t=1178s 1,7 milyon 177
https://www.youtube.com/watch?v=CBujoOVT2{0 777 bin 659

Toplam | 16 milyon 777 bin 12.298

Incelenen bu videolarin toplam izlenme sayist 16 milyon 777 bin, toplam yorum sayisi ise
12.298 olmustur. Toplam yorumlar igerisinde aragtirmanin kategorilerini olugturan yemek kiiltiiri,
fiyat, yiyecege iliskin 6zellikler (tadi, kokusu, lezzeti) ve hijyene iligkin yorum sayilari ise Tablo 2’de
yer almaktadir.

Tablo 2. Kategorilere iliskin Yorum Sayisi

Kategori Yorum sayis1
Yiyecege iliskin 6zellikler (tad1, kokusu, lezzeti) 650
Fiyat 210
Hijyen 72
Yemek kiiltiirii 26
Toplam 968

Tablo 2 incelendiginde bu kategorilere iligkin en fazla yorumun yiyecegin tadi, kokusu ve
lezzeti (650) iizerine yapildigr goriilmektedir. YouTube kullanicilarmin sokak yiyeceklerin
ozelliklerine (tadi, kokusu, lezzeti) iliskin yaptiklar1 yorumlar dogrudan alintilarla asagida
verilmisgtir.

“Valla sirdan kadar giizel bir sey yok su hayatta bir seyin tadina bakmadan yorum yapmayin”

“Utii tostun tadim cok merak ediyordum ve tattim zamaninda bekledigim gibi ctkmads biraz abartyorlar
orta yani”

“Midye ve benzerleri de dahil sakatat tadina bile bakmigliim yok.”

“Hocam o tostun iginde pul biber olmazsa sakat at eti oldugu icin tadr kétii olur tadini bastirmak icin
atiliyor o kadar”

“10 senedir nasil 6zlemisim, o ciger masaya geldiginde o dumanin kokusu yeminle burnuma geldi, salgam
icerken resmen agzim sulandi. Beni de gotiiriin, ya da bana da Adana kebap getirin”

“Abartildig1 kadar lezzetli degil.”

“O kadar agim ki cigerciden sonrasini izleyemedim karnimin gqurultusundan cok giizel bir video olmus
yemekler de cok lezzetli goriiniiyor afiyet olsun yarida kesip gerisini izleyemedigim tek video oldu.”

“Digerleri de kotii degil ama daha lezzetli bir siirii yer vard:.”

“Kamil abi o i¢tiginiz ¢cay: bende igiyorum tadi ok giizel beGeniyorum.”
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“Tirnak pide ve bazlama ekmeginde bende evde en cok yapti§im tostur sivri biber ve domates karisik
tostlarda kullamn tad: daha ¢ok pizza yiyormugssun gibi normal etmek ve tost ekmeginden daha lezzetli
oluyor evde kesin denemelisiniz.”

“Ek olarak Sirkeci’de Imparator kokoreci tavsiye ederim, miikemmel bir lezzet.”

“Adana iilkenin en iyi yemeklerine sahip olan sehir bence. Kebap, bici bici, lahmacun, sirdan bunlarin hepsi
Adana’da ayr1 lezzetli.”

“Adanann iistiine limon sikiyor gram lezzetten anlamiyor”

“En 1yi lezzet en 1yi tat zaten sokak esnafinda”

Tablo 2 incelendiginde yiyecegin o6zelliklerine iliskin yapilan yorumlardan sonra en fazla
yorum yiyeceklerin fiyat1 (210) ile ilgili olmustur. YouTube kullanicilarin sokak yiyeceklerinin
tiyatlarina iliskin yaptiklar: yorumlar dogrudan alintilarla asagida verilmistir.

“Esnaflik sifir hijyen sifir fiyat bol ful sisirme lezzetler.”

“Kiigiiciik bardakli muzlu siit 30 TL, gayet uygun diyorlar fiyata.”
“Fiyatta baya pahali ama yiyorum acili siiper.”

“Ayrica fiyat1 da gok pahali.”

“Asir1 pahali geliyor bana. Heniiz Tiirkiye'ye gitmedim. Fiyat konusunu daha iyi bilmiyorum ama
gercekten kendi kullandigim para birimine gore kiyasladigimda agir1 pahali geliyor.”

“Abimizin fiyatlart uygun, dolu ekmek aras: yapiyorsa daha iyi.”

“Arkadag param yok diye benim mi fiyat algim gitti bu fiyatlar normal mi?”
“Fiyatlar her yerde arsa ¢ikmis, magallah.”

“Bu fiyatlar ne boyle pide 425 lira olur mu?

“Bu fiyatlar1 verece§ime yurt disina giderim onlar daha ¢ok hak ediyor ¢ogu sey daha pahali yazik
iilkemize.”

“Bazilarinin fiyatlar: restoran fiyatinda.”

“Sokak kiiltiirii icin su an fiyatlar ates pahast bence. Hem de o fiyata sattiklar: halde icinde bir parca et
goremezsiniz.”

“Fiyatlar giinden giine o kadar artiyor ki 6 ay oncesine ait fiyatlara bile ne kadar uygunmus o zamanlar
diyorum.”

Tablo 2’de yer alan verilere gore hijyen kategorisi en fazla yorum alan (72) tiglincii kategori
olmustur. YouTube kullanicilarinin sokak yiyeceklerinin hijyeni ile ilgili yapmis olduklar: yorumlar
dogrudan alintilarla asagida verilmistir.

“Yemek yerken hijyensiz bir ortamda etrafta gezen kedi ve kipeklerle yemek yedik. Ben gercekten hi¢ tavsiye
etmiyorum. Srrdani da yemistim sahsen sirdani da beenmedim.

“Esnaflik sifir hijyen sifir.”
“Videoyu izlerken burnunu karistiranlar, her videoda hijyenden bahsediyor.”
“Mis gibi tertemiz lezzetli yiyecekler.”

“Eldiven takmadan yemek yapan yerlerden asla bir sey yemem. Yani hangi ¢cagdayiz hala eldiven
kullanmadan hijyensiz bir sekilde calistyorlar.”

“Ilk test olan abiye helal olsun eldiven kullaniyor ve her seyi gayet toplu ve hijyenik duruyor.”

“Abi bizim diikkanimiz Karakéy'de o ¢i§ kofteciye gitmeseydiniz keske adam ¢ig kifteyi diizgiin
malzemelerle yapmuyor ve ¢ig kiftenin yapildig yer hic hijyenik degil.”
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“Ilk bastaki kahvaltict abiyi cok izlemistim tezgdh cok temiz hayirli ve bol kazanglart olsun.”

“Balik diiriimcii resmen Hindistan usulii yapryor yanik ve ¢ok kétii ama kdpriiniin altindaki restoranda 50
TL fark ile hijyenik ¢cok daha lezzetli bir sekilde yiyebiliyorsunuz.”

“Hijyenden bahsedenleri anlamiyorum kardesim zaten adi distiinde sokak lezzetleri. Restoranda gideceksin
eger cok takintiliysan sanki her yer bu sekilde mi sokak lezzeti deyince ne bekliyorlar yani adamlar takim
elbiseyle eldivenle mi yapacak komedisiniz.”

“Hijyen sifir, higbirinde yenmez.”

“Paray elliyor sonrada lahmacunlara siiriiyor elini. Hijyen sifir.”
“1Kegke daha ok hijyene dikkat edilse.”

“Tabi bu tarz yerlerde hijyen falan aramayin.”

“Hijyen hi¢ yok hepsi pislik icinde daha dikkatli olunmasi lazim.”

Tablo 2’de yer alan verilere gore sokak yiyecekleri ile ilgili en az yorumun yemek kiiltiirii (26)

iizerine yapildig1 goriilmektedir. YouTube kullanicilarinin sokak yiyeceklerine iliskin videolarda
mutfak kiiltiiri hakkinda yaptiklar: yorumlar dogrudan alintilarla asagida verilmistir.

“Doguda ¢ok bilinmez ama abi ben Samsunluyum ama Siirt’e gidin derim dogunun her yerine gittim
Siirt’in yemek kiiltiiriinii hicbir seye degismem.”

“Keske su Cukurova’min meze kiiltiirii tiim illerde olsa yemek gelmeden adeta doyuyorsun.”

“Adana’y1 bilmeden yorum yapamazsin Adana hicbir yere benzemez hem insanlari sicak hem de yemek
kiiltiirii genis.”

“Yemek kiiltiiriimiizii yok etmeyin.”

“Biraz haklistn ama abartmigsin evet dogu kiiltiiriine gore yemek kiiltiiriimiiz ¢ok zayif ama lahana sarmas:
kuymak Cayeli’'ndeki kuru fasulyeden yeseydin a¢ kalmazdin.”

“Sehrimin yemek kiiltiiriiniin Adana gibi olmasini ¢ok isterdim.”
“Bircok gezginci ve yemek kiiltiirii tanitan video izledim.”
“Adana yemek kiiltiirii olarak Tiirkiye'mizin bana gore 1 numarasidir.”

Sokak yiyeceklerine iliskin videolara yapilan yorumlarda en fazla deginilen hususlarin

belirlenmesi i¢in kelime bulutu analizi gergeklestirilmistir. Analiz sonucunda en sik tekrar eden
kelimeler Sekil 1'de gosterilmistir.

565

Journal of Humanities and Tourism Research 2025, 15 (3), 559-569



ostun

kofum >\ video
-'—Q). ﬂ dogu

—-b(lai
olsun —__

fivarlarie X

adanaya

25 Iezz
>

P’

Sekil 1. Sokak Lezzetleri Yorumlarina Iliskin Kelime Bulutu

Sekil 1 incelendiginde yemek, fiyat, hijyen, lezzet, kiiltiir ve sokak kelimelerine yorumlarda
siklikla yer verildigi goriilmektedir. Bu bulgu, calisma kategorileri ile yorumlarda ytiksek frekansta
kullanilan sozciikler arasinda anlamli bir 6rtiisme oldugunu ortaya koymaktadir.

SONUC

Tiirk sokak yiyeceklerinin farkli kiiltiirlere sahip insanlara eglendirici ve bilgilendirici bir
sekilde tamitilmasinda ve insanlarda ilgi uyandirilmasinda sosyal medya platformlar: {izerinden
paylasilan icerikler 6nem tasimaktadir. Zengin icerigi nedeniyle milyonlarca kullanic1 tarafindan
kullanilan YouTube’da bu platformlarin basinda gelmektedir. Bu durum c¢alismanin temel
motivasyon kaynagi olmus, kullanicilarin Tiirk sokak lezzetlerine iliskin goriisleri konuya iliskin
se¢ilmis videolara yapilan yorumlar tizerinden incelenmistir. Kullanici yorumlar igerik analizi
siirecinde konuya iliskin literatiire de uygun olarak; Yiyecege iliskin ozellikler (tadi, kokusu,
lezzeti), fiyat, hijyen ve yemek kiiltiirii olmak tizere 4 kategoride simiflandirilmistir.

Yiyecege iliskin ozellikler kategorisi 650 yorum sayisi ile diger kategorilere gore en fazla
yorum alan kategori olmustur. Bu kategori altinda yapilan yorumlarin ¢ogunlugunda izleyiciler
videolarda yer alan yiyeceklerin lezzetlerine iliskin deneyimlerini paylasmis ve bu yiyecekleri
bagkalarina tavsiye etmistir. Bunun yani sira bu yiyeceklerin lezzetini begenmeyen izleyicilerin
yorumlarinin da oldugu gortilmiistiir. Son olarak bu yiyeceklerin nasil daha lezzetli olabilecegine
iliskin yorumlarinda oldugu belirlenmistir. Yiyeceklerin fiyatlarina iliskin kategori incelendiginde
210 izleyicinin bu konuda yorum yapti§1 goriilmiistiir. Bu yorumlar incelendiginde izleyicilerin
biiyiik cogunlugunun sokak yiyeceklerinin fiyatlarinin pahali oldugu yoniinde bir diistinceye sahip
olduklari belirlenmistir. Izleyiciler sokak yiyeceklerinin fiyatlarinin restoranlarla ayni diizeyde
oldugunu ifade ettiler. Bu sonug¢ sokak yiyeceklerinin tercih edilme nedenleri arasinda yer alan
ucuzluk algisinin gercekte olmadigini gosterebilir.

Sokak yiyecekleri videolarina yapilan yorumlarda hijyen kategorisinde 72 yorumun yapildig:
belirlenmistir. Yapilan yorumlar incelendiginde izleyicilerin ¢ogunlugunun sokak yiyeceklerinin
hijyensiz ortamlarda hazirlanmip sunulduguna iliskin diisiincelerinin agir bastigr goriilmektedir.
Yiyecekler hazirlanirken eldiven kullanilmamasi izleyiciler tarafindan en sik tekrar edilen hijyen
sorunu olmustur. Hijyen ile ilgili olumsuz yorumlarin yani sira bazi izleyiciler sokak yiyeceklerinin
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sunulduklar1 ortamlarda hijyen aramanin gereksiz oldugunu iliskin yorumlar yapmislardir. Insan
saglig1 agisindan gida hijyeninin oldukca 6nemli oldugu diisiiniildiigiinde bu ortamlarda yemek
yemenin insan saghgi agisindan riskli oldugu soylenebilir. Son olarak ¢alismanin doérdiincii
kategorisi olan mutfak kiiltiirii ile ilgili yapilmis 26 yorum incelenmistir. Bu yorumlarda izleyicilerin
bliylik ¢ogunlugunun videolarda yer alan yiyecekleri kendi mutfak kiiltiirleri ile kiyasladiklar:
gortilmiistiir. Tirk sokak yiyeceklerinin mutfak kiltiirlinii yansitma agisindan biiyiik bir
potansiyele sahip oldugu ve her yorenin kendine 6zgii yiyeceklerinin izleyiciler tarafindan
begenildigi sonucuna ulasilmigtir.

Bu calismada Tiirk sokak yiyeceklerine iliskin YouTube yorumlar: incelenmistir. Dolayisiyla
sadece videolar i¢in yapilan yorumlarin ele alinmasi bu ¢alismanin bir sinirliligini olusturmaktadar.
Gelecek arastirmalar vaka galismasi kapsaminda hem yorumlar1 alip hem de derinlikli nitel
gortismeler gergeklestirebilir. Daha da ilerisi, videolar: belirli bir 6rnekleme izlettirerek izleyici
yorumlar: ele almabilir. Bununla birlikte daha genis kitlelerin degerlendirmelerini ele alabilmek
adina boylamsal/deneysel ¢alismalar yiiriitiilebilir.
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