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6 Subat Depremleri’'nin Tiirkiye’de Uluslararasi Ticaret ve Lojistik
Sistemleri Uzerindeki Etkilerine Yonelik Nitel Bir Analiz

Muhammed Turgut!
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6 Subat 2023’te meydana gelen Kahramanmaras merkezli depremler, Tiirkiye'nin uluslararasi ticaret ve
lojistik sistemlerinde eszamanli olarak ortaya ¢ikan altyapisal, operasyonel ve kurumsal zafiyetleri ¢carpici
bicimde goriinir kilmistir. Bu arastirma, afetin sektdrel etkilerini derinlemesine incelemek amaciyla,
dogrudan etkilenen bolgelerde faaliyet gosteren dokuz isletme temsilcisiyle gerceklestirilen yari
yapilandirilmis miilakatlara dayali olgubilimsel bir nitel tasarim benimsemistir. Tematik icerik analizi,
bulgular1 lojistik altyapimin fiziksel kirilganligi, tedarik zincirinde siirekliligi bozan kesintiler, kamu
kurumlar1 arasindaki koordinasyon bosluklari, isletmelerin kriz anindaki uyum stratejileri ve yapisal
reform gereksinimleri olmak tizere bes ana eksende toplamistir. Bulgular; karayolu ve liman
baglantilarindaki tahribat, depolama tesislerindeki yikimlar ve enerji-su kesintilerinin lojistik akigslari
durma noktasina getirdigini; soguk zincir kirilmasi, hammadde temininde gecikme ve siparis iptallerinin
ise ticari kayiplari derinlestirdigini gostermektedir. Yetki belirsizlikleri ve geciken idari prosediirler,
firmalar alternatif giizergah, gecici depo ve manuel takip gibi gecici ¢o6ziimler gelistirmeye zorlamistir.
Calisma, afet sonrasi ticaret ve lojistik dayanikliiginin artirilmasi igin direngli altyapr yatirimlari,
hizlandirilmis glimriik ve izin mekanizmalari, sektére 6zgii kriz planlari ve kamu-6zel is birligini merkeze
alan biitiinlesik politika ¢ercevelerinin acilen hayata gecirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Bu
baglamda, saha temelli mikro verilerle desteklenen bulgular, hem afet lojistigi literatiirtine 6zgiin bir katki
sunmakta hem de politika yapicilar i¢in uygulanabilir stratejik yol haritalar gelistirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Afet Yonetimi, Deprem, Lojistik, Tedarik Zinciri, Uluslararasi Ticaret

A Qualitative Analysis of the Impacts of the February 6 Earthquakes
on Tiirkiye’s International Trade and Logistics Systems

Abstract

The earthquakes that struck Kahramanmaras on 6 February 2023 exposed critical and concurrent
vulnerabilities in Tiirkiye’s international trade and logistics systems at infrastructural, operational, and
institutional levels. Adopting a phenomenological qualitative design, this research draws on semi-
structured interviews with nine business representatives operating directly in the affected regions to
conduct an in-depth examination of sectoral impacts. Thematic content analysis gathered the findings under
five main axes: the physical fragility of the logistics infrastructure, interruptions that disrupt continuity in
the supply chain, coordination gaps between public institutions, adaptation strategies of businesses during
the crisis, and structural reform requirements. The results reveal that damage to road and port connections,
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destruction of storage facilities, and electricity-water outages brought logistics flows to a near standstill,
while cold-chain breakdowns, delays in raw material procurement, and order cancellations intensified
commercial losses. Ambiguities in institutional authority and protracted administrative procedures
compelled firms to implement ad hoc measures such as alternative routing, temporary warehousing, and
manual tracking systems. The study underscores the urgent need for integrated policy frameworks centred
on resilient infrastructure investments, accelerated customs and permitting processes, sector-specific
contingency planning, and strengthened public-private collaboration to enhance post-disaster trade and
logistics resilience. By grounding its conclusions in field-based micro-level evidence, the research not only
makes an original contribution to the disaster logistics literature but also offers actionable strategic
roadmaps for policymakers aiming to sustain international trade operations under extreme disruption
conditions.

Keywords: Disaster Management, Earthquake, International Trade, Logistics, Supply Chain

1. GIRIS

Doga kaynakli afetler, yalnizca fiziksel yikima neden olmakla kalmayip aynm1 zamanda ekonomik
yapilari, liretim altyapilarini ve dis ticaret aglarimi da koklii bicimde etkileyen c¢ok boyutlu
krizlerdir (Puzzello ve Raschky, 2014). Ozellikle gelismekte olan iilkelerde, afet sonrasi dis ticaret
ve lojistik sistemler iizerindeki etkiler daha yikici sonuglar dogurabilmektedir. Biiytk 6lcekli
depremler, lojistik altyapinin ¢6kmesi, ulasim aglarinin devre dis1 kalmasi ve dis ticaret
akislarinda meydana gelen kesintiler nedeniyle ulusal ve uluslararasi ticaret sistemlerini kirilgan
hale getirmektedir (Sheffi, 2007; Scholten vd., 2014). Tiirkiye gibi dis ticaret hacmi yiiksek, tiretim
ve ihracatin bolgesel yogunluk gosterdigi tilkelerde bu etki daha da belirginlesmektedir. 6 Subat
2023 tarihinde Kahramanmaras merkezli yasanan depremler, sadece binlerce can kaybina ve
fiziksel yikima degil, ayn1 zamanda tedarik zincirlerinin ¢okmesine, lojistik hatlarin tikanmasina
ve ihracat-ithalat dengesinin ciddi bicimde sarsilmasina neden olmustur (Marangoz ve lzci,
2023). Turkiye gibi jeopolitik a¢idan stratejik bir konumda bulunan ve ihracat temelli biiylime
hedefi giiden iilkelerde, lojistik sistemin afete karsi dayanikliligi, sadece ticaret gilivenligi
acisindan degil, ayn1 zamanda ekonomik stirdiirtilebilirlik agisindan da kritik bir 6neme sahiptir
(Turgut ve Ozbek, 2025).

Afet sonrasi ticari faaliyetlerin ve lojistigin stirdiirtlebilirligi, yalnizca teknik altyapiya degil, ayni
zamanda yonetisim kapasitesine, kurumsal koordinasyona ve 0zel sektoriin adaptasyon
yetenegine de baghdir. Literatiirde afetlerin dis ticaret iizerine etkileri genellikle kisa vadeli arz-
talep soklar (Miyakawa vd., 2016), tedarik zinciri kirilmalar1 (Ivanov ve Dolgui, 2020), ihracat
pazarlarinin kaybi (Gassebner vd., 2010) ve lojistik yeniden yapilanmalari (Koseoglu ve Yildiriml,
2015) baglaminda incelenmistir. Ancak bu etkilerin kurumlar, iireticiler ve tasiyicilar tizerindeki
yerel yansimalarinin mikro diizeyde analizi sinirli kalmistir.

Tiirkiye 6zelinde, Ticaret Bakanligi, AFAD ve TOBB gibi kurumsal aktorlerin hazirladigi afet
sonrast durum raporlarinda bolgesel dis ticaretin yeniden isler hale gelmesinde yasanan
gecikmeler, koordinasyon eksiklikleri ve altyap1 yetersizlikleri ayrintili bicimde raporlanmistir.
Ancak akademik alanda bu raporlarin sistematik analizine dayanan calismalar sinmirhdir. Bu
calisma, 6 Subat depremlerinin ardindan 6zellikle deprem bolgesinde faaliyet gdsteren dis ticaret
ve lojistik aktorlerinin yasadiklar: kesintileri, adaptasyon stratejilerini ve politika 6nerilerini nitel
yontemlerle analiz etmeyi amaclamaktadir.

Bu baglamda calismanin temel sorusu sudur: “6 Subat depremleri sonrasinda Tiirkiye'de
uluslararasi ticaret ve lojistik sistemlerinde ortaya c¢ikan altyapi temelli kirilganliklar, tedarik
zinciri kesintileri, devlet miidahalesi, firmalarin adaptasyon stratejileri ve yapisal reform
gereksinimleri nelerdir ve bu kirilganliklara aktorler nasil yanit vermistir?”. Calisma bu soruya
yanit verirken hem mevcut literatiirii hem de sahadan toplanan verileri biitlinlestirerek, sadece
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ampirik bir boslugu doldurmay1 degil, ayn1 zamanda afet donemlerinde dis ticaretin siirekliligini
saglayacak kurumsal ve yapisal politika 6nerileri gelistirmeyi hedeflemektedir.

2. LITERATUR INCELEMESIi

Doga kaynakl afetlerin uluslararasi ticaret ve lojistik stirecleri tizerindeki etkileri, son yillarda
akademik literatiirde artan bir ilgiyle ele alinmaktadir. Afetlerin kiiresel tedarik zincirlerinde
neden oldugu kesintiler, lojistik altyapilarin kirilganlig1 ve ticaret hacmindeki dalgalanmalar, bu
alandaki arastirmalarin merkezinde yer almaktadir. Ozellikle afet éncesi hazirlik, afet anindaki
miidahale ve afet sonrasi toparlanma siirecleri, ticaret ve lojistik sistemlerinin dayanikliligi
acisindan kritik 6nemdedir. Bu ¢ergcevede yapilan ¢alismalar hem teorik modeller hem de ampirik
analizler araciligiyla afetlerin ¢ok boyutlu etkilerini degerlendirmekte ve politika yapicilara
rehberlik edecek stratejiler 6nermektedir. Bu literatiir incelemesinde, ilk olarak genel anlamda
afetlerin uluslararas: ticaret ve lojistik lizerindeki etkilerine odaklanan ¢alismalar ele alinmakta,
ardindan 6 Subat 2023 Kahramanmaras merkezli depremlerin Tiirkiye 6zelindeki sonug¢larina
yonelik giincel akademik yayinlar analiz edilmektedir.

2.1. Afetlerin Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Uzerindeki Etkilerine Yonelik Literatiir
incelemesi

Kovacs ve Spens (2007), afet yardim operasyonlarinda insani lojistik siireclerini derinlemesine
inceleyerek, bu alandaki benzersiz zorluklari ve gereksinimleri vurgulamislardir. Calisma, insani
lojistigin ticari lojistikten farkli olarak belirsizlik, kaynak kisitlar1 ve ¢cok paydash koordinasyon
gibi 0zgilin dinamiklere sahip oldugunu belirtmektedir. Yazarlar, afet yonetiminin hazirlk,
miidahale ve iyilestirme asamalarinda lojistik siireclerin nasil sekillendigini analiz etmis ve bu
stireclerin  etkinligini artirmak icin 1is diinyasindan o6grenilecek derslerin 6nemini
vurgulamislardir. Calisma, insani lojistik alaninda teorik bir ¢erceve sunarak hem akademik
arastirmalar hem de pratik uygulamalar i¢cin degerli bir kaynak olusturmaktadir.

Gassebner vd. (2010), 1962-2004 yillar1 arasindaki 170 iilkenin verilerini kullanarak, doga
kaynakli afetlerin uluslararasi ticaret lizerindeki etkilerini gravity modeliyle analiz etmistir.
Afetlerin genel olarak ticaret hacmini azalttigl, ancak bu etkinin afet tiiriine gore degisiklik
gosterdigi bulunmustur. Ornegin, depremler ve firtinalar ticareti olumsuz etkilerken, sel
felaketlerinin bazi durumlarda ticareti artirabilecegi gozlemlenmistir. Calisma, afetlerin ticaret
tizerindeki etkilerinin karmasik ve heterojen oldugunu vurgulayarak, politika yapicilarin afet
tiirlerine 6zgi stratejiler gelistirmesi gerektigini 6nermektedir.

Ye ve Abe (2012), doga kaynakli afetlerin kiiresel tedarik zincirleri tizerindeki etkilerini
inceleyerek, 6zellikle Asya-Pasifik bolgesindeki 6rnek olaylar tizerinden analiz yapmistir. Calisma,
afetlerin sadece dogrudan zararlarla simirli kalmayip, iiretim ve lojistik aglarinda zincirleme
bozulmalara yol actigim vurgulamaktadir. Ozellikle Japonya'daki 2011 Tohoku depremi ve
Tayland'daki sel felaketleri, otomotiv ve elektronik sektorlerinde ciddi iiretim kesintilerine neden
olmustur. Yazarlar, tedarik zincirlerinin dayanikliligini artirmak i¢in ¢esitlendirme, esnek iiretim
sistemleri ve bolgesel is birliginin 6nemine dikkat cekmektedir.

Da Costa vd. (2014), 2000-2011 yillar1 arasinda meydana gelen alt1 biiyiik doga kaynakl afetin
ardindan yiriitiilen insani yardim operasyonlarini incelemistir. Calisma, bu operasyonlarda
karsilasilan lojistik siirecleri, zorluklar1 ve uygulamalar1 analiz ederek, afet sonrasi insani
yardimin etkinligini artirmak icin dneriler sunmaktadir. Arastirma, afet lojistigi alaninda pratik
uygulamalar ve politika gelistirme agisindan 6nemli katkilar saglamaktadir.
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Puzzello ve Raschky (2014), doga kaynakli afetlerin kiiresel tedarik zincirleri ve uluslararasi
ticaret lizerindeki etkilerini incelemistir. 1995-2010 déneminde meydana gelen 5.479 biiyiik
doga kaynakli afetin verilerini kullanarak, bu afetlerin tedarik zincirlerini nasil kesintiye
ugrattifini ve ticaret akiglarimi nasil etkiledigini analiz etmiglerdir. Ozellikle 2011 Japonya
depremi ve tsunami gibi olaylarin, sadece yerel liretimi degil, ayn1 zamanda kiiresel otomotiv ve
elektronik sektorlerinde de liretim aksamalarina yol a¢tifi vurgulanmistir. Calisma, kiiresel
tedarik zincirlerinin doga kaynakli afetlere karsi kirilganligin1 ortaya koyarak, firmalarin ve
politika yapicilarin risk yonetimi stratejilerini yeniden degerlendirmeleri gerektigini
onermektedir.

Oh (2017), doga kaynakli ve insan kaynakl felaketlerin uluslararasi ticaret lizerindeki etkilerini
tilke ve sektor diizeyinde incelemistir. Gravity modeli kullanilarak yapilan analizlerde, doga
kaynakli afetlerin ticaret maliyetlerini artirarak ve sinir gegislerini zorlastirarak ticaret akislarini
azalttigl bulunmustur. Buna karsilik, terérizm ve teknolojik felaketlerin, 6zellikle gelismis tilkeler
arasinda, uluslararasi ticareti artirdigi gézlemlenmistir. Calisma, felaketlerin ticaret lizerindeki
etkilerinin felaket tiiriine, iilkelerin sosyoekonomik durumuna ve sektor ozelliklerine gore
degisiklik gosterdigini vurgulamaktadir.

Friedt (2021), Katrina Kasirgasinin ABD liman altyapisi iizerindeki ticaret etkilerini liman
diizeyinde analiz ederek, doga kaynakli afetlerin uluslararasi ticaret lizerindeki dinamiklerini ve
mekansal dagilimini incelemistir. Calisma, afetin dogrudan etkiledigi limanlarda ticaret hacminde
belirgin ve kalici azalmalar oldugunu, buna karsilik komsu limanlarda ihracat ve ithalat
hacimlerinde 6nemli artislar yasandigini ortaya koymustur. Bu yonlendirme etkisinin sekiz yil
boyunca siirdiigli belirlenmis, bu da ticaretin yeniden yonlendirilmesinde uzun vadeli patika
bagimhiliklarini ve sistemik kirilganliklar1 gozler dniine sermistir. Calisma, afet sonrasi ticaretin
toparlanmasinda altyapi esnekligi ve bolgesel gesitliligin 6nemini vurgulayarak, politika yapicilar
icin 6nemli ¢cikarimlar sunmaktadir.

Wu (2023), doga kaynakl afetlerin ekonomik yapilar tizerindeki kisa ve uzun vadeli etkilerini
uluslararasi ticaret perspektifinden incelemistir. Calismada, diisiik ve yiiksek beceri gerektiren
sektorlerin ticaret akislari iizerinden hesaplanan yapisal donilisiim endeksi kullanilmistir. Farkl
zaman dilimlerinde doga kaynakli afetlerin etkileri analiz edilmistir. Sonuglar, 6zellikle iklimle
ilgili afetlerin kisa vadede yapisal gerilemelere yol agtigini, ancak uzun vadede yapisal doniistimiin
hizlandigim1 gostermektedir. Ayrica, iilkenin gelismislik diizeyi ve ticaret agikhigi, afetlerin
etkilerini azaltic1 faktorler olarak one ¢ikmaktadir. Gelismis ve disa agik ekonomiler, afetlerin
olumsuz etkilerinden daha az etkilenirken, gelismekte olan ve ice doniik ekonomiler daha fazla
etkilenmektedir. Bu bulgular, afet risk yonetimi ve ticaret politikalarinin entegrasyonunun
Onemini vurgulamaktadir.

2.2. 6 Subat Depremlerinin Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Uzerindeki Etkilerine Yonelik
Literatiir incelemesi

Akduru (2023), 6 Subat 2023'te Tiirkiye'de meydana gelen depremlerin uluslararasi ticaret
lojistigi tizerindeki etkilerini SWOT (GZFT) analizi yontemiyle incelemistir. Calisma, afetin lojistik
altyapt lizerindeki tahribatini ve bu durumun sektorel faaliyetlere yansimalarim
degerlendirmistir. Analiz sonucunda, sektordeki zayif yonler ve tehditler belirlenmis; bu bulgular
dogrultusunda lojistik sektoriiniin yeniden canlandirilmasi ve gelistirilmesi icin yonetsel, stratejik
ve politik 6neriler sunulmustur.

Bardakg1 ve Demirtas (2023), 6 Subat 2023'te Tiirkiye'de meydana gelen depremlerin dis ticaret
tizerindeki etkilerini kapsaml bir sekilde incelemistir. Depremin etkiledigi bolgeler, Tiirkiye'nin
sanayi, tarim ve lojistik acisindan kritik oneme sahip alanlarini icermektedir. Bu durum, liretim
ve hizmet sektorlerinde birka¢ ay sliren duraksamalara neden olmus, dolayisiyla dis ticaret
faaliyetlerini olumsuz etkilemistir. Calisma, benzer afetlerin dis ticaret iizerindeki etkilerini
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degerlendirerek, gelecekteki olasi biiylik depremlerin, 6zellikle beklenen Marmara Depremi'nin,
ekonomik yapiy1 nasil etkileyebilecegi konusunda 6neriler sunmaktadir.

Marangoz ve lzci (2023), 6 Subat 2023 Kahramanmaras merkezli depremlerin ekonomik, sosyal
ve cevresel etkilerini girisimciler perspektifinden incelemistir. Calisma, afet sonrasi girisimcilerin
karsilastig1 zorluklar1 ve bu siirecte iistlendikleri rolleri analiz etmektedir. Girisimcilerin afet
sonrasi donemde yenilikci ¢ozlimler sunarak, yeni is firsatlar1 yaratarak ve topluluklar bir araya
getirerek 6nemli katkilar sagladiklar1 vurgulanmaktadir. Ayrica, afetin ekonomik biiyiime
lizerindeki olumsuz etkileri, sosyal dengesizlikler ve ¢cevresel sorunlar gibi cok boyutlu etkileri ele
alinmistir. Calisma, afet sonrasi toparlanma siirecinde girisimciligin desteklenmesinin 6nemine
dikkat cekerek, politika yapicilar i¢cin 6neriler sunmaktadir.

Pelit (2023), 6 Subat 2023 Kahramanmaras ve Hatay depremleri 6zelinde afet lojistigi siire¢lerini
degerlendirmistir. Calismada, afet aninda yasanan ulasim, zaman, iletisim, ihtiyac belirleme,
tedarik, depolama ve personel yetersizligi gibi sorunlar ele alinmis; mevcut afet lojistigi yapisinin
miidahalelerde yetersiz kaldig1 vurgulanmistir. Tiirkiye’de afet lojistigi siire¢lerinin iyilestirilmesi
icin yatirim ve planlamalarin artirilmasi, paydaslar arasinda koordinasyonun giiclendirilmesi
gerektigi belirtilmistir. Bu 6neriler dogrultusunda afetlere hazirlikli bir yapi olusturmanin
miimkin olacag ifade edilmistir.

Sipal (2023), 6 Subat 2023 Kahramanmaras depreminin ardisik ve genis cografyaya yayilan
yapisinin, Tiirkiye’deki afet yonetimi ve lojistik siiregleri izerindeki etkilerini degerlendirmistir.
Calisma, depremin iilke milli gelirinin yaklasik %12’si kadar ekonomik kayba yol a¢tigini ve on
binlerce can kaybina neden oldugunu vurgulamistir. Yazar, afet anindaki ulasim kesintileri,
koordinasyon eksiklikleri ve lojistik altyapi sorunlarinin miidahaleyi zorlastirdigini belirtmistir.
Nihai olarak, devam eden iyilestirme siirecinde etkin afet yonetimi ve lojistik planlamanin kritik
Oonem tasidigl sonucuna ulasilmistir.

Ozdemir ve Engin (2024), 6 Subat 2023'te meydana gelen Kahramanmaras merkezli depremlerin
Turkiye'deki sosyal, ekonomik ve i¢ go¢ dinamikleri tizerindeki etkilerini incelemistir. Calisma,
deprem oOncesi ve sonrasi ekonomik gostergelerdeki degisimleri, sosyal yapida meydana gelen
dontisiimleri ve i¢ go¢ hareketlerini analiz etmektedir. Bulgular, depremin Gayrisafi Yurtici Hasila
(GSYH), ihracat ve ithalat rakamlar lizerinde 6nemli degisikliklere neden oldugunu ve genis ¢caph
sosyal sonuglara yol ac¢tigini gostermektedir. Ayrica, deprem sonrasi i¢ go¢ hareketlerinin,
etkilenen bolgelerdeki demografik yapiy1 ve sosyal dengeleri etkiledigi tespit edilmistir. Calisma,
doga kaynakl afetlerin uzun vadeli etkilerini anlamak ve bu tiir afetlere karsi daha etkili politika
onlemleri gelistirmek icin 6nemli bir kaynak sunmaktadir.

Rakipoglu (2024), 6 Subat 2023'te meydana gelen Kahramanmaras merkezli depremlerin Ttrkiye
havacilik sektorii tizerindeki etkilerini incelemistir. Calisma, depremden etkilenen illerdeki dokuz
havalimaninin dort yillik yolcu trafigi verilerini analiz etmis ve depremin ardindan bu
havalimanlarinda yolcu sayilarinda belirgin bir diisiis oldugunu tespit etmistir. Ancak, Turk sivil
havacilik sektoriindeki iki biiyiik firmanin bes yillik bilet satis gelirleri incelendiginde, gelirlerde
istikrarll ve artan bir trend goézlemlenmistir. Bu durum, afet sonrasi gerceklestirilen yardim,
kurtarma, personel ve kargo tasimaciligi faaliyetlerinin sirketlerin satis gelirleri iizerinde olumsuz
bir baski olusturmadigini gostermektedir. Calisma, havacilik sektoriiniin kriz yonetimi ve afet
sonrast operasyonel esnekligini vurgulayarak, sektordeki dayanikliligin 6nemine dikkat
cekmektedir.
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2.3. 6 Subat Depremlerinin Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Uzerindeki Etkilerine Yonelik
Literatiir incelemesi

Akduru (2023), 6 Subat 2023'te Tiirkiye'de meydana gelen depremlerin uluslararasi ticaret
lojistigi lizerindeki etkilerini SWOT (GZFT) analizi yontemiyle incelemistir. Calisma, afetin lojistik
altyapt lizerindeki tahribatini ve bu durumun sektorel faaliyetlere yansimalarim
degerlendirmistir. Analiz sonucunda, sektordeki zayif yonler ve tehditler belirlenmis; bu bulgular
dogrultusunda lojistik sektoriiniin yeniden canlandirilmasi ve gelistirilmesi icin yonetsel, stratejik
ve politik oneriler sunulmustur.

Bardakg1 ve Demirtas (2023), 6 Subat 2023'te Tiirkiye'de meydana gelen depremlerin dis ticaret
tizerindeki etkilerini kapsaml bir sekilde incelemistir. Depremin etkiledigi bolgeler, Tiirkiye'nin
sanayi, tarim ve lojistik acisindan kritik 6neme sahip alanlarini icermektedir. Bu durum, liretim
ve hizmet sektorlerinde birka¢ ay sliren duraksamalara neden olmus, dolayisiyla dis ticaret
faaliyetlerini olumsuz etkilemistir. Calisma, benzer afetlerin dis ticaret iizerindeki etkilerini
degerlendirerek, gelecekteki olasi biiylik depremlerin, 6zellikle beklenen Marmara Depremi'nin,
ekonomik yapiy1 nasil etkileyebilecegi konusunda oneriler sunmaktadir.

Marangoz ve lzci (2023), 6 Subat 2023 Kahramanmaras merkezli depremlerin ekonomik, sosyal
ve cevresel etkilerini girisimciler perspektifinden incelemistir. Calisma, afet sonrasi girisimcilerin
karsilastig1 zorluklar1 ve bu siirecte iistlendikleri rolleri analiz etmektedir. Girisimcilerin afet
sonras1 donemde yenilikei ¢ézlimler sunarak, yeni is firsatlar1 yaratarak ve topluluklari bir araya
getirerek onemli katkilar sagladiklar1 vurgulanmaktadir. Ayrica, afetin ekonomik biiylime
tizerindeki olumsuz etkileri, sosyal dengesizlikler ve ¢cevresel sorunlar gibi cok boyutlu etkileri ele
alinmistir. Calisma, afet sonrasi toparlanma siirecinde girisimciligin desteklenmesinin 6nemine
dikkat cekerek, politika yapicilar i¢in 6neriler sunmaktadir.

Pelit (2023), 6 Subat 2023 Kahramanmaras ve Hatay depremleri 6zelinde afet lojistigi siire¢lerini
degerlendirmistir. Calismada, afet aninda yasanan ulasim, zaman, iletisim, ihtiya¢ belirleme,
tedarik, depolama ve personel yetersizligi gibi sorunlar ele alinmis; mevcut afet lojistigi yapisinin
miidahalelerde yetersiz kaldig1 vurgulanmistir. Tiirkiye’de afet lojistigi siire¢lerinin iyilestirilmesi
icin yatirnm ve planlamalarin artirilmasi, paydaslar arasinda koordinasyonun gii¢clendirilmesi
gerektigi belirtilmistir. Bu Oneriler dogrultusunda afetlere hazirlikli bir yapi olusturmanin
miimkiin olacagi ifade edilmistir.

Sipal (2023), 6 Subat 2023 Kahramanmaras depreminin ardisik ve genis cografyaya yayilan
yapisinin, Tiirkiye’deki afet yonetimi ve lojistik siiregleri izerindeki etkilerini degerlendirmistir.
Calisma, depremin tilke milli gelirinin yaklasik %12’si kadar ekonomik kayba yol a¢tigini ve on
binlerce can kaybina neden oldugunu vurgulamistir. Yazar, afet anindaki ulasim kesintileri,
koordinasyon eksiklikleri ve lojistik altyap1 sorunlarinin miidahaleyi zorlastirdigini belirtmistir.
Nihai olarak, devam eden iyilestirme siirecinde etkin afet yonetimi ve lojistik planlamanin kritik
Onem tasidig1 sonucuna ulasilmistir.

Ozdemir ve Engin (2024), 6 Subat 2023'te meydana gelen Kahramanmaras merkezli depremlerin
Turkiye'deki sosyal, ekonomik ve i¢ go¢ dinamikleri tizerindeki etkilerini incelemistir. Calisma,
deprem oOncesi ve sonrasi ekonomik gostergelerdeki degisimleri, sosyal yapida meydana gelen
doniisiimleri ve i¢ go¢ hareketlerini analiz etmektedir. Bulgular, depremin Gayrisafi Yurtici Hasila
(GSYH), ihracat ve ithalat rakamlari tizerinde 6nemli degisikliklere neden oldugunu ve genis capli
sosyal sonuglara yol ac¢tigini gostermektedir. Ayrica, deprem sonrasi i¢ go¢ hareketlerinin,
etkilenen bolgelerdeki demografik yapiy1 ve sosyal dengeleri etkiledigi tespit edilmistir. Calisma,
doga kaynakl afetlerin uzun vadeli etkilerini anlamak ve bu tiir afetlere karsi daha etkili politika
onlemleri gelistirmek icin 6nemli bir kaynak sunmaktadir.
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Rakipoglu (2024), 6 Subat 2023'te meydana gelen Kahramanmaras merkezli depremlerin Tiirkiye
havacilik sektorii lizerindeKki etkilerini incelemistir. Calisma, depremden etkilenen illerdeki dokuz
havalimaninin doért yillik yolcu trafigi verilerini analiz etmis ve depremin ardindan bu
havalimanlarinda yolcu sayilarinda belirgin bir diisiis oldugunu tespit etmistir. Ancak, Tiirk sivil
havacilik sektoriindeki iki biiyiik firmanin bes yillik bilet satis gelirleri incelendiginde, gelirlerde
istikrarli ve artan bir trend gozlemlenmistir. Bu durum, afet sonrasi gerceklestirilen yardim,
kurtarma, personel ve kargo tasimaciligi faaliyetlerinin sirketlerin satis gelirleri tizerinde olumsuz
bir baski olusturmadigini géstermektedir. Calisma, havacilik sektoriiniin kriz yonetimi ve afet
sonrast operasyonel esnekligini vurgulayarak, sektordeki dayanikliligin 6nemine dikkat
cekmektedir.

3. ARASTIRMA YONTEMI VE TASARIMI

Bu ¢alisma, nitel arastirma yontemi kapsaminda tasarlanmis ve olgubilim (phenomenology)
yaklasimi temel alinarak yiiriitiilmustiir. Nitel yontemler, olgularin sosyal baglam i¢indeki
anlamlarini anlamaya ve agiklamaya odaklanan esnek ve yorumlayici arastirma stratejileridir.
Olgubilim, katilmcilarin belirli bir olguya iliskin yasantilarini ve bu yasantilarin anlamlarini
derinlemesine anlamay1 amaglayan bir yontemdir (Creswell ve Poth, 2016). Bu baglamda, 6 Subat
2023 tarihinde meydana gelen depremlerin ardindan dis ticaret ve lojistik siireclerinde ortaya
¢ikan kirilganliklarin, deprem bolgesinde faaliyet gosteren profesyonellerin deneyimleri
lizerinden anlasilmasi hedeflenmistir.

Bu ¢alismada kullanilan gériisme sorulari, afet sonrasi lojistik sistemlerin kirillganliklariny, isleyis
bozulmalarin1 ve adaptasyon kapasitesini analiz etmeyi amaclayan teorik ve kavramsal bir
cerceveye dayali olarak tasarlanmistir. Literatiirde, biiylik 6lcekli afetlerin lojistik altyapilarin
islevselligini azalttifl, tedarik zincirlerinde kesintilere neden oldugu ve kamu-6zel sektor
koordinasyonunu zayiflattigl genis bicimde belgelenmistir (Kovacs ve Spens, 2007; Pettit vd.,
2013). Bu dogrultuda, arastirma sorular1 dort tematik eksende gruplanmistir: (i) firma faaliyet
profili, (ii) deprem sonrasi operasyonel etkiler, (iii) adaptasyon stratejileri ve (iv) iyilestirici
oneriler.

Sorularin yapilandirilmasinda hem giincel bilimsel literatiir hem de sahaya iliskin 6n
degerlendirme bulgulan dikkate alinmistir (Scholten vd., 2014). Ozellikle Sheffi’nin (2007)
“lojistik dayaniklilik” yaklasimi ve UNDRR (2022) kriz yonetimi ¢erceveleri, arastirma sorularinin
hem kuramsal gecerliligini hem de pratik uygulanabilirligini artiracak sekilde ydnlendirme
saglamistir. Bu cergeve, firmalarin sadece yasadigi operasyonel sorunlari degil, ayn1 zamanda kriz
donemlerindeki miidahale bicimlerini ve yeniden yapilandirma yaklasimlarini anlamaya imkén
tanimistir.

Katimcilar, amag¢h 6rnekleme yontemiyle belirlenmistir. Bu teknikte arastirma amacina
dogrudan katki saglayabilecek bireyler kasith olarak segilir (Patton, 2014). Arastirmada 6zellikle
dogrudan depremden etkilenen illerde (6rnegin Adana, Hatay, Gaziantep, Kahramanaras vb.)
faaliyet gosteren dis ticaret ve lojistik sektor temsilcileri tercih edilmistir. Secim kriterleri
sunlardir:

e Enaz 3 yillik sektdér deneyimi

e Deprem sonrasi siirecte lojistik veya dis ticaret operasyonlarinda dogrudan rol alma

e Kurumsal temsil giicline sahip olma (uzman, yonetici, danisman vb.)

Toplamda 9 katilimal ile goriisme gerceklestirilmistir (Tablo 1). Katilimcilar farkh sektérlerde
(g1da, ilag, makine, tekstil vb.) gérev yapmakta olup cesitlilik saglanarak verilerin temsil giict
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artirillmistir. Mesleki ¢esitlilige dayali veri zenginligini artirmak amaciyla heterojen érnekleme
tercih edilmis ve calisma gli¢clendirilmistir (Creswell ve Poth, 2016).

3.1. Veri Toplama Araci Ve Siireci

Veriler, yar1 yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla toplanmistir. Bu teknik, temel sorular
etrafinda esnek ve derinlemesine bilgi edinilmesini miimkiin kilar (Creswell ve Poth, 2016).
Gortusme formu, afet lojistigi, dis ticaret yonetimi ve kriz sonrasi tedarik zinciri literatiirleri temel
alinarak olusturulmus; uzman goriisii alinarak pilot test sonrasi nihai hale getirilmistir.
Goriismeler ¢evrim ici olarak gerceklestirilmis ve yazili bicimde kayit altina alinmistir. Katilimci
onami alinarak etik ilkelere uyulmustur. Gériismeler, cevrim ici ortamda sesli veya yazili olarak
gerceklestirilmis ve arastirmaci tarafindan desifre edilmistir. Katilimcilarin kimlik bilgileri gizli
tutulmus ve her biri K1-K9 seklinde kodlanmistir. Goriisme siiresi 25 ila 50 dakika arasinda
degismistir.

Tablo 1. Katilima bilgileri

Katilima Sehir Pozisyon Sektor/Firma Tiri

K1 Adana Lojistik Planlama Uzmani Lojistik firmasi

K2 Hatay Firma mudiiri Gida ihracati

K3 Kahramanmaras Uzman Kamu

K4 Gaziantep Nakliye Sorumlusu Nakliye

K5 Elaz1g Dis Ticaret Danismani Serbest calisan

K6 Mersin Gemi Acentesi Midiiri Deniz tasimaciligl

K7 Kahramanmaras OSB Yetkilisi Organize sanayi bolgesi
K8 Adiyaman Lojistik Sorumlusu Narenciye ihracati

K9 Malatya Thracate Kuru meyve tiretimi

Katilmcilardan goniilli onam alinmis, goriismeler gizlilik ilkesine uygun yiiritilmustir.
Arastirmada veri toplama siireci, veri doygunlugu (data saturation) prensibi dikkate alinarak
yuritilmustiir. Veri doygunlugu, yeni katilimcilardan elde edilen verilerin artik yeni bilgi veya
yeni bir tema ortaya ¢ikarmadigl asama olarak tanimlanmaktadir (Creswell ve Poth, 2016; Patton,
2014). Bu prensip dogrultusunda goriismeler baslangicta katilmcilarin sektoér cesitliligini ve
cografi dagihmim gozeterek siirdiiriilmiis, elde edilen verilerin analizinde temalarin ve alt
kategorilerin belirgin bicimde tekrarlandig1 noktaya kadar devam edilmistir.

Bu calisma kapsaminda dokuzuncu goériismenin ardindan, yapilan ac¢ik kodlama ve tematik
analizde yeni veya farkli temalar ortaya ¢ikmadig, 6nceki goriismelerde belirlenen temalarin ve
kategorilerin tekrar ettigi gozlenmistir. Bu durum, arastirmaci ve bagimsiz bir uzman tarafindan
ayrica degerlendirilerek veri doygunluguna ulasildigi kararlastirilmistir.

Arastirmanin glivenirligini artirmak amaciyla veri doygunlugunun tespit edilme stireci asagidaki
adimlarla gergeklestirilmistir:
e Her goriisme sonrasinda elde edilen veriler hemen analiz edilerek 6n kodlama
yapilmistir.
o Kodlama siirecinde siirekli karsilastirma yontemi uygulanmis ve ortaya ¢ikan temalar
stirekli olarak 6nceki goriismelerin temalariyla kiyaslanmistir.
e  Goriismeler ilerledikce (6zellikle 7. gériismeden sonra) ortaya cikan kod ve temalarin
biiyiik oranda tekrarlandigi fark edilmistir.
e 8.ve9.goriismelerde de temalarin tekrari ve yeni bir bilginin ortaya ¢ikmamasi iizerine,
veri toplama siirecinin devaminin ek bir bilgi tiretmeyecegi sonucuna varilarak veri
doygunlugu saglanmis kabul edilmistir.
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Bu yontem, Creswell ve Poth’'un (2016) 6nerdigi nitel arastirmalarda veri doygunlugunu saglama
prosediirlerine uygun olarak yiirttiilmiis olup, calismanin gecerlilik ve giivenilirlik kriterlerine
akademik anlamda uygunluk géstermektedir.

Bu arastirma, nitel veri toplama ve icerik analizi yontemine dayali olarak yiirtitiilmiis olup belirli
simirhliklar1 da beraberinde getirmektedir. Oncelikle, calisma yalnizca depremden dogrudan
etkilenen bolgelerde faaliyet gosteren lojistik ve dis ticaret isletmelerinin yoneticileriyle
gerceklestirilmistir. Bu durum, bulgularin genellenebilirligini cografi ve sektorel baglamda
sinirlandirmaktadir. Elde edilen bulgular, 6zellikle Adana, Hatay, Gaziantep gibi bolgelerdeki
uygulamalara 151k tutmakta; ancak diger afet tiirleri veya farkli bolge kosullarinda farkl
dinamikler ortaya ¢ikabilecektir.

Ikinci olarak, calismada yalmzca 9 katihmcidan goriis alinmistir; 6rneklem genisliginin sinirhhgy,
elde edilen temalarin cesitliligini etkileyebilir. Her ne kadar nitel arastirmalarda veri doygunlugu
esas alinsa da, farkl sektorlerdeki temsilciler veya kamu kurumlariyla yapilacak ek goriismeler
daha kapsaml bir ¢cerceve sunabilirdi.

Uciincii olarak, arastirmada yalnizca nitel veri analizi yontemine basvurulmustur. Sayisal analiz
yontemleri ile desteklenmis karma yontemli bir tasarim, lojistik kirilganliklarin boyutunu ve
etkisini daha odlgtilebilir hale getirebilirdi.

Son olarak, icerik analizinde elle kodlama (manual coding) yapilmis olmasi arastirmaci
yorumunu one ¢ikarma riskini dogurabilir. Bu durum, 6znel degerlendirme etkilerini artirabilir;
ancak kodlarin sistematik bicimde olusturulmasi ve ikinci bir arastirmaci ile ¢apraz dogrulama
yapilmasi bu sinirlilig1 biiytik 6l¢tide azaltmistir.

Bu arastirmada, T.C Tarsus Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari Etik Kurul
Komisyonundan 2025/101 sayil karariyla etik onay almistir. Tim goriismeler, etik ilkelere ve
katilimei goniilliiligiine dayali olarak yiiriitilmiistur.

3.2. Veri Analizi Yonetimi Ve Siireci

Bu arastirmada, nitel veri analizi siireci tematik icerik analizi yontemi temelinde yiiriitiilmuisttr.
Icerik analizi, nitel verilerin sistematik bicimde kodlanarak anlamh temalar halinde
yapilandirilmasin1  saglayan bir analiz yaklasimidir (Graneheim ve Lundman, 2004).
Gortusmelerden elde edilen ham veriler 6nce agik kodlama ile analiz edilerek anlamh ifadeler
¢ikarilmis, ardindan bu ifadeler benzer iceriklere gore alt kodlara ve temalara doniistiiriilmustiir
(Elo ve Kyngas, 2008). Kodlama siireci manuel (elle) gerceklestirilmis olup, yazilim tabanli analiz
tercih edilmemistir. Bu tercihin temel nedeni, arastirmacinin alan uzmanhgina dayanarak
metinlerdeki baglamsal ntianslara daha esnek miidahale edebilme ihtiyacidir. Ayrica, sinirlh
saylda goriisme ile ylriitiilen bu olgubilimsel ¢alismada yazilim kullanimi yerine manuel analiz,
detayli baglam ¢6ziimlemesine olanak tanimistir (Nowell vd., 2017).

Kodlama siirecinde anlam birimlerinin belirlenmesinde betimsel analizin ilkeleri izlenmis, tekrar
eden oriintiiler, metaforlar ve kavramsal yapilar tiimevarimsal bicimde organize edilmistir.
Temalar, verilerin siklig1 kadar yogunlugu ve baglamsal anlami dikkate alinarak olusturulmustur
(Elo ve Kyngés, 2008). Kodlama asamasinda arastirmac tarafindan gelistirilen kod defteri, her
yeni kodlama adiminda giincellenmis ve ayn1 kodlar farkli katilimei goriislerinde tutarh bicimde
uygulanmistir.

Arastirmanin giivenilirligini artirmak amaciyla temalar ve alt kodlar, bir nitel arastirma uzmani
ile birlikte tekrar gozden gegirilmis; tanimlar, kod kategorileri ve drneklemeler iizerinde fikir
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birligi saglanmistir. Bu uygulama, kodlayicilar arasi giivenilirlik (inter-coder agreement)
saglanmasi yoniinde 6nemli bir katki sunmustur (Campbell vd., 2013; O’Connor ve Joffe, 2020).

Kodlama siirecinde ilk olarak, her bir gériisme metni satir bazinda analiz edilmistir. Anlamca
benzer kodlar bir araya getirilerek alt kategoriler ve nihayetinde temalar tiiretilmistir (Tablo 2).
Kodlama islemi arastirmaci tarafindan yapilmis, sonrasinda iki akademisyenin goriisii alinarak
temalar netlestirilmistir. Bu yaklasim, Elo ve Kyngas (2008) ile Graneheim ve Lundman (2004)
tarafindan onerilen icerik analiz yontemine dayanmaktadir.

Tablo 2. Temalara dayali anahtar kod oriintiileri

Tema Kod Tekrar  Ornek Kodlar
Frekansi (Metne
Dayal1)
Altyap1 Kirilganliklar 93 Yol kapandji, ulasim durdu, képrii yikildy, depo ¢oktd...
Tedarik Zinciri 104 Uriin gelmedi, tedarikgci ulasamadj, stok tiikendi, malzeme
Kesintileri gecikti...
Devlet Koordinasyonu 49 AFAD gec geldi, izin alinamadji, plan yok, kimse
Eksikligi yonlendirmedi...
Adaptasyon Stratejileri 27 Alternatif rota, yedek depo, manuel sistem, saha personeli
seferber...
Yapisal Reform 51 Altyapi zayif, yeni sistem gerek, kanun degismeli, risk plani
Onerileri olmalr...

Bu kodlar, icerik benzerligi temelinde bes ana temada (altyap: kirilganliklari, tedarik zinciri
kesintileri, devlet koordinasyonu eksikligi, adaptasyon stratejileri, yapisal ¢6ziim Onerileri)
yapilandirilmistir. Her tema altinda birkac alt kategori ve temsil eden dogrudan katihmc ifadeleri
yer almistir. Kodlarin tekrar sikliklar1 dikkate alinarak oriintiiler betimlenmis, ancak nicel analiz
yapilmamistir. Asagida, katilimc ifadelerinden tiiretilen agik kodlarin icerik benzerlikleri ve
baglamsal oriintiiler temelinde gruplanarak alt kategorilere, oradan da {ist temalara
donustiiriilme siireci sistematik bicimde sunulmaktadir.

Altyap1 kirilganliklari, tedarik zinciri kesintileri, devlet koordinasyonu eksikligi, adaptasyon
stratejileri ve yapisal reform onerileri ile alakalal bilgiler Tablo 3-7 de verilmistir.

Tablo 3. Altyapi kirilganliklar

Alt Kodlar Ornek Acik Kodlar
Yol ag1 hasar Yol ¢okmesi
Liman erisim sorunlari Liman erisimi kaybi
Depo hasarlari Tir rotalarinin bozulmasi
OSB i¢i ulasima dair sorunlar
Elektrik ve su kesintisi nedeniyle liretim durdu

Tablo 4. Tedarik zinciri kesintileri

Alt Kodlar Ornek Acik Kodlar
Soguk zincir bozulmasi Soguk zincir kirilmasi
Tedarik gecikmeleri Hammadde gecikmesi
Miisteri iptalleri Stok bitecegi icin sevkiyat durduruldu
Siparisleri iptal etmek zorunda kaldik
Ara malzeme gelmedigi i¢in 3 giin iiretim yapilamadi
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Tablo 5. Devlet koordinasyonu eksikligi

Alt Kodlar Ornek Acik Kodlar
Mobil giimriik eksikligi AFAD ge¢ miidahale etti
Kurumlararasi yonlendirme eksikligi izin prosediirleri cok uzundu

Ne yapacagimizi kimse séylemedi
Bakanlik ve belediye celigkili bilgiler verdi
Kimin yetkili oldugu belirsizdi

Tablo 6. Adaptasyon stratejileri

Alt Kodlar Ornek Acik Kodlar

Alternatif tasima modlari Gecici depo merkezi yaptik

Yeni lojistik merkezlerin kullanimi Alternatif rotalar belirledik

Dijital takip sistemleri Manuel sisteme gectik
Gece vardiyasiyla calismaya basladik
Mobil cihazlarla veri takibi yaptik

Tablo 7. Yapisal reform onerileri

Alt Kodlar Ornek Acik Kodlar
OSB diizeyinde afet planlamasi Afet plani olmayan OSB kalmamal
KOBI destek hatlari Thracatcilar icin acil destek hatlar1 olmali
Gecici antrepo sistemleri Gecici antrepolar kurulmali
Kanunlar kriz yonetimine uygun degil
Kamu-6zel lojistik eylem plani lazim

Temalastirma siireci, yalnizca frekans temelli degil, baglamsal ve kavramsal analizle
gerceklestirilmistir. Kodlar yalnizca tekrar sayisina gore degil, icerdigi anlam yogunlugu ve diger
kodlarla kurdugu iligkiler izerinden kiimelenmistir. Bu yapi, calismanin teorik a¢iklik, i¢ tutarhilik
ve veri temelli giivenilirlik ilkelerine uygunlugunu gostermektedir (Elo ve Kyngas, 2008;
Graneheim ve Lundman, 2004).

Yapilan icerik analizi sonucunda elde edilen temalarin, goriisme metinlerinden hangi kod
oriintiileriyle olustugu Sekil 1'de gosterilmistir. Temalar ise Sheffi (2007) ve Kovacs ve Spens
(2007) gibi literatiirde yer alan kavramsal ¢cergevelerle karsilastirilarak yorumlanmistir.

4.BULGULAR

Deprem sonrasi dis ticaret ve lojistik siireglerinde yasanan kirilganliklar1 anlamaya yonelik
gerceklestirilen goriismelerden elde edilen veriler, igerik analizi yoluyla altyap: kirilganliklari,
tedarik zinciri kesintileri, devlet koordinasyonu eksikligi, adaptasyon stratejileri ve yapisal
reform Onerileri olarak siniflandirilmistir (Tablo 8). Kodlama stireci, katilimcilarin ifadelerinde
tekrar eden sorun oOriintlleri, ¢6ziim stratejileri ve gelecek perspektifleri dikkate alinarak
gerceklestirilmistir. Her bir temaya iliskin bulgular asagida ayrintili olarak sunularak her
katilimcinin goriisme metinlerinde hangi temaya ne diizeyde katki sundugunu temsil eden kod
tekrar sayilar1 gosterilmistir.
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Tablo 8. Katilimci-tematik kod matrisi

Katilimci Altyap1 Tedarik Devlet Adaptasyon | Yapisal
Kirilganliklari Zinciri Koordinasyonu Stratejileri Reform
Kesintileri Eksikligi Onerileri

K1 14 18 5 4 7
K2 10 11 4 3 5
K3 9 12 6 3 4
K4 13 14 5 4 6
K5 11 10 7 3 5
K6 12 13 5 2 7
K7 8 12 6 3 6
K8 9 7 5 3 5
K9 7 7 6 2 6

4.1. Altyapi Temelli Kirillganhklar

Katilimcilarin ¢ogunlugu (n=7), deprem sonrasinda ulastirma ve enerji altyapisindaki fiziksel
tahribatin lojistik faaliyetlerin ciddi él¢iide aksamasina neden oldugunu ifade etmigtir. Ozellikle
kara yolu erisiminin kesilmesi, depo hasarlari ve elektrik-su kesintileri sik¢a vurgulanmistir. Bu
tema altinda toplam 93 tekrar frekansl kod tespit edilmistir (Sekil 1).
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Yapisal Reform Gnerileri
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Sekil 1. Kodlardan temalara gecis haritasi

“Hatay’a génderdigimiz arag 2 giin yolda mahsur kaldi. Yollarin ¢ogu ¢ékmiistii.” (K2)
“Depomuzda raflar devrildi, iiriinlerin %30’u kullaniimaz hale geldi.” (K5)
“Ne elektrik vardi ne su. Paketleme makineleri bile calismadl.” (K4)

Bu durum, lojistik akisin sadece dissal ulasim yollariyla degil, tesis ici altyapiyla da yakindan
iliskili oldugunu gostermektedir.
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4.2. Tedarik Zinciri Kesintileri

Katilimcilarin biiyiik boliimi (n=8), deprem sonrasi malzeme akisinda yasanan kesintilerin hem
tedarikei firmalarla iletisimi hem de tiretim ve sevkiyat siireclerini durma noktasina getirdigini
belirtmistir. Hammadde ve ara mali tedariginde gecikmeler kritik bir sorun olarak éne ¢cikmistir.
Soguk zincirin bozulmasi, hammadde tedarikinde gecikmeler ve miisteri iptalleri bu kapsamda
one ¢cikmaktadir. Kodlama siirecinde bu tema altinda 104 tekrar frekansi ile en yogun icerik
birikimi g6zlemlenmistir.

“Istanbul’daki tedarik¢imiz tirtin génderemedi ¢iinkii liman ¢ikislarinda problem yasandi.” (K6)
“Ham madde ulasmadigi icin tiretimi 1 hafta durdurmak zorunda kaldik.” (K9)
“Bir konteynerimiz depremde devrildi. Icindeki iiriinleri tamamen kaybettik.” (K3)

Tedarik zincirindeki bu kirilmalar, sadece fiziksel degil ayn1 zamanda bilgi ve koordinasyon
eksiklikleriyle de iligkilidir.

4.3. Devlet Koordinasyonu Ve Miidahale Siirecleri

Goriismelerde, kamu otoritelerinin kriz anindaki miidahale kapasiteleri siklikla elestirilmis
(n=6). Katilimcilar, yardim, ulasim izinleri ve bilgi paylasimi gibi kritik konularda merkezi bir
planlamanin eksikligi nedeniyle zaman kayiplari yasandigin1 vurgulamistir. Katilimcilarin bir
kismi mobil gilimrik birimlerinin yetersizligini ve izin stlireclerinin asir1 zaman aldigini
belirtmistir. Bu tema altinda 49 tekrar frekansi ile kodlama gergeklestirilmistir.

“Kimin yetkili oldugu belli degildi. AFAD baska diyor, belediye baska...” (K1)

“Izin almak giinler siirdii. Uriinler aragta bozuldu.” (K7)

“Depremde lojistik koordinasyonun ne kadar kritik oldugunu anladik ama ortada bir sistem
yoktu.” (K2)

Bu bulgular, lojistik sistemin kriz donemlerinde yalnizca 6zel sektor dinamiklerine birakilmamasi
gerektigini gostermektedir.

4.4. Adaptasyon Stratejileri

Baz1 katihmailar (n=5), kriz aninda gelistirdikleri stratejilerle operasyonlarini belirli dlciide
devam ettirebildiklerini belirtmistir. Alternatif rotalar, gecici depo ¢oziimleri ve personel
rotasyonlari bu stratejiler arasinda one ¢ikmaktadir. Bu tema altinda toplam 27 tekrar frekansh
kod tespit edilmistir.

“Kendi personelimizle sevkiyati gece yaptik, ¢ctinkii gtindiiz trafige cikmak imkansizdl.” (K3)
“Gegici depo merkezi olusturmaya calisip, stireci ordan yénettik.” (K6)
“Dijital siparis sistemimizi 2 giin icinde manuel takibe cevirdik.” (K8)

Bu cevaplar, kriz durumlarinda firmalarin esnek organizasyon yapisina sahip olmalarinin ne
denli dnemli oldugunu ortaya koymaktadir.

4.5. Yapisal Reform ve Gelecege Yonelik Oneriler

Katilimcilarin tamamina yakini (n=9), benzer afetlerde ayni sorunlarin yasanmamasi icin lojistik
altyapinin giiclendirilmesi, mevzuat degisiklikleri ve 6zel sektér-kamu is birliginin artirilmasi
gerektigini belirtmistir. Ozellikle OSB’lerde afet planlarinin zorunlu hale getirilmesi, KOBI'lere
yonelik hizli destek sistemlerinin gelistirilmesi ve gegici antrepo sistemlerinin kurulmasi éne
¢ikan taleplerdir. Bu tema altinda 51 tekrar frekansi ile kodlar olusturulmustur.

“Tasimacilik aglarimiz yetersiz. Yedek yollar, képriiler diisiiniilmeli.” (K4)
“Acil durumda devreye girecek e-lojistik platformlari gelistirilmeli.” (K9)
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“Deprem sonrasl izin prosediirleri cok uzundu. Ihracatgiya ézel bir hat olusturulmali.” (K1)

Bu Oneriler, yalnizca bireysel kurumlarin degil, sistemin biitiiniiniin krizlere karsi yeniden
yapilandirilmasi gerektigini isaret etmektedir.

4.6. Katilma Profilleri ile Tematik Oriintii iliskisi

Bu calismada yalnizca temalarin frekans yogunlugu degil, ayn1 zamanda katilimcilarin sektdrel
profilleri ile ifade ettikleri tematik sorunlar arasindaki oriintiiler de dikkate alinmistir. Bu
baglamda, katihmc profili (faaliyet alani, sirket 6lgegi, konum vb.) ile vurgulanan temalar
arasinda anlaml baglamlar gézlemlenmistir.

Ornegin, soguk zincir kirilmasi, stok bozulmasi ve miisteri iptalleri gibi tedarik zinciri
kesintilerine dair a¢ik kodlar, agirlikli olarak gida lojistigi ve taze iiriin tasimacilig1 yapan firmalar
(K2, K8) tarafindan dile getirilmistir. Bu durum, lojistik faaliyetlerin sektorel kirilganlik
diizeylerinin farklilastigini géstermektedir. Gida ve saglik iiriinlerinde soguk zincir hassasiyeti
yliksek oldugundan, afet sonrasi etkilenme diizeyleri de orantili bicimde artmaktadir.

Benzer sekilde, mobil gimrik eksikligi, izin silireclerinin yavashgl ve kurumlar arasi
koordinasyon eksikligi gibi temalar, daha ¢ok ihracat yapan ve biiylik hacimli operasyon yiiriiten
isletme temsilcileri (K2, K7) tarafindan vurgulanmistir. Bu gruptaki isletmelerin dis ticaret
baglantilar1 giiclii oldugundan, kamu kurumlariyla yasadiklar1 sorunlar daha goriiniir hale
gelmistir.

Ote yandan, manuel sisteme doniis, yedek depo kullanim1 ve gece vardiyas1 gibi adaptasyon
stratejileri, genellikle orta 6lcekli isletmeler (K5, K9) tarafindan aktarilmistir. Bu durum, esnek
operasyon yapisina sahip olan isletmelerin kriz anlarinda kendi iclerinde ¢o6ziim iiretme
kapasitelerinin gorece daha yliksek oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak, temalar yalmizca kavramsal cerceveye degil; katilimci profillerine gore de anlam
kazanmaktadir. Bu baglamsal analiz, arastirmanin sadece tematik degil, sosyo-sektorel yonlerden
de ¢esitlenmis bir derinlik sundugunu ortaya koymaktadir.

5.SONUC VE TARTISMA

Bu calisma, 6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen Kahramanmaras merkezli depremlerin
Tiirkiye’de uluslararasi ticaret lojistigi tizerindeki etkilerini, sektorde faaliyet gosteren lojistik
aktorlerin deneyimlerine dayali olarak nitel bir yaklasimla analiz etmeyi amac¢lamistir.
Olgubilimsel desen dogrultusunda yiirtitiilen arastirmada, 9 katilimciyla gerceklestirilen yari
yapilandirilmis gériismeler tematik icerik analizi yontemiyle degerlendirilmis ve bes ana tema
olusturulmustur: altyapi temelli kirilganliklar, tedarik zinciri kesintileri, devlet koordinasyonu ve
miidahale, adaptasyon stratejileri, yapisal reform ve gelecege yonelik dneriler.

Arastirma bulgulari, depremin yalnizca fiziksel altyapiy1 degil; ayni1 zamanda lojistik hizmetlerin
stirekliligini, kurumlar arasi1 koordinasyonu ve mikro diizeyde karar alma siireclerini de
etkiledigini ortaya koymustur. Altyapidaki fiziksel tahribatlar, karayolu ve liman baglantilarini
kesintiye ugratmis; tedarik zincirindeki planlama bosluklar1 ise bir¢ok ihracateinin siparis iptali,
stok kaybi ve teslimat ertelemesi yasamasina neden olmustur. Bu bulgular, Sheffi (2007), Pettit
vd. (2013) ve Van Wassenhove (2006) gibi afet sonrasi lojistik kirilganliklari ele alan literatiirle
ortiismektedir.

Devlet miidahalesi agisindan katilimcilar, AFAD basta olmak {lizere kamu kurumlarinin
yonlendirici roliinii farkh sekillerde degerlendirmistir. Miidahale sistematiginin yer yer geciktigi,
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izin ve bilgilendirme stirecglerinin yetersiz oldugu gorilmiistiir. Bu durum, literatiirdeki
“yonetisim zayiflig1” (Comfort 2007; Kapucu 2006) kavramlariyla 6rtiismektedir.

Firmalarin kriz aninda gelistirdigi alternatif tasima rotalari, manuel sistem gecisleri ve vardiya
esnekligi gibi uygulamalar ise literatiirde “organizasyonel ¢eviklik” (Christopher ve Peck, 2004)
ve “saha-tabanli esneklik” baglaminda degerlendirilmistir. Bu yoniiyle arastirma, ozellikle
Tiirkiye 6zelinde KOBI'lerin kriz karsisindaki reflekslerini anlamaya yénelik 6zgiin bir katk
sunmaktadir.

Elde edilen sonuglar, afet sonrasi lojistik altyapinin kirilganligini, tedarik zinciri siireclerindeki
aksakliklari, kamu miidahale kapasitesindeki zayifliklar1 ve firmalarin gelistirdigi adaptasyon
stratejilerini net bicimde ortaya koymaktadir. Bu sonuglar, uluslararasi afet lojistigi ve kriz
yonetimi literatlirlindeki 6nceki calismalarla anlamli bicimde 6rtiismekte ve bu alanlara yeni
katkilar sunmaktadir.

Arastirma kapsaminda lojistik altyapinin deprem sonrasi kirilganliklari 6n plana ¢ikmistir. Yol ve
liman baglantilarinin hasar gérmesi, depo ve OSB i¢i ulasim sorunlari gibi altyap: hasarlarinin
lojistik akislar1 ciddi bigimde aksattigi gozlemlenmistir. Bu sonuclar, afet lojistiginde kritik
altyapinin 6nemini vurgulayan Van Wassenhove (2006) ve Tatham ve Kovacs (2010) tarafindan
onerilen teorik cerceveyle tutarlilik gostermektedir. Japonya’daki 2011 Tohoku depremi sonrasi
lojistik ve iiretim altyapisinda yasanan benzer kirilmalar (Ye ve Abe, 2012), Tiirkiye 6zelinde elde
edilen bulgularla paralellik gostermekte ve bu tiir afetlerin lojistik sistemlerde evrensel olarak
benzer etkiler yarattigini isaret etmektedir.

Tedarik zinciri kirilmalari, katilimcilar tarafindan en yogun sekilde dile getirilen sorunlardan biri
olmustur. Ozellikle hammaddelerin gecikmesi ve stok kayiplar1 gibi aksakliklar, tedarik zinciri
dayanikliliginin 6nemini vurgulayan Sheffi (2007) ve Pettit vd. (2013)'nin ¢alismalarini destekler
niteliktedir. Arastirmanin sonuglar1 ayrica Tiirkiye'nin lojistik kapasitesindeki sektorel
farklihiklar belirginlestirmistir. Ozellikle soguk zincir lojistiginde faaliyet gosteren gida ve saghk
sektorleri, altyapi hasarlari ve koordinasyon eksikliklerinden daha fazla etkilenmistir. Bu durum,
afetlerin lojistik siireclere etkilerinin sektorel baglamda ele alinmasi gerektigini ve sektorel
hassasiyetlerin politika olusturma siireglerinde dikkate alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir
(Da Costavd., 2014).

Devlet koordinasyonundaki =zayifliklar ve miidahale gecikmeleri, c¢alismanin kritik
bulgularindandir. AFAD ve yerel kurumlar arasindaki yetki karmasalar1 ve mobil miidahale
kapasitesindeki eksiklikler, afet miidahale siireclerinde etkili bir yonetisim modelinin énemini
vurgulayan Comfort (2007) ve Kapucu (2006) tarafindan tanimlanan kuramsal cerceveyle
ortiismektedir. Bu baglamda, afet anlarinda kamu kurumlari arasinda hizli ve net bilgi akisini
saglayacak mekanizmalarin eksikligi, Tiirkiye'nin kriz yonetimindeki temel zayiflik olarak 6ne
cikmaktadir. Benzer durumlar, ABD’de Katrina Kasirgasi sonrasinda yasanan koordinasyon
sorunlariyla da paralellik gostermekte olup (Friedt, 2021), kiiresel diizeyde afet miidahale
streclerinin koordinasyon eksikligine karsi savunmasiz oldugunu ortaya koymaktadir.

Firmalarin kriz aninda gelistirdigi adaptasyon stratejileri ve organizasyonel esneklik pratikleri,
Christopher ve Peck’in (2004) organizasyonel ceviklik kavramiyla dogrudan iliskilendirilebilir.
Arastirmadaki bulgular, firmalarin alternatif rotalar, manuel takip sistemleri ve gecici depo
¢ozlimleri gibi uygulamalarla kriz aninda hizli ve etkin karar alabilme kapasitelerini
sergilediklerini gostermistir. Ancak calismanin bulgulari, Tiirkiye’deki mevcut afet yonetim
planlarinin mikro 6lgekteki firmalarin adaptasyon kapasitelerini yeterince dikkate almadigini ve
bu nedenle firmalarin genellikle kendi ¢6zlimlerini iiretmek zorunda kaldigini ortaya
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koymaktadir. Bu bulgular, afet yonetim planlarinin daha yerellestirilmis, mikro ve sektorel
ozgiinliikleri dikkate alan bir yaklasimla yeniden yapilandirilmasi gerektigini géstermektedir.

Son olarak, arastirma bulgular1 dogrultusunda ortaya konan yapisal reform 6nerileri, uluslararasi
literatiirdeki benzer onerilerle tutarlidir. Ozellikle cok merkezli ekonomik dayaniklilik kavrami
(OECD, 2020), 0SB diizeyinde kriz hazirligi, KOBI'lere yonelik destek mekanizmalar ve kamu-
0zel sektor is birliginin gliclendirilmesi gibi 6nerilerle desteklenmistir. Ayrica Tiirkiye 6zelinde
“Afet Lojistik Kapasite Endeksi” gibi yenilikci uygulamalarin gelistirilmesi, afet 6ncesi hazirlik ve
kriz sonrasi toparlanma siireclerinde biiytik bir fark yaratabilecektir.

Bu baglamda, arastirmanin sonuglar1 uluslararasi afet lojistigi literatiiriine dnemli katkilar
saglamakta, aym1 zamanda Tiirkiye o6zelinde politika yapicilar icin uygulanabilir 6neriler
sunmaktadir. Gelecekteki calismalar, o6zellikle dijital teknolojilerin afet yonetimindeki roli,
sektorel farklhiliklar ve afet tiirleri arasindaki Kkarsilastirmali analizler lizerine odaklanarak,
mevcut literatiirdeki bosluklar1 doldurabilir ve kriz yonetimi kapasitesini kiiresel olgekte
giiclendirebilir.

Sonug olarak, bu calisma afet sonrasi lojistik sistemin yalnizca fiziksel degil, kurumsal ve
operasyonel diizeyde de dayaniklilik eksiklikleri barindirdigini ortaya koymaktadir. Altyap,
yonetisim, bilgi akisi1 ve kamu-o6zel sektor is birligi ekseninde ¢ok yonlii reformlara ihtiyag
duyuldugu acikeca goriilmektedir. Bu bulgular, teorik bilgiye katki sunmanin yani sira, politika
yapicilar icin somut 6neriler gelistirme potansiyeli tasimaktadir.

6. ONERILER

Bu arastirma sonucunda ulasilan bulgular dogrultusunda, afet sonrasi lojistik sistemin
dayanikliligini artirmaya yonelik cesitli kurumsal, yapisal ve operasyonel diizeyde oOneriler
gelistirilmistir.

Arastirma bulgularina gore, Tiirkiye’de afet sonrasi lojistik sistemin dayanikliliginin artirilmasi
icin cok katmanh ve biitiinciil stratejilere ihtiya¢c duyulmaktadir. Oncelikle, lojistik altyapinin afet
senaryolar1 dogrultusunda yeniden yapilandirilmasi gerekmektedir. Kritik ulasim aglan
(karayolu, demiryolu, liman baglantilari) i¢in ikincil giizergah alternatifleri olusturulmali; OSB
cevreleri, giimriik sahalar1 ve konteyner depolama alanlar1 afet direncine gore yeniden
diizenlenmelidir. Ayrica, afet sonrasi acil miidahale anlarinda mobil depo ve gegici lojistik
merkezlerin hizla devreye alinabilmesi i¢in planlamalar yapilmaldir.

Tedarik zinciri diizeyinde, 6zellikle KOBI'lerin esneklik kapasitesini artirmak amaciyla dijital
izleme ve yedekleme sistemlerine erisim tesvik edilmeli; soguk zincir gibi hassas lojistik siirecler
icin afet dayaniklilik testleri uygulanmalidir. Kriz aninda tedarik kirilmalarinin 6niine gecebilmek
icin yerel iireticilerden olusan boélgesel tedarik havuzlari1 ve esnek tedarike¢i aglar1 kurulmasi
onerilmektedir.

Arastirma bulgular;, kamu kurumlarinin miidahale siireclerinde cesitli gecikmeler ve yetki
belirsizlikleri yasandigin1 gostermektedir. Bu dogrultuda, AFAD, Ticaret Bakanlhigi ve OSB
yonetimlerinin esgiidiim icinde calisacagi “Afet Lojistik Koordinasyon Masalar1” kurulmaly;
glimriik islemleri ve izin stirecleri i¢in afet anlarinda devreye giren hizlandirilmis prosediirler
tanimlanmalidir. Kurumlar arasi veri paylasimi ve saha bilgilendirme stiregleri i¢in dijital tabanls,
merkezi bir platformun (6rnegin “Afet Lojistik Bilgi Ag1”) olusturulmasi 6nerilmektedir.

Lojistik isletmelerin kriz anindaki reflekslerinin giiclendirilmesi adina, diizenli tatbikatlar, kriz
simiilasyonlari ve senaryo tabanli egitim programlari uygulanmali; bu uygulamalarin KOSGEB ya
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da Ticaret Bakanhg tarafindan tesviklendirilmesi saglanmaldir. Ozellikle manuel sistemlere
doniis kapasitesi, cevrimdisi uygulamalar ve kriz ani iletisim protokolleri isletme diizeyinde
standart hale getirilmelidir.

Son olarak, daha sistematik ve kurumsal bir yap1 olusturulmasi i¢in ulusal diizeyde “Afet Lojistik
Strateji Belgesi” hazirlanmal;; bu belge 06zel sektdr, kamu ve akademi is birligiyle
sekillendirilmelidir. OSB’lerde afet dayanikliligi sorumlular1 atanmali, bu aktoérler kamu-ozel
arayiiziinde islev gérmelidir. Ayrica, KOBI'ler icin “Afet Hazirlik Puanlama Sistemi” gelistirilerek,
bu skorun kamu destekleri ve tesviklerde referans alinmasi 6nerilmektedir. Yerel yonetimlerin
de lojistik planlamaya aktif katilimi saglanmaly, belediyeler teknik personel yetistirme kapasitesi
acisindan gliclendirilmelidir.

Bununla birlikte, arastirmanin ortaya koydugu bulgular, gelecekteki akademik ¢alismalara
yonelik bazi 6zgiin ihtiyaclar1 da giindeme getirmektedir. Ozellikle afet sonrasi uluslararasi
ticaret ve lojistik sistemleri tizerindeki etkilerin sektdrel farkliliklarla nasil sekillendigini ele alan
karsilastirmali analizlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu ¢calisma lojistik ve dis ticaret kesisiminde yer
alan aktorlerin deneyimlerine odaklanmis olsa da saglik, gida ve eneriji gibi kritik sektorlerdeki
lojistik yapilarin kriz karsisindaki tepkileri de ayr1 arastirmalarla degerlendirilmelidir. Ayrica,
afet sonrasi kirilganliklarin yayginligini ve yogunlugunu dlgmek iizere nitel bulgularin nicel
verilerle desteklenebilecegi karma yontemli calismalara énem verilmelidir. Ozellikle KOBI’lerin
kriz an1 karar alma pratikleri, bilgiye erisim bicimleri ve kamu kurumlariyla kurduklarn iligkiler
gibi konular, mikro o6l¢ekte derinlemesine saha arastirmalariyla incelenmelidir. Son olarak,
Tiirkiye’de afet kaynakli lojistik ve dis ticaret etkilerinin, benzer afet deneyimine sahip Japonya,
Sili veya Endonezya gibi iilkelerle karsilastirmali olarak ele alindig1 ¢alismalar, literatiirdeki
cografi temsiliyet bosluklarin dolduracaktir.
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