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Oz

Kiiltiir; bir toplumun nesilden nesile aktardigy, deger, norm, gelenek, tutum, aligkanhk ve yagam sekillerini kapsayan biitiinsel
bir yapu olarak; kiiltiir ile birgok noktada kesisen onemli toplumsal olgulardan biri olan iletigim ise; canllar arasinda
gergeklesen duygu, diisiince, bilgi ve birikim aktarim siiregler: seklinde ifade edilebilir. Kiiresellesmenin, teknolojinin aracihgla
fuz kazandig qagmuzda, kiiltiirlerarase kavramu iilkelerin giindemlerinde onemli bir noktada konumlanmaktadu. Ulkeler
arasv grenci-egiimet degisimlert, uluslararasy ticaret hacminin genislemesi, turizmdeki hareketliligin artmasi, ulagimda
yaganan gelismeler, spor ve sanat dallannda uluslararasy gergeklestirilen faaliyetler gibi sebeplerle farkly kiiltiirler birbiriyle
daha gok iletisim kurmaktadw. Kiiltiirlerarase iletisim, farkl sosyal gegmigleri olan toplumlarin birlikte yagayabilmeler: igin
dnemli sartlardan biridir. Aymu kiiltiivel gegmisten geldikleri igin “Tiirk diinyase toplumlan arasnda kiiltiirlerarase detigim
bagimn kurulmas ve gelistirilmesi daha kolay ve elzemdir. Artan dijital kullammla birlikte yerel kiiltiirlerin; kend: izii
haricindeki (veni medyanan iiriinii tek tip kiiltiir endiistrisinin sundugu) yabance kiiltiirlerin etkisinde, tehdit altinda oldugu
soplenebilir. Bu yiizden ortak tarihi ve sosyal gegmugi genis olan Tiirk diinyast iilkelerinin, sahip olduklar: kiiltiirel degerleri
ve sosyal altyapuyr, bilimde, sanatta, iiretimde, ticarette, ortak projelerle ¢ahsarak kiiltiirlerarast etigimi canly tutmalan, ortak
kiiltiir gegrusing kuvvetlendirerek gelecege tasimalant inembidir. Bu ¢absmada Fiiltiir, iletiim ve kiiltiirlerarast iletisime
kavramsal baglamda deginilerek Tiirk diinyasuun kiiltiir unsurlare iizerine aragtima yapimagtr. Cabsmanmn amac,
kiiltiirlerarase iletisimin son yllarda Tiirk diinyast iizerindek: gostergelerini ve yansimalarin incelemektur.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiir, Hetisim, Kiiltiirleraras: Hetigim, Tiirk Diinyasy, Tiirk Kiiltiirii.
Abstract

Culture can be defined as a holistic construct encompassing the values, norms, traditions, attitudes, habits, and lifestyles
transmitted from one generation to the next within a society. Communication, a significant social phenomenon intersecting with
culture in many ways, can be described as the process of transmatting emotions, thoughts, information, and knowledge among
indiiduals. In today’s world, where globalization is accelerated by technological advancements, the concept of intercultural
communication occupies a prominent place on national agendas. Different cultures interact more frequently due to factors such
as student and academic exchange programs, the expansion of international trade, the growth of tourism, advancements in
transportation, and international events in sports and the arts. Intercultural communication is a crucial prerequisite for the
coextslence of societies with diverse social backgrounds. Establishing and fostering intercultural communication among Turkic
communities, owing lo their shared cultural background, s both easier and more essential. With the rise of digital media, it
can be argued that local cultures are increasingly threatened by the influence of foreign cultures promoted by the homogenizing
culture industry of new media. Therefore, i ts important for the countries of the Turkic World, which share a vast historical
and soctal background, to maintain intercultural communication by collaborating on joint projects in science, art, production,
and trade, leveraging their cultural values and social infrastructure, and to strengthen and carry this shared cultural heritage
into the future. This study examunes the cultural elements of the Turkic World within the conceptual framework of culture,
communication, and intercultural communication. The aim is to investigate the indicators and reflections of intercultural
communication on the Turkic World in recent years.

Keywords: Culture, Communication, Intercultural Communication, Turkic World, Turkic Culture.

U gy calisma, 10-15 Subat 2025 tarihlerinde Ozbekistan’in Taskent sehrinde, Geng Akademisyenler Birligi tarafindan diizenlenen, 2.
Uluslararas! Tiirk Diinyasi Gen¢ Akademisyenler Kongresi'nde sunulan “Tiirk Diinyasinda Kiiltirlerarasi iletisim” baghkh bildirinin

genisletilmis halidir.
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Tiirk Diinyasinda Kiiltiirlerarasi Tletisim

1. Giris

Toplumlarin tarihsel stireg boyunca geligimlerinde belirleyici rol oynayan en énemli unsurlardan olan kiltir ve
iletigim olgulari, farkhi disiplinlerde cesitli acilardan ele alimmakla birlikte, kigiler arasi iliskilerden uluslararas:
etkilesim siireclerine kadar oldukca genis bir yelpazede fonksiyonellik kazanmaktadir. Kiiltiir, toplumlarin tarth
boyunca biriktirip nesilden nesile aktardigi biitiin degerler, normlar, yasam sekilleri, aliskanhklar ifade etmektedir.
Iletigim ise canhlar arasinda bilgi, fikir, duygu, vb. aligverigini, kiiltiirel degerlerin aktarimin ve toplumsal yapinin
surekliligini saglayan temel sosyolojik araglardan biri olarak ifade edilmektedir.

Giinimuz dinyasinda kiresellesme ve dijitallesmenin, artan yonde bir ivme kazanmas ile birlikte teknolojide
yasanan gelismeler, farkli toplumlarin birbiriyle olan etkilesimini de artirmaktadir. Bu durumun neticesinde
kiltiirleraras: iletisim olgusu da giin gegtikce ilkeler icin daha 6nemli hale gelmektedir. Kiiltiirleraras: iletigim
sireclerinin etkin ve verimli bir sekilde gerceklestirilmesi, farkl kiltiirel ge¢cmiglere sahip olan bireylerin ve
toplumlarin bir arada yagayarak ortak anlayislar ve ig birlikleri gelistirebilmelerini miimkiin kilmaktadir. Bu noktada,
kiiltiirel ve tarihi agidan birbirine yakin olan toplumlar arasinda kiiltiirleraras: iletisimin insa edilerek gelistirilmesi,
diger toplumlara gore daha miimkiin ve daha verimli olabilmektedir. Bu baglamda ortak dil, inang sistemleri,
toplumsal yapy, tarihi ve kiltirel degerlere sahip olan Tiurk diinyas: iilkeleri arasinda kiltiirleraras: iletisimin
kuvvetlendirilmesi, bu iilkeler i¢in kiiltiirel bir gdrev olmanin yam sira, ekonomik ve sosyo-politik bir gereklilik olarak
gorillmektedir.

Tiirkiye, Ozbekistan, Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan, Tiirkmenistan ve Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti
gibi tlkeler cografi konum farkhliklari olsa da ortak tarihi tecritbelerden beslenen giiglii bir kiltiirel miras
paylagmaktadir. Dillerin birbirine benzeyen yapisi, ortak destanlar, halk kahramanlari, dini inang sistemleri, yagam
sekillerindeki gelenekler ve ortak hafiza, bu toplumlar arasindaki iletigimi destekleyen en 6nemli unsurlar olarak éne
cikmaktadir. Bununla birlikte, tlkelerin gecirmekte oldugu farkh modernlesme siiregleri, polittk yapilar: ve dig
etkenlere bagh olarak gelisen kiilttirel farkhihklar, kiiltirleraras: iletigim siireclerinde dikkatle yonetilmesi gereken
dinamiklerdir. Bu nedenle Tirk diinyasinda kiiltiirleraras: iletisim olgusu; sadece ortak paydalar tizerinden degil,
aynm1 zamanda yerel ve bdlgesel farklihklar1 dikkate alan ¢ok katmanl bir yaklagimla degerlendirilmelidir. Bu
cergevede uluslararas: organizasyonlar, ortak akademik ¢alismalar ve egitim kurumlari, medya ve kiltiir faaliyetleri,
iletigimi kuvvetlendiren stratejik araclar olarak islevsellesmektedir.

Bu ¢aliymada, kiltiir ve iletigim kavramlar teorik acidan ele ahnarak kdltiirleraras: iletigim olgusunun anlami ve
6nemi tartiglmig, Tirk dinyasinda kultiirleraras: iletigimi etkisi altina alan éncelikli unsurlar incelenmistir. Ortak
gecmis, dil, din ve geleneklerin yan: sira, modernlesme stirecleri, kiiltiirel faaliyetler, akademik iliskiler ve uluslararas:
kurumlarmm  roline deginilmis, ginimiz Tirk dinyasinda kiltiirlerarast iletiimin - mevcut durumu
degerlendirilmigtir. Caliymanin temel amacy; Tirk diinyasinda kiltiirleraras: iletisim olgusunun énemini ve gtincel
yansimalarini ortaya koymak ve bu iletigimi giiglendirmeye yonelik 6neriler geligtirmektir.

2. Kavramsal Cerceve

Turk diinyasinda kiltiirlerarast iletigimin anlagilmasi igin 6ncelikle kiiltiir, iletisim, kiiltiirleraras: ve kiiltiirleraras:
iletigimin ayr1 ayr kavramsal olarak ele ahimmasi ve incelenmesi, énemli ve gerekli goriilmektedir.

2.1 Kiltir

Kiltir, bir¢ok farkh alanin ¢aliyma konusu oldugundan, bu konuyu ¢ahsan her bir alamin aragtirmacisi, kendi
perspektifinden yaklagarak kiltirti tammlamigtir. Bu yiizden literatiir incelendiginde, bir¢ok kiltir tammu ile
kargilagilmaktadir.

Literatiirde yapilmig olan tamimlar1 ortak ve en temel yonleriyle ele aindiginda kiiltiir; toplumlarin iiretmig
oldugu biitiin deger ve tirtinler; nesilden nesile aktarilan norm, gelenek, anlays, algi, tavir, tutum vb. sosyal unsurlar
seklinde tanimlanabilmektedir. Kiltir, yapisi itibariyle 6grenilen davraniglar olmakla birlikte toplumsal bir grubu
digerinden ayirt edici olma 6zelligine de sahiptir (Griffiths, 2011, s.113). Kiiltiir; toplumlarin yagam siiregleri
boyunca gereksinimlerine gére benimsemis oldugu soyut ve somut olgular: da kapsamaktadir (Glingér, 1997, 5.69).

Her toplumun kendine 6zgii bir yagam tarz oldugu i¢in, kilttrlerinde de gesitli farkhiliklar gézlemlenmektedir.
Bunun bir sebebi, toplumlarin kiltiriinii olusturan unsurlarin benzerlik géstermemesidir. Kaltiiriin dogduktan
sonra Ogrenilen, genetik acidan nesiller arasi aktarilamayan, sonradan biriktirilen bir yapist vardir. Nitekim kuiltiir
icgiidiisel bir yapida olmamakla birlikte, bireyler aras: ve ¢evreyle olan etkilesime baghdir. Bu baglamda kiiltiiriin
timiintn, 6grenilen davramslar toplulugu olarak degerlendirilmesi dogru bir yaklagim olacaktir (Sahin, 2010, 5.22).
Bilim, devlet yapisi, ekonomi, teknik, hukuk ve estetik gibi toplum tarafindan olusturulan sosyal yapilar da kiltir
olgusu kapsaminda degerlendirilebilecek daha biytik ¢aph konulardir (Demir, 2017, s.6).
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Farkli kriterleri baz alarak kiltirin cesith smmflandirmalarimin yapilmast mimkindir. Bu ¢ahsmada,
literatiirdeki simiflandirmalarin iginde en kapsamli oldugu dustiniilen ve en ¢ok kabul gérenlerden biri olan Schein’in
(2010) yaptigr simflandirmaya yer verilmistir.

Tablo 1.

Kiiltiir Cegutlert

Kiiltir Cesidi Kategori

Makro Kiiltiirler Milliyetler, etnik ve dini gruplar, kiiresel captaki meslekler
Orgiit Kiiltiirleri Ozel, kamusal, kar amaci giitmeyen devlet kurumlart

Alt Kiltirler Orgiit i¢indeki meslek gruplart

Mikro Kiltiirler Orgiitlerin icindeki veya cigindaki mikro sistemler

(Kaynak: Schein, 2010, s.1)

Hofstede (2004) kilturi, literatiire kendisinin katmig oldugu, soganm katmanlar1 metaforuyla (dig kabuktan ige
dogru) agiklamugtir. Bu metafora gore, toplumun her bir bireyinin sahip oldugu kiiltiirel aidiyet olgusu, degisik
acillardan ele almabilecek cesitli katmanlardan olugymaktadir. Bunlar, kiginin mensup oldugu toplumun farkh
ozellikleri ve farkh katmanlar ile ilgilidir. Bu katmanlara 6rnek verilecek olursa; bireyin kiilttri ait oldugu milliyeti
acisindan ele alindiginda, ulusal dizeydeki; daha alt katman olan dini, etnik ve dil farkhiliklar agisindan ele
alindiginda bélgesel diizeydeki kiltiira ile ilgili olmaktadir. Nesil (yas arahiklar) acisindan ele alindiginda kugak
diizeyinde, cinsiyet farklihklarn agisindan ele alindiginda cinsiyet diizeyinde, ¢alistigr ig yeri agisindan kurumsal
diizeyde, egitim, i ve ekonomik imkanlar agisindan ele alindiginda sosyal simf diizeyindeki kiltiirint ifade
etmektedir (Tabakci, 2008, s.17).

2.2 Iletigim

Tetisim kavramu da tipks kiltiir gibi birgok farkli alanin ¢alisma konusu olmustur. Bu ylizden kavramsal olarak
tammlamak istendiginde, literatiirde birgok iletigim tanmimi oldugu gortlmektedir. Bu tammlarin ortak noktalar:
cergevesinde bir iletisim tanim yapmak gerekirse; canhlar arasindaki duygu, distince, bilgi, tavir, algi, anlayis,
vb.nin ahgveriginin yapildigi stire¢ seklinde ifade edilebilir. Aymi zamanda iletigim (daha teorik olarak); bir
gondericinin belli bir mesaji kodlayarak, sectigi bir ileti araciyla cesitli cevresel faktorlerin etkisi altinda, bir ahciya
gonderdigi ve alicinm da kendi algisi gergevesinde kod agip mesaj1 algiladiktan sonra geribildirim agamasiyla
cevaplamasi siireci olarak tammmlanabilir (Kogel, 2005, 5.531; Ozmutaf, 2019, 5.239; Davis, 1981, 5.399; Porter ve
Samovar, 1991, 5.8-9).

Gerive Bilgi Akisi (Feedback)

Cevre Iletisim 1
Gondericiye Ko;ullan Kanals Aliciya
Bilgi Akist Bilgi Akist
= | /j
> -—
—
Gondenamn Mesaj Alicmm
Mesaj Filtresi (Alg1) Filtresi (Algy) Mesaji Alan
Gonderen (Alicr)
(Gonderici)
Zaman

. Sekil 1. Iletisim Siireci (Kaynak: Kogel, 2005, s.531).

Iletigim hareketlerindeki en temel fonksiyonlar; enformasyonun transferi (istenen anlamm en hizh ve kolay sekilde
olugturulmas: esastir), sosyal iligkileri etkilemesi (mesajin génderim iislubu igeriginden énemli goriliir), pragmatiklik
(amag, igerik iletmekten ziyade tepki ve davramsg degisikligi olusturmaya ¢alismakutir), psikolojik ve mental siiregler
(aktarim stirecindeki 6znel ve duygusal fonksiyon) seklinde siralanabilmektedir (Kartari, 2001, 5.36).

2.3 Kiultiirlerarasi Kavranm
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Kiilttrleraras: kavram, birbiriyle etkilesim icinde olan farkh kilttrlerin karsihkh kurmus oldugu kompleks baga atif
yapan bir kavram olarak ele alinmaktadir. Birbirinden farkli olan kiltiirlerin etkilesime girerek gerceklestirdigi
aligveriy sonucunda, bu kiiltiirlerin cesitli yonlerden degigim g0sterebilecegini sdylemek miimkiindiir. Bu
degisimlerle birlikte, kiiltirler arasinda yasanan birtakim problemlere de ¢oziimler tretilebilmektedir. Bu ¢éziim
imkanlari yeni problem ve yeni g¢éziimleri de beraberinde getirecegi igin kiiltiiriin ve dolayisiyla medeniyetin
degisimine de kapi aralamaktadir. Insanoglunun bugiinkii medeniyet diizeyinin, kiltiirel farkhliklar tarafindan
belirlendigini séylemek miimkindiir. Farkl kiiltirlerin 6niiniin kapanmast, tek tip bir toplum olugumunu planlama,
yenilik ve gegitliliklere kapal olma, farkh digiinceleri g6z ardi etme gibi durumlar, insanoglunun kiilttrel ve sosyal
gelisimine engel olan unsurlardandir (Tozan, 2019, 5.23).

Iginde bulundugumuz iletigim ve teknoloji gaginda, farkhiliklarla birlikte yasamanin ka¢imilmaz olmastyla birlikte,
her konuya kiiltiirleraras: perspektiften yaklasmanin da neredeyse zorunlu hale geldigini sdylemek miimkiindiir. Bu
baglamda kultiirleraras: iletiggmin odak noktasma aldigi en temel konulardan biri, farkh kiltirel birikimlerden
kaynaklanan davrani ve diisiince sekillerini anlamaktir (Wimmer, 2009, 5.22). Toplumsal giinliik hayatta insanlarin
kargisina ¢ikan ayrimcilik ve Onyargilarin; birgok kiltiirel, tarihi, toplumsal ve politik unsurlarin aktarimimin
neticesinde ortaya ¢iktigr sGylenebilir. Kilttrleraras: iletisim olgusu, bu aktarimlari gézlemleyerek, kendini ve
yabanci olani algilamanin kaliplarim degerlendirebilmektedir. Kiltiirleraras: kargilasmalarda ‘6teki’ni anlama istegi
ve becerisi, zithin ve fiil diinyasinda, barigcil ve insani bir yaklasimi benimseyen bir bakig acisina sahip olmay:
gerektirir. Bu becert, farkh bir kiltir dilinin ve mantiginin icerisinde ilerleyebilme yetisidir. Bu ilerleme esnasinda
bazen diyalog ve fikir birligi, bazen de yanhs anlama, polemik ve ¢atigmalar yasansa da siirecin kesintisiz olarak
devam ettigini sdylemek miimkindiir (Yogurtcu, 2015, 5.793).

2.4 Kiiltiirlerarasi ileti§im

Turkiye’de kiltirleraras: iletisimle ilgili caliymalar, iletisim alaniyla birlikte etnoloji, sosyal ve kiltiirel antropoloji,
sosyoloji ve go¢ sosyolojisi gibi alanlarin da biinyesinde geligmistir (Ozdemir, 2011, 5.31).

Sosyal bilimlerde yeni bir galiyma konusu olan kiiltiirleraras: iletigim kavramu, iletigim ve kiltiir gibi, birgok
alanda ¢aligilmig olan iki temel kavram iizerine inga edilmigtir. I¢inde bulundugumuz dijital ¢ag, iletisim c¢agi, yapay
zekd cagr gibi farkhi isimlerle adlandirlan dénemde teknolojide yagsanan gelismeler, (sahip olunan kultiirel
farklihklara ragmen) insanlar ve toplumlar arasinda iletigim ve etkilesimi artirmug, cografi uzakliklar1 ortadan
kaldirmugtir (Olgekgi, 2020a, s.13).

Iletigime dair bilinen tim bilgiler, unsurlar arasindaki buitiin iligkiler kiltiirleraras: iletisim igin de gegerlidir.
Ancak en temel farklihk, génderici ve alicinin farkh kiltiirlere sahip olan bireyler/kurumlar olmasidir. Bu temel
farklihik, kiltir olgusunun rol ve iglevlerini de g6z 6niine almay1 gerektirmekle birlikte, kiiltrleraras: iletisimin
kendine has bir iletigim tiirii olarak tammmlanip aragtirilmasim gerektirmektedir (Porter ve Samovar, 1991, 5.10).

Kiltirlerarasi iletisim en temel haliyle, farkh kiilttirdeki insanlarin kurmus olduklar iletisim ve etkilesim stiregleri
seklinde tamimlanabilir. Kiilttrleraras: iletisim aym zamanda kilttirel farkhliklar:, farkliiklar arasindaki iletisim ve
etkilesimleri, anlam aktarimlarim ve yabanci kavramimin algilanmasim da konu edinmektedir (Sari, 2004, s.1;
Kartari, 2001, s.12-13). Kilttrleraras: iletigim; resmi ve ticari kurumlarin yaninda, aile, evlilik gibi sosyal toplumsal
yapilar araciligy ile etkilesime giren bireylerdeki algi, kligelestirme, kiilttrel degisim, kiltiirel kimlik, modernitenin
etkist altinda kalma, enkiiltiirasyon (bireyin i¢inde bulundugu kiiltiire gére kendini degistirme siireci), akiiltiirasyon
(birden fazla kiltiirtin kargilagmasi sirasinda kilttrlerde degisim yagsanmasi), go¢ gibi konularn da kapsamina
almaktadir (Kartari, 2001, s.12-13).

Etnik merkezcilik, grup bireylerinin 6nyarg: ve kalip diisiinceleri gibi unsurlar; killtiirleraras: iletigim stireclerinde
rol oynayan temel faktérler olarak degerlendirilmektedir (Ulusoy, 2023, 5.267). Literatiirde etnosentrizm olarak da
ifade edilen etnik merkezcilik, kiginin kendi kiiltiirini veya ait oldugu toplumsal grubu odak noktasina alarak diger
kiltiirlerdeki gruplarm davranig ve tutumlarm bu cercevede degerlendirmesi seklinde tamimlanabilmektedir.
Kilttriin strekliligi agisindan etnik merkezci yaklagimin olumlu etkisi, gruptaki bireylerin birbirlerine olan baglihig:
ve ilgili toplumsal yapiya olan aidiyet duygusunun gerceklestirilmesine sagladig: katkilardir. Ancak bu etnik merkezci
yaklagim ileri diizeyde oldugu zaman gruplar arasinda ényargi olugmasi, bir grubun digerini hakir gérmesi gibi
olumsuz sonuglarla kargilagilabilmektedir. Kiiltiirel gruplardaki bireylerde gozlenen ényarg: ve kalip diisiinceler,
killtiirleraras: iletisim siireclerinde rol sahibi olan diger temel faktdrler olarak ele alinmaktadir. Kahp diigiince
kavramu, literatirde stereotip olarak adlandirilmaktadir. Bu kavram bireylerin diinyayr anlamlandirmak igin
zihinlerinde olugan resimler, bireyin diy dinyayr algilama seklini olusturan fikir standartlar1 seklinde ifade
edilebilmektedir. Burada toplumsal bir gruptaki bireylerle, birtakim belli &zellikler iliskilendirilir ve “agiri
basitlestirilmig temsiller” seklinde ifade edilmigtir (Long, 2015, 5.50; Ulusoy, 2023, 5.268). Stereotip bir toplumsal alt
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gruba karst sahip olunan (olumlu veya olumsuz) kalip distinceleri ifade ederken 6nyarg, bir bireye ya da toplumsal
bir alt gruba kars1 pesinen sahip olunan olumsuz yoénli duygu, goris ve fikir olarak tammlanabilmektedir (Ulusoy,
2023, 5.268).

Kiltirleraras: iletigm konusu igerisinde, 6nyargi ve stereotiplerin 6nemli bir yer edindigini séylemek
mumkiindtr. Kiltirleraras: kargilagmalarda, iletisim kuran kigiler birbirlert hakkinda bir¢ok hususta bilgi sahibi
olarak bir araya gelmektedirler. Bireyler iletisim halinde oldugu diger bireye dair zihin diinyasinda sahip oldugu
birtakim resimler ve 6n bilgilerle (stereotip ve kalp yargilarla) yaklasmaktadirlar (Kartari, 2014, s.244). Bu noktada,
bu ényarg: ve kalip diigincelerin, bazen kiltiirleraras: iletigim stireglerinde engel teskil edebildigi, kimi zaman yanhsg
algilamalara ve catigmalara sebebiyet verebildigi de gézlemlenebilir (Ulusoy, 2023, 5.268).

Kiltirleraras: faaliyetlerin arttigr giintimiiz diinyasmda, farkh kiltiire sahip bireyler arasinda etkili ve verimli
iletisim stiregleri kurabilmek icin kiltiir unsurlarindaki farklihklarla ilgili biling gelistirerek degisik kilttrlere kargt
duyarl olabilmek, diinyaya digerinin de g6ziinden bakabilmek ve olaylar: digerinin algisina gore de degerlendirme
becerisine sahip olmak énem arz etmektedir. Bu 6nemli hususu agiklamak icin kiltiirleraras: yeterlilik, kiltiirlerarast
iletisgim yeterliligi, kiltiirleraras: okuryazarlik, kiiltiirel okuryazarlik gibi kavramlardan yararlanmak miumkinddr.
Taylor’a gore (1994) kiltiirleraras: iletisim yeterliligi; bireyin diger kiiltiirler: veya o kiiltiire sahip bir yabanciy:
anlayarak saglikli iletigim kurabilmesi i¢in gerekli olan davranig yeteneklerine ve kiilttirel bilgiye sahip olmas: seklinde
ifade edilmektedir (Temel Eginli, Ozmelek Tas, 2018, 5.714; Ulusoy, 2023, 5.268). Kiiltiirel okuryazarlik kavramim
1ise Hirsch (2002); belli bir kiilttire ait olan igaretler, diller, isimler, semboller, mitler, 6zdeyisler, mizahi unsurlar,
gecmisge atiflar, ayirt edici nitelikler gibi unsurlari anlayip o kiltire katilabilme becerisi seklinde tarif etmigtir
(Shilakhovchuk, 2019: 3).

Kiltir ve iletisim olgularinin enteresan taraflarmmdan biri (ayn kiltirel degerlere sahip olan insanlarla birlikte
olundugu taktirde), bireyin iletigimini ¢ogunlukla sorgulama ihtiyact duymadan gergeklestirmesidir. Ancak aym
kiltiirel kaliplar, bireyin kendi kiltirinden olan insanlarla kurdugu iletigimi kolaylagtirmakta, farkh kiltirden
mnsanlarla olan iletigim stireclerinde zorluk ¢ikarabilmektedir. O noktada birey kendi kiiltiirti icerisinde ahistigi higbir
seyin normal ya da anormal olmadigini fark etmektedir (Tabakei, 2008, s.41). Toplumlarin iletigim usulleri kiiltiiriin
sekillendirdigi ve her bir kiiltirde farkl gerceklesen stireclerdir. Bu yiizden bazen yasanan iletisim hatalarindan
dolay: toplumlar arasinda olugabilecek iligkiler hi¢ baglamadan sekteye ugrayabilmektedir (Susar, 2005, s.49).

Kiltirleraras: iletiim siireclerinde yasanabilecek sorunlarm ortadan kaldirilmas: igin alinabilecek onlemler
kurumsal boyutta; kiltlirel egitimlerin saglanmasi, kultiirel duyarhligm artirilmasi, dil egitimi, geribildirim
sistemlerinin gelistirilmesi; bireysel boyutta ise empati, acik iletisim siirecleri, etkin dinleme, gérisme, vb. seklinde
siralanabilmektedir (Menemencioglu, 2000, s.78).

3. Tiirk Diinyasinda Kiiltiirlerarasi ileti§im

Belli bir kiiltiiriin hakim oldugu bolge kiiltiirel cografya olarak ifade edilmektedir (Tiimertekin ve Ozgiic, 2015, 5.96).
Tirk kiltiirintin de tarihsel stireclerde dogdugu, biyiidiigi, gelisip yasadigi bir kiltiirel cografyasi vardir. Ttrk
kiltirtiniin devam ettirildigi kiiltir ocaginda dil, ahlaki degerler, gelenekler, miizik, sanat, giyim gibi unsurlarin
varligi ile hatlar1 belirlenebilen bu cografya, i¢cinde bulundugumuz teknoloji caginda giderek kuvvetlenen etkilesim
ve iletigim siirecleri igine girmistir (Olgekgi, 2020a, 5.17).

Diinya capinda oldukca etkili ve kuvvetli bir akim olarak degerlendirilen kiiresellesme olgusu, son dénemde
bir¢ok galiymanin konusu olmakla birlikte, biitiin kilttrleri tek tiplestirerek kiltiirel homojenlige zorlamaktadir.
Bunun yam sira kiltiirel farkhliklar: da tegvik edip alt kiltiirlere ayrigtirarak Bati zihniyetinin ideolojisi ve yonetim
sekli igin ¢aligmaktadir (Olgekgi, 2020, s.-163).

Turk kiltiriintn, kiiresel tek tipct Bati zihniyeth kiiltiirle rekabet edebilmesi, onun altinda ezilmemesi i¢in Tiirk
kiltirlerinin kendi aralarinda ortak degerlerini yaygnlastirdigi bir kiltiirel biitiinlesme stirecine girmeleri
gerekmektedir. Dil, gelenek, mezhep gibi ¢ok farkl kiltiirel yapilara sahip olmalarina ragmen ortak bir ¢at1 alinda
bir araya gelebilen Avrupa Birligi gibi 6rnekler varken, bu iilkelerden daha fazla ortak paydas: olan Tiirk diinyas:
tilkelerinin birlikteligine herhangi bir engel olmamasi gerekmektedir. Tirk dinyas: tilkelerinin sahip olduklar:
kiltiirel zenginliklerini paylasma ve birbirlerine yakinlasma galiymalarinin bagarih olabilmesi i¢in; devlet
kademelerinin, kurumlarin, igletmelerin, sanatg ve aydinlarm, medyanin katkistyla toplumun genig kitlelerinin
ilgisinin ¢ekilmesi gerekli gorilmektedir. I¢inde bulundugumuz teknoloji ¢aginda egitim, turizm, gog, is, vh.
amaclarla gerceklesen nifus hareketliliklerinin ciddi oranda artigi, ortak kiltiir degerlerinin varhgina dair
farkindaligr geligtirmektedir. Sinema, TV, dizi, mizik, gibi sanat alanlarinda genis kitlelere yayilan projeler, Tiirk
diinyast tlkelerini birbirine tamtmak icin oldukca etkin unsurlardir. Tirk kiltir kimligine sahip olan tim
paydaslarin ortak kiltiir kodlarimt biinyelerinde barmdirdigy gercegi, modern iletigim ve etkilegim siireci sayesinde
daha gok fark edilmektedir. Toplumlar iletigimlerini etkin olarak yuriittiiklerinde benzerlikler ve ortak yonler daha
cok kendini gdsterecek, yasanabilecek anlagmazhklar ve c¢atiyma noktalar1 kolaylhikla dretilebilen ¢oziim
yontemleriyle azaltilabilecek ve bu sekilde kiltiirel etkilegim, biitiinlesme ve uyumlagma siireglerindeki ilerlemeler
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daha saglikh ve kuvvetli bir sekilde gerceklesebilecektir. Kiiltiirleraras: iletisim olgusu sayesinde, varhigi oldukga
normal olan kiltiir, anlayig, diisiince, inang, vb. konulardaki farkhhklardan gikabilecek muhtemel ¢atigmalarin
¢oziime ulagtirlmas: ve Tirk dinyas: tilkelerini ortak kiltiir degerleri ekseninde bir araya getirmek miimkiin
gorinmektedir. Diinya tizerinde iilkeler tarafindan kurulmug olan bir¢ok kurulusun birlik anlayiglarindan ve
uygulama Orneklerinden de gorillmektedir ki, siirdiiriilebilir kalkinmanin esasi ve araci olan kiltiir olgusu, ortak
kiltiir miras: ve tarihle birlikte egsiz kiltiir bellegine sahip olan Turk kiiltiir cografyasina yeni kapilar agmakta ve
yeni ufuklar sunarak yeni imkanlar dogurmaktadir. Tirk kiiltiir cografyasinin, temelden gelen kiltir ortakhigini fark
edip, mevcut farkhiliklarim birer zenginlik unsuru olarak degerlendirdiginde, iletigim siireglerini verimli ve gliglii bir
sekilde yiriterek birbirlerini dogru ve yeterli diizeyde taniyip anladiginda, devam eden siiregte de dayanigmayi
kuvvetlendirdiginde, kiiresel ve bolgesel ¢apta olduk¢a 6nemli bir cazibe merkezi haline gelmesi beklenmektedir

(Olgekgi, 2020a, $.32-33).
3.1 Tiirk Diinyasinda Kiiltiirlerarasi ileti§imi Etkileyen Temel Unsurlar

Ortak Tarih ve Kiiltiirel Baglar: Gégebe gelenekleri, destanlar, halk kahramanlar ve tarihi olaylar Ttrk topluluklar
arasinda paylagilan ve gliclii baglar kuran 6nemli unsurlardandur.

Dil ve Lehgeler: Dillerinin ortak kdkene dayanmasi, Tiirk halklar arasinda kurulan iletigim ve diyaloglarda en
buyiik avantaj olarak degerlendirilebilmektedir. Tirkiye Turkgesi, Kazakca, Kirgizca, Tatarca gibi lehgeler
arasindaki farklar zaman zaman anlagilabilirligi zorlagtirsa da temel diizeyde iletisim kurulabilmektedir. Ortak
letigim dili olusturma c¢aliymalarmin (ortak alfabe ve kelime birligi ¢aliymalar) bu stireci kolaylagtiracag:
disiintilmektedir. .

Inang ve Din: Tiurk dinyas: toplumlarinin bityiik kisminin Islam dinine mensup oldugu séylenebilir. Ayni dini
manca sahip olmak, topluluklar arasinda ortak degerler sistemi olusturmay: kolaylagtirmaktadir. Bununla birlikte
ayni dine inanan toplumlarda bélgesel ve mezhepsel farkliliklarla da kargilagilabilmektedir. Bu farkhiliklar da iletigim
sureclerinde dikkate alnmas: gereken 6nemli unsurlardandir.

Modernlesme ve Kiiresellesme: Tiirk diinyas: iilkeleri, sahip olduklar siyasi ve ekonomik sistemler agisindan
cesith farkhibklar gostermektedir. Orta Asya Tirk devletlerinde Sovyetler Birligi'nin birtakim etkileri, Tturkiye ve
Azerbaycan gibi Ulkelerin tarihlerinde ise daha farkh modernlesme siiregleri gorilebilmektedir. Bu farkhiliklar,
tilkeler arasinda bakig agilanm da degistirebilmektedir. Ancak (ulasgim, turizm, iletisim, vb. alanlarda yasanan)
teknoloji ve medya; kiltiirel yakinlasmay: hizlandirmig, temelde ve kékende kiiltiirel olarak zaten birbirine yakin
olan bu tilkeleri daha da yaklagtirmaya baglamigtir.

Kiiltiirel Etkinlikler ve Organizasyonlar: Tiirk Devletleri Teskilan, TURKSOY (Uluslararas: Tiirk Kiiltiirii
Teskilatr), TIKA, Tirk Akademisi, Turk Kiltiir ve Miras Vakfi, Avrasya Yazarlar Birligi gibi kuruluglar, Tirk
diinyasinda kiiltiirlerarast iletigimi gelistirmek icin énemli galigmalar yapmaktadir. Ozellikle edebiyat, sanat ve spor
alanlarinda diizenlenen etkinlikler (Ttrk Diunyasi Kiltiir Bagskenti uygulamasi, Diinya Gogebe Oyunlari, Tirk
Universiteler Birligi Spor Oyunlari, Diinya Aba Giiresi Sampiyonasi, Korkut Ata Tiirk Diinyasi Film Festivali, Tiirk
Diinyast Belgesel Film Festivali, Tirk Diinyast Edebiyat ve Kitap Festivalleri, Tirk Diinyas: Siir Yarigmalars,
Uluslararas: Kaggarh Mahmut Hikaye Yarigmasi, Tiirk Diinyast Geng Yazarlar Bulugmasi, vb.) iletisimi ve iligkileri
guiclendirmektedir. )

Egitim ve Akademik Ig Birlikleri: Tiirk devletlerinin ortak kurmus oldugu tniversiteler (Hoca Ahmet Yesevi
Uluslararasi Tiirk-Kazak Universitesi, Kirgizistan-Tiirkiye Manas Universitesi, yeni kurulan Tiirkiye-Azerbaycan
Universitesi, Ozbekistan’da yeni kurulan Uluslararasi Tiirk Devletleri Universitesi) ve 6grenci degisim programlar,
Turk devletlerinin toplumlar1 arasinda akademik, entelektiiel ve sosyal etkilesimi artirmakta olan ve ilerleyen
zamanlarda da Tirk devletleri arasindaki kiilttrleraras: iletigimi kuvvetlendirecek olan yapilardir.

4. Sonug ve Oneriler

Kiilttrleraras: iletisim ile ilgili literatiir incelendiginde, bu kavramin Tiirk diinyasimn geneli baglaminda ele alindigi,
genis ve zengin bir literatlr ile kargilaglmamgtir. Bu ¢aliyma, literatiire kavramsal ve teortk yonde bir kap:
aralayacag: ve Tirk diinyas: ¢ercevesinde kiltiirleraras: iletisim kavraminin daha derinlemesine ve detayl (nitel ya
da nicel) aragtirmalarla ¢aligilmasima fikir vererek 1k tutacagr diigiintldigi igin énemli gériilmektedir.
Kiltirleraras: iletisimi gergeklestiren, kuvvetlendiren, artiran, gelistiren en temel alanlar; iy (ortak projeler, is
fuarlar, ortak ticaret), spor (iilkeler aras1 musabakalar), sanat (lilkeler aras1 ortak proje, sergi ve sanat dalinin icra
edildigi platformlar (konser, film gosterimleri, tiyatro oyunlari, vb.)), turizm (ulasimda yasanan teknoloji, hizmet
sektorii olarak turizmde (konaklama, yeme-igme, vb.) gergeklestirilen yenilikler), egitim (ortak kurulan tiniversiteler,
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ogrenci/egitici degisimi programlari, ortak bilimsel faaliyetler), medya (geleneksel ve yeni medya/sosyal medya)
seklinde siralanabilir. Tirk diinyas: iilkeleriyle bu alanlarda yapilan ahgverigin artinlmasi, kiltirleraras: iletigimin
kuvvetlenmesini saglamakla birlikte sahip olunan ortak Tiirk kiltiir degerlerinin, yeni nesillere daha saglikli ve daha
yitksek diizeyde aktarilmasim saglayacaktir. Kapitalist diinyanin dayattigi koksiiz, ruhsuz, gegmissiz, belirli glicler
tarafindan kontrol edilebilir, robotlagmug tek tip insan formuna; kadim, hikmetli, derin, asil Ttrk kiltiriintin kurban
edilmemesi icin kiltiirleraras: iletisimi kuvvetlendirecek bu ¢alismalar oldukca 6nem arz etmektedir.

Kiiltiirleraras iletisim kavramu ile ilgili akademik literatiir incelendiginde, konu ile ilgili Tiirkiye’de yazilan
tezlerin gogunun yiksek lisans diizeyinde kaldigy, tezlerin tiniversitelerin daha ¢ok Halkla Iligkiler ve Tamtim Ana
Bilim Dali biinyesinde yazildigi ve yontem olarak nitel aragtirma yontemlerinin tercih edildigi gérilmektedir (Bitirim
Okmeydan, 2020, s.578). Bu noktada, alanda ¢aligan akademisyenlere, kiiltiirleraras: iletigimin doktora diizeyinde
de galigilmasi, nicel yontemler kullamlarak sayisal bulgulari igeren aragtirmalara da yonelmeleri, Sosyal Bilimlerin
ve Uygulamali Bilimlerin farkh dallarmin da (Uluslararas: Iligkiler, Uluslararasi Ticaret, Finans, Lojistik, Glizel
Sanatlar, Edebiyat, Spor, Sinema, Mizik, Psikoloji, vb.) konuyu calisma gindemlerine dahil etmeleri
onerilmektedir. Verilen bu cergeve ve igeriklerle Tiirk diinyasinin farkh tilkeleri izerinde ¢ahsilarak kar§1la§t1rmalar
yapilmasi da akademi cephesine sunulan 6nemli 6nerilerdendir. Bu sayede politika yapicilar, Tirk diinyast igin
caligan resmi kurumlar (TURKPA, TURKSOY, TIKA, Tiirk Devletleri Teskilat) ve Turk dinyasindaki ticari
isletmelerin de kullanabilecegi, giincel, bilimsel sonuglara dayanan ve farkh disiplinler tarafindan yorumlanan veri
analizlerini igeren aragtirmalar literatlire kazandirllmis olacaktr. Bu baglamda Tirk diinyas: iilkelerinin politika
yapicilary, resmi kurumlari, ticari igletmeleri ve sivil toplum kuruluglarina, (tim sektorlerde yapilacak olan) ortak
projelerin sayisimin ve niteliklerinin artirlmas, stireglerinin hizlandirilmasi 6nerilmektedir.

Bu bilgiler 11ginda Tiirk diinyas: ele alindiginda, Tiirkiye, Azerbaycan, Ozbekistan, Kazakistan, Kirgizistan,
Turkmenistan, KK'TC basta olmak iizere, dinya iizerinde yasayan Tirkler, her ne kadar kiiresellesmenin etkisinde
kalmig olsalar da ortak gecmis, kéken, cografya, tarih, dil, sosyal yap: ve diger tim kiltiir unsurlarindan dolay:
kiltiirleraras: iletisim konusunda dinya tzerindeki ilkeler kiyaslandiginda baglantiy1 en bagarih sekilde
olusturabilecek olan iilke ve toplumlar olarak goriilebilir.

Turk diinyas: tilkelerinde kiiltiirleraras: iletisimin; ortak tarih, dil, din, gelenekler, vb. sayesinde gii¢lii bir zemine
oturdugu, yadsinamaz bir gercektir. Ancak farkh cografyalarda yagsamakta olan Tirk toplumlarinin sahip oldugu,
kendilerine has gesitli kiltiirel dinamikleri de goz ardi etmemek gerekir. Bu yiizden kiltiirleraras: iletisimi Tirk
diinyas: ¢ercevesinde ele alirken, ortak kiltiirel degerleri 6n plana ¢ikarmanin yam sira yerel ve bolgesel farklihklar
da g6z 6ntinde bulundurmak gerekir.

Turk diinyasinda kiiltiirleraras: iletigim, ortak ge¢mis ve degerler tizerine inga edilmis olsa da bolgesel farkliliklar:
dikkate alan bir yaklagim gerektirmektedir. Kiiltirel miras1 koruyarak modern iletisim araclar1 ve ortak projelerle
bu bagin gliglendirilmesi, Turk diinyasimin birlikteligini pekistiren en énemli unsurlardan olacaktir.
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