Journal of Society & Social Work DOI: 10.33417/

Toplum ve Sosyal Hizmet
ISSN: 2147-3374 / E-ISSN: 2602-280X

Arastirma Makalesi / Research Article

Sosyal Hizmet Boliimii Ogrengilerinin Cocukluk Cagi Travmalarinn
Boliime Yonelik Tutumlariyla Iliskisinin Incelenmesi

The Relationship Between Childhood Trauma and Attitudes Toward the Social Work
Department Among Undergraduate Students

Elif DEMIRBAS'

IDr. Ogr. Uyesi, Tarsus Universitesi,
Uygulamali Bilimler Fakiiltesi,
Sosyal Hizmet Boliimii,
elifdemirbas@tarsus.edu.tr

ORCID: 0000-0001-6178-1312

Bagvuru: 12.08.2025
Kabul: 27.03.2026

Atif:

Demirbas, E., (2026). Sosyal hizmet
boliimii 6grencilerinin ¢ocukluk ¢agi
travmalarinin boliime yonelik
tutumlariyla iligkinin incelenmesi.
Toplum ve Sosyal Hizmet, 37(2), 607-
642. DOI:10.33417/tsh.1763469

oz

Bu arastirma, sosyal hizmet béliimii 6grencilerinin ¢cocukluk ¢agi travmalari ile
boliime yénelik tutumlart arasindaki iliskiyi incelemeyi amaglamaktadir.
Tiirkiye 'de orgiin 6gretim veren sosyal hizmet programlarinda ogrenim géren
486 lisans 6grencisi calismaya katilmistir. Arastirma iligkisel tarama modelinde
ve kesitsel tasarim cercevesinde gerceklestirilmistir. Veriler, Cocukluk Cagi
Ruhsal Travma Olgegi (CTQ-33) ile Sosyal Hizmet Béliimiine Yonelik Tutum
Olgegi (SHBYTO) aracihigiyla toplanmis, betimleyici istatistiklerin yani sira
grup karsilastrmalari, korelasyon ve regresyon analizleri uygulanmistir.
Bulgular, égrencilerin CTQ toplam puan ortalamasimin 43.26+9.67 oldugunu
ve en yiiksek alt boyut puammin duygusal ihmalde goriildiigiinii ortaya
koymugtur. SHBYTO ortalamasi 25.48+3.37 olup genel olarak béliime iliskin
olumlu tutum sergilendigi belirlenmistir. CTQ toplam puan: ile SHBYTO puant
arasinda negatif yonde, zayif ancak istatistiksel olarak anlamli bir iligki
saptanmistir (r = —15, p < .01). Regresyon analizi, ¢cocukluk ¢cagi travma
diizeylerinin tutum puanlarindaki varyansi diisiik diizeyde agikladigini
gostermistir (R> = .022). Bu bulgu, ¢ocukluk ¢cagi travmalarinin boliime yonelik
tutumlar iizerinde suirlt bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Bununla
birlikte, boliim tercihinde travmatik bir yasantimin etkili oldugunu belirten
ogrencilerin  daha yiiksek tutum puanlarmma sahip olmasi, travmatik
deneyimlerin mesleki yonelim ve béliime yiiklenen anlamla iligkili olabilecegine
isaret etmektedir. Elde edilen bulgular, sosyal hizmet egitiminde travma
farkindaligina duyarli pedagojik yaklasimlarin ve éz-bakim odakl destek
mekanizmalarinin onemini vurgulamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Hizmet Egitimi, Cocukluk Cagr Travmalari, Boliime
Yonelik Tutum, Sosyal Hizmet Lisans Ogrencileri

ABSTRACT

This study aims to examine the relationship between childhood trauma and
undergraduate students’ attitudes toward the social work department. A total of
486 undergraduate students enrolled in formal social work programs in Tiirkiye
participated in the study. The research was conducted using a relational survey
model within a cross-sectional design. Data were collected using the Childhood
Trauma Questionnaire (CTQ-33) and the Attitude Toward Social Work
Department Scale (SHBYTO), and analyzed using descriptive statistics, group
comparisons, correlation, and regression analyses. The findings revealed that
the mean total CTQ score was 43.26+£9.67, with the highest subscale score
observed in emotional neglect. The mean SHBYTO score was 25.48+3.37,
indicating a generally positive attitude toward the department. A negative,
weak, but statistically significant relationship was found between CTQ and
SHBYTO scores (r = —.15, p < .01). Regression analysis showed that childhood
trauma levels explained a small proportion of the variance in attitudes toward
the department (R? = .022). These findings suggest that childhood trauma has a
limited effect on attitudes toward the department. However, students who
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reported that a traumatic experience influenced their choice of major had
higher attitude scores, indicating that such experiences may be associated with
professional orientation and the meaning attributed to the field. Overall, the
findings underscore the importance of trauma-informed pedagogical
approaches and the integration of self-care—oriented support mechanisms
within social work education.

Keywords: Social Work Education, Childhood Trauma, Attitudes Toward the
Social Work Department, Undergraduate Social Work Students
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GiRiS

Tutum, bireyin belirli bir nesneyi veya durumu bir dereceye kadar taraftarlik veya karsitlkla
degerlendirmesiyle ifade edilen psikolojik bir egilimdir (Eagly ve Chaiken, 1993). Egitim bilimleri
literatirinde bu kavram, &grencinin sectigi akademik alana yonelik gelistirdigi bilissel
degerlendirmeleri ve duygusal baglilidi kapsayan "bélime yénelik tutum" olarak 6zellesmektedir.
Bolime yoénelik tutum, bireyin kendi yetenek ve degerleriyle 6rtisen “ideal bolim” algisi gibi
akademik memnuniyet (Nauta, 2007), egitim siirecindeki duygusal esenligini yansitan aidiyet hissi
(Strayhorn, 2018) ve bdlimden ayrilma niyetini de iceren mesleki baglihk (Barretti, 2004)
bilesenlerinden olusan ¢ok boyutlu bir yapidir. Sosyal hizmet egitimi 6zelinde bu tutumlar, sadece
akademik bir basari gdOstergesi olmanin 6tesinde, &grencinin profesyonel kimlik insasindaki

istekliligini ve mesleki surdurdlebilirligini sekillendiren temel dinamiklerdir (Ongo, 2019).

Bolume yonelik gelistirilen bu c¢ok boyutlu tutumlar, bireyin ge¢mis yasantilarindan ve bu
yasantilari anlamlandirma bigiminden bagimsiz degildir. Savickas'in (2013) Kariyer Insasi
Kuramrna goére profesyonel gelisim, statik bir karar verme anindan ziyade, bireyin geg¢mis
deneyimlerini sentezleyerek bir “yasam temasi” olusturdugu dinamik bir insa surecidir. Bu
perspektife goére, ¢cocukluk dénemi deneyimleri bireyin yasam temasini sekillendirmekte; bu tema
ise 0grencinin bolime yonelik sergiledigi tutumun derinligini, mesleki adanmishigini ve akademik
memnuniyet diizeyini belirlemektedir (Hirschi, 2009; Duffy ve Dik, 2013). Bu dinamik insa sureci,
Oz-Belirleme Teorisi baglaminda ele alindi§inda; gocukluk dénemi travmalari bireyin 6zerklik ve
yetkinlik ihtiyaclarini etkileyebilmekte, bu durum ise egitim sitrecinde bdlime ydnelik gelistirilen

aidiyet ve igsel motivasyon dizeyine yansiyabilmektedir (Ryan ve Deci, 2017).

Cocukluk cagi travmalarinin, bireyin yalnizca mesleki yonelimlerini degil, ayni zamanda 6grenim
gérdigu bolume yikledigi anlam, akademik memnuniyet ve aidiyet dizeyi Uzerinde de etkili
olabilecedi dustunulmektedir. Bu baglamda, ¢ocukluk ¢agi travmalari; sadece bir mesleki yénelimi
degil, ayni zamanda mevcut egitim slrecine yukledigi anlami ve bélume yonelik gelistirdigi genel
baglihk dizeyi ile iligkili olabilecek 6énemli bir baglam olarak degerlendiriimektedir (Wang ve Li,
2024; Bryce vd., 2021). Kaynaklarin Korunmasi Teorisi perspektifinden bakildiginda ise travma
gecmisi olan égrencilerin bolime ydnelik tutumlari, sahip olduklari psikolojik kaynaklar ile egitim
surecinin duygusal talepleri arasindaki dengeye gore sekillenmektedir (Hobfoll, 1989). Eger egitim
sureci, bireyin gegmisten gelen hassasiyetlerini tetikleyerek mevcut duygusal kaynaklarini tiketirse
bélime yoénelik negatif bir tutum gelisebilmekte; aksi durumda, yani bu deneyimler birer
profesyonel kaynaga donustiuralebildiginde, tutum pozitif yonde giclenebilmektedir. Bu etkilesim,
o6grencinin gecmisteki “travma magduru” kimligi ile gelecekteki “profesyonel yardim eden” rolu
arasinda bir “Rol Gerilimi” yaratabilmekte ve bu gerilimin yonetilme bicimi, bolime yonelik nihai
baglilik dizeyini belirleyebilmektedir (Goode, 1960).
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Bu calisma kapsaminda gocukluk ¢agi travmalari, bireyin yalnizca psikososyal gelisimi agisindan
degil; mesleki kimlik gelisimi, meslege yukledigi anlam ve bélime yonelik tutumlari baglaminda ele
alinmaktadir. Bu dogrultuda c¢ocukluk ¢agi travmalari, 6grencilerin bolum tercihinden duyduklari
memnuniyet, mesleki aidiyet duygusu, egitim surecine iliskin doyumlari ve boélimden ayriima

egilimleri gibi bélime yobnelik tutum goéstergeleri ile iligkisel diizeyde incelenmistir.
Cocukluk Cagi Travmalari

Cocukluk dénemi travmalari, bireylerin 18 yasindan 6nce deneyimledikleri, fiziksel, psikolojik,
duygusal ve biligsel geligsimlerini olumsuz yonde etkileyen Orseleyici olay ve sureglerin butunu
olarak tanimlanmaktadir (Celik ve Hocaoglu, 2018). Bu kapsamda yoksulluk, dogal afet, kaza gibi
(Olk vd., 2025; Kim vd., 2022; Walker vd., 2020) dissal yasantilar da travmatik deneyimler
arasinda yer almakla birlikte, literatirde cocukluk ¢agi travmalari ¢odunlukla ihmal ve istismar
cercevesinde ele alinmaktadir (Giineri, 2016; McLaughlin ve Lambert, 2017; Sar, 2018). Ozellikle
cocugun yakin iligki icinde bulundugu bakim veren figirlerden kaynaklanan ve sureklilik gosteren
travmatik yasantilarin gelisim Gzerinde daha kalici etkiler birakabildigi vurgulanmaktadir (Bowlby,
1998; Cook vd., 2003; van der Kolk, 2005). Bu tir yasantilar, cocugun temel gliven duygusunu
zedeleyerek duygu dizenlemede, benlik algisinda ve kisilerarasi iligskilerde uzun vadeli

bozulmalarla iligkili olabilmektedir (Teicher ve Samson, 2016).

Cocuk ihmali; cocugun bakim, beslenme ve korunma gibi temel gereksinimlerinin karsilanmamasi
olarak tanimlanmaktadir (Demirkapi, 2013). Bakim verenin sorumluluklarini yerine getirmemesi
sonucu ortaya ¢ikan bu durum, fiziksel gelisimde gerilik, 6z bakim yetersizlikleri ve davranigsal
sorunlar gibi gesitli gostergelerle kendini gosterebilmektedir. ihmale kiyasla daha kasith ve
dogrudan zarar igceren davranislar ise istismar kapsaminda degerlendiriimektedir (Dereboy vd.,
2018). Cocuga yonelik istismar genel olarak fiziksel, cinsel ve duygusal olmak Uzere Ug¢ boyutta ele
alinmaktadir. Fiziksel istismar, cocugun saghgini tehdit edecek dizeyde sgsiddete maruz
birakilmasidir (Balci, 2018). Cinsel istismar, gelisimsel olarak olgunlasmamis c¢ocuklarin
yetiskinlerin cinsel amaglari dogrultusunda kullaniimasi olarak tanimlanmakta (Demirkapi, 2013)
ve farkli sémirl bigimlerini icermektedir (Modelli vd., 2012). Duygusal istismar ise ¢ocugun
sistematik bicimde asagilanmasi, tehdit edilmesi ya da psikolojik olarak orselenmesiyle iligkilidir
(Arslan ve Balkis, 2016; Taner ve Gokler, 2004).

ihmal ve istismar deneyimleri yalnizca gocukluk dénemine 6zgii gegici etkiler yaratmamakta; uzun
vadede ruhsal, duygusal ve sosyal alanlarda kalici sonuglara yol agabilmektedir. Erken yasta
travmatik yasantilara maruz kalan bireylerde duygusal ve davranissal gelisim, deneyimin niteligi ve
surekliligine bagli olarak sekillenmektedir (Dogruer, 2019). Bununla birlikte literatir, benzer
travmatik deneyimlere maruz kalan bireylerin ayni gelisimsel sonuclari goéstermedigini ortaya

koymaktadir. Ornegin, psikolojik saglamlik, bireyin risk kosullari altinda olumlu uyum gésterebilme
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kapasitesi olarak tanimlanmakta ve travmatik yasantilarin etkilerinin farklilasmasinda énemli bir rol

oynamaktadir (Masten, 2014).

Pozitif gocukluk deneyimleri ve guglli sosyal baglar da olumsuz yasantilarin ruhsal sonuglarini
azaltan temel tampon mekanizmalar olarak degerlendiriimektedir (Bethell vd., 2019). Bu koruyucu
faktorler, olumsuz psikososyal yoriingelerin kesintiye ugratiimasina katki saglamakta ve bireyin
islevselligini desteklemektedir (Buchanan vd., 2023). Ozellikle algilanan sosyal destek, travmaya
bagll distresi azaltan ve sosyal igslevselligi koruyan dnemli bir degisken olarak 6ne cikmaktadir
(Fares-Otero vd., 2024). Bu nedenle cocukluk c¢agi travmalarinin etkileri, risk ve koruyucu

faktorlerin etkilesimi gercevesinde ele alinmalidir (Luthar, 2015; Ungar, 2011; Liao vd., 2025).

Arastirmalar, cocukluk déneminde travmatik deneyimler yasayan bireylerin yetiskinlik déneminde
travma sonrasi stres belirtileri, kaygl ve depresyon gibi ruhsal sorunlara daha yatkin olabildiklerini;
bunun yani sira madde kullanim sorunlari ve kigilerarasi iliskilerde guclikler yasayabildiklerini
gostermektedir (Schulz vd., 2014; Whisman, 2006; Zlotnick vd., 2018). Bu bulgular, gocukluk ¢agi
travmalarinin yalnizca gelisimsel surecgleri degil, yetiskinlikteki psikososyal islevselligi de

etkileyebilecegine isaret etmektedir.

Travmatik Yasantilar ve Bolume Yonelik Tutum

Cocukluk c¢agi travmalari, yalnizca biligsel ve duygusal gelisimi degil, bireyin dinyay! algilayis
bigimini, kimlik olusumunu ve toplumsal konumlanigini da etkileyebilmektedir. Arastirmalar,
travmatik deneyimlerin yariticu iglevler, dikkat ve bellek gibi biligssel sireglerde bozulmalara;
duygu diizenleme glgliklerine ve benlik algisinda zedelenmelere yol agabilecegini géstermektedir
(Rosa vd., 2023; Li ve Liang, 2023; Johnson, 2018; Fan ve Kang, 2025). Bu slreglerde baglanma
sorunlari ve norobiyolojik degisimler (6rnegin Hipotalamik-Pituiter-Adrenal (HPA) ekseninin
etkinlesmesi) temel mekanizmalar arasinda yer almaktadir (Miu vd., 2022; Cross vd., 2017).
Cocukluk dénemi, bireyin kendine ve dinyaya iliskin temel gliven duygusunun sekillendigi kritik bir
evre oldugundan (Can ve Onnar, 2025), bu dénemde yasanan travmatik deneyimler kimlik geligimi

ve rol algisi lUizerinde uzun vadeli izler birakabilmektedir (Berman vd., 2020).

Literatirde ¢ocukluk ¢agi travmalari ile bolime yonelik tutum arasindaki iliskiyi agiklamak Uzere
cesitli motivasyonel faktorler tanimlanmisgtir. Ornegin Nik&evi¢ vd. (2007), bireylerin gocukluktan
gelen psikolojik sikintilari ¢ézme arzusu ve erken yasta Ustlenilen “bakim veren” rollerinin, sosyal
hizmet gibi yardim mesleklerine yonelik i¢sel motivasyonu artirabilecegine dikkat ¢ekmigstir. Bu
surecte O0zgecilik ve empati gibi kisilik dzelliklerinin mesleki baglihgi besleyen temel kaynaklar
olabilecegi; psikolojik saglamhgin ise travmatik yasantilarin profesyonel tutumlara dénismesinde

bir dizenleyici rol oynayabilecegdi varsayilmaktadir (Tracy vd., 2025; Kremer vd., 2024).

Guncel literatlrde bu etkilesimi acgiklayan iki temel teorik yaklasim éne ¢ikmaktadir. “Yarah sifacl”
yaklasimi, olumsuz ¢ocukluk deneyimlerine sahip bireylerin yardim alanlarina yénelmesini bir tir

anlamlandirma ve kendini iyilestirme sureci olarak acgiklarken; bu deneyimlerin empati kapasitesini
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derinlegtirerek bolume yonelik olumlu bir tutuma zemin hazirlayabilecegini 6ngérmektedir
(Foreman vd., 2020; Slavkin, 2025). Bu slreg, Oz-Belirleme Teorisi perspektifinden ele
alindiginda, travma gecmisi olan 6grencilerin profesyonel egitim aracihigiyla 6zerklik ve yetkinlik
ihtiyaclarini karsilama c¢abasi olarak gorulebilmekte, bu ihtiyacglarin karsilanma dizeyi ise bdlime

yonelik aidiyetin temel belirleyicisi olabilmektedir (Ryan ve Deci, 2017).

Buna karsilik “gelisimsel travmatoloji” perspektifi, agir ve suregen travmalarin egitim slrecinde
tetiklenmelere yol acabilecegini ve bu durumun bélime ydnelik negatif tutumlar ile iligkili
olabilecedi Uzerinde durmaktadir (Evans ve Evans, 2018; Butler vd., 2018). Bu riskli tablo,
Kaynaklarin Korunmasi Teorisi ile anlamlandirilabilir: Travma deneyimi birey icin bir “kaynak kayb!”
iken, egitim sidrecinin duygusal talepleri mevcut kisith kaynaklari daha fazla tiketerek bdlime

yoénelik mesafeli veya negatif bir tutuma yol acabilir (Hobfoll, 1989).

Bu iki yaklasim, travmanin etkilerinin tek yonli olmadidini; bireyin mevcut akademik yasantisi ve
bolime baglihgi Gzerindeki etkisinin karmasik bir yapi tasidigina isaret etmektedir. Travma
gecmisine sahip profesyoneller agisindan bu yoénelimin cift yonli sonuclari olabilmektedir. Klinik
karar alma sureclerinde gegmis travmalar asiri 6zdeslesme ya da kaginma bigiminde iki farkli
yonde etkide bulunabilmektedir (Knight, 2013). Bu baglamda, &grencinin “travma magduru”
gecmisi ile “yardim eden profesyonel aday” kimligi arasinda ortaya ¢ikan rol gerilimi (Goode,
1960), bolime yodnelik tutumun belirlenmesinde kritik bir mekanizma olarak degerlendirilebilir.
Egitim slrecinin bireyin duygusal kaynaklarini tiketerek bu gerilimi artirmasi, boélime yodnelik
olumsuz tutumlari guclendirebilirken; travmatik deneyimlerin profesyonel bir kaynaga

donustirulebilmesi ise bu gerilimi yapici bicimde yoneterek bagliigi artirabilmektedir.

Bununla birlikte travma deneyimi her zaman islev kaybi ile sonug¢lanmamaktadir. Foreman vd.
(2020), kisisel travma gec¢misinin empati kapasitesini derinlestirip travma sonrasi gelisimi mimkun
kildigini gostermistir. Lyter (2021) ise 6&grencilerin travma puanlari ylksek olsa dahi
dayanikliliklarinin da yuksek olabildigini bildirmistir. Bu veriler, travma ile tutum arasindaki iligkinin;
dogrudan bir nedensellikten ziyade, ¢ok sayida O&lg¢ilmeyen araci ve dizenleyici degiskenin

etkilesimiyle sekillenen karmasik bir yapi oldugunu disindirmektedir.

Travmatik deneyimler kimlik gelisimini de etkileyebilmektedir. Kimlik, yalnizca bir sosyal etiket
degil; dis dinyadan gelen bilgilerin stzildigu ve bireyin kendisini konumlandirdigi dinamik bir
yapidir. Travma, bazi bireylerde kimlik karmasasi ve distres yaratirken; bazi bireylerde savunmaci
ayrisma suregleri ile profesyonel benlik ile kisisel gecmis arasinda mesafe olusturabilmektedir
(Berman vd., 2020). Ote yandan travmatik deneyimler, bazi bireylerde post-travmatik biylime
surecine evrilerek profesyonel kimligin yeniden yapilandiriimasina katki saglayabilmektedir (Kaye-
Tzadok ve Icekson, 2022). Bu farkh kimlik yapilanmalari, bireyin meslege yukledigi anlami ve

dolayisiyla meslege yonelik tutumunu sekillendirebilmektedir.
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Sosyal hizmet disiplini 6zelinde bu iliski daha gorunir hale gelmektedir. Sosyal hizmet uzmanlari,
ihmal ve istismar magdurlari, travma yasamis bireyler ve diger savunmasiz gruplarla ¢calismaktadir
(Selcik ve Guzel, 2016). Bu durum, kendi travma gec¢migine sahip bireylerin mesleki pratikte
benzer yasantilarla kargilasma olasiligini artirmaktadir. Butler vd. (2018), daha yuksek olumsuz
¢ocukluk deneyimi puanlarina sahip sosyal hizmet 6grencilerinin egitim sirecinde tetiklenme ve
ikincil travmatik stres semptomlari yasama olasiliklarinin daha ytksek oldugunu gdstermistir. Buna
karsin Steen vd. (2021), travmatik gecmise sahip sosyal hizmet uzmanlarinin bu deneyimlerin
mesleki farkindalik, sinir koyma ve savunuculuk becerilerini guclendirebildigini ifade ettiklerini
bildirmigtir.

Literatirde yardim mesleklerinde calisan bireylerin ¢gocukluk ¢agi travmalarini yardim digi meslek
gruplarina kiyasla daha yiksek oranlarda bildirdikleri gérilmektedir (Bryce vd., 2021; Nik&evi¢ vd.,
2007; Black vd., 1993; Mercer vd., 2023; Tracy vd., 2025). Sosyal hizmet 6grencileriyle yurttilen
calismalar da benzer bicimde bu grubun gocuklukta travmatik yasantilara daha ylksek oranlarda
maruz kaldigini gostermektedir (Didham vd., 2011; Rompf ve Royse, 1994; Esaki ve Larkin, 2013;
Gore ve Black, 2009; Butler vd., 2018).

Sosyal hizmet egitimi slreci, 6grencilerin hem mesleki kimliklerini hem de kisisel deneyimlerini
yeniden degerlendirdikleri bir baglam sunmaktadir. Travmatik iceriklerle karsilasmak, benzer
yasantilara sahip ogrenciler igin yeniden tetiklenme riski olusturabilmektedir (Cavener ve Lonbay,
2022). Bu nedenle o6z-sefkat, farkindallk ve duygusal zeka gibi becerilerin desteklenmesi
6grencilerin dayaniklih@ini artirmada dnemli gérdimektedir (Grant ve Kinman, 2012; lacono, 2017,
Kotera vd., 2019; Murphy, 2022).

Son olarak, bazi ¢alismalar travmatik deneyimlerin hak temelli ve savunuculuk odakl tutumlarla
iliskili olabilecegine isaret etmektedir. ihmal veya istismar deneyimi bildiren 6grencilerin gocuk
haklarina yonelik tutum puanlarinin daha yuksek oldugu belirlenmistir (Turk vd., 2024). Bu bulgu,
travmatik yasantilarin sosyal adalet ve hak savunuculugu yénelimleriyle iligkili olabilecedine isaret
etmektedir (Isik ve Turk, 2023a; Isik ve Turk, 2023b). Bu gerceve, ¢ocukluk ¢agi travmalari ile
sosyal hizmete ydnelik tutum arasindaki iligkinin tek yonlu dedgil; risk, guclenme, motivasyon ve

duzenleyici faktorlerin etkilesimi icinde sekillenen karmasik bir yapi tasidigina isaret etmektedir.

Bu arastirmada o6grencilerin sosyal hizmet bdlimine yonelik tutumlari, bolimle ilgili bilissel
degerlendirmeleri, duygusal ydnelimleri ve genel memnuniyet dizeylerini igeren &znel
degerlendirmeler olarak ele alinmistir. Literatir bulgulari, travmatik yasantilarin bdliume ydnelik
tutumlar UGzerinde ¢ift yonli etkiler yaratabilecegini gostermektedir. Travmatik deneyimler bazi
bireylerde baskalarina yardim etme motivasyonunu guglendirebilirken; bazi bireylerde mesleki
yetersizlik algisi, tikenmislik egdilimi ya da ikincil travma riskini artirabilmektedir. Bu nedenle
cocukluk cagi travmalari ile sosyal hizmete yonelik tutum arasindaki iligkinin dogrusal dedgil,

karmasik ve ¢ok boyutlu bir yapiya sahip oldugu distnulmektedir. Literatirde bu iligkinin; psikolojik
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saglamlik, empati, 6zgecilik ve travma sonrasi blyume gibi araci ve dizenleyici degiskenler
Uzerinden sekillendigi vurgulanmakla birlikte, ulusal literatlrde sosyal hizmet 6grencilerinin meslek
tercihleri Uzerine yapilan g¢alismalarin gogunlukla cinsiyet, sosyoekonomik diizey ve empati gibi
degiskenlere odaklandigi; travmatik yasantilarin ise sinirli bigcimde ele alindigi gértlmektedir (Acar
ve Apak, 2017; Kogak vd., 2018). Mevcut galismada da bu dediskenler dlgtilmemis olup analizler
CTQ ve boélime yodnelik tutum arasindaki dogrudan iligkiler UGzerinden yUrGtaimis, bu durum

bulgularin yorumlanmasinda sinirlilik olarak degerlendirilmistir.

Bu baglamda, sosyal hizmet disiplini agisindan c¢ocukluk ¢agi travmalari ile bdlime yoénelik
tutumlar arasindaki iligki, 6grencilerin bolimlerini ideal bulma ve yeniden tercih etme egilimlerini,
boélumde 6grenim gormenin duygusal etkilerini, bolime yonelik sorgulama duzeylerini, bolumden
duyduklari memnuniyeti ve ayrilma egilimlerini daha gérundr kilabilir. Bu yonayle ¢calisma, sosyal
hizmet egitimi kapsaminda destek mekanizmalarinin gelistiriimesine katki saglayabilir. Bu

dogrultuda arastirmanin temel sorulari asagidaki gibidir:

1. Sosyal hizmet bolimu lisans égrencilerinin gocukluk ¢cagi travmalari ne diizeydedir?
Sosyal hizmet bélumu lisans 6grencilerinin bélime yénelik tutumlari ne diizeydedir?
Sosyal hizmet 6grencilerinin bolime yodnelik tutumlari; bdlim tercih nedenleri ve tercih
surecindeki yonlendirme kaynaklarina gére anlaml bir farklihk géstermekte midir?

4. Cocukluk cagi travma duzeyleri ile bolime yonelik tutum puanlari arasinda anlamh bir iligki
var midir?

5. BOlUum tercih slrecinde travmatik bir olayin etkili oldugunu belirten égdrencilerin bdliume

yonelik tutum puanlari farklilhk géstermekte midir?

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, nicel yontemlerden iligkisel tarama modeli kullanilarak ve kesitsel bir tasarim
cercevesinde yUritiilmis; veriler tek bir zaman noktasinda toplanmistir. iliskisel tarama modeli,
belirli bir evrenden secilen 6rneklem araciligiyla bireylerin tutum, géris veya davraniglarinin
betimlenmesine ve degdigkenler arasindaki iligkilerin ortaya konmasina olanak saglayan bir

yaklasimdir (Creswell, 2017).
Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, Turkiye'deki yliksekoégretim kurumlarinda kayith 6rgin sosyal hizmet lisans
programlarinda égrenim gdren égrenciler olusturmaktadir. Yiksekégretim Kurulu [YOK] Lisans
Atlasi 2024-2025 ogretim yili verilerine gbre 6rgln sosyal hizmet programlarina kayith toplam
dgrenci sayisi 16.800’dur. Orneklem blyUkligl, %95 glven diizeyi ve %5 hata payi (d = 0.05)
esas alinarak hesaplanmis ve en az 376 katiimciya ulasiimasi hedeflenmistir. Arastirma

kapsaminda 640 o6grenciye ulasiimis; ancak calismayl tamamlamayan veya Olgekleri eksik
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dolduran katilimcilarin verileri analiz digi birakilmistir. Sonug¢ olarak analizler 486 katilimci

Uzerinden gercgeklestirilmistir.

Katilimcilarin %53,7’si (n = 261) vakif Universitelerinde, %46,3'U (n = 225) devlet Universitelerinde
dgrenim gdrmektedir. Vakif Universiteleri arasinda istanbul Aydin Universitesi (%20,2) ve istanbul
Medipol Universitesi (%19,8) 6ne cikarken; devlet Universiteleri kapsaminda Tarsus Universitesi
(%9,7), Hacettepe Universitesi (%3,5) ve Bingél Universitesi (%2,9) basta olmak lzere farkli
cografi bolgelerden Universiteler o6rneklemde temsil edilmistir. Diger Universiteler toplam
orneklemin %44,0'1in1 olusturmaktadir. Orneklem Marmara, ig Anadolu, Akdeniz, Karadeniz, Dogu

Anadolu ve Ege bdlgelerinden Universiteleri kapsamaktadir.

Ornekleme sirecinde kolayda érnekleme ve kartopu drnekleme ydntemleri birlikte kullaniimistir.
Bu yontem, farkli Universitelerde 6grenim gdren 6grencilere ulasmayr mumkin kilmistir; ancak
Universiteler arasinda katilmci sayilarinin dengeli dagiilmamasi 6rneklemin sinirliliklari arasinda
yer almaktadir. Ozellikle bazi vakif Gniversitelerinden katilim oranlarinin daha yiksek olmasi, veri
toplama surecinde bu Universitelere erisimin daha hizli ve dogrudan saglanabilmesi ile iligkilidir. Bu
durum bulgular yorumlanirken dikkate alinmistir. Arastirmaya, travmatik deneyim yasayip
yasamadigina bakilmaksizin, 6rgin sosyal hizmet lisans programlarinda 6grenim goéren tim

ogrenciler dahil edilmistir.

Veri Toplama Araglari
Arastirmada Sosyodemografik Bilgi Formu ile Cocukluk Cagdi Ruhsal Travma Olgegi (CTQ) ve
Sosyal Hizmet Bélimiine Yénelik Tutum Olgegdi (SHBYTO) ile veri toplanmistir.

Sosyodemografik Bilgi Formu
Arastirmaci tarafindan hazirlanan sosyodemografik bilgi formu; cinsiyet, yas, sinif, gelir durumu ve

bolim tercihine iligkin verileri toplamayi amaglayan sorulardan olusmaktadir.
GCocukluk Cagi Ruhsal Travma Olgegi (CTQ)

Olgek, Bernstein vd. (1994) tarafindan gelistiriimig, Tlrkgeye uyarlanmasindan gegerlik ve
glvenirlik analizleri Sar vd. (2012) tarafindan yapilmig, dlgek formu ise Sar vd. tarafindan 2020
yihnda gbzden gegirilmistir. Toplam 33 maddeden olusan dlgek, ¢cocukluk ¢adi duygusal, fiziksel ve
cinsel istismar ile fiziksel ve duygusal ihmali dlgen bes alt boyuta sahiptir ve besli likert tipinde
diizenlenmistir. Olgekten elde edilebilecek toplam puan 25 ile 150 arasinda degismektedir. Olgek
genel i¢ tutarlihk katsayisi .87 olarak raporlanmistir. Alt boyutlarin i¢ tutarlik katsayilari ise “Cinsel
istismar” icin .90, “Fiziksel istismar” icin .81, “Duygusal ihmal” i¢in .89, “Duygusal istismar” icin .88,
“Fiziksel ihmal” igin .77 ve “Asiri koruma-kontrol” icin .84’tlr (Sar vd., 2020). Bu arastirmada ise
Olcegin genel i¢ tutarlilk katsayisi .93 olarak bulunmus; alt boyutlarda “Cinsel istismar” .93,
“Duygusal ihmal” .87, “Duygusal istismar” .85, “Fiziksel ihnmal” .84, “Asiri koruma-kontrol” .84 ve

“Fiziksel istismar” .83 olarak tespit edilmigtir.
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Sosyal Hizmet Boliimiine Yénelik Tutum Olgegi (SHBYTO)

Karaca ve Karaca (2017) tarafindan gelistirilen bu 6lgek, sosyal hizmet bolimu 6grencilerinin
bolimlerine iliskin tutumlarini délgmeyi hedeflemekte olup, besli likert tipinde 10 maddeden
olusmaktadir. Olgegin genel i¢ tutarlik katsayisi .87 olarak raporlanmistir. Bu arastirmada da
benzer bigimde i¢ tutarliik katsayisi .87 olarak hesaplanmistir. Olgekte yer alan maddeler,
dgrencilerin bélumlerini ideal bulma ve yeniden tercih etme egilimlerini, b6limde 6grenim gérmenin
duygusal etkilerini, bélimde bulunmaya iliskin sorgulama duzeylerini, bdlim 6grencisi olmaktan

duyduklari memnuniyeti ve bélimden ayrilma egilimlerini dederlendirmeyi amaclamaktadir.
Verilerin Toplanmasi

Veri toplama araglari Google Forms platformu araciligiyla dijital ortama aktariimigtir. Olusturulan
anket baglantisi ¢cevrim igi iletisim kanallar (WhatsApp, Instagram, e-posta vb.) ve arastirmacinin
akademik bagdlantilari Uzerinden paylasiimis; katilimcilara kolayda ve kartopu 6rnekleme
yontemleriyle ulasiimistir. Arastirma verileri Mayis-Haziran 2025 tarihleri arasinda toplanmistir.
Arastirma kapsamina alinan 6grencilere dncelikle arastirmaya katilimda gonullt olup olmadiklarina
dair onam formu iletilmis, gonilli olmayanlarin sorulara erigimi sonlandiriimistir.

Verilerin Analizi

Arastirmanin istatistiksel analizleri SPSS 23.0 programi ile gergeklestiriimis ve anlamlilik dizeyi
p<.05 olarak belirlenmistir. Tanimlayici istatistikler kapsaminda aritmetik ortalama, standart sapma
ile carpiklik ve basiklik katsayilari hesaplanmistir. Olgek puanlarina iliskin carpiklik ve basiklik
degerlerinin £3 araliginda bulunmasi (Karagéz, 2021) ve érneklem buyukligunin yeterli olmasi
nedeniyle verilerin normal dagilim gosterdigi kabul edilmigtir. Bu dogrultuda Olgek analizlerinde
parametrik testler (bagimsiz érneklem t-testi, ANOVA) ve normal dagihm gdstermeyen demografik
degiskenler igin nonparametrik testler (Mann-Whitney U, Kruskal-Wallis) kullaniimistir. Olgek
puanlar arasinda ise Pearson korelasyon analizi ile iligki incelenmistir. Olgek puanlari arasindaki
iliskinin yonunu ve aciklayicilik duzeyini incelemek amaciyla basit dogrusal regresyon analizi de

uygulanmigtir.
Arastirmanin Gii¢lu Yonleri ve Sinirliliklar

Bu arastirma, sosyal hizmet lisans &grencilerinin ¢ocukluk ¢adinda yasadiklari travmalar ile

bdélimlerine yonelik tutumlari arasindaki iligkiyi ele alan sinirli sayidaki ¢alismalardan biri olarak
degerlendirilebilir. Calismada gobrece genis bir Oorneklem UGzerinden, Turkiye’nin farkli
Universitelerinden veri toplanmis olmasi, bulgularin farkli kurumsal baglamlar gergevesinde ele
alinmasina olanak saglamaktadir. Bununla birlikte Gniversiteler arasi katilimci sayilarinin dengeli
dagiimadigi dikkate alinarak, bu durum c¢alismanin bir sinirhiligi olarak degerlendirilmis ve bulgular
bu cercevede yorumlanmistir. Ayrica arastirmada kullanilan élgme araclarinin daha énce gegerlilik
ve glvenilirlik c¢alismalarinin yapilmis olmasi, elde edilen bulgularin metodolojik agidan

desteklenmesine katki sunmaktadir.
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Calismanin kesitsel tasarima sahip olmasi ve verilerin ¢evrimici ortamda toplanmasi, arastirmanin
onemli sinirliliklari arasindadir. Ayrica, katilimcilarin kendilerini koruma amacli olarak g¢alismadan
cekilmelerine olanak tanimig; bu durum O&rneklem biydklGginde azalmaya yol ac¢migtir.
Orneklemin blyik 6lgiide kadin dgrencilerden olugmasi, sosyal hizmet lisans programlarinin
Tuarkiye’deki cinsiyet dagilimini yansitmakla birlikte, erkek 6grencilerin disik temsili cinsiyetler
arasi karsilastirmalari sinirlamakta ve bulgularin erkek 6grenciler acisindan genellenebilirligini
zayiflatmaktadir. Ayrica arastirmada olasiliksiz drnekleme yontemlerinin kullanilmasi, Gniversiteler
arasli katihm dengesini etkileyerek drneklemin temsil gicund sinirlandirmaktadir. Bu nedenle elde
edilen bulgularin Turkiye’deki tum sosyal hizmet lisans 6grencilerine genellenmesi yerine, belirli bir
orneklem baglaminda degerlendirimesi daha uygun olacaktir. Ayrica travmalarin bireyler
tarafindan atfedilen anlamlara bagl olarak 6znellik tasimasi, degerlendirmelerde subjektif
unsurlarin etkili olmasina neden olabilmektedir. Bununla birlikte, literaturde bu iligkiyi
etkileyebilecegi belirtilen psikolojik saglamlik, empati ve travma sonrasi bliyime gibi degiskenlerin
calismada olgilmemis olmasi da o6nemli bir sinirihk olarak degerlendirilebilir. Gelecek
arastirmalarda, s6z konusu degdigkenlerin dahil edildigi boylamsal ve nitel tasarimlarin kullaniimasi

Onerilmektedir.
Arasgtirma Risk Minimizasyon Plani

Jaffe vd. (2015) tarafindan yapilan bir meta analiz calismasinda travma ile ilgili arastirmalarin bazi
anlik psikolojik sikintilara yol agabilecegdi ancak bu sikintinin asiri olmadigi ifade edilmistir. Etik
Onlemler alindiginda bu tur galismalarin katihmcilar Uzerindeki risk-fayda dengesinin guvenli bir
diizeyde kaldi§i tespit edilmistir. Bu aragtirmada kullanilan Cocukluk Ca@i Ruhsal Travma Olgegi
(CTQ) nedeniyle de katilimcilarin psikolojik esenligini korumak amaciyla literatirde 6nerilen ¢ok
asamal bir “risk minimizasyon stratejisi” izlenmistir (Newman & Kaloupek, 2004). Bu kapsamda su

Onlemler alinmistir:

Onleyici Bilgilendirme: Veri toplama aracinin girisinde yer alan bilgilendirimis onam formunda,

sorularin travmatik anilari tetikleyebilecegine dair agik bir icerik uyarisi yapiimistir.

Katilimer Otonomisi: Cevrimici form Uzerinde higbir soru "zorunlu cevap" olarak isaretlenmemis;
katilimcilara tetiklendikleri sorulari atlama veya istedikleri an c¢alismadan c¢ekilme 6zgurlugl

taninarak sure¢ Uzerindeki kontrol duygulari pekistiriimistir (Legerski & Bunnell, 2010).

Psikososyal Destek Ydénlendirmesi: Katihmcilarin ihtiyac duymalari halinde arastirmaci ile iletisime
gecebilecekleri bir destek iletisim bilgisi paylasiimis ve talep eden katilimcilarin uygun psikososyal

destek kaynaklarina yonlendirilebilecegdi belirtiimigtir (Jaffe ve ark., 2015).

Veri Guvenligi: Katilimcilarin ikincil bir kaygi yasamamasi adina tam anonimlik ilkesi benimsenmis,

IP adresleri dahil olmak Gzere hicbir kimlik tanimlayici veri kaydedilmemistir.
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BULGULAR

Arastirmaya toplam 486 sosyal hizmet bdlumu 6grencisi katiimistir. Katilimcilarin bliyuk ¢ogunlugu
kadinlardan olugsmaktadir; katilimcilarin 464’0 (%95.5) kadin, 22’si (%4.5) ise erkektir. Sosyal
hizmet lisans programlarinin son Ug yila ait cinsiyet dagilimlarina iliskin YOK Atlas verileri
incelendiginde, g¢aligmada yogun olarak temsil edilen Universitelerde kadin 6grenci oranlarinin
yiksek oldugu gortlmektedir (YOK, 2025). Buna gére son (g yilin ortalamasi dikkate alindiginda,
kadin égrenci orani Istanbul Aydin Universitesinde %100, istanbul Medipol Universitesinde
yaklasik %87, Tarsus Universitesinde %83, Hacettepe Universitesinde %82 ve Bingdl
Universitesinde %66'dir. Yas grubu dagiiminda ise, katilimcilarin 222’si (%45.7) 18-20 yas
araliginda yer almakta, 188’i (%38.7) 21-22 yas grubunda bulunmaktadir. Yagi 23 ve uzeri olan
katihmcilarin sayisi ise 76’dir (%15.6). Katilimcilarin yag ortalamasi ise 20.9 + 2.1°dir. Arastirmaya
katilan 6grencilerin sinif duzeylerine bakildiginda, en yuksek oran %26.7 (n=130) ile 2. sinif
ogrencilerinde goérulirken, 1. sinif 6grencileri %25.1 (n=122), 4. sinif 6grencileri %25.3 (n=123) ve
3. sinif 6grencileri %22.8 (n=111) oraninda arastirmaya katiimistir. Katilimcilarin kendi beyanlarina
dayali olarak bildirdikleri algilanan gelir duzeyleri incelendiginde, buyik bir ¢ogunlugun gelir
durumunu orta dizeyde degerlendirdigi goriimektedir (%54.3). Gelir durumunu iyi olarak
tanimlayanlarin orani %39.5 iken, yalnizca %6.2’lik bir kesim gelir durumunu kotu olarak ifade
etmigtir (Tablo 1).

Tablo 1. Katihmcilarin Sosyo-demografik Ozellikleri

Degisken Kategori Frekans (n) Yuzde (%)
Cinsiyet Kadin 464 95.5
Erkek 22 4.5
Yas 18-20 222 45.7
(20,9 £2,1) 21-22 188 38.7
23 ve Uzeri 76 15.6
Sinif Diizeyi 1 122 25.1
2 130 26.7
3 111 22.8
4 123 253
Gelir Durumu yi 192 395
Orta 264 54.3
Koti 30 6.2

Bolum tercihinde etkili olan yonlendirme kaynaklarina bakildiginda, katilimcilarin %80.2 gibi buyuk
bir cogunlugu bdlimu kendi istekleriyle sectigini belirtmistir. Diger yonlendirme kaynaklari arasinda
okul/kurs 6gretmenleri (%8), aile (%6.8) ve bélium &égrencileri ya da mezunlarinin tavsiyesi (%3.3)
yer almaktadir. Universite tercih tanitim giinleri ve akademisyen bulusmalarinin etkisiyle tercih

yapanlarin orani ise yalnizca %1.6’dir (Tablo 2).
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Bolim tercihi nedenlerine iliskin verilerde ise, 6grencilerin yaklasik yarisi (%49.6), sosyal hizmetin
yapabilecekleri en iyi meslek oldugunu distndukleri igin bu bélima tercih ettiklerini ifade etmistir.
Bunun yani sira, hayalini kurduklari bir bélim oldugu igin tercih edenlerin orani %11.7, puanlarinin
sadece bu bdolime yettigini belirtenlerin orani ise %17.1’dir. Tercihini daha kolay is bulabilecegini
distindigu igin yapanlarin orani %10.7, saygl duyulan bir meslek olmasi nedeniyle tercih
edenlerin orani ise %4.5'tir. Diger nedenler toplamda %6.4’lUk bir paya sahiptir. Arastirmaya
katilan 6grencilerin buyuk bir ¢cogunlugu (%78) su an okumakta olduklari bélimu degistirmek
istememektedir. Buna karsin her bes 6grenciden biri (%22) bélum degistirme istegi tasidigini ifade
etmistir. Katilimcilara ayrica tercihlerinde herhangi bir travmatik olayin etkisi olup olmadigi
sorulmus; %17.7’lik bir kesim bu tir bir olayin iligkili oldugunu belirtmigtir. Katiimcilarin %82.3’G ise

tercihlerinde travmatik bir yasantinin etkisinin bulunmadigini ifade etmigtir (Tablo 2).

Tablo 2: Katilimcilarin Béliim Tercih Durumlarina iliskin Dagilimi

Degisken Kategori Frekans (n) Yiizde (%)
Boliim Tercihinde Kendi istegi 390 80.2
Yonlendirme Kaynagi Aile 33 6.8
Okul/Kurs Ogretmeni 39 8

Bolim Ogrenci/Mezunlari 16 3.3
Tercih tanitim gunleri ve 8 1.6
akademisyen bulusmalari

Boliim Tercih Nedenleri Yapabilecegim en iyi 241 49.6

meslek oldugunu
distindugum igin

Hayalini kurdugum boélim 57 11.7
oldugu igin
Puanim sadece bu boélime 83 171
yettigi icin
Daha kolay is bulacagimi 52 10.7
distindigum igin
Saygi duyulan bir meslek 22 4.5
oldugu igin
Diger 31 6.4
Boliim Degistirme istegi Evet 107 22
Hayir 379 78
Tercihte Deneyimlenen/Sahit Evet 86 17.7
Olunan Travmatik Olay ile Hayir 400 82.3

iligki
Katilimcilarin CTQ toplam puan ortalamasi 43.26+9.67 olarak bulunmustur. CTQ puanlarinin 30 ile

78 arasinda degistigi ve ortanca degerin 41 oldugu goérilmektedir. Alt boyutlara bakildiginda, en
yuksek ortalama puan duygusal ihmal boyutunda 10.161£4.07 olup, duygusal istismar ortalamasi
6.50+2.20, fiziksel ihmal ortalamasi ise 6.46+1.91 olarak belirlenmistir. Fiziksel istismar (5.23+0.66)
ve cinsel istismar (5.48+1.37) alt boyutlarinda ise minimum puana c¢ok yakin ortalamalar elde

edilmistir. Asiri koruma ve kontrol alt boyutunun ortalamasi 9.40+3.49'dur. Ote yandan,
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dgrencilerin SHBYTO puan ortalamasi 25.48+3.37 olarak bulunmus ve ortanca deder 26 olarak

hesaplanmistir (Tablo 3).

AL

Arastirmada kullanilan CTQ 0dlgeginin alt boyutlarindan biri olan “inkar” puanlari, katilimcilarin
travmatik yasantilarini bildirmedeki duristlik ve farkindalik dizeylerini denetlemek amaciyla analiz
edilmistir. Katilimcilarin inkar puan ortalamasi 0.10£0.36 (Min: 0, Max: 3) olarak saptanmistir. CTQ
inkar alt dlcegine iliskin dnerilen degerlendirme élgutleri dikkate alindiginda, érneklemin %98’inden
fazlasinin (n=478) dusuk inkar puanina sahip oldugu ve cocukluk yasantilarini ideallestirme

egiliminde olmadigi gérilmastir.

Tablo 3: Olgekler ve Alt Boyutlarindan Alinan Ortalama Puan Dagihimi

Olgek / Alt Boyut xt SS Ortanca Min-Max
cTQ 43.26 £ 9.67 41 30-78
Duygusal istismar 6.50 £ 2.20 5 5-18
Fiziksel istismar 5.23+0.66 5 5-10
Fiziksel ihmal 6.46 £ 1.91 5 5-13
Duygusal ihmal 10.16 £ 4.07 10 5-24
Cinsel istismar 548 +1.37 5 5-14
Asiri koruma ve kontrol 9.40 +3.49 9 5-22
SHBYTO 25.48 + 3.37 26 15-30

Yapilan ANOVA analizine gére, dgdrencilerin yas gruplarina gére CTQ toplam puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmaktadir (F = 4.172, p = .016). Post hoc analiz sonuglarina
gore Ozellikle 23 yas ve Uzeri 6grencilerin, 18-20 yas grubundaki 6grencilerle karsilastirildiginda
daha yliksek travma puanlarina sahip oldugu belirlenmistir (p < .05). Ogrencilerin SHBYTO toplam
puanlari da yas gruplarina goére anlamh dizeyde farklihk gdstermektedir (F = 3.344, p = .036).
Ancak yapilan post hoc analizlerde yas gruplari arasinda anlamli ikili farklilik saptanmamigtir
(Tablo 4).

Cinsiyete gore o6lgek puanlarinin karsilastiriimasinda, dagilimin normal olmamasi nedeniyle Mann-
Whitney U testi uygulanmistir. Analiz sonucunda, CTQ puanlari agisindan kadinlarin ortalama
siralamasi (244.43) erkeklerden (223.95) daha ylksek olmasina ragmen bu fark anlamh
cikmamistir (U = 4674, Z = -0.669, p = .504). Benzer sekilde, SHBYTO puanlari agisindan da
kadinlarin ortalama siralamasi (244.35), erkeklerden (225.61) yiksek olsa da, bu fark da anlamli
bulunmamistir (U =4710.5, Z =-0.614, p = .539) (Tablo 4).

Yapilan ANOVA analizine goére, ogrencilerin sinif dizeyi puan ortalamalari ile CTQ puan
ortalamasi arasinda fark istatistiksel olarak anlamli oldugu goérilmektedir (F = 4.361, p = .005).
Post hoc analizine gore 6zellikle dérdinci sinif 6grencileri, birinci ve ikinci sinif égrencilerine
kiyasla daha yiiksek travma puanlarina sahiptir (p < .05). Ote yandan, bélime yoénelik tutum
puanlarinda sinif dizeyine gore farklihk gozlense de bu fark anlamli bulunmamigtir (F = 2.294, p =
.077) (Tablo 4).

620



Demirbasg

Gelir duzeyine gére CTQ puanlari anlamh farkhlk géstermektedir (F = 5.948, p = .003). Post hoc
analiz sonuclarina gore, gelir diizeyini “koti” olarak belirten 6gdrencilerin (48.3019.64), “iyi” (42.0
19.79) ve “orta” (43.56+9.42) gelir grubuna kiyasla daha yuksek travma puanlarina sahip oldugu
belirlenmistir (p < .05). Ote yandan, SHBYTO puanlari agisindan ise gelir gruplari arasinda anlamli
bir fark saptanmamistir (F = 1.402, p = .247) (Tablo 4).

Tablo 4: Katiimcilarin Tanimlayici  Ozelliklerine Gore Olgek Toplam Puanlarinin

Karsilastiriimasi

Tamimlayici n % CcTQ Tutum Olgegi
Ozellikier (43.26+9.67) (25.48+3.37)
F/Ult p F/U/t o]
Yas F=4.172 .016* F=3.344 .036*
18-20 222 45.7 42.30 £ 25.86
9.71 3.06
21-22 188 38.8 43.31 25.01
9.39 3.49
23 ve Uzeri 76 15.5 45.99 2554 +
9.90 3.83
Cinsiyet U=4674 .504 U=4710 .539
Kadin 464 95.5 244 .43 244 .35
Erkek 22 4.5 223.95 225.61
Sinif F =4.361 .005* F=2.294 .077
1.sinif 122 251 4193 26.02
10.20 3.04
2.sinif 130 26.7 41.62 2548 +
8.14 3.23
3.sinif 111 22.8 44 54 + 2555 +
9.75 3.63
4.sinif 123 25.3 4518 24.89
10.18 3.56
Gelir F=5.948 .003** F=2.180 114
Durumu
Iyi 192 39.5 42.08 + 25.60 +
9.79 3.39
Orta 264 54.3 43.56 + 25.50 *
9.42 3.33
Kétl 30 6.2 48.30 + 24.50 *
9.64 3.67

**p<.01,*p<.05
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Katilimcilarin bélime yonlendiriime kaynagina gére CTQ puanlarinda anlamli bir fark bulunmazken
(KW =1.817; p = .769), tutum puanlar agisindan anlaml farklilik saptanmistir (KW = 17.202; p =
.002). Post hoc testi sonuglarina gore, 6zellikle "kendi istegiyle" bolimua seg¢en katilimcilarin tutum
puanlarinin (25.78+3.33) okul/kurs 6gretmeni yonlendirmesiyle bolimu tercih eden katilimcilarla
kargilastirildiinda tutum puanlarinin daha yiksek oldugu belirlenmigtir (23.82+3.67). Benzer
sekilde, aile yodnlendirmesiyle tercih yapan katilimcilarin da tutum puanlari daha dusuktar
(24.6313.16) (Tablo 5).

Katilimcilarin bélima tercih etme nedenlerine gore yapilan analizde CTQ puanlari agisindan fark
anlamh bulunmamistir (F = 0.814; p = .517). Buna karsin, tutum puanlarinda anlamh bir farkhlik
oldugu tespit edilmistir (F = 19.42; p = .001). Gruplar arasi post hoc testi sonucuna gore,
"yapabilecegim en iyi meslek oldugunu disundigum i¢in" ve "hayalini kurdugum bdlim oldugu
icin" tercih yapanlarin tutum puanlari (26.3912.98 ve 26.98+3.04) diger nedenlerle tercih yapan
gruplara kiyasla anlamli diizeyde daha ylksektir. Ozellikle "puanim sadece bu bdlime yettigi iin"

tercih edenlerin tutum puanlari en distk dizeydedir (23.24+3.48) (Tablo 5).

Katiimcilarin  bélim degistirme istekleriyle o6lgek puanlarnt arasinda anlamh  farkhliklar
incelendiginde, travma puanlarinda anlaml bir fark bulunmamistir (U = 19583; p = .589). Ancak
tutum puanlarinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu belirlenmigtir (U = 4939; p < .001).
Bolim degistirmek isteyen &Ogrencilerin tutum puan ortalamasi (21.79+3.89), degistirmek

istemeyen dgrencilerin ortalamasina (26.52+2.71) kiyasla daha dusUkttr (Tablo 5).

Son olarak, katihmcilarin sosyal hizmet bolimunu tercih etme slrecinde deneyimledikleri veya
sahit olduklari travmatik bir olayin etkisi incelenmistir. Analiz sonugclari, hem CTQ (U = 13471; p =
.002) hem de tutum puanlarinda (U = 10646; p < .001) anlamli farkliik bulunmustur. Travmatik bir
olayin etkisiyle bolim tercihi yapan katimcilar, digerlerine kiyasla daha ylksek CTQ puan
ortalamasina (46.48+10.87) ve ayni zamanda daha yuksek tutum puan ortalamasina (27.27+2.67)
sahiptir (Tablo 5).

Tablo 5: Katilimcilarin Béliim Tercihlerine Gore Olgek Toplam Puanlarinin Karsilastiriimasi

Tanimlayici n % CcTQ Tutum Olgegi
Ozellikier (43.26+9.67) (25.48+3.37)
FIUIKW p  FIUIKKW p

Boliime Tercihine KW =1.817 .769 KW =17.202 .002**
Yonlendirme
Kaynag
Kendi istegi 390 80.2 43.10 £9.60 25.78 £ 3.33
Aile 33 6.8 42.45 £ 7.37 24.63 £ 3.16
Okul/Kurs Ogretmeni 39 8.0 45.67 £ 11.81 23.82 £ 3.67
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Tablo 5: Katiimcilarin Boliim Tercihlerine Goére Olgek Toplam Puanlarinin Karsilastiriimasi

(Devami)

Tamimlayici n % CTQ Tutum Olgegi

Ozellikler (43.26+9.67) (25.4813.37)

Bolum 16 3.3 42.1319.88 2419 +2.54

Ogrenci/Mezunlari

Tercih tanitim gunleri 8 1.6 4513 25.25+3.85

ve akademisyen 10.61

bulusmalari

Boliim Tercih F=0.814 517 F=19.42 .001**

Nedenleri

Yapabilecegimeniyi 241 49,6 43.09 + 26.39 £2.98

meslek oldugunu 10.08

distndidgim igin

Hayalini kurdugum 57 11,7 41.05+8.27 26.98 + 3.04

bolim oldudu igin

Puanim sadece bu 83 17,1 4422 +8.43 23.24 +3.48

bolime yettigi icin

Daha kolay is 52 107 43.31 23.71+2.68

bulacagimi 10.13

disinddgum igin

Saygl! duyulan bir 22 4.5 4477 2541 +3.49

meslek oldugu igin 11.97

Diger 31 6.4 45.03+9.37 24 .65 + 3.36

Bolim Degistirme U=19583 U=4939

Istegi

Evet 107 22 4357 +£9.36 .589 21.79 + 3.89 .000**

Hayir 379 78 43.18+9.78 26.52 +2.71

Tercihte U=13471 U=10646

Deneyimlenen/$ahit

Olunan Travmatik

Olayin Etkisi

Evet 86 17.7 46.48 + .002** 27.27 +2.67 .000**
10.87

Hayir 400 82.3 4258+9.27 2510 £ 3.39

**p <.01
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Elde edilen bulgulara goére, CTQ toplam puani ile SHBYTO puani arasinda negatif yonde, zayif
dizeyde ancak istatistiksel olarak anlamli bir iliski saptanmistir (r = —.15, p < .01). Alt boyutlar
incelendiginde; asiri koruma ve kontrol (r = —.12, p < .01), duygusal ihmal (r = —.12, p < .01) ve
fiziksel ihmal (r = —.15, p < .01) puanlari ile SHBYTO puani arasinda negatif yénde, zayif diizeyde
anlamli iliskiler saptanmigtir. Buna karsilik, cinsel istismar (r = —.07, p > .01), fiziksel istismar (r = —
.04, p > .01) ve duygusal istismar (r = —.05, p > .01) alt boyutlari ile SHBYTO puani arasinda
istatistiksel olarak anlamh bir iligki bulunmamistir (Tablo 6). Sosyal hizmet bolumuni tercih
surecinde travmatik bir yasantinin etkili oldugunu belirten 86 katilimcinin istege bagh olarak
paylastiklari travmatik deneyim turleri incelendiginde, en sik bildirilen yasantilarin siddet (%47,7)
ile ihmal ve istismar (%44,2) oldugu gérilmastir. Bunu yoksulluk (%11,6), akran zorbaligi (%8,1)
ve engellilik (%4,7) izlemektedir. Bu veriler ¢oklu yanit icermekte olup toplam 107 bildirim

Uzerinden hesaplanmistir.

Tablo 6: Cocukluk Cagi Travmalan ile Alt Boyutlarinin Sosyal Hizmet Boéliimiine Yoénelik

Tutumlar Arasindaki Pearson Korelasyonlari

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8
CTQ 1

Duygusal T7** 1

Istismar

Fiziksel AT A44** 1

Istismar

Fiziksel 59** 27* 24** 1

Ihmal

Duygusal 87 .61** .30** 49 1

Ihmal

Cinsel 25** A7 .07 .08 .07 1

Istismar

Asiri 76** AT 31 .26** 51 .07 1

Koruma ve

Kontrol

SHBYTO -.15%* -.05 -.04 -.15** - 12 -.07 -12% 1
**p < .01

Yapilan basit dogrusal regresyon analizi (Tablo 7) sonucunda, kurulan model istatistiksel olarak
anlamh bulunmustur (F(1, 484) = 10.835, p = .001). Ancak modelin aciklayicilik katsayisi
incelendiginde, cocukluk cadi travma duzeylerinin bélime yonelik tutum puanlarindaki toplam
varyansin yalnizca %2,2’sini (R* = .022) acikladigi gorulmektedir. Regresyon katsayisi negatif
yénde anlamli olmakla birlikte (B = -.148, t = -3.292, p = .001), elde edilen bu deger Cohen (2013)

kriterlerine gére kiguk etki buyukligui kategorisinde yer almaktadir.
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Tablo 7: Cocukluk Cagi Travma Dizeyleri ile Sosyal Hizmet Bolimiine Yonelik Tutum

Arasindaki iliskiye iliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Bagimsiz Bagimh R R? B F t p
Degisken Degisken

(X) (Y)

CTQ SHBYTO -.148 .022 -.148 10.835 -3.292 .001**
**p < .01
TARTISMA

Yuksekogretim ogrencileri genellikle gec¢ ergenlik ve erken yetiskinlik déneminde (18-25 yas)
egitim hayatina baslamaktadir. Bu dénem, kimlik olusumu ve ruh saghidi agisindan kritik bir gelisim
evresi olup, birgcok 6grencinin bu sirece ¢ocukluk déneminde yasadigi gesitli zorluklarin etkisiyle
girdigi belirtiimektedir (Anderson, 2024). Sosyal hizmet egitimi sturecinde 6grenciler; travma, ihmal,
istismar ve ailevi sorunlar gibi hassas igeriklerle yogun bicimde karsilasmaktadir. Bu durum,
travma Oykisl bulunan &grenciler acgisindan yeniden tetiklenme riskini beraberinde
getirebilmektedir (Thomas, 2016).

Literatlrde, sosyal hizmet 6grencilerinin olumsuz cocukluk ¢adi deneyimlerini diger Universite
ogrencilerine ve genel nifusa kiyasla daha ylksek oranlarda bildirdigi vurgulanmaktadir (Black vd.,
1993; Branson vd., 2019; Conrad, 2020; Kremer vd., 2024; Rompf ve Royse, 1994; Negrete, 2020;
Thomas, 2016). Nitekim Thomas (2016), 6grencilerin %79’undan fazlasinin en az bir olumsuz
cocukluk deneyimi bildirdigini; Allen vd. (2024) ise bu oranin %84’e ulastigini belirtmigtir. Benzer
sekilde, ruh sagligr uzmanlarinin %83’Unun en az bir olumsuz ¢ocukluk deneyimi bildirmesi, genel
nufustaki %52-61’lik oranla karsilastirildiginda dikkat ¢ekicidir (La Mott ve Martin, 2019; Merrick
vd., 2018). Bu bulgular, “yarali sifac’” modelini destekleyen literatlirle uyumludur (Cruciani vd.,
2024).

Mevcut arastirmada da o6grencilerin 6zellikle duygusal ihmal (%51,2) ve asiri koruma-kontrol
(%50,8) alt boyutlarinda yuksek puanlar bildirdigi goérilmustir. “Asiri koruma ve kontrol” alt
boyutunun yiksekligi, kultirel ve aile yapisina 6zgl dinamiklerin etkisini digtndirmektedir.
Bununla birlikte, literatlrde bildirilen yiksek travma yayginligina ragmen, bu caligmada travma ile
bdlime yonelik tutum arasindaki iliskinin zayif dizeyde (R? = .022) oldugu saptanmistir. Bu bulgu,
travmatik gecmisin bélume yoénelik tutumla sinirh diizeyde iliskili oldugunu ve s6z konusu iliskinin
¢ok boyutlu bir uyum surecinin parcasi olarak degerlendiriimesi gerektigini dusundurmektedir
(Cruciani vd., 2024; La Mott ve Martin, 2019).

Calismada CTQ toplam puani ile sosyal hizmet bélumune ydnelik tutum arasinda negatif yonde,

zayIf fakat istatistiksel olarak anlamli bir iligki saptanmistir (r = —.15, p < .01). Bu iligki, Cohen

(2013) kriterlerine gore “kiguk etki buyukliglu” kategorisinde yer almaktadir. Sullivan ve Feinn

(2012), yalnizca p-degerine odaklanmanin yaniltici olabilecegini; bu nedenle etki buytkliginin de
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raporlanip yorumlanmasi gerektigini vurgulamaktadir. Bununla birlikte, Meyer vd. (2001) c¢ok
boyutlu sosyal tutumlari inceleyen arastirmalarda .10 ile .20 arasindaki korelasyon katsayilarinin
kuramsal acidan anlamh olabileceg@ini belirtmektedir. Bu baglamda elde edilen dusuk etki
baydkligl, iliskinin  dnemsizliginden ziyade bolime ydnelik tutumun cok faktorli yapisini
yansitmaktadir. Nitekim 6grencilerin bolime yonelik tutumlari; gincel muafredat, staj deneyimleri ve
akademik iklim gibi ¢cok sayida glincel degiskenden etkilenmektedir. Bu nedenle ge¢cmiste yasanan
orselenme yasantilarinin, bu gigli gevresel faktorler arasinda tutum Utzerinde distk dizeyli ancak
anlamh bir iliski gdéstermesi (r = —.15), travmanin profesyonel kimlik insasindaki kiimulatif etkisini
yansitmaktadir. Sonug olarak, saptanan disik etki blyuklaga, iliskinin dnemsizliginden ziyade

tutumun etiyolojisindeki ¢ok faktorll ve karmasik yapiya isaret etmektedir.

Saptanan negatif yonlu zayif iliski (r = —.15), sosyal hizmet egitiminin dogasindan kaynaklanan bir
rol gerilimi ile de acgiklanabilir. Travmatik yasantilara sahip 6grenciler, “yardim alan gegmis kimligi’
ile “yardim eden profesyonel rolii” arasinda bir gatisma yasayabilmektedir (Goode, 1960). Ozellikle
ihmal puanlari yiksek olan dgrencilerin bélime yoénelik daha mesafeli tutum sergilemesi, bu rol
geriliminin yarattigi duygusal yukin profesyonel aidiyeti asindirabilecegini disindirmektedir.
Regresyon analizi sonuglari, travma dizeylerinin tutum puanlarindaki varyansin yalnizca %2,2’sini
acikladigini géstermistir (R? = .022). Bu dusuk aciklayicihk orani, travmanin tutum Uzerinde tek
basina belirleyici bir unsur olmadigini; aksine profesyonel tutumun ¢ok katmanh yapisi igerisinde
sinirl bir bilesen olarak degerlendiriimesi gerektigini gostermektedir. Bu durum, Kaynaklarin
Korunmasi Teorisi ile uyumlu olup, travmanin birey igin bir “baslangic kaynak kayb!”
olusturmasina karsin, tutumun egditim sdrecinde kazanilan yeni profesyonel kaynaklardan
(sUpervizyon, vaka deneyimi vb.) daha fazla etkilenebilecegini distndirmektedir (Hobfoll, 1989).
Duslk etki baylklagd, travmanin tutum Gzerindeki etkisinin dogrusal olmadigini; bireyin mevcut
kaynaklarini koruma ve yeni kaynaklar insa etme kapasitesiyle (tampon degiskenler) filtrelendigine
isaret etmektedir (Hobfoll, 1989). Nitekim bu durum, ¢calismanin dikkat ¢cekici bulgularindan biriyle
desteklenmektedir: Bolum tercihinde travmatik bir olayin etkili oldugunu belirten katilimcilarin, hem
en ylksek travma puanina hem de en yiksek tutum puanina (27.27+2.67) sahip olmasi. Bu bulgu,
Savickas'in (2013) Kariyer insasi Kurami ile agiklanabilir. Bu perspektife gore bireyler, gegmis

yasantilarini mesleki bir “yasam temasi” haline getirerek anlamlandirmaktadir.

Bu cergevede, travmanin etkisinin dogrusal olmadigi; bireyin bu yasantiyi profesyonel kimligine
nasil entegre ettigiyle iligkili oldugu goértlmektedir (Sellers ve Hunter, 2005; Zerubavel ve Wright,
2012). Travmatik yasantilar bazi bireylerde mesleki motivasyonu gugclendirebilir ve empati ile
Ozgecilik gibi 6zellikler araciligiyla olumlu tutumlarla iligskilendirilebilir. Her ne kadar bu ¢alismada
psikolojik saglamlik ve empati gibi degiskenler dogrudan O&lgilmemis olsa da, literatir bu
Ozelliklerin 6nemli tampon mekanizmalar olabilecegine isaret etmektedir (Hobfoll, 1989; Masten,
2014). Bu bulgu, Oz-Belirleme Teorisi ile de uyumludur. Sosyal hizmet egitimi, bazi égrenciler igin

travmanin zedeledigi yetkinlik ve 6zerklik ihtiyaglarini profesyonel kimlik araciligiyla yeniden inga
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etme sureci olarak islev gorebilmektedir. Bu grubun boélume ydnelik yiksek aidiyeti, egitimin

sundugu iligkisellik (akran ve 6gretim elemani destegi) kaynakli olabilir (Ryan ve Deci, 2017).

Ote yandan, regresyon modelinin bélime yonelik tutumdaki varyansin sinirli bir kismini
aciklamasi, ¢ocukluk ¢agi travmalari disindaki baglamsal faktérlerin énemine isaret etmektedir.
Sosyal hizmet literatliriinde, saha deneyimi (staj) ve slUpervizyon kalitesinin égdrencilerin mesleki
aidiyet ve tutumlarini sekillendiren temel belirleyiciler arasinda oldugu vurgulanmaktadir (Barretti,
2004; Fortune ve Abramson, 1993). Mevcut calismada bu degiskenler dogrudan 6l¢liimemis olsa
da, nitelikli supervizyon deste@i ve egitici saha uygulamalarinin travmanin olumsuz etkilerini
dengeleyebilecegdi ve dgrencilerin bdlime ybnelik olumlu tutum gelistirmesini destekleyebilecegi
dusunulmektedir (Bogo, 2015; Urdang, 2010). Bu durum, profesyonel tutumun yalnizca ge¢gmis
yasantilarla degil, egitimin sundugu destek mekanizmalariyla da dinamik bir etkilesim iginde

oldugunu géstermektedir.

Bir diger bulgu, ihmal (fiziksel ve duygusal) boyutlarinin tutum puanlariyla negatif yonde anlamh
iliski gbstermesine karsin, istismar boyutlarinin anlamli bir iligki sergilememesidir. Bu durum,
cocukluk cagl olumsuz yasantilarinin tum alt boyutlarinin bdlime yonelik tutum Uzerinde ayni
etkiye sahip olmadigini gostermektedir. Sosyal hizmet egitimi buayuk o6lgtde iligki kurma ve
baglanma temellidir. ihmal yasantisi, bireyin temel giiven ve kurumsal baglilik kapasitesini,
istismara kiyasla daha o6rtik ancak daha derin bicimde zedeleyebilmektedir (Sroufe, 2005). Bu
baglamda, ihmal dykisi bulunan 6grencilerin bélime ydnelik aidiyet ve olumlu tutum gelistirmede

daha fazla zorlanabilecegdi dustnulmektedir.

Retrospektif dlcimlerde ortaya cikabilecek bellek yanhligi ve sosyal istenirlik egdilimi, calismada
kullanilan CTQ minimizasyon/inkar alt 6lgedi araciligiyla denetlenmistir. Orneklemin oldukga dustik
dizeyde (0.10+0.36) inkdr egilimi gbéstermesi, elde edilen verilerin yapisal gecerliligini
desteklemektedir. Bu bulgu, sosyal hizmet 6grencilerinin kendi yasantilarina iligkin farkindalik
dizeylerinin yuksek olabilecegini dusundurmekte; ayni zamanda sosyal hizmet egitiminin yansitici
distinme ve 6z dederlendirme becerilerini destekleyen yapisiyla iligkili olabilir (Thomas, 2016;
Urdang, 2010). Bununla birlikte, inkar puanlarinin disuk olmasi, yanlilik riskinin tamamen ortadan
kalktigi anlamina gelmemektedir. Bu nedenle bulgularin, 6z-bildirim ve retrospektif élglimlerin

dogasina 6zgu sinirliliklar gercevesinde dikkatle yorumlanmasi gerekmektedir.

Calismanin sosyodemografik bulgulari, travmanin sosyo-ekonomik baglamini ¢arpici bigimde
ortaya koymaktadir. Gelir dizeyini “k6tl” olarak tanimlayan &grencilerin anlamli derecede daha
yuksek travma puanlarina sahip olmasi (48.3019.64), yoksullugun hem dogrudan bir travma
kaynagi hem de diger oOrselenme yasantilarini tetikleyen bir zemin oldugunu ortaya koyan

literatlirle 6rtismektedir (Kremer vd., 2024).

Sinif dlizeyi ve yas arttikga travma puanlarinin yikselmesi (p < .05), sosyal hizmet mifredatinin
yaratti§i profesyonel sosyallesme ve o6z-farkindalik sireciyle iligkilendirilebilir. Ust siniflardaki
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ogrencilerin, artan kuramsal bilgi ve gelisen 6z-farkindalik sayesinde ge¢mis yasantilarini daha
nesnel bicimde dederlendirebildikleri ve bu nedenle daha ylksek bildirim dizeylerine ulagtiklar
dusunulmektedir (Thomas, 2016; Urdang, 2010). Katilimcilarin %95,5’inin kadin olmasi, sosyal
hizmet mesleginin bakim verme odakli toplumsal cinsiyet kodlariyla iligkisini yansitmaktadir.
Ozellikle “asir koruma ve kontrol” alt boyutunun yiiksekligi (9.40+3.49), geleneksel aile yapisi
icerisinde kadinlara yonelik kisitlayici tutumlarin profesyonel kimlik ingasina eslik eden kultirel bir
yuk olusturabilecegini dugtindurmektedir. Bununla birlikte, 6érneklemin homojen yapisi nedeniyle
cinsiyet temelli karsilastirmalarin sinirh kaldigi ve bulgularin erkek 6grenciler acisindan dikkatle

yorumlanmasi gerektigi gz éntinde bulundurulmahdir.

Sonug olarak, cocukluk gagi travmalari sosyal hizmete yonelik tutum Uzerinde tek yonlu bir risk
faktorl degildir. Travmatik gecmis, bazi 6grenciler icin kirilganlik yaratirken, bazilari igin mesleki
adanmislik ve anlamlandirma surecinin bir pargasi haline gelebilmektedir. Bu baglamda, sosyal
hizmet egitiminde travma bilgili pedagojik yaklasimlarin ve nitelikli siipervizyon mekanizmalarinin
guclendirilmesi, bu karmasik iligskinin 6grenci lehine donusturilmesinde kritik bir rol oynayabilir
(CSWE, 2018, 2022; Lee vd., 2023).

SONUG VE ONERILER

Bu c¢alisma, sosyal hizmet 6grencilerinin cocukluk ¢agi travmalari ile bélime ydénelik tutumlari
arasindaki iligkiyi ampirik olarak inceleyerek literatirdeki 6nemli bir boslugu doldurmayi
amaclamistir. Elde edilen bulgular, ¢ocukluk ¢cagi travma dlzeyleri ile bélime yonelik tutumlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli ancak negatif ydonde zayif bir iliski oldugunu gostermektedir (r =
-.15, p < .01). Regresyon analizi sonucunda elde edilen dusuk aciklayicilik orani (R? = .022),
travmanin tutum Gzerinde tek bagina belirleyici olmadidini; aksine bu iligkinin bireysel motivasyon,
akademik iklim ve Oz-farkindalik gibi ¢ok sayida degiskenle etkilesim icinde sekillenen ¢ok
katmanli bir yapi sergiledigini ortaya koymaktadir. Bu nedenle bulgularin pratik anlami dikkatle
degerlendirilmeli; iligkiyi agiklayabilecek araci ve duzenleyici mekanizmalarin belirlenmesine
yonelik boylamsal ve nitel tasarimlarin yani sira, travma bilgili egitim midahalelerini iceren

blatlnlesik modellere odaklaniimalidir.

Tercih sureclerine iliskin bulgular, bdlimi kendi istediyle ve idealize ederek segen dgrencilerin
daha ylksek tutum dizeylerine sahip oldugunu; zorunlu tercihlerde ise tutumun daha disuk
oldugunu goéstermektedir. Bununla birlikte, dikkat ¢ekici bir bulgu olarak, genel érneklemde travma
duzeyi arttikga tutum puanlarinda sinirh bir dustus goézlenirken; bolim tercihini travmatik bir
deneyimle iligkilendiren grupta hem travma hem de tutum puanlarinin daha yiksek oldugu
saptanmigtir. Bu durum, travmanin yalnizca bir risk faktori olarak degil, bireyin yasantilarini
anlamlandirma sdregleriyle iliskili dinamik bir degdigsken olarak ele alinmasi gerektigini
dusundurmektedir. Ozellikle uygun profesyonel destek ve rehberlik sagdlandiginda, travmatik

deneyimlerin mesleki yonelim ve anlamlandirma sulregleri Uzerinde donustlrica bir rol
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oynayabilecegi degerlendiriimektedir. Bu bulgu, “yarali sifaci” modeliyle kavramsal olarak
ortismekle birlikte, temkinli bir bicimde yorumlanmalidir (Olson ve Royse, 2006; Lyter, 2021).
Bununla birlikte, igslenmemis travmalarin egitim surecinde yeniden travmatizasyon, stres ve
tukenmislik riskini artirabileceg@i; yardim arama davranisinin damgalanma ve kariyer kaygilar
nedeniyle ertelenebilecedi de g6z 6nunde bulundurulmahdir (Butler vd., 2018; Dill ve Murphy,
2022). Bu baglamda, travma geg¢misi yalnizca bir risk degil; uygun destekle birlikte ele alindiginda
mesleki farkindalik ve duyarlilikla iligkili bir gelisim alani olarak degerlendirilebilir (Anderson, 2024).
Bu nedenle sosyal hizmet egitiminde travma bilgili pedagojik yaklasimlarin benimsenmesi
gereklidir (Lyter, 2021; Kremer vd., 2024). Nitekim Cavener ve Lonbay (2022), egitimcilerin
guvenlik, guvenilirlik, secim, isbirligi ve guclendirme ilkelerini derslerine ¢odunlukla ortik bigcimde

entegre ettiklerini ortaya koymaktadir.

Sosyal hizmet etik ilkeleri ve uluslararasi standartlar (National Association of Social Workers
[NASW], 2021; Council on Social Work Education [CSWE], 2022), 6z-bakimi mesleki yeterliligin
temel bir unsuru olarak tanimlamaktadir. Bu dogrultuda, sosyal hizmet lisans programlarinda
travma bilgili egitim yaklasiminin daha sistematik bigcimde yapilandiriilmasi énem tagimaktadir.
Mifredata travma ve travmaya duyarli bakim igeriklerinin eklenmesi, égdrencilerin hem kendi
yasantilarini anlamlandirmalarina hem de miracaatgilarla daha glvenli ¢alisabilmelerine katki
saglayabilir (Allen vd., 2024). Ozellikle yiiksek olumsuz cocukluk deneyimi puanlarina sahip
o6grenciler icin 6z-bakimin énemini vurgulayan ve destek mekanizmalarini gorinidr kilan
duzenlemeler yapimahdir (Conrad, 2020). Yansitma c¢alismalari, duygu dizenleme ve stres
yonetimi icerikleri ile 6z-bakim stratejilerinin mufredata entegre edilmesi; 6gretim elemanlarinin
proaktif ve yonlendirici yaklasimlariyla birlikte 6grencilerin dayanikliliklarini gtglendirebilir
(Thomas, 2016). Travma bilgili yaklasimin evrensel bir 6nlem olarak benimsenmesi ve égrencilerin

bu ilkeleri deneyimleyerek uygulamaya aktarabilmeleri kritik 6Gneme sahiptir (Lewis vd., 2022).

GuUclu saha supervizyonu ve guvenli 6grenme ortamlarinin olusturulmasi bu sirecin ayrilmaz bir
pargasidir. Ogrencilerin zor deneyimlerini bastirmak yerine giivenli bir cergevede ele almalarini ve
basa ¢ikma becerileri gelistirmelerini destekleyen sinif i¢i uygulamalar ve supervizyon surecleri
saglanmalidir (Thomas ve Beecher, 2018). Egitim slrecinde 6gretim elemanlarindan destek ve
geri bildirim alan &grencilerin meslekle daha yUksek dizeyde 06zdeslesme gosterdikleri
bilinmektedir (Terum ve Heggen, 2016). Bu dogrultuda, oryantasyon surecinden itibaren
ogrencilerin kisisel deneyimlerinin mesleki rollere olasi yansimalarini ele alan yapilandiriimis 6z-
degerlendirme atdlyeleri, gunlik tutma ve yansitma temelli uygulamalar énerilmektedir (Sellers ve
Hunter, 2005). Sonug olarak, egitimcilerin dgrencilerin kisisel yasamlarina asiri midahil olmadan,
onlarin zor deneyimlerle basa ¢cikma kapasitelerini gelistirmelerini destekleyen 6grenme ortamlari
sunmalari gerekmektedir. Bu yaklasim, klinik egitimin hem destekleyici hem de zorlayici dogasiyla

uyumlu bir pedagojik gergeve sunmaktadir (Butler vd., 2017; Earle, 2008).
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ARASTIRMAYA iLiSKIN ETiK BILGILER

Arastirma icin Tarsus Universitesi Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulundan
27.05.2025 tarih ve 2025/71 sayili karar ile izin alinmigtir. Calisma, insan katihmcilarla yUratilen
arastirmalara iliskin etik ilkeler dogrultusunda ve Helsinki Deklarasyonu esas alinarak
gerceklestiriimistir. Arastirmada kullanilan élgme araclarina iligskin kullanim izinleri, ilgili élgek
geligtiricilerinden ve/veya Tlrkge uyarlayicilarindan e-posta yoluyla temin edilmistir. Arastirmaya
katihm génullGlik esasina dayanmaktadir. Katilimcilara, ¢alismaya katilimin tamamen istege bagl
oldugu, herhangi bir gerekgce gostermeksizin istedikleri asamada arastirmadan c¢ekilebilecekleri ve
bu durumun kendileri agisindan herhangi bir olumsuz sonu¢ dogurmayacag! bilgilendirilmis génullG
onam formu araciligiyla agik¢a bildirilmistir. Arastirma slrecinde, ¢ocukluk ¢agi travmalarina iligkin
sorularin bazi katilimcilar i¢in duygusal acidan zorlayici olabilecedi géz 6niinde bulundurulmustur.
Bu dogrultuda katilimcilara, yanitlamak istemedikleri sorulari bos birakabilecekleri ve zorlayici bir
duygu durum yasamalari halinde calismaya katilimlarini istedikleri herhangi bir asamada
sonlandirabilecekleri bilgisi acik sekilde sunulmustur. Ayrica, ihtiya¢c duymalari halinde arastirmaci
ile iletisime gegebilecekleri bir destek iletisim bilgisi paylasiimis ve talep eden katilimcilarin uygun

psikososyal destek kaynaklarina yénlendirilebilecegdi belirtiimistir.

CATISMA BEYANI
Bu ¢alismada mevcut herhangi bir olasi ¢ikar gatismasi yoktur.
EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Childhood traumatic experiences are widely recognized as significant determinants of
psychological well-being, identity development, and interpersonal functioning. Beyond their
developmental consequences, such experiences may also shape individuals’ professional
orientations, motivations, and attitudes. In this context, social work education represents a unique
and complex learning environment, as students are frequently exposed to trauma-related content,
including abuse, neglect, violence, and systemic inequalities. For students with personal trauma
histories, such exposure may simultaneously function as a source of professional motivation and a

potential vulnerability factor.

The existing literature offers a dual and somewhat paradoxical perspective on this issue. On the
one hand, the “wounded healer” framework suggests that individuals with adverse childhood
experiences (ACEs) may be drawn to helping professions as a way of meaning-making, self-repair,
or transformation. On the other hand, developmental trauma perspectives emphasize that
unresolved trauma may increase susceptibility to emotional distress, secondary traumatic stress,

and professional burnout. Although these theoretical approaches provide a rich conceptual
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foundation, empirical studies directly examining the relationship between childhood trauma and

attitudes toward social work education remain limited, particularly within the Turkish context.

Accordingly, this study aims to examine the relationship between childhood trauma levels and
attitudes toward the social work department among undergraduate social work students,

contributing to the literature by providing empirical evidence from Turkiye.
Aim and Research Questions

The primary aim of this study is to investigate the relationship between childhood trauma
experiences and attitudes toward the social work department among undergraduate students

enrolled in formal social work programs in Turkiye.
The study is guided by the following research questions:

1. What are the descriptive characteristics of participants in terms of childhood trauma scores
(CTQ-33) and attitudes toward the social work department (SHBYTO)?

2. Do CTQ-33 and SHBYTO scores differ significantly according to the source of guidance in
choosing the department?

3. Do CTQ-33 and SHBYTO scores vary depending on the reasons for choosing the
department?

4. Is there a significant difference in CTQ-33 and SHBYTO scores between students who
wish to change their department and those who do not?

5. Is there a significant difference in CTQ-33 and SHBYTO scores between students who
have experienced or withessed a traumatic event influencing their choice and those who

have not?
Method

The study was conducted using a relational survey model within a cross-sectional design. The
population consisted of undergraduate students enrolled in formal social work programs in Turkiye.
The required minimum sample size was calculated based on a 95% confidence level and a 5%

margin of error. A total of 486 students participated in the study.
Data Collection Tools
Three instruments were used for data collection:

1. Personal Information Form: Developed by the researchers to collect socio-demographic
and academic variables.

2. Childhood Trauma Questionnaire (CTQ-33): The Turkish adaptation includes subscales
measuring emotional abuse, physical abuse, sexual abuse, emotional neglect, physical

neglect, and overprotection/control.
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3. Social Work Department Attitude Scale (SHBYTO): A Likert-type scale measuring students’

attitudes toward their department, including satisfaction, commitment, and perceived fit.

Data were analyzed using descriptive statistics, independent samples tests (t-test and ANOVA),
non-parametric tests (Mann-Whitney U and Kruskal-Wallis), Pearson correlation analysis, and

simple linear regression. Statistical significance was set at p < .05.

Findings

The mean CTQ total score was 43.26 + 9.67 (median = 41, range = 30-78). Among the subscales,
the highest mean score was observed in emotional neglect (10.16 + 4.07), followed by emotional
abuse (6.50 £ 2.20) and physical neglect (6.46 + 1.91). The mean scores for sexual abuse (5.48 +
1.37) and physical abuse (5.23 + 0.66) were close to the minimum possible values. The
overprotection/control subscale had a mean score of 9.40 + 3.49. Overall, these findings indicate

generally low to moderate levels of reported childhood trauma.

The mean SHBYTO score was 25.48 + 3.37 (median = 26, range = 15-30), suggesting that

students generally held positive attitudes toward the social work department.

Analyses examining factors related to department choice revealed that CTQ scores did not
significantly differ according to the source of guidance (KW = 1.817, p = .769). However, SHBYTO
scores differed significantly (KW = 17.202, p = .002), with students who chose the department
based on their own preferences or aspirations reporting more positive attitudes than those

influenced by family or teachers.

Similarly, while CTQ scores did not differ significantly based on reasons for choosing the
department (F = 0.814, p = .517), SHBYTO scores showed significant variation (F = 19.42, p =
.001). Students who selected the department because it aligned with their personal aspirations or
was perceived as the most suitable career option had higher attitude scores compared to those

who chose it due to limited alternatives.

No significant difference was found in CTQ scores between students who wished to change their
department and those who did not (U = 19583, p = .589). However, SHBYTO scores were
significantly lower among students who expressed a desire to change departments (U = 4939, p <
.001).

Notably, students who reported that their department choice was influenced by a personal or
witnessed traumatic experience had significantly higher CTQ scores (U = 13471, p = .002) and
also higher SHBYTO scores (U = 10646, p < .001) compared to those without such experiences.

Pearson correlation analysis revealed a statistically significant, negative, and weak relationship
between CTQ total scores and SHBYTO scores (r = -0.148, p = .001). Regression analysis further
indicated that CTQ total score was a significant negative predictor of attitudes toward the

department (B = -0.148, p = .001). However, the explanatory power of the model was limited (R? =
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.022), indicating that childhood trauma accounted for only a small proportion of the variance in

attitudes.
Conclusion and Recommendations

The findings of this study indicate that although social work students generally demonstrate
positive attitudes toward their department, higher levels of childhood trauma—particularly
emotional neglect—are associated with slightly less favorable attitudes. This relationship, however,

is weak, highlighting the multifactorial and complex nature of professional attitudes.

Importantly, the results suggest that childhood trauma does not function solely as a risk factor. In
some cases, traumatic experiences may be meaningfully integrated into individuals’ professional
motivations, as evidenced by higher attitude scores among students who associated their
department choice with personal trauma. This finding aligns with the conceptual framework of the

“wounded healer,” while also underscoring the need for cautious interpretation.

From an educational perspective, these results emphasize the importance of adopting trauma-
informed approaches in social work education. Curriculum design should incorporate structured
opportunities for students to develop awareness of how personal histories may influence

professional practice. This may include:

e Orientation-based workshops focusing on self-awareness and professional identity
development

¢ Integrated coursework addressing trauma, grief, and resilience

o Reflective practices such as journaling and guided discussions

e Continuous supervision and mentoring mechanisms to support emotional regulation and

self-care.

In addition, educational environments should aim to normalize help-seeking behaviors and reduce
stigma associated with psychological support, particularly given the potential risks of
retraumatization, emotional distress, and burnout among students with unresolved trauma

histories.

In conclusion, addressing the personal trauma histories of social work students within the
educational context is essential not only for enhancing professional competence but also for
ensuring long-term well-being and sustainability in the field. When appropriately supported, such
experiences may be transformed into sources of empathy, resilience, and professional strength,

rather than vulnerability.
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