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OZET

Sosyal hizmet istihdam olanaklari acisindan (lkemizdeki bircok béliime gére daha c¢ok
segenegdi olan bir meslektir. Sosyal hizmet bélimi mezunlari kamuda, 6zel sektérde, sivil
toplum orgiitlerinde veya l(iniversitelerde calisabilmektedir. Bununla birlikte sosyal hizmet
béliimi mezunlarinin blylk bir kisminin daha ¢ok kamuda c¢alismayi tercih ettigi bilinmekte
olup gelecek planlari da bu kurgu (izerinde sekillenmektedir. Diger taraftan sosyal hizmet
béliimlerinin ve mezunlarinin sayisinin giderek artmasi, lisansdstii egitim firsatinin artmasi
ve sosyal hizmet béliimlerinde akademisyen ihtiyacinin giderek daha fazla hissedilir olmaya
baslamasi gibi gelismelerin égrencilerin gelecek planlarini nasil etkiledigi bilinmemektedir. Bu
arastirmada Ankara, Baskent ve Hacettepe Universitelerinin sosyal hizmet bélimlerindeki
4.sinif égrencilerine bu bilgiler kapsaminda gelecek planlari sorulmustur. Nicel arastirma
deseniyle yapilan ¢alismada 134 6grenciye ulagiimigtir.Arastirmaya katilan sosyal hizmet
bélimi égrencilerinin blylk bir kisminin mezuniyet sonrasi is kaygisi yasamasi,yurtdiginda
calisma yoéntinde motivasyonlarini bildirmeleri, akademik kariyer yapma ve lisansusti egitim
ybniinde yogun bir ilgilerinin olmasi gibi bulgular, giincel gelismelerin 6grencilerin gelecek
planlari lizerindeki etkisini ortaya koymasi agisindan bu aragtirmanin 6nemli bulgulardandir.

Anahtar Sézciikler: sosyal hizmet, sosyal hizmet egitimi, sosyal hizmet mezunlari, gelecek
plani

ABSTRACT

The current study was aimed both to examine social problem solving skills of psychosocially
disadvantaged 8-12 year old children who attended elementary school and to investigate the
role of teaching applications which was established to develop these skills. Participants were
15 primary school age children (Age, M =11.1, S = 1.2) from two elementary schools of
Altindag district of Ankara. Social problem-solving skills were assessed before and after



training program by using Social Problem Solving Test (SPST) (Rubin, 1988) which include
the object-acquisition scenarios and friendship dilemmas. Participants were attended in
treatment once per week over a six-weeklong period. The treatments, which focus on
cognitive and verbal skills, included expression of an opinion about interpersonal conflicts.
Additionally, promotion of the awareness of both self and others’ emotions, of cooperation
and sharing were also included in the applications that focused on taking a role and
movement. Research data that carried out by using one group pre-test/post-test design were
analyzed by Wilcoxon signed rank test. The results indicated that children’s pre- and post-
test scores of SPST subtests were significantly different. Training program contributed more
responses and more alternative solution strategies to hypothetical problems. However, there
was no significant role of training program on generating different strategies for object-
acquisition scenarios.

Key Words: Social problem solving, environmentally deprivation, middle childhood, social
problem solving training program

GIRIS

Dinya’da sosyal hizmet mesleginin ortaya ¢ikiginda, kentlerin yoksul bolgelerindeki bireylere
yonelik, gonulli olarak yapilan cesitli yardim calismalari yer almaktadir. Bu calismalar
ulkelerin sosyal, ekonomik, politik ve kltiirel kosullariyla sekillenmistir. Ozellikle Sanayi
Devriminin ortaya c¢ikardidi gog¢, yoksulluk gibi kosullar sosyal hizmete duyulan ihtiyaci
artirmakla beraber gonulli cabalarin yerini mesleki bir anlayisin almasi ve galismalarin
profesyonel ve bilimsel bir diizlemde yapilmasi zorunlulugunu dodurmustur (Acar ve Camur
Duyan, 2003, s. 18). Bu zorunluluk sosyal hizmetin egitim boyutuna yodnelik faaliyetlere de
hiz kazandirmig, 19. Ylzyilin sonlarinda 6nce Amsterdam’da ilk sosyal hizmet okulu

aciimisolup bunu ingiltere ve ABD’de acilan pek ¢ok sosyal hizmet okulu izlemistir.

Buglin sosyal hizmet, profesyonel olarak yuarittigu calismalar dogrultusunda Uluslararasi
Sosyal Hizmet Federasyonu tarafindan, sosyal adalet, insan haklari, kolektif sorumluluk ve
farkhliklara saygi ilkeleri dogrultusunda sosyal dedisme ve gelismeyi, sosyal bitlinlesmeyi ve
insanlarin 6zgurlesmesini ve guglenmesini arttiran uygulama odakli bir meslek ve akademik
disiplin olarak tanimlanmigtir. Tanima goére sosyal ve beseri bilimlerin kattigi bilgilerin yani
sira, yerelin bilgisi ve sosyal hizmet teorileriyle desteklenen sosyal hizmet, yasamsal
zorluklarla bas etmek ve iyilik halini gelistirmek amaciyla insanlar ile yapilari
iliskilendirmektedir (IFSW, 2014).

Sosyal hizmet, insanlarin 6zgurlesmesine ve guglenmesine yonelik ¢aligmalarini, birbirini
tamamlayan ve Dbirbirini besleyen egitim, uygulama ve aragtirma boyutlarinda
surdurmektedir. Lisans ve lisansustl egitim faaliyetlerini sUrdUrerek uygulama alaninda
muracaatgilariyla bulusan sosyal hizmet, arastirma boyutunda hem uygulama alaninda

deneyimledikleriyle yeni arastirmalar tGretme hem de Urettigi arastirmalarla hizmetlerinin



niteligini artirma firsatina sahip bir disiplindir.Bu da sosyal hizmet egitiminin dnemini énplana

cikarmaktadir.

Dinyada bir asirdan fazla zamandir devam eden sosyal hizmet egitimi Turkiye’de de 50 yili
askin suredir devam etmektedir. Turkiye’de sosyal hizmet egitiminin baglamasinda, 1959
tarihli ve 7355 sayili Sosyal Hizmetler Enstitiisiiniin Kurulmasina Dair Kanun' dayanak
olarak bilinmektedir. 1961 yilinda Saglik ve Sosyal Yardim Bakanhdina bagli olarak kurulan
Sosyal Hizmetler Akademisi 1961-1962 akademik yilinda 34 6grencisiyle Turkiye’deki sosyal
hizmet egitimini baslatmistir. 1967 yilinda acilan ikinci okul, Hacettepe Universitesi
blinyesindeki Sosyal Calisma ve Sosyal Hizmet Bolimud’dir. Sonrasinda bu iki okul 1982
yilinda Yuksek Ogretim Kanunu ile Hacettepe Universitesi blinyesinde birlestirilerek Sosyal
Hizmetler Yiksekokulu adiyla egitime devam etmistir (Karatas ve Erkan, 2005, s.119-128).
Uzun yillar Hacettepe Universitesi biinyesinde sirdiriilen sosyal hizmet egitimi, 2002 yilinda
Baskent Universitesinde de verilmeye baslanmistir. 2002 yil itibariyle sosyal hizmet
okullarinin sayisi artmaya baslamis olup 6zellikle son yillarda sosyal hizmet uzmanina
duyulan ihtiya¢ dogrultusunda bugln Tdrkiye genelinde pek ¢ok Universitede sosyal hizmet
bolumu acilmigtir. 2014 yihh Temmuz ay itibariyle Turkiye’de aktif olan (lisans duzeyinde
egitim veren) sosyal hizmet bolimi sayisi 36’dir (OSYS Yuksek Ogretim Programlari ve

Kontenjanlari Kilavuzu, 2014).

Sosyal hizmet mezunlari Turkiye’de pek ¢ok alan ve kurumda c¢oklu diizeyde uygulamalarini
yuratmektedirler. Mezunlar basta kamu kurum ve Kkuruluslarinda olmak Uzere,
universitelerde, yerel ydnetimlerde, 6zel kuruluslarda ve sivil toplum érgutlerinde istihdam
edilmektedir. Sosyal hizmet mezunlarinin istihdam edildigi baslica kamu kurumlar Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi (ASPB), Saglk Bakanlhgi ve Adalet Bakanhgidir. Mayis
2015verilerine gore kamu kurumlarinda calisan 4625 sosyal hizmet uzmaninin sirasiyla
2381'i ASPB’de, 938 Saglk Bakanlig'nda ve 449'u da Adalet Bakanhdrnda goérev
yapmaktadir (SHUDER, 2015).

ASPB blnyesinde il ve ilge Mudurltkleri, Sosyal Hizmet Merkezleri, Kadin Konukevleri,
Cocuk Destek Merkezleri, Cocuk Evleri Siteleri, Cocuk Evleri, Huzurevleri, Engelli Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezleri, Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakiflan; Saghk Bakanhgi
Bunyesinde Hastanelerin Hasta Haklarn Birimi ve Sosyal Servisleri, Toplum Saghgi
Merkezleri, Toplum Ruh Saghgi Merkezleri, Cocuk izlem Merkezleri ve Adalet Bakanlig
Biinyesinde Ceza Infaz Kurumlari, Cocuk Mahkemeleri, Aile Mahkemeleri, Denetimli

Serbestlik Mudurlukleri sosyal hizmet bolimU mezunlarinin istihdam edildikleri baslica

! Bu kanun 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu’nun (eski adiyla Sosyal Hizmetler ve Cocuk

Esirgeme Kurumu Kanunu) 1983 yilinda yayimlanmasiyla yirurlikten kaldiriimigtir.
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yerlerdir. Bunlar disinda Yiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Mudurliigi, Gog
idaresi Genel Midurliga, Turk Silahli Kuvvetleri, Emniyet Genel Midurligi, Afet ve Acil
Durum Yonetimi Bagkanligi da sosyal hizmet uzmani istihdam eden kamu kurumlari
arasindadir.

Bu noktada vurgulanmak istenen iki 6nemli noktadan biri sosyal hizmet egitimi alan
mezunlarin birincil istihdam tercihlerinin  kamu vyapilanmasi olmasidir. Mayis 2015
rakamlarina gore toplam 6150 mezunun 4625’i kamu kurumlarinda ¢alismakta olup tahmini
olarak 350’si ise 6zel kuruluglarda ve STO’lerde gorev yapmaktadir(SHUDER, 2015). Ikinci
onemli nokta ise 2011 yih itibariyle hizli bir sekilde pek c¢ok Universitede sosyal hizmet
boélimlerinin agilmasi ve 6grenci almaya baslamasidir. Sosyal hizmet mesleginin ¢alisma
alaninin genigligine ragmen mezun sayisinin arzu edilen seviyede olmamasi bu ihtiyacin en
temel sebebi olarak gorilebilir. Diger taraftan bu buyimenin plansizligi ve agilan bélimlerde
bu egitimi verecek sosyal hizmet disiplini kokenli akademisyen sayisinin yeterli miktarda

olmayisi onemli dezavantajlar olusturmaktadir.

Acllan yeni bélumler icin gerekli olan akademisyen ihtiyacinin giderilmesi amaciyla baslatilan
Ogretim Uyesi Yetigtirme Programi (OYP) mezunlar igin hem yeni bir istihdam olanagi
yaratmakta hem de akademik faaliyetlere yonelik ilgiyi artirmaktadir. Derinlesmis, glncel ve
kanita dayali bilginin gelismesi noktasinda lisansustu egitimin yayginlagsmasinin 6nemi

biyUktir.

Yiksek Ogretim Kurumu aracihdiyla gergeklestirien OYP'nin amaci gelismekte olan
Universitelerin 6gretim elemani acigini kapatmak igin gelismis Universitelerde arastirma
gorevlilerinin lisansistl egitim yaparak, 6gretim Uyesi olarak yetismelerini saglamaktadir.
Program, sosyal hizmet mezunlar tarafindan oldukgca yogun bir ilgi gérmektedir (Erigsim
adresi: http://www.yok.gov.tr/web/oyp/oyp-tarihce, Erisim tarihi: 15.12.2014)

Bu gelismeler, uygulamali bir meslek ve akademik bir disiplin olan sosyal hizmetin yetisen
pek cok akademisyen ve uygulayiciyla hedeflerini gergeklestirme noktasinda gli¢ kazanacagi
beklentisinin yani sira mezunlarinin gelecek planlarinda cgesitlilik saglamasi ve mezunlarina
derinlemesine bilgi edinebilecek lisansustu egitim firsatlari sunmasi agisindan 6nem

tasimaktadir.

Diger bazi boyutlara bakildiginda dncelikle 2005 yilinda ¢ikarilan 5395 sayili Cocuk Koruma
Kanunu’nda kullanilan ‘sosyal ¢alisma gorevlisi’ ¢cati kavrami ile baska mesleklerin (Psikolojik
danismanlik ve rehberlik, psikoloji, sosyoloji, cocuk gelisimi, ddretmenlik, aile ve tiketici
bilimleri) sosyal hizmet mesleginin gbrevlerini yerine getirebilmesine imkan taniyan bir adim
atilmis olup bu durum sosyal hizmet mesledi ve uygulamalari icin énemli bir sorun olarak

gorulmektedir. Bu tanim hem miracaatgiya sosyal hizmet mesledi ve disiplini cercevesinde
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sunulan hizmetin kalitesine olumsuz etki yapmaktadir hem de adi gegcen mesleklerin kendi

egitimleri disinda isler yapmak zorunda kalmasi agisindan olumsuzluklar yaratmaktadir.

Diger bir nokta 2011 yilinda Yiksek Ogretim Kurumu tarafindan alinan bir kararla Atatiirk
Universitesi Agik Ogretim Fakiiltesi Sosyal Hizmetler Bélimii agilmistir. Buna ek olarak 2014
DGS Kilavuzunda, Dikey Gegis Sinavi ile sosyal hizmet lisans programina, benzer bilimsel
temellere sahip olmayan Hava Savunma, istihbarat, itfaiyecilik ve Yangin Guvenligi gibi

programlardan édrenci gegisine izin verilmigtir.

Yukarida bahsedilen gelismeler en temelde akademisyenlerin, 6grencilerin ve sosyal hizmet
uzmanlarinin son on yildir en énemli mesleki ve akademik giindemlerindendir. Ozellikle artan
sosyal hizmet uzmani ihtiyacini kargilamak icin acilan pek c¢cok sosyal hizmet bélimune
yonelik olarak uzun vadede,egditim géren ve mezun 6grencilerin en énemli kaygilari istihdam
olanaklarinin giderek azalacagi ve istihdam sorunu yasayacaklari dusuncesi uUzerinde

toplanmistir.

Tirkiye’de sosyal hizmet egitiminin 2000’li yillarinda yukarida belirtildigi gibi, istihdam
olanaklarinin ve gesitliliginin artmasi, istihdam kaygilari yasanmasi, sosyal hizmet mezununa
yonelik ihtiyacin artmasi, pek ¢ok meslegin cati bir kavramda bir araya toplanmasi, sosyal
hizmet akademisine ve lisansUstu egitime yonelik ilginin artmasi, acik 6gretimde sosyal
hizmet béliminin aciimasi gibi gelismeler yasanmistir.Sliphesiz ki sosyal hizmet bolimu
ogrencilerinin gelecek planlari, pek ¢cok olumlu ve olumsuz yénuyle, birbirini Ureten ve

birbirinin tezati gelismelerle devam etmekte olan bu siregten bagimsiz sekillenmeyecektir.

Dinya genelinde artan sosyal sorunlar, birey ve toplum dizeyinde olumsuz etkilerini
guclendirirken diger taraftan sosyal hizmet mesleginin, dolayisiyla da sosyal hizmet
egitiminin dnemini artirmigtir. Yagsanan toplumsal degdismeler ve gelismelere bagl olarak
sosyal hizmet egitimi de gelisim surecine devam etmekte olup gelinen noktada “genelci
sosyal hizmet egitimi” yaklagsimiyla yuUksekdgretim sistemi igerisindeki varligini
surdurmektedir (Erbay ve Sevin, 2013, s. 26). Genelci sosyal hizmet yaklasimi sureglere
batincul bir bakis acisi gelistirme noktasinda mikro, mezzo ve makro dlzeylerde

uygulamalar igin alt yapi olusturmaktadir.

Nitelikli bir sosyal hizmet egitimini tamamlayan uygulayicilar, sosyal hizmetin islev ve
sorumluluklarini gergeklestirmek igin guclenmis olacaklardir. Bu noktada donanimli sosyal
hizmet uzmanlarinin yetismesi i¢in sosyal hizmet egitimine ve akademisyenlerine buyuk bir
rol digmektedir. Bu agidan mezun olmaya hazirlanan 6grenicilerinin neler diusundigu, neler

bekledigi, geleceklerini nasil kurguladiklarinin anlagilmasi onem tasimaktadir.

ARASTIRMANIN PROBLEMI



Sosyal hizmet, bir fark yaratma mesledidir. Bu fark yaratma slreci, muiracaatgilarin
sorunlarinin ¢bézimlenmesi, basetme kapasitelerinin artirimasi ve sonunda glglenmis
bireyler olarak yasamlarina devam etmelerini amaglamaktadir. Bu farki yaratma surecinde

egitim goérmus ve yetkilendiriimis meslek elemani ise sosyal hizmet uzmanidir.

Fark yaratma surecinin ilk ve 6n asamasi olan sosyal hizmet egitimi; eklektik bilgi temeline
dayanan, vyurtici ve yurtdigi gelismeler cergevesinde kendisini surekli yenileyen yapisiyla,
sosyal hizmet 6grencilerinin glincel mevzuati, yeni gelisen yaklasimlari takip ettigi; bilgi,
beceri ve deder temelinde mikro, mezzo ve makro dizeylerde uygulama yiuritebilme

konusunda egitildikleri bir sureci ifade eder.

Sosyal hizmet, dinamik yapisi nedeniyle surekli gelismekte ve degismektedir. Turkiye’de son
donemlerde sosyal hizmet egitimi ve disiplininde yasanan gelismeler de bunun dnemli bir
gOstergesidir. Sosyal hizmet boélumlerinin giderek artmasi, bélimlerin artmasiyla beraber
daha fazla hissedilmeye baglanan akademisyen ihtiyaci ve sosyal hizmet egitiminin uzaktan
egitim ile veriimeye baglanmasi gibi 6nemli gelismeler s6z konusudur.Bu gelismeler
beraberinde sosyal hizmet &grencilerinin geleceklerini nasil planladiklarive yasanan
gelismelerin gelecek planlarini nasil etkiledigi sorusunu giindeme getirmektedir. ilgili literatiir
incelendiginde de sosyal hizmet Ogrencilerin gelecek planlarini odaginda bulunduran
arastirmalarinson derece sinirli oldugu goérilmustiur. Erbay ve Sevin (2013)'in Hacettepe
Universitesi sosyal hizmet 4. sinif égrencilerinin egitim sireclerine ve gelecekteki meslek
yasamlarina iligkin goruslerini belilemek amaciyla yaptiklari arastirmada égrencilerin %30,1’i
Saglhk Bakanhgrnda, %19,3 Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligr'nda, %15,7’si
universitelerde, %12,0’si kararsiz oldugunu,%10,8’i Adalet Bakanhgrnda, %3,62’si &zel
sektérde, %2,4’G sivil toplum o&rgutlerinde, %2,4’GSosyal Yardimlasma ve Dayanigsma
Vakiflarinda ve %2,4G de henlz nerede c¢alismak istedigini dusinmedigini
belirtmigtir.Butler(1990)'insosyal hizmet o6grencilerinin mesleki ilgi alanlarini belirlemek
amaclyla yapti§i calismada ise geleneksel sosyal hizmet miracaatgl gruplari ve sosyal
hizmet uygulamasina gugli bir ilgisi oldugu belirten dgdrencilerin buyuk bir kisminin ayni

zamanda 6zel sektorde terapist olarak calismayi da dusundugune iligkin veriler elde dilmigtir.

Bu arastirma da yapilan birgok ¢alisma igerisinde eksik kalan bir boyut olan dogrudan
ogrencilerin gelecek planlarini incelemek Uzere gergeklestiriimistir. Bu noktadan hareketle bu
calisma ile bu bilgi boglugunu doldurmak sosyal hizmet ogrencilerinin gelecek planlarini
ortaya koymak ve bu konudaki goris ve Onerilerini arastirmak arastirmanin problemini

olusturmaktadir.

ARASTIRMANIN AMACI



Bu arastirma Ankara, Baskent ve Hacettepe Universitelerinde egitim géren 4. sinif sosyal
hizmet Ogrencilerinin gelecek planlarini ¢ok boyutlu olarak incelemek ve sosyal hizmet

literatlirine bu konu baglaminda yeni bir bilgi kazandirmak amaciyla gercgeklestirilmistir.
Arastirmanin islevsel alt amagclari ise soru ciimleleriyle ifade edilmistir:

e Sosyal hizmet 6grencilerinin sosyo-demografik 6zellikleri nelerdir?

e Sosyal hizmet 6grencilerinin sosyal hizmet meslegine yoénelik degerlendirmeleri
nelerdir?

o Sosyal hizmet &grencileri mezuniyet sonrasi hangi kurumlarda c¢alismayi
disinmektedir?

e Sosyal hizmet 6grencileri mezuniyet sonrasi lisansistl egitim ve akademisyenlik
distinmekte midir?

e Sosyal hizmet 6grencileri egitimleri stresince gelecek planlarini sekillendirmek igin

hangi yollari izlemigtir?

ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirma, sayisal verilere ulagsmayi ve genelleme yapmayi olanakl kilan nicel arastirma
teknigiyle gergeklestiriimistir. Ayrica arastirma, betimleyici arastirma tirtinde bir ¢alismadir.
Bu tur, bir durumun belirli detaylarinin resmini ortaya koymayi kendisine hedef edinir. Buna
gb6re arastirmaci, iyi tanimlanmig bir konu ile ise baslar ve onu tam olarak betimlemek igin

calismayi yurutir (Neuman, 1997, s. 20).

Arastirma, kesit alma Ornekleme teknigiyle yudritilmus, veriler 2013 yili Haziran ayinda
toplanmistir. Gonulli 6grencilerle veri toplama sureci igletilmistir. Veri toplama araci olarak
arastirmacilar tarafindan sosyal hizmet 6grencilerinin sosyo-demografik bilgileri ve mezuniyet
sonrasi gelecek planlarini igeren 39 sorudan olusan bir anket hazirlanmigtir. Olusturulan
anket aracihgiyla Ankara, Bagskent ve Hacettepe Universitelerinin sosyal hizmet 4. sinif
ogrencilerinden veriler toplanmigtir. Ankara’da sosyal hizmet egitimiveren Universiteler
arasinda Turgut Ozal Universitesi ve Yildirm Beyazit Universitesi de bulunmaktadir. Ancak
Turgut Ozal Universitesinde sosyal hizmet 4. sinif égrencilerinin olmamasi ve Yildirim
Beyazit Universitesi'ninde heniiz lisans egitimine baglamamis olmasi nedeniyle arastirmaya
dahil edilememistir. Bu kapsamda 39'u Ankara Universitesi Sosyal Hizmet Bolimi, 14’0
Baskent Universitesi Sosyal Hizmet Bolumi ve 81'i Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet

Bolumu 6grencisi olmak Uzere toplam 134 6grenci arastirmaya kendi istegiyle katiimistir.

Elde edilen veriler SPSS 15.0 paket programiyla analiz edilmis, veriler sayi, ylzde ve

ortalama olarak ifade edilmigtir.



BULGULAR VE YORUMLAR

Tablo 1: Ogrencilerin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Yas Ortalama: 23,70(SS:2,01)

Cinsiyet (n=134) Sayi Yiizde
Kadin 73 54,5
Erkek 61 455
En uzun siire yasanan yer (n=134) Sayi Yuzde
Sehir 85 63,4
iice 38 28,4
Koy 11 8,2
Anneegitim durumu (n=134) Sayi Yiizde
Okuryazar degil 23 17,2
ilkokul 55 41,0
Ortaokul 15 11,2
Lise 26 194
Universite 14 10,4
Yiksek Lisans 1 0,7
Babaegitim durumu (n=198) Sayi Yiizde
Okuryazar degil 2 15
ilkokul 37 27,6
Ortaokul 14 10,4
Lise 42 31,3
Universite 37 27,6
Yiksek lisans 2 15
Aylik ortalama gelir Ortalama:2158,21 TL

Tablo 1'de dgrencilerin sosyo-demografik Ozelliklerini gostermektedir. Arastirmaya katilan
ogrencilerin yas ortalamalarinin 23,7 oldugu goértlmustir. Cinsiyete goére dagilima
bakildiginda ise 6grencilerin %54,5’inin kadin ve %45,5’inin de erkek oldugu goéralmustur.
Ogrencilerin blylk bir gcogunlugunun (%63,4) en uzun siire yasadigi yer sehirdir. Bununla
birlikle ogrencilerinin annelerinin egitim durumuna bakildiginda buyuk bir ¢gogunlugunun
(%41,0) ilkokul mezunu oldugu, babalarin ise blylk bir cogunlugunun (%31,3) lise mezunu
oldugu sonucuna ulasiimistir. Bu durum Turkiye'de egitim firsatlarina ulasmada toplumsal
cinsiyet esitsizliginin bir gdstergesi olarak degerlendirilebilir. Ogrencilerin ailelerinin ayhk

ortalama gelirleri 2158,21 TL’dir. Aylik ortalama gelirin gdrece daha yuksek c¢ikmasi



arastirma katilimcilari arasinda 6zel Gniversitede egitim goéren 6grencilerin de olmasinin etkili

olmus olabilecegi distnulmektedir.

Tablo 2: Ogrencilerin Sosyal Hizmet Boliimiinii Tercih Etme Nedenleri?

Sosyal Hizmet BoliimiiniinTercih Edilme Nedenleri Sayi Yiizde
Yapabilecegimi disindigim ve bana uygun bir bélim oldugu igin 38 25,5
is imkanlari 33 22,14
insanlara yardim etmek 27 18,15
Tavsiye 22 14,76
Psikoloji ve PDR boélimiine yakin olmasi 8 5,36
Puanimin yetmesi 7 4,70
Dezavantajli konumda olan insanlara yardimci olmak ve 6 4,02
sorunlariyla micadele etmek istedigi icin

Boluma tanimadan tercih ettim 6 4,02
Ebeveynlerimin tercihi 2 1,35
Toplam 149 100,0

Cocukluk dénemi yasantilari, aile gecmisi, calisma yasami ve egitim deneyimleri, dnemli
kisilerin etkileri, sosyal hizmet mesleginin algilanan deger temeli ve topluma fayda saglamak
icin bir seyler yapma istegi gibi etkenler sosyal hizmet uzmani olmak istemenin arka planinda
yatan nedenlerdendir(Cree,2003, s.155). Rompf ve Royse(1994)0n yaptidi arastirmada
sosyal hizmet &grencilerinin sosyal hizmet meslegini se¢gmelerinde ailelerinde duygusal
sorunlar ve alkol bagimlihg: gibi sorunlarin olmasinin etkili oldugu sonucuna ulasilmigtir.
Ogrencilerin sosyal hizmet bélimini tercih etme nedenleri sosyal hizmet egitiminin verimli
gegmesi acgisindan 6nem tasimaktadir. Bu amagla égrencilerin sosyal hizmet bélimana
tercih etme nedeninin ele alindigi Tablo 2'de sosyal hizmet bélimdna tercih etme nedeni
sorusuna verilen yanitin blylk bir oranda (%25,5) “yapabilecegimi disindidim ve bana
uygun bir bolum oldugu igin” olmasi olumlu bir gelismedir. Papadaki(2010, s.142)’nin
Yunanistan’daki sosyal hizmet 6grencileriyle yaptigi arastirmada da, 6grencilerin buyidk bir
cogunlugu sosyal hizmet boéliminin onlara uygun oldugu igin bu bolimua segtiklerini ifade
etmiglerdir. Bununla birlikle is imkanlan (%22,14), insanlara yardm etme (%18,15) ve
tavsiye(%14,76) ogrencilerin sosyal hizmet boliminu tercih etme nedenleri olarak ifade

ettikleri diger dnemli etmenlerdir.

Calismada &drencilerin  sosyal hizmet bdlimini tercih etme nedenleri arasinda is

imkanlarinin etkili olmus olmasi 6grencilerinin istihdam olanaklari hakkinda bilgiye sahip

*Acik uglu yanitlar gruplandirilmig ve elde edilen veriler {izerinden tablo olusturulmustur.
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olmalari ile yakindan iligkilidir. Nitekim istihdam olanaklari hakkinda bilgi sahibi olup
olmamalari sorusuna 6grencilerin %91,7’sinin istihdam olanaklari hakkinda bilgiye sahip

oldugunu ifade etmesi bunun goéstergesi olabilir.

Bireyin mesleki kimligini benimsemesi ve meslegine iligskin bir aidiyet hissetmesi son derece
onemli bir husustur. Bu baglamda calisma kapsaminda sosyal hizmet 6drencilerine sosyal
hizmet uzmani olacaklari igin mutlu olup olmadiklari sorulmus ve 6grencilerin %80,2’si mutlu
oldugunu séylerken %19,8’i mutlu olmadigini séylemistir. Ogrencilerin biyik bir kisminin
mesleki kimligini benimsemis olmasi olumlu bir sonug olarak degerlendirilirken %19,8’inin
sosyal hizmet uzmani olacak olmaktan dolayr mutlu olmadigini belirtmesi distndurictdur.
Mutlu olmadigini ifade eden 6grenciler mutlu olmama sebeplerini ise asagidaki gibi ifade

etmislerdir:

e Sosyal hizmet mesleginin Turkiye'de yetkinligi ve sayginliginin olmamasi (%35)

e Sosyal hizmet meslegini kendime uygun bulmamam(%20)

e Sosyal hizmet egitiminin teori odakli olmasi ve uygulamanin yeterli dizeyde
olmamasi(%15)

e Sosyal hizmet uzmani alimlarinin azalmasi(%10)

e Son ylllarda yasanan acikdgretim ve meslek elemani tanimlari gibi olumsuz
gelismelerin olmasi(%10)

e Sosyal hizmet mesleginin tam olarak bilinmemesi(%210)

S6z konusu soruyla ilgili olarak 6drencilerin mezuniyet sonrasi meslegi uygulamayi distunip
dusunmedikleri sorulmus ve 6grencilerin %94,7’si meslegi uygulayacagini ifade ederken,

%5,3’0 de meslegi uygulamayacagini belirtmistir.

Tablo 3: Ogrencilerin Galigmayi Diigiindiikleri Sektor

Ogrencilerin galigmayi diigiindiikleri sektor Sayi Yuzde
Kamu sektoru 93 71,0
Akademi 16 12,2
Herhangi bir sektor 11 8,4
Ozel sektor 8 6,1
STO 3 2,3
Toplam 131 100,0

*3 d8drenci yanit vermemisgtir.

Tablo 3 6grencilerin mezun olduktan sonra ¢aligmayi dusundukleri sektorleri gostermektedir.
Ogrencilerin blylk bir gogunlugunun kamu sektérinde (%71,0) calismayl disinmesi
beklenen bir durumdur. Bununla birlikte ¢alismada &grencilere hangi kamu kurumunda

calismayi disundikleri sorusu da yoneltiimis olup 6grenciler sirasiyla Saglik Bakanhgi
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(%48,5), Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgdi (%38,1), Adalet Bakanhgdi (%19,1), Emniyet
Mudurlikleri (%6,7), Yiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu(%4,7), Belediyeler(%4,7),
Tark Silahl Kuvvetleri(%4,7) ve Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhdi (% 3,7) cevabini
vermigtir. Nitekim Erbay ve Sevin (2013, s.37) de yaptiklar aragtirmada ogrencilerin mezun
olduktan sonra daha ¢ok Saglik Bakanhgi ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligr'nda
calismay! disindiklerine iligkin veriler elde etmistir. Ogrencilerin kamu sektériinden sonra
en ¢ok akademisyenligi istemeleri olumlu bir gelisme olarak degerlendirilebilir. Bu gelisme
son dénemlerde artan sosyal hizmet bdlimleri agisindan sosyal hizmet lisans egitimini almis,
bu bilgilerini lisansustl egitimle derinlestirmis ve akademik faaliyetlerini sirdiren bireylerin
yetismesi icin firsat olarak disiinilmektedir. Ogrencilerin akademisyenlige daha g¢ok
yonelmesinde son dénemde giderek daha yaygin hale gelen ve o6grencilere kendilerini
gelistirebilmek adina ¢ok cesitli firsatlar sunan Ogretim Uyesi Yetistirme Programrnin etkisi

oldugu dusunulmektedir.

Mezuniyet sonrasinda is bulabilmek 6grencilerin bayUk bir ¢cogunlugu icgin ciddi bir kaygi
nedenidir. Bu durumun sosyal hizmet ogrencileri i¢cin de gecerli olup olmayacagini
6grenmeye yonelik sorulan soruda 6grencilerin % 55,3'U is bulma kaygisi tasidigini ifade
etmistir. Sosyal hizmet bolimi calisma alanlarinin cgesitliligi ve meslek elemanlarinin
yetersizligi nedeniyle istihdamin gorece daha kolay oldugu bolumlerden birisi olarak
bilinmesine ragmen &grenciler is bulma konusunda kaygl tasiyor olmalarina neden olan

etmenleri su sekilde belirtmistir:

o Bircok meslegin “Sosyal Calisma Gdrevlisi” taniminin kapsamina alinmasi (%46,3)
e Sosyal hizmet bdlimlerinin giderek artmasi (%29,9)
o Acikdgretim programinda sosyal hizmet bolimunin agilmasi(%29,1)

e Sosyal hizmet mesleginin yeterince taninmiyor olmasi(%14,9)

Universite 6grencileri egitimleri siiresince mezuniyet sonrasi istihdamlarina yénelik gok gesitli
sinavlara girmektedir. Bu sinavlar daha ¢ok égrencilerin akademik kariyer yapma veya kamu
kurumlarinda galisma isteklerine bagl olarak Yabanci Dil Sinavi (YDS), Akademik Personel
ve Lisansustu Egitimi Giris Sinavi(ALES) ve Kamu Personeli Se¢cme Sinavi (KPSS)
olabilmektedir. Sosyal hizmet 6grencilerin s6z konusu sinavlara girme durumlari asagidaki

tabloda gorulmektedir:

Tablo 4: Sosyal Hizmet Ogrencilerinin Girdikleri Sinavlar

Herhangi bir yabanci dil sinavina girme Sayi Yuzde
Evet 49 36,6
Hayir 85 63,4
Toplam 134 100,0
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ALES’e girme Sayi Yiizde
Evet 63 47,0
Hayir 71 53,0
Toplam 134 100,0
Ogrencilerin KPSS’ye girme durumlari Sayi Yiizde
Evet 125 94,0
Hayir 8 6,0
Toplam 133 100,0

Ogrencilerin girdikleri sinavlari belirten Tablo 4incelendiginde 6grencilerin daha cok KPSS'ye
girdikleri gorulmektedir. Bu durum o&grencilerin daha ¢ok kamu kurumlarinda galigmak
istemeleriyle iligkilidir. Ogrencilere KPSS’ye nasil hazirlik yaptiklarina iliskin  soru
soruldugunda o6grencilerin %40,3'G hazirlik yapmadigini, %35,1’i gerekli kaynaklari edinip
evde calistigini ve %24,6’s1 da kursa giderek hazirlik yaptigini ifade etmistir. Ogrencilerin
blylk bir cogunlugunun KPSS’ye yonelik herhangi bir hazirlik yapmadigini ifade etmesi
mezuniyet sonrasi is bulma konusunda kaygi duymalarina iliskin elde edilen bulgularla
celisen bir durum olarak degerlendirilebilir. Nitekim is bulma kaygisinin onlari daha ¢ok
calisma konusunda motive edici bir etken olarak gorulebilir. Boyle bir sonucun ortaya
clkmasinda aslinda &grencilerin son donemlerde sosyal hizmet mesledinde yasanan
olumsuz gelismelere ragmen is bulma konusunda halen ¢ok fazla sikinti yasamamalari ve
kamu kurumlarina diger birgok bdlime gére daha duslk puanlarla atanabiliyor olmalariyla
yakindan ilikili olabilecegi diistinilmektedir. Ogrenciler daha ¢ok KPSS’ye girmekle beraber
yabanci dil sinavlari ve ALES’e giren 6grencilerin sayisinin da az olmadigi goérulmektedir. Bu
durum o&grencilerin akademisyen olma veya lisansusti egitim gibi mezuniyet sonrasi

seceneklerini arttirma istekleriyle iligkili olabilir.

Sosyal hizmet mesleginin odaginda insanin olmasi veinsana ydnelik sorunlarin ¢ézimuinun
karmagik dogasi bu mesledi uygulayacak meslek elemanlarinin yetkin olmasini
gerektirmektedir. Bu baglamda sosyal hizmet 6grencilerinin sadece aldiklar sosyal hizmet
egitimiyle yetinmeyip cesitli egitimlerle kendilerini gelistirmeleri dnem tasimaktadir. Bu
kapsamda galismada,sosyal hizmet 6grencilerine mesleki gelisimlerine katki saglayabilecek
herhangi bir egitim alip almadiklari sorulmus ve 6grencilerin %44,4’0 egitim aldigini ifade
etmistir. Sosyal hizmet 6grencilerinin blylUk bir gogunlugu sadece sosyal hizmet egitimini

yeterli gormekte ve baska egitimlere yonelmemektedir.

Ogrencilerin mesleki olarak kendilerini yeterli hissedip hissetmeme durumlarina bakildi§inda
ogrencilerin %75,4’Gn0n yeterli hissettigi, %24,6’sinin ise yeterli hissetmedigdi goriimektedir.

Yeterlik kavrami, mesleki roll yerine getirebilme yetenegini ifade eder. Birlesik Krallik Sosyal
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Hizmet Egitim ve Ogretim Merkez Konseyi (CCETSW) 1996’da sosyal hizmet uzmaninin ne
tur beceri ve yeterliklere sahip olmasi gerektigi ile ilgili bir belge yayinlamig ve bu belgede alti
yeterlik tanimlamistir. S6z konusu yeterlikler iletisim ve baglanti kurma, meslekte yikselme,
On degerlendirme ve planlama, midahale ve hizmet sunumu, dérgitlerle ¢calisma ve mesleki
yeterligin gelismesidir (Akt. Thompson, 2013, s.118-122). Turkiye Yuksekdgretim Yeterlilikler
Cercevesi(2011) sosyal hizmet temel alani lisans yeterliliklerinde de bilgi ve beceri basta
olmak Uzere bagimsiz calisabilme ve sorumluluk alabilme, égrenme, iletisim ve sosyal
yetkinlik ve alana 6zgi yetkinliklerden séz edilmektedir. Ogrencilerin biyiik bir gogunlugunun
kendilerini mesleki olarak yeterli hissetmesi olumlu bir sonug¢ olarak degerlendirilebilir ancak
kendilerini yeterli hissetmeyen 6grencilerin orani da dusik degildir. Mesleki olarak kendini
yeterli hissetmeyen &6grencilere bu durumun nedeni soruldugunda &grenciler asagidaki

yanitlari vermistir:

e Yeteri kadar bilgi ve beceriye sahip olmadigimi dustnuyorum (%50,0),
o 4 yillik egitim bir alanda uzmanlasmayi degil de batun alanlar hakkinda bilgi sahibi
olmamizi gerektiriyor(%28,5),

e Okulda daha ¢ok teorik bilgi 6gretiliyorken alana ydnelik bilgi verilmiyor(%21,5).

Lisansustu egitim o6grencilerin hem mesleki gelisimlerine katki sunmasi hem de akademik
kariyer yapmalari acgisindan dnem tasimaktadir. Sosyal hizmet dgrencilerinin lisansusti
editime devam etme durumlarina bakildiginda ogrencilerin buydk bir ¢gogunlugu (%66,7)
lisansUstl egitime devam etmeyi dlsindugind ifade etmektedir. ALES’e girmek (%40,3),
akademik ortalamalarini yiksek tutmaya calismak (%34,3) ve YDS’ye girmek (%32,1) sosyal
hizmet o6grencilerinin lisansustlu egitime devam etmek igin yaptiklari hazirliklar olarak
belirtiimistir. Sosyal hizmet 6grencilerinin lisansustu egitime devam etmek istemeleri ve buna
yonelik cesitli hazirhklar yapiyor olmalari énemli bir gelismedir. CUnki sosyal hizmet
ogrencilerinin lisansustl egitim yapmalari akademisyen olmalari igin gerekli bir adimdir.
Nitekim Turkiye’'de sosyal hizmet egitiminin son dénemlerde yasadigi en buylk sikintilardan
bir tanesi sosyal hizmet bdlimlerinin giderek yayginlastidi halde bu sosyal hizmet
bélumlerinde egitim verebilecek yeteri kadar sosyal hizmet kokenli akademisyeninin
olmamasidir (Tirkiye’de Sosyal Hizmet Egitiminde ihtiyaglar—Sorunlar ve Cézim Onerileri
CGalistay1,2009;Alptekin,2015).Bu sorunun giderilmesi sosyal hizmet egitiminin ve mesleginin
gelecegdi agisindan son derece 6nemli oldugundan sosyal hizmet 6grencilerinin akademisyen
olma motivasyonlarinin arttirimasi gerekmektedir. Sosyal hizmet 6grencilerine akademisyen
olmak isteyip istemedikleri soruldugunda arastirmaya katilan 134 d&grencinin %41’i
akademisyen olmak istedigini %59’u ise akademisyen olmak istemedigini ifade etmistir.
Akademisyen olmak isteyen &grenciler, akademisyen olmakla ilgili motivasyonlarini

asagidaki gibi ifade etmiglerdir:
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o Mesleki anlamda doyum saglamak ve kendimi daha fazla gelistirmek
istiyorum(%42,6),

e Sosyal hizmet alaninda bilimsel aragtirmalar yapmak istiyorum(%19,1),

e Sosyal hizmet mesleginin gelismesine katki sunmak istiyorum(%14,9),

e Sosyal hizmet akademisyenlerine ihtiya¢ oldugunu disiniyorum(%6,4),

e Alana gore daha fazla 6zgir olacagimi disunidyorum(%6,4),

e Hayal ettigim mesledi yapmak istiyorum(%6,4),

e Sosyal hizmet egitimini sosyal hizmet mezunlarinin vermesinin daha faydali olacagini

dustnuyorum (%4,2).

Akademisyen olmak isteyen o6grencilerin akademisyen olmak icin segmeyi dusundikleri
yollara bakildiginda ise ogrencilerin buyuk bir ¢ogunlugu alanda caligirken lisansustu
egitimini tamamlayip daha sonra akademisyen olmak istedigini (%29,9) belirtmigtir. Bunu
OYP'ye basvurma(%21,6), Universitelerin arastirma gérevliligi sinavlarina girme(%13,4) ve
YLSY*ye basvurma(%6,0) takip etmektedir. Ogrencilerin biiyiik bir ¢cogunlugunun alanda
calisirken lisansistli egitimi tamamlayip daha sonra akademisyen olmayi istemelerinin

nedeni alan deneyimi kazanmak istemeleriyle yakindan iligkili olabilecegi dusunulmektedir.

Sosyal hizmet 6grencilerinin mezun olduktan sonra yonelebilecekleri bir diger alan da A
grubu kadrolardir. A grubu kadrolar uzman, uzman yardimcisi, mufettis, denet¢i gibi
unvanlara sahip mesleklerden olusmaktadir. Sosyal hizmet 6grencilerinin A grubu memuriyet
kadrolarina bagvurma durumuna bakildiginda 6grencilerin %38,2’si bu kadrolara bagvurmayi
diuslnirken %61,8'i ise bagvurmayi distinmemektedir. Ogrencilerin biyik bir goguniugu A
grubu kadrolara bagvurmayi disunmemekle beraber basvurmayi dusinen &grencilerin
sayisinin az olmadigi gorulmektedir. Bu kadrolara girebilmek igin gerekli goérilen sinav
konularinin zor olmasinin ve buna yonelik genel egilimin az olmasinin A grubu kadrolara
basvurmayi dustnmeyen &grencilerin daha fazla olmasinda etkili olmus olabilecegi
dusunulmektedir. A grubu kadrolara bagvurmayi dusinen sosyal hizmet 6grencileri ise, s6z

konusu kadrolara bagvurmayi dusinme nedenlerini asagidaki gibi ifade etmektedirler:

e Mesleki anlamda etkin olmak istiyorum (%29,4),

o Yiksek mevkilerde galismak ve s6z sahibi olmak istiyorum(%29,4),

e Ekonomik olarak daha iyi durumda olacagimi digtiniyorum(%17,6),

e Is yasaminda iyi bir kariyer alani oldugunu diginiyorum (%11,8),

e Kendimi geligtirmek istiyorum(%5,9),

e Bu alanin uzmanligini, denetmenligini sosyal hizmet uzmanlarinin yapmasi

gerektigini distnuyorum(%5,9).

% yurt Disina Lisansustii Ogrenim Gérmek Uzere Génderilecek Ogrencileri Segme ve Yerlestirme
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Sosyal hizmet 6grencilerinin  kendilerini  gelistirmeleri ve gelecek planlamalarini
olusturmalarinda yurt digina ¢ikmis olmalari dnemli bir deneyim olarak dustnulebilir. Sosyal
hizmet 6grencilerinin farkli Ulkelere gitmesi cesitli sosyal hizmet uygulamalari gérmeleri,
yabanci dillerini gelistirmeleri, farkli kdltarleri tanimasi vb. agisindan énem tasimaktadir. Bu
baglamda sosyal hizmet &grencilerine egitimleri stresince yurt disina ¢ikip ¢ikmadiklari
sorulmus ve &grencilerin sadece %10,4’G yurtdisina ¢iktigini belirtmistir. Sosyal hizmet
ogrencilerinin Erasmus+, Avrupa Birligi projeleri veya Work and Travel gibi cesitli
programlarla yurt disina ¢ikma firsatlar vardir. Buna ragmen 6grencilerin ¢ok az bir kismi
yurt disina gitme firsatina sahip olmustur. Bu soruyla iligkili olarak égrencilere yurt disinda
calismayl dusinmeyip distnmeyecekleri sorulmus ve &grencilerin %30,6’s1 yurt disinda
calismayi dusunurken %69,4'G yurt diginda calismayl dusunmedigini ifade etmigtir.
Ogrencilerin sadece %10,4’0 yurt digina gikabilmisken %30,6’'sinin yurt disinda g¢alismayi
dusinmesi sasirticidir. Yurt disinda calismayi dusinen o6grenciler yurt disinda calismayi

distinme nedenlerini asagidaki gibi ifade etmiglerdir:

e Mesleki agidan kendimi daha fazla gelistirecegimi dusuntyorum (%28,0),

e Sosyal hizmet meslegine yurt disinda gereken degerin  verildigini
distintdyorum(%25,7),

o Sosyal hizmet mesleginin yurt disinda daha iyi uygulandigini disindyorum(%13,9),

o Kosullarin buradan daha iyi oldugunu diastniyorum(%13,9),

e Sosyal hizmetin gelismis oldugu Ulkelerde bulunmak istiyorum(%6,9),

e Turkiye'de yasamak istemiyorum(%6,9),

e Sosyal hizmet uzmani maaslarinin daha iyi oldugunu duasindyorum(%4,7).

Son olarak dgrencilere gelecekle ilgili baska planlari olup olmadigi sorulmus ve dgrenciler

asagidaki cevaplari vermistir (Bu cevaplar agik uglu sorularin gruplandiriimis ifadesidir):

e Yazar olmak (en azindan bir kitap gikarmak) istiyorum.

o Bir slire kamuda cgalisip kigisel gelisimimi tamamlayip Birlesmis Milletlerde ¢alismak
istiyorum.

e Aile danismanhgi egitimi almak istiyorum.

e Dil kursuna gitmek istiyorum.

e Mesleki anlamda kendimi gelistirmek istiyorum.

e Proje konusunda yetkin olmak istiyorum.

e STO'lerde aktif bir sekilde yer almak istiyorum.

e Kendi is yerimi agmak istiyorum (kres agmak, aile danisma merkezi, engelli bakim
merkezi agmak)

e lIgi alanim olan baska bir meslek daliyla sosyal hizmeti birlestirmek istiyorum
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SONUG VE ONERILER

Sosyal hizmet istihdam olanaklarinin c¢esitliligi acgisindan dikkat ¢eken mesleklerdendir.
Bununla birlikte son dénemlerde sosyal hizmet bélumlerinin giderek yayginlagmasi, sosyal
hizmet egditiminin uzaktan egitim ile verilmesi, sosyal hizmet akademisyenlerine olan ihtiyacin
artmasi gibi gelismeler de s6z konusudur. Bu kosullar altinda sosyal hizmet 6grencilerinin
gelecek planlarini nasil sekillendirdigine iligkin bilgiye olan ihtiyaca bir karsilik olarak yapilan
arastirmada Ankara, Bagkent ve Hacettepe Universitelerinde egitim goren 134 sosyal hizmet

ogrencisine ulasiimistir.

Arastirma sonucuna gére sosyal hizmet bdlimu égrencilerinin blylik ¢odunlugu, bélimlerini
bilingli olarak se¢cmis olup bunda is olanaklarinin fazla olduguna iligkin alginin etkili oldugu
distnilmektedir. Ogrencilerin akademisyenlik, lisansistii egitim vekamu yapilanmasinin tst
kademelerindeistihdam edilmeye iliskin artan talepleri ve bu yonde hazirlik yapmalari (kursa
gitme, ilgili sinavlara girme gibi) giderek daha fazla gorindr olmaktadir. Bu talebin ve
¢abanin sebebinin sosyal hizmet bélimlerinin ve mezun sayisinin giderek artmasi oldugu

dusunulmektedir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin buyuk cogunlugunun sosyal hizmet uzmani olacak olmaktan
mutlu oldugu 6grenilmis olmasi énemli bir bilgidir. Bununla birlikte mutlu olmadigini ifade
etmis olan dgrencilerin cevaplari icerisinde kendilerine yonelik degiskenler bulunsa da sosyal
hizmet mesleginin yetkinligine ve sayginligina, istihdama ve meslegin taninirligina yonelik
kaygilar hem uygulayicilar hem de akademisyenler tarafindan dikkate alinmasi gereken bir
bilgidir.

Calismada 6grencilerin 6nemli bir kisminin kamuda c¢alismak istemesi ise Ulkemizde sosyal
hizmetin hala bir kamu mesledi oldugu gercegini dogrular niteliktedir. Kamu kurumlari
arasindan Saglk Bakanhdi, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi ve Adalet Bakanhgi

ogrencilerin galismak istedigi basat kurumlar olmaya devam etmektedir.

Sosyal hizmet 6grencilerinin  blylk bir ¢odunlugunun mesleki gelisimlerine katki
saglayabilecek, lisans egitimleri disinda, herhangi bir egitim almamalar ise U(zerinde
dusunulmesi gereken sonuglardandir. Sosyal hizmet uzmanlarinin mesleki uygulamalarinda
cok cesitli bilgi ve beceriye ihtiyac duydugu gercedi nedeniyle égrencilerin lisans egitimleri
suresince kendilerini gelistirmeleri gerekmektedir. Bu baglamda sosyal hizmet dgrencilerinin
sertifika programlari, yurtdigi egitim programlari gibi kendilerini gelistirebilecekleri olanaklarla

ilgili bilinglendiriimeleri Gnem tagimaktadir.

Sosyal hizmet 6grencilerinin gelecek planlarina iligkin aragtirma verileri, bu surecin sistematik

bir sekilde yonetilmesi ve 6grencilere yapilacak danismanlik faaliyetleri igin saglayacagi bilgi
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acisindan énemlidir. Universite ortaminin alinan derslerden daha fazla gelisim potansiyeline
sahip oldugu dusuncesiyle Universitelerin sahip oldugu kaynaklarin 6grencilerin bireysel
gelisimlerine yodnlendiriimesi ayni sekilde &grencilerin bu kaynagi kullanmalari igin tesvik
ediliyor olmalari 6nemlidir. Bunlarin arasinda Universitelerin kariyer merkezleri, Avrupa Birligi
koordinatorlUkleri, 6grenci topluluklar sayilabilir. Benzer sekilde daha biyuk bir gevre olarak
universitenin bulundugu kentin egitsel ve sosyal imkéanlarinin 6grenciler tarafindan talep
ediliyor olmasi o6grencilerin talebe olmasi ve olmaya tegvik ediliyor olmalari 6nem

tasimaktadir.
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