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Halkla iliskilerin Siyaset ve Kamu Yonetimi Egitimindeki Yeri

Osman KARACAN?, Veysel Karani SUKUROGLU?

Oz

Kiiresellesme ile birlikte toplum icinde meydana gelen degisimler, kurumlarin da yapisin etkileyerek halkla iligkilere olan ihtiyaci artirmistir. Bu
durum halkla iligkilerin bir meslek olarak doniisiim siirecini hizlandirmigtir. Bir iletisim faaliyeti olarak her alanda varligi hissedilen halkla
iligkiler, kamu yonetimi alaninda da hedef kitleyi olusturan kamularla kurumlar arasindaki ¢ift yonlii etkilesimin saglanmasi baglaminda énemli
bir yere gelmistir. Kamu kuruluslarimin vizyonunun kamular da igine alarak etkin ve siirdiiriilebilir bir sekilde gelecege tasinmasi, dogru ve etkin
bir halkla iliskiler faaliyeti sayesinde gerceklesebilir. Boylelikle kamu yonetimi siirecinde kamuyu olusturan gruplarin seffafligi gérmesinin 6nii
acilmis olacaktir. Kamu yonetiminde halkla iligkilerin 6neminin artmasindan dolayi, bu ¢aligma kapsaminda Tiirkiye’deki devlet Universiteleri
biinyesinde bulunan kamu yonetimi boliimleri ile siyaset bilimi ve kamu yonetimi boliimlerinde halkla iligkiler derslerinin ilgili b6élim
miifredatlarindaki yeri ve 6nemi analiz edilerek durum tespiti yapilmaya caligilmistir. Tespit edilen sorun ve ihtiyaglarin giderilmesi adina ise
cesitli Oneriler sunulmustur. Bulgular gostermektedir ki, ilgili boliimlerin miifredatlarinda halkla iligkiler igerikli genellikle sadece bir ders
bulunmakta, bu dersler ¢cogunlukla segmeli ders olarak verilmekte ve ders igerikleri biiyiik oranda siyaset ve kamu yonetimi alanlarindan ziyade
ozel sektore yonelik hazirlanmis bulunmaktadir.
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The Place of Public Relations in Politics and Public Administration Education

Abstract

The changes in society brought about by globalization have affected the structure of institutions and increased the need for public relations. This
situation has accelerated the transformation process of public relations into a profession. Public relations, as a communication activity whose
presence is felt in every field, has also gained an important place in public administration by ensuring two-way interaction between institutions and
their target audiences. Carrying the vision of public institutions into the future in an effective and sustainable manner, with the inclusion of target
audiences, can be achieved through accurate and effective public relations activities. In this way, the groups that constitute the public are enabled to
observe transparency in the public administration process. In light of the growing importance of public relations in public administration, this study
aims to identify the current situation by analyzing the place and significance of public relations courses in the curricula of public administration and
political science and public administration departments at state universities in Tirkiye. Based on this situation analysis, various suggestions are
offered to address the identified problems and needs. The findings indicate that, typically, only a single public relations course is included in the
curricula of the relevant departments, that these courses are predominantly offered as electives, and that their content is largely oriented toward the
private sector rather than politics and public administration.
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Extended Abstract

Introduction

Public relations is a set of activities aimed at regulating an individual’s or organization’s relations with the public, enhancing its
image, and managing its reputation. The necessity of conveying information to larger areas and audiences in order to carry out these
activities makes public relations indispensable. Politics and public administration, which aim to meet citizens’ needs and provide
public services, can achieve these goals more effectively through public relations. Therefore, public relations activities are becoming
increasingly important in the fields of politics and public administration.

In this context, due to the growing significance of public relations in politics and public administration, this research aims to reveal
the place and importance of public relations courses in the curricula of public administration and political science and public
administration departments at state universities in Turkiye.

Method

As of 28.02.2025, there are 208 state universities in Tirkiye, 129 of which are state universities and 79 of which are foundation
universities. There are 19 public administration departments and 99 political science and public administration departments. While 17
of the 19 public administration departments are in state universities and 2 are in foundation universities, 81 of the 99 political science
and public administration departments are in state universities and 18 are in foundation universities. The universe of this research
consists of 19 public administration departments and 99 political science and public administration departments. The research sample
consists of the public administration and political science and public administration departments of state universities. In other words, a
total of 98 departments in state universities —17 public administration departments and 81 political science and public administration
departments— constitute the sample of this research. This is because data on university curricula and course content are generally
obtained from the Bologna information packages on university websites, and this standardization in public universities has facilitated
data collection. Data were collected between 8-28 February 2025.

There are 59 courses related to public relations in related departments. However, within the scope of the research, 43 courses with
complete course information packages were subjected to content analysis. Through this analysis, it was examined whether the
information such as course objectives, course contents, recommended or required readings, teaching methods, course instructors,
learning outcomes, weekly contents, assessment methods, ECTS workload, program and course outcome relation was available and to
what extent the existing information was related to the fields of politics and/or public administration.

Result and Discussion

The curricula of the relevant departments that offer public relations courses generally include only a single course on this subject.
Only three universities offer two public relations courses. Public relations course in these departments are given under 10 different
titles, including Public Relations in Public Administration, Public Relations and Political Campaign, Public Relations and Public
Opinion, Social Media and Public Relations, and Public Relations and Communications. These courses are predominantly elective;
only 9 of the 59 courses are compulsory. All of them are theoretical in nature; none are designed to include practice. The courses can
be given at any stage of the undergraduate program, from the first to the fourth year, and the language of instruction is predominantly
Turkish.

When the information packages of 43 public relations related courses, which are full of Bologna information packages, were
examined, the following main findings were reached: the sections on program and course outcome relation are often filled in
superficially or left blank; many course information packages do not include an update date; the weekly content in some course
information packages is superficially filled in; and the course contents are, to a large extent, oriented toward the private sector, with
relatively limited emphasis on politics and public administration.

Findings indicate that public relations education is not given sufficient importance in the curricula of public administration and
political science and public administration departments at state universities in TUrkiye. In order to offer more effective public relations
courses in these departments, the following recommendations are proposed: at least one public relations course should be included in
the curriculum; qualified and experienced academic staff should be employed to teach these courses; course contents should be
prepared in line with the specific needs of the fields of politics and public administration; course contents should be reviewed
periodically in light of current developments; and, in addition to theoretical knowledge, courses should incorporate practical
components such as designing a public relations project or conducting case studies.
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GIRIS

Insanlar1 etkileme ve bilgilendirmeyi amag edinen iletisim, bireyler arasindaki iliskilerin ve diyaloglarin gelismesine de
katkida bulunmustur. Kendisi de bir iletisim faaliyeti olan halkla iliskiler, kamular1 etkilemeyi ve bilgilendirmeyi amag
edinmistir. Bu amactan dolay:1 halkla iligkilerin temeli iletisim, ikna ve insanlar arasi iligkilere dayanmaktadir. Kamu

kurumlariyla, kamular1 yani hedef kitleleri arasindaki iliskiler de etkilemeyi, tanitmay1 ve bilgilendirmeyi icerdiginden

halkla iligkiler taraflar arasinda koprii vazifesi gérmektedir.

Kamu kurumlarinin varligimi etkin bir sekilde siirdiirebilmesi, hedef kitleleri nezdinde varligini1 kabul ettirmesine, onay
almasina ve riza elde etmesine bagli olmaktadir. Ciinkii bir kamu kurumu sosyolojik anlamda mesruiyet elde etmek
istiyorsa, hedef kitlesi nezdindeki algisini iyi bir sekilde yonetmeli ve itibarini siirdiiriilebilir bir sekilde etkin kilmalidir.
Kamu yonetiminin varlik nedeninin kamu kuruluslarinin hizmet alani ile iliskili kesimlere hizmet etmek oldugu g6z ardi
edilemez bir gerceklik olarak bilinmektedir. Bu nedenle kamu kurumlari hedef kitlesini olusturan halka karsi duyarls,

sorumlu ve hassas bir yonetim anlayigini 6ziimsemek durumundadir.

Giiniimiiz toplumlari, dijitallesmeyle birlikte bilgi aktariminin yogun oldugu, bilginin hakim oldugu ve dijital tabanh
iletisim araglarinin siirekli olarak kullanildigi toplumlar haline gelmistir. Her ne kadar dijitallesme ile birlikte teknoloji
giiniimiiz toplumlarinda egemen olsa da, halkla iliskilerin ana gayesi kisi veya kuruluslarin kamulariyla c¢ift yonli
karsilikli iligki yoluyla etkilesim kurmasi ve bunun sonucunda olumlu anlamda kamuoyu olusturmak oldugundan, halkla

iligkiler faaliyetlerine olan ihtiya¢ da buna bagli olarak stirekli artmaktadir.

Halkla iligkiler faaliyetleri, herhangi bir kisinin veya kurulusun kamuoyuyla olan iligkilerini yoneten, itibarini ve imajini
gelistiren faaliyetler oldugundan, bu faaliyetlerin saglanmasi amaciyla bilginin daha biiyiik alanlara ve kitlelere
ulastirilmasinin gerekliligi halkla iligkileri vazgec¢ilmez kilmaktadir. Vatandaslarin ihtiyaclarin1 karsilamak ve onlara
hizmet sunmak amacinda olan siyaset ve kamu ydnetimi ise bu amacina halkla iliskiler vasitasiyla ulagabileceginden,

halkla iligkiler faaliyetleri siyaset ve kamu yonetimi agisindan da 6nemli bir etkiye sahip olmaktadir.

Halkla iliskiler faaliyetlerinin siyasi kampanyalarin ve hiikiimetlerin kamuoyu etkileme c¢abalarinda 6nemli bir rol
oynamasi, kamu y0netiminin siyasetin ¢ercevesini belirleyip uygulanabilirligini saglamas1 ve her ikisinin de vatandaslara
ulagmada halkla iliskileri kullanmasi, bu disiplinler arasinda siirekli bir etkilesim oldugunu gostermektedir. S6z konusu
disiplinlerin toplumsal yap1 igerisinde hedeflerine ulasabilmek agisindan birbirlerini tamamlayici ve destekleyici bir rol

iistlenmeleri, bu arastirmanin ¢ikis noktasini olusturmustur.

Tiirkiye’de kamu politikalarina yon veren siyaset¢ilerin ve biirokratlarin 6nemli bir kismi, tiniversitelerin kamu yonetimi
ile siyaset bilimi ve kamu yoOnetimi boliimii mezunlarindan olugmaktadir. Siyaset¢iler ve biirokratlar, temelinde insan
iligkileri yatan gorevler yiriitmektedirler. Bu kisiler her ne kadar donanimli olursa olsun, sahip olduklar1 bilgiyi halka
dogru sekilde aktaramadiklari takdirde icra ettikleri gorevler geregi sikintilar yasamalart muhtemeldir. Dolayisiyla
gelismis iletisim becerilerine ve gii¢lii insan iligkilerine sahip olmalari, onlar1 gérevlerinde de 6n plana g¢ikaracaktir.
Universitelerin kamu ydnetimi ile siyaset bilimi ve kamu ydnetimi boliimleri gibi siyasetci ve biirokrat yetistiren
boliimlerinin miifredatlarinda halkla iliskilere odaklanan derslere yer verilmesi, gelecegin kamu ydneticilerinin insan

iligkileri konusunda karsilasabilecekleri sorunlar hakkinda fikir sahibi ve donanimli olmalari bakimindan yarar
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saglayacaktir. Bu nedenlerden dolayi, bu arastirmada Tiirkiye’deki {liniversitelerde bulunan kamu yonetimi ile siyaset
bilimi ve kamu yonetimi boliimlerinin miifredatlarinda yer alan halkla iligkiler igerikli derslere ne derece Onem

verildiginin tespit edilmesi amaglamaktadir.

Universiteler biinyesinde verilen halkla iliskiler dersleriyle genel olarak &grencilerin, kariyerlerinde gereksinim
duyacaklar1 halkla iligkilerin temel ilkelerini 6grenmeleri, halkla iligkiler faaliyetleri yiiriitme yeterliligi kazanmalar1 ve
iletisim becerilerini gelistirmeleri amaglanmaktadir. Diger bir ifadeyle, gorevleri geregi halkla siirekli yakin temas halinde
olacak gelecegin siyaset¢ilerinin ve biirokratlarinin, is hayatlarinda en cok ihtiya¢ duyacaklar: halkla iliskilerde kullanilan
yontem ve araclar1 6grenmeleri; kriz donemlerinde basvurabilecekleri halkla iliskiler uygulamalar1 hakkinda bilgi
edinmeleri; halkla iligkiler faaliyetleri sirasinda goz 6niinde bulundurulmasi gereken etik ilkeleri, kurallar1 ve degerleri
bilmeleri; gilinlimiiz kosullarinda internet ve sosyal medyanin halkla iliskiler bakimindan 6nemini anlamalar1 gibi
hususlar, halkla iliskiler derslerinin ana gayelerindendir. Kisacast bu kisilere, gorevlerini basarili sekilde icra
edebilmeleri, etkili iletisim ve giiclii insan iliskileri kurabilmeleri, kamuoyunu daha iyi yonlendirebilmeleri i¢in gerekli

temel bilgilerin sunulmasi hedeflenmektedir.

Hal boyleyken, gelecegin kamu yoneticilerinin yetistirildigi kamu yoOnetimi ile siyaset bilimi ve kamu yoOnetimi
boliimlerinde halkla iliskileri konu edinen derslerin bulunmasi ve bu derslerin; kamu yonetiminde halkla iligkilere iliskin
mevzuat, siyasette ve kamu yonetiminde halkla iligkilerin 6nemi, kamuda yonetisim yaklagiminda halkla iligkilerin yeri
gibi meslek 6zelinde konularin dahil edilerek Gzellikle bu derslerin 6zellikle siyaset ve kamu yonetimi baglaminda
sunulmasi biiylik 6nem arz etmektedir. Caligmada, kamu yonetimi ile siyaset bilimi ve kamu ydnetimi boliimlerindeki
halkla iligkiler egitiminin iglevselligi tartisilmaya caligilarak, daha etkin verilebilmesi adina gerekli Onerilerde

bulunulmustur.

Giiniimiize kadar kamu ydnetimi ile siyaset bilimi ve kamu yonetimi bdliimlerinin miifredatlari, genel olarak yeterlilikleri
bakimindan ya da belli konulara ne denli yer verip vermedikleri bakimindan gesitli analizlere tabi tutulmustur. Ayrica,
halkla iliskiler konusu pek ¢ok calismaya konu olmustur. Ancak literatiirde, Tiirkiye’deki {iniversitelerin kamu ydnetimi
ve/veya siyaset bilimi ve kamu yonetimi boliimlerinin miifredatlarinda halkla iliskileri konu alan derslerin mevcudiyetine
ve analizine ydnelik herhangi bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu nedenle bu konuda o6nciil olacak bu arastirmanin

literatiire katki sunacag diigiiniilmektedir.
1. KURAMSAL VE KAVRAMSAL BAGLAMDA HALKLA iLiSKIiLER

Halkla iliskiler kavrami, Ingilizcede “public relations” olarak ifade edilmektedir. Halkla iligkiler faaliyetlerinde
bulunanlar daha ¢ok halkla iliskiler kavrami yerine ingilizce karsiligi olan “public relations” sozciiklerinin bas
harflerinden olusan “PR” kisaltmasini yaygin bir sekilde kullanmaktadir (Asna, 1969:2-3). “Public relations” Tiirk¢ede
“kamusal iligkiler” anlamina gelmekteyken ‘“halkla iliskiler” olarak anlamlandirilmistir. Esasen “halkla iligkiler”

kavraminda yer alan “halk” sdzciligii, “kamu” veya “hedef kitle” anlamina gelmektedir.

Halkla iligkiler baglaminda “halk” kavrami, kamu veya 6zel sektdr ayrimi olmaksizin halkla iligkiler faaliyetlerinde
bulunan kurumun veya bireyin, bu faaliyetlerinden etkilenen, gegmiste etkilenmis veya etkilemesi olasi olan kisi, grup

veya kurumlarin olusturdugu halki, yani kamular1 kapsamaktadir. S6z konusu kamularin ortak 6zellikleri ise kurumlarin
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faaliyet ve islemlerinden etkilenmeleri, irade ve fiilleri ile kurumu etkilemeleri ve kendi aralarinda ortak bir ¢ikara sahip
olmalari olarak ifade edilmektedir. Bu minvalde kamu ile iligkileri ifade eden halkla iliskiler; herhangi bir kurum, kurulus
veya en genel ifadeyle orgiit ile cevresi arasinda riza, onay ve giivene dayali iligkiler kurmak ve siirdiirmek i¢in yapilan

planly, bilingli ve stireklilik gerektiren ¢aligmalardir (Biber, 2012:31-32).

Halkla iligkiler alaninda mesleki olarak ilk calismalar1 yapan Ivy Lee olmakla birlikte, terimsel olarak halkla iligkiler
kavrami 1807 yilinda Amerikan Baskani Thomas Jefferson tarafindan Birlesik Devletler’in dis iliskileri ile ilgili bir
sunumda kullanilmistir. S6z konusu metinde hedef kitleyi tanima ve yonetimi tanitma faaliyetleri iizerinde durulmustur
(Black, 1989:198). Bu baglamda hedef kitlenin istek ve beklentilerini 6grenme ve hedef kitleyi yapilan faaliyetler
hususunda bilgilendirme, halkla iligkilerin 6nemli gayeleri arasinda yer almaktadir (Mecek, 2018:2317-2318).

Halkla iligkilerin gelisim gostermesinde 6zel ve kamu sektoriinde kendisini gosteren iktisadi, siyasal ve sosyal krizlerin
etkisi olmustur. Sanayi Devrimi ile birlikte kentlesmenin yol agtigi kitlesel {iretime yonelik bir meyil olusmus, telefon ve
demiryolu iletisimi hizl1 bir sekilde gelismistir. Ozellikle Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) demiryollar sektérii ilk
biiytik is alanin1 olusturmus; onlar1 g¢elik, komiir, petrol, et paketleme sirketleri ve kamu hizmeti kurumlari izlemistir.
Aniden gelisen biiyiime ve denetimsiz birlesimler, biiyiik tekelleri meydana getirmistir. Bunun sonucunda bireysellik ve
siyasal iktidarin ekonomiye miidahalesinin dogru olmadigmi savunan “laissez-faire” anlayisi egemen kilinmig; para
harcama c¢ilginlig1 ve basari ibadeti, iktisadi, siyasal ve sosyal hayatin tiim agamalarina etkisini yansitmistir. Bununla
beraber firmalar, kamularimi ve kamu yarari ilkesini goz ardi ederek hedef kitle ile olan iligkisini yitirmis ve ilkesiz bir

hale gelmislerdir (Canfield & Moore, 1973:12).

Halkla iligkilerin 6zellikle Amerika’da gelismesinde hiikiimet kurumlari ile 6zel sektor arasinda olusan yakin iligkinin
etkisi biliylik olmustur. Kamu kurumlari, 6zel sektoriin basarilarii belirleyip 6lcen 6nemli alternatiflerden biri haline
gelmistir (Baskin vd., 1983:338). Bu donemde halkin goriisii, 6nemli siyasi kararlarin verilmesi asamasinda dikkate
almmamus; kiigiik bir muhalif grup haricinde halk, nadiren bu gizlilik politikasina itiraz etmistir. Ancak, yirminci yiizyil
ile birlikte ulasim, sanayi ve finans sektdrlerindeki belirsizlik, sorumsuzluk ve giiclii tekellerin acimasiz taktikleri

karsisinda kamuda bir diismanlik goriilmeye baglamistir (Canfield & Moore, 1973:12).

Oncelikle ABD’de kurumsallasmaya baslayan halkla iligkilerin bu siireci bes donemde incelenebilir. Bu doénemler
sunlardir: 1900-1917 yillari, siyasi reformlarin ve “muckraking” olarak ifade edilen arastirmaci gazeteciligin yaygin
oldugu donem; 1917-1919 yillari, I. Diinya Savasi siiresince savas tahvilati yapmak ve sosyal yardim caligmalarini
genigletmek gayesiyle diizenlenen propaganda ve dramatik gosterilerin yogun oldugu donem; 1919-1933 yillari, tanitim
faaliyetleri ve ilkeleri hakkinda gerekli donanimin saglandigi, yapilandirilmis {iriinlerin kullanmildigi, savas teknolojisinin
gelistigi ve bu teknolojinin getirdigi degisikliklerin benimsendigi, politik savaslarin kazanildigi ve yiiksek meblagh
yardimlarin arttig1 donem; 1933-1945 yillari, Biiyiik Buhran’in ve II. Diinya Savasi’nin etkilerinin sanat ve halkla iliskiler
uygulamalariyla igsellestigi donem; 1945-1970’ler ise halkla iliskiler uygulamalarinda miikemmellesme ¢alismalarinin

yapildig1 ve halkla iliskiler mefhumunun yerini buldugu donem olarak ifade edilmektedir (Cutlip & Center, 1971:70).

Ivy Lee’nin “Declaration of Principles” bashigiyla 1905 yilinda yayimlamis oldugu ¢alisma, modern anlamda halkla

iligkilerin baslangici i¢in bir mihenk tas1 kabul edilmektedir. Halkla iliskilerin bugiinkii anlamiyla 6nem kazanmasi, on
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dokuzuncu ylizyilin son ¢eyregi ile yirminci yiizyilin ilk dénemine kadar olan siirecte, kamuda veya 6zel sektorde faaliyet
gosteren kurumsal tanitim ajanslartyla gazeteciler arasinda yasanan olumsuz iligkilerin goriiniir hdle gelmesi sonucunda
ortaya ¢cikmigtir. Bu durum karsisinda Ivy Lee, kamu kurumlar1 ve 6zel sektordeki tanitim ajanslari ile basinin daha
koordineli bir sekilde ¢aligmasinin halkla giivenilir kaynaklara dayanan dogru ve zamaninda bilgi akisinin saglanmasinin
Oonemini vurgulamistir. Bu minvalde, olumsuz benzetimler barindiran basin ajansi anlayisi yerini daha olumlu izlenimler
olusturan kurumsal tanitim (corporate publicity) anlayisina birakmistir (Russel & Bishop, 2009:91-99). Bu anlayis, halkla

iligkiler ile hem siyaset hem de kamu yonetimi arasindaki iliskinin de temelini teskil etmistir.

Diger taraftan halkla iliskiler disiplininin iilkemizdeki gelisimi ana hatlar1 ile tetkik edildiginde; tilkemizin bat1 ekseninin
yaninda yer almastyla beraber kapitalist diinyaya uyum saglama gayesinin, halkla iliskiler methumunun hizli bir sekilde
gelismesine olanak sagladig1 soylenebilir. Cilinkii diinyada meydana gelen degisimlerin farkinda olunmasi ve mevzubahis
degisimlere uyum saglama zorunlulugu, beraberinde birtakim anlasmalar1 ve yenilikleri getirmistir. Tiirkiye’de meydana
gelen rejim degisikligi neticesinde yapilan inkilaplar, demokratik atilimlar ve ¢ok partili siyasal hayata gecis denemeleri,
1945 yilinda gergeklesen Birlesmis Milletler ve akabinde 1952 yilinda gerceklesen NATO iiyelikleri, bu iiyelikler
sonucunda benimsenmek durumunda kalan serbest piyasa anlayisi gibi énemli durumlar halkla iliskilerin 6zellikle de

siyasal iletisim baglaminda gelisimini etkiledigi ifade edilmektedir (Candz, 2008:142).

Ozellikle iilkemizde 1960 ve 1980 aras1 ve hatta 1980 sonras1 dénemde yasanan gelismeler, halkla iliskiler alaninin daha
belirgin bir hal almasini saglamistir. Bunlar arasinda; Devlet Planlama Teskilatinin kurulmasi, MEHTAP Projesi olarak
adlandirilan Merkezi Hiikiimet Tegkilat1 Arastirma Projesi, yapilan akademik ¢alismalar, 1964 tarihinde Nermin Abadan
Unat tarafindan hazirlanan “Modern Toplumlarda Halkla Miinasebetler”, 1965 tarihli Miimtaz Soysal’a ait “Halkin
Yonetime Etkisi: Yonetimde Halkla Iligkiler” raporu veya Suat Cadircr’ya ait 1966 tarihli “Halkla iliskiler” kitab1 gibi
alanla alakali ilk ¢alismalar, halkla iligkiler alaninin tanitimi gayesiyle 1972 yilinda kurulan dernek ve 6zel sektorde
faaliyet gostermekte olan Ko¢ Holding biinyesinde 1968 yilinda halkla iligkiler boliimiiniin kurulmasi, yine bu yillarda ilk
halkla iliskiler ajansinin kurulmasi sayilabilir (Okay & Okay, 2012:24-29; Sénmez, 2022:83-84).

Ozellestirmenin basladig1 ve hakim oldugu 1992 ile 2001 yillar1 arasindaki donemde halkla iliskiler alanindaki gelismeler
daha farkl1 bir boyut kazanmis ve halkla iliskiler egitimi yiiksekdgrenim biinyesine girmeye baslamistir. Yiiksekogrenim
Kurulunun (YOK) istegiyle 1988 yilindan itibaren gazetecilik ve halkla iliskiler béliimleri birbirinden bagimsiz olarak
ders vermeye baslamistir. Kamu yoOnetimi baglaminda halkla iligkiler, kamu kuruluslarimin toplumla olan
miinasebetlerinin miispet dairede kuvvetli bir sekilde yiiriitiilmesi gayesiyle 6nem arz etmistir. Bu minvalde 2006 yilinda
Basbakanlik Iletisim Merkezi (BIMER) ve 2015 yilinda ise Cumhurbaskanligi iletisim Merkezi (CIMER) gibi hedef
kitlenin talep ve sikayetlerinin alindigi sistemler gelistirilmistir (Sénmez, 2022:83-84). Iletisim tabanli internet
teknolojilerinin gelismesi ile birlikte bu tarz gelismeler kamu yonetimi alaninda halkla iliskilerin varligin1 elzem elzem

hale getirmektedir.
2. SIYASET VE KAMU YONETIiMi EGiTiMiINDE HALKLA iLiSKiLERIN GEREKLILiGi

Halkla iliskiler alani ile siyaset-kamu yOnetimi alani arasindaki iligki, bunlarin birbiri ile olan etkilesimi ve bagimliligi ile

karakterize olmaktadir. Her iki alan da toplumun ilgili kesimleriyle etkili iletisim kurmay1 ve bu kesimlerin giiven, riza ve
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onayini kazanmayr amaglamaktadir. Bu siirecte halkla iligkiler politikalari, siyaset ve kamu yonetimi agisindan Onem

tasimaktadir.

Siyaset ve kamu yonetimi cihetinden halkla iligkilerin temel iki ana islevi “tanitma” ve “tanima” faaliyetleri olmaktadir.
Bu durum; yonetilen kitleyi bilgilendirme, aydinlatma, yonetimin hareketlerini ve yaptig1 islemleri hedef kitleye a¢iklama

“tanitma”, hedef kitlenin isteklerini, sikdyetlerini 6grenme ise “tanima” olarak ifade edilmektedir (Kazanci, 1999:81).

Siyaset ve kamu yonetiminde halkla iliskilerin gerekliligi daha ¢ok “tanitim” kavrami etrafinda sekillenmektedir. Halkla
iligkiler baglaminda tanitim, bir kurumun tiim yonleriyle ve gergekligiyle kamularina anlatilmasi ve kurumun yapisi ile
faaliyetleri hakkinda bilgi verilmesi eylemidir. Yapilan tanitim faaliyetleri ¢ercevesinde hedef kitle, kurumun amaclarini,
politikalarin1 ve stratejilerini 6grenmekte ve bunlar dogrultusunda kuruma yonelik tutum ve davranis gelistirmektedir
(Biber, 2012:100). Bu sebeple, kamu y6netiminin ana karakteri ile halkla iliskiler birbirinden bagimsiz degildir. Her iki
alan da varligimi devam ettirebilmek igin etkilesim icerisinde olmak durumundadir. Kamu yonetimi sistemi iginde halkla
iligkiler, siyasi ve biirokratik otoriteye mesruiyet saglamaktadir. Kurum biiylik bir sistem igerisinde yer almakta ve gerek
toplumsal gerek siyasal olsun alt sistemlerle etkilesim i¢inde bulunmak zorundadir. Kurum ve cevre arasindaki sz
konusu etkilesim, halkla iligkiler tarafindan saglanmaktadir. Bu baglamda bakildiginda kamu kurumlar1 agisindan halkla
iligkiler; kurumlarin kamulari olan hedef kitleleri ile iliskilerinde bir denge unsuru olarak, hedef kitlenin istekleri ile kamu
kurumlarinin menfaatlerinin ¢atismamasina 6zen gostermektedir. Halkla iliskilerin, kamuoyu olusturma dogrultusunda
ikna ve onay saglamaya yonelik yonetsel rolii ise esasen daha iist bir diizeyde siyasal bir nitelik tagimaktadir (Lee,

1998:515-516).

Kamu yonetimi, kamu kurumlarimin hedef kitlesinde yer alan kamulariyla/halkla olan iligkilerini yonetmek ve gerekli
bilgi akigini saglayarak kamu hizmetlerinin etkin bir sekilde sunulmasini temin etmek igin halkla iligkilerle etkin bir iliski
kurmak durumundadir. Bu iliski; seffaflik ve hesap verilebilirlik, kamuoyunu bilgilendirme ve katilimci ydnetim

baglaminda yiiriitilmektedir.

Kamu kurumlar1 hedef kitlelerine hesap verilebilirligi artirip seffafligi saglayarak kamunun devlet kurumlarina olan
giivenini pekistirmeyi amaglamaktadir. Ayn1 zamanda hedef kitlenin kamu hizmetleri ve kamu kurumlarinin politikalari
hakkinda bilgilenmeleri yoluyla hak ve yiikiimliiliiklerini 6grenmelerinin saglanmasi ve hedef kitlenin alinan kararlara
katilimc1 olarak siireglere dahil olmalar1 i¢in kamu yonetimi, ilgili stratejiler gelistirmek igin halkla iligkilere
bagvurmaktadir. Ciinkii halkla iligkiler sadece reklam ve pazarlama faaliyetlerini kapsamamaktadir. Bunlarm da Gtesinde,
kamu olsun 6zel olsun, bir kurumda var olan stratejik noktalarin hepsinin tek bir ses lizerinden yoOnetilmesini,

birlestirilmesini ve biitiinsel bir bakis agisinin saglanmasini kapsamaktadir (Yurdakul & Coskun, 2008:52-53).

Kamu yonetiminde halkla iligkilerin gerekliligi, hedef kitleyi kamu kuruluglarinin faaliyetleri hakkinda aydinlatmak ve
yapilan faaliyetlerin amaglarini onlara benimsetmektir (Kazan, 2007:17). Kamu yonetimi agisindan; kurum igi 6ncelik ve
amagclart belirlemek, bu amaglar dogrultusunda gerekli planlart yapmak, dogru yerde uygun insanlar1 gorevlendirmek,
ilgili birimlere sorumluluk ve yoneticilere gerekli yetkileri vermek, calisanlarin bilgi ve becerilerini artiran egitimler
aldirarak kurumsal kapasiteyi gelistirmek, biitceleme, hesaplama, raporlama gibi degerlendirme sistemlerine karar

vermek, Orgiitiin dis birimleriyle iligkileri kurmak gibi hayati 6neme haiz durumlar halkla iliskiler marifetiyle
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gergeklestirilir (Hughes, 1998:55).

Kamu kuruluglarimin varolus nedeni Simon vd. (1985) tarafindan ele alinmigs ve bu kuruluslarin  varligin
stirdiirebilmesinin hedef kitlelerin desteginin saglanmasina bagli oldugu belirtilmistir. Dolayisiyla kamu y&netiminde
halkla iliskiler; kamulari, haklar ve yilikiimliilikleri baglaminda bilgilendirmek, kurulusun imkanlar1 dahilinde kamulara
gerekli imkanlarin hizmet ve fayda baglaminda sunulmasini saglamak, kurulusun gérev sahasi ve kamusal siiregler
konusunda hedef kitleyi bilgilendirmek ve yasamanin yetkisi dahilinde kamularin bilgilendirilmesini saglanmasi

acisindan 6nemli bir ara¢ olmaktadir (Ozer, 2018:171).

Siyaset ve kamu ydnetimi acgisindan halkla iligkiler, yonetsel bir islev olarak kendisini gdstermektedir. Halkla iliskiler
faaliyetlerinin ana gayesi, yonetimin kamular1 nezdinde etkinligini artirarak hedef kitle nezdinde yonetime duyulan
glivenin saglanmasina ve gelismesine katkida bulunmaktir. Halkla iliskiler, olasi kriz durumlarinin 6niine gecerek
sistemin siirekli bir sekilde devamini saglamakta, Uysal (1998)’1n ifadesiyle kamu yo6netimi baglaminda bir “tampon”

islevi gormektedir.

Siyaset ve kamu yonetiminde hakim olan ¢ogulcu yaklasim yerini korumakla birlikte miizakereci bir yapiya dogru
evrilmeye baslamistir. Hatta miizakereci yaklagimin daha ¢ok hakim oldugu ifade edilebilir. Kisacasi bireyin tek olarak
katilim gdstermesi, toplumun sorunlarinin ¢éziimiinde yeterli gorilmemektedir. Halkla iligkiler, bu baglamda genis halk
kitlelerinin aynm1 anda ve eszamanli olarak katilimina olanak saglayarak dinamik bir kamusal yapinin ortaya
¢ikarilmasinda katkida bulundugundan (Sen, 2012:76), siyaset ve kamu yonetimi egitimlerinde etkin bir yere sahip

olmaktadir.
3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirma kapsaminda, Tirkiye’deki yiiksekogretim kurumlarinda kamu yonetimi ile siyaset bilimi ve kamu yonetimi
béliimlerinin miifredatlarinda halkla iliskiler igerikli derslerin konumu arastirilmistir. YOK’iin web sitesinden edinilen
bilgiye gore, 28 Subat 2025 tarihi itibariyle Tiirkiye’de 129’u devlet, 79’u ise vakif olmak {izere toplam 208 devlet

universitesi bulunmaktadir.

Tiirkiye’deki 208 tiniversitede 32 kamu ydnetimi lisans programi ve 155 siyaset bilimi ve kamu yonetimi lisans programi
mevcuttur. Yani, Tirkiye’deki kamu yonetimi ile siyaset bilimi ve kamu yonetimi lisans programlarinin toplam sayisi
187°dir. Sekil 1°de s6z konusu programlarin devlet ve vakif {iniversitelerindeki dagilimi goriilmektedir. Buna gore, 32
kamu yonetimi programinin 28’1 devlet, 4’ii ise vakif {iniversitelerinde bulunmaktayken; 155 siyaset bilimi ve kamu

yOnetimi programinin ise 108’1 devlet, 47’si vakif {iniversiteleri biinyesinde bulunmaktadir.
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Sekil 1: Tiirkiye’deki Kamu Y&netimi ile Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi Programlarimin Yer Aldigi Universitelerin Tiirii

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Baz iiniversitelerde sz konusu alanlarda birden ¢ok lisans programi bulunmaktadir. Ornegin, Aydin Adnan Menderes
Universitesinin Séke Isletme Fakiiltesinde hem 1. Ogretim hem II. Ogretim Kamu Y®6netimi Programi; Nazilli iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesinde (IIBF) hem 1. Ogretim hem II. Ogretim Siyaset Bilimi ve Kamu Y®&netimi Programi;
Canakkale Onsekiz Mart Universitesine baglh Biga IIBF’de hem I. Ogretim hem II. Ogretim Kamu Yénetimi Programi,
Siyasal Bilgiler Fakiiltesinde (SBF) hem I. Ogretim hem II. Ogretim Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Program;
Gaziantep Universitesi IIBF’de Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi Programu, Islahiye [IBF’de Kamu Y®6netimi Programu;
Manisa Celal Bayar Universitesi IIBF’de hem I. hem II. Ogretim Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi Programi hem de
Uzaktan Ogretim Programu; bir vakif iiniversitesi olan Kadir Has Universitesinde ise Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi

Ingilizce Ucretli, Ingilizce %50 indirimli ve ingilizce Burslu Programlari bulunmaktadir.

Ote yandan, bazi {iniversitelerde hem orgiin hem de uzaktan ve/veya acik dgretim ve uzaktan egitim programlari
bulunmaktadir. Atatiirk Universitesi [IBF’de 6rgiin Kamu Yonetimi Programi, Agik ve Uzaktan Ogretim Fakiiltesinde
Kamu Yonetimi Agik Ogretim Programi; Anadolu Universitesi SBF’de 6rgiin Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi
Programi, Acik Ogretim Iktisat Fakiiltesinde Siyaset Bilimi ve Kamu Yoénetimi Tiirkge ve ingilizce Programlari; Istanbul
Universitesi SBF’de 6rgiin Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi Programi, Acik ve Uzaktan Ogretim Fakiiltesinde Kamu

Yonetimi Uzaktan Ogretim Programi ve Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi Agik Ogretim Progranmi bulunmaktadir.

Yukaridaki verilerden de anlasilacagi iizere, bir boliim altinda birden ¢ok program yer alabilmektedir. Ancak sunu
belirtmek gerekir ki ayn1 bolim altindaki programlarin, 6zellikle orgiin 6gretim miifredatlar1 arasinda bir farklilik
bulunmamaktadir. Ornegin, bir vakif iiniversitesi olan ihsan Dogramaci Bilkent Universitesinde Siyaset Bilimi ve Kamu
Yonetimi Ingilizce Ucretli, ingilizce %50 Indirimli ve Ingilizce Burslu Programlarinin miifredatlar1 ayni oldugu gibi, bir
devlet {iniversitesi olan Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Kamu Yonetimi Boliimii biinyesindeki 1. ve II. Ogretim

Kamu Y®&netimi Programlarimin miifredatlar1 da aynidir. Sunu da belirtmek gerekir ki YOK, 2024 Temmuz ayinda yaptigi
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bir duyuruyla tiim devlet iiniversitelerindeki II. dgretim programlarinin kapatildigini ve 2024-2025 akademik yilindan

itibaren bu programlara bir daha kontenjan tanimlanmayacagini ilan etmistir.

Sekil 2’de, s6z konusu programlarin yer aldigi bdliimlerin devlet ve vakif iiniversitelerindeki dagilimi goriilmektedir.
Buna gore, Tiirkiye’de 19 kamu yonetimi bolimii ve 99 siyaset bilimi ve kamu ydnetimi boliimii mevcuttur. 19 kamu
yoOnetimi bolimiintin 17’si devlet, 2’si vakif iiniversiteleri biinyesinde bulunurken; 99 siyaset bilimi ve kamu ydnetimi
boliimiiniin 81’1 devlet, 18’1 vakif iiniversiteleri biinyesindedir. Dolayisiyla bu arastirmanin evrenini, Tiirkiye’deki

iiniversitelerde bulunan 19 kamu y6netimi boliimii ile 99 siyaset bilimi ve kamu yonetimi boliimii olusturmaktadir.
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Sekil 2: Tiirkiye’deki Kamu Y&netimi ile Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi Boliimlerinin Yer Aldig1 Universitelerin Tiirii
Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Arastirmanin drneklemini ise Tiirkiye’deki devlet iiniversitelerindeki kamu yonetimi ile siyaset bilimi ve kamu yonetimi
boliimleri olusturmaktadir. Yani, Tiirkiye’deki devlet iiniversitelerinde var olan 17’si kamu yonetimi boliimii ve 81’1
siyaset bilimi ve kamu yonetimi boliimii olmak iizere toplam 98 boliim bu aragtirmanin 6rneklemidir. Bunun nedeni ise,
iiniversitelerin miifredatlarina ve ders igeriklerine iliskin verilerin genellikle {iniversitelerin web sitelerindeki Bologna
bilgi paketlerinden alinmis olmasi ve devlet Ttniversitelerindeki bu standardizasyonun verilerin toplanmasim
kolaylastirmasidir. Ancak vakif {iniversitelerinde halihazirda s6z konusu standardizasyonun mevcut olmamasi nedeniyle

verilerin toplanmasinda giigliikk yasanacagindan dolay1 vakif {iniversiteleri arastirma kapsami diginda birakilmastir.

Arastirmaya Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’ndeki (KKTC) tiniversiteler dahil edilmemistir. Ayrica, {iniversite ¢capinda
“ortak se¢meli ders (OSD)” ya da “iiniversite secmeli dersi (USD)” olarak okutulan ve iiniversitedeki tiim boliimlerin
ogrencilerinin alabilecegi dersler de bu arastirma kapsami disindadir. Arastirmaya dahil edilen se¢meli dersler, yalnizca
boliim ya da fakiilte dgrencilerine acik olan segmeli derslerdir. On lisans, yiiksek lisans ve doktora programlari ile agik

Ogretim ve uzaktan 6gretim programlart da degerlendirme dis1 birakilmustir.
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3.2. Veri Toplama Araclari ve Siireci

Arastirmada ilk asama olarak, iiniversite ve meslek tercihlerini yaparken adaylarin daha bilingli kararlar verebilmesine
destek olmak amaciyla YOK tarafindan gelistirilen Yiiksekogretim Program Atlast (YOK Atlas) web sitesinden
yararlanilmis ve YOK Lisans Atlasi araciliiyla Tiirkiye’deki lisans diizeyindeki kamu ydnetimi ile siyaset bilimi ve
kamu y6netimi programlari ve bu programlar yiiriiten iiniversiteler, fakiilteler ve boliimler tespit edilmistir. Ikinci agama
olarak, bu programlarin yiiriitiildiigii iniversitelerin resmi web sayfalar1 taranmig ve ilgili fakiiltelerin ya da boliimlerin
sayfalarindaki ders miifredatlarina ve Bologna bilgi paketlerine ulasilmistir. Ugiincii asama olarak, miifredatlarda halkla
iligkileri konu edinen derslerin mevcut olup olmadig: arastirilmis ve ilgili dersin bulundugu programlarin miifredatlar: ile
s6z konusu derslerin bilgi paketleri bilgisayarda depolanmustir. Ilk {ic asama 8-28 Subat 2025 tarihleri arasinda
tamamlanmigtir. Bu nedenle 28 Subat 2025 tarihinden sonraki miifredat degisiklikleri ve ders bilgi paketlerindeki
giincellemeler degerlendirmeye alinmamistir. Ayrica sunu da belirtmek gerekir ki her boliim i¢in Bologna bilgi paketi
haricinde miifredata ulasmak miimkiin olmamistir. Bologna bilgi paketlerinde ise derslerin goriiniirliigii acilip
kapatilabilmekte olup miifredatta olan ders bilgi paketinde gdériinmeyebilmektedir. Bu nedenle Bologna bilgi paketi harici
bagka bir miifredat bilgisine ulagilamayan boliimler i¢cin gegerli olmak {iizere, miifredatta olan; ancak 8-28 Subat 2025
tarihleri arasinda Bologna bilgi paketinde goriiniir durumda olmayan halkla iligkilerle ilgili dersler varsa, o dersler de

degerlendirme dis1 kalmstir.

Veri toplama siirecinde bazi giigliiklerle de karsilasilmistir. Zira 17 devlet iiniversitesindeki kamu yonetimi boliimiiniin
10’unda halkla iligkiler ile ilgili 10 ders, 81 devlet {iniversitesindeki siyaset bilimi ve kamu yonetimi boliimiiniin ise
46’sinda halkla iliskilerle ilgili 49 ders olmak iizere toplam 59 ders tespit edilmis; ancak bunlarin 8 tanesinin bilgi
paketinin ya tamamen ya da biiylik oranda bos oldugu goriilmiis, 8 tanesinin ise bilgi paketine tiim arastirmalara ragmen
ulasilamamistir. Oyle ki, segmeli olarak okutulan dersler bir yana, Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesi Kamu
Y&netimi Béliimiinde zorunlu olarak okutulan Halkla iliskiler dersinin bilgi paketine ulasilamazken, Ardahan Universitesi
Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi Béliimii zorunlu Kamu Y®&netiminde Halkla Iliskiler dersinin bilgi paketi ok biiyiik
oranda bostur. Ayrica bazi boliimlerin miifredatinda s6z konusu ders birden fazla yartyilda yer aldigi icin tam olarak
hangi smifta ya da yariyilda okutulduguna dair kesin bir kaniya varilamamistir. Ornegin, Ankara Universitesi Siyaset
Bilimi ve Kamu Yé&netimi Béliimiinde miifredatta segmeli ders olarak yer alan Halkla iliskiler dersi 3., 4., 5. ve 6.
yartyillarda secilebilecek ders olarak goriilmekteyken, Yozgat Bozok Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Y®netimi
Béliimii miifredatinda segmeli olarak yer alan Halkla Iligkiler dersi 3., 7. ve 8. yariyillarda segilebilecek ders olarak
goriilmekte, izmir Katip Celebi Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi Boliimii segmeli Public Relations (Halkla
Iliskiler) dersi ise 5., 6., 7. ve 8. yariyillarda segilebilecek ders olarak goriilmektedir. Ote yandan, baz1 boliimlerin web
sitelerinde birden fazla miifredat mevcut olup bunlardan en giincel olami dikkate alinmistir. Ornegin, Bartin Universitesi
Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi Béliimiiniin iki miifredati mevcut olup eski miifredatta Halkla Iliskiler dersi 8. yarryilda
secmeli ders olarak miifredatta bulunurken, yeni miifredatta halkla iligkileri konu edinen herhangi bir ders tespit

edilememistir.

3.3. Verilerin Analizi

Bu aragtirma kapsaminda ilk etapta, 10 kamu yonetimi boliimiinde mevcut ve halkla iliskileri konu edinen 10 ders ile 46
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siyaset bilimi ve kamu yonetimi bdliimiinde mevcut ve halkla iliskileri konu edinen 49 ders olmak iizere toplam 59 ders;
adlari, zorunlu mu yoksa se¢gmeli mi olduklari, tamamen teorik mi yoksa uygulamayi da igerecek sekilde mi
yiritiildiikleri, kredi ve AKTS bilgileri, miifredatta kaginci sinifta yer aldiklar ve dersin dili gibi kriterler baglaminda

analiz edilmistir. Bu veriler, kolay anlasilabilmesi adina tablolastirilarak asagida sunulmustur.

Ikinci etapta ise, ders bilgi paketleri dolu olan 43 ders detayli olarak icerik analizine tabi tutulmus ve dersin amaci, dersin
icerigi, dersin kitab1 ya da Onerilen kaynaklar, 6gretme yontemleri, dersi veren 6gretim elemant, dersin 6grenme ¢iktilari,
haftalik ders konulari, degerlendirme Olgiitleri, AKTS is yiikii (aktiviteler) ve dersin 6grenme c¢iktilarinin programin
ogrenme ciktilarina katkisi (program-6grenme ¢iktisi iliskisi) gibi kisimlarin dolu olup olmadigi; dolu olanlarin ise ne

derece siyaset ve/veya kamu yonetimi alanlari ile alakali oldugu tespit edilmeye c¢alisiimistir.
4. TURKIYE’DE SIiYASET VE KAMU YONETIiMi EGITIMINDE HALKLA iLiSKiLERIN GEREKLILiGI

Siyaset ve kamu yonetimi egitimlerinde halkla iligkiler bu denli 6nemliyken, Tiirkiye’de durum nasildir? Bu arastirma, bu
soruya cevap aramakta olup Tiirkiye’deki devlet iiniversiteleri biinyesindeki lisans diizeyindeki kamu y6netimi ve siyaset
bilimi ve kamu yonetimi bdliimlerinin miifredatlar1 ve ders igerikleri iizerinden mevcut tabloyu ortaya koymaya

calismaktadir.

Tiirkiye’de 17 devlet tiniversitesi biinyesinde kamu yonetimi boliimii, 81 devlet tiniversitesinde ise siyaset bilimi ve kamu
yonetimi boliimii olmak {izere toplam 98 devlet iiniversitesinde siyaset ve kamu yonetimi egitimleri verilmektedir. Ancak,
bu boéliimlerdeki halkla iliskiler ile ilgili ders sayilarina baktigimizda, 17 kamu yonetimi boliimiiniin 10’unda, 81 siyaset
bilimi ve kamu yonetimi boliimiiniin ise 46’sinda halkla iligkilerle alakali ders tespit edilebilmistir. Diger bir ifadeyle
halkla iligkilerle ilgili dersler, toplam 98 bdliimiin ancak 56’sinin miifredatinda ancak yer alabilmistir. Halkla iligkilerle
ilgili olarak 10 kamu yonetimi bolimainde 10 ders, 46 siyaset bilimi ve kamu yonetiminde ise 49 ders olmak (izere 59 ders
bulunmakta olup bunlarin 43’{iniin bilgi paketleri doluyken, 8’inin bilgi paketi tamamen bos ya da biiyiik oranda bostur; 8
dersin bilgi paketine ise ulasmak miimkiin olmamistir. Dolayisiyla bu arastirma kapsaminda dnce 59 ders iizerinden genel

bir analiz, ardindan 43 ders iizerinden detayl: bir analiz yapilmustir.

S6z konusu boliimlerde halkla iliskiler ile ilgili dersler farkli adlar altinda okutulmaktadir. Toplamda 59 dersin yer aldigi
bu kapsamda, dersler 10 farkli adlandirma ile miifredata dahil edilmistir. Bu derslerin 28’1 Halkla liskiler, 12’si Kamu
Yénetiminde Halkla Iliskiler ve 5°i Yonetimde Halkla Iliskiler baghgiyla verilmekte olup, kalan dersler ise daha az sayida
olmak tiizere diger cesitli adlarla sunulmaktadir. Sekil 3°te derslerin hangi adlar altinda verildigi ile ka¢ boliimde hangi
ders adiyla okutuldugu say1 ve oran olarak goriilmektedir. Bazi béliimlerde dersler Ingilizce olarak okutulmakta olup

Ingilizce ders adlar Tiirkgeye ¢evrilmistir.

Halkla iliskiler ile derslerin bulundugu ilgili bdliimlerinin miifredatlarina bakildiginda, genelde her bdliimde bir halkla
iligkiler dersi bulunurken, ii¢ {iniversitede ikiser adet ders bulunmaktadir. Bu tlniversitelerden Ankara Yildirim Beyazit
Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi Bolimiinde dersler Public Relations /Halkla Iliskiler] ve Public Relations
and Political Campaign [Halkla Iliskiler ve Siyasi Kampanya] adlar1 altinda verilirken, Eskisehir Osmangazi Universitesi
Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Bélumiinde Kamuda Halkla Iliskiler Arastirmalari I ve Kamuda Halkla Iliskiler

Arastirmalary IT dersleri bulunmakta, Kastamonu Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi Boliimii miifredatinda
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ise Kamu Yonetiminde Halkla Iliskiler dersinin yan1 sira Halkla Iliskiler ve Kamuoyu dersleri yer almaktadir.

Yonetimde Halkla
iIiskiIer;IE.

Sosyal Medya ve
Halkla iliskiler; 1

Kamuda Halkla ___
iliskiler; 4

Kamu Yonetiminde

Halkla iliskiler; 12 [
Kamu Y&netimi ve
Halkla iliskiler; 4
Halkla iliskiler ve
Siyasi Kampanya; 1

Halkla iliskiler ve . s
e Halkla lliskiler ve \_ Halkla iliskiler ve
Kamuoyu; 1 L P
Kamu Yénetimi; 1 lletisim; 2

Sekil 3: Kamu Yonetimi ile Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Béliimlerindeki Halkla iliskileri Konu Edinen Derslerin Adlar1 ve
Boliimlere Gore Say1 ve Oran Olarak Dagilimi

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Halkla iliskileri konu edinen derslerin verilme tiirleri incelendiginde, kamu ydnetimi bdliimlerinin miifredatlarinda
bulunan 10 dersin sadece 3’1 zorunlu ders olarak verilmekte iken, siyaset bilimi ve kamu yonetimi boliimlerindeki 49
dersin ise sadece 6’s1 zorunlu olarak okutulmaktadir. Diger bir deyisle, halkla iliskiler ile ilgili dersler yiiksek oranda
se¢meli havuzunda tutulmaktadir. lgili derslerin zorunlu oldugu kamu ydnetimi béliimii bulunan iiniversiteler Bolu
Abant izzet Baysal Universitesi, Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesi ve Tokat Gaziosmanpasa Universitesi iken;
ilgili derslerin zorunlu oldugu siyaset bilimi ve y&netim béliimii bulunan iiniversiteler Ardahan Universitesi, Burdur
Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Igdir Universitesi, Indnii Universitesi, Manisa Celal Bayar Universitesi ve Siileyman
Demirel Universitesidir. S6z konusu derslerin zorunlu ve se¢meli olma durumlarina iliskin oransal sonuglar Sekil 4’te

gorilmektedir.

Derslerin kredilendirilmesinde nasil bir kurgulama yapildig1 da bu ¢alisma kapsaminda arastirilmistir. Verilere gore, 59
dersin tamamu teoriktir. Bagka bir ifadeyle, hi¢bir ders uygulama igerecek bicimde kurgulanmamustir. Bu derslerin kredi
dagilimlara bakildiginda ise 11 dersin 2 kredi ve 48 dersin 3 kredi oldugu goriilmektedir. AKTS bilgilerine bakildiginda
ise 2 AKTS’li 1 ders, 3 AKTS’li 11 ders, 4 AKTS’li 20 ders, 5 AKTS’li 22 ders ve 6 AKTS’li 5 dersin bulundugu

gorilmektedir.

673



KUIiBF DERGI, 27(2), 2025 |
Halkla iliskilerin Siyaset ve Kamu Y&netimi Egitimindeki Yeri

= Zorunlu = Secmeli

Sekil 4: Kamu Yonetimi ile Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Béliimlerindeki Halkla Iliskileri Konu Edinen Derslerin
Zorunlu/Se¢meli Oranlari (%)

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Bu arasgtirmada s6z konusu boliimlerde halkla iligkiler ile ilgili derslerin hangi siiflarda verildigi de analiz edilmistir. Bu
baglamda veriler, ilgili derslerin 1. siniftan 4. sinifa kadar egitim stirecinin her diizeyinde verilebildigini gdstermektedir.
Sekil 5°te derslerin siniflara gore dagilimi yer almaktadir. Buna gore 59 dersin sadece 2’si 1. simf dersi olarak yer
almaktayken, bu derslerin 22 tanesi yani iicte birden fazlasi son smif dersi olarak yer almistir. Ancak bu 59 ders
icerisinde, Ankara Universitesi, Izmir Katip Celebi Universitesi ve Yozgat Bozok Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu
Yénetimi Béliimlerindeki Halkla iliskiler adli 3 segmeli ders 1. siniftan sonraki birden fazla yariyilda okutabilecegi icin

net olarak tespit edilemeyenler kategorisine dahil edilmistir.

25
22

20

15 13

10 ?

5 2 I :

, ]

1. Sinif 2. Sinif 3. Simif 4, Sinif Net Olarak Tespit
Edilemeyen

Sekil 5: Kamu Yonetimi ile Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Béliimlerindeki Halkla iliskileri Konu Edinen Derslerin Siniflara Gére
Dagilimi

Kaynak: Yazarlar tarafindan olugturulmustur.

Miifredatinda halkla iligkileri konu edinen ders bulunan boliimlerdeki derslerin diline baktigimizda, Sekil 6’da goriildiigi
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iizere derslerin 6gretim dilinin agirlikli olarak Tiirkge oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’deki kamu yonetimi ile siyaset
bilimi ve kamu yonetimi bolimlerinin agirlikli olarak Tiirk¢e egitim verdigi goz 6niinde bulunduruldugunda bu sonug
siirpriz olmamustir. Verilere gore, 59 dersin yalmzca 4’ii Ingilizce olarak verilmekte olup bu dersler Ankara Yildirim
Beyazit Universitesi, Hacettepe Universitesi ve izmir Katip Celebi Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi

Bolimlerinde verilen derslerdir.

= Tiirkce = Ingilizce

Sekil 6: Kamu Yonetimi ile Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Béliimlerindeki Halkla iliskileri Konu Edinen Derslerin Egitim Dili
itibariyle Dagilim1

Kaynak: Yazarlar tarafindan olugturulmustur.

Bologna bilgi paketi dolu olan 43 adet halkla iliskilerle ilgili dersler icerik acisindan incelediginde bazi ilgi ¢ekici
bulgular elde edilmistir. Igerik analizi sonucu ulasilan en dikkat cekici bulgu, ders bilgi paketlerindeki “program-6grenme
ciktis iligkisi”, “dersin 6grenme ¢iktilarimin programin 6grenme ¢iktilarina katkisi” veya “dersin 6grenme kazanimlarinin
program yeterlilikleri ile iliskisi” gibi tiniversiteden liniversiteye degisen basliklarla olsa da, s6z konusu dersin sonucunda
ogrencilerin elde edecegi kazanimlarin ilgili programin sonunda elde edecegi kazanimlarla ne derece uyustugunun
eslestirildigi tablonun genellikle iistiinkorii doldurulmasi ya da hi¢ doldurulmamig olmasidir. Zira azimsanmayacak sayida
dersin bilgi paketinde bu kisim bombos durumdadir ya da her birine 3 gibi ortalama bir puan veya verilebilecek en iist
puan olan 5 verilmistir. Ote yandan Aksaray, Batman, Firat, Giresun, Indnii, Siilleyman Demirel gibi gesitli iiniversitelerin

ders bilgi paketlerinde ise program-6grenme ¢iktisi iliskisinin gosterildigi bir kisim mevcut degildir.

Ders bilgi paketlerinden elde edilen diger bir bulgu ise dersi veren dgretim elemanlarina iliskindir. YOK’{in mevcut
kararlar1 dogrultusunda, doktora derecesine sahip olmayan bir aragtirma gorevlisinin resmi olarak ders vermesi miimkiin
degildir. Ancak birka¢ dersin bilgi paketinde dersi veren Ogretim elemani olarak “Dr.” unvani olmayan aragtirma

gorevlilerinin adlarmin yazdigi goriilmektedir.

Diger bir tespit ise, farkli liniversitelerde verilen bazi derslerin bilgi paketlerindeki iceriklerin birebir ayni olmasidir. Hatta
Oyle ki, yazim hatalar1 bile aynidir. Bu durum sunu agik¢a gostermektedir ki ilk olarak bir liniversitedeki 6gretim elemani

tarafindan hazirlanan bu igerik, bagka bir tiniversitedeki 6gretim elemani tarafindan hi¢ incelenmeden kopyalanmustir.
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Pek ¢ok iiniversitenin ders bilgi paketlerinde dikkat ¢eken baska bir husus ise igeriklerin ne zaman gilincellendigini
gosteren bilginin mevcut olmamasidir. Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi,
Kastamonu Universitesi gibi az sayida iiniversitede ise “En Son Giincelleme Tarihi” bilgisi mevcuttur. En son
giincellenme tarihi bilgisine yer verilmesi, bu tarz aragtirmalari yaparak ders igeriklerini analiz etmek isteyen
arastirmacilara kolaylik saglayacak ve dersi alan 6grencilere daha saglikli bilgi sunulmasina katkida bulunacaktir. Ayrica,
yukarida bahsedildigi gibi, ders iceriginin baska bir tiniversitenin sistemi incelenerek birebir olusturuldugu durumlarda da

igerigin ilk defa kim tarafindan hazirlandig1 anlasilabilecektir.

Ders bilgi paketlerindeki haftalik ders konularina iliskin de bazi bulgular dikkat ¢ekmektedir. Nitekim bir dersin bilgi
paketinde diger kisimlar genelde doluyken haftalik konular tamamen bostur. Birkag¢ dersin bilgi paketinde ise sadece ii¢
dort haftanin konusu yazilmis; diger haftalar bos birakilmistir. Bazi bilgi paketlerinde ise ii¢ dort haftaya ayni konu
yazilmis ya da bir konu baslig1 yazilip {i¢ dort hafta boyunca bu konunun farkli agilardan incelendigi izlenimini veren I—
II-111I-1V seklinde ibareler eklenmistir; ancak bu durum daha g¢ok haftalik iceriklerin bos kalmamasi icin yapildigi
izlenimi uyandirmaktadir. Bir ders bilgi paketinde ise dersin dili Tiirk¢e oldugu halde ve o bdliimdeki tiim programlar

Tiirkce dilde egitim verdigi halde haftalik ders konulariin bir kisminin ingilizce olarak yazildig: goriilmiistiir.

Tim haftalarin ders konularinin dolu oldugu ders bilgi paketlerinde ise konularin giincelligi bakimindan ¢esitli sikintilar
bulunmaktadir. Ornegin, Tiirkiye’de Cumhurbaskanlig: Hiikiimet Sistemi 2017 yilinda gergeklestirilen referandum ile
kabul edilmis olup 2018’de yeni sisteme fiilen gegilmistir; ancak igerikleri birbirinin aynisi olan iki boliimiin ders bilgi
paketinde haftalik ders konularina baktigimizda “Basbakanlikta Halkla Iligkiler” gibi konular bulunmakta; ancak
Cumhurbaskanligindan hi¢ bahsedilmemektedir. Bu gibi durumlar haftalik ders konularinin uzun zamandir

giincellenmedigi diisiincesini uyandirmaktadir.

Haftalik ders konular1 noktasinda dikkat ¢ceken bir diger husus ise, derslerin kamu yonetimi boliimii veya siyaset bilimi ve
kamu yonetimi boliimii biinyesinde verilmesine ragmen haftalik iceriklerin siyaset veya kamu yonetimi alanlarina uygun
sekilde belirlenmemis olmasi ve bazi bilgi paketlerinde siyaset ya da kamu yonetimine dair higbir ders konusunun
bulunmamasidir. Zira baz1 ders bilgi paketlerindeki haftalik ders konular1 arasinda “Halkla liskiler ve Isletmelerde Etik
Yaklasimlar”, “Isletmelerdeki Halkla iliskiler Birimi ve Uzmanlarinda Bulunmasi Gereken Ozellikler” gibi konu
basliklar1 yer almakta olup, bu durum s6z konusu derslerin igeriklerinin siyaset ve kamu yonetimi alanlarindan ziyade

0zel sektore yonelik hazirlandigim gostermektedir.

Dersi alan bir 6grencinin ders sonunda ne gibi kazanimlar elde edecegini gosteren “Dersin Ogrenme Ciktilarr” kisimlar
incelendiginde de dikkat ¢eken ibarelere rastlanmistir. Zira bu dersler kamu ydnetimi veya siyaset bilimi ve kamu
yoOnetimi boliimlerinde verilmelerine ragmen, ciktilar arasinda “isletmenin fonksiyonlart i¢inde halkla iligkilerin yerini
ana hatlariyla belirtebilme” ya da “miisteri memnuniyeti konusunda yeterlilik kazanir” gibi ifadelere yer verilmesi bazi
derslerin igeriklerinin siyaset ve kamu yonetimi alanlarina yonelik hazirlanmadiginin bir diger gostergesidir. Diger
yandan, bazi ders bilgi paketlerinde “halkla iliskiler ve ilgili kavramlari tanimlar” ya da “halkla iliskilerin temel ilkelerini
bilir” gibi basit ve yalnizca 1 ya da en fazla 2 adet 6grenme ¢iktisina yer verilmistir. Ayrica, birkag ders bilgi paketinde

ise dersin 6grenme ¢iktilar1 yerine programin 6grenme ¢iktilarimin yazildigir saptanmistir. Bu durumlar da ders bilgi
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paketlerinin yeterince 6zenli hazirlanmadiginin bir 6rnegidir.

Ders bilgi paketlerindeki “Dersin Kitabi/Malzemesi/Onerilen Kaynaklar” kismia iliskin de bazi tespitler yapilmustir.
Bazi derslerin siyaset ve kamu yonetiminden ziyade 6zel sektdre yonelik hazirlandigi diisiincesini destekler nitelikte, kimi
ders bilgi paketlerinde dersin kaynag1 olarak “Isletmelerde Halkla Iliskiler” baslikli kitabin tek kaynak olarak sunulmasi
dikkat cekmistir. Baz1 bilgi paketlerinde ise herhangi bir kitap, makale ya da kaynak ismi yazilmadan “6gretim iiyesi

tarafindan verilecektir” gibi ifadelere yer verildigi gortilmiistiir.
SONUC

Bu c¢aligmada, kamu ydnetimi ve siyaset bilimi ve kamu yonetimi boliimleri egitim miifredatlarinda yer alan halkla
iligkiler derslerinin muhteviyati {izerinde durularak halkla iliskilerin siyaset ve kamu yonetimi egitimindeki yeri
incelenmeye calisilmistir. Bireyler arasindaki diyalog ve etkilesimi saglayan iletisim, toplumsal iligkilerin de gelismesine
katkida bulunmustur. Bu gelisme, halkla iliskiler faaliyetlerinin de temelini olusturmaktadir. Halkla iliskiler, hedef

kitlelerinde yer alan kamularin kurumlariyla olan iliskisini etkilemeyi, tanitmay1 ve bilgilendirmeyi amaglamaktadir.

Kamu kuruluslari, bulunduklar bolgede var olan hedef kitleleri konumundaki kisilerle yakindan ilgilenmek ve yaptiklari
faaliyetler konusunda onlar1 bilgilendirmek durumundadir. Bu minvalde halkla iligkiler, kamu yonetiminde zorunlu olarak
kendisini hissettirmektedir. Hedef kitleyi olusturan kamular {izerinde etkili olabilmek i¢in onlar1 tanimak gerekmektedir.
Kamularin, kuruluslarin politikasindan ve giinliik faaliyetlerinden haberdar olmalarinin saglanmasi, kamu kuruluglarinin
bazi oOnemli kararlarin aliminda ¢ift yonlii iletisimi benimseyerek kamularmin goriislerine basvurmasi, kamu
kuruluglarmin kendi isleyisleri ile hak ve sorumluluklar1 hususunda hedef kitlelerini olusturan kamular1 aydinlatmak

durumunda olmalari, siyaset ve kamu yonetimi ile halkla iliskileri girift bir iligskiye sokmustur.

Halkla iligkiler, kamu yonetimi acisindan kurumlarin hedef kitleleriyle olan iligkisini etkin bir yonetim anlayisi ve
vatandas memnuniyetinin saglanmasi bakimindan Onemli bir unsur olarak goriilmektedir. Kamu kurumlarinin
faaliyetlerinin kamular1 tarafindan izlenebilir ve hesap verebilir olmasi, halkla iligkiler faaliyetlerini kamu yonetimi
acisindan gerekli kilmaktadir. Bunun yam sira, giiniimiizde kamu yoOnetiminin islevselligi baglaminda yapisinin yeni
liberal yaklasimlar dogrultusunda alanimin daraltilarak daha c¢ok isletme mantig1 ile bir donilisiim gecirmesi; kamu
yonetimi alaninda agir1 biirokrasinin engellenerek hantal yapinin 6zellestirme suretiyle tasfiye edilip halkla daha hizli

ulasilmak istenmesi, halkla iliskilerin 6nemini bir kez daha artirmigtir.

Yukarida bahsedilen halkla iliskiler faaliyetlerine iliskin énemin saglikli bir sekilde karsilanabilmesi igin kamu yonetimi
ile siyaset bilimi ve kamu yOnetimi boliimlerinin mifredatlarindaki halkla iligkiler igerikli dersler incelenerek bazi
tespitler yapilmustir. Bu tespitlerden 6ne ¢ikanlar s6yle siralanmistir: ilgili boliimlerde halkla iligkiler igerikli genellikle 1
ders, en fazla 2 ders bulunmasi; derslerin ¢ogunlukla se¢meli ders olarak miifredatta yer almasi; ders bilgi paketlerinin
iceriklerinin Bologna kurallarima gore diizenlenmemesi; ders iceriklerinin biiyiikk oranda siyaset ve kamu yoOnetimi

alanlarindan ziyade 6zel sektdre yonelik hazirlanmasi.

Tirkiye’deki {iniversitelerin kamu ydnetimi ile siyaset bilimi ve kamu yonetimi boliimlerinde, halkla iligkiler alaninda

daha nitelikli bir egitim verilmesini saglamak amaciyla su onerileri sunulabiliriz:
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e Miifredata Halkla Iliskiler Dersi Entegrasyonu: Her boliimde, en az bir adet halkla iliskiler konulu dersin zorunlu

veya se¢meli olarak miifredata dahil edilmesi saglanmalidir.

e Alaminda Yetkin Ogretim Elemanlarinin Istihdami: Halkla iliskiler derslerinin niteligini artirmak amaciyla, bu
alanda uzmanlagmis 6gretim elemanlarmin istihdami saglanmalidir. lgili kadrolarin mevcut olmamasi halinde ise,
iletisim fakiilteleri basta olmak iizere, diger fakiiltelerde gorev yapan uzman akademisyenlerden derslerin Ortak

Se¢meli Ders (OSD) veya Universite Se¢gmeli Dersi (USD) olarak sunulmasi yoluna gidilmelidir.

e Sektor Temsilcilerinin Derse Davet Edilmesi: Uygulamali bilginin giiclendirilmesi amaciyla, kamu veya &zel
sektorde gorev yapan deneyimli halkla iligskiler uzmanlarinin derslere misafir konusmaci olarak davet edilmesi

tesvik edilmelidir.

o Ders Bilgi Paketlerinin Bologna Stireci’ne Uyumlu Hale Getirilmesi: Ders igerikleri, 6grenme ¢iktilari, dlgme-

degerlendirme yontemleri gibi unsurlar agisindan Bologna kriterleri ¢ergevesinde gdzden gegirilmelidir.

o Ders Iceriklerinin Alan Gereksinimlerine Gore Yeniden Yapilandirilmasi: Halkla iliskiler derslerinin igerigi, kamu
yonetimi ve siyaset bilimi disiplinlerinin 6zgiin ihtiyaglar1 g6z 6niinde bulundurularak hazirlanmali; teorik bilgi ile

uygulama arasindaki denge gozetilmelidir.

e ceriklerin Giincellenmesi: Ders igerikleri, giincel gelismeler, dijital iletisim trendleri ve kriz yonetimi gibi

konularla iliskili olarak periyodik araliklarla giincellenmelidir.

e Uygulamali Projelerin Tesviki: Ogrenciler, TUBITAK 2209-A Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri
Destekleme Programi, Genglik ve Spor Bakanligi Universite Ogrenci Topluluklari Is Birligi ve Destek Programi
(UNIDES) ve iiniversitelerin projeleri ofisleri tarafindan desteklenen sosyal sorumluluk projeleri gibi uygulamalara

katilarak halklar iligkiler alaninda projeler iiretmeye tesvik edilmelidir.

e Vaka Analizi ve Kriz Iletisimi Calismalari: Derslerde yerel yonetim krizleri, afet iletisimi ve kamuoyuyla etkilesim

gibi temalara yonelik vaka analizlerine yer verilerek 6grencilerin analitik diisiinme becerileri desteklenmelidir.

o Kamu Kurumlarimin lletisim Faalivetlerinin Incelenmesi: Ogrencilerin, kamu kurumlarina ait stratejik planlar,
faaliyet raporlari, resmi web siteleri ve sosyal medya hesaplarini analiz ederek gelisim raporlart hazirlamalari

saglanmalidir. Bu tiir uygulamalar, elestirel diisiinme ve degerlendirme becerilerini gii¢lendirecektir.

e Etkinlikler Yoluyla Ogrenmenin Pekistirilmesi: Halkla iliskiler alanina yonelik panel, seminer ve konferans gibi
akademik etkinlikler diizenlenmeli; alan uzmanlariyla 6grenciler bir araya getirilerek derslerde edinilen teorik

bilgilerin uygulamali olarak pekistirilmesi saglanmalidir.

o Ogretim Elemanlarimn Mesleki Geligimi: Halkla iligkiler egitiminin kalitesini artirmak amaciyla, &gretim

elemanlarina yonelik kisa siireli egitim programlari diizenlenmelidir.

Bu oOneriler, hem kuramsal hem de pratik diizeyde halkla iligkiler egitiminin kalitesini artirmaya yonelik biitiinciil bir
yaklagimi yansitmaktadir. Boylece Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi dgrencileri, iletisim temelli sorunlara daha etkin ve

profesyonel ¢oziimler gelistirme kapasitesine ulagabilecektir.
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ETIK BEYAN VE ACIKLAMALAR

Etik Kurul Onay Bilgileri Beyan:

Caligma, etik kurul izni gerektirmeyen bir ¢aligsmadir.
Yazar Katki Orani Beyani

Yazarlar tiim caligmalar1 birlikte ylirtitmiistiir.

Cikar Catismas: Beyani

Caligmada potansiyel bir ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.
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