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Ozet
Bu ¢alisma, 6 Subat 2023 Kahramanmaras depremlerinin ardindan Mersin’e yonelen i¢ go¢iin
narenciye ihracati yapan firmalara etkilerini incelemeyi amaglamaktadir. Mersin’de faaliyet
gosteren li¢ ihracatgl firmayla yar1 yapilandirilmis goriismeler yapilmis; veriler MAXQDA nitel
icerik analiziyle ¢oziimlenmis, iki arastirmaci birlikte kodlama yaparak uzlasi saglamistir.
Bulgular, goclin bahge isciligi, ayiklama-siniflandirma, paketleme, sarartma ve sevkiyat gibi
emek-yogun siire¢lerde isgiicii agigin1 kapatarak tedarik ve teslim stirekliligini giiclendirdigini
gostermektedir. Firmalarin ise is olanagy, isbasi egitim, ulasim ve kismi maddi-manevi destek
sundugu tespit edilmistir. Bununla birlikte psikososyal etkiler agisindan uyum ve iletisim
giicliikleri, barinma-ulasim ve deneyim eksikligi, kayit disilik riski ve diisiik uzun dénem baghhk
sorunlar1 goézlenmistir. Sonuglar, afet kaynakh i¢ goc¢iin kisa vadede operasyonel siirekliligi
destekledigini; kalic1 rekabet giicii i¢in kayith ve nitelikli istihdamin kurumsallastirilmasi ile
beceri gelistirme ve ¢alisanlarin bilgi yogun islere gecisini kolaylastiracak programlarin gerekli
oldugunu gostermektedir.
Anahtar Kelimeler: Narenciye, Dis Ticaret, Kahramanmaras Depremleri, Go¢, Nitel Arastirma

Impact of the Earthquake on Migration and Citrus Exporting Firms:

The Case of Mersin

Abstract
This study examines the effects of post-earthquake internal migration to Mersin, following the 6
February 2023 Kahramanmaras earthquakes, on firms engaged in citrus exports. Semi-
structured interviews were conducted with three exporting firms operating in Mersin; the data
were analyzed via qualitative content analysis in MAXQDA, with two researchers conducting
coding and reaching consensus. Findings indicate that migration helped close labor gaps in labor-
intensive processes—such as orchard work, sorting/grading, packaging, degreening, and
shipping—thereby strengthening supply continuity and on-time delivery. Firms were found to
provide employment opportunities, on-the-job training, transportation, and partial material and
psychosocial support. Nevertheless, psychosocial impacts, difficulties in adaptation and
communication, housing-transport constraints and lack of experience, the risk of informal
employment, and low long-term commitment were observed. Overall, disaster-induced internal
migration appears to support operational continuity in the short term; however, sustaining
competitiveness requires institutionalizing formal and skilled employment and designing
upskilling programs that facilitate workers’ transition into knowledge-intensive roles.
Keywords: Citrus, Foreign Trade, Kahramanmaras Earthquakes, Migration, Qualitative Research

Giris

dagilimina bakildiginda birinci sirada yaklasik 676

Giineydogu Asya kokenli bir bitki toplulugu olan
turuncggiller hem {iretim hem de tiiketim ac¢isindan
diinyada o6nde gelen bir meyve grubudur (Zan
Sancak ve Aygéren, 2010). icerisinde mandalina,
portakal, limon greyfurt gibi meyveleri iceren
narenciye ellecleme ve tasimasinin uygun olmasi,
raf Omriiniin ve hasat doneminin uzunlugu dikkat
cekmektedir. Buna ek olarak yiyecek, icecek ve
kozmetik gibi farkl sektdrlerde kullanilmasi da
dikkate alindiginda tarimsal iiretim ve ticaret
acisindan ekonomik degerini artirmaktadir (Aygiin
vd.,, 2018). Dis ticaret acisindan bakildiginda
Tiirkiye genelinde 2024 yilinda toplamda 4,2 milyon
ton yas meyve sebze ihracatt yapilmis ve
karsiliginda 3,4 milyar dolar gelir elde edilmistir. Bu
toplam igerisinde narenciyenin payr miktar olarak
1,6 milyon ton olup gelir agisindan ise yaklasik 1,05
milyar dolardir. Bu ihracat rakaminin illere

bin ton ile Mersin, ikinci sirada 398 bin ton ile Hatay
ve Uglincli sirada ise 171 bin ton ile Adana yer
almaktadir (AKiB, 2025a). Dolayisi ile 2024 yilinda
toplam ihrag edilen miktarin yaklasik %75’ini bu li¢
ilin sagladig1 goriilmektedir. Bu nedenle bu g ilde
meydana gelen dogal afetler narenciye sektoriinii
iretim, istthdam ve dis ticaret boyutlarinda
dogrudan etkilemektedir.

6 Subat 2023 tarihinde yasanan 7,7 ve 7,6
biiyiikliiglindeki depremler Tirkiye’de 11 ili
etkilemis ve bu iller afet bolgesi olarak ilan
edilmistir. Asrin felaketi olarak adlandirilan bu
deprem Kisisel konutlara, iiretim tesislerine ve
altyapilara ciddi boyutta zarar vermistir. Bu nedenle
bircok insan deprem sonrasinda diger illere gog
etmek durumunda kalmis ve birgok sektér bu
durumdan dogrudan etkilenmistir (TBMM, 2023).
Emek yogun bir tiretim alani olan narenciye de bu
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noktada etkilenen 6nemli bir tarim driinidir.
Narenciye iiretiminde 6nde gelen Hatay ve Adana
gibi illerin de aralarinda bulundugu bdélgeden
ayrilmak durumunda kalan insanlar basta Mersin
olmak iizere komsu illere go¢ etmek zorunda
kalmiglardir. Hatay ve Adana gibi narenciye
iretiminde oOnci illerden go¢ eden isgiicliniin
Mersin’deki liretim ve ihracat siireglerine katilimi;
bahce bakimi, hasat, lojistik ve isleme
faaliyetlerinde 6nemli degisimlere yol agmistir.

Bu bilgiler 1s18inda, yasanan bu goé¢ hareketinin
narenciye ihracati yapan firmalara etkisinin ne
oldugu ¢alismanin arastirma sorusunu
olusturmaktadir. Nitel bir arastirma deseni
kullanilarak tasarlanan ¢alismanin bundan sonraki
boliimleri bu konuda yapilmis ¢alismalar, yontem,
bulgular ve sonug¢ seklinde yapilandirilmistir. Bu
baglamda depremin ekonomik etkilerinin go¢ eden
insanlarin yasadig1 sorunlar, bu kisilerin narenciye
sektoriine ve ihracatina katkilari, firmalarin bu
noktada karsilastiklar: sorunlar gibi bir paradigma
ile incelenmesi kamu, 6zel sektér ve akademi gibi
tim paydaslar a¢isindan biiyilk O6nem arz
etmektedir. Calisma bulgularinin, benzer afet
senaryolarinda go¢ yonetimi ve tarimsal liretim ile
ticaretin  siirdiiriilebilirliine  yonelik politika
gelistirme acisindan literatiire katki saglayacagi
diistiniilmektedir.

Yapilan literatiir taramasinda narenciye ile ilgili
ekonomik ve mevcut durumu anlamaya yonelik
farkli calismalar oldugu tespit edilmistir. Narenciye
triinlerinin dis ticaretine yodnelik yapilan ilk
calismalardan biri Giimiis (1991) tarafindan tanitim
sorunlari iizerine yazilan tez ¢alismasidir. Arastirma
kapsaminda iletisim, dagitim, paketleme, planlama
ve pazarlama anlayis1 vb. konularda yasanan
sorunlar1 detaylandirarak narenciye iiriinleri
ozelinde ihracat pazarlama performansinin tanitim
sorunlarinin nasil azaltilabilecegi incelenmistir. Ege
ve Caba (2018) ise tarimsal finansman boyutuyla
narenciye ihracatinin  performansim1  ikincil
verilerden faydalanarak incelemistir. Erdemli ilgesi
Ornegi 6zelinde narenciyenin ekonomik katkisinin
ve finansman boyutunun O6nem arz ettigi
saptanmustir. Alipour vd. (2013) iran’daki narenciye
iretimi ve ihracat pazarlamasi konusunu
incelemislerdir. Uretim maliyetlerinin ve isci
ticretlerinin yiiksekligine ek olarak aracilarin etkin
olmamas1 ve geleneksel yontemler ile iriinlerin
pazara siriilmesi gibi konular1 vurgulamislardir.
Benzer sekilde, Abobatta (2018) Misir'daki
narenciye iretimine ve ihracatina iliskin temel
zorluklari inceledigi calismasinda diisiik ortalama
verimlilik, yash agaclarin ¢oklugu, yetersiz
beslenme, iirlin isleme kapasitesinin diisiikliigii gibi
ulusal zorluklar ve ulastirma maliyetleri, liretimin
dénemselligi ve artan maliyetler nedeniyle iiretim
gerekliliklerinin karsilanamamasi gibi uluslararasi
boyutta karsilasilan zorluklar olarak
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gruplandirmistir. Aslan vd. (2020), Tirkiye'nin
Dogu Akdeniz bolgesinde narenciye iiretimi ve

ihracati i¢cin model o6nerisinde bulunduklar:
calismalar i¢in Mersin ilindeki 3 firmadan nitel
yontemlerden yar1  yapilandirilmis  miilakat

teknigini kullanmiglardir. Elde ettikleri verilerin
analizi sonucunda iiriinlerin hemen hasattan 6nce
satin almalar1 gibi nedenleri dikkate alarak ihracat
performansinin artirilmast i¢in satin almalarda
bolgesel 6lcekte yatay entegrasyonu dnermislerdir.
Telli (2023) ise yaptigi c¢alismada narenciye
ihracatinin toplam faktdr verimliligini ikincil veriler
kullanarak veri zarflama yontemiyle analiz etmistir.
Tiirkiye'nin toplam faktdr verimliligi analizine gore
azalan verimlilik ile iretim yaptigi sonucuna
ulasilmis ve bu degerin artirilabilmesi i¢in
onerilerde bulunulmustur.

Narenciye sektoriinii ekonometrik analiz yontemi
kullanarak inceleyen bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir.
Fidan (2009) Tiirkiye ve 15 AB iiyesinin narenciye
sektoriindeki rekabetciligini Balassa ve Vollrath
tarafindan kullanilan Ag¢iklanmis Karsilastirmali
Ustiinliikler (RCA) indeksi kullanarak analiz
etmistir. Tiirkiye’'nin limon, lime ve greyfurtta sahip
oldugu rekabet giiciiniin Ispanya, italya, Yunanistan
ve Portekiz’den daha yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmistir. Benzer sekilde, Asik ve Ellibes (2020)
AB iilkesi (4 adet) ile Tiirkiye arasinda narenciye
sektorliniin rekabet giiclinii yine RCA ydntemle
analiz etmistir. Sonug olarak Tiirkiye ve ispanyanin
karsilagtirmali  bir {stlinliigli oldugu tespit
edilmistir. Giltekin vd. (2022) ise ¢alismasinda
Tiirkiye  o6rnekleminde narenciye ihracatinin
yapisinin ve desteklerin uluslararasi rekabetgilik
uzerindeki etkilerini incelemistir. Anket yontemi ile
ilgili verilerin toplanarak Politika Analiz Matrisi
(PAM) ile RCA indekslerinin hesaplandigi calismada
Tiirkiye'nin avantajli oldugu narenciye sektdriinde
ihracat performansinin artirilmasi i¢in 6nerilerde
bulunulmustur. Ozézen (2023) RCA endeksini
hesaplayarak narenciye sektdriiniin rekabet giiclinii
belirlemeye c¢alismistir. Tiirkiye’'nin narenciye
sektoriinde  karsilastirmali  Ustlinliige  sahip
olmasinin yaninda Giiney Afrika ile ispanya’nin ise
o6nemli rakipler oldugu tespit edilmistir. Diger
yandan, Budiarto ve Pratita (2022) Giineydogu Asya
Ulkelerinin (5 adet) narenciye ihracati
performansini Uluslararasi1 Ticaret Merkezi'nden
topladig1 ikincil veriler kullanarak ekonometrik
olarak analiz etmistir. Analiz sonucunda Vietnam’in
diger tilkelerden daha iyi bir ihracat performansina
sahip oldugu goriilmiistiir. Bir bagka calismada ise
Kapuya vd. (2014) tarafindan Giiney Afrika
narenciye ihracati igin stratejik pazarlarin
arastirildig1 calismada ticaret potansiyeli analizi ve
cekim modeli kullanilmistir. Buna gore, ticaret
yapilan 51 iilkeden 26’sinin yiiksek potansiyeli
bulunan pazarlar oldugu ve bunlara yonelik ihracat
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pazarlamasi ile ticaret politikasinin biitiinsel olarak
tasarlanmasi gerektigini belirtmislerdir.
Literatiirde gozlemlenen bir diger konu ise
narenciye sektoriinde o©nemli {ilkelerden olan
Pakistan {izerine yapilan bircok c¢alismanin
bulunmasidir. Haleem vd. (2005) narenciye
tiriinlerinin ihracat performansini hem de ihracat
tedarik fonksiyon tahminini incelemislerdir.
Pakistan ornekleminde meyve ihracatinin 1975-
2004 yillar1 arasinda zamanla azaldigini, ancak
ihracat gelirlerinin ise zamanla arttigin tespit
etmislerdir. Tahir (2014) ise Pakistan'in narenciye
ihracat miktar1 ve degerinin trend analizini 1990-
2011 verilerine dayali olarak gerceklestirmistir.
2012 y1li i¢in tahmin degerlerinin gercek rakamlara
¢ok yakin olmasinin yaninda pozitif bir artis egilimi
oldugu tespit edilmistir. Diger yandan, Mahmood ve
Sheikh (2006) Pakistan’daki narenciye sektoriin
yapisini  tanimlamak icin anket kullanarak
gerceklestirdigi nicel arastirmada tanimlayici analiz
yapmistir. Buna gore ihracatgilarin ihrag edilecek
narenciyeyi dogrudan aracilardan veya dogrudan
ciftciden aldigi ya da kendinin irettigi tespit
edilmistir. Narenciye ihracat ile ilgili goézlenen
sorunlarin sirasiyla; diisiik iiriin kalitesi, depolama
tesisi  eksikligi, kalitesiz paketleme, ulasim
altyapisinin yetersizligi, yiiksek tasima licretleri ve
ihracat tanitim ajansinin etkin olmamasi ve tutarsiz
devlet politikasi olarak tespit etmislerdir. Hayat vd.
(2024) ise Pakistan'in en biiyiik 22 ticaret ortagina
yaptigl narenciye ihracatini etkileyen sinir otesi
belirleyiciler, yercekimi modeli teknigi kullanilarak
panel veri modeli ile incelenmistir. Arastirma
bulgularina gore kisi basina gelir, niifus ve bazi
bolgesel degiskenlerin Pakistan'in  narenciye
ihracat1 ile pozitif iligkili oldugu; narenciye fiyati,
mesafe, doviz kuru ve diger bolgesel degiskenlerin
ise narenciye ihracatini olumsuz etkiledigi
gozlemlenmistir. Son olarak, Ahmad vd. (2018)
Pakistan 6rnekleminde narenciye deger zincirini ve
ihracatini etkileyen temel faktorleri belirleyebilmek
icin yaptiklar1 arastirmada miilakatlar ve anketler
ile topladiklar verileri deger zinciri haritalama ve
regresyon yontemiyle analiz etmislerdir.
fhracatgilarin yiiksek miktarda triinii diigitk kar
mariji ile ihrag ettigi narenciyede hasat sonrasindaki
kayiplarin %20-40 arasinda oldugunu ve bu sorunu
iyilestirmeye  yonelik  c¢aligmalar  yapilmasi
gerektigini vurgulamistir.

Tarim {rinleri ihracatina gd¢menlerin yeri gibi
basliklarda Mather (2000) Giiney Afrika 6zelinde
Mozambikli tarim isg¢ilerinin kosullarina iligkin
ayrintih  bir c¢alisma gergeklestirilmistir. Ancak
literatiirde narenciye sektdriindeki isgiliciinii ve
gocii dikkate alan kisith sayida c¢alisma oldugu
goriilmektedir. Narenciye sektoriiniin gog ve isgiicii
piyasast ile olan iliskisi iizerinde tespit edilen ilk
calisma ise Mines ve Anzaldua (1982) tarafindan
gerceklestirilmistir. Dokiiman incelemesi,
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miilakatlar ve ekonomik analizlerin bir arada
kullanildig1 calisma sonucunda geng¢ ve ekonomik
olarak dezavantajli Meksika’li gé¢menlerin, daha
once goc ile gelen gdcmenler ile isgiicii piyasasi
icinde oOnemli rakip olduklar1 gorilmistiir. Bu
durumun narenciye isgiicli piyasasinda ¢alisanlarin
yasam kalitesini artiran sonuglarin kademeli olarak
gerilemesine yol actiglt vurgulanmistir. Maisiri
(2020) tarafindan yapilan tez c¢alismasinda ise
Giiney Afrika’da narenciye endiistrisinde c¢alisan
Zimbabve'li go¢men iscilerin durumu nitel
arastirma yontemi kullanilarak sosyolojik bir bakis
acis1 ile incelenmistir. Luckstead ve Devadoss
(2021) ise yaptiklar1 calismada Amerika’daki
narenciye  sektdriiniin  kargilastigt =~ mevcut
durumunu ve yasanan sorunlari liretim, ekim alani,
tilketim, dis ticaret, fiyat, bitki hastaliklari, don
olaylar1 ve isgiici bagliklarinda detayli olarak
incelemislerdir. Ozellikle yerlesik kisilerin emek
yogun yapisi olan narenciye sektoriinde calismaya
istekli olmamalar1 nedeniyle isgiiciiniin yaklasik
%971’inin Meksika’dan geldigi vurgulanmistir.
Konaklama, pozitif ¢alisma ortami ve zamaninda
6deme gibi segeneklerin sektdrde yaygin goriilen
isglicii eksikliginin azaltilmasina katk: saglayacagi
belirtilmistir.

Goriildiigli tizere narenciye sektdrii ve dis ticaret
6zelinde yapilan ¢alismalarin ihracat performansi,
rekabet giicti, isgiicli piyasas1 ve gégmenlerin tarim
sektoriinde yasadigl sorunlar gibi bagsliklara
odaklandig1 gorilmektedir. Son yillarda artan
savagslar ve kiiresel iklim degisikliginin kac¢inilmaz
bir sonucu olarak artan siklikta ortaya ¢ikan dogal
afetler nedeniyle de insanlarin go¢ etmek
durumunda kaldig1 goézlenmektedir. Literatiirde
dogal afetler nedeniyle gerceklesen go¢ ve
narenciye sektorii ile iliskisi 6zelinde herhangi bir
calismaya rastlanmamistir. Bu noktadan hareketle,
Kahramanmaras ilinde 2023 yilinda yasanan
deprem sonucunda yasanan gog¢iin Tiirkiye'nin
ihracati acgisindan o6nem arz eden narenciye
sektoriine etkisinin incelendigi ve birincil verilerin
kullanildig1 bu arastirmanin literatiirdeki énemli bir
boslugun  doldurulmasina katki saglayacagi
disiiniilmektedir.

Literatiirdeki bu a¢igin kapatilmasi i¢in tasarlanan
bu ¢alisma Mersin ilinde faaliyet gosteren ve ihracat
yapan narenciye firmalar: ile yar1 yapilandirilmis
miilakat yapilarak deprem sonrasi yasanan gog
hareketinin narenciye ihracati yapan firmalara
etkisinin ortaya konulmasi amaglanmaktadir. Bu
dogrultuda, goriisme yapilan firmalar ile asagida
belirtilmis olan sorular kapsaminda nitel
gorismeler gerceklestirilmistir:

1) Kahramanmaras depremleri sonrasinda
Mersin bdlgesine gdcen ve narenciye
sektoriinde calisan Kkisilerin yaptig1 isler
nelerdir?
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2) Kahramanmaras depremi sonrasl
gerceklesen goc¢ sonucunda gelen kisilerin
narenciye ihracati yapan firmalara
katkilar1 nelerdir?

Kahramanmaras depremi sonrasl
gerceklesen gd¢ sonucunda gelen Kisiler
ozelinde narenciye ihracati yapan
firmalarda yasanan sorunlar nelerdir?

3)

Materyal ve Yontem

Narenciye sektorii 6zelinde deprem sonrasinda
yasanan goc¢iin ihracat yapan firmalara etkilerinin
incelenebilmesi amaciyla sozel verilerin anlaml
hale getirilmesine odaklanan (Gokce, 2006) nitel
arastirma yontemi kullanilmistir. Bu amagla yari
yapilandirilmis miilakat formu olusturulmus ve
Tarsus Universitesi, Bilimsel Arastirma ve Yaymn
Etigi kuruluna yapilan basvuru yapilmistir. Kurulun
18.07.2024 tarihli 2024/82 sayih kararn ile
calismanin ytriitiilmesinde etik ve bilimsel yénden
bir sakinca olmadig1 resmi yazi ile bildirilmistir.
Arastirmanin 6rneklemini Mersin ilinde narenciye
alaninda dis ticaret ve liretim faaliyeti gosteren
firmalar olusturmaktadir. Thracat ve ithalat yapan
tim sektorlerin calismaya dahil edilememesi ve
verinin sadece  Mersin ilinde toplanmasi
arastirmanin sinirhligini olusturmaktadir. Akdeniz
fhracatgi Birlikleri (AKIB) resmi web sitesinde
yapilan aramada Yas Meyve ve Sebze sektoriinde dis
ticaret yapan yaklasik 600 adet firma oldugu tespit

edilmistir  (AKIB, 2025b). Akabinde veri
toplayabilmek i¢in Mersin ilindeki arastirma
kapsamina giren firmalar ziyaret edilmeye

baslanmis ve firmalarinin ihracat sorumlusu ya da
ist dilizey yoneticileri ile yliz ylize miilakatlar
gerceklestirilmistir. Yapilan goriismeler 2024 yili
Temmuz ayindan 2025 yili Haziran aymna kadar
firmalarin uygun oldugu tarihlerdeki ziyaretlerde
gerceklestirilmistir. Firmalarin telefon ile bilgi
vermemesi nedeniyle arastirmacilarin dogrudan
firmalar ylizylize ziyaret ederek randevu aldiktan
sonra gorliisme yaparak oOrnekleme ulasmasi
gerekmistir. Konunun ¢ok spesifik olmasi nedeniyle
yine bir¢ok firmanin bu kapsamda eleman
calistirmiyor olmasi, veri toplama siirecinin olduk¢a
uzamasina yol agmistir. Kartopu érneklem yontemi
kullanilarak yapilan arastirmalar sonucunda 3 adet
bu kapsama uyan firmaya ulasilabilmistir.

Nitel arastirma deseninde 6rneklem biiytikliigi icin
nicel c¢alismalarda oldugu gibi kesin bir kural
bulunmamaktadir (Rahimi ve Khatooni, 2024). Baz1
calismalarda, nitel arastirmalar igin doért miilakatin
baslangi¢ icin temel diizeyde yeterli olabilecegini,
altt miillakatin ise yaklasik %80 oraninda veri
doygunlugu saglayabilecegi belirtilmektedir (Guest
vd.,, 2020). Ancak asil o6nemli olan, 6rneklem
biiytikliigiinden ziyade toplanan verinin kalitesi,
kodlama siirecindeki yeterlilik ve teorik katkisidir
(Rahimi ve Khatooni, 2024). Bu dogrultuda,
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miilakatlardan (3 adet) elde edilen verilerin
tekrarlanmaya baslamasi, yeni bilgi sunmamasi
(Guest vd., 2020; Kahveci ve Okutmus, 2017) ve
orneklem kapsaminda imkanlar dahilinde yeni bir
milakat yapacak firmaya da ulasilamamasi
orneklemin yeterli oldugu gostermis ve veri
toplama stireci sonlandirilmistir.

Miilakat yontemiyle elde edilen birincil verilerin
analiz  edilebilmesi i¢cin MAXQDA yazilimi
kullanilmistir. Analiz kapsaminda kodlama yani
gorismelerdeki ortak noktalarin tespiti,
isaretlenmesi ve gruplanmasi (Yildirim ve Simsek,
2006) stirecini 2 uzman birlikte gerceklestirmistir.
Boylece fikir ayrihigi yasanan kodlamalar ile
karsilasildiginda mutabik kalinana kadar karsilikl
olarak tartisimistir (Goodell vd., 2016). Bdoylece
analiz sonucunda elde edilecek olan sonuclara dair
gecerlilik ve giivenilirligin saglanmasi
amaglanmistir.

Bulgular

Narenciye sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin
yetkilileri ile yapilan goriismeler not alinmis,
kaydedilmis ve sonrasinda firmalarin ¢ikarmak ya
da eklemek istedikleri yer olup olmadigl
belirlenmek iizere doniit alinmistir. Bu kapsamda,
narenciye sektoriinde miilakat gergeklestirilen
firmalardaki kisilere ve firmalara ait tanimlayici
bilgiler asagida Cizelge 1'de 6zetlenmistir.

Cizelge 1. Tanimlayici Bilgiler
Table 1. Descriptive Information

Firma 1 Firma 2 Firma 3
Cinsiyet Erkek Erkek Erkek
Yas 18-28 29-39 40-50
Egitim Durumu Yl.lksek Yl.lksek Lisans
Lisans Lisans
Pozisvonu fhracat isletme fhracat
y Midiric  Sahibi  Midiirii
Calisan Sayisi 50-250 1-10 251+
Faaliyet Siiresi 30 4 20
(1)
I}.l.raca_lt Yapma 30 3 20
Siiresi (y1l)
fhracate1 Alt Yas Yas Yas
Birligi Meyve Meyve Meyve
Sebze Sebze Sebze
fhracat/Ciro
Yiizdesi (%) 50 40 50
Thracat Yapilan 10 7 15

Ulke Sayis

Gorlisme yapilan Kkisilere dair cinsiyet dagilimi
Cizelge 1’de goriilmekte olup tamaminin erkek
oldugu, yas dagilimi agisindan 18 ile 50 yas
arasindaki farkli gruplardan olustugu, ve 6grenim
durumu agisindan ise ¢ogunlugunun ytiksek lisans
mezunu oldugu gorilmektedir. Calisan sayisi
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acisindan ise yine farkh biiytikliikteki isletmelerin
gorlismelere  katildigt  sOylenebilir. Katilimci
firmalarin ¢ogunlukla 20 yil {zerinde faaliyet
gosterdigi ve hepsinin faaliyet siiresi boyunca
ihracat yaptigi goriilmektedir. Buna ek olarak
firmalarin  cirosunun  %40-50’sinin  jhracat
kapsaminda elde edildigi tespit edilmistir. “Yas
Meyve Sebze” ihracatgi alt birligine kayith olarak
faaliyet gosteren katilimci firmalarin ihracat yaptigi
ilke sayisinin ise 7 ile 15 arasinda oldugu
gorillmektedir.

Calismada, nitel arastirma yontemlerinden yari
yapilandirilmis miilakat teknigi kullanilarak elde
edilen verilerin analiz edilebilmesi icin MAXQDA
yazilimi kullanilmistir. Kahramanmaras depremi
sonrasinda yasanan gog¢iin, Mersin ilindeki
narenciye sektorii ozelinde ihracatg1 firmalara
etkilerinin  neler oldugu tematik  olarak
smiflandirilmistir. Bu dogrultuda 2 uzmanin bir
arada gergeklestirdigi kodlama siireci sonucunda
ortaya c¢ikan analizlere iliskin bulgular asagidaki
sekillerde gorsellestirilmistir.

Kahramanmaras tan gelen Ahmet Bey ise
sarartma baliminde garev almis,
iiriinlerin dogal rengini kazanmas! igin
uyqun artam diizenli olarak lkontrol
etmektedir. (Firma 1)

N

Ayrica, Adiyaman'dan gelen Mehmet Bey
sevkiyat halimunde ¢alismakta,

hazirlanan drinlerin yurt ici ve yurt dis
musterilere zamaninda g&nderilme sini @
saglamaktadir. (Firma 1) Sarartma
Sevkiyat

Bu kigiler genellikle bahge Isgilwgii TTT— o
irtin ayidama ve siniflandirma,

normalde bir fabrikada calipiyordy, biz de onu
bir surelijine bunyemize aldik Kendisi bize
"Memleketime dénecegim, 8 ay ya da 1 sene
kadar kalacagim" dedi. Bu stire zarfinda bizde
calistr (Firma 3

Tarim alaninda bilgili bir muhendis
arkadagimiz da vards; o da geldi
ama kalici clmad. (Firma 3)

—a — E

ambalajlama ve paketieme gibi Uriin Ayiklama . o Paketleme T
islere adapte olmuslardir. (Firma 2} Narenciye Sektcrunde_(}allsan . .
Kisilerin Yaptiklan Igler Bu kigiler cok gzverili ve caliskan
oluyor. Ozellikle fabrikalarda
_ @ ambalaj is<iligi ya da bahgelerde
- tarim isqiligi gibi pozisyonlarda ok
- Asgl ihtiyag oluyor. (Firma 3)
Gegici olarak firmamizda bazi ¢aliganlari @ —
istihdam ettik. Ornegin, bir asq vards; Mihendis Bahge Isciligi \\\\

Hatay'da narenciye paketleme fabrikasi olan bir kigi, fabrikasi
yikildiktan sonra Mersin'e gelip burada depo kiraladi ve igine
burada devam etii. Ayni sekidrde baska drnekler de gérdik
drnedin ambalaj isinde calisan biri, kendi tesisini kaybettikten sonra
Mersin'de yeniden isine basladi ve burada is sahibi oldu. Sigortac
ya da gumrlikcll gibi bazi kisiler de buraya kalia olarak gelip is
kurdular, Yani kale olmak isteyenler genelde isgi degil, isveren
olarak kaldilar. (Firma 3)

7
G2l
Diger (igveren)
Bu kisiler genellikle bahce iscilii,
= Urlin ayldama ve simiflanchirma,
/ ambalajlama ve paketieme gibi

islere adapte olmuslardir. (Firma 2}

L

/

/

Bu kigiler ¢ok zverili ve caliskan oluyor.
Ozellikle fabrikalarda ambalaj isciligi ya
da bahgelerde tanim isciligi gibi
pozisyonlarda ok ihtiyag oluyar. (Firma
3)

T
Géc eden tanm iscileri genelde narenciye
bahgelerinde yath alarak kalyor, Kimisi
muavinlik, kimisi kahyalk, kimisi bekcilik
yapiyar. (Firma 3}

Sekil 1. 6 Subat Kahramanmaras Depremleri Sonrasi Mersine Gogen Kisilerin Narenciye Sektdriinde

Yaptiklar isler

Figure 1. Occupations in the Citrus Industry of Individuals Who Migrated to Mersin Following the February

6 Kahramanmaras Earthquakes.

Gergeklestirilen miilakatlarin MAXQDA ile analizi
sonucu ortaya ¢ikan 6 Subat Kahramanmaras
depremleri sonrasi Mersine gocen Kkisilerin
narenciye sektoriinde yaptiklari isler kapsamindaki
“Kod-Alt kod-Bolimler Modeli” Sekil 1'de
gorsellestirilmistir. Model incelendiginde, yapilan
islerin 8 bashkta toplandigi goriilmektedir.
Narenciye sektorii 6zelinde deprem sonrasi gécen
kisilerin “sevkiyat”, “sarartma”, “lriin ayiklama”,
“ase1”, “muhendis”, “bahge isciligi”, “paketleme” ve
“diger (isveren)” kapsaminda istthdam edilmekte ve
ekonomiye katki sunmaktadirlar. Miilakatlar
kapsaminda vurgulanan islerin yapist
gozlemlendiginde, biiyiilk c¢ogunlugunun emek
yogun ya da mavi yakallarin ¢alistig1 pozisyonlar
oldugu dikkat cekmektedir.

Ozellikle isgéren bulmakta zorluk cekilen bahcede
yatili kalma ya da kahyalik, bekgilik, muavinlik
(Firma 3) gibi islere ek olarak tarim isc¢iligi (Firma 2,
Firma 3) kapsaminda deprem sonrasi go¢ edenlerin

23

6nemli katki sundugu goriilmektedir. Benzer
sekilde  isgorenlerin  irlin  ayiklama  ve
siiflandirmaya ek olarak (Firma 2), ambalajlama ve
paketleme (Firma 3, Firma 2) gibi alanlarda da
ozverili bir sekilde ihracata konu olan narenciye
driinlerinin lretimine katki sundugu belirtilmistir.
Bunlara ek olarak narenciye iiriinlerinin ihracata
hazir hale gelmesi acgisindan 6nem arz eden
sarartma yani iriinlerin dogal rengini kazanmasi
(Firma 1) gibi asamalarda da istihdam edildigi ifade
edilmigtir. Ayrica, sevkiyat gibi yurtdis1 pazarlarina
gonderilen iriinlerin zamaninda, hatasiz ve dogru
alictya  (Firma 1)  gonderilmesini  saglayan
isgorenlerin bulundugu da vurgulanmistir.

Vurgulanan islerde asciik gibi her sektorde
istihdam edilebilecek bir personelin gegici siire ile
narenciye sektoriinde (Firma 3) destek personeli
olarak kendi isini icra ettigi ornekler de
bulunmaktadir. Sekil 1’de dikkat ¢eken bir diger
husus ise tarim alaninda tecriibeli olan miihendis
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bir personelin de gecici stlire (Firma 3) narenciye
sektoriinde c¢alismasidir. Tarim, {retim ve
uluslararas1 ticaret kapsaminda ¢ok genis bir
alandaki is kollarin1 kapsadigi icin narenciye
ihracatinin ¢esitli meslek gruplarini barindiran bir
yapist bulundugu asikardir. Bu duruma ek olarak,
kendi islerini Mersin’de devam ettirmek isteyen
narenciye paketleme firma sahibi, sigortaci, glimriik
miisaviri gibi girisimciler veya isverenlerin (Firma

3) de oldugu goriilmektedir. Son olarak, depremden
sonra gocen kKisilere dair “kalict olmak isteyenler
genelde isci degil, isveren olarak kaldilar” (Firma 3)
ifadesinin, depremden sonra gocen Kkisilerin
narenciye sektorii 6zelindeki sosyolojik ve
ekonomik yapisim1 ortaya koymasi agisindan
oldukca carpici oldugu sdylenebilir.

@&

Ayrica, barinma ve ulagim sorunlari
firmalanin Gzerine ek ylk bindirmis,
bazi firmalar calisanlarina servis
hizmeti sunmak zorunda kalmistir.
{Firma 2)

g—\_“‘\—‘_

Onlara hem maddi hem
manevi destek olmaya gayret
ettik. (Firma 1)

&

Manevi Destek

Yasanan zarluklara ragmen
firmalar bu sUreci destekleyici
ve anlayish bir yaklagimla
yonetmeye calismiglardir
(Firma 2)

e

Onlara hem maddi hem
manevi destek olmaya gayret
ettik. (Firma 1)

Ulagim Destegi

Firmalarin Deprem Sonrasi Gelen
Calisanlarina Destekleri

@&

Maddi Destek

e
@ Depremzede bireylerin bir kismi tarim
veya narenciye sektorinde deneyimsiz
oldugundan, kisa vadede editim ihtiyaci
dogmustur (Firma 2)

isbasi Egitimi

@&

Is imkam

Ailesini buraya yerlestirip birlikte yasayanlar var. Bahge
sahiplerine soruyorum: “Kahyan kim, nereli?” diye. Cevap
genelde su oluyor: "Maras'tan geldim, Adiyaman'dan
geldim. Bir aile yerlestirdim, birlikte yasiyor ve
calisiyorlar.” Gelenlerin biyiik cogunlugu, temel
ihtiyaclarini karsilayabilecek sekilde bir yasam kuruyor.
Bu aslinda ilk basta bizim igin bir ihtiyac degildi ama is
giiciine olan talep artinca bu insanlara is imkan
sagladik. Hem biz faydalandik, hem onlar. (Firma 3)

Sekil 2, Firmalarin 6 Subat Kahramanmaras Depremleri Sonrasi Gelen Calisanlarina Destekleri
Figure 2. The Support Provided by Firms to Their Employees Following the February 6 Kahramanmaras

Earthquakes.

Kahramanmaras ilindeki depremler sonrasi gogen
kisilere Mersin ilindeki firmalarin farkh bagliklarda
destekler sagladiklari goriilmektedir. Bu desteklerin
bes temel bashkta toplandigi goriilmektedir. Bu
desteklerin “is imkani1”, “maddi destek”, “manevi
destek”, “ulasim destegi” ve “isbasi egitimi”
basliklarinda toplandig: tespit edilmistir.

Bu destekler incelendiginde ozellikle is imkani
baslig1 altinda, deprem sonrasi gocen kisilerin en
onemli temel sorunlarindan biri olan para kazanma,
hayatin1 idame ettirme konularinda hali hazirda
karsilasilan soruna ¢6ziim tretildigi goriilmektedir.
Narenciye icin en 6nemli basliklardan biri olan
iretim ayaginda firmalarin karsilastiklar iiretim
alanina sahip ¢ikma, bakim verme ve koruma gibi
isleri yapan kahya diye ifade edilen isgoérenlerdir.
Depremden sonra gocen kisilere hem konaklama
hem de istihdam saglandigi bu yap1 6zellikle aileleri
ile gocen Kkisiler i¢in firmalarin sagladigi 6nemli bir
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imkandir (Firma 3). s ile baglantili olarak farkh
sektorlerden gelen depremzedelerin de istihdam
edilebilmesi i¢in narenciye sektdérii ve tarim
konusunda isbasi egitimi verildigi de goriilmektedir
(Firma 2). Istihdam edilen kisilerin barinma ve
ulasim gibi sorunlar1 da s6z konusu oldugu
durumlarda, firmalarin gerekli olan durumlarda
servis hizmeti sunarak ulasim konusunda destek
olmaya ¢alistiklar1 ifade edilmistir (Firma 2). Ayrica,
firmalarin bu is imkan1 kapsamina ek olarak maddi
destekte bulunduklar1 da belirtilmistir (Firma 1).
Diger bir 6nemli nokta ise firmalarin ayni zamanda
bu kapsamdaki isgorenlere daha fazla anlayis
gostermesi (Firma 2) ve manevi destekler
sunmasidir (Firma 1). Bu noktadan hareketle,
saglanan desteklerin hem maddi hem de manevi
acidan Dbiitiinciil olarak sunulmaya ¢alisildig:
soylenebilir.
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Mersin bolgesinde ozellikle

hasat ve paketleme @
dénemlerinde yogun bir is Is Gligii Agigim
guicli talebi olusmaktadir Kapatma

Deprem sanrasi gelen
gocmenler sayesinde bu agik
kapatiimistr. (Firma 2)

N

Bu kisiler ¢cok ozverili ve ¢aliskan oluyor.
Ozellikle fabrikalarda ambalaj isciligi ya da
bahgelerde tarim isgiligi gibl pozisyonlarda

gok ihtiyag oluyor. Bu yizden “Bir yil ya da iki
yil kal, ister devam et, ister git" diyoruz.
Mesela bizim kendi fabrikamizda yaklasik
500-600 kisi caligiyor. Bunlar taseron isciler,
Onlarin temsilcileriyle biz muhatap oluyoruz.
Ekiplerine katilan bazi kisiler de bizimle calisti.
Bahcelerimiz var; bazi Greticilerle sézlesme
yaparak Urinlerini aliyoruz. Hasat
zamanlarinda sahada 1500-3000 isciye kadar
istihdam sagliyoruz. (Firma 3)

Cll

Narenciye ihracati Yapan
Firmalara Katkilan

€

Maliyet Avantaji

Uretim ve Tedarik

Termin Siresine

\

/m,lmﬂlyaman gibi illerden

gelen bircok isi, ekiplerin icinde yer ald,
narenciye toplama gibi islerde calsti.
Aralarinda geri dénenler oldu ama
kalanlar da var. Uretim ve tedarik
tarafinda biyik katk sagladilar. (Firma 3)

&

@l

Uyum
Is guctiniin saglanmasi, ihracat
takvimine uyulmasini kolaylastirmis
ve sevkiyat sireclerinde aksama
yaganmasini dnlemigtir. (Firma 2)

Ayrnica, gbcle gelen bireylerin cogunlukla
asgari Uceret veya yevmiye usult galigmasi
firmalar agisindan maliyet avantaji
saglamistir. (Firma 2)

Sekil 3. 6 Subat Kahramanmaras Depremleri Sonras1 Mersine Gécen Kisilerin Narenciye ihracati Yapan

Firmalara Katkilari

Figure 3. Contributions of People Who Migrated to Mersin After the February 6 Kahramanmaras

Earthquakes to Citrus Exporting Firms

Deprem sonrasi Mersin iline goécen Kisilerin
narenciye ihracati yapan firmalara katkilar1 Sekil
3’te sunulmustur. Bu kapsamda firmalara saglanan
katkilarin “isgiici acigini kapatma”, “lretim ve
tedarik”, “maliyet avantaji” ve “termin siiresine
uyum”  kapsaminda 4 bashkta toplandig:
gorilmektedir. Narenciye firmalarinda ozellikle
hasat ve paketleme basliklarinda (Firma 2) yogun
bir isglicii talebi bulunmaktadir. 500-600 Kkisi
calistiran narenciye firmalarinin dénemsel isgiicii
talebinin 3000 kisiye kadar ¢ikabilmekte olup,
narenciye bahgelerindeki tarim isciligi ya da
fabrikalardaki ambalaj isciligi gibi yogun isgiicii
gerektiren bagliklarda deprem sonrasi goégen
kisilerin ¢ok ozverili sekilde destek olduklar: ifade
edilmistir (Firma 3). Hem 6zverili hem de ¢aliskan
olduklar1 (Firma 3) vurgulanan deprem sonrasi
gocen Kisilerin ise ihtiyag duymasi nedeniyle
yevmiye usulii veya asgari tcret ile ¢alismasinin
narenciye firmalarina énemli bir maliyet avantaji
sagladig1 (Firma 2) belirtilmistir. Bu baglamda,
narenciye sektoriinde istihdam edilen
depremzedelerin farkli illerden geldigi ve narenciye
toplama, tedarik etme ve lretim asamalarinda
firmalara 6nemli katkilar saglandig1 vurgulanmistir
(Firma 3). Bu durumun ayni zamanda narenciye
firmalarinin ihracat kapsaminda almis olduklari
siparisleri zamaninda hazir hale getirebilmelerini
sagladig1 gozlenmigtir. Ozellikle sevkiyat
slireclerindeki aksamalarin Oniine gecilmesi ve
ihracat takvimine uyulmasi agisindan biiyiik katki
sagladiklari ifade edilmistir (Firma 2). Asrin felaketi
olarak adlandirilan Kahramanmaras depremlerini
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yasayan kisilerin Mersin’deki narenciye
firmalarinda  ¢alismaya  basladiktan  sonra
firmalarda yasanan sorunlar yapilan miilakatlar
cercevesinde kodlanarak Sekil 4’te sunulmustur. Bu
yasanan sorunlarin sirasi ile “psikolojik sorunlar”,
“verimsizlik”, “ise adapte olamama”,
“deneyimsizlik”, “barinma ve ulasim”, “kayit disi
calisma” ve “uzun dénemli plan yapamama” olmak
izere 7 bashkta toplandigl tespit edilmistir.
Travmatik bir felaket sonrasi ortaya ¢ikmasi
olduke¢a normal olan psikolojik sorunlarin istihdam
sonrasinda depremzedeler tarafindan narenciye
firmalarina yani isyerlerine yansitildigi (Firma 1)
ifade edilmistir. Buna ek olarak isin ¢alisma diizeni
itibar ile vardiyali olmasi aileleri ile gelen kisilerin
yasanan depremin etkileri ile miicadele ederken ise
adapte olma (Firma 1), iletisim ve koordinasyon
konularinda zorlandiklar1 belirtilmistir (Firma 2).
Bu durumlarin 6zellikle bazi dénemlerde firmalarda
verimsizliklerin ortaya ¢ikmasina (Firma 1) yol
actig1 gozlenmistir.

Narenciye firmalarinda yasanan bir diger sorun
bashginin ise depremzedelerin firmalara
ulasimlarinin  nasil saglanacagi ve barinma
konusunda nasil ¢éziim lretilecegi (Firma 2) oldugu
ifade edilmistir. Buna ek olarak deprem sonrasi
gelen kisilerden bazilarinin narenciye sektdriinde
deneyimsiz olmasinin da (Firma 2) narenciye
firmalarinin karsilastigi sorunlar arasinda oldugu
ifade edilmistir. Daha 6nce Sekil 3’te ifade edildigi
uzere, bu iki hususta narenciye firmalarinin
istihdam  ettikleri ~ depremzedelere  destek
saglamaya 6zen gosterdigi gozlenmistir. Son olarak
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ise deprem sonrasi gocen Kkisilerin Mersin'deki
narenciye firmalarinda kalic1 olmama durumunun
da firmalar agisindan uzun vadeli plan yapmalarina
engel oldugu soylenebilir. Ozellikle ihracat ve
giimriik islemleri gibi alanlarda deprem bolgesinde
hayatin normale dénmesi ile birlikte bu kalifiye
elemanlarin da geri donmek istemeleri is yeri
aidiyeti ve kaliciik noktasinda sorunlarin ortaya

¢ikmasina neden olmustur (Firma 3). Mersin’de
kalmak isteyenlerin genellikle isveren
pozisyonunda olan ve deprem sonrasi isyerini
tasimak ya da is yeri kiralamak durumunda kalan
kisilerden olustugu belirtilmistir. Bu noktada
Hatay’daki deposunu Mersin’e tasiyip faaliyetlerine
devam eden firmaya karsiliksiz destek olundugu
(Firma 3) yapilan miilakatta ifade edilmistir.

Kimi zaman verim disUklugi
yasand, (Firma 1)

Deprem felaketinden etkilenerek

g&¢ eden bu kisiler, yasadiklan

psikolajik yika ilk basta iglerine
yansittilar, (Firma 1)

Verimsizlik

Pswkolojnk Sorunlar \\
Bazi gogmen .W

kayit cigi olarak
calistinimasi sosyal
guvenlik agiklarina ve
denetim sorunlarina yol
acmistir. (Firma 2)

Kayit Disi Call@ma

/

@

¢ Aﬂeyimsizlik

Barinma ve UIa;\rn

//

Firmalarda Yaganan
Sorunlar

Q

Q

Ayrica, barinma ve ulasim sorunlar
firmalarin lzerine ek yik bindirmis,

(Firma 2)
bazilari ise adapte olmakta
zorlandi. (Firma 1)

Ise Adapte Olamama

Kalabalik aile gruplariyla
gelen galisanlar, vardiyal

galigma diizenine

alismakta zorlanmig,
iletigim ve koordinasyon
problemleri yaganmistir,
@ (Firma 2)

Uzun D&nemli Plan

‘Yapamama

I

Yani kalici olmak isteyenler genelde isci degil,
isveren olarak kaldilar. Hatta bizim depomuzu

Depremzede bireylerin bir
kismi tarim veya narenciye
sektoriinde deneyimsiz
oldugundan, kisa vadede
editim ihtiyaci dogmustur
(Firma 2)

Ancak glmrik islemleri ve ihracat gibi
daha uzmanlik isteyen alanlarda fazla
destek olamadilar iinkii genellikle birkag
yil sonra memleketlerine donmeyi
planladiklari igin kaha bir dizen
kurmadilar. {Firma 3}

gecici olarak bir firmaya verdik. “Hatay'daki
islerimizi burada srdirmek istiyoruz” dediler.
Biz de karsiliksiz destek verdik. Ekibiyle birlikte

geldiler ve Mersin'de islerine devam ettiler.

Ekip dagiimadan streci ylrittiler. (Firma 3)

Sekil 4. Deprem Sonrasi Istihdam Edilen Depremzedeler Ozelinde Yasanan Sorunlar
Figure 4. Problems Experienced by Earthquake Victims Employed After the Earthquake

Tartisma ve Sonug¢

Bu c¢alismada 6 Subat 2023 Kahramanmaras
depremleri sonrasinda Mersin’e gelen gociin
narenciye ihracati yapan firmalar {zerindeki
etkileri incelenmistir. Yar: yapilandirilmis miilakat
yontemiyle elde edilen veriler MAXQDA yazilimu ile
analiz edilmistir. Arastirma sonuglarinin gecerlilik
ve giivenirliginin saglanabilmesi i¢cin kodlamalar iki
uzman tarafindan birlikte yapilmistir. Arastirmanin
sinirhliklarini ise 6rneklemin ulagilmasi oldukea zor
bir o6rneklem olmasi ve sadece 3 firma ile
goriisiilebilmis olmasi olusturmaktadir. Dolayisi ile

o6rneklem sayisinin disikligli  bulgularin
genellenebilirligini kisitlamaktadir.
Aragtirma  sonuglarina  goére yapilan isler

ozetlendiginde ihracat departmanina beyaz yakali
bilgi yogun islerden ziyade emek yogun mavi yakali
islerin oldugu basliklarda calisildigl gortalmistir.
Emek yogun yapilan isler paketleme, ascilik,
mihendislik, irtin ayiklama, bahge isciligi, sevkiyat
ve sarartma olarak 6zetlenebilir. Dogrudan ihracata
katkis1  diisik olmasina ragmen ihracatin
gerceklestirilebilmesi igcin iretim siirecindeki
onemli bir a¢ig1 kapatmiglardir. Ayrica narenciye
ihracati yapan firmalarin deprem sonrasi gelen
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calisanlarina sagladiklar1 imkanlar incelendiginde
durumun ne kadar travmatik oldugunu isverenlerin
anladigl ve bu noktada farkli bagsliklarda destek
olmaya cahgstiklari gériilmektedir. Is yerinde
calismalar bile bash basina 6nemli olmakla birlikte
ulasim, isbasi egitimi, manevi destek gibi durum
6zelinde ¢ozlimler Urettikleri goriilmektedir. Diger
yandan depremzedelerin firmalara iiretim ve
tedarik, maliyet avantaji, termin siiresine uyum ve
isglicii acgigin1 kapatma gibi 6nemli destekleri
oldugu gériilmektedir. Oncelikle bahce isleri gibi
emek yogun alanlarda ¢alisma noktasinda sektoriin
eleman bulmada yasadig1 sorunlar depremzedelerin
barinma ve is bulma ihtiyaci ile biiyik o6l¢iide
eslestigi goriilmektedir. Ancak dogrudan ihracat ile
ilgili pazarlama, miisteri bulma gibi katma degeri
yuksek bilgi odakh isleri yapan Kkisilerin
bulunmadig gériilmektedir. Son olarak firmalarin
istthdam ettikleri depremzedeler konusunda
karsilagtiklar1 ~ sorunlarin  basinda  psikolojik
sorunlar dogal olarak birinci sirada yer almaktadir.
Buna paralel olarak calisma diizeni ve iletisim
sorunlar1 nedeniyle ise adapte olmada zorluklar ve
buna baglh  olarak  verimsizlikler  oldugu
goriilmektedir.
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Elde edilen bulgular, literatiirde emek-yogun
narenciye iiretiminde gé¢men isgiiciiniin belirleyici
roliinii vurgulayan ¢alismalarla uyumludur. ABD ve
Giiney Afrika baglaminda go¢menlerin isgiicii
piyasasindaki merkezi konumunu ve sektdriin
onlara bagimlihigimi ortaya koyan Luckstead ve
Devadoss (2021), Mather (2000), Mines ve
Anzaldua (1982) ile Maisiri (2020) ile paralel
bigimde, bu arastirma da bahce ve fabrika ici
operasyonlarda gociin isgiicii agigin1 kapatarak is
stirekliligini destekledigini gostermektedir. Uretim
maliyetleri, araciik yapilar1 ve geleneksel
isleme/pazarlama  uygulamalarinin  verimliligi
sinirlayan unsurlar olduguna isaret eden ¢alismalar
(Alipour vd. 2013; Abobatta, 2018) ile birlikte
diisiintildiigiinde, bu calismadaki firmalarin isbasi
egitim ve i¢ destek mekanizmalar1 {zerinden
operasyonel darbogazlarin yonetilmesini
destekledigi; Telli'nin (2023) ortaya koydugu
verimlilik baskilarina kisa vadeli bir tampon etkisi
irettigi sOylenebilir. Rekabet giicli literatiiriinde
Tirkiye'nin  belirli  narenciye  iriinlerinde
karsilagtirmali Gistiinliigiinti gésteren Fidan (2009),
Asik ve Ellibes (2020) ve Ozézen (2023) ile, stratejik
pazar ve performans tartismalarini 6ne g¢ikaran
Kapuya vd. (2014) ve Budiarto ve Pratita (2022)
tarafindan yapilan arastirmalar dikkate alindiginda,
bu ¢alismada gozlenen termin disiplini ve tedarik
giivenilirligindeki iyilesme rekabet giicliniin
yalnizca fiyatla degil ayni zamanda zamaninda
teslim ve siire¢ giivenilirligiyle de iliskili oldugu
ifade edilebilir. Pakistan odakli Haleem vd. (2005),
Tahir (2014) ve Hayat vd. (2024), ihracat
performansinin makro belirleyicilerine (fiyat,
mesafe, doviz kuru, niifus, gelir) dikkat cekerken, bu
calisma s6z konusu performansin mikro-
operasyonel ayaginda gogiin islevsel roliinii ortaya
koyarak mevcut ¢cerceveyi tamamlamaktadir.

Bu yonleriyle ¢alisma, afet kaynakl i¢ go¢iin firma
diizeyi operasyonlara etkisini birincil verilerle
gorliniir kilarak literatiirdeki boslugun
doldurulmasina katki sunmaktadir. Arastirma
kapsaminda nis bir o6rnekleme Mersin ilinde
ulasabilmek i¢in kartopu 6rneklem yontemi ile ¢ok
fazla goriisme gergeklestirerek zor olsa da 3 adet
firmaya ulagilabilmistir. Sektér temsilcisi olan
kuruluslarin bu noktada kayit tutmalar1 ya da
dogrudan  firmalar ile  temas kurmay1
kolaylastiracak mekanizmalar1 hayata gecirmeleri
gelecekte olumsuz durumlar karsisinda proaktif
olarak ¢6zlim TUretebilme noktasinda faydal
olacaktir. Ancak kazanimlarin kalici rekabet giiciine
donilisebilmesi, kayith ve nitelikli istihdamin
kurumsallastirilmasi, bilgi yogun isler icin gerekli
yetkinliklerin gelistirilmesi ve afete dayanikl sektor
politikalarinin  hayata gecirilmesiyle miimkiin
olacaktir. Bu c¢ercevede c¢alisma, tarim-ihracat
kapsaminda afete duyarli ve siirdiirilebilir bir
rekabet giindemi i¢in uygulanabilir bir yol haritasi
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icin birincil veriler sunmaktadir. Bdylece ekonomik
olarak toparlanma acisindan mikro oOlgekte afet
durumunda planlamaya da destek olabilecegi
ongorilmektedir. Gelecekte yapilacak ¢alismalarda
depremin farkli sektorlerde yarattig: etkilerin daha
genis Orneklemlerde nitel ve nicel yontemler
kullanilarak ~ bolgesel  ve tilkeler araslt
karsilagtirmalar yapilmasi 6nerilmektedir. Boylece,
Tirkiye'nin 6nemli bir ihrag¢ kalemi olan yas meyve
sebze gibi bir sektdriin iiretici, calisan ve dis ticaret
gibi farkli alanlarinin daha iyi anlasilmasina katk:
saglanacag diisiinilmektedir.
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