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Bu calisma, dijitallesmenin birey-toplumiiliskileri Gzerindeki donustlricu etkilerini sosyolojik bir perspektiften ele alarak, dijital
yalnizlik,kimlikinsasiveaileigiiletisim eksenlerinde tematik bir cézimleme sunmaktadir. LiteratUr temelliderleme niteligindeki
arastirma, dijital medya kullaniminin bireylerde gorinurlik, onaylanma ve performatif 6zsunum pratiklerini tesvik ederek
sahicisosyal baglarin zayiflamasinave yalnizlik olgusunun kurumsallasmasina nasil zemin hazirladigini tartismaktadir. Calisma,
Bauman'in “akiskan modernite” kavrami Gzerinden bireysel belirsizlik ve iliskisel kirilganliklari; Giddens'in “ge¢ modernite”
kurami gergevesinde kimlik insasinin reflexif dogasini; Foucault’'nun “panoptikon” metaforuyla dijital gézetim rejimlerini;
Putnam'in “sosyal sermaye” yaklasimiyla toplumsal baglarin erozyonunu; Riesman'in “yalniz kalabalik” kavramsallastirmasiyla
bireysel yabancilasmayi kuramsal dizlemde iliskilendirmektedir. Ayrica Turkle'in “birlikte ama yalniz” kavrami ve Goffman’in
dramaturjik yaklasimi Uzerinden dijital kimlik performanslari analiz edilmekte; Baudrillard'in simUlasyon kurami aracihdiyla
dijital etkilesimlerin sahicilikten uzaklasan dogasi tartisiimaktadir. Yontemsel olarak, dijitallesme olgusuna iliskin hem klasik
kuramsalyaklasimlarhemdesonddnemampirikgalismalarsistematik bicimdetaranmis; bireyselvetoplumsal duzeydekietkiler
tematik kategoriler altinda analiz edilmistir. Bu baglamda, dijital medya ortamlarinin bireylerin sosyal etkilesim bicimlerini, aile
iciiletisim dinamiklerinive kimlik stratejilerini nasil dénustlrdtgune dair gok katmanli bir cozimleme sunulmaktadir. Calisma,
dijital yalnizlik olgusunu yalnizca bireysel bir deneyim olarak degil, ayni zamanda ge¢ modern toplumun yapisal 6zellikleriyle
ic ice gecmis bir sosyolojik problematik olarak ele almakta; dijital mahremiyet bilinci, sosyal medya okuryazarligi ve aile igi

iletisimin guglendirilmesine yonelik dnerilerle kuramsal tartismayi pratik acilimlarla tamamlamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Dijital Yalnizlik, Kimlik insasi, Aile Iletisimi, Dijitallesme.
ABSTRACT

Thisreview study examinesthe transformative effects of digitalization onindividual-society relationsfrom a sociological perspective,
offering a thematic analysis centered on digital loneliness, identity construction, and intra-family communication. As a literature-
based theoretical synthesis, the study discusses how digital media usage encourages visibility, validation, and performative self-
presentation practices, thereby weakening authentic social bonds and institutionalizing the phenomenon of loneliness. The study
draws on Bauman's concept of “liquid modernity” to explore individual uncertainty and relational fragility; Giddens' theory of
“late modernity” to analyze the reflexive nature of identity construction; Foucault's “panopticon” metaphor to interpret digital

"

surveillance regimes; Putnam'’s “social capital” approach to examine the erosion of communal ties; and Riesman'’s “lonely crowd”
thesis to address individual alienation. Additionally, Turkle's notion of “alone together” and Goffman’s dramaturgical framework
are employed to analyze digital identity performances, while Baudrillard's theory of simulation is used to critique the diminishing
authenticity of digital interactions. Methodologically, the study systematically reviews both classical theoretical approaches
and recent empirical research on digitalization, analyzing its individual and societal impacts under thematic categories. In this
context, a multilayered analysis is presented regarding how digital media environments reshape social interaction patterns,
family communication dynamics, and identity strategies. The study conceptualizes digital loneliness not merely as an individual
experience but as a sociological problematic intertwined with the structural characteristics of late modern society. It concludes by

complementing the theoretical discussion with practical suggestions, including the enhancement of digital privacy awareness,

the promotion of social media literacy, and the strengthening of intra-family communication.

Keywords: Social Media, Digital Loneliness, Identity Construction, Family Communication, Digitalization.
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Giris

Teknolojinin  bas donduruclt hizla gelismesi,
toplumsal yasamin pek cok boyutunda koklu
degisimlereyolagarken,insanetkilesimleritzerinde
de dénUstlriict bir etki yaratmaktadir. Ozellikle
sosyal medya platformlari, bireylere anlk iletisim
kurma ve surekli baglantida olma hissi sunarak
toplumsal iliskilerin dogasini kdkten degistirmistir.
Bu dijital ortamlar, bireylere genis sosyal aglar
sundugu izlenimini verse de, gergek anlamda yUz
yUze etkilesimlerin yerini alma konusunda yetersiz
kalmakta, bireyleri daha yalniz ve ice donuk hale
getirmektedir (Turkle, 2011: 112). Sherry Turkle, dijital
ortamlarin bireyleri “ice kapanik sosyaller” haline
getirdigini savunur: surekli cevrimici olan ama
gercek anlamda sosyal olmayan bireyler. Ozellikle
gengler, dijital cihazlar araciligiyla kendilerini ifade
etme ve kimlik olusturma suregleriniyasarken, ayni
zamanda yalnizlik ve aidiyet eksikligi ile mUcadele
etmektedir. Bu yalnizlasma sureci, sadece bireyler
aras! iliskileri degil, ayni zamanda toplumsal
yapllarin temel birimi olan aileyi de dogdrudan
etkilemektedir. Geleneksel sohbetlerin yerini kisa
mesajlar ve simgelerle yapilan sanal etkilesimler
alirken, aile bireyleri arasindaki samimi baglar
ve duygusal yakinhk giderek zayiflamaktadir
(Hampton vd., 2011: 89).

Bu baglamda, dijital teknolojilerin bireysel
kimlik insasindan aile ici iliskilere kadar uzanan
cok katmanl etkileri, yalnizlasmaylr hem mikro
duzeyde (birey) hem de makro duzeyde (toplumsal
yapl) yeniden Uretmekte ve derinlestirmektedir.
Bu dénusum sureci, ge¢ modernite kuramlari
cercevesinde ele alindiginda daha net bir sekilde
anlamlandirilabilir.  Anthony Giddens'in  (1991)
“ge¢ modern toplum” tanimlamasi, bireylerin
geleneksel yapilardan uzaklasarak daha fazla
bireysel kararlar alma zorunlulugu ile karsi karsiya
kaldigi bir dénemi ifade eder. Bu bagdlamda
birey, kimligini surekli olarak yeniden insa etme
cabasindadir. Ancak dijital cagin sundugu kendilik
sunumu olanaklari, bireyleri daha gérunur kilarken
ayni zamanda daha kirilgan ve yalniz bir konuma
da itmektedir. Giddens'iIn bahsettigi bu kimlik
insasi sureci, aile gibi geleneksel destek yapilarinin
zayiflamasiyla daha da kirllgan hale gelmektedir.

Yeni Medya = Hakemli, uluslararasi, e-Derg

Zygmunt Bauman'in (2000, 2003) “akiskan
modernlik” kavrami, modern toplumun iliskisel
yuzeyselligini  aciklamada o6nemli  bir teorik
cerceve sunar. Bauman'a go6re dijital c¢agda
bireyler, kaliciliktan uzak, baglanma sorumlulugu
gerektirmeyen iliski bicimlerine yonelmekte; bu
durum ise yalnizligi daha da derinlestirmektedir.
Sosyal medya platformlari, bireylerin
“baglanmadan bagli kalma"” arzusuna hizmet eden
araglara donusmus, topluluk hissi yerine baglanti
sayislyla dlgculen bir sosyal tatmin Uretmistir. Bu
baglamda aile igi iliskiler de dayanisma ve karsilikli
sorumluluk gibi degerlerden uzaklasarak bireysel,

gegcici ve yuzeysel bir boyut kazanmistir.

Turkle (2011), bu sureci “alone together” kavrami
ile aciklar. Dijital teknolojiler bireyleri fiziksel
olarak birbirine yakinlastirsa da, duygusal olarak
uzaklastirmakta ve yUz yUze iletisimin yerini
alan sanal etkilesimler, iliski kurma becerilerinin
zayiflamasina neden olmaktadir. Bu, 6zellikle aile
baglaminda daha belirgin hale gelir; cinku aile
bireyleri fiziksel olarak ayni mekanda bulunsalar
da, her biri kendi dijital dunyasinda izole bir varlk
olarak kalabilir. Turkle’dn teknolojik arayuzler
Uzerinden gelisen yalnizlik analizleri, Bauman’'in
modernitenin  akiskan dogasiyla tanimladigi
baglanma krizini somutlastirir. Benzer sekilde,
Robert Putnam (2000) “Bowling Alone” adli
calismasinda dijitallesmenin  sosyal sermaye
Uzerindeki etkisini ele alir. Putnam, bireylerin
topluluklara katilm duzeyinin azaldigini,
ortak yasam pratiklerinin bireysel ugraslara
donudstigunu ve bu durumun toplumsal baglarin
¢ozulmesine yol actigini vurgular. Sosyal medya,
bu c¢dzlUlmeyi maskelerken bireylere goérunurde
bir topluluga ait hissettirir; ancak bu aidiyet,
gergcek dayanisma ve birlikte yasama deneyimini

sunmaktan uzaktir.

David Riesman ve arkadaslarinin (1950) gelistirdigi
“yalnizkalabalik"kavramidabuddnlisumuntarihsel
ve kulturel kdkenlerini anlamak agisindan énemli
bir kuramsal katki sunar. Riesman, bireylerin ig
yonelimli degerlerden dis yonelimli onay arayisina
gegisini  analiz ederken, modern toplumun

bireyleri kalabaliklar icinde yalnizlastirdigini ortaya
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koyar. Bu kavramsallastirma, dijital cagda sosyal
medya aracihdiyla goérundrlik ve onaylanma
arzusunun bireyleri daha kirilgan, daha performatif
ve daha yalniz hale getirdigi guncel durumu
anlamlandirmak icin guclu bir teorik zemin
sunmaktadir.

Bu calismada, sosyal medyanin bireyleri yaniltici
bir sosyallesme deneyimine surukledigi ve aile igi
yalnizligr tetikledigi sosyolojik kuramlar isiginda
incelenmektedir. Ozellikle Bauman'in  “akiskan
modernite” yaklasimi, Giddens'in bireysel kimlik
insasi  kavrami, Turkle'in dijital yabancilasma
¢cdzUmlemeleri, Putnam’'in  sosyal sermaye
eksenli bakisi ve Riesman’'in “yalniz kalabalik”
kavramsallastirmasi, dijital cagin bireyde ve aile
yapilarinda yarattigi dénudsimu anlamak agisindan
kuramsal bir temel sunmaktadir. Bodylece

dijitallesmenin  ylUzeyde baglantih  gdrinen
bireyleri, derinlikte nasil daha yalniz kildigi agikliga

kavusturulmak istenmektedir.

Yoéntem
Bu calisma, sosyal medyanin birey ve toplum
Uzerindeki etkilerini yalnizlik ve aile ici iletisim
baglaminda ele alan nitel bir derleme ¢alismasidir.
Arastirma, sosyolojik kuramlar 1Isiginda
dijitallesmenin bireysel ve toplumsal duzeydeki
donudsumlerini analiz etmeyi amaglamaktadir.
Bu dogrultuda, Bauman'in “Akiskan Modernite”,
Giddens''In  “Geg¢

“Panoptikon”, Putnam’'in “Sosyal Sermaye” ve

Modernite”, Foucault'nun
Riesman’'in “Yalniz Kalabalik” kavramlari temel

kuramsal ¢cerceve olarak benimsenmistir.

LiteratUr taramasi, ozellikle dijitallesme olgusuna
iliskin  hem klasik kuramsal yaklasimlar hem
de son dénem ampirik c¢alismalarin sistematik
bicimde taranmasi; bireysel ve toplumsal
duzeydeki etkiler tematik kategoriler altinda analiz
edilerek gerceklestirilmistir. Bu yaklasim, derleme
calismalarinin literatdrd yapilandiriimis bigimde
analiz ederek kuramsal katki sunma amacina
uygundur (Snyder, 2019). Literatlur taramasl ayni
zamanda, mevcut arastirmanin literatire nasil
katki sundugunu belirlemeye olanak taniyan bir
surectir (Creswell, 2002).

Yeni Medya = Hakemli, uluslararasi, e-Derg
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Kaynak secimi, dijitallesme, sosyal medya,
yalnizlik, kimlik insasi ve aile igi iletisim temalari
dogrultusunda yapilmis; hem kuramsal hem
de ampirik bulgulara yer veren c¢alismalar
onceliklendirilmistir. Derleme niteligi geregi, 6zgun
saha verisi sunulmamis; bunun yerine mevcut
literatur elestirel bir bakisla analiz edilerek tematik

bir sentez olusturulmustur.

Bu yontemsel yaklasim, dijitallesmenin birey ve
aile Uzerindeki sosyolojik etkilerini cok boyutlu
bicimde degerlendirmeyi ve literaturdeki kuramsal
bosluklara katki sunmayi hedeflemektedir.

Sosyal Medyanin Sosyolojik Boyutu

Sosyal medya, yalnizca teknolojik bir yenilik degil;
ayni zamanda bireylerin toplumsal iliskilerini,
kimliklerini ve deger sistemlerini donusturen bir
sosyolojik olgudur. Dijital platformlar, bireylerin
kendilerini ifade etme bigimlerini, baskalariyla
kurduklari baglari ve toplumsal aidiyetlerini
yeniden sekillendirmektedir. Bu baglamda sosyal
medya, modernitenin birey Uzerindeki etkilerini
goérunur kilan bir alan olarak, sosyolojik analiz igin

zengin bir zemin sunar.

Sosyal Medyanin Toplumsal Dénlisiime Etkisi

Sosyal medya, bireylerintoplumsaliliskilerini,deger
yargilarini ve kimlik insasini etkileyen en guclu
yapisal araclardan biri haline gelmistir (Okten,2024:
15). Bauman'in “Akiskan Modernite” yaklasimina
gore, bireylerin iligkileri artik kalicilik dedil;
gecicilik ve yuzeysellik temelinde sekillenmektedir
(Bauman, 2000: 86). Sosyal medya, bu gecicilik
dinamigini daha da pekistirerek bireyleri surekli
yeni iliskiler kurmaya tesvik ederken, mevcut
iliskilerin derinlesmesini zorlastirmaktadir.
Gorunurde sosyal iligkileri cogaltan bu platformlar,
aslinda bagdin niteligini zayiflatmakta ve yapay
bir baglilik hissi Uretmektedir. Bu durum, bireyin
kalabaliklar icinde daha da yalniz hissetmesine
neden olmaktadir. Yuzeysel etkilesimlerin hakim
oldugu bir iletisim ortaminda bireyler, derinlikli ve
surdurulebilir iliskiler kurma becerilerini yitirme

riskiyle karsi karsiyadir.

Turkle’'n “alone together” kavrami, Bauman’'in

gecgici  ve sorumluluktan arindirilmis  iliski
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bicimlerine dair elestirisiyle 6rtusmektedir. Turkle,
dijital teknolojilerin bireyleri surekli baglantida
tutarken, gercek anlamda sosyal iliskilerden
uzaklastirdigini vurgular. Bu durum, Bauman'in
akiskan  modernlikte tanimladigi  baglanma
krizinin teknolojik zeminde yeniden uUretildigini
gostermektedir. Ote yandan Giddens'in gec
modern toplum analizinde bireyin kimligini
surekli olarak yeniden insa etme zorunlulugu,
dijital ortamda gergeklesen “kendilik sunumu”
pratikleriyle dogrudan iliskilidir. Giddens'a gdre
birey, geleneksel destek yapilarinin zayiflamasiyla
daha kirilgan hale gelirken; Turkle ve Bauman,
bu kirilganligin dijitallesme ile nasil yalnizlik ve
yUzeysellik biciminde tezahur ettigini ortaya koyar.
Boylece U¢ kuramci, farkli kavramsal cerceveler
araciliglyla ayni  yapisal dénusumun  farkh

boyutlarini gorunur kilmaktadir.

Sanal Sosyallesme ve Yalniz Kalabalik illizyonu
Sosyal medya, bireylerin gérinurde genis sosyal
aglara sahip olmasina olanak tanir; ancak bu aglar
cogu zaman yUzeysel baglantilardan ibarettir.
Karakus ve Tarhan, sosyal medya kullaniminin
niceliksel olarak sosyal baglantilari artirsa da,
niteliksel olarak yalnizlik hissini derinlestirdigini
belirtmektedir (2023: 213). Bu noktada Anthony
Giddens'iIn  “ge¢ modernite” kurami devreye
girer. Giddens'a gore bireyler, geleneksel aidiyet
bicimlerinin  ¢ozUlmesiyle birlikte kimliklerini
surekli yeniden kurmak zorundadirlar (Giddens,
1991:178). Sosyal medya, bu kimlik insasinin 6nemli
bir sahnesi haline gelmis; bireylerin “gérunar
olmak” ve “begenilmek” Uzerine kurulu bir benlik
sunumunu tesvik etmistir. Ancak bu sUrecg, bireyde
sahicilikten uzak bir benlik duygusu ve karsiliginda
daha derin bir igsel yalnizlik yaratabilmektedir.
Boylece birey, cok sayida dijital baglantiya sahip
olsa da, 6znel anlamda bad kurma kapasitesini

yitirme tehlikesiyle karsi karsiya kalir.

Bu baglamda David Riesman, Nathan GClazer ve
Reuel Denney'nin “yalniz kalabalik” kavrami, sosyal
medya c¢aginda yeniden anlam kazanmaktadir.
“The Lonely Crowd” adl c¢alismalarinda bu
kuramcilar, bireylerin dis yonelimli karakter yapisi

nedeniyle toplumsal onay arayisina yoéneldigini

Yeni Medya = Hakemli, uluslararasi, e-Derg

ve bu durumun bireysel 6zgunlUigu zayiflattigini
savunurlar (Riesman vd., 1950: 24). Sosyal medya,
bu dis ydnelimli karakterin dijital zemindeki
tezahUrudur; bireyler, kendi i¢csel degerlerinden
¢cok, baskalarinin begeni ve yorumlari Uzerinden
kimliklerini sekillendirmeye baslarlar. Bu durum,
bireyin kalabaliklar icinde gérunur olma gabasiyla
yalnizlasmasini hizlandirir. Bdylece hem Giddens'in
ge¢ modernite analizinde hem de Riesman’in
yalniz kalabalik kavramsallastirmasinda, dijital
sosyallesmenin bireyde sahte bir aidiyet hissi

ve derinlesen yalnizllk duygusu yarattgi
gorulmektedir.

Aile ici iletisimin Dijitallesmesi

Sosyal medyanin  etkisi, yalnizca bireysel

duzeyde degil, toplumsal kurumlar Uzerinde de
hissedilmektedir. Aile, bu dénlUsimden en cok
etkilenen kurumlardan biridir. Geleneksel yuUz
yUze sohbetlerin yerini ekran temelli kisa mesajlar
ve dijital etkilesimler almis; bu durum, aile ici
duygusal yakinhgi zayiflatmistir (Yusufoglu, 2023:
107). Putnam’in “Bowling Alone” adli calismasinda
ortaya koydugu “sosyal sermaye” kavrami, bu
dondsumun  toplumsal duUzeydeki etkilerini
anlamlandirmak acgisindan kritik bir cergeve sunar.
Putnam’a gore sosyal sermaye; bireyler arasindaki
guven, karsilikli normlar ve sosyal aglar araciligiyla
olusan is birligi kapasitesidir (Putnam, 2000:19). Bu
sermaye, toplumsal dayanismanin ve ortak anlam
Uretiminintemeliniolusturur. Ancakdijitallesen aile
yapisiicinde,ortak zaman gecirmeve birlikteanlam
Uretme pratikleri giderek azalmaktadir. Bu durum,
Putnam'’in vurguladigi bicimde sosyal sermayenin
erozyona ugramasina ve bireylerin topluluklardan
bireysel yasama yonelerek yalnizlasmasina neden
olmaktadir (2000: 135). Dolayisiyla dijitallesme,
aileyiyalnizcailetisim bicimleriacisindan degil, ayni
zamanda toplumsal baglarin Uretildigi bir anlam
alani olarak da doénustirmekte; bu déntsum,
bireyin sosyal varolusunu daha kirilgan ve parcali

hale getirmektedir.

Sarive Karadeniz'in yUruttagu bir arastirma, sosyal
medya kullaniminin &ézellikle geng bireylerin aileyle
olan bagdlarini zayiflattigini ve duygusal iletisimi

azalttigini gostermektedir (Sari & Karadeniz,
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2019). Benzer sekilde, Ozben ve Pakéz Turkelinin
sistematik incelemesi, Turkiye'de son 10 yilda
yapilan arastirmalar 1siginda sosyal medyanin
aile Uyeleri arasinda iletisim kopukluklarina yol
actigini ortaya koymustur. Dijital platformlara
bagimli hale gelen bireylerin, fiziksel olarak
ayni ortamda bulunsalar dahi psikolojik ve
duygusal olarak birbirlerinden uzaklastiklari
gézlemlenmistir (Ozben & Pakéz Turkeli, 2025). Her
bireyin ekranina c¢ekildigi bu yeni iletisim bigimi,
fiziksel birlikteligi korusa da duygusal ve psikolojik
anlamda mesafeleri artirmaktadir (Filiz, 2025).
Bu dijital kopukluk hali, yalnizca aile ici iliskileri
degil, toplumsal duzeyde ruh saghgini da tehdit
etmektedir. Bu noktada Amerika Birlesik Devletleri
Genel Cerrahi Dr. Vivek Murthy, sosyal medyanin
geng bireyler Uzerindeki olumsuz etkileri nedeniyle
bu platformlarin “sigara benzeri saghk uyarilar”
tasimasi gerektigini ifade etmistir (Murthy, 2024).
Bu uyari, dijital bagimhligin artik yalnizca bireysel
degil, kamusal bir saglik sorunu olarak ele alinmasi

gerektigine isaret etmektedir.

Ebeveynlerin cocuklariyla kurdugu iletisimde de
dijitallesmenin etkisi hissedilmektedir. Oyle ki,
ebeveynlerin dijital dUnyaya ¢ocuklari kadar hakim
olmamalari, rehberlik strecinde ciddi bosluklara
neden olmaktadir. Bu durum, cocuklarin dijital
mecralarda daha badimsiz, ancak denetimsiz
sekilde zaman gegirmelerine yol ag¢maktadir
(Enstitl Sosyal, 2024). Ote yandan, Yesilay'in yaptigi
incelemelerde, dijital bagimlihdgin 6zellikle ¢ocuk
ve ergenlerde yalnizlik, dikkat eksikligi, sosyal
anksiyete ve depresyon gibi psikolojik sorunlari
tetikleyebilecegdi belirtilmektedir (Yesilay, 2023).
Aile ici iletisimin bu denli zayiflamasi, bireylerin
anlam ve bad kurma sureclerinde sekteye
ugramasina neden olmakta, nihayetinde aile
kurumunun islevsel yapisini sarsmaktadir.

Dijital Gozetim, Yalnizlik ve Performans:
Sosyal Medyada Benligin D6nisimu

Sosyal medya platformlari, kullanicilarin gunluk
yasamlarinin  gesitli  anlarini  paylasmasina
olanak tanirken, bu sureg¢ beraberinde surekli bir
gbzetim mekanizmasini da getirmektedir. Michel
Foucault'nun panoptikon metaforu, dijital cagda
yeni bir boyut kazanmis; bireylerin yalnizca devlet
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yadaotoritefigurleritarafindandegil,aynizamanda
birbirleri tarafindan da gdzetlendigi bir duzene
evrilmistir (Foucault, 1999: 201). Foucault'nun
panoptikon kavrami, Jeremy Bentham’'in mimari
tasarimindan yola ¢ikarak gelistirilmis olup, bireyin
surekli olarak izlendigini varsaydigi bir dluzende,
dissal bir denetim olmaksizin kendi davranislarini
duzenlemesini  saglayan icsellestirilmis  bir
iktidar bicimini ifade eder. Bu gozetim modeli,
gorunmeyen ama her an var olabilecek bir bakisin
etkisiyle bireyin kendini disipline etmesini saglar;
bodylece iktidar, dogrudan mudahale etmeksizin
bireyin bedenine ve davranislarina ntfuz eder.

Dijital gdzetim, bu klasik panoptik yapinin
Otesine gecgerek, bireylerin birbirini izledigi
ve degerlendirdigi yatay bir gozetim adina
donusmustar. Artik gozetim yalnizca dissal bir
denetim degil, ayni zamanda bireylerin kendilerini
surekli olarak duzenleme ve denetleme egilimini
de igerir (Lyon, 2018: 97). Bu go6zetim hali,
bireylerin mahremiyet alanini daraltmakta; &zel
olan ile kamusal olan arasindaki sinir giderek
bulaniklasmaktadir. Sosyal medya kullanicisi,
cogu zaman gonulll bir sekilde bu gdzetim
aginin  parcasl olurken, kendini izlenebilir ve
degerlendirilebilir kilmakta; bu da bireyin gercek
benligiyle performatif benligi arasinda catismalar
yaratmaktadir (Andrejevic, 2011: 134).

Bu noktada Erving Goffman’in  dramaturjik
yaklasimi,dijitalbenliksunumlarinianlamlandirmak
acisindan 6nemli bir cerceve sunar. Goffman’a
gore bireyler, sosyal etkilesimlerde “sahne 6nu”
ve “sahne arkas!” ayrimi Uzerinden performans
sergilerler (2021:17-21). Sosyal medya, bireyin sahne
onunde surekli bir izlenim yaratma gabasi icinde
oldugu bir alan haline gelirken; sahne arkasi,
yani daha sahici ve rahat benlik alani, giderek
gorunmezlesmektedir. Kullanicilar, izleyici kitlesine
goére sekillendirdikleri dijital performanslarla,
benliklerini vitrine koymakta; bu da bireyin
6z benligi ile sunulan imaji arasinda gerilim

yaratmaktadir.

Budijital performansin birdigersonucuise Turkle'in
“yalnizlik paradoksu” olarak adlandirdigi olguda

goérunur hale gelir. Turkle'a goére bireyler, dijital
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aglar araciligiyla daha fazla bagdlanti kurduklarini
dUsuUnseler de, bu baglantilar cogu zaman yuzeysel
kalmakta ve bireyleri daha derin bir yalnizlik
hissine sUrUklemektedir. Sosyal medya, bireyin
surekli baglantida kalma ihtiyacini kéruklerken,
gergcek anlamda tatmin edici sosyal baglarin yerini
gegici ve performatif etkilesimlere birakmaktadir.
Bu durum, bireyin yalnizca baskalariyla degil, ayni
zamanda kendisiyle olan bagdini da zayiflatmakta;
sahici iletisim yerini dijital vitrinlere birakmaktadir.

Sonug olarak, dijital ¢agda birey, Foucault'nun
panoptikonunda gozetlenen bir 6zne, Goffman’in
sahnesinde performans sergileyen bir aktdor ve
Turkle'in yalnizlik paradoksunda baglantilar icinde
izole bir figur haline gelmektedir. Bu U¢ kuramsal
cerceve, dijital benligin dontisimudnu anlamak icin

birbirini tamamlayan gug¢lu bir analiz zemini sunar.

Ote yandan sosyal medya, bireylerin kimlik insasini
gerceklestirdigi  6nemli dijital sahnelerdendir.
Goffman’in (2021) sahneleme (dramaturjik) kurami
bu baglamdayol gostericidir: birey, sosyal medyada
da tipki fiziksel dUnyada oldugu gibi bir 6n sahne
ve arka sahne yaratir (Goffman, 2021). Ancak
dijital ortamda bu sinirlar daha gecirgendir. Pew
Research Center'in (2024) genclerin sosyal medya
kullanimina dair kapsamli raporu, dijitallesmenin
geng bireylerin gundelik yasam pratiklerini nasil
dénlstirdidunt ortaya koymaktadir. Ozellikle
mobilcihazlarlzerindensosyalmedyaetkilesiminin
yayginlasmasi, dijital kimlik insasi ve sosyal bag
kurma bicimlerini  yeniden sekillendirmistir.
Sosyal medya platformlarinda bireyler, cogunlukla
ideallestirilmis bir dijital kimlik sergilemekte; bu
sunumlar ise hem toplumsal begeni kazanma
arzusuyla sekillenmekte hem de dijital normlara
uyum baskisiyla yonlendirilmektedir (Boyd, 2014:
45). Ozellikle genc kullanicilar, algoritmalarin
ve takip¢i bedenilerinin yonlendirdigi bir dijital
kimlik sergilemek zorunda kalabilir. Bu durum,
bireyin 6zsaygisi ve benlik algisi Uzerinde ikili bir
etki yaratabilir; bir yandan gérunurluk ve onay
kazanma arzusunu beslerken, diger yandan bu
arzunun karsilanamamasi durumunda psikolojik
kirilganhklar doJurabilir (Turkle, 2015: 152). Ozellikle
ergenlerde sosyal medya badmiligi ile artan
benlik sunumu baskisi, duygusal kopukluk ve
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sosyal izolasyonla birlikte kimlik gelisimini olumsuz
etkileyebilmektedir (Ozgenel, Canpolat & Eksi, 2019:
655). Bu durum, bireylerin yalnizca dijital ortamda
degil,yluz yuzeiliskilerde de sahici baglar kurmasini
zorlastirmaktadir. Boylece dijital kimlik, sabit bir
06z yerine surekli glncellenen, optimize edilen ve
onay bekleyen bir vitrin haline gelir. Bu durum,
bireyin dijital ortamdaki sunumlariyla gercek
benligi arasindaki uyumu zorlastirmakta; ézellikle
ergenlerde duygusal kopukluk, sosyal izolasyon
ve kimlik gelisiminde belirsizlik yaratabilmektedir
(Ozgenel, Canpolat & Eksi, 2019: 655). Dijital kimligin
bu kirilgan yapisi, geng bireyleri sadece sosyal
medyada degil, aile ve toplumsal iliskilerinde de

icsel bir yalnizliga surukleyebilmektedir.
Aile ici iletisimin DénGsumii

Sosyal Medya ve Aile icindeki Etkilesim

Aile bireyleri arasindaki iletisim, tarih boyunca
toplumsal ve teknolojik donusumlerle sekillenmis,
ancak dijitallesme sureci bu dinamiklerde
belirgin bir kirllmaya yol agmistir. Mobil cihazlarin
yayginlasmasi ve sosyal medya kullaniminin
artmasi, fiziksel olarak ayni ortamda bulunan
aile Uyelerinin birbirleriyle ylUz yuUze etkilesimini
azaltarak, dijital platformlarda gecirilen zamani
artirmaktadir (Demir, 2024: 348). Bu durum, aile
ici iliskilerde niteliksel bir degisime isaret etmekte
ve geleneksel iletisim bigimlerinin yerini sanal

etkilesimlerin almasina zemin hazirlamaktadir.

Jean Baudrillard''n  simuUlasyon kurami, dijital
dunyanin gergek sosyal baglarin yerini aldigi ve
bireylerin“simule edilmis” birsosyallesme ortamina
cekildigini vurgular (2003: 112). Bu perspektiften
bakildiginda, aile icindeki dijital etkilesimler
fiziksel baglarin zayiflamasi ve yUz yUze iletisimin
azalmaslyla karakterize edilmektedir. Sanal
ortamda gerceklesen etkilesimler, gercekligin
yerini alarak, bireylerin aile baglarinda derinlikten
yoksun, yuzeysel ve gegici iliskiler kurmasina
neden olmaktadir. Bu baglamda, Baudrillard'in
“hipergerceklik” nosyonu dijital etkilesimlerin
yalnizca gercekligin temsili dedil, onun yerini
alan bir simulasyon haline geldigini ortaya koyar;
bdylece aile ici iliskiler, sahici baglardan c¢ok dijital

temsiller Uzerinden bigimlenmektedir.
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Dijital Sessizlik: Aile ici Yalnizlasma Siireci
birlikte,

aile ici iletisim ritUelleri ciddi bir doénusum

Dijitallesmenin hizla yayllmasiyla
gecirmektedir. Ozellikle sosyal medya kullaniminin
artmasi, bireylerin fiziksel olarak ayni ortamda
bulunmalarina ragmen duygusal olarak
birbirlerinden uzaklasmalarina neden olmaktadir.
Aksam sohbetleri yerini ekranlara, ortak zamanlar
ise bireysel dijital tuketimlere birakmaktadir
(Turkle, 2011: 112-154). Bu degisim, dijitallesmenin
sadece bireylerin iletisim aliskanliklarini degil, ayni
zamanda duygusal yakinlik kurma bi¢imlerini de

radikal bicimde etkiledigini gdstermektedir.

Turkle, teknolojinininsaniliskileri Uzerindeki etkisini
incelerken, dijital baglantilarin yUz yuze iletisimin
yerini aldigini ve bunun bireylerde yalnizlik hissini
artirdigini vurgular. Turkle'a go6re, “her zaman
bagdl olma” hali, gercek bagd kurma kapasitesini
zayiflatmakta ve bireyleri yalnizlastirmaktadir
(Turkle, 2011: 138). Bu yaklasim, teknolojik erisimin
artmasinin sosyal yalnizlidi azaltmak yerine daha
da derinlestirebilecegdini dusundurmektedir.

Giddens ise ge¢ modernite kuraminda, bireylerin
geleneksel baglardan koparak daha bireysel ve
parcalanmis kimlikler gelistirdigini belirtir. Dijital
cagda bireyler, aile gibi geleneksel toplumsal
yapilardan uzaklasmakta ve kimliklerini dijital
alanlarda yeniden insa etmektedir (Giddens,
1991: 178-203). Bu durum, aile i¢ci duygusal
bagdlarin zayiflamasina ve “dijital sessizlik” olarak
tanimlanabilecek bir yalnizlasma slrecine yol
acmaktadir. Tum bu bilgiler aslinda, bireysel
oOzgurltk artisinin toplumsal baglarin ¢6zUlmesi

pahasina gergeklestigine isaret etmektedir.

Son yillarda yapilan arastirmalar da bu donusumu
dogrulamaktadir. Ornedin, Amin ve Zinaida (2024),
dijital cagda bireylerin sosyal medya araciligiyla
surekli baglantida olmalarina ragmen derin iliskiler
kurmakta zorlandiklarini ve bu durumun yalnizlik
hissini artirdigini ortaya koymustur (2024: 812).
Benzer sekilde, Akaroglu (2024), dijital bagimlihigin
aile i¢i duygusal etkilesimi azalttigini ve bireylerin
ekranlar araciligiyla kurduklari iliskilerin yuzeysel
kaldigini belirtmektedir (Akaroglu, 2024: 318). Bu
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veriler, dijital platformlarda kurulan etkilesimlerin
niceliksel olarak fazla ancak niteliksel olarak
yetersiz kaldigini géstermektedir.

Bowlby'nin  baglanma  kuraminin  da bu
sUreci anlamada 6nemli bir cerceve sunacagdi
dUsunulmektedir. Buradan hareketle Bowlby'ye
gore, erken dénemlerde kurulan guvenli badlar,
bireyinilerikiyasamindasaglikliliskiler kurabilmesi
icin temel olusturur (Bowlby, 1988: 3-62). Ancak
dijitallesme, bubaglarin kurulmasinizorlastirmakta
ve cocuklarin  empati, duygusal duUzenleme
gibi becerileri gelistirmelerini engellemektedir
(Siegel & Bryson, 2011: 20-75). Bu dederlendirme,
dijitallesmenin ¢ocuk gelisimi acgisindan sosyal
ve psikolojik riskler barindirabilecegine dikkat
cekmektedir.

GUnUmMUuz modern toplumlarinda ve buna bagli
olarak ailelerde ortaya cikan bir “dijital sessizlik”
nosyonundan s6z etmek mumkundur. Bu “dijital
sessizlik” hali, aile ici yalnizlasmay derinlestirerek
duygusal baglarin zayiflamasina neden olmakla
birlikte, yalnizca teknolojik bir donusum degil, ayni
zamanda toplumsal ve psikolojik bir kirilma olarak
da dusunulmektedir. Aile ici yalnizlasma, bireylerin
duygusal baglarini zayiflatmakta ve toplumsal
dayanisma duygusunu asindirmaktadir. Bu sureci
anlamak ve ¢6zUm Uretmek icin hem teknolojik
aracglarin  bilingli kullanimi hem de yuz yUze
iletisimin yeniden tesvik edilmesi gerekmektedir.
Dolayisiyla dijital sessizlik, hem bireysel hem
toplumsal dlzeyde yeniden ele alinmasi gereken
cok katmanh bir mesele olarak karsimizda

durmaktadir.

Sosyal Medyanin Aile Baglar Uzerindeki Etkisi

Modern toplumlarda bireylerin fiziksel

topluluklardan  uzaklasmasi, sosyal baglarin

zayiflamasina ve toplumsal yalnizlasmanin

artmasina neden olmaktadir. Bu durum,
Putnam’in sosyal sermaye teorisi gercevesinde
degerlendirildiginde, bireyler arasi guven, karsilikh
destek ve duygusal yakinlk gibi sosyal sermayenin
temel unsurlarinin dijitallesme ile birlikte erozyona
ugradigr gorulmektedir (Putnam, 2000: 89-135).

Sosyal medya kullaniminin yayginlasmasi, aile
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ici iliskilerde yUz yuUze iletisimin yerini sanal
etkilesimlere birakmasina yol agmakta; bu da
duygusal yakinlik ve dayanisma duygularini
zayiflatmaktadir. TUrkiye'de evli bireylerle yapilan
bir arastirmada, genel sosyal medya ve WhatsApp
kullaniminin arttikga aile i¢i yuz yuze iletisim
sikhginin azaldigi, buna karsilik arkadaslk kurma
amaclyla sosyal medya kullanimi ve Facebook
kullaniminin yUz yUze iletisimi artirabildigi tespit
edilmistir (Gulnar & Oztat, 2020: 38).

Benzer sekilde, sosyal paylasim aglarinda guven
olgusunun sosyal sermaye Uzerindeki etkisini
inceleyen bir calisma, yuz yUze olmayan sanal
iletisimin  bireyler arasi guveni zayiflattigini
ve sosyal sermayenin olusumunu olumsuz
etkiledigini ortaya koymustur (Karipgin Teke, 2024:
174-194). Bu baglamda, sosyal medya ortamlarinda
kurulan iligkilerin, fiziksel mekanlarda kurulan
geleneksel iliskiler kadar guglt olmadigi ve sosyal
sermayeyi beslemedigi goérulmektedir. Benzer
sekilde yapilan calismalarda, Turkiye'de son 10
yilda yapilan arastirmalarin sistematik incelemesi,
sosyal medyanin asiri kullaniminin aile bireylerinin
birbirine ayirdigr zamani kisitladigini ve yuz yuze
iletisimi zayiflattigini géstermektedir. Bu durum,
aile ici iletisimde kopukluklara ve duygusal
mesafeye neden olmaktadir (Ozben & Pakoéz
Turkeli, 2025:140-178).

Sosyal medya davranislarinin aile tutumlariyla
iliskisini inceleyen bir baska arastirma ise,
ihmalkar aile tutumlarinin geng bireylerde marjinal
icerik paylasimini artirdigini ve sosyal medya
bagimliligina zemin hazirladigini ortaya koymustur
(Aksan & Tekeli, 2025: 188). Bu bulgular, aile ici
baglarin zayiflamasiyla birlikte bireylerin dijital
ortamlarda daha fazla vakit gecirme egiliminde
oldugunu gostermektedir.

Sosyal Medya Kullanimi ve Yalnizlik

Dijital Baglantilar ve Sosyal izolasyon

Sosyal medya platformlari bireylere genis bir
iletisim agdi ve anhk etkilesim imkani sunmakta,
boylece bireyler cografi sinirlari asarak surekli
baglantida kalabilmektedir. Bu dijital iletisim
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bicimi, 6zellikle pandemi sonrasi dénemde sosyal
etkilesimlerin temel araci haline gelmis; bireyler,
fiziksel mesafeye ragmen dijital yakinlik kurma
imkanieldeetmistir. Ancakbugdrinurdekibaglanti
hali, daha énce de vurgulandigi gibi Turkle'in (2011)
“yalnizlik paradoksu” olarak adlandirdigi bir geliskiyi
ortaya koymaktadir; bireyler daha fazla baglanti
kurdukga, dahayalniz hissetmektedir. Turkle'a gore
dijital etkilesimler, yuz yUze iliskilerin yerini alarak
derin sosyal baglarin kurulmasini zorlastirmakta
ve bireyleri daha yuzeysel, performatif iletisim
bicimlerine ydnlendirmektedir (2011:  112-211).
Pew Research Center'in (2025) gengler, sosyal
medya ve ruh sagligina dair raporu da bu yalnizlik
paradoksunu guncel verilerle dogrulamaktadir.
Rapora goére geng bireylerin 6nemli bir kismi,
sosyal medya platformlarinda surekli baglantida
olmalarina ragmen duygusal kopukluk ve yalnizlik
hissi yasadiklarini belirtmistir. Ozellikle gérsel
odakli platformlarda, benlik sunumu baskisi ve
onaylanma arzusu, bireylerin gergek sosyal baglar
kurmasini zorlastirmakta; bu durum, Ozsaygl
dlzeylerinde dalgalanmalara ve sosyal izolasyona

yol agabilmektedir.

Bu durum, Baumanin “akiskan modernite”
kavramiyla da &ortismektedir. Bauman, modern
bireyin  suUrekli hareket halinde oldugunu,
baglanma yerine gecici temaslari tercih ettigini
ve dijital ortamda kurulan iliskilerin bu gegiciligi
pekistirdigini savunur (2000: 86). Dijital adlar,
bireylere surekli baglanti imkani sunarken, bu
baglantilar cogu zaman kalici ve derinlikli iliskiler
kurmak yerine, yalnizlik hissini artiran gegici

etkilesimlere dontsmektedir.

David Riesman'in ve ¢calisma arkadaslari Glazer ile
Denney'in “yalniz kalabalik” adli calismasi da bu
celiskiyi tarihsel ve kulturel bir baglamda ele alir.
Riesman ve arkadaslari, Amerikan toplumundaki
karakter donusimunu Ug¢ temel tipe ayinr:
gelenek yénelimli, ic yonelimli ve dis ydnelimli
karakterler. Dijital ¢agda baskin hale gelen dis
yonelimli karakter tipi, bireyin davranislarini i¢sel
degerler yerine dissal onay ve begeniye goére
sekillendirdigi bir yapiyi temsil eder. Sosyal medya,
bu dis yonelimli karakterin en goérUnur sahnesi
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haline gelmis; bireyler, baskalarinin bakislari
dogrultusunda kendilerini sunmakta ve bu
sunumlar Uzerinden varliklarini tanimlamaktadir
(Riesman, Glazer & Denney, 2016: 45-67). Budurum,
bireyin topluluk icinde gdrunur olma cabasi ile
icsel yalnizlik arasinda giderek keskinlesen bir
gerilim yaratmakta; dijital vitrinlerde sergilenen
benlik, cogu zaman sahici bagdlarin yerini alan bir

performansa donusmektedir.

Ampirik calismalar da bu kuramsal cerceveyi
desteklemektedir.Hamptonvearkadaslarinin (2011)
yUruttdgu arastirmalar, sosyal medya kullanim
suresi arttik¢a bireylerin yalnizlik hissinin ve sosyal
izolasyon duzeylerinin de arttigini géstermektedir
(45). Benzer sekilde, Putnam’in “Bowling Alone”
adli calismasi, bireylerin yuz yuze etkilesimlerde
azalma yasadikca sosyal sermayelerinin  de
zayifladigini ortaya koymaktadir (2000: 112-135).
Turkiye baglaminda yapilan c¢alismalar da bu
egilimi dogrulamaktadir. Karakus ve Tarhan'in
(2023) Universite dgrencileriyle gerceklestirdikleri
arastirma, sosyal medya kullanim  suresi
arttikca yalnizlik duzeylerinin  de yuUkseldigini
gostermektedir (209-232). Genel'in (2021) lise ve 6n
lisans 6grencileriyle yuruttugu calismada ise sosyal
medya tutumlari ile yalnizlik arasinda anlamli bir
iliski bulunmus; dijital iletisim sikhginin yalnizlik
hissini artirdigi ortaya konmustur.

Dijital baglantilar bireylere teknik olarak daha
fazla iletisim imkani sunsa da, bu baglantilarin
niteligi giderek daha fazla sorgulanmaktadir.
Kuramsal yaklasimlar ve ampirik bulgular, dijital
etkilesimlerin bireyleri yalnizlastiran, izole eden
ve performatif bir iletisim bicimine surUkleyen
bir yaplya donustigunt ortaya koymaktadir. Bu
celiskili yapi, dijital cagin toplumsal dokusunda
derin izler birakmakta; gérinurluk ile yalnizhk
arasinda gidip gelen birey, modern iletisimin en
kirillgan figurlerinden biri haline gelmektedir.

Sosyal Medya ve Psikolojik Yalnizhik

Sosyal medyanin yalnizlik Uzerindeki etkisi
yalnizca sosyolojik duzlemle sinirli kalmamakta,
bireylerin psikolojik dunyasinda da derin izler
birakmaktadir. Giddens'in “Ge¢ Modernite” teorisi,
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bireylerin dijitallesen toplumda 6znel benliklerini
ifade bicimlerinin donUstigunu ve bu donusumun
yalnizhk  duygusunu  pekistirdigini  savunur
(Giddens, 1991:178). Ez cumle, dijitallesen toplumda
bireylerin  6znel benliklerini ifade bigimleri
donudsume ugramakta ve bu dénusum yalnizhik
duygusunu pekistirmektedir. Bu baglamda dijital
kultur, bireyleri daha goérunur kilarken, paradoksal
olarak daha izole bir kimlik insa etmelerine yol

acabilmektedir.

Sosyal medya bagmlilg, yuz yuze etkilesimleri
azaltmakta ve bireyleri daha ice kapanik hale
getirerek sosyal iliskilerde derinlik kaybina
neden olmaktadir (Coskun, 2021: 112). Bu durum,
ozellikle geng bireylerde hem sosyal doyumun
hem de bagdlanma hissinin zayiflamasina neden
olmaktadir; sosyal medya, baglanti kurma yerine
kopus yaratabilmektedir.

Yapilan ¢alismalarda da, sosyal medya bagimhligi
ile yalnizlik arasinda pozitif yonlu bir iliski oldugu
vurgulanmaktadir.  Ozellikle gen¢ bireylerin
dijital dunyada daha fazla vakit gecirmeleriyle
birlikte, fiziksel sosyal ¢evrelerinden uzaklastiklari
ve buna bagh olarak da yalnizlik duzeylerinin
yUkselmesine neden olmaktadir. Alanda yapilan
calismalarin bulgulari, “sanal etkilesimin bireyin
psikolojik ihtiyaclarini gercek sosyal iliskiler kadar
karsilamadigini” (Zeybek, 2021: 61) gostermektedir.
Yanibirey,gorunurde yogun bir dijital iletisim i¢cinde
olsa bile duygusal olarak tatmin olmamaktadir.

Yalnizlik, bireyin fiziksel degdil; duygusal, sosyal ve
bilissel duzeylerde de kendini izole hissettigi ¢ok
boyutlu bir olgudur. Dijital medya c¢adinda bu
izolasyon, gorunurdeki etkilesimlere ragmen daha
da derinlesmektedir (Zeybek, 2021: 65). Sosyal
medya, bireyin sosyal onay arayisini artirmakta;
ancak bu onay kisa vadeli olup uzun vadeli

duygusal bagin yerini tutamamaktadir.

Tartisma

Bu calismada dijitallesmenin birey ve toplum
Uzerindeki etkileri, yalnizlik ve aile ici iletisim
temalari gergevesinde ele alinmis; literatUr

bulgulari sosyolojik kuramlar i1siginda tematik bir
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sentezle degerlendirilmistir. Bauman'in “akiskan
modernite” kavramive Giddens'in “ge¢ modernite”
yaklasimi, dijital ¢cagda bireyin kimlik insasi ve
iliskisel kirllganligini anlamada tamamlayici bir
zemin sunmaktadir.

Yalnizlik olgusu, ézellikle Putnam'in sosyal sermaye
yaklasimiyla iliskilendirildiginde, dijitallesmenin
toplumsal baglar zayiflatici etkisi daha gorinur
hale gelmektedir.Aileiciiletisimdeise Foucault’nun
panoptik denetim kavrami, dijital teknolojilerin
mahremiyet ve kontrol iliskilerini yeniden

sekillendirdigini gostermektedir. Riesman’'in
“yalniz kalabalik” kavrami ise dijitallesme ¢aginda
bireyin gérundrluk arzusuyla yalnizlik deneyimi
arasindaki ¢eliskiyi anlamada agiklayici bir ¢cerceve

sunmaktadir.

Dijitallesmenin birey ve toplum Uzerindeki etkileri,
farkl kuramcilarin birbirini tamamlayan ancak
kimi noktalarda ayrisan yaklasimlariyla daha
kapsamli bicimde okunabilir. Ornegdin, Bauman'in
“akiskan modernite” kavramsallastirmasi dijital
cagdaki iliskilerin geciciligine vurgu yaparken,
Giddens'in “ge¢ modernite” yaklasimi bireyin bu
gegcicilik ortaminda kimligini surekli yeniden insa
etme zorunluluguna dikkat ¢eker. Bu iki yaklasim
birlikte ele alindiginda, bireylerin dijital aglarda
surekli kimlik guncellemesi yaparken aslinda kalici
baglar kurma kapasitesini yitirdigi gérulmektedir.
Bauman’in iliskisel yUzeysellik vurgusu,
Giddens'in kimlikteki reflexif donusum kavramiyla
birlestiginde, modern bireyin surekli bagdlantida
olmasina ragmen artan yalnizhdini aciklayici bir
bUtunltk sunmaktadir.

Buna karsilik, Foucault'nun “panoptikon”
modeli ve Goffman’in dramaturjik kurami, dijital
benligin gdzetim ve performans ekseninde
nasil bicimlendigini farkl acilardan ortaya koyar.
Foucault'nun yapisal iktidar iliskilerine odaklanan
analizi, dijital platformlarin birey Uzerindeki
gorinmez kontrol mekanizmalarini aciklarken;
Goffman daha mikro dlzeyde, bireyin bu goézetim
altinda nasil stratejik bir benlik performansi
sergiledigini gosterir. Dolayisiyla, dijital cagda birey
hem Foucault'nun &znesi olarak gdzetlenen hem

Yeni Medya = Hakemli, uluslararasi, e-Derg

de ayni anda Goffman’'in aktérl olarak kendini
sahneleyen bir figur haline gelmistir. Bu ikili yapi,
bireyin 6zglrlesme arzusuyla kontrol edilme
gercekligi arasindaki gerilimi temsil eder.

Ote yandan, Putnamin “sosyal sermaye”
kalabalk”

kavrami, dijitallesmenin toplumsal baglara ve

kurami  ile  Riesmann  ‘“yalniz
aidiyet bicimlerine etkisini sosyolojik duzeyde
aciklamaktadir.  Putnam, dijitallesmenin yUz
yuze etkilesimi zayiflatarak kolektif dayanismayi
¢6zUndUrdudgunu savunurken; Riesman, bireyin
bu ¢dzUlmus toplumsal yap! iginde dissal onay
arayisina yoneldigini vurgular. Bu baglamda
dijital aglar, Putnam’in kaygl duydugu toplumsal
¢o6zUlmenin zemini, ayni zamanda Riesman’in
betimledigi dis yonelimli karakterin sahnesi haline
gelmistir. Bdylece birey, bir yandan topluluk
baglarini kaybederken, diger yandan bu boslugu

dijital gérunurltkle doldurmaya calisir.

Bu kuramsal cerceveler birarada dusunuldugunde,
dijitallesme yalnizca teknolojik bir dénusum dedil,
ayni zamanda modernitenin hiz, performans ve
gorunurltk idealleriyle sekillenmis bir sosyolojik
paradoks olarak belirir. Bu teorik karsilastirmalar,
dijitallesmenin  yalnizca bireysel davranislari
degil, toplumsal yapi ve aidiyet bicimlerini de
donustdrdugunu gostermektedir. Yalnizlik bu
baglamda, bireyin dijital ortamda hem &zgurluk
hem aidiyet arayisi sirasinda ortaya ¢ikan bir
“yapisal yan Urun"dur. Bu nedenle dijital yalnizlik,
yalnizca bireysel bir duygu durumu degil;
modernitenin hizla degdisen deger sistemlerinin

toplumsal bir sonucudur.

Mevcut literatdrun buyuk bir kismi dijitallesmenin
bireysel duzeydeki etkilerine odaklanirken, bu
calisma aile ici iletisim boyutunu da dahil ederek
cok boyutlu bir degerlendirme sunmustur.
Ayrica, kuramsal yaklasimlarin ampirik bulgularla
iliskilendirilmesi, literaturdeki kuramsal bosluklara
katki saglamaktadir. Derleme niteligi geregi
0zgun saha verisi sunulmamis olsa da, mevcut
calismalarin elestirel bigcimde analiz edilmesi
yoluyla literatUre kuramsal bir sentez 6nerilmistir.

Bu ydénuyle c¢alisma, dijitallesmenin sosyolojik
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etkilerini hem bireysel hem de iliskisel duzeyde
degerlendiren, kuramsal derinligi olan bir ¢ergceve
sunmaktadir.

Sonug Yerine

Bu calisma, sosyal medyanin birey ve toplum
Uzerindeki ¢ok katmanlh etkilerini sosyolojik bir
perspektifle ele almis; dijital cagda yalnizlik,
kimlik insasI ve toplumsal baglarin dénusimunu
incelemistir. Sosyal medya her ne kadar etkilesimi
kolaylastiran biraragolarak gérulse de, bu etkilesim
bicimi cogunlukla ylzeysel, gegici ve performatif
ozellikler tasimakta; bireyleri sahici baglardan
uzaklastirarak yalnizlik hissini derinlestirmektedir.
Ayrica bu calisma, sosyal medyanin bireysel
yalnizlik ve aile ici iletisim UGzerindeki etkilerini
sosyolojik kuramlar ekseninde butuncul bicimde
ele alarak; literatlre ozellikle dijitallesmenin aile
yapisindaki doénusumlerle iliskisine dair &zgun
bir teorik cergceve sunmasi bakimindan katki
saglamaktadir.
Bauman’in “akiskan modernite” kavrami
baglaminda, bireylerin surekli baglanti halinde
olmalarina ragmen kalici iliskiler kurmakta
modernite”

zorlandiklari; Giddens'in “geg

yaklasiminda ise dijital ortamdaki benlik
sunumlarinin pargali ve kirilgan kimlik yapilarina
yol actigi gdérulmektedir. Foucault'nun panoptikon
modeli, sosyal medyadaki dijital gobzetim
pratiklerinianlamada énemlibir cergceve sunmakta;
bireylerin surekli izlenme algisiyla kendilerini
denetlemelerine ve mahremiyetin daralmasina
yol a¢maktadir. Putnam’in “Bowling Alone” adli
calismasi ise yUz yuze sosyal iliskilerdeki azalmayi,
sosyal sermayenin gerilemesi ve toplumsal
yalnizligin artisi ile iliskilendirmekte, bu ydnuyle
dijital cagin en temel sosyolojik meselelerinden

birine isaret etmektedir.

Riesman, Glazer ve Denney'nin “yalniz kalabalik”
kavrami da bu baglamda dikkat cekicidir. Dis
yonelimlibireylerin baskalarinin beklentilerine gore
davranma egdilimi, sosyal medyada gorunurluk
ve onay arayislyla daha da pekismektedir. Bu
durum, bireylerin 6zgun benliklerini bastirarak
sahici iliskiler kurmakta zorlanmalarina yol

acmakta; kalabaliklar icinde yalnizlasan birey
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profili giderek yayginlasmaktadir. Sosyal medya,
bireyin surekli olarak baskalarinin algisina gdre
kendini sekillendirdigi bir performans alanina
donusmekte; bu da Riesman’'in betimledigi dis
yonelimli sosyal karakterin dijital cagdaki tezahuru
olarak okunabilir.

Derleme kapsaminda incelenen guUncel literatdr,
sosyal medya kullanim sdresi ile yalnizlik
ve sosyal izolasyon duzeyi arasinda anlamli
iliskiler kuruldugunu goéstermektedir. Mevcut
arastirmalar, sosyal medyanin gérunurlik ve onay
arzusuyla sekillenen bir kimlik performansina
donudstigunu; bu durumun bireylerde psikolojik
yalnizlig artirarak aidiyet duygusunu zayiflattigini
ortaya koymaktadir. Aile baglaminda ise dijital
iletisimin geleneksel yuz yuze etkilesimlerin yerini
almaya basladigi; bu dénusumun nitelikli duygusal
iliskilerin gelisimini sinirladigr yonunde bulgular
dikkat cekmektedir. Ayni fiziksel ortamda bulunan
bireylerin dijital ekranlar araciligiyla birbirlerinden
uzaklasmasi, literaturde aile ici yalnizlik olgusunun
altini ¢izen 6nemli bir tema olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Bu celiskili yapi -bir yandan bireyleri sanal
olarak birbirine baglarken, diger yandan onlari
yalnizlastiran bir sistem yaratmasi- yalnizca
bireysel psikolojiyi degdil, toplumsal yapinin
bUtdnunu etkileyen derin bir kultUrel donusume
isaret etmektedir. “Sanal kalabalik” icinde yasanan
“gercek yalnizlik”, modern bireyin deneyimledigi

en belirgin paradokslardan biridir.

Bu baglamda, sosyal medya c¢aginda yalnizlik
olgusunu anlamak yalnizca bireysel duzeyde
degil, toplumsal yapilar ve iliskiler baglaminda
da bUtuncul bir analiz gerektirir. Gelecek
arastirmalarin, sosyal medyanin farkll yas

gruplari, siniflar ve kdltirel bagdlamlardaki
etkilerini cok boyutlu bicimde ele almasi buyuk
onem tasimaktadir. Ayrica, dijital ortamlarda
aidiyet ve dayanisma duygusunu guglendiren
alternatif sosyal pratiklerin arastiriimasi, bireysel
yalnizlikla oldugu kadar toplumsal ¢ézulmeyle de

mucadeleye katki sunabilir.

Bilingli sosyal medya kullanimi, aile i¢i yUz yuze
iletisimin tesviki ve dijitallesmenin psikososyal
etkilerine ydnelik stratejilerin gelistirilmesi, bu

Sayl 19, Guz (2025)



Dijital Kalabalik, Sosyal Yalnizlik: Aile ici iletisim ve Yalnizlik Uzerine Sosyolojik Bir Degerlendirme » Ormer CANPOLAT 469

surecte oncelikli adimlar arasinda yer almaldir.
Sosyal medya okuryazarliginin egitim mufredatina
entegre edilmesi, dijital mahremiyet bilincinin
artirilmasi ve psikolojik dayanikliligr destekleyecek
sosyal politikalarin hayata gecirilmesi ise hem
bireysel hem de toplumsal duzeyde yalnizlikla

mUcadelede kritik bir rol oynayacaktir.

Bu baglamda, yalnizlikla mucadelede dijital
okuryazarhd@in artirlmasi ve aile igi iletisimin
guclendirilmesi  yalnizca temenniden ibaret
kalmamali; somut stratejilerle desteklenmelidir.
Egitim politikalari kapsaminda, ilkégretimden
itibaren dijital medya kullanimi, mahremiyet bilinci
ve cevrim ici etkilesimlerin psikososyal etkileri
Uzerine yapilandirilmis mufredatlar gelistirilmelidir.
Ogrencilere yonelik medya okuryazarligi
atolyeleri, ebeveynlere yonelik dijital ebeveynlik
rehberleri ve dgretmenler icin teknoloji kullanim
kilavuzlari hazirlanarak, dijitallesmenin aile ici
iliskiler Uzerindeki etkileri konusunda farkindalik
artirilabilir. Ayrica, sosyal medya platformlarinin
kullanici deneyimini daha sahici ve bag kurmaya
yonelik hale getirecek tasarimsal mudahaleler
(6rnegin, algoritmalarin sosyal etkilesimi tesvik
edecek bicimde yeniden yapilandiriimasi) dijital
yalnizlikla mucadelede dnemli bir rol oynayabilir.
Psikolojik
politikalar ise, bireylerin dijital ortamlarda aidiyet

dayanikhhigi destekleyen sosyal
ve anlam duygusunu yeniden insa etmelerine
katkl sunabilir. TUm bunlarin yani sira gelecekte
yapilacak ampirik arastirmalar, dijitallesmenin
aile ici iletisim bicimleri Uzerindeki etkilerini farkl
sosyo-demografik gruplar arasinda karsilastirmali
olarak ele alarak bu calismada ortaya konan

kuramsal gerceveyi derinlestirebilir.
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Extended Abstract

This review study explores the multifaceted
sociological impacts of social media on individuals
and family structures, focusing on the phenomena
of loneliness, identity construction, and the
transformation of interpersonal relationships
in the digital age. While social media is often
perceived as a tool that facilitates communication
and connectivity, this research argues that it
simultaneously fosters superficial, transient, and
performative interactions that deepen the sense
of isolation among users. Through a theoretical
synthesis of key sociological frameworks, the
study investigates how digital platforms reshape
emotional intimacy, social norms, and the very
fabric of family life.

The primary aim of the study is to analyze how
social media contributes to the reproduction
and intensification of loneliness at both micro
(individual) and macro (societal) levels. It also seeks
to understand how digital environments influence
identity formation, particularlyamongadolescents,
and how these platforms alter traditional modes
of family communication. By integrating classical
and contemporary sociological theories, the
study offers a comprehensive framework for
interpreting the paradoxes of digital connectivity
and the emotional consequences of mediated
interactions. Methodologically, the research
adopts a theoretical review approach, synthesizing
findings from both global and Turkish academic
literature. The study does not rely on empirical data
collection but instead builds its argument through
a critical engagement with existing research
and theoretical models. This method allows for a
multidimensional analysis that connects abstract
sociological concepts with concrete social

phenomena observed in the digital age.
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The theoretical framework of the study is
grounded in several key sociological perspectives.
Zygmunt Bauman's concept of “liquid modernity”
highlights the fragility and temporariness of
modern relationships, suggesting that digital
platforms exacerbate the tendency toward
non-committal and surface-level interactions.
Anthony Giddens' theory of “late modernity”
emphasizes the reflexive construction of identity
in the absence of traditional support structures,
a process that becomes increasingly complex in
digital environments where individuals constantly
curate and perform their identities. Michel
Foucault's panopticon model is reinterpreted in
the context of digital surveillance, illustrating how
users internalize the gaze of others and regulate
their behavior accordingly. Robert Putnam’s notion
of “social capital” is used to explain the erosion of
communal bonds and the decline of face-to-face
interactions, while David Riesman’s “lonely crowd”
thesis sheds light on the external orientation of
individuals seeking approval and visibility in digital

spaces.

SherryTurkle'sconceptof“alonetogether”iscentral
to the study’s analysis of emotional disconnection.
Turkle argues that digital communication replaces
face-to-face interactions, leading to a decline in
emotional depth and relational competence. Her
insights are particularly relevant in understanding
how social media fosters a paradoxical state of
constant connection and profound isolation.
Erving Goffman’s dramaturgical approach s
employed to analyze digital identity performances,
where individuals present idealized versions of
themselves to gain social approval, often at the
expense of authenticity and psychological well-

being.

The study also introduces the concept of
“digital silence"” to describe the emotional and
communicative withdrawal within families despite
physical proximity. This phenomenon is linked
to the replacement of shared family rituals with
individualized digital consumption, leading to
a fragmentation of emotional ties. Baudrillard’s
theory of simulation is used to interpret how digital
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interactions simulate real social bonds, creating
a hyperreality that replaces genuine emotional
connection with performative engagement.

Findings from recent empirical studies are
integrated to support the theoretical analysis.
Research by Karakus and Tarhan (2023), Ozgenel
et al. (2019), Akaroglu (2024), and Amin and Zinaida
(2024) reveal that increased social media usage
correlates with heightened feelings of loneliness,
reduced emotional communication  within
families, and challenges in adolescent identity
development. These studies underscore the
disconnect between the quantitative expansion of
digital interactions and the qualitative decline in
meaningful social bonds.

In  conclusion, the study highlights the
paradoxical nature of social media as a space that
simultaneously connects and isolates. It calls for
a multidimensional understanding of loneliness
in the digital age, one that considers not only
individual psychological factors but also broader
sociological dynamics. The research suggests that
future studies should explore the differentiated
impacts of social media across age groups,
social classes, and cultural contexts. Moreover,
it advocates for the development of alternative
digital practices that promote genuine connection
and emotional solidarity.

Policy recommmendations include the integration
of digital literacy into educational curricula, the
promotion of face-to-face family communication,
and the design of social media platforms that
encourage meaningful interactions rather
than performative engagement. By enhancing
awareness of digital privacy, fostering emotional
resilience, and supporting inclusive social policies,
it is possible to mitigate the isolating effects
of digital environments and strengthen both

individual and collective well-being.

Ultimately, the study argues that loneliness in the
digital age is not merely a psychological condition
but a sociological phenomenon rooted in the

transformation of communication, identity, and
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social structures. Addressing this issue requires a
holisticapproachthatcombinestheoreticalinsight,
empirical research, and practical intervention.
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