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(074

Gazetecilerin ¢evrim i¢i etkilesimlerinin artmasi, ¢evrim i¢i tacizin hedefi
olmalarint kolaylastirmigtir. Kiiresel bir problem haline gelen bu durum,
diinyanin farkli bolgelerinden bir¢ok aragtirmacinin konuyu farkli agilardan ele
alan aragtirmalar gerceklestirmelerine neden olmaktadir. Bu ¢alismanin amaci,
uluslararas literatiirde yer alan ve gazetecilere yonelik ¢evrim ici tacizi konu
edinen akademik makalelerin egilimlerini belirlemek ve bu c¢aligmalarda
konunun ne sekilde ele alindigin1 degerlendirmektir. Bu dogrultuda Web of
Science (WoS) veri tabaninda gazeteci ve ¢evrim igi taciz anahtar kelimeleri
kullanilarak tarama yapilmis ve onceden belirlenmis kriterlere uygun olarak
gergeklestirilen eleme sonucunda 83 makaleye ulagilmigti. Bu ¢aligmada iki
farkli analiz yontemi kullanilmistir. Bibliyometrik analiz araciligiyla gazetecilere
yonelik c¢evrim igi tacizi ele alan yaymlarin gelisimi analiz edilmis, icerik
analiziyle aragtirmacilarin konuya hangi agilardan, ne sekilde yaklastiklar1 ve
aragtirma metodolojileri belirlenmistir. Analiz sonucunda makalelerin agirliklt
olarak farkli {ilkelerde calisan gazetecilerin ¢evrim igi taciz deneyimlerine ve
algilarina dayandigi, dzellikle kadin gazetecilerin maruz kaldig1 cinsiyete dayali
cevrim i¢i taciz konusunun bu alanda Onemli bir yer kapladigi bulgusuna
ulagtlmistr.

Anahtar Kelimeler: Cevrim ici Taciz, Cevrim ici Istismar, Siber Taciz, Kadin
Gazeteciler, Cinsiyete Dayali Cevrim i¢i Taciz, Kalabalik Sansiirii, Bibliyometrik
Analiz.
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BIBLIOMETRIC AND DESCRIPTIVE CONTENT
ANALYSIS OF ARTICLES ON ONLINE HARASSMENT
OF JOURNALISTS

ABSTRACT

The increase in journalists' online interactions has made it easier for them to
become targets of online harassment. This situation, which has become a global
problem, causes many researchers from different parts of the world to conduct
research on the issue from different perspectives. The aim of this study is to
identify the trends of academic articles in the international literature on online
harassment against journalists and to evaluate how the issue is addressed in these
studies. To this end, the Web of Science (WoS) database was searched using the
keywords journalist and online harassment, and 83 articles were found due to the
examining conducted by predetermined criteria. Two different analysis methods
were used in this study. Bibliometric analysis was used to analyze the
development of publications on online harassment of journalists, and content
analysis was used to determine the perspectives and research methodologies of
the researchers. The analysis revealed that the articles were primarily based on
the online harassment experiences and perceptions of journalists working in
different countries, and that the issue of gender-based online harassment
experienced by female journalists in particular occupied a significant place in this
field.

Keywords: Online Harassment, Online Abuse, Cyberharassment, Women
Journalists, Gender-Based Online Harassment, Mob Censorship, Bibliometric
Analysis.
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GIRIS

Internet, insanlk tarihinin higbir déneminde olmadigi kadar diger insanlarla
iletisim kurma ve diislincelerini paylagma imkani saglamistir. Zaman ve mekanin
sinirlamalarin1 ortadan kaldirarak kisilerarasi baglantilar1 artirmis, toplumu ve
toplumsal iligkileri doniistiirmiistiir (Levey, 2018, s. 1). Ancak internet, insanlara
Ozgiirce konugma ve seslerini duyurabilme firsat1 sunsa da ifade 6zgiirliigliniin
smirsizhiginin - getirdigi  tehditlerin  hi¢cbir donemde olmadigi kadar
yayginlasmasini da saglamistir (Ash, 2016, s. 1). Internet ve sosyal medyanin,
demokratiklesmeye katki sagladigina yonelik olumlu goriisler, giinlimiizde yerini
dezenformasyon ve cevrim i¢i nefret sdylemi gibi olumsuz sonuglarinin
degerlendirilmesine birakmistir (Lewis & Molyneux, 2018). Kamusal
tartigmalarin aktorleri arasinda yer alan gazeteciler de ¢evrim igi etkilesimler
esnasinda ortaya c¢ikan tehditlerden birisi olan ¢evrim i¢i tacizin hedefi haline
gelmistir. Ozellikle kadin gazetecilere yonelik taciz, birgok ¢evrim ici taciz
caligmasinin odaginda yer almistir (Adams, 2018; Binns, 2017; Chen vd., 2020).

Cevrim i¢i taciz insanlarin giivenligini, duygusal ve psikolojik esenligini tehdit
etmekte, bir otosansiir mekanizmasi olarak gazetecileri mesleklerinin gereklerini
yerine getirme ve fikirlerini ifade etme noktasinda sinirlandirmakta, dolayisiyla
basin o6zgiirligii acisindan da 6nemli bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Sammut, 2023). Gazetecilerin maruz kaldig1 ¢evrim igi taciz, bir meslek grubuna
odaklanan dar bir aragtirma alani olarak karsimiza ¢iksa da farkli iilkelerde
caligsan gazetecilerin deneyimlerini odaga alan arastirmalardan olusan 6nemli bir
literatiir olugmustur. Bu ¢alismanin amaci, gazetecilere yonelik ¢evrim i¢i tacizi
ele alan akademik caligmalarin gelisimini analiz etmek ve arastirmacilarin
konuya hangi agilardan, ne sekilde yaklastiklarimi degerlendirmektir. Bu
dogrultuda konuya iliskin Web of Science veri tabaninda taranan dergilerde
yayimlanan 83 makalenin bibliyometrik analizi ger¢eklestirilmis, sonrasinda bu
caligmalar iginde tam metinlerine ulagilabilen 77 makale betimsel i¢erik analizine
tabi tutulmustur. Boylelikle dar bir arastirma alami olan gazetecilere yonelik
¢evrim igi taciz konulu ¢aligmalarin igerikleri de incelenerek ¢aligmanin kapsami
genigletilmistir. Calisma, bu konuda ¢alisan aragtirmacilara bir c¢ergeve
sunulmasi, yol gosterici olmasi ve arastirma bosluklariin gosterilmesi agisindan
onemlidir.

Basin karsitligi ya da diismanligi; birgok cevrim i¢i ve ¢evrim disi tehdidi
kapsayan oldukga genis bir aragtirma alanidir. Bu ¢aligmada, gazetecilere yonelik
cevrim dis1 taciz kapsam dis1 birakilmis, sadece ¢evrim igi tacizi konu edinen
caligmalar incelenmistir. Calismanin bir diger sinirliligi, sadece Web Of Science
veri tabaninda taranan makale tiiriindeki yaymlarin analiz edilmesidir. Igerik
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analizi boliimiinde alt1 adet makalenin tam metnine ulagilamadigi igin
degerlendirmeye alimamamasi da ¢aligmanin sinirliliklarindandir. Arastirmanin
tek yazarli olmasi kodlama ve kategorizasyon iglemlerinin farkli kodlayicilar
tarafindan gerceklestirilmesini engellemistir. Giivenirligin saglanmasi i¢in
kodlama iglemi tek kodlayic1 tarafindan farkli zaman dilimlerinde
tekrarlanmistir. Konuyla iliskili ¢alismalara bakildiginda Demir ve Oztiirk (2023)
tarafindan hazirlanan “Tarihsel siirecte ‘gevrim ig¢i taciz’: Bibliyometrik bir
analiz” baglikli makalede genel olarak ¢evrim i¢i tacizi konu edinen 301
arasgtirma makalesinin Dbibliyometrik analizinin gergeklestirildigi ve bu
calismalarda sosyal medya, siber zorbalik ve cinsiyet kavramlarmin one
ciktiginin tespit edildigi gortilmektedir. Demir’in (2025) “Cevrim i¢i kadin
diismanlig1 konulu makalelerin bibliyometrik analizi” baglikli makalesinde de
konuya iligkin 408 makalenin bibliyometrik analizi gergeklestirilmis, ¢evrim ici
kadin diisgmanliginin sosyal medya, manosfer ve feminizm kavramlaryla
iligkisinin One ¢iktig1 tespit edilmistir. Gazetecileri hedef alan ¢evrim igi tacizi
inceleyen Sammut vd. (2023) ise “Under attack in the cyber battlefield: A scoping
review of journalists’ experiences of cyberharassment” baslikli ¢alismalarinda
konuyla iligkili 19 makalenin nitel bir analizini ger¢eklestirmisler ve gazetecilere
yonelik ¢evrim i¢i tacizin belirli bdlge, kiiltiir veya toplumsal yapiyla sinirh
olmayan kiiresel bir yayginliga sahip oldugunu ortaya koymuslardir.

CEVRIM iCI TACIZ KAVRAMI

Internetin ve cep telefonlar1 basta gelmek iizere mobil iletisim araglarmnin
gelismesi ve yayginlagsmasi, insanlar arasindaki etkilesimi tarihin hicbir
doneminde olmadig1 kadar artirmakta, dijital platformlar ve sosyal medya
insanlarm kendilerini ifade etmeleri, diisiincelerini ve yasamlarin1 paylasmalar
icin 6nemli firsatlar sunmaktadir. Ancak internet ve Ozellikle sosyal medya,
zararli iletisim bigimlerinin yayginlagmasi i¢in de verimli bir ortam haline
gelmigtir (Valenzuela-Garcia vd., 2023, s. 398). Bu durum, diinya genelinde
cevrim dis1 tacizin sanal diinyaya taginmasina ve ¢evrim ici taciz gibi yeni taciz,
tehdit ve siddet bicimlerinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Cevrim igi taciz,
“Internet veya diger elektronik medya araciligiyla iletilen kisiler arast
saldirganlik veya saldwgan davrams(lar)” (Slaughter & Newman, 2022, s. 7)
seklinde tanimlanabilir. Diger bir deyisle ¢evrim igi taciz, dijital araglar
araciligiyla gergeklestirilen, magduru korkutmay1 ve rahatsiz etmeyi amaglayan
olumsuz ve istenmeyen temaslardir (Lenhart vd., 2016, s. 8). Cevrim i¢i taciz;
siber taciz, c¢evrim igi istismar ve siber zorbalik gibi terimlerle de ifade
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edilmektedir ancak O’Keeffe ve Clarke-Pearson (2011, s. 801), siber zorbalik ve
¢evrim igi taciz terimleri arasinda- her ne kadar birbirleri yerine kullanilsa da-
ayrim yapmakta ve siber zorbaligi gencler i¢in en yaygin ¢evrim igi risk olarak
degerlendirmektedirler.

Cevrim i¢i taciz, genis kapsamlh bir kavramdir ve birgok farkli ¢evrim igi
deneyim bi¢imini kapsamaktadir (Schoenebeck vd., 2023, s. 2). PEW arastirma
merkezi, cevrim i¢i tacize iligkin raporunda ¢evrim i¢i gerceklesen saldirgan isim
takma, kasitli utandirma, israrh takip, siirekli/uzun siireli taciz, cinsel taciz gibi
davranig bigimlerini ¢evrim ig¢i taciz olarak degerlendirmektedir (Vogels, 2021).
Bireylerin adres, kimlik numaras1 gibi 6zel ve hassas bilgilerinin yayimlanmasi
(doxing), tehdit, mahrem goriintiilerin kisilerin rizas1 olmadan yayimlanmasi da
yaygin cevrim i¢i taciz bi¢imlerindendir (Defining “Online Abuse”, 2018).
Insanlar tarafindan ¢evrim ici taciz tiirlerine karsi algilanan zarar da degisiklik
gostermekte, her taciz tlirli ayn1 oranda zararh algilanmamaktadir. Schoenebeck
vd. (2023, s. 6), cinsellik iceren fotograflarin paylasilmasi, doxing ve itibara zarar
vermenin hakaret ve saygisizlik gibi taciz tiirlerine oranla daha zararh
algilandigim tespit etmislerdir. Im vd. (2022, s. 15) de nizaya dayali olmayan
cinsel igerikli fotograflarin yayimlanmasimmin hem erkekler hem de kadinlar
acisindan en yiiksek zarara yol a¢tigini1 ancak bu oranin kadinlarda daha yiiksek
oldugunu bulgulamistir. Cevrim igi taciz, her tiir toplumsal gruptan insan1 hedef
alan 6nemli bir tehdit unsuru haline gelse de kadin kimligine yonelik ¢evrim ici
nefret sOyleminin yayginligina ve olumsuz sonuglarina iligkin bir¢ok arastirma
bulunmaktadir (Jane, 2014; Levey, 2018). Poland (2016, s. 39), kadinlarin ¢gevrim
ici tacizin hedefi olmalarm “kadinlart asagi ve nesnelestirilmis olarak
resmederek ya da onlari sessizlige indirgeyerek ¢evrim i¢i sohbetlerin kontroliinii
erkeklere geri vermeyi amaglayan bir tahakkiim taktigi” olarak agiklamaktadir.
Cevrim i¢i tacizin insanlarin kendilerini ifade etme &zgiirliiklerinin
kisitlanmasina neden olmasinin yaninda ruh sagliklar tizerinde de énemli 6l¢iide
etkisi bulunmaktadir. Cevrim i¢i taciz magdurlart; depresyon, anksiyete, intihar
diisiinceleri ve panik atak gibi ¢ok sayida olumsuz sonugla karsi karsiya
kalmaktadir (Stevens vd., 2021, s. 1). Bu durum, ¢evrim igi tacizin diinya ¢capinda
ne Olcgiide biiylik bir tehdit haline gelmeye basladigin1 gostermektedir.

CEVRIM iCI TACIZ VE GAZETECILER

Cevrim i¢i taciz; gazeteciler, bilim insanlari, politikacilar, sanatgilar gibi farkli
meslek gruplarindan insan1 énemli 6lgiide etkilemektedir (Wilson, 2025). Bu
mesleklerin ortak 6zelligi kamusal alanda goriiniirliiklerinin ve sdylemlerinin
yogunlugudur. Ashinda “Kamu forumlarimin hakemleri ve bilgi saglayicilar
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olarak mesleklerinin dogasi geregi gazeteciler, varsayilan olarak cevrim i¢i
tacizle karsi karsiya kalmaktadw” (Sammut vd., 2023, s. 2). Sosyal medya,
gazetecilerin izleyicileriyle etkilesimde bulunmasim kolaylastirmistir (Lewis &
Molyneux, 2018, s. 11). Aslinda bu etkilesim ¢cogunlukla mesleki bir gereklilik
haline gelmistir (Chen vd., 2020, s. 2). Dijital ¢cagda, gazetecilere ulagmanin zor
oldugu ve basinin haberin {liretim ve dagitiminda merkezi konuma sahip oldugu
analog cagm aksine bireyler ve gruplar kolaylikla basin mensuplarimi taciz
edebilir hale gelmistir (Waisbord, 2020, s. 1032). Ancak gazetecilere yonelik
cevrim igi taciz, dijital cagda ortaya ¢ikan bir fenomen olarak degil basin
karsithgin1 ve siddeti igeren ¢ok daha uzun bir tarihin pargast olarak
diisiiniilmelidir (Waisbord, 2020, s. 1032). Benzer sekilde ¢evrim igi tacizin
“belirli bir cografi bolge, kiiltiir, sosyopolitik veya ekonomik modelle simirlt”
olmadig1 da géz oniinde bulundurulmalidir (Sammut vd., 2023, s. 20). Cevrim igi
taciz olgusunun ortaya c¢ikisinda ve yaygmlagmasinda tek faktor, dijital
teknolojiler sayesinde gazetecilere erisimin kolaylasmasi degildir. “nefret dolu
trolleme  kiiltiirlerinin ~ her yerde bulunmasi ve popiilizmin  basin
seytanlagtirmast” da ayni 6l¢iide 6nemli faktorlerdir (Waisbord, 2020, s. 1031).

Her gazeteci, ayni oranda ve tiirde ¢evrim i¢i tacize maruz kalmamaktadir.
Gazetecilerin ¢evrim igi tacize maruz kalmalarina neden olan ¢esitli etkenler
bulunmaktadir. Ornegin gazetecilerin gériiniirliigii arttikca cevrim ici taciz riski
artmaktadir (Miller & Lewis, 2022, s. 1886). Gazeteciler; cinsiyet, kisisel
goriiniirliik ve ¢alistiklar1 haber kuruluglarmin biiyiikliigii (Lewis vd., 2020) ya
da yaptiklar1 gazeteciligin tiiriine ve niteligine gore (Uwalaka & Amadi, 2023)
daha fazla ya da daha az ¢evrim i¢i tacize maruz kalmaktadir. Waisbord’a (2023,
s. 1033) gore de hedef olma riski; gazetecilerin toplumsal kimliklerine, hangi
konularda haber yaptiklarina ve ¢alistiklart haber kuruluslarmin 6zelliklerine
gore degismektedir. Lewis vd. (2020, s. 1061) tiim gazetecilerin bir miktar ¢evrim
ici tacize maruz kaldigin1 ancak oOzellikle televizyonda c¢alisan-goriiniirliigii
yliksek olan- geng kadin gazetecilerin daha fazla ve en kotii taciz tiirlerine maruz
kaldiklarin1 belirtmektedir. Chen vd. (2020) de kadin gazetecilerin yaygimn bir
sekilde cinsiyete dayali ¢evrim i¢i tacize maruz kaldiklarini bulgulamistir.
Guardian gazetesinde yayimlanan cevrim i¢i yazilara gelen yorumlarin
engellenme oranlarini analiz eden Gardiner (2018, s. 603), ayricalikli siniflardan
gelen, beyaz, erkek gazetecilerle karsilastirildiginda kadin ve beyaz olmayan
gazeteciler tarafindan yazilan makalelerin, i¢erigi fark etmeksizin ¢ok daha fazla
miktarda hakaret iceren izleyici yorumu aldigimi ortaya koymustur. Demir ve
Ayhan da (2022, s. 5,7) Tirkiye’de kadin spor gazetecilerinin sosyal medya
platformlarinda biiyiik oranda ¢evrim igi tacizle kars1 karsiya kaldiklarini ortaya
koymus ve her ne kadar her bireyin ¢evrim igi tacize maruz kalma riski bulunsa
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da kadinlarin siklikla cinsiyetci ve tehdit iceren yorumlarin hedefi oldugunu ifade
etmislerdir. Posetti vd. (2021, s. 6)’ne gore kadin gazetecilere yonelik bu tacizin
amaci, onlar1 mesleki agidan itibarsizlagtirmak ve kamusal tartismalardan uzak
durmalarim saglamaktir.

Riives vd. (2021, ss. 31, 43), Estonyali erkek gazetecilerin ¢evrim i¢i taciz
deneyimlerine dayanan arastirmalarinda ¢evrim i¢i tacizin goz ardi edilmesi ya
da asilmasi gereken bir sey olarak goriilerek normallestirildigini, bununla basa
cikmanin gazetecilik rutinlerinin bir pargasi olarak goriildiigini ve alay,
kiigtimseme ve erkekliklerini hedef alan yorumlardan daha fazla etkilendiklerini
dile getirmektedir. Bununla birlikte erkek gazeteciler, deneyimlerini tarif etmek
i¢in taciz, zorbalik, istismar gibi sozciikleri tercih etmemistir (Riives vd., 2021,
s. 38). Holton vd. (2023, s. 864) de erkeklerin tacizi gérmezden gelme egiliminde
olduklarini belirtmistir. Binns (2017, s. 183) de kadin gazetecilerin erkek
meslektaglarina oranla ¢evrim i¢i tacize maruz kaldiklarimi bildirme
olasiliklarmin daha yiiksek olduguna dikkat ¢ekmektedir. Etnik ya da irksal
azinlik olmak da tacize ugrama riskini arttirmaktadir. PEW Arastirma Merkezi
tarafindan hazirlanan rapora gére ABD’de siyahi ve Asyal1 gazetecilerin %27’si,
Hispanik gazetecilerin %20'si, beyaz gazetecilerin ise yalnizca %5'i itk veya
etnik kokenleri nedeniyle tehdit veya tacize maruz kaldiklarini sdylemektedir
(Gottfried vd., 2022).

Uwakala ve Amadi (2023), Nijerya’da siyaset haberciligi ve arastirmaci
gazeteciligin de ¢evrim i¢i tacizi tetikledigini ortaya koymustur. Li vd. (2023) de
Pakistanl1 siyasi gazetecilere dayanan arastirmalarinda gazetecilerin sosyal
medya platformlarinda siyasi goriisleri nedeniyle biiyiik oranda tacize maruz
kaldigmi gdstermistir. Chen vd. (2020, ss. 8-9) de kadin gazetecilerin arastirmact
gazetecilik yaptiginda haberleri degil goriiniisleri {izerinden yargilandiklarini;
politika, feminizm, go¢ ya da erkeklerle baglantili oldugu diisiiniilen otomobiller,
video oyunlar gibi konularda haber yaptiklarinda hedef haline gelme risklerinin
de arttigimmi belirtmiglerdir. Kadin gazeteciler, toplumsal cinsiyetlerinin
sinirlarinin digina ¢iktiginda ¢evrim igi tacizin hedefi olmuglardir.

Cevrim ig¢i tacizi kurumsal degil bireysel bir problem olarak gérme egilimine
sahip olan haber kuruluglari, gazetecilerin maruz kaldiklar ¢evrim igi taciz
hususunda yeterli destegi sunmay1 saglayacak bir yaklasima sahip degildir
(Holton vd., 2023; Ivask, 2025; Malcorps vd., 2023). Bu kurumsal destek
eksikligi, gazetecileri c¢evrim i¢i tacizle miicadele edebilmek icin kendi
stratejilerini olugturmaya yonlendirmektedir. Gazeteciler; yorumlari otomatik
engellemek, gdrmezden gelmek, yazdiklarini tacize ugramayacak sekilde
degistirmek, olumlu, izleyicileri kizdirmayan haberler odaklanmak, otosanstir
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uygulamak (Chen vd., 2020), cevrim ici etkilesimden kaginmak, terapi gérmek
(Uwalaka & Amadi, 2023), sosyal medya hesaplarin1 kapatmak veya daha siki
gizlilik ayarlar1 uygulamak (Ivask, 2025) gibi bir¢ok farkli ¢cevrim i¢i tacizle bas
etme ve kagimma stratejisi uygulamaktadir. Gazetecilerin insanlan kizdiracak
haberler yapmaktan kag¢inmasi ve mesleklerini yaparken kendi kendilerini
sansiirlemeleri gazetecilik mesleginin bagimsizlig1 niindeki 6nemli engellerden
birisidir. Ozellikle kadin gazeteciler saldirilar karsisinda yiiksek oranda strese
maruz kalmalar1 nedeniyle siklikla kagmma stratejilerine bagvurmak zorunda
kalmaktadir (Stahel & Schoen, 2020, s. 1849). Giinlimiizde gazeteciler; devlet
sansiirii ve piyasa sansiirliniin yaninda siradan insanlarin basini disipline etmeyi
ve susturmayi amaglayan kalabalik sansiirliyle (mob censorship) (Waisbord,
2020) ve tabandan gelen devlet destekli sansiir bicimleriyle de bas etmek zorunda
kalmaktadir (Abhishek, 2023). Koirala’nm (2020, s. 54) Nepalli kadin
gazetecilerle yaptigi goriigmelere dayanan caligmasi; gazetecilerin ¢evrim igi
taciz nedeniyle “kendi giivenlikleri icin temkinli hale geldiklerini, kendilerini
sanstirlemeye zorlandiklarini veya tamamen haber yapmayi biraktiklarim ve
hatta mesleklerini degistirdiklerini gosteriyor”. Tiim bunlarin yaninda ¢evrim igi
taciz, gazetecilerin izleyicilere karsi olumsuz bir bakis agis1 edinmesine
dolayisiyla gazeteci-izleyici iliskilerinin bozulmasina da neden olmaktadir
(Lewis vd., 2020).

YONTEM

Bu calismada gazetecilere yonelik ¢evrim i¢i tacizi konu alan akademik yayinlar,
bibliyometrik analiz ve betimsel icerik analizi kullanilarak incelenmistir. Caligma
kapsaminda 1 Haziran 2025 tarihinde Web of Science veri tabaninda “gazeteci”
ve “cevrim i¢i taciz” anahtar kelimeleri kullanilarak tarama yapilmistir.
Literatiirde “gevrim igi taciz (online harassment)” yerine “cevrim ig¢i istismar
(online abuse)” ve “siber taciz (cyber harassment)” kelime Obekleri de
kullanilmaktadir. Bu nedenle tarama islemi “AND” “OR” boole operatorleri
kullanilarak genigletilmigtir. Tarama iglemi, geligsmis arama segenegi kullanilarak
asagidaki sekilde yapilmistir:

TS=(online harassment OR online abuse OR cyberharassment OR “cyber
harassment” OR cyber-harassment) AND (TS=journalist)

Tarama isleminde anahtar kelimeler tirnak isareti kullanilmadan
gergeklestirilmigtir. Bunun nedeni “online harassment” ve esanlamli kullanilan
diger kelime o&beklerinin her calismada sirali bir bigimde kullanilmamig
olmasidir. Tarama bu sekilde yapildiginda bazi ¢aligmalarin gézden kagirilmasi
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riski bulundugundan tirnak isareti kullanilmadan sorgulama yapilmis sonrasinda
konuyla dogrudan iligkili olmayan ¢aligmalar ¢ikartilmigtir. Bununla birlikte bazi
caligmalarin anahtar kelime ve 6zet boliimlerinde ¢evrim i¢i taciz ve gazeteci
sozciikleri gegse de tam olarak konuyla ilgili olmadiklar1 belirlenmis ve bu
makaleler elenmistir. Ilk asamada 151 calisma siralanmistir. Arastirma ve
derleme makaleleri disindaki ¢alismalar ve Portekizce 1 makale kapsam dist
birakildiginda 137 calismaya ulasilmistir. Sonrasinda makalelerin 6zetleri
taranarak hari¢ tutma kriteri olarak belirlenmis olan, dogrudan gazetecilere
yoneltilen ¢evrim i¢i tacizi konu edinmeyen makaleler elenmistir. Kontrol ve
eleme islemi, makalenin yazari tarafindan iki hafta arayla tekrarlanmugtir. Ilk
kontrol ve eleme asamasinda 85 makale analize dahil edilmis, ikinci agamada ise
2 makale elenirken geri kalan makaleler uygun bulunmustur. Sonug olarak Web
of Science veri tabaninda bulunan ve SSCI, ESCI ve SCI-E indekslerinde taranan
83 makale analize dahil edilmistir. Bibliyometrik analiz, Bibexcel ve VOSviewer
yazilimlari kullanilarak gergeklestirilmistir.

Bibliyometrik analiz, bilimsel yayimlara dair veriler araciliiyla belirli bir alana
dair aragtirmalarmn egilimlerini, tekrar eden yapilarimi ve etkilerini dlgmeye ve
incelemeye dayali bir yontemdir (Sonni vd., 2024, s. 789). Bibliyometrik analiz
dogrultusunda yaynlar oncelikle yayimlandiklar yillara, iilkelere, dergilere,
yazarlara gore analiz edilmis, en fazla atif alan on yaymn ve en sik kullanilan
anahtar kelimeler belirlenmistir. Sonrasinda referans ve yazarlarin ortak atif (co-
citation) ve yazar anahtar kelimelerinin birlikte olusum (co-occurence) analizleri
gergeklestirilmigtir. Analizin kapsamini genigletmek i¢in bibliyometrik analize
ek olarak betimsel icerik analizi uygulanmistir. Betimsel igerik analizi, genel
egilimlerin belirlenmesi ve o alana iligkin gelecek calismalara yol gostermek
amaciyla bir konu ya da alana iliskin yaymlarin derinlemesine incelenmesidir
(Ultay vd., 2021, s. 189). Betimsel icerik analizi kapsaminda yayinlarin arastirma
konularinin ve metodolojik egilimlerinin belirlenmesi amaglanmistir. 6
makalenin sadece 6zetlerine ulagilabildigi i¢in bu makaleler dahil edilmemis, geri
kalan 77 makale analiz edilmistir. Bu dogrultuda analiz asamasinda oncelikle
makaleler incelenerek arastirma konulari, veri toplama araglari ve veri analiz
yontemlerine iliskin kategoriler ve olusum sikliklari belirlenmistir. Bu asamada
kodlama, ¢aligmanin yazari tarafindan iki hafta arayla tekrarlanmistir. Farkl
zaman dilimlerinde iki kez yapilan kodlama isleminin kodlayic1 i¢i uyum yiizdesi
%97°dir. Bu ¢aligmada su sorulara yanit aranmustir:
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1. Makaleler; yayimlandiklar1 yillar, iilkeler, dergiler, yazarlar, 6ne
¢ikan makaleler ve anahtar kelimeler acisindan nasil bir gelisim
gostermistir?

2. Konuyla ilgili makalelerde nasil bir metodoloji izlenmis, hangi tema
ve konulara odaklanilmigtir?

BULGULAR
Bibliyometrik Analiz

2017-2025 yillan arasinda gazetecilerin maruz kaldig1 ¢evrim i¢i tacizi konu
edinen 83 adet yayma iligkin bulgular asagida yer almaktadir. Atif sayilari, 26
Haziran 2025 tarihinde elde edilmistir.

Tablo 1.
Yayin, Atif ve Ortalama Atif Sayilarimin Yillara Gore Dagilimi

Yaym Y1l Toplam Yaymn Sayis1 Atif Sayist OrtaSlZI;zlAtlf

2025 (Ocak-Haziran) 9 10 1,1

2024 20 37 1,85

2023 30 315 10,5

2022 10 205 20,5

2021 2 45 22,5

2020 5 538 107,6

2019 4 83 20,75

2018 2 128 64

2017 1 49 49

(Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur).
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Tablo 1 incelendiginde gazetecilere yonelik ¢evrim igi tacizi konu edinen ilk
makalenin 2017 yilinda yayimmlandigi ve sonrasinda her yil makale
yaymmlanmaya devam edildigi goriilmektedir. 2022 yilina kadar konuya olan ilgi
diisiik bir diizeyde ilerlemistir. 2022 yilindan itibaren ise makale sayis1 artmis,
2023 yilinda konuya olan ilgi en {ist seviyeye ¢ikmistir. Yillara gore atif sayilar
degerlendirildiginde ise 2020 yilinda sadece 5 makale yaymlanmis olsa da
ortalama atif sayisimnin diger yillara goére ¢ok daha yliksek oldugu goze
carpmaktadir. En ¢ok atif yapilan 10 yayin tablosundan da gortilebilecegi gibi en
fazla atif alan 3 makale 2020 yilinda yayimlanmistir. 2017 ve 2018 yillarinda ok
az sayida makale yayimlanmis olsa da bu yaymlarin da ortalama atif sayisi
oldukga yiiksektir.

Tablo 2.
Yayin, Atif ve Ortalama Atif Sayilarimin Ulkelere Gére Dagilimi

Atif Ortalama Atif

No  Ulke Yayin Sayisi Sayist Sayist
1 Amerika Birlesik Devletleri (ABD) 24 645 26,87
2 Birlesik Krallik 9 273 30,3
3 Gliney Kore 4 36 9
4 Portekiz 4 11 2,75
5 Kanada 4 17 4,25
6 Nijerya 3 9 3
7 Isveg 3 1 0,33
8 Finlandiya 3 31 10,33
9 Avustralya 3 5 1,66

11 Hollanda 2 13 6,5
10 Almanya 2 177 88,5
12 Malezya 2 7 3,5

(Kaynak: Yazar tarafindan olugturulmustur).
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Gazetecilerin maruz kaldig1 ¢evrim igi tacizi konu alan en yliksek sayida yayin
ABD’de gergeklestirilmigti. ABD’li arastirmacilar tarafindan 24 makale
yayimlanmis ve bu galismalar toplam 645 atif almgtir. Ikinci sirada yer alan
Birlesik Krallik’ta gergeklestirilen 9 yayin ise 273 kez alintilanmistir. Birlesik
Krallik’in, ortalama atif sayist ABD’ye gore daha yiiksektir. Almanya ise
ortalama atif sayis1 agisindan en {ist sirada yer almaktadir. Almanya’da yer alan
arastirmacilar sadece 2 makale yayinlamis olsalar da atif sayilar yiiksektir. Tablo
2’de yer almayan Ispanya, Belgika, Giiney Afrika, Estonya, Isvigre, Avusturya,
Tayland, Tirkiye, Tayvan, Slovenya, Nepal, Yeni Zelanda, Hindistan, Fransa,
Izlanda, Etiyopya, Singapur, Cin, Norveg ve Pakistanl arastirmacilarda konuya
iligkin birer yayina sahiptir. Bu durum yayin sayisi az olsa da literatiirde diinyanin
farkli bolgelerinde yasayan gazetecilerin ¢evrim igi taciz deneyimlerine iligkin
caligmalarin mevcudiyetini gostermektedir.

Tablo 3.
Yayin, Atif ve Ortalama Atif Sayilarimin Dergilere Gére Dagilimi
No Dergi Adi Yayin sayisi Auf Ort:i?ffn )
Sayisi Sayist
1 Digital Journalism 19 396 20,8
2 Journalism Practice 17 301 17,7
3 Journalism Studies 7 35 5
4 Journalism 6 303 50,5
5 Feminist Media Studies 3 150 50
6 New Media & Society 2 79 39,5
7 Journal of Applied Journalism & Media Studies 2 50 25
8 International Journal of Sport Communication 2 23 11,5
9 Social Media & Society 2 19 9,5
10 Journalism & Mass Communication Quarterly 2 8 4
(Kaynak: Yazar tarafindan olugturulmustur).
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Tablo 3’te en yiiksek sayida makale yayimlanan ilk 10 dergi yer almaktadir.
Gazetecilerin maruz kaldigi ¢gevrim i¢i taciz konulu en ¢ok arastirmanin sirasiyla
gazetecilik alaninda 6nde gelen Digital Journalism ve Journalism Practice
dergilerinde yayimlandig1 goriilmektedir. Bu iki dergiyi takip eden Journalism
Studies ve Journalism dergileri ise hemen hemen ayni sayida yayina sahip olsa
da atif sayilar agisindan Journalism dergisinde yayimlanan ¢aligmalari etkisinin
daha yiiksek oldugunu sdylemek miimkiindiir. Journalism ve Feminist Media
Studies dergilerinde yayimlanan makale sayis1 az olsa da ortalama atif agisindan
en iist sirada yer almaktadirlar. Gazetecilere yonelik ¢evrim i¢i taciz konusunun
odaginda gazetecilerin olmasi, konuya oncelikli olarak gazetecilik ve medya
caligmalar1 alaninda yayin yapan dergilerin ilgi gostermesine neden olmustur.
Ancak Democratization, Nordic Journal of Working Life Studies, EPJ Data
Science, Frontiers in Sociology, Journal of Pragmatics gibi oncelikli alani
gazetecilik olmayan, sosyoloji ve veri bilimi gibi alanlar1 merkeze alan dergilerde
de konuya iliskin birer ¢aligmaya yer verilmistir.

Tablo 4.

En Fazla Yayin Yapan On Yazarin Yayin, Atif ve Ortalama Atif Sayilart

No Yazar Yaym Sayisi  Atif Sayis1  Ortalama Atif Sayist
1 Miller, Kaitlin C. 5 126 25,2
2 Uwalaka, Temple 5 12 2,4
3 Amadi, Azubuike Fred 4 12 3
4 Lewis, Seth C. 3 210 70
5 Park, Ahran 3 8 2,7
6 Lee, Na Yeon 3 8 2,7
7 Bjorkenfeldt, Oscar 3 1 0,3
8 Chen, Victoria Y. 2 195 97,5
9 Pain, Paromita 2 195 97,5
10 Waisbord Silvio 2 179 89,5

(Kaynak: Yazar tarafindan olugturulmustur).
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Gazetecilere yonelik ¢cevrim i¢i taciz konusunda en fazla yayin yapan yazarlarin
basinda Kaitlin C. Miller ve Temple Uwalaka gelmektedir (n=5). Yayin sayilar
ayni olsa da Miller’ i ¢aligmalarinin atif sayis1 belirgin derecede fazladir. Benzer
sekilde konuyla ilgili ti¢ ¢aligmas1 olan arastirmact Seth C. Lewis’in da atif sayisi,
kendisiyle ayni1 sayida yayina sahip olan arastirmacilara oranla oldukca ytiksektir.
Konuyla ilgili en ¢ok atif yapilan “ “You really have to have a thick skin’: A cross-
cultural perspective on how online harassment influences female journalists”
(2020) baslikli makalenin ortak yazari olan ve ikiser adet makalesi bulunan
Victoria Chen ve Paromita Pain ortalama atif sayist en yiiksek olan
arastirmacilardir. Silvio Waisbord ise 2 yayini olsa da yiiksek atif sayisina sahip
arastirmacilardan bir digeridir. Kaitlin C. Miller, Seth C. Lewis, Silvio Waisbord
ve Paromita Pain ABD tiniversitelerinde gérev yapmaktadir. Bu nedenle ABD’li
arastirmacilarin konuya iliskin en etkin yazarlar olduklar1 sdylenebilir.

Tablo 5.
En Cok Atif Yapilan On Yayin

No Makale Bilgileri Atif Sayis1

1  Chen, G. M.; Pain, P.; Chen, V. Y.; Mekelburg, M.; Springer, 171
N.; Troger, F. (2020). "You really have to have a thick skin': A
cross-cultural perspective on how online harassment influences
female journalists. Journalism.

2 Waisbord, S. (2020). Mob Censorship: Online Harassment of 161
US Journalists in Times of Digital Hate and Populism. Digital
Journalism.

3 Lewis, S. C.; Zamith, R.; Coddington, M. (2020). 115

Online Harassment and Its Implications for the Journalist-
Audience Relationship. Digital Journalism.

4 Holton, A. E.; Belair-Gagnon, V.; Bossio, D.; Molyneux, L. 101
(2023). "Not Their Fault, but Their Problem": Organizational
Responses to the Online Harassment of Journalists. Journalism
Practice.
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5 Miller, K. C.; Lewis, S.C. (2022). Journalists, harassment, and 89
emotional labor: The case of women in on-air roles at US local
television stations. Journalism.

6 Gardiner, B. (2018). "It's a terrible way to go to work:" What 75
70 million readers' comments on the Guardian revealed about
hostility to women and minorities online. Feminist Media
Studies.

7 Antunovic, D. (2019). "We wouldn't say it to their 62
faces": online harassment, women sports journalists, and
feminism. Feminist Media Studies.

8 Adams, C. (2018). "THEY GO FOR GENDER FIRST" The 53
nature and effect of sexist abuse of female technology
journalists. Journalism Practice.

9 Binns, A. (2017). Fair game? Journalists' experiences 49
of online abuse. Journal of Applied Journalism & Media
Studies.

10 Stahel, L.; Schoen, C. (2020). Female journalists under attack? 48
Explaining gender differences in reactions to audiences'
attacks. New Media & Society.

(Kaynak: Yazar tarafindan olugturulmustur).

En ¢ok atif alan 3 makale, 2020 yilinda yayimmlanmistir. Bu makalelerin ikisi
Digital Journalism dergisinde yer almaktadir. En ¢ok atif alan makale Chen vd.
(2020) tarafindan yayimlanan “ 'You really have to have a thick skin": A cross-
cultural perspective on how online harassment influences female journalists”
baglikli galigmadir. Cevrim igi tacizin kadin gazeteciler lizerindeki etkisini ¢esitli
iilkeler bazinda inceleyen bu ¢alisma 171 kez alintilanmistir. Waisbord (2020)
tarafindan hazirlanan “Mob censorship: Online harassment of US journalists in
times of digital hate and populism” baslikli makale de ise ¢evrim i¢i taciz
asagidan yukariya, vatandas tetikciligi olarak tanimlanan “kalabalik sansiirii”
kavrami iizerinden degerlendirilmistir ve bu calisma 161 atif almistir.
Gazetecilerin deneyimledigi ¢evrim i¢i tacizin niteliginin, en ¢ok hangi tiirde
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yayin yapan gazetecilerin ¢evrim i¢i tacize maruz kaldigimin ve gazetecilerin bu
tiir tacize kars1 tepkilerinin incelendigi “Online harassment and its implications
for the journalist-audience relationship” (Lewis vd., 2020) basliklt makale ise
toplam 115 atifa sahiptir.

Tablo 6.
En Az Dort Kez Kullanilan Yazar Anahtar Kelimeleri

Anahtar kelime N Anahtar kelime N
online harassment 34 digital journalism 9
journalism 23 online violence 7
harassment 21 online abuse 7
social media 16 Twitter 7
women journalists 14 trolling 6
mob censorship 11 self-censorship 5
gender 11 networked harassment 4
journalists 10 abuse 4
hate speech 9

(Kaynak: Yazar tarafindan olugturulmustur).

Tablo 6’da en az dort kez tekrarlanan yazar anahtar kelimeleri yer almaktadir.
Analiz yapilmadan 6nce ayn1 anlama gelen ve tekrar eden bazi kelime ve kelime
obekleri diizenlenmistir (female journalists ve women journalists, coping ve
coping strategies, online violence ve digital violence, trolling ve online trolling).
Ancak harassment ve online harassment, abuse ve online abuse gibi kelimeler;
makalelerde ¢evrim dis1 tacizi de ifade edebildigi i¢in bu kelimelerde birlestirme
yapilmamigstir. Gazetecilere yonelik ¢cevrim igi tacizi konu edinen 83 makalede
toplam 276 anahtar kelime kullanilmistir. En sik kullanilan {i¢ kelime sirasiyla
konuyla uyumlu olacak sekilde ¢evrim ici taciz, gazetecilik ve tacizdir. Bu
kelimeleri sosyal medya, kadin gazeteciler ve kalabalik sansiirii ve toplumsal
cinsiyet izlemektedir. Genel olarak konuyla ilgili c¢aligmalarin igerigine
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bakildiginda kadin gazetecilerin maruz kaldig1 ¢evrim igi taciz ve cinsiyetin
cevrim i¢i taciz lzerindeki etkisini inceleyen c¢ok sayida ¢alismaya
rastlanmaktadir. Kalabalik sansiirii kavrami da 6zellikle gazeteciler ve ¢evrim igi
taciz s6z konusu oldugunda 6ne c¢ikan kavramlardan birisidir. Demir ve
Oztiirk’tin  (2023) ¢evrim igi tacizin bibliyometrik analizini yaptiklari
caligmalarina bakildiginda cevrim igi tacize yonelik c¢aligmalarda en sik
kullanilan ortak kelimeler arasinda kalabalik sansiiriine rastlanmamaktadir.
Buradan hareketle bu kavramin genel olarak c¢evrim i¢i tacizden ziyade
gazetecilere yonelik cevrim ig¢i taciz s6z konusu oldugunda one ¢iktig
sOylenebilir.

Sekil 1.
Yazar Anahtar Kelimelerinin Birlikte Olusum Ag Haritasi

viclente harassment

|koU->m digital j@@rnalism

womenijgurnalists
trolng
online w<smnnr b
e congorship ourtalists

social media

(Kaynak: Yazar tarafindan olugturulmustur).

Sekil 1°de yayinlarda en sik birlikte bulunan yazar anahtar kelimelerinin ag
gorsellestirmesi yer almaktadir. En az 3 makalede ortak kullanilan 26 anahtar
kelime bulunmaktadir. Donthu vd. (2021, s. 292), anahtar kelimelerin birlikte
olusum gorsellestirmesini su sekilde agiklamaktadir:

“Agdaki her bir diiglim bir varlig1 (6rnegin; makale, yazar, iilke, kurum, anahtar
sozciik, dergi) ... temsil etmektedir: (1) diiglimiin boyutu anahtar kelimenin
olusumunu (yani anahtar kelimenin kag kez gectigini), (2) diigimler arasindaki
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baglant1 anahtar kelimeler arasindaki ortak olusumu (yani birlikte gecen veya
birlikte ortaya cikan anahtar kelimeler), (3) baglantinin kalinligi anahtar
kelimeler arasindaki ortak olusumu (yani (4) diigiim ne kadar biiyiikse, anahtar
kelimenin olusumu o kadar fazladir ve (5) diigtimler arasindaki baglant1 ne kadar
kalinsa, anahtar kelimeler arasindaki ortak olusumlarin sayis1 da o kadar fazladir.
Her renk tematik bir kiimeyi temsil eder; bu kiimedeki diiglimler ve baglantilar,
temanin (kiimenin) konular1 (diigtimleri) kapsamin1 ve bu tema (kiime) altinda
ortaya ¢ikan konular (diiglimler) arasindaki iligkileri (baglantilar) agiklamak igin
kullanilabilir.”

Ag gorsellestirmesinde dairenin (node-diigtim) biiylikligii, kelimenin ortaya
cikis yogunlugunu ifade etmektedir. Cizgilerin sayist ve kalinlig ise kelimeler
arasinda baglant1 oldugunu ve baglantinin sikligin1 géstermektedir. En sik birlikte
kullanilan kelime ve kelime gruplari, ayn1 renkte dairelerle temsil edilen kiimeleri
(cluster) olusturmaktadir. Ayni kiime iginde yer alan nesneler, birbirleriyle giiclii
bir iligskiye sahiptir. Nesnelerin birbirine yakinligi arttikca da aralarindaki
baglant: gliclenmektedir. Bu dogrultuda Sekil 1 incelendiginde ¢evrim igi tacizin
en sik kullanilan ve en yiiksek baglanti giiciine sahip olan yazar anahtar kelimesi
oldugu goriilmektedir (n=34, total link strength=33). Sik kullanilma ve toplam
baglant1 giicii agisindan bu kelimeyi sirasiyla journalism (n=23, total link
strength=23), harassment (n=21, total link strength= 19), social media (n=16 total
length strength= 16), women journalists (n=14 total length strength= 13), mob
censorship (n=11 total length strength= 11), gender (n=11 total length strength=
11) takip etmektedir. S6z konusu 26 anahtar kelime 5 kiime altinda toplanmstir.
Yesil kiime; ¢evrim ig¢i taciz, kadin gazeteciler, nefret sdylemi, dijital gazetecilik,
gazeteci-izleyici etkilesimi ve Hindistan kelimelerinden olugmaktadir. Kadm
gazetecilere yonelik cevrim igi taciz, one ¢ikan onemli temalardan birisidir.
Kirmiz1 kiime; gazetecilik, kalabalik sansiirii, oto sansiir, siddet, istismar, ag
baglantili taciz ve gazetecilerin tacizinden olugsmaktadir. Gazetecileri hedef alan
kalabalik sansiirii ve tacizden kagimma yontemi olarak kullanilan otosansiir
burada 6nem kazanmaktadir. Son yillarda ¢evrim i¢i tacizin yaninda ag baglantili
taciz kavrami da 6ne ¢ikmaktadir. Sar1 kiimede taciz, sosyal medya, toplumsal
cinsiyet, gazeteci ve bag etme mekanizmalari yer almaktadir. Mavi kiime, tematik
olarak cevrim ic¢i siddet, basin karsit1 siddet, dijital nefret, trolleme ve
gazetecilerin giivenligine yogunlagmaktadir. Siddet vurgusu ve trolleme on
plandadir. Mor kiime ise cevrim ig¢i istismar, Twitter ve dezenformasyon
kelimelerini igermektedir. Burada dikkat c¢eken nokta, dezenformasyonun
cevrim i¢i tacizle baglantisidir. Kiimelerde yer alan kelimeler, agirlikli olarak
caligmanin ana konusu olan ¢evrim ici tacizi ifade eden kelime gruplan ve
gazetecilik etrafinda toplanmaktadir. Genel olarak bakildiginda olusan

Research Article- Submit Date: 15.08.2025, Acceptance Date: 17.12.2025 209
DOI NO: 10.17932/IAU.EJNM.25480200.2026/ejnm_v10i1007
Copyright © e-Journal of New Media



e-Journal of New Media / Yeni Medya Elektronik Dergi — eJNM
ISSN: 2548-0200, January 2026 Volume 10 Issue 1, p.192-225
Research Article

kiimelerde yer alan anahtar kelimeler anlamsal olarak c¢ok farklilik
gostermemektedir. Bu da farkli ¢caligmalarda ayni kavramlarin farkli kelimelerle
ifade edilme oraninin yiiksekligini gostermektedir.

Sekil 2.
Ortak Atif-Referans Ag Haritast
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(Kaynak: Yazar tarafindan olugturulmustur).

Sekil 2°de en sik birlikte atif yapilan kaynaklar1 ve aralarindaki baglantilari
gosteren ag haritas1 gorsellestirmesi goriilmektedir. Atifta bulunulan bir
referansin minimum atif sayis1 15 olacak sekilde analiz yapildiginda 18 referansi
iceren 2 kiime (yesil ve kirmizi dairelerle gosterilmektedir) karsimiza
cikmaktadir. Waisbord’un (2020) “Mob censorship: Online harassment of US
journalists in times of digital hate and populism” baslikli makalesi en yiiksek
ortak atif (n=49) ve toplam baglanti giiciine (n=47.00) sahiptir. Waisbord’un tek
yazar oldugu bu makale, gazetecilere yonelik ¢evrim igi taciz literatliriinde en
etkili ve merkezi ¢alismadir. Chen vd.’nin (2020) “‘You really have to have a
thick skin’: A cross-cultural perspective on how online harassment influences
female journalists” baglikli makalesi ise 43 ortak atif ve 43.00 toplam baglanti
giicliyle ikinci sirada yer almaktadir. Kirmizi kiimede yer alan yayinlarin
tiimiiniin merkezi temasi, kadin gazetecilere yonelik ¢evrim igi tacize iligskindir.
Yesil kiimede yer alan yaymlarda ise Posetti vd.’nin (2021) “The Chilling: A
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global study on online violence against women journalists” baglikli ¢aligmasi
disinda genellikle cinsiyet ayrimi ¢evrim i¢i tacizin merkezine alinmamastir.

Sekil 3.
Ortak Atif-Yazar Ag Haritast
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(Kaynak: Yazar tarafindan olugturulmustur).

Sekil 3’te ortak atif analizlerinden birisi olan ortak atif-yazar iliskisinin
bulundugu ve en sik birlikte alintilanan yazarlarni gosteren ag haritasi
gorsellestirmesi yer almaktadir. Bu kategoride minimum 15 kez alintilanan 24
yazarin 3 kiime altinda yer aldig1 goriilmektedir. Genel olarak 84 atifa, 73.87
toplam baglanti giiciine sahip olan Waisbord ilk sirada, 65 atifa ve 61.75 toplam
baglant1 giiciine sahip olan Lewis ikinci sirada, 67 atifa ve 61.73 toplam baglanti
giicline sahip olan Miller ise {iglincii sirada yer almaktadir. Bu {i¢ ismin hem en
etkili yazarlar hem de benzer tematik yapilara sahip ¢alismalar yayimladiklari
sOylenebilir. Baglanti giicii ve atif sayisi1 en yiiksek olan {i¢ yazarda aynmi kiimede
bulunmaktadir. Kirmizi kiimede Chen (5 atif, 51.82 toplam baglant1 giicli); mavi
kiimede ise Uwalaka (28 atif, 20.10 toplam baglant1 giicii) agirlig1 en fazla olan
arastirmacilar olarak yer almaktadir.
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Betimsel I¢erik Analizi

Bu boliimde gazetecilere yonelik ¢evrim igi tacizi konu edinen c¢alismalarin
igerigi analiz edilmistir.

Tablo 7.

Yayinlarda Kullanilan Veri Toplama Araglart

Veri Toplama Aract N %
Dokiimanlar* 6 7,8
Anket 10 13
Gorlisme 35 454
Cevrim i¢i deney 1 1,3
Anket + Gorlisme 3 3,9
Gozlem + Gorlisme 2 2,6
Dokiimanlar + Goriisme 4 5,2
Gorsel- isitsel ve dijital materyaller** 12 15,6
Gorsel- isitsel ve dijital materyaller + Gorligme 3 3.9
Gorsel- isitsel ve dijital materyaller + Gorligme + Belgeler 1 1,3
Toplam 77 100

(Kaynak: Yazar tarafindan olugturulmustur).

*Yonergeler, tutanaklar, makaleler vb. **Facebook yorumlari, tweetler, Instagram
gonderileri vb.

Arastirmacilarin makalelerinde en sik kullandiklarn veri toplama araci
derinlemesine goriismelerdir. Makalelerin %45,4’linde gazetecilerin ¢evrim igi
taciz deneyimleri, medya profesyonelleriyle gerceklestirilen goriismelerden elde
edilen veriler aracilifiyla analiz edilmistir. Facebook, X ve Instagram gibi sosyal
medya platformlarinda izleyiciler tarafindan gazetecilerin paylasimlarina yapilan
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yorumlar ise ikinci sirada yer almaktadir. Gazetecilerin c¢evrim igi taciz
deneyimlerini, tacize yonelik algilarin1 6lgmeye yonelik gerceklestirilen anketler
de makalelerde en sik kullanilan veri toplama araglar arasinda yer almaktadir.
Tablo 7°de goriildiigii gibi birden fazla veri toplama aracinin kullanildig:
aragtirmalarin sayis1 da oldukca fazladir.

Tablo 8.

Yaymlarin Arastirma Yaklasumlari ve Veri Analiz Yontemleri

Aragtirma Yaklagimi Veri Analiz Yontemi N %
Istatistiksel analiz 7 70
Nicel igerik analizi 2 20
Nicel
Nicel metin analizi 1 10
Toplam 10 100
Tematik analiz 21 37,5

Siirekli kargilagtirma yontemi-

GOmiilii teori 1 19,7
Soylem analizi 5 9
Timevarimsal analiz 4 7,1
Nitel Nitel metin analizi 3 53
Literatiir tarama 3 53
Netnografi 1 1,8
Kapsam analizi 1 1,8
Aciklayici nitel analiz 1 1,8
Nitel igerik analizi 1 1,8
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McCracken’in uzun miilakat teknigi

(Veri analiz yontemi olarak) ! 1.8
Tiimevarimsal ve timdengelimsel 1 1.8
analiz ’
Belirtilmemis 3 5,3
Toplam 56 100
Istatistiksel analiz+Tematik analiz 3 27,2
Nicel+Nitel igerik analizi 2 18,2
Istat.lsFlksel analiz+Nitel metin ) 182
analizi
Nicel i¢erik analizi+Tematik analiz 1 9,1
Karma Yontem Duygu analizi+Gorsellerin nitel 1 9.1
analizi ’
Istatistiksel analiz+Tiimevarimsal ve
N . . . 1 9,1
tiimdengelimsel nitel analiz
Nicel icerik analizi+Metin analizi 1 9,1
Toplam 11 100
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(Kaynak: Yazar tarafindan olugturulmustur).
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* Aragtirmacilarin veri analiz yontemlerine iliskin ifadelerine sadik kalinmistir.

Gazetecilerin maruz kaldig1 ¢evrim igi tacizi inceleyen c¢aligsmalarda kullanilan
veri analiz yontemlerinin ¢esitliligi fazla olsa da konuya iliskin aragtirmalar
agirlikh olarak nitel yontemler kullanilarak gerceklestirilmistir (n=56). En sik
kullanilan nitel analiz yontemi olan tematik analiz, gazetecilerle gerceklestirilen
derinlemesine goriismelerden elde edilen verilerin analizinde kullanilmistir. Veri
analiz yontemi belirtilmeyen makalelerin ii¢li de derinlemesine goriismelerin
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gerceklestirildigi caligmalardir. Tematik analizi gémiilii teorinin analiz yontemi
olarak kullanildig1 ¢caligmalar takip etmektedir. Makalelerde nicel yontem olarak
en sik istatistiksel analizler gergeklestirilmistir (Tamimlayic1 istatistikler,
regresyon analizleri, t-testi vb.). Nicel yoOntemler daha c¢ok sosyal medya
yorumlarinin analizinde tercih edilmistir. Nicel ve nitel yontemlerin birlikte
kullanildig1 karma yontem g¢aligmalari ise en sik istatistiksel analiz ve tematik
analizin birlikte kullanimi seklinde gergeklestirilmistir.

Tablo 9.

Yayinlarin Temalari ve Arastirma Konular

Tema Aragtirma Konusu N

Cevrimici  Gazetecilerin gevrim i¢i tacize yonelik deneyimlerinin 28
tacizin analizi

dogasi
Gazetecilere yonelik saldirilara verilen ¢evrim i¢ci 2
tepkilerin analizi
Isvecli gazetecilere yonelik cevrim igi tacizde ahlak, 1
nezaketsizlik ve ahlaki diizen arasindaki etkilesimin
analizi
Cevrim ici haber medyasinda ¢evrim i¢i tacizin dogasmnin 1
ve yorumlarm gazeteciligi demokratiklestirme potansiyeli
iizerinden analizi
Pakistanli siyasi gazetecilerin karsilagtigi ¢evrim igi 1
tacizin siyasi partilerle baglantih  kullanicilarin
eylemlerine odaklanan analizi
Gazetecilerin  ¢evrim  i¢i  taciz  deneyimlerinin 1
sentezlenmesi
Cevrim igi tacizi ¢evreleyen sdylemlerin tacizci meta 1
gazetecilik sylemi baglaminda analizi
Toplam 35
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Cinsiyete =~ Kadin gazetecilerin cinsiyete dayali ¢evrim igi taciz 22

dayali deneyimlerinin analizi
gevrim igi
taciz Kadin spor gazetecilerine yonelik cevrim ic¢i taciz 1

konusunda farkindalik olusturmak igin baglatilan bir
dijital medya kampanyasinin analizi

Cinsiyete dayal1 ulusotesi baskinin analizi 1

Cinsiyete dayali ¢evrim i¢i tacizin ampirik ve yapisal 1

boyutlar1
Toplam 25
Kalabalik  Cevrim i¢i kalabaliklarin gazetecileri sosyal medya 2
sanslri araciligiyla taciz etmek i¢in kullandif stratejilerin
analizi

Kalabalik sansiiriiniin ve g¢evrim i¢i tetik¢iligin devlet 1
tarafindan kurumsallastirilmasinin analizi

Latin Amerikali gazetecilerin maruz kaldig1 kalabalik 1
sansiirliniin boyutu ve basa ¢ikma stratejileriniz analizi

Kalabalik sansiiriiniin teknolojik boyutu ve gazeteciler 1
iizerindeki etkisinin analizi

Basin sansiirli agisindan ¢evrim i¢i tacizin (kalabalik 1
sansiiriniin) analizi

Toplam 6
Orgiitsel Isve¢ haber kuruluslarinin gazetecilere yonelik cevrim 1
tepkiler i¢i tacizin psikososyal etkilerini agsmak i¢in kullandigi

stratejilerin analizi

Haber kuruluslarinin ¢evrim i¢i tacize yonelik tepkisinin 1
analizi
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Belgikali gazetecilerin karsilagtigt ¢evrim ig¢i taciz
konusunda saglanan orgiitsel destek eksikliginin analizi

Haber odalarimin sosyal medya politikalarinin ¢evrim igi
taciz baglaminda analizi

Toplam
Gazeteci-  Cevrim i¢i tacizin gazeteci-izleyici iligkisi tizerindeki
izleyici etkisi
iligkisi
Gazeteciler ve anti-hayranlar arasindaki iliskinin analizi
Toplam
Hukuki Avusturya’da gazetecilere yonelik nefret soylemi
altyap1 konusunda yasal ve kurumsal araglarin ve gazetecilerin
tepki yontemlerinin karsilastirmali analizi
Isvecli gazetecilerin hukuk sisteminin ¢evrim ici tacize
kars1 gazetecileri koruma becerisine iligkin algilarmin
analizi
Toplam
Dijital Twitter 1n taciz ve nefret sdylemi politikalarmin analizi
Platformlar

Liibnanli kadin ve kuir gazetecilere yonelik ¢evrim ici
tacizin  platform haberciligi mekanizmalarindaki
kusurlar agisindan analizi

Toplam

(Kaynak: Yazar tarafindan olugturulmustur).

Makalelerde genel olarak birden fazla konuya odaklanilmistir. Ornegin ayni
makale ¢evrim i¢i tacizi hem kalabalik sansiirii hem de cinsiyet acgisindan ele
Burada kategoriler makaledeki en baskin temaya gore
belirlenmistir. Makaleler ¢evrim igi tacizin dogasi, cinsiyete dayali ¢evrim igi

alabilmektedir.
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taciz, kalabalik sansiirti, orgiitsel tepkiler, gazeteci-izleyici iliskisi, hukuki altyap1
ve dijital platformlar olmak iizere yedi tema altinda toplanmistir. En fazla
makale; biiylik oranda gazetecilerin deneyimlerini maruz kalinan ¢evrim igi taciz
tirleri, tacizin etkileri, gazetecilerin tacize yonelik algilar1 ve bas etme
mekanizmalar1 ve ¢oziim yollar1 acisindan ele alan ¢evrim igi tacizin dogasi
kategorisinde yer almaktadir (n=35). ABD, Birlesik Krallik, Filipinler, Tayvan,
Isvigre, Finlandiya, Hindistan, Sili, Pakistan, Nijerya gibi diinyanin birgok farkli
iilkesinde ulusal ya da yerel medya kuruluslarinda c¢alisan kadin ve erkek
gazetecilerin ¢evrim igi tacize bakis agisi, maruz kaldigi ¢evrim igi taciz tiirleri,
bags etme mekanizmalar1 arasgtirmacilar tarafindan incelenmistir. Bu
aragtirmalarin  bir kismi kargilagtirmali analizlerden olusmaktadir. Farkli
iilkelerde calisan gazetecilerin ¢evrim igi taciz algilan kiiltiirel farkliliklar
acisindan da ortaya koyulmustur. 25 makalede ise cinsiyete dayali ¢evrim ici
taciz analiz edilmistir. Kadin gazetecilere yonelik ¢evrim i¢i taciz, yogun bir
sekilde incelenen bir arastirma konusudur. Bu makaleler, agirlikli olarak kadin
gazetecilerin deneyimlerine dayanmaktadir. Bu durum, arastirmacilarin ¢evrim
ici tacizi siklikla toplumsal cinsiyetle iligkili olarak ele aldigin1 ve kadinlar1 daha
siddetli bicimde etkileyen bir problem olarak degerlendirdigini gostermektedir.

Waisbord’un (2020), siradan insanlarin gazetecileri disiplin etmek igin
uyguladig sansiir olarak tanimladigi kalabalik sansiirii, alti makalede ana tema
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cevrim i¢i kalabaliklarin gazetecileri taciz etmek
icin kullandig1 stratejiler, bu tiir bir sansiiriin devlet tarafindan nasil
kurumsallagtirildigi, kalabalik sansiiriiniin teknolojik boyutu, diger basina
yonelik sansiir tiirleriyle benzerlik ve farkliliklar1 gibi konular bu baslik altinda
analiz edilmistir. Haber kuruluslarinin ¢aliganlarinin ¢evrim igi tacizine tepkileri,
gazetecilere yeterli destegi verip vermedigi, cevrim igi tacize yonelik politikalari
da arastirmacilarin inceledigi konular arasinda yer almaktadir. Bazi
aragtirmacilarin ise ¢evrim igi taciz konusunda gazeteci-izleyici iligkilerini
merkeze aldig1 goriilmektedir. Gazetecilerin giiniimiizde mesleklerinin geregi
olarak izleyicilerle yogun bir iligki i¢inde ve ¢ok kolay ulagilabilir olmalar1 da
onemli konulardan bir digeridir. Gazetecilerin g¢evrim ig¢i tacize maruz
kaldiklarinda yasalar tarafindan ne 6lgiide korunabildigini, hukuk sisteminin bu
konudaki islevselligi de Isve¢ ve Avusturya baglaminda incelenen konular
arasinda yer almaktadir. Sosyal medya platformlarmin politikalarini,
sorumluluklarint ve kusurlarini inceleyen arastirmalar da ¢evrim ig¢i taciz
acisindan oldukga énemlidir.
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SONUC

Gazetecilerin mesleki rutinlerinin bir pargasi olarak ¢evrim igi paylagimlarinin
ve etkilesimlerinin giderek artmasi, onlar1 ¢evrim i¢i tacizin hedefi haline
getirmistir. Bu durum sadece gazetecilerin degil, gazetecilik mesleginin gelecegi
icinde bir tehdit haline gelmistir. Cevrim igi taciz gazetecilerin giivenligi
acisindan  Onemli bir risk olusturmakta, gazetecilerin  kendilerini
sansiirlemelerine, 6nemli ve bagkalarini kizdiracak konularda haber yapmaktan
kaginmalarina(Chen vd., 2020; Koirala, 2020), hatta meslegi birakmayi
diistinmelerine (Hart & Sharma, 2024) neden olabilmektedir.

Bu calismada Web of Science veri tabaninda yer alan, gazetecilere yonelik
¢evrim igi taciz konulu makaleler incelenmistir. Makaleler, bibliyometrik analize
ve betimsel icerik analizine tabi tutularak genel egilimleri ve igerikleri
degerlendirilmistir. Gazetecilere yonelik ¢evrim igi tacizi ele alan caligmalar;
2017 yilinda baglamis, 2023 yilinda konuya olan ilgi zirveye ¢ikmistir. Genel
olarak incelendiginde konuya iliskin makale yayimlanan iilke gesitliliginin ¢cok
fazla oldugu dikkat ¢ekmektedir. Ancak bu konu en ¢ok ABD’de ilgi goérmiis,
makalelerin ~ %29’u  ABD’de de c¢alisan arastirmacilar tarafindan
gerceklestirilmistir. Bu aragtirmalar gazetecilik alaninda 6nde gelen Digital
Journalism, Journalism Practice, Journalism Studies ve Journalism dergilerinde
kendilerine yer bulmustur. En fazla yaym yapan yazarlari basinda ise ABD’de
Alabama Universitesinden Kaitlin C. Miller ve Avustralya’da Canberra
Universitesi’nde galisan Temple Uwalaka gelmektedir. Ortak atif analizine
bakildiginda ise George Washington Universitesi’nde gorev yapan Silvio
Waisbord ve Oregon Universitesi'nden Seth C. Lewis’in en etkili yazarlar
olduklan goriilmektedir. ABD’li arastirmacilar en etkili ve aktif yazarlar arasinda
onde gelmektedir.En ¢ok atif alan makale, Chen vd.’nin (2020) Journalism
dergisinde yayimlanan “’You really have to have a thick skin’: A cross-cultural
perspective on how online harassment influences female journalists” bagslikli
yayidir. Toplam 171 atif alan bu ¢aligmada ¢evrim igi tacizin kadin gazeteciler
iizerindeki etkisi arastirilmigtir. Waisbord’un (2020) “Mob censorship: Online
harassment of US journalists in times of digital hate and populism” baglikli,
gazeteciligi disiplin altina almay1 amaglayan kalabalik sansiiriinii konu edinen
caligmasi ise 161 atif almistir. Konuya iliskin en ¢ok atif alan yayinlar 2020
yilinda yayimlanmistir. Bu iki makale ayn1 zamanda en sik birlikte atif alan
yaynlardir. Cevrim igi taciz konulu makalelerin genelinde bu iki arastirmaya
deginildigi goriilmektedir. Makalelerde ¢evrim i¢i taciz disinda en sik kullanilan
anahtar kelimeler arasinda sosyal medya, kadin gazeteciler, kalabalik sansiirii ve
toplumsal cinsiyet yer almaktadir. Yazar anahtar kelimelerinin es olusumunda da
ayn1 tabloyla karsilagilmaktadir.

Research Article- Submit Date: 15.08.2025, Acceptance Date: 17.12.2025 219
DOI NO: 10.17932/IAU.EJNM.25480200.2026/ejnm_v10i1007
Copyright © e-Journal of New Media



e-Journal of New Media / Yeni Medya Elektronik Dergi — eJNM
ISSN: 2548-0200, January 2026 Volume 10 Issue 1, p.192-225
Research Article

Aragtirmalarda veri toplama araclari gesitlilik gosterse de daha ¢ok derinlemesine
gorlismelerden faydalanilmistir. Cevrim igi tacizin dogasini ve etkisini ortaya
koyma noktasinda gazetecilerin birinci elden deneyimleri 6nem kazanmaktadir.
Farkli iilkelerden, farkli kiiltiirlerden gazetecilerin deneyimleri literatiirii
sekillendirmektedir. Gazetecilerin neyi ¢evrim i¢i taciz olarak degerlendirdigi,
¢evrim i¢i tacizden ne Olciide ve sekilde etkilendigi, hangi durumlarda daha ¢ok
hedef alindig1, ¢gevrim i¢i tacizin izleyicilerle olan etkilesimi iizerindeki etkisi ve
cevrim i¢i tacizle nasil basa ¢iktiklar gazetecilerin bildirimleri ve algilan
iizerinden degerlendirilmektedir. Tema ve arastirma konular agisindan da bu
konularin gazetecilerin yasadiklari ya da sahit olduklar1 ¢cevrim igi tacizin dogast
On sirada yer almaktadir. Verilerin analizinde ise tematik analiz 6ne ¢ikmaktadir.

Cinsiyete dayali ¢gevrim i¢i taciz, kalabalik sansiirii, haber kuruluglarinin ¢evrim
i¢i tacize tepkileri, gazeteci-izleyici iliskileri agisindan ¢evrim i¢i taciz, hukuk
sisteminin ¢evrim i¢i taciz karsisinda gazetecileri korunmasindaki rolii, dijital
platformlarin rolii ve sorumluluklari da makalelerin diger tema ve aragtirma
konularidir. Aragtirmacilar, ¢cevrim igi tacize iliskin ¢aligmalarini bu konular
etrafinda sekillendirmistir. Literatiire bakildiginda cinsiyet ve ¢evrim igi taciz
iligkisinin 6nemli Ol¢iide yer kapladigi goriilmektedir. Bu durum aragtirma
egilimlerini gostermekle beraber arastirma bosluklart hakkinda da bilgi
vermektedir. Ornegin literatiirde erkek gazetecilerin ya da diger toplumsal
gruplarm, kimliklerin ¢evrim i¢i tacizine, ¢evrim igi tacizin hukuki yoniine,
platformlarin  sorumluluklarina ve ¢6ziim yollarina iligkin  bogluklar
bulunmaktadir. Arastirmalarda, izleyicilerin ¢evrim i¢i tacizde bulunma
motivasyonlar1 hususunda izleyicileri merkeze alan ve birinci elden onlarin
motivasyonlarini inceleyen ¢aligmalar bulunmamaktadir. Agirlikli olarak sorunu
ortaya koyan, tanimlayan ve agiklayan makaleler bulunmakta, ¢cok az ¢aligmada
¢oziim yollarina deginilmektedir. Cevrim ig¢i taciz Tiirkiye’de de giderek
biiyliyen bir problem haline gelmistir. Tiirk gazetecilerin maruz kaldigi ¢evrim
ici tehditlere yonelik caligmalar da literatiire katki saglayacaktir.
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