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Avrupa Topluluguna (AT) tam iyeliginin giindeme geldigi
ve yogun caligmalarin stirdirildigi bir dénemde, tam lyeligin
gerceklesmesiyle Tiirk isletmelerinin rekébet giiclerinin ne olabi-
lecegi konusunun tartismasi da canhlik kazanmaya baglamistir.
Sektorler itibariyle konuya bakildiginda, en avantajli sektorler-
den birisi tekstildir. Devlet Istatistik Enstitiisii'niin 1987 yih ihra-
cal istatistiklerine baktigimizda, tekstil ihracatimizin %27 ile ilk
sirayl aldigmi gormekteyiz. Bununla birlikte, ulusiararas: tekstil
ticareti siralamasinda ilk bes tilkeden dordiiniin AT iiyesi olmasi
nedeniyle, Tirk tekstilinin avantajli sektér olmasina ragmen,
Topluluktaki durumunun samldig: kadar da rahat olmayacagi
aciktir.

Ttrkiye icin boylesi bir éneme sahip tekstil sektériindeki ig-
letmelerin dis pazarlamada giiniimiizde karsilagtiklari problemle-
rin neler oldufunun bilinmesi ve ¢éziim ycllarinin arastirilmas,
gelecekteki kosullara daha kolay uyum igin imkan saglayacaktjr.

Bu amacla, Kayseri Bolgesinin makina halisi1 ve diger tekstil
Uriin'eri ihracimin hemen hemen tamamini gerceklestiren yedi
bliylik tekstil igletmesinin dig pazarlamada karsilastiklar prob-
lemler belirlenmeye ¢aligilmugtir. Verilerin toplanmasinda yiiz yi-
ze gérisme yontemi kullanilmus, iist yénetim birimi Kayseri'de
bulunan igletmelerin genel miidiir veya pazarlama mudirleriyle,
Ust y6netim birimi Kayseri’de bulunmayan isletmelerin ise diger
yetkilileriyle gortsilmistiir.

(*) Ercives Universitq_si. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Og. Uyesi.
(**) Erciyes Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Aras. Gor.

145



Yapilan goriigmeler sonucunda, Kayseri'deki tekstil ihrag
eden iiretici igletmelerin dis pazarlamada karsilagtiklari tespit
edilen problemleri soyle sirlayabiliriz.

1. Isletmelerin Kayseri’de kurulmus olmalar1 kendileri igin
bazi problemlerin kaynagimi olugturmaktadir. Bunlardan ilki,
Kayseri'nin ihracat merkezi olmayisi; ikincisi ise, ilk problemle
iligkili olarak, yetismis eleman teminindeki zorluklardir.

istanbul, Tiirkiye’nin dig ticaret baglantilarimin gerceklesti-
rilmesinde, dzellikle de tekstilde, cok onemli bir merkezdir. Istan-
bul'un bu niteligi nedeniyle, Tiirkiye’den mal ithal etmek isteyen
ithalatcilar, bu merkezdeki tretici isletmeler veya araci kurulus-
larla baglant: kurma durumundadirlar. Kayseri'nin ise, istanbul'a
gore tasra niteliginde olmasi, Kayseri’deki igletmeleri daha bas-
langicta dezavantajli duruma itmektedir.

Isleumeler genellikle her alanda, oOzellikle de dis pazarlama
konusunda, yetismis eleman temininde, yine Kayseri’de Kkurul-
mug ve Kayseri’den yonetiliyor olmanmn yarattign sikinti icerisin-
dedir. Isletme digindaki yetigmis elemanlarin Kayseri'de caligma
konusunda isteksiz olmalan ve ayrica, igletme biinyesinde simrh
imkanlarla yetistirilen elemanlann da ilk firsatta biiylk sehirler-
de ¢aligmak istemeleri, Kayseri’deki igletmeleri siirekli olarak ye-
{ismig eleman problemiyle karg: karsiya koymaktadir.

2. Kisaca hiikiimetlerin ithal edilecek mal hacmini fiziki
miktar veya deger olarak sinirlandirmalarn geklinde tanimlanan
kotalar, ihracat¢1 tekstil igletmelerinin karsilagtiklari en Onemli
problemlerden birini olusturmaktadir. Tirkiye'nin tekstil ihracati
nin buyuk bir bolimii ABD ve AT’a yapilmaktadir. Ancak, 1970-
1984 yillar arasinda yilda ortalama 0,8 kadar azalan Bati Avrupa
tekstil {iretimi, bu iilkeleri, ve tekstil sanayilerini dis rekabete
kars: tedbirler almaya yoneltmigtir. Bu tedbirlerin baginda ise, ko-
talar ve anti-damping vergileri gelmistir. Konulan kotalardan ve
anti-damping vergilerinden en fazla etkilenen {iilkelerin birisi de
Tiirkiye olmustur. Isvicre’deki Prognos Enstitiisii'nce yapilan
arastirmalara gore, 1984-1990 willan arasinda Bati Avrupa Teks-
til {iretimi yilda %0,5 1990-2000 yillar: arasinda ise %1 civarinda
bir biiylime gosterecektir. Ancak, bu degisikliklerin kota ve anti-
damping vergisi uygulamalarinda énemli bir degismeye yol a¢ma-
s1 beklenilmemelidir. Ciinkii, AT"in nufus artiginin ¢ok diigiik bir
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hiza sahip olmasi ve kigi bagina diigen gelir artigiyla, kigsi bagina
disen tekstil tiketimi arasindaki elastikiyet faktoriiniin 1'den
kiiguk (0,5-0,7) olmas1 nedenleriyle tekstil tiiketimi en az artacak
olan topluluk olmasi, topluluk iilkelerini kendi tekstil sektorlerini
korumaya yonelik tedbirleri oniimiizdeki yillarda da uygulamaya
zorlayacaktir,

Diger taraftan, Tirkiye'nin ABD’ye yapmig oldugu tekstil ih-
racatinin kii¢iik bir miktarda olmasina ragmen, son yillarda oran-
sal olarak izl artiglar gostermesi, bu iilkenin Tirk tekstiline uy-
guiadig: kotalarin bir nedeni olarak gosterilmektedir. Ancak, bun-
da, ekonomik nedenlerin digindaki bir takim siyasi nedenlerin de
rol oynayabilecegi gercegini de gozden uzak tutmamak gerekir.

3. Isletmelerce dile getirilen bir diger problem ise finansal
kaynak ihtiyacinin yarattig: sikintilardir. Bunun nedenlerini bir-
kag alt baghk halinde toplamak miimkiindiir. lki, uluslararas: pa-
zarlarda mamul standartlarmin yiiksek olmasi, tekstil igletmele-
rinin mevcut makinalarla standartlara uygun mal {retmelerini
imkansiz hale getirmektedir. Mallarin standartlara uygunlugu
ise, ancak mevcut makinalarn, yeni ve daha ileri teknoloji iiriin-
leri olan makinalarla degistirilmesiyle miimkiindiir. Bu ise yeni
yatirimiar demektir ve yatinmlarin yapilabilmesi de yeterli ve uy-
gun kosullarda finansal kaynak teminiyle miimkiindiir.

Ikincisi, girdi maliyetlerinin, 6zellikle de ithal edilmesi gere-
ken girdilerin maliyetierinin yiiksek olmasi ve ayrica pesin Gde-
meyi gerektirmesi, bir taraftan isletmelerin maliyetlerini yukscl-
tip, fiyat avantajlarimi ortadan kaldirirken, diger taraftan da ili-
racatlarim kredili yapan isletmeleri finansal sikint1 icerisine sok-
makta ve kaynak ihtiyaciyla kars: karsiya birakmaktadir.

Ayrica, tekel niteliginde olan baz kamu kuruluslarimn biitce
agifinin kapatilmasinda birer ara¢ olarak kullaniimasi, isletme-
lere olduk¢a ¢nemli boyutlarda yiik yiiklemektedir. Bu tiir kuru-
luglarin uyguladiklan fiyatlama politikalarinin sonucu olarak,
yaptiklan ani ve zamansiz fiyat artiglan ve hatta olduk¢a yiiksek
tutarlara varan depozito uygulamalari (TEK orneginde oldugu
gibi) zaten finansal sikinti igerisinde bulunan igletmeleri giic du-
rumda birakmaktadir. Ornegin, 1987 yil sonunda, 1985 yilina go-
re OECD {ilkelerinde ortalama olarak %2,6 oraninda artan elekt-
rik fiyatlan, Tirkiye’de %75,7 oraninda artmagtir. (*) Bu tdr uy-
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malar ise Tiirk Tekstil Ureticisi Igletmeleri, rakiplerine gore
J/o40 daha pahaliya elektrik kullanma zorunda birakarak, rekabet-
(oK1 guciinii onemli dlgiide zayiflatmaktadir.

4. figletmelerin biiyiik bir bolimii, dig pazarlarda suurh sa-
yidaki miigterilerle siparis Gzerine calismaktadiriar. Bu ise, iglet-
me riskini artiran énemli bir faktér olmaktadir. Cesitli nedenler-
den dolayl, ithalatgi miisterilerden bir veya birkagimn siparisle-
rinden vazgecmeleri veya onemli dl¢lide azaltmalari, igletmelerin
ihracatinda onemli diigiislere neden olabilecektir. Bu durum &zel-
likle yatirim Kredilerini ihracat yapma kosuluyla alan igletmele-
rin taahhiitlerini yerine getirmelerine engel olacak ve onemli fi-
nansal sikintilara yol acabilecektir. Ayrica siparis iizerine caligil-
mas1 da isletmelerin kisa siirede yeni miisterilere yonelmelerini
engelleyecektir. Gerekli pazarlama arasgtirmasinin etkin bir sekil-
de yapilmamig olmas, tiiketici zevk ve tercihlerinin yakindan bi-
linmemesi igletmeleri bir olciide esneklikten yoksun birakacak ve
ihracat rakamlarinin kiigiilmesine neden olabilecektir.

5. Kambiyo rejiminde sik 61k yapilan degisiklikler, isletme-
ler icin yeni sorunlar yaratabilmektedir. En son olarak, 4 Subat
kararlariyla, ihracat bedellerinin g aylik bir siire icerisinde yur-
da getirilmesi, bunu gerceklestiremeyen veya gerceklestirmeyen
igletmelerin ise ihracat bedellerinin tamamim Merkez Bankasina
devretmeleri zorunlulugu getirilmistir. Bu da, kredili olarak alim
yapan, giimriik iglemleri karmagik, ulasimi uzun zaman alan ve
taahhiitlerini gecikmeli olarak yerine getiren ilkelere ihracat ya-
pan isletmeleri bilyiik &l¢iide etkilemigtir. Bunlarn basinda da is-
letmelerin girdi temini i¢in kullandiklar déviz konusunda glicliik-
lerle karsilagmalan ve ticari bankalarla olan doviz ve kredi iligki-
lerinde daralmalar meydana gelmektedir.

SONUC

Kayseri'de hal ve tekstil ihra¢ eden {iretici igletmelerin dig
pazarlama sorunlarnn ilk ikisi igletmelerin Kayseri’de faaliyet
gostermelerinden kaynaklanmaktadir. Bunlarin birincisi, ithalat-
¢ilarin alimlarim tekstil ihracat merkezi durumunda olan istan-
bul’dan yapmalan ve Kayseri'deki isletmelerin genellikle kisa za-
man icerisinde degerlendirilmesi gereken firsatlarn kagirmalandir.
Kayseri'nin biiyiik sehir niteliklerine sahip olmamasi ise hem ni-
telikli cig pazarlama eleman teminini gii¢lestirmekte hem de gili¢
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sartlarda temin edilen ya da igletme biinyesinde yetigtirilen ele-
manlarin Istanbul, Izmir ve Ankara gibi biiyiikk sehirlere gociinii
hizlandirmaktadir. Bu problemlerin hallinde ise isletmelerin iist
yonetimierini tamamen ya da kismen Istanbul’a nakletmeleri en
etkin ¢oziim olarak goriilmektedir.

Az sayida miisteri ile siparig lizerine ¢aligma yonteminin muh-
temel sakincalarim ortadan kaldiracak yeni pazarlara girebilmek,
mevcut miisterilere daha ¢ok ve daha cesitli mal sunabilmek, iil-
kemizde uygulanan tegvik tedbirlerinden maksimum diizeyde ya-
rarlanabilmek, kota uygulamalarimin giigliiklerini agabilmek i¢in
isletmelere yapilacak oneri uygun bir pazarlama karmas: gelistir-
mektir.

Genel olarak mevzuatta, ozellikle de kambiyo rejiminde sik
sik yapilan diizenlemeler, temel liretim girdilerini {ireten kamu
kuruluglarnin ihrac baglantilarimin belirlenen fiyatlar iizerinden
gerceklestirilmesini zorlagtiracak beklenmeyen fiyat ayarlamala-
11, iki y1l 6nce pamuk ihrag¢ ve ithalinde oldugu gibi zaman zaman
alinan yanlis ekonomik kararlar, finansman ihtiyacimin uygun
kosullarla teminindeki gii¢liikler ve ihracat sigorta sisteminin he-
niiz iglerlik kazanmamas gibi {ilke ekonomisinin icerisinde bulun-
dugu darbogazdan kaynaklanan sikintilar tiim igletmeleri oldugu
gibi Kayseri'deki tekstil ihracatcis1 igletmeleri de olumsuz yonde
stkilemektedir.
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