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OZ: Bu calismanm amaci, 6gretmenlerin mobbing, orgiitsel adalet ve orgiitsel sessizlik algilar1 arasindaki iliskileri
inceleyerek s6z konusu degiskenlerin birbirlerini yordama gii¢lerinin belirlenmesidir. Arastirmada kisisel bilgiler
formu disinda Ehi (2011) mobbing 6lgegi, Giirpinar (2006) orgiitsel adalet 6lgegi ve Erdogan (2011)’in orgiitsel
sessizlik 6lgegi kullanilmustir. Arastirmaya, 2016-2017 egitim-6gretim yilinda 842 Ogretmen goniillii olarak
katilmugtir. Arastirma 6gretmenlerin mobbing davraniginin tiim boyutlarinda diisiik diizeyde algiya sahip olduklari; bu
boyutlarda yiiksek orgiitsel adalet algisina sahip olduklari; savunma amagli seslilik ve sessizlikle kabul edilen
sessizlik diizeylerinin diisiik; orgiit yararina seslilik ve sessizlik diizeylerinin ise yiiksek, kabul edilen seslilik ve genel
orgiitsel sessizlik diizeylerinin orta diizeyde oldugu saptanmistir. Arastirmada mobbingin adalet ve orgiitsel sessizlik
iizerinde, orgiitsel adaletin de orgiitsel sessizlik iizerinde anlamli etkilerinin oldugu goriilmiistiir. Diger yandan
Ogretmenlerin mobbing algi diizeylerinin yiikselmesinin orgiitsel adalet algilarii diistirdiigii, orgiitsel sessizlik
diizeylerini artirdigi, orgiitsel adalet algilarinin diigiik diizeyde olmasinin ise orgiitsel sessizlik diizeylerini artirdigi
sonucuna ulasilmigtir. Ogretmenlerin mevcut mobbing, orgiitsel adalet ve orgiitsel sessizlik diizeylerine iliskin
ulagilan olumlu sonuglarin Korunarak gelistirilmesine yonelik oneriler getirilmistir.

Anahtar sozciikler: mobbing, orgiitsel adalet, 6rgiitsel sessizlik, nicel aragtirma

ABSTRACT: The aim of this study states that interrelatedness of teachers’ perceptions of mobbing, organizational
justice, and organizational silence and that variable regression analysis each other. In the study, the form of
demographic information, Ehi (2011) mobbing scale, Giirpmar (2006) organizational justice scale and Erdogan
(2011) organizational silence scale have been used. In 2016-2017 educational years, 842 teachers have taken part in
the study. It has been found that teachers in the study have low-level mobbing perception in all dimensions and they
have high level organizational justice perception in all dimensions. Also, they have low level defensive soundness,
silence and accepted silence level; they have high level soundness and silence for the organization weal; they have
midlevel accepted silence and general organizational silence level. In the study, it has been obtained that mobbing has
meaningful effect on organizational justice and organizational silence level and organizational justice has meaningful
effect on organizational silence level. It has been concluded that increasing of the teachers’ mobbing perception
reduce organizational justice perception; increases organizational silence level. Also, decreasing organizational
justice perception causes to increase organizational silence level. Suggestions have been made for preserving and
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improving the positive results of the teachers' current mobbing, organizational justice and organizational silence
levels.
Keywords: mobbing, organisational justice, organisational silence, quantitative research

1. GIRIS

Egitimde Ogrencilerin akademik basarilariyla okullarin topyekiin bagarisini artirmak
onemli olmasina karsilik bunu saglamada oncelikle 6gretmenlerin isteklendirme, is doyumu ve
verimliliklerinin de artirilmas1 gerekli ve 6nemli hale gelmistir. Ciinkii okul ortaminda egitici
konumda bulunan &gretmenler egitimde anahtar rol tistlenmektedirler. Okul i¢indeki insanlar
arasi iliskilerin niteliginin, 6gretmenlerin hem okul icindeki hem de okul disindaki giinliik
hayatlarindaki yasam Kalitesini etkilemektedir. Bununla baglantili olarak son zamanlarda sik¢a
giindeme gelen mobbing davraniginin, diinyanin hemen her yerinde (Kehribar ve digerleri,
2017, s.3) is hayatinda performans, isgiicii ve verimlilikte yaygin bir sorun olarak ortaya
cikmasi; bireysel, orgiitsel ve toplumsal anlamda olumsuz etkilerinin ve sonuglarinimn olmasidir.
Latince kararsiz kalabaliklar1 ifade etmek icin kullanilan “mobile vulgus” sozciiklerinden
tiireyen “mob” sozciigii Ingilizce topluca saldirmak, toplanmak anlamindadir. Mobbing sdzciigii
mob kokiiniin Ingilizce eylem bigimi olup; psikolojik siddet, kusatma, psikolojik taciz, rahatsiz
etme veya sikint1 verme anlamina gelmektedir”(Tinaz, 2011, s.7). Mobbing kavrami, ¢alisma
hayatinda ilk kez 1980°1i yillarda Isveg’te yasayan Alman endiistri psikologu Heinz Leymann
tarafindan “psikolojik ve sosyal mutsuzluga neden olan, bir ya da daha fazla kisi tarafindan
(nadiren dort kisiden fazla) bir baska kisiye (nadiren daha fazlasina) en az alti ay boyunca
haftada en az bir kez yoneltilen eylemler” bigiminde tanimlanmistir (Leymann, 1996, s.165).

Mobbing’e yol agan baglica 6rgiitsel ve yonetsel nedenleri séyle siralamak miimkiindiir:
Mobbing’in kurum i¢i disiplinin saglanmasi ve verimin artirilmast i¢in bir arag olarak
kullanilmasi; insan kaynaklariyla ilgili masraflarin en diisiik diizeye ¢ekilmesi; hiyerarsik
yapiin fazlaligi; iletisim kanallarinin zayifligi; catisma ¢6ziim yeteneginin zayifligi ve gatigma
yonetiminin yetersizligi; yetersiz liderlik ve giinah kegisi bulma anlayisinin yaygin olmasi;
takim ¢aligmasinin olmamasi ya da ¢ok diisiik diizeylerde olmast; isletme i¢i degisim egitimine
gereken onemin verilmemesidir (Tinaz, 2011, s. 121). Mobbing, magdurlarina basta stres ve
duygusal rahatsizliklar olmak iizere, dislanma duygusu yasatmakta hatta intihar etmelerine
kadar uzanan cesitli diizeylerde zararlar vermekte; maddi problemlere de yol agmaktadir.
Mobbing’in birlikte ¢alisilan her is ortaminda olusabilecegi gibi egitim orgiitleri olan okul ve
tiniversitelerde de yogun olarak ortaya ciktigi belirtilmektedir (Saglam, 2008). Egitim
orgitlerinde de Ogretmenlerin birbirleri arasinda veya yonetimle yasadiklari olumlu veya
olumsuz durumlar o6grenme ortamlarini etkiledigi gibi kisisel ve aile hayatlarii da
etkilemektedir. Ozellikle okul yénetiminden gelen mobbinge yonelik bir eylem, dgretmenlerin
egitim etkinligini ve giincel yasamlarii olumsuz etkileyebilmektedir (Celik-Sahin, 2014: 3).
Mobbing olgusunun diger orgiitlerde oldugu gibi okullarda da basta adalet olgusu (Kusseven,
2016) olmak tizere, orgiitsel baglilik (Besogul, 2014, Kolay, 2012), orgiitsel sessizlik (Kalay ve
Nisanci, 2012). vb. degiskenle iliskisinin oldugu 6ne siirtilmektedir.

Orgiitsel adalet, calisanlarin orgiit icerisinde kaynaklarin dagitimi, isleyis ve etkilesime
iliskin algilar1 olarak tanimlanabilmektedir. Calisanlar, bu algilara sahip olurken, iginde yer
aldiklar Orgiitlerine yonelik olarak ¢esitli olgiitler gelistirmekte ve bu oOlgiitlere gore de
kendilerine karg1 adil olunup olunmadigina dair kanaat olusturmaktadirlar (Altinkurt ve Yilmaz,
2010, s. 466). Orgiitsel adalet, ii¢ temel boyuttan olusmaktadir. Bunlardan ilki, drgiite dair
kaynaklarin ¢alisanlar arasindaki dagitimimi ifade eden “dagitim adaleti” boyutudur. Ikincisi ise,
bu dagitim gerceklestirilirken kararlarin nasil verildigini ve nasil uygulandigini irdeleyen “islem
adaleti” boyutudur. Son olarak tg¢iincti boyut ise, kazanglardan dogan dagitimlarin kararlar
alinirken ve uygulamaya koyulurken bireyleraras: iligskilere odaklanan “etkilesim adaleti”
boyutudur (Cohen-Crash ve Spector, 2001, s. 278-279). Calisanlarin orgiitleriyle ilgili adalet
algilamalari, onlarin 6rgiite yonelik diisiince ve davraniglari iizerinde oldukc¢a 6nemli bir etkiye
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sahiptir. Ciinkii adil olmayan karar ve uygulamalar, calisanlarin ise karsi tutumunu,
performansini ve orgiite olan bagliligin1 olumsuz yonde etkilemektedir. Bu yiizden ¢alisanlarin
orgltleriyle ilgili adalet algilamalari, hem kendileri hem de orgiit acisindan olduk¢a nemlidir
(Kiligaslan, 2010, s. 18). Orgiitsel adalet, is ortam1 Ve is ¢evresinde adalet arayis1 igersinde olan
calisanin performans ve verimliligini etkilemesi acisindan egitim hizmetlerinin iiretilip
sunuldugu yer olan okul ortaminda ayri bir 6énem arz etmektedir. Adaletli uygulamalarin
olmadigi bir okulda g¢alisan Ggretmenlerin diger calisanlara ve okuluna giiven hissetmesi
beklenemez. Birbirlerine giivenmeyen 6gretmenlerden olusan bir okulun da biitiinliik igerisinde
olmast beklenemez (Sigsman ve Turan, 2004, s.108).Okul orgiitii icerisinde mobbinge maruz
kalan bir ogretmenin adalet algisinin etkilendigi gibi orgiitsel sessizlik diizeyinin de
etkilenebilecegi diisliniilmektedir.

Orgiitsel sessizlik, isgorenlerin biinyesinde ¢alistiklar1 orgiitle ilgili fikir, dneri yahut
olumlu ya da olumsuz elestirilerini, bu fikir ve gorislerini agikladiktan sonra alabilmeleri
muhtemel tepkilerden c¢ekinmelerinden yahut korunmak istemelerinden &tiirii bilingli olarak
bunlar1 ifade etmeme durumudur (Kolay, 2012, s. 8). Calisanlar, 6rgiit kiiltliriiniin ahlaki
kurallar1 nedeniyle birbirleriyle ¢atisma korkusundan, utan¢ duygusundan, dislanmaktan veya
islerini kaybetme korkusundan dolay1 sessiz kalmaktadirlar (Perlow ve Williams, 2003, s. 3).
Orgiitsel sessizligin sonucu olarak kendini stresli, sinmis ve asagilanma duygusu icinde bulan
isgorenler, yoneticilerine ve is gruplarindaki diger calisanlara karsi kirginlik, hatta nefret
duymaya baslayabilirler. Orgiitte seslilik havasi1 hakim olmadik¢a bu duygular beslenecek,
kendilerine bencil ve savunmaci yapilar yaratan insanlar paylasmadiklari duygular iglerinde
daha da biiylitmeye baslayacaklardir. Sonu¢ olarak orgiitte yaraticilik, fikir aligverisi ve
performans sekteye ugrayacaktir (Perlow ve Williams, 2003, s. 3-6). Okul ortaminda yasanacak
sessizlik, okullarda yasanan sorunlarin dile getirilmemesi, okulun gelismemesi ve yeniliklere
karst agik olmasinin oniinde engel olusturacaktir. Yasanan sorunlar1 rahatlikla dile getiremeyen
ogretmen Ve yoneticilerin performanslar1 diisecek ve bunun neticesinde de okullarin amaglarina
beklenen diizeyde ulagsmasi sekteye ugrayabilecektir (Kahveci ve Demirtas, 2013, 5.53).

Literatiirde yapilan c¢alismalar incelendiginde, bazi ¢alismalarin dogrudan mobbinge
(Vartia, 1996; Leymann, 1996; McKay, Arnold, Fratzl ve Thomas, 2008;), baz1 ¢alismalarin
mobbing ve orgiitsel adalete (Ergiin ve Ordek, 2016; Kusseven, 2016; Mourssi-Alfash, 2014),
baz1 galigmalarda ise mobbing ve 6rgiitsel sessizlige (Cavus, Develi ve Sarioglu, 2013; Kalay,
Ograk ve Nisanci, 2014; Oztiirk ve Cevher, 2016 ) odaklandig1 goriilmektedir. Az sayida
calismada ise, mobbingin olusumunda kisiligin yaninda orgiitsel faktorlerin etkisine (Einarsen,
1994), orgiitsel sessizlik iklimine Morrison ve Milliken (2000) ve orgiitsel adalet algilar1 ve
orglitsel sessizlik kavramlarima (Tan, 2014) vurgu yapilmistir. Literatiirde mobbing, orgiitsel
adalet ve orgiitsel sessizlik arasindaki iliskilere yonelik bir ¢alismanin yapilmadigi goriilmiistiir.
Bu agidan arastirma, bu iligkiler konusunda yapilan ilk ¢alisma niteliginde olmasi bakimindan
onem tagimaktadir. Mobbing davranisinin hem 6gretmenlerin adalet algisinda hem de orgiitsel
sessizlik durumlarinda etkilerinin arastirilmasi, okullarda daha etkili iletisim ve etkilesim ortami
saglanmasi agisindan 6nemlidir. Arastirmanin problem ctimlesi; “Mobbing davranisi ile 6rgiitsel
adalet ve orgiitsel sessizlik arasinda hangi yonde ne diizeyde bir iliski vardir?” seklinde
belirlenmistir. Bu dogrultuda arastirmanin temel amaci, arastirmaya katilan Ogretmenlerin
mobbing algilarinin belirlenmesi, sdz konusu algilarinin ayni zamanda orgiitsel adalet ve
orgiitsel sessizlikle iliskilerinin incelenerek birbirlerine yonelik yordamalarinin belirlenmesidir.
Aragtirma sonucunda, okul yoneticilerine ve politika yapicilara okullarda mobbing bilincinin
olusmasina, adalet olgusunun saglanmasina ve seslilik diizeyinin artirilmasina yonelik 6neriler
getirilecektir.

2. YONTEM

Calisma, nicel yontemle betimsel ve iliskisel tarama modelinde desenlenmistir. iliskisel
tarama modelleri ile degiskenler arasinda degisim incelenmektedir (Neuman, 2011). Tarama
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modelinde, arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi kosullari igerisinde oldugu gibi
tanimlanmaya ¢alisiimaktadir (Karasar, 2009, s. 77).

2.1. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin  evrenini, 2016-2017 egitim-6gretim yilinda Afyonkarahisar ili il
merkezinde bulunan resmi egitim kurumlarinda gérev yapan 3352 G6gretmen; 6rneklemini ise
evren igerisinden rastgele, segkisiz 6rnekleme yontemiyle belirlenen ve arastirmaya katilmay1
goniillii olarak kabul eden 842 Ggretmen olusturmustur. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin
330°u (%39,2) erkek, 512’si (%60,8) kadin; 681’1 (%80,9) evli, 161’1 (%19,1) bekar olup 190’1
(%22,6) 22-30 yas araliginda, 392’si (%46,6) 31- 40 yas araliginda, 206’s1 (%24,5) 41-50 yas
araliginda ve 54’1 (%6,4) 50 yas ve iizerindedir. Ogretmenlerin 131°i (%15,6) 1-4 yil, 187’si
(%22,2) 5-9 yil, 174’1 (%20,7) 10-14 y1l, 145' (%17,2) 15-19y1l, 104" (%12,4) 20-24 yil ve
101'i (%12,0) 25 y1l ve iizeri kideme sahip olup, 36's1 (%4,3) lisans tamamlama, 684'a (%81,2)
lisans, 122'si (%14,5) yiiksek lisans diizeyinde egitim durumundadir. 34' (%4,0) anaokulu,
165'1 (%19,6) ilkokul, 217'si (%25,8) ortaokul, 220'si (%26,1) lise ve 206's1 (%24,5) mesleki
lisede calisan 6gretmenlerin, 34'G (%4,0) anaokulu 6gretmeni, 139'u (%16,5) smif dgretmeni,
5781 (%68,6) kiiltiir 6gretmeni, 91'i (%10,8) meslek dersi 6gretmenidir.

2.2.  Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada kullanilan veri toplama araci, dért ayri béliimden olusmaktadir. ilk
boliimde ogretmenlerin tanimlayici 6zelliklerini belirlemeye yonelik sorular, ikinci boliimde,
mobbing o6lgegi, tg¢iincli bolimiinde oOrgiitsel adalet dlgegi ve dordiincii boliimde oOrgiitsel
sessizlik dlcegi yer almaktadir.

2.2.1.  Mobbing Olcegi

Aragtirmada 6gretmenlerin mobbingle ilgili goriislerinin belirlenmesinde Ehi’nin (2011)
gelistirdigi olgek kullanilmistir. Ehi (2011) tarafindan gegerlilik ve giivenilirlik ¢aligmalarinin
yapildig1 dlgekte ii¢ boyutta 5°1i likert tipinde 34 &nerme yer almaktadir. Olgekteki ilk 16 soru
meslegine yonelik saldirilar, 17-21 arasi sorular sahsina yonelik saldirilar ve 22—34 arasi sorular
sosyal hayatina yonelik saldirilar boyutuna iliskindir. Olgekte yer alan ifadeler, Olgek “1- Higbir
zaman”, “2-Nadiren”,”3- Ara sira”,“4- Cogu zaman”, “5-Her zaman” geklindedir.

Aragtirmamizda mobbing 6l¢egine yonelik dogrulayict faktér analizi  yapilmustir.
Mobbing 6lgegindeki 34 maddenin giivenirligini hesaplamak i¢in i¢ tutarlilik katsayisi olan
“Cronbach Alpha” hesaplanmistir. Olgegin genel giivenirligi o =0.942 olarak ¢ok yiiksek
diizeyde glivenilir bulunmustur. Mobbing 6l¢eginin yap1 gegerliliginin dogrulugu ve uyumu,
dogrulayici faktor analizi ile test edilmistir. Faktor analizi sonrasi uyum iyiligi Kriterleri
incelendiginde X?/Sd = 2,654 bulunmus ve X?/Sd degerinin 5 ve daha kii¢iik olmas1 durumunda
model veri uyumunun ¢ok iyi oldugu kabul edilmektedir. GFI = 0.903 bulunmustur. GFT’nin
>.90 olmasi, kabul edilebilir bir uyumlulugu goéstermektedir (Simsek, 2007). AGFI = 0.909
bulunmus ve bu deger, kabul edilebilir bir uyumlulugu gostermektedir. RMR = 0.041 bulunmus
ve RMR degerinin < 0.050 olmasi, iyi uyumlulugu gostermektedir. RMSEA = 0.050 bulunmus,
RMSEA degerinin < 0.050 olmasi, iyi uyumu géstermektedir (Munro, 2005). Analiz sonuglari,
dogrulayici faktor analizi ile hesaplanan uyum istatistiklerinin modelin, katilimcilardan toplanan
gercek verilerle kabul edilebilir diizeyde uyumlu olmasi, dlgegin belirlenen faktor yapisina gore
iyi uyum gosterdigine isaret etmektedir.

2.2.2.  Orgiitsel Adalet Olgegi

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel adalet algilarin1 belirlemek amaciyla Niehoff
ve Moorman (1993) tarafindan gelistirilen ve Giirpmar (2006) tarafindan Tirkce uyarlamasi
yapilan Orgiitsel Adalet Olgegi kullanilmistir. Orgiitsel Adalet Olgeginin orijinal formu 20
maddeden ve g alt boyuttan olusmaktadir. Bu alt boyutlar, dagitimsal adalet, islemsel adalet ve
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etkilesimsel adalettir. Olgekteki ilk bes madde, dagitimsal adaleti; 6-11 aras1 maddeler islemsel
adaleti; 12-20 aras1 maddeler ise etkilesimsel adaleti 6lgmektedir. Orgiitsel Adalet Olgegi, 5°1i
Likert Derecelendirme Olgegi seklinde hazirlanmistir. Bes dereceli likert dlgeginde maddeler,
“(1) Hi¢ Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Orta Derecede Katiliyorum, (4) Katiliyorum, (5)
Tam Katiliyorum” seklinde bes aralikli olarak derecelendirilmistir.

Bu arastirmada orgiitsel adalet olgegine yonelik dogrulayici faktoér analizi yapilmistir.
Orgiitsel adalet dlgegindeki 20 maddenin giivenirligini hesaplamak icin i¢ tutarlilik katsayisi
olan “Cronbach Alpha” hesaplanmistir. Olgegin genel giivenirligi a =0.980 olarak ¢ok yiiksek
bulunmustur. Orgiitsel Adalet lgeginin yap1 gegerliliginin dogrulugu ve uyumu, dogrulayici
faktor analizi ile test edilmistir. Faktor analizi sonrasi uyum iyiligi kriterleri incelendiginde
X?/Sd = 2,874 bulunmus ve X?/Sd degerinin bes ve daha kii¢iikk olmas1 durumunda model veri
uyumunun c¢ok iyi oldugu kabul edilmektedir. GFI = 0.899 bulunmustur. GFI’nin >.90 olmasi
kabul edilebilir bir uyumlulugu gostermektedir (Simsek, 2007). AGFI = 0.922 bulunmus ve bu
deger kabul edilebilir bir uyumlulugu gostermektedir. RMR = 0.044 bulunmus ve RMR
degerinin 0.050 kiigiik olmasi iyi uyumlulugu gostermektedir. RMSEA = 0.048 bulunmus,
RMSEA degerinin < 0.050 olmasi, iyi uyumu géstermektedir (Munro, 2005). Analiz sonuglari,
dogrulayici faktor analizi ile hesaplanan uyum istatistiklerinin modelin, katilimcilardan toplanan
gercek verilerle kabul edilebilir diizeyde uyumlu olmasi, 6lgegin daha 6nce belirlenen faktor
yapisina gore iyi uyum gosterdigine isaret etmektedir.

2.2.3.  Orgiitsel Sessizlik Olcegi

Arastirma baglaminda kullanilan Orgiitsel Sessizlik Olgegi, Linn Van Dyne, Soon Ang ve
Isabel ve Botero (2003) tarafindan gelistirilmistir. Olgek, Erdogan’in (2011) Tiirkce’ye
uyarlamasini, gegerlilik ve giivenilirlik ¢alismalarii yaptig1 “Etkili Liderlik Orgiitsel Sessizlik
ve Performans Iliskisi” bashkl yiiksek lisans tezinden alinmistir. Olgekte 5°li likert tipinde alt:
boyutta 27 6nerme yer almaktadir. 1., 2., 3., 4. ve 18. Sorular, “Kabul Edilen Sessizlik”; 5., 6. ve
7. Sorular, “Kabul Edilen Seslilik”; 8., 9., 10., 11. ve 12. sorular “Savunma Amagli Sessizlik”
tiiriinii; 13., 14., 15., 16. ve 17. sorular “Savunma amaclh Seslilik” tiiriinii; 19, 20, 21, 22 ve 23.
sorular “Orgiit Yararina Sessizlik” tiiriinii ve 24., 25., 26. ve 27. sorular ise “Orgiit Yararma
Seslilik™ tiiriinii 6lgmektedir. Olgekte degerlendirme, “(1) Hig Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum,
(3) Orta Derecede Katiliyorum, (4) Katiliyorum, (5) Tam Katiliyorum” seklindedir.

Bu aragtirmada orgiitsel sessizlik 6lgegine yonelik dogrulayici faktor analizi yapilmustir.
Orgiitsel sessizlik dlgegindeki 27 maddenin giivenirligini hesaplamak igin i¢ tutarlilik katsayisi
olan “Cronbach Alpha” hesaplanmistir. Olgegin genel giivenirligi a =0.831 olarak ¢ok yiiksek
bulunmustur. Orgiitsel Sessizlik Olgeginin yap1 gegerliliginin dogrulugu ve uyumu dogrulayici
faktor analizi ile test edilmistir. Faktor analizi sonrasi uyum iyiligi kriterleri incelendiginde
X?%/Sd = 2,988 bulunmus ve X?/Sd degerinin bes ve daha kiigiik olmas1 durumunda model veri
uyumunun ¢ok iyi oldugu kabul edilmektedir. GFI = 0.911 bulunmustur. GFI’nin 90’dan biiyiik
olmasi, kabul edilebilir bir uyumlulugu gostermektedir (Simsek, 2007). AGFI = 0.888 bulunmus
ve bu deger kabul edilebilir bir uyumlulugu gostermektedir. RMR = 0.039 bulunmus ve RMR
degerinin < 0.050 olmasi iyi uyumlulugu gostermektedir. RMSEA = 0.052 bulunmus, RMSEA
degerinin < 0.050 olmasi iyi uyumu gostermektedir (Munro, 2005). Analiz sonuglari,
dogrulayici faktor analizi ile hesaplanan uyum istatistiklerinin modelin, katilimcilardan toplanan
gercek verilerle kabul edilebilir diizeyde uyumlu olmasi, 6l¢egin daha 6nce belirlenen faktor
yapisina gore iyi uyum gosterdigine isaret etmektedir.

2.3.  Verilerin Analizi

Olgeklerden elde edilen verilerin degerlendirilmesi, bilgisayar ortaminda SPSS 22.0
istatistik programi aracihigiyla gergeklestirilmistir. Olgeklerde yer alan faktorleri belirlemek icin
dogrulayic1 faktor analizi uygulanmistir. Olgeklerin giivenirliligini belirlemede Cronbach Alpha
katsayisina bakilmuistir. Ogretmenlerin tamimlayic1  dzelliklerini  belirlenmesinde betimsel
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istatistiklerden; o6gretmenlerin mobbingle ilgili gorislerinin, orgiitsel adalet algilarinin ve
orgiitsel sessizlik diizeylerini belirlenmesinde betimleyici istatistiklerden yararlanilmistir. Olgek
sonuglari, 5.00-1.00=4.00 puanlik bir genislige dagilmistir. Bu genislik bese boliinerek dlgegin
kesim noktalarmi belirleyen diizeyler belirlenmistir. Ogretmenlerin tanimlayici 6zelliklerine
gore mobbingle ilgili gériislerinin, 6rgiitsel adalet algilarinin ve orgiitsel sessizlik diizeylerinin
farklilasma durumunun incelenmesinde, t testi, tek yonlii ANOVA ve Scheffe testlerinden
faydalamilmstir. Ogretmenlerin mobbingle ilgili goriisleri, orgiitsel adalet algilar1 ve orgiitsel
sessizlik diizeyleri arasindaki iligkilerin belirlenmesinde korelasyon analizinden, dgretmenlerin
mobbingle ilgili goériislerinden o6rgiitsel adalet ve orgiitsel sessizlik diizeylerinin etkilenme
durumunun ve orgiitsel adalet algilarinin Orgiitsel sessizlik diizeyleri tizerindeki etkilerinin
belirlenmesinde ¢oklu regresyon analizinden faydalanilmustir.

3. BULGULAR

3.1.  Ogretmenlerin Mobbing, Orgiitsel Adalet Algilar1 ve Orgiitsel Sessizlik Diizeylerine Yonelik
Bulgular

Ogretmenlerin mobbing, orgiitsel adalet algilar1 ve drgiitsel sessizlik diizeylerine yonelik
veriler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Ogretmenlerin mobbing orgiitsel adalet algilar1 ve orgiitsel sessizlik diizeylerinin
ortalamalari

N Ort Ss Min. Max.
Sosyal Yagama Yonelik Saldirilar 842 1,090 0,300 1,000 5,000
Sahsa Yonelik Saldirilar 842 1,188 0,449 1,000 5,000
Meslege Yonelik Saldirilar 842 1,455 0,547 1,000 4,690
Mobbing Genel 842 1,276 0,388 1,000 4,060
Etkilesimsel Adalet 842 3,756 0,973 1,000 5,000
Islemsel Adalet 842 3,592 1,033 1,000 5,000
Dagitimsal Adalet 842 3,627 0,994 1,000 5,000
Orgiitsel Adalet Genel 842 3,675 0,954 1,000 5,000
Savunma Amagli Seslilik 842 1,783 0,697 1,000 4,710
Orgiit Yararina Sessizlik 842 3,821 1,013 1,000 5,000
Orgiit Yararina Seslilik 842 4,001 0,917 1,000 5,000
Kabul Edilen Sessizlik 842 2,098 0,725 1,000 4,600
Savunma Amagli Sessizlik 842 1,997 0,826 1,000 5,000
Kabul Edilen Seslilik 842 3,378 0,983 1,000 5,000
Orgiitsel Sessizlik Genel 842 2,697 0,442 1,000 4,520

Ogretmenlerin mobbing algilarina yonelik bulgular incelendiginde 6gretmenlerin “sosyal
yasama yonelik saldirilar” diizeyinin ¢ok zayif (1,090+0,300); “sahsa yonelik saldirilar”
diizeyinin ¢ok =zayif (1,188+0,449); “meslege yonelik saldirilar” diizeyinin ¢ok zayif
(1,455+0,547); “mobbing genel” diizeyinin ¢ok zayif (1,276+0,388); oldugu goriilmektedir.
Tablo 1’e bakildiginda, ogretmenlerin “etkilesimsel adalet” algilarinin diizeyi yiiksek
(3,756+0,973); “islemsel adalet” algilarinin diizeyi yiiksek (3,592+1,033); “dagitimsal adalet”
algilarinin  diizeyi yiliksek (3,627+0,994); “orgiitsel adalet genel” algi diizeyinin yiiksek
(3,675+0,954); oldugu goriilmektedir. Tablo 1°deki verilerden arastirmaya katilan 6gretmenlerin
“savunma amagli seslilik” diizeyi ¢ok zayif (1,78340,697); “Orgiit yararina sessizlik” diizeyi
yiksek (3,821+1,013); “orgiit yararina seslilik” diizeyi yiiksek (4,001+0,917); “kabul edilen
sessizlik” diizeyi zayif (2,098+0,725); “savunma amaglh sessizlik” diizeyi zayif (1,997+0,826);
“kabul edilen seslilik” diizeyi orta (3,378+0,983) ve “orgiitsel sessizlik genel” diizeyinin orta
(2,697+0,442); oldugu saptanmustir.

Mobbing, Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Sessizlik Arasindaki iliskilere Dair Bulgular

Mobbing, orgiitsel adalet ve orgiitsel sessizlik diizeyleri arasindaki iliskileri incelemeye
yonelik yapilan korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 2°de verilmistir.
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Tablo 2: Mobbing, orgiitsel adalet ve orgiitsel sessizlik arasindaki iligkilere yonelik korelasyon tablosu
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o P E _ X X x x = o T
:© = = ] s 5 © O] h % » § » 3 ~
>-1 < n c < [+ e} - — « %) o [%p] =
o = %] > L > < @ = = = e c N
£ = = = o ) < — [ < E = qc) b1 S >
S 2 g - 3 3 - : I = = 8 5
&3 2 S 3 7 g £ < < & s & < o -
gt = - ] 2 3 oA 2 g = z = g 3 2
g 3 3 = e =z 3 ! 5 = % E £ 3 2
3 5 g <~ T, © ~ 5 § S 5 X % i 8
< N ; ® = S a = o - 9
™ =l —

1 1,000

2 0689 1,000

3 0579** 0,638** 1,000

4 0,798%*  0,799**  0,945** 1,000

5 -0,317** -0,326** -0592** -0543** 1,000

6 -0,278** -0317** -0596** -0532** 0,920** 1,000

7 0272%% -0291** -0,575** -0512** 0,827**  0,849** 1,000

8 -0307** -0,329** -0,615** -0,555** 0973** 0,968** 0,916 1,000

9 0192%* 0,251** 0,264** 0,275** -0,249** -0,210"* -0,209** -0,237** 1,000

10 0059  -0,029  -0,006  -0026  0,091** 0,055 0059  0075* -0,108** 1,000

11 -0,106** -0,160** -0,165** -0,169**  0,264**  0,237**  0,236**  0,260**  -0,249**  0,465** 1,000

12 0,160  0,240%*  0,302**  0,289** -0,268** -0256** -0,278** -0279** 0508**  -0,019  -0,324** 1,000

13 0,179**  0,249**  0,306**  0,298** -0,323** -0,309** -0,283** -0,322** 0,659** 0,025  -0,278** 0,593** 1,000

14 -0,023 0031 _ -0,038  -0,037  0,133** 0,107** 0,089** 0,119** 0,036  0,251** 0,231** 0,090** 0,023 1,000

15 0,115% 0,178  0224** 0213** -0131** -0,135** -0,136** -0,139** 0,629**  0,565**  0,266**  0,582**  0,655**  0,391** 1,000

*p 0,05 diizeyinde anlamli,
**p 0,01 diizeyinde anlaml
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Tablo 2’de yer alan degiskenler arasindaki iligkilere yonelik bulgularin agiklamasi
bagliklar halinde verilmistir.

Mobbing ve orgiitsel adalet arasindaki iligkiler:

Etkilesimsel adalet ve sosyal yasama yonelik saldirilar arasinda zayif, negatif yonde
anlamli iligki bulunmaktadir (r=-0.317; p=0.000<0.05). Etkilesimsel adalet ve sahsa yonelik
saldirilar arasinda zayif, negatif yonde anlaml iligki bulunmaktadir (r=-0.326; p=0.000<0.05).
Etkilesimsel adalet ve meslege yonelik saldirilar arasinda orta, negatif yonde anlamli iliski
bulunmaktadir (r=-0.592; p=0,000<0.05). Etkilesimsel adalet ve mobbing genel arasinda orta,
negatif yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=-0.543; p=0.000<0.05).

Islemsel adalet ve sosyal yasama yonelik saldirilar arasinda zayif, negatif yonde anlamh
iliski bulunmaktadir (r=-0.278; p=0.000<0.05). islemsel adalet ve sahsa yénelik saldirilar
arasinda zayif, negatif yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=-0.317; p=0,000<0.05). Islemsel
adalet ve meslege yonelik saldirilar arasinda orta, negatif yonde anlamli iligski bulunmaktadir
(r=-0.596; p=0,000<0.05). islemsel adalet ve mobbing genel arasinda orta, negatif yonde
anlamli iligki bulunmaktadir (r=-0.532; p=0,000<0.05).

Dagitimsal adalet ve sosyal yasama yonelik saldirilar arasinda zayif, negatif yonde
anlaml iliski bulunmaktadir (r=-0.272; p=0.000<0.05). Dagitimsal adalet ve sahsa yonelik
saldirilar arasinda zayif, negatif yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=-0.291; p=0.000<0.05).
Dagitimsal adalet ve meslege yonelik saldirilar arasinda orta, negatif yonde anlamli iligki
bulunmaktadir (r=-0.575; p=0.000<0.05). Dagitimsal Adalet ve mobbing genel arasinda orta,
negatif yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=-0.512; p=0.000<0.05).

Orgiitsel adalet genel ve sosyal yasama yonelik saldirilar arasinda zayif, negatif yonde
anlamli iliski bulunmaktadir (r=-0.307; p=0.000<0.05). Orgiitsel adalet genel ve sahsa yonelik
saldirilar arasinda zayif, negatif yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=-0.329; p=0.000<0.05).
Orgiitsel Adalet genel ve meslege yonelik saldirilar arasinda orta, negatif yonde anlamli iliski
bulunmaktadir (r=-0.615; p=0.000<0.05). Orgiitsel adalet genel ve mobbing genel arasinda orta,
negatif yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=-0.555; p=0,000<0.05).

Mobbing ve orgiitsel sessizlik arasindaki iliskiler:

Savunma amach seslilik ve sosyal yasama yonelik saldirilar arasinda ¢ok zayif, pozitif
yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=0.192; p=0,000<0.05). Savunma amagl seslilik ve sahsa
yonelik saldirilar arasinda zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.251;
p=0.000<0.05). Savunma Amagli Seslilik ve meslege yonelik saldirilar arasinda zayif, pozitif
yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=0.264; p=0,000<0.05). Savunma amagli seslilik ve
mobbing genel arasinda zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.275;
p=0.000<0.05).

Orgiit yararma seslilik ve sosyal yasama yonelik saldirilar arasinda ¢ok zayif, negatif
yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=-0.106; p=0,002<0.05). Orgiit yararma seslilik ve sahsa
yonelik saldirilar arasinda ¢ok zayif, negatif yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=-0.16;
p=0,000<0.05). Orgiit yararina seslilik ve meslege yonelik saldirilar arasinda ¢ok zayif, negatif
yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=-0.165; p=0,000<0.05). Orgiit Yararmma Seslilik ve
mobbing genel arasinda ¢ok zayif, negatif yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=-0.169;
p=0,000<0.05).

Kabul edilen sessizlik ve sosyal yasama yonelik saldirilar arasinda ¢ok zayif, pozitif
yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=0.16; p=0,000<0.05). Kabul edilen sessizlik ve sahsa
yonelik saldirilar arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.24;
p=0,000<0.05). Kabul edilen sessizlik ve meslege yonelik saldirilar arasinda zayif, pozitif yonde
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anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.302; p=0,000<0.05). Kabul edilen sessizlik ve mobbing genel
arasinda zayif, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=0.289; p=0,000<0.05). Kabul
edilen sessizlik ve etkilesimsel adalet arasinda zay1f, negatif yonde anlamli iliski bulunmaktadir
(r=-0.268; p=0,000<0.05).

Savunma amagli sessizlik ve sosyal yasama yonelik saldirilar arasinda ¢ok zayif, pozitif
yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.179; p=0,000<0.05). Savunma amacl sessizlik ve sahsa
yonelik saldirillar arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli ilisgki bulunmaktadir(r=0.249;
p=0,000<0.05). Savunma amacl sessizlik ve meslege yonelik saldirilar arasinda zayif, pozitif
yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.306; p=0,000<0.05). Savunma amagh sessizlik ve
mobbing genel arasinda zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.298;
p=0,000<0.05).

Orgiitsel sessizlik genel ve sosyal yasama yénelik saldirilar arasinda ¢ok zayif, pozitif
yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.115; p=0,001<0.05). Orgiitsel sessizlik genel ve sahsa
yonelik saldirilar arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.178;
p=0,000<0.05). Orgiitsel sessizlik genel ve meslege yonelik saldirilar arasinda ¢ok zayif, pozitif
yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.224; p=0,000<0.05). Orgiitsel sessizlik genel ve
mobbing genel arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=0.213;
p=0,000<0.05).

Orgiitsel sessizlik ve orgiitsel adalet arasindaki iliskiler:

Savunma amagl seslilik ve etkilesimsel adalet arasinda gok zayif, negatif yonde anlaml
iliski bulunmaktadir (r=-0.249; p=0,000<0.05). Savunma amacl seslilik ve islemsel adalet
arasinda ¢ok zayif, negatif yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=-0.21; p=0,000<0.05).
Savunma amach seslilik ve dagitimsal adalet arasinda ¢ok zayif, negatif yonde anlamli iliski
bulunmaktadir (r=-0.209; p=0,000<0.05). Savunma amacli seslilik ve orgiitsel adalet genel
arasinda ¢ok zayif, negatif yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=-0.237; p=0,000<0.05).

Orgiit yararina sessizlik ve etkilesimsel adalet arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlaml
iliski bulunmaktadir (r=0.091; p=0,009<0.05). Orgiit yararmna sessizlik ve orgiitsel adalet genel
arasinda c¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.075; p=0,030<0.05).Orgiit
yararma Seslilik ve etkilesimsel adalet arasinda zayif, pozitif yonde anlamli iligki
bulunmaktadir(r=0.264; p=0,000<0.05). Orgiit yararma seslilik ve islemsel adalet arasinda ¢ok
zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.237; p=0,000<0.05). Orgiit yararina
seslilik ve dagitimsal adalet arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir
(r=0.236; p=0,000<0.05). Orgiit yararina seslilik ve drgiitsel adalet genel arasinda zayif, pozitif
yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=0.26; p=0,000<0.05).

Kabul edilen sessizlik ve islemsel adalet arasinda zayif, negatif yonde anlamli iligki
bulunmaktadir (r=-0.256; p=0,000<0.05). Kabul Edilen Sessizlik ve dagitimsal adalet arasinda
zayif, negatif yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=-0.278; p=0,000<0.05). Kabul edilen
sessizlik ve orgiitsel adalet genel arasinda zayif, negatif yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=-
0.279; p=0,000<0.05). Kabul edilen sessizlik ve savunma amagl seslilik arasinda orta, pozitif
yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.508; p=0,000<0.05). Kabul edilen sessizlik ve &rgiit
yararia seslilik arasinda zayif, negatif yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=-0.324;
p=0,000<0.05).

Savunma amagli sessizlik ve etkilesimsel adalet arasinda zayif, negatif yonde anlaml
iliski bulunmaktadir (r=-0.323; p=0,000<0.05). Savunma Amagli Sessizlik ve islemsel adalet
arasinda zay1f, negatif yonde anlaml iligki bulunmaktadir (r=-0.309; p=0,000<0.05). Savunma
amach sessizlik ve dagitimsal adalet arasinda zayif, negatif yonde anlamli iliski bulunmaktadir
(r=-0.283; p=0,000<0.05). Savunma amagli sessizlik ve orgiitsel adalet genel arasinda zayif,
negatif yonde anlaml1 iliski bulunmaktadir (r=-0.322; p=0,000<0.05).
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Kabul edilen seslilik ve etkilesimsel adalet arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli
iliski bulunmaktadir (r=0.133; p=0,000<0.05). Kabul edilen seslilik ve islemsel adalet arasinda
cok zayif, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=0.107; p=0,002<0.05). Kabul edilen
seslilik ve dagitimsal adalet arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlaml iliski bulunmaktadir
(r=0.089; p=0,009<0.05). Kabul edilen seslilik ve orgiitsel adalet genel arasinda ¢ok zayif,
pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.119; p=0,001<0.05). Kabul edilen seslilik ve
orglit yararma sessizlik arasinda zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.251;
p=0,000<0.05). Kabul edilen seslilik ve orgiit yararina seslilik arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde
anlamli iligski bulunmaktadir (r=0.231; p=0,000<0.05).

Kabul edilen seslilik ve kabul edilen sessizlik arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli
iliski bulunmaktadir (r=0.09; p=0,009<0.05).

3.2.  Mobbing, Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Sessizlik Arasinda Neden Sonug iliskilerine
Dair Bulgular

Mobbing, orgiitsel adalet, orgiitsel sessizlik arasinda neden sonug iliskileri, regresyon
analizleri ile test edilmistir. Regresyon analizinde bagimsiz degiskenlerin arasinda iligki olup
olmadigi ¢oklu dogrusal baglant: ile, hata terimleri arasindaki iliski oto korelasyon yoluyla
kontrol edilmistir. Coklu dogrusal baglanti degerini gosteren Variance inflation factors (VIF)
10’dan kiigiik ve tolerans degerinin 0.1 den biiyiik olmasi gerekmektedir. Oto korelasyon
degerini gosteren Durbin-Watson degerinin 1.5 ile 2.5 arasinda yer almasi gerekmektedir
(Kalayci, 2010).Tolerans ve VIF degerlerine gore ¢oklu baglant1 problemi bulunmamaktadir
(T>0.1; VIF<10). Bagmmsiz degiskenler arasinda oto Kkorelasyon bulunmamaktadir
(1.5<DW>2.5).

Mobbing algisinin érgiitsel adalet iizerindeki etkisine yénelik bulgular

Mobbing alt boyutlarinin, etkilesimsel adalet tizerindeki etkisine yonelik veriler Tablo
3’de verilmistir.

Tablo 3: Mobbing alt boyutlarimin etkilesimsel adalet iizerine etKisi

Bagimh Bagimsiz Degisken B t p F Model R? Durbin-
Degisken (P Watson
Etkilesimsel Sabit 5,212 50,403 0,000 153,561 0,000 0,352 1,934
Adalet Sosyal Yasama -0,011 -0,084 0,933
Yonelik Saldirilar
Sahsa Yo6nelik -0,192 2,116 0,035
Saldirilar
Meslege Yonelik -1,150 -17,367 0,000
Saldirilar

Sosyal yasama yonelik saldirilar, sahsa yonelik saldirilar, meslege yonelik saldirilar ile
etkilesimsel adalet arasindaki neden sonug iligkisini belirlemek amaciyla yapilan regresyon
analizi, istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=153,561; p=0,000<0.05). Etkilesimsel adalet
diizeyinin belirleyicisi olarak sosyal yasama yonelik saldirilar, sahsa yonelik saldirilar, meslege
yonelik saldirilar degiskenleri ile iligkisinin (yordama giiciiniin) giiclii oldugu goriilmiistiir
(R*=0,352). Ogretmenlerin sosyal yasama yénelik saldirilar diizeyi, etkilesimsel adalet diizeyini
etkilememektedir (p=0.933>0.05). Ogretmenlerin sahsa yonelik saldirilar diizeyi, etkilesimsel
adalet diizeyini azaltmaktadir ($=-0,192). Ogretmenlerin meslege yonelik saldirilar diizeyi,
etkilesimsel adalet diizeyini azaltmaktadir ($=-1,150). Mobbing alt boyutlarinin, islemsel adalet
tizerindeki etkisine yonelik veriler Tablo 4’de verilmistir.
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Tablo 4: Mobbing alt boyutlarinin islemsel adalet iizerine etkisi

Bagimh Bagimsiz Degisken [ t P F Model R?>  Durbin-
Degisken (p) Watson
Islemsel Sabit 5,015 46,018 0,000 159,925 0,000 0,362 1,943
Adalet Sosyal Yasama Y6nelik 0,232 1,713 0,087

Saldirilar

Sahsa Yonelik Saldirilar 0,161 1,682 0,093

Meslege Yonelik - -18,389 0,000

Saldirilar 1,283

Sosyal yasama yonelik saldirilar, sahsa yonelik saldirilar, meslege yonelik saldirilar ile
islemsel adalet arasindaki neden sonug iliskisini belirlemek {izere yapilan regresyon analizi,
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=159,925; p=0,000<0.05). Islemsel adalet diizeyinin
belirleyicisi olarak sosyal yasama yonelik saldirilar, sahsa yonelik saldirilar, meslege yonelik
saldirilar degiskenleri ile iligkisinin (yordama giiciiniin) giiclii oldugu goriilmiistiir (R*=0,362).
Ogretmenlerin  sosyal yasama yonelik saldirilar  diizeyi, islemsel adalet diizeyini
etkilememektedir (p=0.087>0.05). Ogretmenlerin sahsa yonelik saldirilar diizeyi, islemsel
adalet diizeyini etkilememektedir (p=0.093>0.05). Ogretmenlerin meslege yonelik saldirilar
diizeyi, islemsel adalet diizeyini azaltmaktadir ($=-1,283). Mobbing alt boyutlarinin, dagitimsal
adalet tizerindeki etkisine yonelik veriler Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5: Mobbing alt boyutlarinin dagitimsal adalet iizerine etKisi

Bagimh Bagimsiz Degisken ] t p F Model R? Durbin-
Degisken (p) Watson
Dagitimsal Sabit 4963 46,507 0,000 145,023 0,000 0,339 1,802
Adalet Sosyal Yasama Yénelik 0,132 1,001 0,317

Saldirilar

Sahsa Yo6nelik -0,239 2,550 0,011

Saldirilar

Meslege Yonelik -1,213  -17,750 0,000

Saldirilar

Sosyal yasama yonelik saldirilar, sahsa yonelik saldirilar, meslege yonelik saldirilar ile
dagitimsal adalet arasindaki neden sonug iliskisini belirlemek tizere yapilan regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=145,023; p=0,000<0.05). Dagitimsal adalet
diizeyinin belirleyicisi olarak sosyal yasama yonelik saldirilar, sahsa yonelik saldirilar, meslege
yonelik saldirilar degiskenleri ile iligkisinin (yordama giiciiniin) giiglii oldugu goriilmiistiir
(R*=0,339). Ogretmenlerin sosyal yasama yonelik saldirilar diizeyi dagitimsal adalet diizeyini
etkilememektedir (p=0.317>0.05). Ogretmenlerin sahsa yonelik saldirilar diizeyi dagitimsal
adalet diizeyini azaltmaktadir (5=-0,239). Ogretmenlerin meslege yonelik saldirilar diizeyi
dagitimsal adalet diizeyini azaltmaktadir (5=-1,213). Genel mobbing algisinin genel orgiitsel
adalet iizerindeki etkisine yonelik veriler Tablo 6°da verilmistir.

Tablo 6: Genel mobbing algisimin genel 6rgiitsel adalet iizerine etkisi

Bagimh Degisken Bagimsiz B t p F Model R? Durbin-

Degisken (9] Watson
Orgiitsel Adalet Sabit 5,420 57,537 0,000 374,868 0,000 0,308 1,848
Genel Mobbing Genel -1,367 -19,361 0,000

Mobbing genel ile 6rgiitsel adalet genel arasindaki neden sonug iliskisini belirlemek tizere
yapilan regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=374,868; p=0,000<0.05).
Orgiitsel adalet genel diizeyinin belirleyicisi olarak mobbing genel degiskenleri ile iliskisinin
(yordama giiciiniin) gii¢lii oldugu goriilmiistiir (R*=0,308). Ogretmenlerin mobbing genel diizeyi
orgiitsel adalet genel diizeyini azaltmaktadir (8=-1,367).
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3.3. Mobbing Algisimin Orgiitsel Sessizlik Uzerindeki Etkisine Yonelik Bulgular

Mobbing alt boyutlarinin, savunma amagcli seslilik {izerindeki etkisine yonelik bulgular
Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7: Mobbing alt boyutlarmin savunma amach seslilik iizerine etkisi

Bagimh Bagimsiz Degisken B t p F Model R>  Durbin-
Degisken (9] Watson
Savunma Sabit 1,215 13,751 0,000 24,724 0,000 0,078 1,746
Amagli Sosyal Yagama -0,027 -0,250 0,803
Seslilik Yonelik Saldirilar

Sahsa Yonelik 0,225 2,902 0,004

Saldirilar

Meslege Yonelik 0,227 4,020 0,000

Saldirilar

Sosyal yasama yonelik saldirilar, sahsa yonelik saldirilar, meslege yonelik saldirilar ile
savunma amagli seslilik arasindaki neden sonug iliskisini belirlemek tizere yapilan regresyon
analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=24,724; p=0,000<0.05). Savunma amagl
seslilik diizeyinin belirleyicisi olarak sosyal yasama yonelik saldirilar, sahsa yonelik saldirilar,
meslege yonelik saldirilar degiskenleri ile iliskisi (yordama giicii) zayiftir (R®=0,078).
Ogretmenlerin sosyal yasama yénelik saldirilar diizeyi savunma amagl seslilik diizeyini
etkilememektedir (p=0.803>0.05). Ogretmenlerin sahsa yonelik saldirilar diizeyi savunma
amaglh seslilik diizeyini arttirmaktadir (3=0,225). Ogretmenlerin meslege yonelik saldirilar
diizeyi savunma amagh seslilik diizeyini arttirmaktadir (5=0,227). Mobbing alt boyutlarinin,
orglit yararina sessizlik tizerindeki etkisine iligkin bulgular Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8: Mobbing alt boyutlarimin érgiit yararina sessizlik iizerine etkisi

Bagimh Bagimsiz ] t p F Model R? Durbin-
Degisken Degisken (P Watson
Orgiit Yararma  Sabit 4,015 30,046 0,000 1,334 0,262 0,001 1,972
Sessizlik Sosyal Yasama -0,290 -1,753 0,080

Yonelik Saldirilar

Sahsa Yo6nelik 0,009 0,075 0,940

Saldirilar

Meslege Yonelik 0,077 0,905 0,365

Saldirilar

Sosyal yasama yonelik saldirilar, sahsa yonelik saldirilar, meslege yonelik saldirilar ile
oOrglit yararina sessizlik arasindaki neden sonug iligkisini belirlemek iizere yapilan regresyon
analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir (F=1,334; p=0,262>0,050).Mobbing alt
boyutlarinin, 6rgiit yararina seslilik iizerindeki etkisine yonelik veriler Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9: Mobbing alt boyutlarinin 6rgiit yararina seslilik iizerine etKkisi

Bagimh Bagimsiz Degisken B t p F Model R? Durbin-
Degisken (9] Watson
Orgiit Yararina  Sabit 4,428 37,114 0,000 9,555 0,000 0,030 2,002
Seslilik Sosyal Yasama 0,118 0,800 0,424

Yonelik Saldirilar

Sahsa Yonelik -0,230 -2,191 0,029

Saldirilar

Meslege Yonelik -0,195 -2550 0,011

Saldirilar

Sosyal yasama yonelik saldirilar, sahsa yonelik saldirilar, meslege yonelik saldirilar ile
orgilit yararma seslilik arasindaki neden sonug iliskisini belirlemek {izere yapilan regresyon
analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=9,555; p=0,000<0.05). Orgiit yararina seslilik
diizeyinin belirleyicisi olarak sosyal yasama yonelik saldirilar, sahsa yonelik saldirilar, meslege
yonelik saldirilar degiskenleri ile iligkisinin (yordama giiciiniin) zayif oldugu goriilmiistiir
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(R*=0,030). Ogretmenlerin sosyal yasama yonelik saldirilar diizeyi, orgiit yararina seslilik
diizeyini etkilememektedir (p=0.424>0.05). Ogretmenlerin sahsa yonelik saldirilar diizeyi orgiit
yararma seslilik diizeyini azaltmaktadir (5=-0,230). Ogretmenlerin meslege yonelik saldirilar
diizeyi oOrgiit yararma seslilik diizeyini azaltmaktadir ($=-0,195). Mobbing alt boyutlarinin,
kabul edilen sessizlik tizerindeki etkisine yonelik bulgular Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10: Mobbing alt boyutlarimin kabul edilen sessizlik iizerine etkisi

Bagimh Bagimsiz Degisken B t p F Model (p) R? Durbin-
Degisken Watson
Kabul Edilen Sabit 1,555 17,073 0,000 30,335 0,000 0,095 1,846
Sessizlik Sosyal Yasama Yénelik  -0,195 -1,731 0,084

Saldirilar

Sahsa Yonelik Saldirilar 0,200 2,504 0,012

Meslege Yonelik 0,357 6,117 0,000

Saldirilar

Sosyal yasama yonelik saldirilar, sahsa yonelik saldirilar, meslege yonelik saldirilar ile
kabul edilen sessizlik arasindaki neden sonug iliskisini belirlemek iizere yapilan regresyon
analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=30,335; p=0,000<0.05). Kabul edilen
sessizlik diizeyinin belirleyicisi olarak sosyal yasama yonelik saldirilar, sahsa yonelik saldirilar,
meslege yonelik saldirilar degiskenleri ile iligkisinin (yordama giiciiniin) zayif oldugu
goriilmiistir (R?=0,095). Ogretmenlerin sosyal yasama yonelik saldinlar diizeyi kabul edilen
sessizlik diizeyini etkilememektedir (p=0.084>0.05). Ogretmenlerin sahsa yonelik saldirilar
diizeyi, kabul edilen sessizlik diizeyini arttirmaktadir (5=0,200). Ogretmenlerin meslege yonelik
saldirilar diizeyi, kabul edilen sessizlik diizeyini arttirmaktadir ($=0,357). Mobbing alt
boyutlarinin, savunma amagl sessizlik tizerindeki etkisine yonelik bulgular Tablo 11°de
verilmistir.

Tablo 11: Mobbing alt boyutlarimin savunma amach sessizlik iizerine etKkisi

Bagimh Degisken Bagimsiz B t p F Model R? Durbin-
Degisken (p) Watson

Savunma Amagh  Sabit 1,327 12,805 0,000 30,949 0,000 0,097 1,884
Sessizlik Sosyal Yasama 0,150 -1,171 0,242

Yonelik Saldirilar

Sahsa Yo6nelik 0,220 2,416 0,016

Saldirilar

Meslege Yonelik 0,394 5,938 0,000

Saldirilar

Sosyal yasama yonelik saldirilar, sahsa yonelik saldirilar, meslege yonelik saldirilar ile
savunma amagcl sessizlik arasindaki neden sonug iliskisini belirlemek tizere yapilan regresyon
analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=30,949; p=0,000<0.05). Savunma amagl
sessizlik diizeyinin belirleyicisi olarak sosyal yasama yonelik saldirilar, sahsa yonelik saldirilar,
meslege yonelik saldirilar degiskenleri ile iligkisinin (yordama giiciiniin) zayif oldugu
gorillmiistiir (R°=0,097). Ogretmenlerin sosyal yasama yonelik saldirilar diizeyi savunma amaglh
sessizlik diizeyini etkilememektedir (p=0.242>0.05). Ogretmenlerin sahsa yonelik saldirilar
diizeyi savunma amaglh sessizlik diizeyini arttirmaktadir (5=0,220). Ogretmenlerin meslege
yonelik saldirilar diizeyi savunma amagli sessizlik diizeyini arttirmaktadir (5=0,394). Mobbing
alt boyutlarin, kabul edilen seslilik tzerindeki etkisine yonelik bulgular Tablo 12’de
verilmistir.
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Tablo 12: Mobbing alt boyutlarimin kabul edilen seslilik iizerine etkisi

Bagimh Bagimsiz Degisken [ t p F Model R? Durbin-
Degisken (p) Watson
Kabul Edilen Sabit 3,478 26,771 0,000 0,437 0,726 -0,002 2,031
Seslilik Sosyal Yasama Yonelik 0,021 0,129 0,897

Saldirilar

Sahsa Yo6nelik -0,032  -0,278 0,781

Saldirilar

Meslege Yonelik -0,059  -0,708 0,479

Saldirilar

Sosyal yasama yonelik saldirilar, sahsa yonelik saldirilar, meslege yonelik saldirilar ile
kabul edilen seslilik arasindaki neden sonug iliskisini belirlemek tizere yapilan regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir (F=0,437; p=0,726>0,050). Genel mobbing algisinin
genel orgiitsel sessizlik tizerindeki etkisine yonelik bulgular Tablo 13’de verilmistir.

Tablo 13: Genel mobbing algisinin genel érgiitsel sessizlik iizerine etkisi

Bagimh Bagimsiz [ t p F Model R’  Durbin-
Degisken Degisken (p) Watson
Orgiitsel Sabit 2,386 46,502 0,000 40,092 0,000 0,044 1,745

Sessizlik Genel  Mobbing Genel 0,244 6,332 0,000

Mobbing genel ile orgiitsel sessizlik genel arasindaki neden sonug iliskisini belirlemek
tizere yapilan regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=40,092;
p=0,000<0.05). Orgiitsel sessizlik genel diizeyinin belirleyicisi olarak mobbing genel
degiskenleri ile iliskisinin (yordama giiciiniin) zayif oldugu goriilmiistir (R?=0,044).
Ogretmenlerin mobbing genel diizeyi 6rgiitsel sessizlik genel diizeyini arttirmaktadir (3=0,244).

4. TARTISMA ve SONUC

Arastirmada Afyonkarahisar il merkezinde 2016-2017 egitim 6gretim yilinda calisan
ogretmenlerin mobbing algilarinin gerek alt boyutlara yonelik gerekse genel mobbing algilarinin
disiik diizeyde oldugu saptanmustir. Bu durum, Afyonkarahisar ilinde calismakta olan
ogretmenlerin genel olarak mobbing’e maruz kalmadiklarinin bir gostergesi olmasi agisindan
ayr1 bir éneme sahiptir. Incelenen alanyazinda genel anlamda egitim kurumlarinda mobbinge
maruz kalma diizeyinin disiik diizeyde oldugu goriilmektedir (Besogul, 2014; Cemaloglu ve
Kiling, 2012; Cerit, 2013, Sener, 2013; Ehi, 2011; Yildirnm ve Eken, 2014). Bunun nedenleri,
ogretmenlerin egitim Seviyelerinin yiiksek olmasi, insan iligkilerinin daha iyi oldugu ve daha
bilingli davraniglar gosterdikleri ile agiklanabilir.

Yapilan arastirmada ortaya cikan sonuglar, Afyonkarahisar ilinde g¢alismakta olan
ogretmenlerin genel anlamda orgiitsel adalet algilarinin yiiksek oldugunu géstermektedir. Alan
yazinda yapilan aragtirmalara bakildiginda da Ogretmenlerin genel olarak oOrgiitsel adalet
algilarmin yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir (Celik, 2011; Cirak, 2013; Diindar, 2011;
Ertiirk, 2011; Polat, 2007). Bu durum, egitim orgiitleri olarak okullarin yapisinin giiglii
oldugunu, kaynak dagiliminda daha adil davranildigin1 gostermektedir. Egitim kurumlarinda
gelistirilen orgiitsel yapilar ne kadar giiclii olursa dgretmenlerin orgiitsel adalet algilar1 da o
kadar yiiksek olmaktadir. Mevcut kanun ve yonetmeliklerin ihtiyact karsilamasi, ayn1 zamanda
isini dogru yapan liyakatli yoneticilerin okul yonetimlerinde yer almasinin, orgiitsel adalet
algisini ¢ok daha da yukariya ¢ekecegine inanilmaktadir.

Aragtirmaya katilanlarin Orgiitsel sessizlik algilar1 incelendiginde, savunma amach
seslilik ve sessizlik ile kabul edilen sessizlik diizeyleri diisiik; 6rgiit yararina seslilik ve sessizlik
diizeyleri yiiksek; kabul edilen seslilik ve genel orgiitsel sessizliklerinin orta diizeyde oldugu
saptanmistir. Alan yazinda yapilan arastirmalarda farkli 6lgekler kullanildigi igin orgiitsel
sessizlik, farkli boyutlarda ele alinmistir. Bu nedenle o6rgiitsel sessizlikle ilgili boyut bazinda bir
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karsilagtirilma yapilamamakta; genel sonuglardan yola ¢ikilmaktadir. Taskiran (2010) sessizligi,
bireysel sessizlik ve iligskisel sessizlik olarak iki alt boyutta ele almustir. Arastirmada,
calisanlarin genel anlamda orgiitsel sessizlik igin kararsiz bir tutum ortaya koydugu
gortilmistiir. Yiiksel (2014), 6gretmenlerin Orgiitsel sessizlik diizeylerini, yonetsel ve orgiitsel
nedenler, “isle ilgili konular, tecriibe eksikligi, tecrit edilme izolasyon korkusu, iligkileri
zedeleme korkusu ve genel orgiitsel sessizlik boyutlarinda ele almis ve tiim boyutlarda
dgretmenlerin diisiik diizeyde sessizlige sahip oldugu saptanustir. isleyici ve Nartgiin’{in (2013)
aragtirmalarinda Ogretmenlerin Orgiitsel sessizlik diizeylerini “orta” diizeyde bulunmustur.
Yapilan diger arastirmalarda da 6gretmenlerin okullarda ¢ok sessiz kalmadiklari, disiik diizeyde
orgiitsel sessizlik algisina sahip olduklar1 goriilmektedir (Bildik, 2009; Orug, 2013).

Diger taraftan bu durum, olumlu olarak da degerlendirilebilir. Okullarda demokratik
ortamin olusturulmaya ¢alisildigi ve herkesin fikrini rahatca ifade ettigi de diisiiniilebilir.
Aragtirmada kullanilan orgiitsel sessizlik 6l¢egi, farkli boyutlardan olusmakta; hem sessizlik
hem de seslilik olarak ele alinmaktadir. Literatiirde ise farkli boyutlarda ele alindig: i¢in tam
anlamiyla bir kiyaslama yapilamamaktadir. Bu arastirmada savunma amagli seslilik, sessizlik ve
kabul edilen sessizlik diizeylerinin diigiik olmasi, okullarda 6gretmenlerin kendini ifade etme ve
kendilerini savunma agisindan yeterli bir tavir i¢cinde olduklari sonucuna ulasmamiza neden
olmaktadir. Okullarda ¢aligmakta olan 6gretmenlerin Orgiit yararina olan durumlarda kendi
fikirlerini agik¢a ifade edebilme yetilerinin giiclii durumda olmasi da 6rgiit yararina sessizlik ve
seslilik diizeylerinin yiiksek ¢ikmasinin bir sonucu olarak yorumlanabilir. Bu durum, ayni
zamanda okullarda ¢alisan 6gretmenlerin kurumlari igerisinde kendilerine karsi olusan bazi
durumlarda kendilerini ifade edebildiklerini, ayn1 zamanda kurum yararina olan durumlarda ise
kurum ¢ikarlarini 6nde tuttuklarini géstermektedir.

Aragtirmada mobbing, orgiitsel adalet ve orgiitsel sessizlik arasindaki iligkiler korelasyon
analizi ile incelenmigtir. Analiz sonucunda ulasilan sonuglar asagida tartigilarak sunulmustur:
Arastirmada, savunma amagh seslilik ve sessizlik, kabul edilen sessizlik ve genel orgiitsel
sessizlik ile mobbing arasinda pozitif yonlii iliski saptanmistir. Orgiit yararma sessizlik, kabul
edilen sessizlik ile mobbing arasinda iliski bulunmamustir. Orgiit yararina seslilik ile mobbing
arasinda negatif yonli iliski saptanmistir. Alanyazinda yapilan arastirmalarda farkli 6lgekler
kullanildigi igin farkli sonuglara ulasildigi goriilmektedir. Arastirma sonuglarinin kesistigi ortak
nokta ise genel mobbing algis1 ve genel orgiitsel sessizlik arasindaki iligkilere dair sonuglardir
(Cavus, Develi ve Sarioglu, 2013; Kalay, Ograk ve Nisanci, 2014; Oztiirk ve Cevher, 2016)
Genel orgiitsel sessizlik ile mobbing arasinda pozitif yonlii iligki bulunmasi, arastirmada
mobbing algisiin diisiikk ¢ikmasi ile genel orgiitsel sessizlik diizeyinin diisiik ¢ikmasiyla
desteklenmistir.

Ogretmenlerin kabul edilen seslilik, orgiit yararma seslilik ile tim orgiitsel adalet
boyutlar1 arasinda pozitif yonli, savunma amagh seslilik, sessizlik, kabul edilen sessizlik ve
genel orgiitsel sessizlik ile tiim orgiitsel adalet boyutlari arasinda negatif yonli iliskiler
saptanirken, orgiit yararina sessizlik ile etkilesim adaleti ve genel 6rgiitsel adalet arasinda pozitif
yonlii anlaml iliskilerin oldugu saptanmustir. Isleyici ve Nartgiin’iin (2013) arastirmasi
sonucunda ogretmenlerin amirlerle iligkiler ve okul ortamu alt boyutlar1 arasinda orta diizeyde
iliski oldugu tespit edilmistir. Orgiitsel adaletin toplam ile orgiitsel sessizlik dlgeginin okul
ortami, sessizligin kaynagi, yonetici alt boyutlar arasinda orta diizeyde iliski tespit edilmistir.
Orgiitsel adaletin toplamu ile sessizlik boyutlar1 arasindaki ortaya konan bu bulgular, bu
arastirmanin sonuglariyla desteklenmektedir. Bunun yaninda, Taskiran’in (2010) arastirmasinda
orgiitsel adalet ile orgiitsel sessizlik genel puan ortalamasinda orta diizeyde pozitif yonli,
bireysel sessizlik ile disiik diizeyde pozitif yonlii, iliskisel sessizlik ile orta diizeyde pozitif
yonlii iliski tespit edilmistir. Isleyici (2015) Orgiitsel adalet ile orgiitsel sessizligin alt
boyutlarinin (okul ortami, duygu, sessizligin kaynagi, yonetici ve tecrit edilme tamami arasinda
orta diizeyde anlamli iliski bulundugu gériilmiistiir. Unlii (2015), arastirmasinda kabullenici
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sessizlik alt boyutu ile dagitimsal adalet arasinda, savunmaci sessizlik ile islemsel adalet ve
etkilesimsel adalet alt boyutlar1 arasinda, korumaci sessizlik ile etkilesimsel adalet arasinda
istatistiksel olarak pozitif yonlii anlamli bir iligkiler oldugunu saptamustir.

Aragtirmalardan ulasilan sonuglar biitiinsel olarak degerlendirildiginde; orgiitsel sessizlik
ile orgiitsel adaletin ¢ift yonlii olarak birbirleriyle iliskili olduklar: ifade edilebilir. Bu durum, iki
degiskenin de birbirini etkiledigi sonucuna goétiirebilmektedir. Okullarda orgiitsel adaletin
artirilmasi, genel sessizlik durumunu da azaltacagi anlamini tagimaktadir. Bunun saglanmasi ise
okullarda demokratik ortamlarin olusturulmas: ve genel orgiitsel adalet boyutlarini saglayacak
kurum politikalarinin olusturulmas: anlamina gelmektedir.

Aragtirmada 6gretmenlerin mobbing algilarinin orgiitsel adalet algilar1 tizerindeki etkileri
tizerine su sonuglara ulagilmistir: Okullarda ¢alisan 6gretmenlerin sosyal yasama olan mobbing
algilart etkilesimsel adaleti etkilemezken sahsa yonelik ve meslege yonelik saldirilarin
etkilesimsel adaleti etkilemekte oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu sonug, 6gretmenlerin, yonetici
pozisyonundaki kisinin okullarda 6gretmenler arasinda ayrimciliga gittigini diisinmesine neden
oldugu sOylenebilir. Ayn1 sekilde bu durumun, karar alma siirecinde okulda 6gretmenleri
olumsuz yénde etkiledigi soylenebilir. Ogretmenler karar alma siirecinde y&neticinin
kendilerine karsi olumsuz tavir takindigini ve bunu kasitli olarak siirdiirdiiklerini diisiinmeleri
de bu durumun bir sonucudur. Sosyal yasama yonelik ve sahsa yonelik mobbing algilari,
islemsel adalet algilarini etkilemezken, meslege yonelik saldiri algilari islemsel adalet algilarini
azaltmaktadir. Sosyal yasama yonelik mobbing algilar1 dagitimsal adalet algilarim
etkilemezken, sahsa yonelik saldirilar ve meslege yonelik saldiri algilari dagitimsal adalet
algilari azaltmaktadir. Ogretmenlerin genel mobbing algilari, genel orgiitsel adalet algilarini
azaltmaktadir. Otaya cikan sonuglardan sosyal yasama yonelik mobbingin 6gretmenlerin
orglitsel adalet algilarindan bagimsiz kaldigi, fakat diger boyutlarin 6rgiitsel adaleti azaltict bir
etki yaptig1r sOylenebilir. Diger bir ifade ile mobbing algisi arttikca 6rgiitsel adalet algisi
diismektedir. Alanyazinda yapilan aragtirmalarda da benzer sonuglara ulasildig1 goriilmektedir.
Kusseven’in (2016) arastirma bulgularina gore; mobbing ve orgiitsel adalet algisi arasinda
negatif yonlii anlamli iliski saptanmustir. Orgiitsel adalet algisi arttikca mobbing algisinin
diistiigi ortaya ¢ikmustir. Mourssi-Alfash, (2014) Buna ek olarak, bu arastirma, mobbing ve
orglitsel adalet algis1 arasinda anlamli bir negatif iliski belirlemistir. Alanyazindan alinan
ornekler ve yapilan bu aragtirma genelleme yapabilmek adina alana katki saglamaktadir.

Aragtirmada 6gretmenlerin mobbing algilarinin orgiitsel sessizlik diizeyleri iizerindeki
etkileri incelenmis ve su sonuglara ulasilmistir: Mobbingin sessizlik iizerine etkisine yonelik
sonuglara bakildiginda sosyal yasama olan saldirilarin sessizlik diizeylerini etkilemedigi fakat
sahsa yonelik ve meslege yonelik saldirilarin ise sessizlik diizeylerini artirdigini sdylemek
miimkiindir. Bu durumda, yine 6gretmenlerin sahsa yonelik ve meslege yonelik saldirilarla
karsilagtiklarinda kendilerinin sessizlik diizeylerini degistirdikleri ve kendilerine yapilan
saldirilar karsisinda haklarmi savunma agisindan yeterli olduklarimi sdylemek miimkiindiir.
Ogretmenlerin mobbing algilar1 6rgiit yararma sessizlik ve kabul edilen seslilik diizeylerini
etkilememektedir. Ogretmenlerin sosyal yasama yonelik mobbing algilari, 6rgiit yararina
seslilik diizeylerini etkilemezken, sahsa yonelik ve meslege yonelik saldiri algilarn orgiit
yararma seslilik diizeylerini azaltmaktadir. .Ogretmenlerin sosyal yasama yonelik mobbing
algilar1, kabul edilen sessizlik diizeylerini etkilemezken, sahsa yonelik ve meslege yonelik
saldirt algilar1 kabul edilen sessizlik diizeylerini artirmaktadir. Ogretmenlerin genel mobbing
algilarmin genel orgiitsel sessizlik diizeylerini artirdigr belirlenmistir. Ulasilan sonuglar, genel
olarak ogretmenlerin sosyal yasama yonelik saldirilar algisinin  sessizlik  diizeylerini
etkilemedigi, sahsa yonelik saldirilar ve meslege yonelik saldirt algilarinin orgiitsel sessizlik
diizeyleri iizerinde belirleyici oldugu, mobbingin orgiit yararina sesliligi azaltirken, sessizligi
artirdig1, genel anlamda ise mobbing algisinin 6gretmenlerin Sessiz kalmalari {izerinde pozitif
etki yaparak sessizligi artirict etki gosterdigi saptanmustir. Yapilan arastirmalarda da bu

e-ISSN: 2536-4758 http://www.efdergi.hacettepe.edu.tr/



Ogretmenlerin Mobbing, Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Sessizlik Algilar1 ve Aralarmdaki [ligki 739

arastirmanin sonuglarin1 destekler nitelikte mobbingin orgiitsel sessizligi artirdigi yoniinde
bulgulara ulagilmaktadir (Cavus, Develi ve Sarioglu 2013; Kalay, Ograk ve Nisanci, 2014;
Oztiirk ve Cevher, 2016).

Arastirmadan ulasilan sonuclar dogrultusunda bazi Oneriler getirilmistir. Arastirmada
ogretmenlerin diisiik mobbing algisina sahip olmalari, istenen bir sonugtur. Mevcut durumun
korunarak gelistirilmesi ig¢in Ogretmen Ve yoneticilere mobbinge karsi biling gelistirme
calismalar1 diizenlenebilir. Ogretmenlerin &rgiitsel adalet algilarinin yiiksek olmasi, egitim
kurumlar1 olan okullarda demokratik bir ortamin olusturuldugu ve adaletin saglandigi sonucuna
gotirmektedir. Bu olumlu durumun korunmasma ve gelistirilmesine yodnelik olarak okul
yoneticilerinden zaman zaman goriisleri alinmali, aksayan veya gelistirilmesi gereken durumlar
yoklanmali; bu dogrultuda iyilestirici uygulamalar yapilmaldir. Ogretmenlerin sessiz
kalmamalar1, toplumun gelismesi, gelecegimiz olan yeni nesillerin daha 6zgiivenli ve bilingli
olmalart agisindan 6nemlidir. Cikan sonuglar, dgretmenlerin okulda ve calisma yasaminda
yasanan bazi durum ve olaylar karsisinda okul sessiz kalmadigini gostermektedir. Bu durumun
korunmasina yonelik, 6gretmenlerin 6zglivenlerini ve 6z-yeterliliklerini artiracak uygulamalar
yapilabilir. Ogretmenlerin mobbing algisi, orgiitsel adalet algis1 ve orgiitsel sessizlik diizeyleri
arasindaki iligkiler, arastirma sonuglariyla ortaya konulmustur. Arastirma sonuglari,
Afyonkarahisar il merkezinde gorevli ogretmenleri ve arastirmada kullanilan &lgeklerle
sinirhdir. Arastirma sonuglarindan genellemeye gidilebilmesi i¢in, daha genis orneklemler
tizerinde ve daha farkli olgekler kullanilarak, farkli baglamlarda ve okul kademelerinde
arastirmalar gergeklestirilebilir.
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Extended Abstract

The aim of this study is stating that interrelatedness of teachers’ perceptions of mobbing,
organizational justice, and organizational silence and that variable regression analysis each other. The
study was designed in relational screening model from quantitative research types. The study is a
relational study that examines relationships between organizational justice and organizational silence
levels with the teachers’ exposing mobbing in Afyonkarahisar’s schools in city center in terms of
different variables. Thus, descriptive and relational screening model in quantitative research methods
have been used. The population of the study was consisted of teachers who work in state schools in
Afyonkarahisar city center in 2016 — 2017 educational years. The sample of the study was consisted of
842 of totally 3352 teachers who were selected by random sample method and accepted voluntarily. The
teachers who took part in the study were 330 males(39.2%) and 512 females (60.8%); 681(80.9%) of
them were married and 161(19.1%) of them were married; 190(22.6%) of them were at the age of 22-30
years, 392(46.6%) of them were at the age of 31-40 years, 206(24.5%) of them were at the age of 41-50
years and 54(6.4%) of them were at the age of 50 and over year. Demographic information of teachers
has been separated according to their years of seniority, school types which they work, education
background and their branches.

Data in this study was collected with questionnaires from quantitative research data collection
tools. It is consisted of 4 different sections: demographic information, mobbing scale, organization justice
scale and organizational silence level scale. Evaluating of the obtained data from questionnaires was done
in SPSS 22.0 statics computer programme. Confirmatory factor analysis was done for determining the
factors in scales. In determining scales’ confidence was examined according to Croanbach’s alpha.
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Demographical features of teachers and their views related to mobbing, organizational justice perceptions
and organizational silence levels were analysed with the help of descriptive statistics. In determining
interrelatedness of organizational justice perceptions and organizational silence levels with teachers’
views related to mobbing, relational statics was benefited. In determining regression towards each other
of organizational justice perceptions and organizational silence levels with teachers’ views related to
mobbing, multiple regression analyse was benefited.

In the result of study, it was found that teachers have low-level mobbing perception in all
dimensions and they have high level organizational justice perception in general terms among teachers.
Results were supported by literature. When it was examined their organizational silence level, they have
low level defensive soundness, silence and accepted silence level; they have high level soundness and
silence for the organization weal; they have midlevel accepted silence and general organizational silence
level. In the study, relations between organizational justice and organizational silence with mobbing were
examining with correlation analysis and presented findings in below. It was obtained that there was
positive correlation among mobbing and defensive soundness- silence, accepted silence and general
silence level. There was no correlation among mobbing and silence for organization weal and accepted
silence. It was obtained there was negative correlation between mobbing and soundness for organization
weal. There was positive correlation between teachers’ accepted soundness, soundness for organization
weal and all dimensions of organizational justice while there was negative correlation between defensive
soundness- silence, accepted silence, general organizational silence and dimensions of organizational
justice. Also, there was positive and meaningful correlation among silence for organization weal,
interaction justice and general organizational justice.

In the study, it was examined regression of teachers’ mobbing perception over organizational
justice. It was concluded that attacks towards personality and occupational oriented effect on interactional
justice while mobbing perception towards social life doesn’t have any effect on interactional justice. This
situation might be understood that administrators discriminate among teachers and it affects teachers
negatively in decision-making process. Also, attacks to occupational reduce teachers’ functional justice
perceptions. While attacks to social life don’t any effect on distribute justice, attacks to personality and
occupation reduces distributes justice. According to results from analysis, attacks to social life are
dependent from other organizational justice perceptions but it can be said that teachers’ general mobbing
perceptions reduce their general justice perceptions. In the study, it was examined effects of teachers’
mobbing perceptions on organizational silence level. It was seen that attacks on social life don’t effect on
silence levels but attacks on personality and occupational increase silence levels. It can be said that
teachers change the silence level in the terms of defencing their rights when they are exposed to attacks.
Teachers” mobbing perceptions don’t affect on their silence for organization weal and accepted soundness
levels. While teachers’ mobbing perceptions towards social life don’t affect on accepted silence levels,
attacks on personality and occupation reduce soundness for organization weal. While teachers’ mobbing
perceptions towards social life don’t effect on accepted silence levels, attacks on personality and
occupation increase accepted silence levels. According to obtained findings, teachers’ attacks to social
life generally don’t effect on silence levels but attacks to personality and occupation are determinant over
organizational silence levels. Also, it can be said that teachers’ mobbing perceptions have an effect on
positively their silence while it reduces soundness for organization weal.
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