DA Erhan GOR

Demiryolu sektérinde, Tarkiye'nin Avrupa Birligi'ne tyelik strecinde uyum saglamak amaciyla ¢ikarmak zo-
runda oldugu yasal dizenlemeler Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlig'na bagli kuruluslar tarafindan
cikarilmaya baglanmistir (Bakiniz Tablo: 1).
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Tablo-1: Turkiye-AB Uyumu Icin Cikarilan Demiryolu Sektdrii Yasal Mevzuatlar (01 Haziran 2016 itibariyle)

Mevzuatlar Yavimlavan Resmi Gazete Yirirlikte
yimiay Yayim Tarihi Olup Olmadig

6461 Sayili Turkiye Demiryolu Ulastirmasinin

1 [Serbestlestirilmesi Hakkinda Kanun Bakanlar Kurulu 1 Mayis 2013 Yartrlikte
655 sayill KHK (Ulastirma, Denizcilik ve Ha-

2 |berlesme Bakanliginin Kurulusu) Bakanlar Kurulu 1 Kasim 2011 Yirdrlukte

3 [Demiryolu Tagima Yonetmeligi UDH-DDGM Taslak Taslak

4 |Demiryolu Araclar Tescil ve Sicil Yonetmeligi| UDH-DDGM 16 Temmuz 2015 Yartrlikte
Demiryolu Araglari ve Ana Aksamlari Tip

5 [Onay Yénetmeligi UDH-DDGM 18 Kasim 2015 Yirtrlikte

6 [Demiryolu Emniyet Yonetmeligi UDH-DDGM 19 Kasim 2015 Yararlukte
Demiryolu Altyapi Erigim ve Kapasite Tahsis

7 [Yonetmeligi UDH-DDGM 2 Mayis 2015 Yirdrlukte

8  [Emniyet Kritik Personel Yonetmeligi UDH-DDGM Taslak Taslak

_ 9 [Tren Makinist Yonetmeligi UDH-DDGM Taslak Taslak

Demiryolu Egitim ve Sinav Merkezleri Yonet-

10 meligi UDH-DDGM Taslak Taslak
o 11 |Kamu Hizmeti Yakamlalaga Yénetmeligi UDH-DDGM Taslak Taslak
= Tehlikeli Maddelerin Demiryolu ile Taginmasi
o 12 |Hakkinda Yénetmelik UDH-TMKT 16 Temmuz 2015 Yirarlukte
= Demiryolu Kazalarini ve Olaylarini Arastirma .

z 13 e Inceleme Yonetmeligi UDH-KAIK 16 Temmuz 2015 Yararlikte
< DDGM : Demiryolu Dizenleme Genel Midurliga
s
= TMKT  : Tehlikeli Mal ve Kombine Tasimacilik Dizenleme Genel Midurligu
KAIK  : Kaza Arastirma ve inceleme Kurulu

Tablo-1'de sayilan dizenlemelere gore Tirkiye'de faaliyet gosterecek tim demiryolu altyapi sirketlerinin ve

Demiryolu tren igletmecilerinin belirtilen mevzuata gére yetkilendirilmesi ve belge almalari zorunlu hale gel-




mistir. Bu calismada sirketlerin genelde hangi mevzuata gore ne yapmalari gerektidi belirtildikten sonra 6zelde
Emniyet Yonetim Sistemi kurulumu icin TCDD tecribeleri 1siginda bazi bilgiler ve ipuclar verilecektir.

Sirketler icin Genel Yetkilendirme Siireleri

Sirketler icin stre¢ genel streg akisi Sekil-1de belirtildigi sekildedir. Taslak halindeki Demiryolu Tasimacilik
(Lisans) Yénetmeligine gére, sirketler Tirk Ticaret Kanunu hikiimlerine gére kurulduktan sonra, Yénetmelik
kapsamina giren Ulke sinirlari icinde demiryolu altyapr isletmecisi ve demiryolu tren isletmecileri ile demiryolu
tasimacilig alaninda organizatér, acente, komisyoncu, gar veya istasyon isletmecisi ve benzeri faaliyetlerde
bulunacak gercek ve tuzel kisilerin yapacaklari faaliyetlere uygun olan yetki belgesini/belgelerini DDGM’'den

almalarn zorunludur.

ALTYAP! iSLETMECI YETKi
BELGESi ALINMASI

Demiryolu Tagimacilik
Yonetmeligi (Taslak)

Demiryolu Altyapi isletmecisi

N/

TREN iSLETMECI YETKi
BELGESi ALINMASI

Demiryolu Tagimacilik
Yénetmeligi (Taslak)

Demiryolu Tren isletmecisi

v

ARAGLARIN TESCiL
EDILMESI

1-Demiryolu Araglari ve Ana Aksamlari
Tip Onay Yonetmeligi

2-Demiryolu Araglari Tescil ve Sicil
Yénetmeligi

Demiryolu Tren isletmecisi

~

EMNIYET YETKi
BELGESi ALINMASI

EMNIYET SERTIFIiKASI
ALINMASI

Demiryolu Emniyet
Yonetmeligi

Demiryolu Emniyet
Yonetmeligi

Demiryolu Altyapi isletmecisi

Demiryolu Tren isletmecisi

<

~

SEBEKE BILDIRIMi
YAYINLANMASI

ALTYAPI KAPASITESININ
TAHSISi iCiN MURACAAT

Demiryolu Altyapi Erisim ve
Kapasite Tahsis Yonetmeligi

Demiryolu Altyapi Erisim ve
Kapasite Tahsis Yonetmeligi

Demiryolu Altyapi isletmecisi

Demiryolu Tren isletmecisi

islem Adi

Mevcut Mevzuati

Sorumlu Birim

ALTYAPI KAPASITESININ
TAHSISi
Demiryolu Altyapi Erisim ve
Kapasite Tahsis Yonetmeligi

Demiryolu Altyapi isletmecisi

¥

| ISLETMECILIGIN BASLAMASI |

Sekil-1: Demiryolu Sirketleri icin Yetkilendirme Stireci
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Demiryolu tren isletmecileri yetki belgesini aldiktan
sonra Demiryolu Araclari Tescil ve Sicil Yonetmeligine
gore tim ceken ve cekilen araclarini DDGM’ye mi-
racaat ederek tescil ve kayit ettirmelidir. Ayrica yeni
araclar icin de, Demiryolu Araclari ve Ana Aksamlari
Tip Onay Yénetmeligine gore gerekli islemlerin yapi-
larak DDGM'ye kayit edilmesi zorunludur.

Demiryolu Altyapi ve Tren isletmecileri yukarida sayi-
lan islemleri tamamladiktan sonra, Demiryolu Emniyet
Yoénetmeligine gore, kendi bunyelerinde Emniyet Yo6-
netim Sistemlerini kurduktan sonra DDGM’ye mira-
caat ederek Emniyet Belgelerini almalari zorunludur.
ilgili Yénetmelige gore, Demiryolu Altyapr isletmeci-
lerine Emniyet Yetki Belgesi, Demiryolu Tren Isletme-
cilerine ise Emniyet Sertifikass DDGM'nin incelemeleri
sonucu verilir.

Tagimacilik Yetki Belgesi ve Emniyet Sertifikasini alan
Demiryolu Tren isletmecileri Demiryolu Altyapi Eri-
sim ve Kapasite Tahsis Yonetmeligine gére, Demir-
yolu Altyap! Isletmecisi tarafindan yayinlanan Sebeke
Bildirimine gore yayinlanan kapasiteler igin muracaat
ederek kapasite tahsis s6zlesmesini imzalayacaklar ve
tren isletmeciligine baslayabileceklerdir.

Yukarida sayilan streclerden baska, Yonetmelik kap-
samina giren tehlikeli maddelerin demiryolu ile tasin-
masi alaninda faaliyet gésteren; dolduran, paketle-
yen, yikleyen, tagimaci, gonderen, alici, bosaltan ve
tank-konteyner/portatif tank isletmecisi, sarni¢ vagon
sahibi/isletmecisi, demiryolu altyapr isletmecisi, bu fa-
aliyet alanlarindan biri veya birden fazlasi icin faaliyet-
te bulunanlarin Tehlikeli Mal ve Kombine Tasimacilik
Duzenleme Genel Mudurligi'ne basvurarak Tehlikeli
Maddelerin Demiryolu ile Taginmasi Hakkindaki Y6-
netmelige gore tehlikeli madde faaliyet belgesi alma-
lar1 zorunludur.

Yine demiryollarinda meydana gelen ciddi kazalarin,
Demiryolu Kazalarini ve Olaylarini Arastirma ve In-
celeme Yonetmeligine gore Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanligina bagh Kaza Arastirma ve ince-
leme Kurulu (KAIK) tarafindan arastirilip incelenecedi
unutulmamalidir.

Demiryolu Emniyet Yonetmeligine Gére Emniyet
Yonetim Sistemi (EYS) Kurulmasi ve TCDD Tecrii-
beleri

Demiryolu Emniyet Yénetmeliginin 5. Maddesine
gore, Tum isletmeciler, demiryolu sisteminin emniyetli
bir sekilde calismasi ve risklerin kabul edilebilir seviye-
de tutulmasindan sorumlu olup ulusal emniyet kural-
lari ve standartlari geregince risk kontrol tedbirlerini
uyqulamak icin birbirleri ile isbirligi icerisinde emniyet
yonetim sistemi kurmak zorundadir. 6. Maddeye gére
de, bu sistem Bakanlik veya Bakanlik tarafindan ilgili
mevzuatla yetkilendirilen kuruluslar tarafindan belge-
lendirilir.

Demiryolu Emniyet Yénetmeliginin 7. Maddesinde
EYS'nin temel gereksinim ve bilesenleri tanimlanmak-
tadir. Buna gore EYS ozellikle, tim isletmecilerin or-
ganizasyonel yapisi icindeki emniyet sorumluluklarinin
dagilimini, farkli kademelerde ydnetim kontroltnin
nasil korundugunu, tim kademelerdeki personelin ve
temsilcilerinin icinde nasil yer aldigini ve emniyet y6-
netim sisteminin strekli gelisiminin nasil saglandigini
gosterir. Sekil-2, EYS'nin temel gereksinim ve bilesen-
lerini toplu halde gostermektedir.

Temel gereksinimlerin (sekildeki uygulama esaslar)
uyqulamasi icin her sirketin bir emniyet birimi olus-
turmasi ya da sirketin en Ust yoneticisine dogrudan
bagl (yénetmelige gdre) bir emniyet yoneticisi ata-
masi gereklidir. Emniyet birimi kuracak sirketlerin
dikkat etmesi gereken hususlardan biri, bu birimin
gérev alanina 6331 sayili Kanuna gére s Givenligi
hususlarinin girip girmeyeceginin belirlenmesidir. Zira
personelin buna gére egitilmesi, bazi personellerine Is
Guvenligi Uzmanhgr belgesi aldirmalar gerekecektir.
Bunun ardindan sirketin gorev konulari ve emniyet
sorumluluklarini da iceren emniyet talimati tirl bir
mevzuat yayinlamasi dogru bir uygulama olacaktir.

Demiryolunun her kesimi icin, ilgili yerin nasil yapildi-
g1, ne sekilde bakim uygulandigi, ne derece emniyetli
ve guvenilir olarak calistigi, tasariminin nasil yapildigi
ve neden o sekilde yapildigi bilgisini tutup gincel-
lemekten ve bu bilgiyi degisiklikleri degerlendirmek
tizere kullanmaktan sorumlu olacak bir kisi gorevlen-
dirilmelidir.

Unutulmamasi gereken en 6nemli husus, emniyet
konularinin her asamada mutlaka belgelendirilmesi
(6zellikle organizasyondaki yetki ve sorumluluklarin
dagilimi) gerektigidir.



DEMIRYOLU EMNIYET YONETMELIGi

Y

| Emniyet Yonetim

stteminin

Uygulama Esaslari |

I [

l J |

. . E E Tum Calisanlarin ve . K
Organizasyon ve Yonetim Tarafindan Sistemin ¢ _S' . Sistemin
FDAs T AT X Temsilcilerinin o
Yetki Dagilimi Kontrol Strekli lyilestirilmesi I Dékiimantasyonu
7
Emniyet Yonetim Sisteminin Temel Bilegenleri
AV 4 AV4 7 <y AV 4 4 4 <y V4 A4 4 A V4
Emniyet Emniyet TEkrle ve Risk Perso.rfl Bilgi Belgelendirme bel Kaza .
. § Isletimsel L Yeterliligi/ L . Durum L Denetim
Politikas Hedefleri Yonetimi o Yonetimi Yonetimi .. | |Y6netimi
Standartlar Egitim Yonetimi

Sekil-2: Demiryolu Emniyet Yonetmeligine Gore EYS Temel Esas ve Bilesenleri

Temel gereksinimlerden sirekli iyilestirmenin saglan-
masi konusu Sekil-3'de gdsterilen girdilerin takibi ile
kolaylasacaktir.

Hicbir sey hep ayni kalmaz. Ge¢miste riski kabul edi-
lebilir bir seviyeye basariyla indirmis olsaniz bile bu
durumun hep boyle kalacagini umut etmemelisiniz.
Demiryolunun herhangi bir kesiminin emniyetinden
sorumlu oldugunuz strece degisikliklere kars tetikte
olmaniz ve derhal miidahale etmeniz gerekecektir.

Surekli iyilestirmenin saglanmasi, yonetim tarafindan
kontrol ve calisanlarin/temsilcilerinin sisteme dahil
edilmesi konularini karsilamak Gzere sirketlerde bir
dizenli toplanti dizeni olusturulup belirlenen za-
manlarda emniyet konular goristlmelidir. TCDD'de
bu konu ydneticilerden olusan Emniyet Kurullari ve
uzmanlardan olusan Emniyet Komiteleri olusturulup
dizenli toplantilar yapilarak karsilanmistir.

Bir emniyet yonetim sistemi soyut ve teorik bir yapi
degildir. EYS'nin etkili olabilmesi icin calisanlarin
EYSnin temel sistematigini ve kendi faaliyetlerine
yonelik taleplerini anlamalari ve uygulamalari gerek-
mektedir. Her bir calisan kendi faaliyetlerini, birbirine
bagimli bircok streci kapsayan genel yapinin bir par-
casi olarak gérmelidir.

, Halktan/
Galisanlardan
gelen bilgiler

,Standartlar /

diizensizliklerden
Kanunlar /

o6grenme

[ Emniyet \ ( ic/Dis
Hedefleri ! Denetimler
Yénetim
Degerlendirmesi

Sekil-3: Siirekli lyilestirme Siireci (SiS)

EYSnin temel bilesenleri (Yonetmelikte gecen sekli
italik yazi ile belirtilmistir) soyledir:

a) Emniyet politikasinin belirlenmesi: Sirketin
ybnetim organi tarafindan asadidaki konulari icerecek
sekilde emniyet politikasinin onaylayarak uygun bulun-
masi ve tim personele iletilmesi zorunludur:

1) Yonetimin taahhiidii ve sorumlulugu,
2) Yénetici personelin emniyet sorumluluklari,
3) Emniyet yénetim sistemi uyqulama plani,

4) Diger isletme politikalariyla uyumu.



62

O
(%]
o
c
v
=
=)
=

Demiryolu

Buna gore kurulusun en Ust idarecisi tarafindan onay-
lanmis ve ilgili herkesin bilgisine sunulmus olan bir
emniyet politikasi olusturulmalidir. EYS'de emniyet
politikasi, yonetimin emniyet bélimune yonelik is ta-
limati statiisindedir.

TCDD Genel Mudart ve Yonetim Kurulu Bagskani
emniyet stratejisini ilan etmistir. Bu strateji (politika)
kurumun internet sayfasinda tim personelin bilgisine
sunulmus, tim personele intranet ortaminda mail
olarak gonderilmistir. Ayrica afis olarak bastirilip tim
isyerlerine asilmistir.

b) Emniyet hedeflerinin belirlenmesi: Her
isletme emniyetin devamliligini saglamak ve iyilestiril-
mesi igin sirketin sayisal ve niteleyici hedefleri ile bu he-
deflere ulasmak icin gerekli plan ve usulleri belirler. Bu
emniyet hedefleri stirekli izlenir ve izleme faaliyetlerinin
sonucu olarak gézden gegirilir.

Emniyet kurulusun en 6nemli hedefi olmalidir. Kuru-
lusun bakim ve emniyetin arttirlmasi icin nitelik ve
sayisal hedefleri ve bu hedeflere ulagsmak icin planlar
ile yontemler belirlenir.

Kurulusun yonetim kademesindeki kisiler emniyetin
en 6nemli hedef oldugunu herkese duyurur, diger
maksatlarla birlikte emniyet icin de hedefler belirler
ve bunlarin yerine getirilebilmesi icin gereken kaynak-
lari ayirir.

Emniyet hedeflerinin olusturulurken asagida-
kilerin etkisi vardir:

- Ge¢mis yillarin  emniyet raporlarindaki
veriler,

- lsletmedeki géze carpan hususlar (bunlar
ozellikle duzensizlikler ve risk yonetimi
stireclerindeki verilerdir),

- Teknolojinin gtincel durumu,
- Orta vadeli kaynak mevcudiyeti ve

- Badgl olunan ¢evresel degisiklikler (mese-
la: degisen mevzuatlar, vs.)

Emniyet hedeflerinin tespit edilmesinde kullanilan
tekniklerden biri de, kaza-olay istatistiklerindeki ve-

rilerden olusturulan tehlike agaci yéntemidir (Bakiniz
Sekil-4).

TEKNIK

ORGANIZASYON
TEKNIK

GARPISMA

ORGANIZASYON

Sekil-4: Adac Yapilari Yardimiyla Emniyet Hedefleri-

nin Turetilmesi

¢) Emniyet standartlan ile siireglerinin be-
lirlenmesi: Tim isletmecilerin emniyetin sirekliligini
saglamak icin emniyet standartlari ile is sireclerini be-
lirlemesi  zorunludur. Isletmeciler emniyet standartlari
ve sireglerini asagida sayilan kriterlere uygun olarak
belirlemek zorundadirlar;

1) Giincel teknik ve operasyonel standartlar,
2) Bakanlik mevzuati,
3) Yiirirlikte olan diger ilgili mevzuat,

4) Ekipman ve operasyonlarin yasam déngiisii
boyunca saglamasi gereken ulusal ve uluslararasi stan-
dartlar ve prosedirler.

EYS, duzenleme ve kurallarla yonetilen yapinin, streg-
lere dayali bir emniyet yonetim sistemine dénustu-
rilmesi sonucunu dogurur. Emniyet agisindan 6neme
sahip tim streclerin kademeleri ve is hareketleri ta-
nimlanmis olmalidir.

EYS, bireysel hatalarin ve aksakliklarin genel yapiya
zarar vermemesi icin onleyici takip streclerine de sa-
hip olmalidir.

Emniyeti etkileyecek tim isletme ve bakim faaliyet-
lerinin sistematik strecleri kanun, yonetmelik, ulusal
emniyet kurallari, talimatlar ve standartlara uygun
olarak 6nceden yazili olarak hazirlanmali ve dizenli



araliklarla gozden gecirilmelidir. Bu sayede bu isleri
yapan tim personelin ayni yontemleri kullanmasi ve
standardizasyon saglanir. Burada DDGM tarafindan
ilan edilecek Ulusal Emniyet Kurallarina da dikkat edil-
melidir.

Strecler devamli olarak izlenir ve gegerliligi kalmadigi
zamanlarda veya iyi uygulama kapsami disinda
kaldiklarinda dedgistirilir.

Sekil-5'de TCDD’de  kullanilan  emniyet ile ilgili
mevzuattan 6rnekler siralanmistir.

Emniyetle ilgili Diizenlemeler >

TCDD dahilinde Harici -

»>Trafik talimatnamesi »Demiryolu kanunu

> Calisma stireleri diizenlemeleri »>Kanunlar (mesela: is gtivenligi
kanunu)
»Bakim suregleri

»Standartlar
»Emniyet Yonetim Sistemi (tum
suregler dahil) »>TSI (mesela: YHT)
»>Uluslararasi direktifler (mesela:
2004/49/EC, VO 1169-2010)

»Dahili yonetmelikler (mesela: hat
sahasindaki davranis / is givenligi)

» Ugiincii sahislarin Emniyet Yonetim
Sistemleri (bunlara olan ara ytzler)

Sekil-5: Emniyetle ilgili Ornek Diizenlemeler Tablosu

TCDD YHT'de kurulan Emniyet Yénetim Sistemi'nin
sematik gosterimi Sekil-6'da ve hazirlanan strecler ve
streg etkilesimleri semasi Sekil-7'de gosterilmistir.

TCDD YHT Emniyet Yonetim Sistemi

Dizensaiiier
Emniyet Hedefleri | Digivonetmi/ Gildimeyollan,
g Kanunisartar | | [$Emeti/ dlcme, analizer, vs
156 ns iderme)
Doktmanarn | | Kanunisartar
yonlendinimesi | | Duzenie-meler Verikayd
idaresi, isletmenin tatbiki)

Emniye? igin Tsietme Emniyeti Emniyete
onleyici Emniyetli yonelik
onlemler Demiryolu Isletmesi tepkiler

el Gurum yenetmi
Organizasyon Semasi (acildurum planamas.|

acil dur
kaza.

Personel Arag

Yonetimi Yonetimi
Tedarike Altyapi Yanetimi
Yonetimi Tesis Yonetimi

YHT Emniyet Yapilanmesi

o = g P
Jigikiider, - iyet si Dene stim, | . o
R Vet aponre) (Suregr Netots,..) (e Gahis Bantirer ssisineOuncinve

Sekil-6: TCDD - YHT Emnivet Yonetim Sistemi

TCDD Emniyet Yénetim Si in Yapisi

Emniyet Yonetim Sisteminin Temel
Emniyet ¥anatim Sisteminin Dokimantasyonu [2004/49/EC Alll 1]

Yatki Dagilimi [2004/43]EC Alll 1] (Qrz=nigcem)
Y&netim Tarafindan Kantral [2004/45/EC Alll 1]

Tom K. i Calisan ve Temsilcilerin Dahil Edilmesi
[2004/43/EC Al 1]
Emniyet Yonetim Sistaminin Sarekli lyilestirilmasi [2004/43/EC Alll 1]

Onaylanmiz Emniy=t Politikas [2004/43,EC Alll 2.2]
Nitel ve Nicel Emniyet Hedefleri [2004/49/EC Alll 2.5]

Emniyet Yonetim Si il i Sirecler
EMniye T T Gnieyic SUregier Emniyet Suregier
Midshake, alarm ve bilgiendirme planian SEEE B R R R O
saflayacak metotiar
arag Bakim; o 3 - - B
3 Kontrol c:l Rigk ¥@netimi / Emniyet Degerlendirmesi
» Denstim
Digis Aletieri Denetimi

Galsaniarin yeterfilikierinin tespiti ve

siirdirilmesi
| Ahyapsakim |
L[ caleniarin ig= elveriiiterinin tespit ve
| I Emniyetifis Giveniii | E.f shrdiriimesi
SELEELEED 5 ,L] It bigEl [MaKineY), Arag Digis|, ve manalhat
HatTrafidi vanetimi | - bilgilerinin

Diizenii Isletme

| P A | Bilgi vnetimi (iletisim matrisi)
Arag

Tleel Tktme Y

| ot | l:-# Ermniyet bilgilerinin dokimantasyony

] T

D | Galtzaniarn denetienmesi |

EYS 'pin ig enetimieri
Emiyeti T | Tepkiel Siregler
¥azalarn, araalarin ve ramak kalalapn bi-
dirimi, sorusturulmas: ve degerlendiriimesi | ‘Calisanlarin gipmarlannn cagtm, |
tesfim ahm ve teyidi

Sekil-7: TCDD YHT'de hazirlanan siregler ve siireg
etkilesimleri semasi

¢) Emniyet risk yonetimi: Tim isletmeciler emniyet
icin gerekli risk yénetimini olustururlar. [sletmeciler;
calisma kosullarinda, malzeme ve kullanilan ekipman-
larda bir degisiklik yapildiginda ceken ve gekilen arac,
tesis veya altyapida olusabilecek yeni risklere karsi risk
kontrol tedbirlerini uygulamak ve Bakanlik tarafindan
yayimlanan ortak emniyet yontemlerine uyqgun risk de-
gerlendirmesini yiritmek icin prosedrleri olusturur.
Bunun igin;

1) Tehlike ve risk belirleme siirecleri,

2) Risk degerlendirme, risk kontrol ve risk azal-
tict 6nlem siirecleri,

3) Risk yénetimi sonucunda emniyet yénetim
sisteminin sdrekli iyilestirilmesi,

streclerinin tanimlanmasi zorunludur. Risk yénetiminin
bir pargasi olarak tim isletmeciler yaptigi veya yaptir-
digi bakim, onarimi, malzemelerin temini ve yiikleni-
cilerin ¢calisma sartlariyla iliskili faaliyetlerle ilgili tam
risklerin kontrol edilmesini saglar. Mevcut emniyet yo-
netim sisteminin gerektirdigi sekilde ¢tincii sahis faa-
liyetlerinin sonucu olarak ortaya cikan riskleri de goz
dniinde tutar, 6nlem alir veya aldirir.

W Demiryolu Miihendisleri Dernegi
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Isletmeler EYS ile kendilerinden ya da yiklenicilerden
kaynaklanan riskleri kontrol altinda tutabilirler ve yon-
lendirebilirler. Emniyet yonetiminin, mevcut riskleri
kontrol altinda tutabilmek icin gerekli olan 6nlemleri
almasi gereklidir. Risk analizi ve risk degerlendirmesi
emniyet yonetim sisteminin vazgecilmez bir parcasi-
dir ve EYS'nin organizasyondaki basarisini dogrudan
etkiler.

Riskin azaltiimasina yonelik metotlarin bilingli olarak
yonetilmesi agisindan risk yonetimi asagidaki durum-
larda uygulanmalidir:

- (Ramak kala) Kazalar oldugunda,

- Tehlikeli Egilimler (Trendler) tespit edildigin-
de,

- Mevcut metotlarda ve sistemlerde 6nemli
degisiklikler ongorildugu takdirde.

Isletme kogullarindaki degisikliklerin veya yeni malze-
melerin altyapi veya isletmecilik Gzerinde yeni riskler
olusturmasi durumunda risk degerlendirmesini ve risk
kontrol tedbirlerinin uygulanmasini gerceklestirmek
icin islemler ve yontemler belirlenmelidir.

Genellikle cok sik ortaya cikan ya da neticeleri 6nemli
olctide zarara yol agan riskler kabul edilemez riskler
olarak tamimlanir. Risk dederlendirmeleri ile sistem-
lerdeki ve streclerdeki emniyet acisindan yetersiz
durumlar sistematik olarak ortaya cikarilir ve bu du-
rumlarla ilgili tehlikeler belirlenir. Ayrica isletme ve
yapi gereklilikleri, risk sinirlama tedbirleri ile birlikte
tanimlanir ve dokiiman haline getirilir. Risk degerlen-
dirmelerinin yardimi ile dikkate alinan stre¢, metot ya
da sistem ile baglantili olan emniyet agisindan Gne-
me sahip bilgiler tespit edilir. Demiryolu isletmesinin,
bu bilgiler 1s1ginda riski kontrol altina almaya yonelik
isletmesel ve teknik tedbirleri olusturmasi saglanir.
Ayrica Ggiinci sahislardan (teslimatg firmalardan ve
yuklenicilerden) kaynaklanan risklerin azaltilmasi icin,
konuyla ilgili taleplerin ilgili Ggtinct sahislara iletilmesi
saglanir.

Teknik sistemlerin isletilmesi ve kullanilmasi her za-
man beraberinde belirli bir riski de getirir. Bir teknik
sistemle ilgili her tirld riskin ortadan kaldirilmasi sa-
dece ¢ok nadir durumlarda miimkindir. Bundan dola-
yi belirlenen risklerin isletme agisindan kabul edilebilir
olup olmadigina karar verilmesi gereklidir. Risklerin

kabul edilebilirligi icin 6lct olarak TS EN 50126 stan-
dardi kullanilir. Ayrica DDGM tarafindan belirlenecek
olan Ortak Emniyet Yéntemlerine gore risk degerlen-
dirmesi yapilacagi unutulmamalidir.

Ayrica risk degerlendirmesinin 6nemli bir kurali da,
yeni ya da degisiklige ugratilmig sistemlerin en az ye-
rine gectikleri sistem kadar givenli olmalarinin sag-
lanmasidir.

Degisikligin ya da yeniligin tatbikinden sorumlu olan
kisiler yapilacak degisikligin veya yeniligin demiryolu
isletmesinin emniyetine olasi etkilerini ve onemini
arastirmali (eger dedgisikligin dnemini belirlemek igin
bir kanun ya da yénetmelik yoksa) ve dokiiman haline
getirmelidirler. Eger arastirmalar sonucu degisikligin
emniyet agisindan herhangi bir etkisinin olmadigina
karar verilirse herhangi bir risk dederlendirmesi ya-
pilmaz.

Eder arastirmalar sonucu degisikligin emniyete etki-
sinin olduguna karar verilirse risk degerlendirmesini
yapacak uzmanlar araciligiyla, sistem tanimlamalari
dikkate alinarak degerlendirmenin kapsami cerceve-
sinde tehlikeler tespit edilir. Analiz edilecek sistemin
kapsamindaki emniyetle ilgili tim fonksiyonlar igin
tehlikeler belirlenmelidir. Belirlenen tehlikeler bir teh-
like protokoliine yazilir. Tehlikeler tasidiklari riskler
acisindan takribi olarak siniflandirilir. inceleme sonucu
cok énemsiz bulunan tehlikeler (6nemli 8l¢iide kabul
edilebilir riskler) risk kademesi de belirtilerek protokol
haline getirilir. Bu ¢ok 6nemsiz tehlikeler icin bagka
inceleme yapilmaz.

Onemli olduguna karar verilen diger tim degisiklikler
icin analize devam edilir. Risk degerlendirmesindeki
risk kabul edilebilirlik prensipleri tzerinden degisiklik
sonucu risk artiginin olmadigi ispat edilmelidir.

Risklerin izlenmesi icin asagidaki konularda veri topla-
nip analiz edilmelidir:

olaylar, kazalar ve ramak kala kazalar;

- personelden gelen 6neriler ve gorisler;

- standart ve proseddrlere
uyulmamasinin yarattigi durumlar;

- ariza, agiNma ve yipranma ve

- isinizi etkileyecek diger her sey.



Riski azaltacak tedbirleri ararken, emniyetin buyik
olctide insanlarin ve ekipmanlarin iglerini ne derece
iyi yaptiklarina bagli oldugu akildan ¢ikarilmamalidir.
Emniyeti saglamak icin timuyle herhangi bir kisiye
veya ekipmana bagli kalmaktan kaginilmalidir. Yapilan
isin doguracagi tehlikeleri kontrol etmenin yollarinin
yani sira, demiryolunda halen mevcut olan tehlikeler
de g6z 6niine alinmalidir.

d) Personel yeterliligi ve egitim: Personel
yeterliliginin - devamliligini korumak ve faaliyetlerin
emniyetli bir sekilde surdiirilebilmesini saglamak icin
isletmeciler personelinin tekrar egitimleri dahil tdm
egitimlerini saglar. Bunun icin tim igletmeciler gerekli
egitim programlarini ve sistemi olugturur.

Emniyet hedeflerine ulasabilmek motivasyonlari
yiksek, gorevlerine odaklanmis ve gorevlerini yerine
getirebilecek ozelliklere sahip olan personel ile
mimkinddr. Emniyeti etkileyecek islerden sorumlu
bitin personelin  bunlari  yerine getirebilecek
yeterlilige sahip oldugundan emin olunmalidir.
Sorumluluklarini yerine getirmeleri icin yeterli kaynak
temin edilmeli ve yetkilendirilmelidir. Personelin
performansi izlenmelidir.

Emniyeti etkileyecek islerde calisan personelin
(Yénetmeligin 10. Maddesinde sayilan emniyet kritik
gorevlerin yapan personel) vyeterliligi icin sartlar
belirlenir. Diger bir deyisle, personelin ne yapmasi
gerektigine karar verip onu hakkiyla yapabilmesi icin
ihtiyaci olan egitim, teknik bilgi, becerileri, tecribesi
ve nitelikleri belirlenir. Bu ise onlara verilen destege
bagl olabilir. Personel geredi gibi kontrol edilirse
isi is basinda Ggrenebilir. Bundan sonra personeli
secip egitim vererek sartlari sagladigindan emin
olunmalidir.  Emniyeti etkileyecek islerde calisan
personelin  performansini izlemeniz ve gergekten
sartlart  karsiladiklarindan  emin olmaniz  gerekir.
Bunun en kolay yollarindan biri, dizenli araliklarla bu
personeli bilgi tekrarlama, tazeleme egitimlerine alip
sertifikalandirmaktir.

Yénetmeligin 9. Maddesine gére makinistler
DDGM tarafindan ayrica takip edilen personel
grubuna alinmisti. Mesleki Yeterlilik Kurumunun
yayinladigi emniyet kritik gérevleri yapan personeli
iceren demiryolu mesleki yeterlilikleri ve meslek
standartlarina da dikkat edilmeli, uyulmalidir.

Sirkette emniyet kritik gorevi yapan personeli
belirlerken, yaptigi isteki bir hata/eksiklikten dolayi
kaza/olay meydana gelmesi ihtimali olan personelin
listeye alinacagi unutulmamalidir. Ancak bunu yaparken
emniyet kritik personel ile emniyet sorumlulugu olan
personel ayrimina dikkat edilmelidir. Zira sirketin en
ust yoneticisinin dahi emniyet sorumlulugu vardir.

e) Bilgi iletigimi: Emniyetli bir isletmecilik icin,
tim isletmeciler ayni altyapida ¢alisan kuruluglar ara-
sinda ve kendi iclerinde bilgi iletisimine yénelik gerekli
tedbirleri alir.

Emniyetle ilgili sirket icinden ve disindan gelen asa-
gidaki turden bilgiler mutlaka kaydedilmeli, iletilmeli,
dagitilmali, islemleri yapilmali ve dokuman haline ge-
tirilmelidir:

¢ demiryolunun mevcut durumu hakkinda
bilgi;

o sistemlerin uygulamada ne sekilde kullanil-
diklar bilgisi;

o devam eden bir isin mevcut durumu hak-
kinda bilgi (6zellikle sorumlulugun vardiya
veya ekipler arasinda devredildigi durum-
larda);

o standartlar veya prosedurlerdeki degisiklik
bilgisi;

¢ bir kaza/olay hakkinda bilgj;

¢ bir baskasinin isinde gézlediginiz bir sorun
ve

¢ bir baskasinin isinde emniyet bakimindan
ciddivet tasidigini disindigintz bir du-
rum.

Sirket icerisinde ve uygun olmasi durumunda ayni alt-
yapi tzerinde isletmecilik yapan sirketler arasinda em-
niyetle ilgili bilgilerin iletilmesi konusunda yeterli bilgi
akist icin duzenlemeler yapilmalidir. Sirket icindeki ile-
tisim iki yonli olur. Ozellikle, sirketin yénetim kade-
mesi, emniyet konusunda dogru kararlar alabilmek ve
sonrasinda bunlari ilgili kisilere iletebilmek icin ihtiyaci
olan bilgileri alabildiginden emin olmalidir. Yéneticiler,
personelinden emniyet sorunlanyla ilgili géruslerini
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iletmelerini ve emniyeti iyilestirmeye yonelik 6neriler-
de bulunmalarini istemelidir.

Sirketlerin tehlikeler ve emniyet gereksinimleriyle ilgili
bittin bilgileri tedarikgilerine iletmeleri gerektigi de
unutulmamalidir.

F) Dokiimantasyon yénetimi: Tim isletme-
ciler operasyon stireglerini, personel ve personelin aldigi
egitimlerin tamamini belgeler ve arsivler. Bu belgeleme-
ler; emniyet ve badli risklere iliskin bilgi ve kayitlarin ne
sekilde tutulacadi, bu kayitlarin kontrolii igin prosediir-
leri, kaza, olay, ramak kala ve diger tehlikeli olaylarin
rapor edildiklerini, sorusturulduklarini, incelendiklerini
ve gerekli tedbirlerin alindigini garanti eden prosediir-
leri igerir.

Emniyeti etkileyecek butin faaliyetlerin eksiksiz ve
denetlenebilir kayitlari ile riski kontrol edilebilir bir
seviyeye indirdiginiz savini destekleyecek kayitlar tu-
tulmalidir. Ayrica tecribelerden ders almamizi sagla-
yacak ve ileride daha iyi kararlar almamiza yardima
olacak tiirden kayitlar da tutulmalidir.

Bu kayitlar, sinirli olmamakla beraber, asagi-
dakileri kapsamalidir:

o tasanim faaliyetlerinin sonuclari;

o yapilan emniyet analizleri;

o vyapilan testler;

o kayitlarin gozden gecirildigi bilgisi;

o atlatilan kazalarin, olaylarin ve yasanan
kazalarin kayitlari;

o bakim ve yenileme kayitlari ve

o emniyeti etkileyecek tirden kararlarin ka-
yitlari.

Tutacaginiz kayit sayisi ve turd, riskin ciddi-
yetine gére degisecektir.

Kayitlari, artik kimsenin onlara ihtiyacinin
kalmadigindan emin oldugunuz bir zamana kadar gu-
venli bir sekilde saklamalisiniz (6rnegin, ilave dedisik-
likler icin gerek duyulmayacagi veya bir kaza sorustur-
masinda kullanilamayacagi zaman kadar). Demiryolu
sisteminde bir degisiklik yapiyorsaniz genellikle s6z

konusu degisiklik sistemden ttimtyle kaldirlana kadar
elinizde bir kayit bulunmasi gerekecektir. Bir sozles-
me sartlarini karsilamak veya standartlara uydugunu-
zu belgelemek gerektiginde bu kayitlari daha uzun
streler saklamaniz gerekebilir.

Butin bunlar saglayabilmek icin emniyetle
ilgili kayitlarin belgelendirilmesinin nasil olacagini be-
lirten talimatlar hazirlanmalidir. Bu talimatlara gore
hazirlanan belgeleri okuyan bir personel, belgenin
yeni strim oldugunu, kimin hazirladigini, kimin kont-
rol ettigini, kimin yayinladigini, kimin ne kadar sire
arsivleyecegini, kime/kimlere dagitildigini, belge on-
ceki bir belgenin degisikligini iceriyorsa neresinin ne
zaman kimin tarafindan degistirildigini bilmelidir.

g) Acil durum eylem planlarinin hazirlanma-
si: Tum igletmeciler, demiryolu operasyonlarinda mey-
dana gelebilecek deray, carpisma, yangin, patlama,
tehlikeli kimyasal maddelerden kaynaklanan yayilim ve
dogal afet gibi her turli acil durum, acil miidahale,
miicadele, ilkyardim veya tahliye gerektiren kaza ve
olaylarda yapilacak is ve islemler dahil bilgilerin ve uy-
gulamaya yonelik eylemlerin yer aldigi acil durum plan-
larini hazirlar. Her plan periyodik olarak gézden geciri-
lir ve kaza/olaya dahil tim isletmeler, ilgili birimler ve
yetkili kamu kurumlari ile tatbikat yapilir.

Kaza ve olaylar olmadan énce, herhangi bir kaza
ve olay aninda ilgili personelin nasil davranacagina,
hangi eylemleri yiritecegine dair Acil Eylem Planlari
hazirlanmalidir.  Planlar  hazirlanirken  olabilecek
tehlikeleri g6z 6ntne alarak risk degerlendirmeleri
yapilmalidir.  Sonra kontrol listeleri ve formlar
olusturularak eylemlerde streklilik ve  birliktelik
saglanmalidir. ilgili personele egitimler verilmeli ve
belirli araliklarla tatbikatlar yapilmalidir.

Ayrica ilgili kamu yetkilileriyle (yerel yonetimler,
itfaiye, polis/jandarma, saglik birimleri) kararlastirilan,
acil durum olmasi halinde yuritilecek faaliyetler,
alarmlar ve bilgiler icin planlar hazirlanmalidir.

TCDD Acil Eylem Yénergesini yayinlamis,
internet sayfasinda ilan etmistir.

§) Kaza/olay inceleme yéntemlerinin belir-
lenmesi: Tim isletmeciler, faaliyetleri sirasinda meyda-
na gelen kaza, olay, ramak kala ve diger tehlikeli hadi-
selerin rapor edildiklerini, aragtinldiklarini, kayit altina
alindiklarini, kék sebebi arastirilarak gerekli tedbirlerin



alindigini ve emniyet yénetim sisteminin yeniden goz-
den gegirilmesini saglayan usulleri belirler.

Kazalarin, olaylarin, ramak kala kazalarin ve
diger tehlikeli olaylarin raporlanmasini, arastirilmasin
ve analiz edilmesini temin etmek ve gerekli koruyucu
tedbirlerin alinmasini saglamak amaciyla yontemler
belirlenmelidir.

Sorusturma hicbir sekilde sucluluk ve sorumlu-
luk paylastirmayla ilgilenmemelidir. Bir kaza ve olayin
sorusturma raporunda, sorusturmalar objektif olarak
yer almali ve uygun olan emniyet 6nerileri bulunma-
lidir.

Olaylari, yasanan kazalar ve atlatilan kazalari
analiz ederken bunlarin temel (kék) sebepleri aragti-
rilmalidir. Zira bunlarin meydana gelmesini 6nlemek,
diger sorunlarin ortaya ¢ikmasini da onleyecektir.

TCDD Kaza Arastirma ve inceleme Yénergesi-
ni yayinlamis, internet sayfasinda ilan etmistir.

h) Emniyet yénetim sistemi i¢ denetimleri:
Tim isletmeciler, kuracaklari emniyet yénetim sistemi
kapsaminda tanimladigi siregleri iyilestirme amaciyla
yillik i¢c denetim planlari olusturur. Bu planlara gére
tim faaliyetlerini ve sireglere uyulup uyulmadiginin
kontrolini bu i denetim yoluyla saglar.

Emniyet yonetim sisteminin dizenli i¢ dene-
timi icin hikumler olusturulmalidir. Sirketin yrittaga
emniyet yonetimi faaliyetleri, soz konusu faaliyetle-
rin icinde olmayan profesyoneller tarafindan incelen-
melidir. Bu incelemeler bir dizi emniyet teftisi veya
emniyet degerlendirmesi olarak dustndlebilir. Teftis,
emniyeti saglamak adina planlarinizi takip ettiginizin
kaniti olacaktir. Degerlendirme ise, emniyet gereksi-
nimlerinizi karsiladiginizin kaniti olacaktir. Boylelikle,
her iki sekilde de emniyet durumunuzu desteklemis
olursunuz.

Burada dikkat edilmesi gereken husus, dene-
timin suclu veya hata aramak amaciyla yapilmamasidir.
Onceden hazirlanmis ve uygulanan streglerin dogru
isleyip islemediginin, farkli isliyorsa ve personel tara-
findan daha uyqun bir stirec olusturulmussa bunun da
tespiti 6nemlidir.
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