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BiR KENTTE YASAMAKTAN MEMNUN OLMA iLE
KENTSEL YONETSEL SURECLERE KATILIM ARASINDA
ILISKi VAR MIDIR? BURSA KENT KONSEYI ORNEGI

Elif KARAKURT TOSUN*
Ozet

Kisiler, yasadiklar1 kentteki memnuniyet diizeyleri arttik¢a o kente
kendilerini ait hissederler. Dolayisiyla kendilerini ait hissettikleri bu kentte
sosyal, ekonomik ve politik sorunlarmn ¢ozlimiinde daha aktif rol
oynayabilirler. Ozellikle ydnetisim yaklasim dogrultusunda bireylerin kentsel
yonetim siireglerine dahil olmalarinin 6niinii agict mekanizmalarin sayisinin
arttirilmast, kentsel yagsamdan memnun olan bireylerin yonetsel siireglere dahil
olmasmi kolaylasgtirabilir. Bu c¢alismada, alan arastirmasiyla kisilerin
yasadiklar1 kentten memnuniyetleri ile o kentteki yonetsel siireclere dahil
olmalar1 arasinda iligki olup olmadig1 bir alan arastirmasi yoluyla
irdelenmistir. Oncelikle ¢alismanin gerceklestirildigi Bursa kentinde, kisilerin
bu kentten memnun olup olmadigina yonelik sorular sorulmustur. ikinci
asamada ise bu kigilere Tiirk yerel yonetimler sisteminde yonetisim temelli
olarak yapilanan ve lilke icin yeni bir uygulama olan kent konseylerinden
haberdar olup olmadiklar1 sorulmustur. Kent konseyinden haberdar olan
Kisilere konseyin c¢alismalarma katilip katilmadiklarina yonelik sorular
sorulmustur. Bursa kentinin yedi merkez ilgesinde gergeklestirilen bu alan
arastirmasma 2915 kisi katilmistir. Neticede kisilerin yasadiklar1 kentte
memnun olmalar1 ile o kentte yonetsel siireglere katilmalar1 — kent konseyleri
6zelinde- arasinda bir iliski olmadig: tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bursa, Kent konseyleri, Yasam memnuniyeti,
Yonetisim.

IS THERE A RELATIONSHIP BETWEEN BEING SATISFIED WITH
LIVING IN A CITY AND PARTICIPATING IN THE URBAN
ADMINISTRATIVE PROCESSES? BURSA URBAN COUNCIL CASE

Abstract

Individuals feel themselves belong to that city as long as their
satisfaction levels increse in the city where they live. They can play more
active role in the solutionf the social, economical and political problems in that
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city which they feel themselves belong to.. In particular, increasing the
mechanisms opening ways for the individuals to get involved in the urban
management processes in the line of governance approach can make it easier
for the individuals who are pleased with the urban life to get involved in the
administrative processes. In this study, with a field research, it has been
examined whether or not there is a relationship between the satisfaction of the
people with the city they live in and their involvement in the administrative
processes in the city through field research. Firstly in the city of Bursa where
this study was carried out, people were asked questions on whether they are
satisfied with this city or not. In the second stage, these people were asked
whether or not they are aware of the city councils which is a new application
for the country and which has been structured as governance based in the
Turkish local administrations systemThe people who are aware of the city
council were asked questions on whether or not they participate in the
activities of the council. 2915 people have participated in this field study
carried out in the city of Bursa. As a result, it has been determined that there
is not a relationship between the satisfaction of the people with the city they
live in and their participation in the administrative processes -in peculiar to the
city councils- in this city.

Keywords: Bursa, Urban Management, Life satisfaction,
Governance.

1. GIRIS

Kisilerin yasadiklar1 kentteki memnuniyet diizeyi ile kente aidiyetleri
arasinda dogrusal bir orant1 vardir. Yasadiklari kentteki memnuniyet diizeyleri
arttikca o kente kendilerini ait hissederler. Dolayisiyla kendilerini ait
hissettikleri bu kentte sosyal, ekonomik ve politik sorunlarin ¢6ziimiinde daha
aktif rol oynarlar. Ozellikle yonetisim yaklasimi dogrultusunda bireylerin
kentsel yonetim siireclerine dahil olmalarinin 6niinii agict mekanizmalarin
sayisinin  arttirilmasi, kentsel yasamda memnun olan bireylerin yonetsel
stireclere dahil olmasini kolaylastirabilir.

Tiirkiye’de 5393 sayili Belediye Kanunu’nda halkin yerel kararlarda
fikirlerinin dikkate alimmasi, yonetsel siireclere dahil olmasini saglayacak
mekanizmalarin gelistirilmesi ve kurumlar arasi igbirliginin saglanmasi
amactyla ¢esitli diizenlemeler 6n plana c¢ikmustir. 5393 sayili Belediye
Kanunu’nda yerel yonetisimi desteklemek amaciyla gelistirilen mekanizmalar
olarak; belediye meclis toplantilarina katilim, ihtisas komisyonlari, stratejik
planlarin olusturulma siirecleri ve kent konseyleri 6rnek olarak verebiliriz.
Yerel yonetisimi desteklemek amaciyla gelistirilen bu mekanizmalar arasinda
kent konseyleri énemli bir yere sahiptir.
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Yonetisim felsefesi baglaminda halkin kentsel yonetim siireglerine
daha aktif katilabilmeleri, yonetimde s6z sahibi olabilmeleri, kendilerini
ilgilendiren konularda fikirlerini dile getirebilmeleri ve kentteki farkli
fikirlerin tartisildigi kisaca kentin ortak akli olarak kabul edilen kent
konseylerinin ¢alismalarina kentli bireylerin ne oranda katildiklarinin tespit
edilmesi amaciyla Bursa kentinde bir alan arastirmasi gergeklestirilmistir. Bu
alan arastirmasinda kisilerin yasadiklar1 kentten memnun olma diizeyleri
arttikca kent konseylerinin ¢aligmalarina katilmalari arasinda bir iliski olup
olmadig1 sorgulanmistir. Yiiz yiize anket yonteminin uygulandigi alan
aragtirmasinda  kisilerin  yasadiklar1  kentte yasamaktan duyduklan
memnuniyeti 6lgmek icin; gelir ve egitim diizeyi, Bursa kentinde yasama
siresi, Bursa’da kendilerini nasil hissettikleri, Bursa kentini nasil
tanimladiklar bu caligmanin degiskenleri olarak ele alinmistir. S6z konusu
degiskenlerle kent konseylerinin bilinirlilik diizeyi ve kisilerin Bursa Kent
Konseyi’'nin c¢aligmalarina katilmalar1 ve caligmalar1 takip etme oranlari
karsilagtirilmistir. Bursa Biiyiiksehir Belediyesi sinirlarindaki 7 ilgede
gerceklestirilen arastirma kapsaminda 2915 denekle goriisiilmiistiir.

Calismada, Bursa kentinin secilmesinin iki sebebi vardir. Birinci
sebebi; Bursa kentinin “illerin Gelismislik Endeksi” kategorisi iginde
Tiirkiye’nin ilk bes kenti arasinda yer almasidir. Ikinci sebebi ise;
Tiirkiye’deki belediyeler i¢in kent konseyleri kurmalarmin yasal bir
zorunluluk haline gelmesi 2005 yilindaki 5393 sayili Belediye Kanunu’nun
76. maddesinde yer alan “kent konseyleri” diizenlemesi ile gerceklesmistir.
Fakat Bursa Kent Konseyi, bu yasal diizenlemeden on yil dnce, 1995 yilinda
kurulmustur ve bu anlamda iilkede kurulmus ilk kent konseyleri arasinda yer
almaktadir.

2. KENTSEL YASAM MEMNUNIYETI

“Yasam memnuniyeti”, kisinin siirdiirdigii hayati bir biitlin olarak
olumlu bir sekilde degerlendirmesi anlaminda kullanilmaktadir. Literatiirde
genellikle “6znel veya beyan edilmis mutluluk” ve “6znel refah” terimleri ile
es anlamli kullanilmistir (Giirsakal ve Ongen 2008:1). Yasam memnuniyeti
veya mutluluk, felsefe ve edebiyatin eski bir konusu olmakla beraber, bilimsel
inceleme alanina, tanimlama ve Ol¢me sorunlari dolayisiyla, ancak 20.
yiizyilda girebilmistir. Giiniimiizde bu konu, sosyoloji, psikoloji ve iktisat gibi
sosyal bilimler ile tip tarafindan ele alinmaktadir (www.tuik.gov.tr).

Yasamdan duyulan memnuniyetin 6l¢iilmesi baglaminda ¢ok farkli
kavramlar ve gostergeler bulunmaktadir. Bunlardan birisi genel olarak
yasamdan duyulan memnuniyet iken digeri ise bulunulan mekéna, cinsiyete,
gelire, egitim durumuna, yasa, meslege, vb. bircok unsura gore degisiklik
gostermektedir. Bu ¢alismada yasam memnuniyeti mekansal baglamda ele
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alinmistir. Ozellikle irdelenen mekén ise kentsel yap1 olmustur. Bu calismada
kisilerin kentsel yasam memnuniyetleri ile kentsel yonetsel siireglere katilim
arasindaki iligki sorgulanmistir.

TUIK tarafindan gerceklestirilen “Yasam Memnuniyeti Arastirmasi”
bireylerin genel mutluluk algisini, toplumsal deger yargilarini, temel yasam
alanlarindaki genel memnuniyetini ve kamu hizmetlerinden memnuniyetini
6lgmek, memnuniyet diizeylerinin zaman ig¢indeki degisimini takip etmek
amacityla, 2003 yilindan itibaren diizenli olarak ger¢eklestirilmektedir. Anket
kapsaminda, drnege ¢ikan hanelerdeki 18 ve daha yukari yastaki kisiler ile
goriisme yapilmaktadir. TUIK her yil iilkedeki yasam memnuniyetini dlgmek
igin arastirma yapmaktadir. TUIK’in arastirma sirasinda kullandig
gostergeler su sekildedir;

e Cinsiyet, yas, egitim durumu ve medeni duruma gére mutluluk
diizeyi,

Mutluluk kaynagi,

Genel olarak kamu hizmetlerinden memnuniyet diizeyi,

Umut diizeyi,

Son bir y1ldaki ekonomik gelismelerin bireyler iizerine etkisi.

Marans ve arkadaslar1 (Marans ve Cooper 2003; Marans ve Rodgers
1975) tarafindan kullanilan kentsel yasamdan duyulan memnuniyeti tespit
etmeye yonelik olarak gelistirilen gostergeler ise su sekildedir:

o Iklimsel 6zellikler,

o Demografik 6zellikler (ortalama yogunluk, hane halki sayisi, hane
geliri, yap1 sahipligi orani, igsizlik orani, 6grenci —0gretmen orani,
okul sayis1, 6grenci sayisi, sugluluk istatistikleri)

e Kullamim ve ulasim imkénlar1 (park alanlarma uzaklik, aligveris
alanlarina uzaklik, hastaneye — okula uzaklik, ulasim hattina
uzaklik, vb.)

¢ Ekolojik yap1,

o Kentsel doku 6zellikleri.

Van Kamp, Leidelmeijer, Marsman ve Hollander (2003) tarafindan
yapilan “yasam kalitesinin bilesenleri ve katmanlar1” adli ¢aligmada yasam
kalitesinin unsurlarini asagidaki Sekil 1 yardimiyla ele almislardir;
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Fiziksel Saglik Zihinsel Saglik
Suglarla Miicadele ve Giivenlik Gorsel Algi ve Cevre Kalitesi
Konut Alam ~ Mdim -~ Kulilik
Kigilerin Ekonomik Guvenlik ve d
Yagam Standard: Yagam Kalitesi
(Yagamdan
Duyulan
Memmnuniyet)
Ogrenerek Kisisel Ge'i..isirn Fayda
Dogal Kaynaklar
e
Rekreasyon ve bog zamanda geligim Sosyal Altyap
ve Hizmetler
Toplumsal Gelisim
Toplumsal Yap1 Sosyal Aglar ve Iligkiler Politik Katilim
Sekil 1: Yasam Kalitesi Bilesenleri (Van Kamp, Leidelmeijer, Marsman ve Hollander,
2003)

Son olarak kisilerin bir yerdeki yagsam memnuniyetlerini tespit etmede
Mazlumdar’in 2003 yilinda gelistirmis oldugu 6znel yasam kalitesi kriterleri
de 6nemlidir. Bu Kriterler fiziksel yasam kalitesinden daha ¢ok sosyal yasam
kalitesi ile baglantilidir. Bir diger ifade ile kisilerin yagamlarini siirdiirdiikleri
mekanlarin kendileri igin ifade ettigi anlam 6n plana ¢ikmaktadir. Insan ve
mekan arasinda bagin kurulmasi ve bagin siirdiiriilebilirligi o mekanda
yasamaktan duyulan memnuniyeti de arttiracaktir. Bu bagin kurulabilmesi i¢in
kisilerin yasadiklar1 mekanlarin;

Tliski kurabilecekleri,

Aidiyet hissedecekleri,

Kendileriyle 6zdeslestirebilecekleri,
Hatirlayabilecekleri

Ozleyebilecekleri, zellikler tasimasi gerekmektedir.

Kisilerin yagadiklar1 kentteki memnuniyet diizeyi ile kente aidiyetleri
arasinda dogrusal bir orant1 vardir. Yasadiklar kentteki memnuniyet diizeyleri
veya bir diger ifade ile yasam Kkaliteleri arttikga o kente kendilerini ait
hissederler. Dolayistyla kendilerini ait hissettikleri bu kentte sosyal, ekonomik
ve politik sorunlarin ¢éziimiinde daha aktif rol oynarlar. Nitekim Van Kamp,
Leidelmeijer, Marsman ve Hollander’in (2003) teorilerine gore yukaridaki
Sekil 1°den de anlagilacag tizere bir yerde yasamaktan duyulan memnuniyeti
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etkileyen unsurlar arasinda “politik katilim” belirleyici faktorler arasinda yer
almaktadir.

Bu arastirmada oncelikle kisilerin Bursa kentinde yasamaktan dolay1
memnuniyet diizeylerini 6lgmeye yonelik sorular, anket formuna dahil
edilmigstir. Bdylece kisilerin yasadiklar1 kentten memnuniyet diizeylerinin
Olciilmesi hedeflenmistir. Ayrica yasadiklar1 kentten memnun olan kigilerin
kentsel yonetim siireglerine katiliminin dogrusal olarak artip artmadig: tespit
edilmek istenmistir.

3. YEREL KATILIM OLGUSU

2005 tarihli 5393 sayili1 Belediye Kanunu’nda halkin yerel kararlarda
fikirlerinin dikkate alimmasi, yonetsel siireglere dahil olmasimi saglayacak
mekanizmalarin gelistirilmesi ve kurumlar arasi igbirliginin saglanmasina
imkan verecek diizenlemeler 6n plana c¢ikmustir. Bu ¢ercevede hukuki
diizenlemelerin imkan verdigi Ol¢iide, vatandaslarin politika geligtirme
stireglerine dahil olmasmin 6niinlin agilmasi istenmistir. Boylece yerel idare
ile vatandaslar arasindaki ugurumun kapanmasinin imkam ortaya ¢ikmistir
(http://yerelyonetisim.org.tr).

Vatandag katiliminin temelinde yatan diisiince, idarenin politika ve
faaliyetlerinden dogrudan etkilenecek olanlarin, siirece kendi uzmanliklarim
dahil ederek daha iyi, somut ve siirdiiriilebilir sonuglar ortaya konmasina
katkida bulunabilmelerinin 6niiniin a¢ilmasidir. Ayrica, kamusal faaliyetlerin
mesruiyetinin ve yeni yasa ve diizenlemelerin benimsenmesinin vatandaglarin
stirece dahil edilmesiyle arttig1 bilinmektedir. Katilim, yonetime olan giivenin
artmasini ve demokrasinin gliclenmesini de saglamaktadir
(http://yerelyonetisim.org.tr).

5393 sayili Belediye Kanunu’nda yerel yonetisimi destekleyici
maddeler su sekildedir:

o Hemgehri Hukuku, 13. madde

“Herkes ikamet ettigi beldenin hemsehrisidir. Hemsehrilerin,
belediye karar ve hizmetlerine katilma, belediye faaliyetleri hakkinda
bilgilenme ve belediye idaresinin yardimlarindan yararlanma haklar1 vardir.”

e Belediye Meclis Toplantilari, 20. madde, 23. madde

“Belediye Meclisi ... toplantisinin yeri ve zamani mutat usullerle
belde halkina duyurulur. Meclis toplantilar1 agiktir.”

“Kesinlesen meclis kararlarinin 6zetleri yedi giin icinde uygun
araglarla halka duyurulur.”
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e [htisas Komisyonlari, 24. madde

“... Mahalle muhtarlar1 ve ildeki kamu kuruluslarinin amirleri ile
ildeki kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslar, iniversiteler, sendikalar
ve giindemdeki konularla ilgili sivil toplum orgiitlerinin temsilcileri, oy hakki
olmaksizin kendi gorev ve faaliyet alanlarmma giren konularin gorisiildiigii
ihtisas komisyonu toplantilarina katilabilir ve goriis bildirebilir. ...”

o Stratejik Plan ve Performans Programi, 41. madde

“Stratejik plan, varsa tiniversiteler ve meslek odalari ile konuyla ilgili
sivil toplum orgiitlerinin goriisleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi
tarafindan kabul edildikten sonra yiirtirliige girer.”

o Kent Konseyleri, 76. madde

“Kent konseyi, kent yasaminda; kent vizyonunun ve hemsehrilik
bilincinin gelistirilmesi, kentin hak ve hukukunun korunmasi, siirdiiriilebilir
kalkinma, ¢evreye duyarlilik, sosyal yardimlasma ve dayanisma, saydamlik,
hesap sorma ve hesap verme, katilim ve yerinden yonetim ilkelerini hayata
gecirmeye ¢alisir.

Belediyeler kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglarinin,
sendikalarin, noterlerin, varsa liniversitelerin, ilgili sivil toplum 6rgiitlerinin,
siyasi partilerin, kamu kurum ve kuruluglarinin ve mahalle muhtarlariin
temsilcileri ile diger ilgililerin katilimiyla olusan kent konseyinin
faaliyetlerinin etkili ve verimli yiiriitiilmesi konusunda yardim ve destek
saglar.”

o Belediye Hizmetlerine Goniillii Katilim, 77. madde

“Belediye; saglik, egitim, spor, ¢evre, sosyal hizmet ve yardim,
kiitiiphane, park, trafik ve kiiltlir hizmetleriyle yashlara, kadin ve ¢ocuklara,
Oziirliilere, yoksul ve diiskiinlere yonelik hizmetlerin yapilmasinda beldede
dayanisma ve katilimi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi
artirmak amaciyla goniillii kisilerin katilimina yonelik programlar uygular.”

Bu ¢aligmada yerel katilim baglaminda kent konseyleri irdelendigi
i¢in s0z konusu diizenlemelerden sadece Kent Konseyleri basligini tagiyan 76.
madde lizerinde durulmustur.

4. KENT KONSEYLERI

Tiirkiye’de kent konseylerinin yapisal olarak ortaya c¢ikist Yerel
Giindem 21 (YG 21) caligmalarina dayanmaktadir. Bu nedenle Tiirkiye’de
kent konseylerine iligkin yapilacak tiim degerlendirmeler oncelikle Yerel
Gilindem 21°e dayandirilmalidir. Bu anlamda kent konseyleri, Tiirkiye’de
Yerel Giindem 21 yaklasgimmin uygulama modeli olarak olusturulmustur
(Karakurt Tosun ve Keskin 2015: 363).
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YG 21 ekseninde siirdiiriilebilir gelisme ve yonetigim ilkelerinin
hangi araglarla ve hangi politikalarla uygulanacag iilkelerin gelistirecekleri
modellere gore farklilasmistir. Her iilkede kendilerine 6zgii ve toplumsal
yapilarinin gereklerine uygun bir toplumsal uzlagsma modeli tartisiimaya,
sekillenmeye baslamigtir (Ruige ve dig., 2014).

Kentsel yasamla ilgili konulara, kentteki tiim bireylerin “katilimc1”
bir model ile dahil olmasimi igeren YG 21 yaklasimu Tiirkiye’de;
gergeklestirilen yerel yonetimler reformlarina entegre edilerek kendine 6zgii,
essiz bir model olarak kent konseyleri mekanizmasi ortaya ¢ikmigtir (Goymen,
2010). Bu anlamda YG 21 siirecinde iizerinde onemle durulan katilim
anlayisi, kent konseylerinde calisma gruplari, kozalar ve proje gruplarn
diizeyinde siirdiiriilmektedir. Bu yap1 merkezi yonetim teskilati ve yerel
yOnetim teskilat1 tarafindan yasal — yonetsel — mali olarak desteklenmektedir.

Tiirkiye’de  kent konseyleri, katilimc1 ydnetim anlayiginin
olusturulmasinda 6nemli bir rol {istlenmislerdir. Zira kent konseyleri yeni
yonetim anlayisiin bir yansimasi olarak katilimci, seffaf, hesap verebilir
yonetimin sergilenmesinde anahtar mekanizmalar olarak kabul edilmislerdir
(Yayli 2012:191). Bu anlayisin bir uzantisi olarak Kent Konseyleri
Yonetmeligi’nin 1. maddesinde ... kent yasaminda, kent vizyonunun ve
hemserilik bilincinin gelistirilmesi, kentin hak ve hukukunun korunmasi,
siirdiiriilebilir  kalkinma, c¢evreye duyarlilik, sosyal yardimlasma ve
dayanigma, saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim, yonetisim ve
yerinden yonetim ilkelerini hayata gecirmeye calisan™ bir kurulug olarak kent
konseyleri tanimlanmaktadir (Soygiizel 2012).

Alan arastirmasimin yapildigi Bursa kentinde var olan kent konseyi,
1995 yilinda Sehir Danigma ve Dayanigma Konseyi ad1 ile kurulmustur ve bu
anlamda iilkede kurulmus olan ilk kent konseylerinden birisi olmustur. 1995
yilinda temelleri atilan Bursa Kent Konseyi, yerel karar alma mekanizmalarina
halkin katilimi baglaminda Yerel Giindem 21 siirecinde islevsel bir sekilde
caligmis, 2005 yilinda ¢ikarilan 5393 Sayili Belediye Kanunu ve bu kanun
gergevesinde yayimlanan Kent Konseyi Yonetmeligi hiikiimleri geregince,
Yerel Giindem 21 ¢alismalar1 da Kent Konseyi biinyesine taginarak farkli bir
stirece girmistir. Bursa Yerel Giindem 21 Genel Sekreterligi biinyesindeki
faaliyetler, 2009 yilindan itibaren Bursa Kent Konseyi ¢atisi altina alinarak
stirdiiriilmektedir (bursa.bel.tr, 2015; Bulut, 2013). Bugiine kadar 76 giindemli
genel kurul toplantis1 yapmis olan Bursa Kent Konseyi; carpik kentlesmeden
hava kirliligine, depremden hizli trene, fuar alanindan kent meydanina, sicak
su kaynaklarindan ¢evre yoluna kadar, kenti/kentliyi ilgilendiren 6nemli pek
¢ok  konuda  ortak akli  harekete  ge¢irmis  goriinmektedir
(bursakentkonseyi.org.tr, 2015).
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5. ALAN ARASTIRMASI

Alan aragtirmasma dayali ¢alisma, Bursa Bilyiiksehir Belediyesi
smirlart igindeki 7 ilgede (Osmangazi, Niliifer, Yildirim, Giirsu, Kestel,
Mudanya, Gemlik) gergeklestirilmistir. S6z konusu 7 ilgede 2915 katilimci ile
yiiz ylize goriisme yontemi ile bir anket ¢alismasi yapilmustir.

Hedef ana kiitlenin genis kapsamli ve heterojen bir yapiya sahip
olmasi nedeniyle tam sayim yapmak miimkiin degildir. Orneklem kiitlesinin
secilmesinde, s6z konusu ilgelerde yasayan ve ilge igerisinde farkli sosyal ve
kiiltiirel Ozelliklere sahip olan birimlerin ¢alismaya dahil edilmesi
hedeflenmistir. Arastirma kapsaminda yer alan ilgelerin niifuslar1 dikkate
alinarak “Tabakali Rastgele Ornekleme Y&ntemi” tercih edilmistir.

5.1. Alan Arastirmasinin Gegerlilik ve Giivenirlilik Analizi

2915 kisiyle gerceklestirilen anket calismasinin giivenirliligi de
aragtirilmistir. SPSS 23 siirlimii ile yapilan anketin glivenirlilik testi igin, Alfa
giivenirlilik katsayis1 hesaplanmistir. Buna gore, anket calismasinin Alfa
Giivenirlilik Katsayist; %94,8dir.

5.2. Alan Arastirmasinin Bulgulari

Arastirma kapsaminda kullanilan anket formu ¢ boliimden
olusmaktadir. Bunlar su sekildedir:

e Demografik bilgileri tespit etmeye iliskin sorular,

e Kentsel yasamdan memnun olmaya iliskin bulgular

o Kent konseyinden haberdar olma ve calismalarina katilmaya
iliskin bulgular.

5.2.1. Demografik Bulgular
Tablo 1: Ankete Katilan Bireylerin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Frekans %
Kadin 964 33,1
Erkek 1951 66.9
Egitim Durumu Frekans %
Okuryazar degil 26 0,9
[lkdgretim mezunu 478 16,4
Orta dgretim mezunu 1618 55,5
Universite Mezunu 725 249
Lisanstistii 68 2,3
Medeni Durum Frekans %
Evli 1760 60,4
Bekar 1084 37,2
Dul/Bosanmis 71 2,4
TOPLAM 2915 100,0
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Anket calismasina katilan bireylerin demografik 6zellikleri, Tablo
1’de goriilmektedir. Buna gore; katilimeilarin %33,1°1 kadin %66,9°u erkektir.
Anket ¢aligmasina katilan bireylerin egitim durumuna bakildiginda; en yiiksek
iki oran %55,5 ile orta dgretim ve %?24,9 ile liniversitedir. Katilimcilarin
medeni durumlari ise; %60,4 evli ve %37,2 bekardir. Dul/bosanmislarin orani
ise %2,4 tiir.

5.2.2. Kentsel Yasamdan Memnun Olmaya Iliskin Bulgular

Alan arastirmasina dahil olan kisilerin Bursa kentinde yasamaktan
dolayr ne oranda memnun olduklarini tespit edebilmek igin su sorular
sorulmustur:

e Bursa’da kag yildir yasiyorsunuz?
Bursa kentini bir ev olarak diisiindiigiiniizde, kendinizi bu evin
nesi olarak hissediyorsunuz?

o Bursa’da kendinizi nasil hissediyorsunuz?

o Kendinizi toplumdaki refah seviyesinin kaginci basamaginda
goriiyorsunuz?

Oncelikle alan arastirmasina dahil olan kisilerin Bursa’da yasama
stirelerinin tespit edilmesi istenmistir.

Tablo 2: Katilimcilarin Bursa’da Yasama Siireleri

Frekans %
0-5 yil 810 27,8
6-10yil 246 8,4
11-15 vyl 174 6,0
16- 20 y1l 498 17,1
21 yil ve iizeri 1187 40,7
Toplam 2915 100,0

Alan aragtirmasina katilan kisilerin %40,7°si 21 yildan fazla bir
stiredir Bursa kentinde yagsamaktadir.

187
810

\ 498

0-5 yil 6-10yil 11-15 y1l 16-20 yil 21 yil ve tizeri

Sekil 2: Katilimcilarin Bursa’da Yasama Siireleri

Evans (1994:69) tarafindan 6znel kriterler baglaminda kentsel yagam
kalitesinin Ol¢iilmesine yonelik gelistirilen modelde, bir yerde yasamaktan
dolay1r duyulan hosnutluk ve aidiyet en 6nemli kriterler olarak kargimiza
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cikmaktadir. Bursa’da yasayan kisilerin Bursa kentinde yasamaktan dolay1 ne
oranda hosnut oldugunun tespit edilmesi amaciyla anket formuna ii¢ soru
eklenmistir. Birinci soru kisilerin Bursa kentini bir ev olarak diisiindiiklerinde
kendilerini bu evin nesi olarak algiladiklari, ikinci soru Bursa’da kendilerini
nasil hissettikleri, fi¢iincii soru ise kendilerini toplumdaki refah seviyesinin
kacinc1 basamaginda gordiiklerine iligkindir.

“Bursa kentini bir ev olarak diisiindiigiiniizde kendinizi bu evin nesi
olarak hissediyorsunuz?” sorusuna cevap veren kisilerin %60,2’si kendilerini
bu evin sahibi olarak hissetmektedirler. %16,4’1 ise kendilerini evin kiracisi
olarak hissetmektedirler. Yani Bursa kenti ile aralarinda aidiyet kuran kisilerin
sayisi yliksek bir orandadir.

Tablo 3: Bursa Kentini Bir Ev Olarak Diigiindiigiiniizde Kendinizi Bu Evin Nesi Olarak
Hissediyorsunuz?

Frekans %
Evin kiracisi olarak hissediyorum. 479 16,4
Evin sahibi olarak hissediyorum. 1756 60,2
Evin misafiri olarak hissediyorum. 414 14,2
Evin yabancisi olarak hissediyorum. 137 4,7
Higbir seyi olarak hissetmiyorum. 129 4,4
Toplam 2915 100,0
| | — —
Evin kiracist Evin sahibi Evin misafiri  Evin yabancis1  Higbir seyi
olarak olarak olarak olarak olarak

hissediyorum. hissediyorum. hissediyorum. hissediyorum. hissetmiyorum.

Sekil 3: Katilimcilarin Bursa’yr Nasil Algilandiklar:

Alan arastirmasma katilan kisilere, Bursa’da kendinizi nasil
hissediyorsunuz? diye sorulmustur. Bu soruya cevap olarak 12 farkli duygu
hali eklenmistir. Kisilerin birden fazla segenegi isaretlemelerine izin
verilmistir.

Bursa’da kendinizi nasil hissediyorsunuz? sorusuna verilen cevaplar
incelendiginde genellikle “olumlu” olarak kabul edilen duygularin
isaretlendigi goriilmiistiir. %55,2 oraninda ‘mutlu’, %42,3 oraninda ‘rahat’,
%38,9 oraninda ‘huzurlu’, %27 oraninda ‘sansli’ seklinde olumlu duygular
ifade edilmistir. Olumsuz olarak ifade edilen duygulara verilen cevaplar ise su
sekildedir: %15,4 ‘yorgun’, %13,3 ‘stresli’, %8,2 ‘yalmz’, %7,9 ‘huzursuz’
seklindedir.
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Tablo 4: Bursa’da Kendinizi Nasil Hissediyorsunuz?

Duygular Frekans %
Mutlu 1608 55,2
Ozgiir 882 30,3
Sansl 786 27
Rahat 1233 42,3
Huzurlu 1134 38,9
Giivenli 631 21,7
Mutsuz 207 7,1
Stresli 389 13,3
Yalniz 239 8,2
Yorgun 449 15,4
Huzursuz 230 7,9
Giivensiz 189 6,5
Toplam 2915 100,0

Alan aragtirmasinda kisilerin refah diizeyleri anlaminda kendi
hayatlarin1 nasil algiladiklarini tespit edebilme amaciyla “Kendinizi
toplumdaki refah seviyesinin kaginci basamaginda goriiyorsunuz?” seklinde
soruldugunda, cevap verenlerin %54,7’si ‘orta’, %23,3’i ‘iyi’ olarak
degerlendirmektedir.

Tablo 5: Kendinizi Toplumdaki Refah Seviyesinin Kaginci Basamaginda Gériiyorsunuz?

Refah Seviyesi Frekans %

1- Cok Kotii 136 4,7

2- Kotii 378 13,0

3- Orta 1594 54,7

4- lyi 678 23,3

5- Cok lyi 129 4.4
Toplam 2915 100,0

1594\
/ 678

136________..-—---—378 \129

Cok Kotii Kotii Orta Iyi Cok Iyi

Sekil 4: Toplumdaki Refah Seviyesi

Tablo 3, 4 ve 5 birlikte degerlendirildiginde; alan aragtirmasina
katilan kigilerin Bursa kentinde yasamaktan hosnut olduklari, kendilerini
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giivende hissettikleri ve Bursa kenti ile aidiyet iligkileri kurduklar
goriilmektedir. Dolayistyla alan arastirmasina katilan ve Bursa kentinde belirli
bir yagam kalitesine sahip olan kisgilerin, kentteki yonetsel, toplumsal ve
siyasal mekanizmalara ve sorunlara da ilgi duyacaklar1 varsayilmaktadir.
Buradan hareketle aragtirmacilar tarafindan, Bursa’da yasayan kisilerin Bursa
Kent Konseyi adli bir kurumun varligindan haberdar olacaklar1 ve hatta bu
kurumun ¢aligmalarimi takip edecekleri varsayilmaktadir. S6z konusu
varsayimin dogrulugu, asagidaki veriler yoluyla aragtirilmisgtir.

5.2.3. Kent Konseyi Kurumundan Haberdar Olma ve
Calismalarina Katilmaya Yonelik Bulgular

Alan arastirmast kapsaminda kisilerin yerel diizeyde ydnetime
katilmina olanak veren araclar arasinda kent konseyleri temel arastirma
konusu olarak ele alinmgtir. Bursa Kent Konseyi’nin iilkede kurulan ilk kent
konseylerinden birisi olmasi ve kentte sanat- kiiltiir- kent planlama —
sosyoekonomik konular, vb. birgok alanda ¢ok ¢esitli ¢caligmalar yiirtitmesi,
yerel diizeydeki katilim araglart arasinda kent konseyinin secilmesini
etkileyen temel unsur olmustur.

Calisma kapsaminda Tiirkiye’de 2005 yilinda yiiriirliige giren
Belediye Kanunu ile belediyelerce kurulmasi zorunlu hale gelen fakat
Bursa’da 1995 yilindan bu yana tamamen yerel siyasi ve sosyal
mekanizmalarin bir sonucu olarak aktif bir sekilde ¢alisan kent konseyinden
haberdar olunup olunmadigi arastirilmustir.

Bu baglamda alan arasgtirmasma katilan kisilere oncelikle “Kent
Konseyini duydunuz mu?” seklinde bir soru sorulmustur.

Tablo 6: Kent Konseyini Duydunuz mu?

Frekans %
Evet 2132 73,2
Hayir 782 26,8
Toplam 2915 100,0

Aragtirmaya katilan ve bu soruya cevap veren Kkisilerin %73,2’si
“evet”, %26,8’1 “hayir” cevabim vermiglerdir. Anket formunda bu sorudan
sonra yer alan tiim sorularmn kent konseyleri ile ilgili olmasindan dolay1 bu
soruya “hayir” cevabini veren kisilerle alan arastirmasi sonlandirilarak, “evet”
cevabini veren kisilerle ankete devam edilmistir. Anket formunda bu sorudan
sonra yer alan sorular, “evet” cevabin1 veren 2132 kisi tarafindan
cevaplandirtlmigtir.

Alan aragtirmast kapsaminda kent konseyleri kurumundan haberdar
olma ile cinsiyet arasinda bir iligki olup olmadig1 arastirilmigtir. Buna gore
Tablo 7’de de goriildiigi tizere, cinsiyet ile kent konseylerinden haber olma
arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.
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Tablo 7: Katilimcilarin Cinsiyetleri ile Kent Konseylerinden Haberdar Olmalart

Arasindaki Iliski

Cinsiyet Kent Konseyini Duydunuz Mu? Toplam

Evet Hayir
Kadin 710 %73,7 | 254 %26,3 | 965 %100,0
Erkek 1422 %72,9 | 528 %27,1 | 1950 %100,0
Toplam 2132 %73,2 | 782 %26,8 | 2915 %0100,0

Kadin Erkek

m Evet = Hayir

Sekil 5: Cinsiyet ile Kent Konseyinden Haberdar Olma

Kisilerin egitim seviyeleri yiikseldik¢e kentsel yonetim mekanizmasi
icinde 6nemli bir yere sahip olan kent konseyleri adl1 bir kurumun varligindan
haberdar olma oranlarinin artip artmadigi sorgulanmustir.

Tablo 8: Katilimeilari Egitim Durumu ile Kent Konseyini Duymalar1 Arasindaki [ligki

Egitim Durumu Kent Konseyini Duydunuz Mu? Toplam

Evet Hayir
Okuryazar degil 18 %69,2 | 8 %30,8 | 26 %100,0
Tlkokul mezunu 250 %52,3 | 228 %47,7 | 478 %100,0
Orta 6gretim mezunu | 1210 %74,8 | 408 %25,2 | 1618 %100,0
Universite Mezunu 597 %82,5 | 127 %175 | 724 %100,0
Lisansiistii 57 %83,8 | 11 %16,2 | 68 %100,0
Toplam 2132 782 2026,8 | 2915

%73,2 %100,0

Tablo 8’de gorildigii tizere kisilerin egitim diizeyleri artikga
(ilkogretim mezunu hari¢) kent konseylerinden haberdar olma oranlar1 da

artmaktadir.
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m Evet ® Hayir
. HE I I -
Okuryazar degil {lkokul mezunu Orta 6gretim Universite Lisansiistii
mezunu Mezunu

Sekil 6: Egitim Durumu ile Kent Konseyinden Haberdar Olma

Yasam kalitesi sorunsalindan hareket ederek kisilerin yasam
standartlar arttikca kent konseylerinden haberdar olma durumu arasinda bir
baglanti olup olmadig1 arastirilmistir. Bu cercevede kisilerin gelirleri ve
toplumdaki refah seviyeleri ile kent konseyini duyma oranlar1 kiyaslanmustir.
Buna gore kisilerin aylik gelirleri ile kent konseylerinden haberdar olma
arasinda anlaml bir iliski bulunmamaktadir. Tablo 9°da goriildiigii izere tiim
gelir seviyeleri arasinda en ¢ok “asgari iicretten az gelire” sahip olanlar kent
konseyleri adl1 bir kurumun adin1 duymuslardir.

Tablo 9: Katihimeilarm Ayhk Geliri ile Kent Konseyini Duymalar1 Arasindaki ligki

Gelir Kent Konseyini Duydunuz Mu? | Toplam
Evet Hayir
Gelirim Yok 706 %74,6 | 241 %25,4 | 947  %100,0
Asgari Ucretten az 409 %85,7 | 68 %14,3 | 477 %100,0
Asgari Ucret — 2000 TL aras1 | 671 %65,3 | 356 %34,7 | 1027  %100,0
2001- 3000 TL aras1 220 %70,7 | 91 %29,3 | 311 %100,0
3001- 4000 TL arasi 96 %85,0 | 17 %15,0 | 113 %100,0
4001 TL ve iizeri 30 %76,9 | 9 %23,1 | 39 %100,0
Toplam 2132 79 %26,8 | 2915 %0100,0
%73,2

Kisilerin toplumdaki refah seviyeleri ile kent konseylerini duymalari
arasinda ise anlamli bir iliski bulunmaktadir. Tablo 10°da goriildiigii tizere
kisilerin refah seviyesi yiikseldik¢e kent konseylerini duyma oranlari da
artmaktadir. Refah seviyelerinin “gok kotii” oldugunu belirten kisilerin
%67,6’s1 kent konseylerinden haberdar iken, refah seviyelerinin “gok iyi”
oldugunu belirten kisilerde bu oran %79,7’ye yiikselmektedir (Bakiniz Sekil
7).
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Tablo 10: Katilimcilarin Toplumdaki Refah Seviyesi ile Kent Konseyini Duymalari

Arasindaki Iliski
Refah Seviyesi Kent Konseyini Duydunuz Mu? Toplam
Evet Hayir

1- Cok Kotii | 92 %67,6 | 44 %32,4 | 136 %100,0
2- Kotii 275 %72,8 | 103 %27,2 | 378 %100,0
3- Orta 1147 %72 | 447 %28 | 1594 %100,0
4- Iyi 516 %76,1 | 162 %23,9 | 678 %100,0
5- Cok lyi 102 %79,7 | 26 %20,3 | 128 %100,0

Toplam 2132 %73,2 | 782 %26,8 | 2915 %0100,0

Cok Kotii Kotii Orta Iyi Cok lyi

Sekil 7: Refah Seviyesi Ile Kent Konseyini Duyma Arasindaki iligki

Tablo 11: Kent Konseyinin Caligmalarina/ Faaliyetlerine Katildiniz m?

Frekans %
Evet 262 12,3
Hayir 1870 87,7
Toplam 2132 100,0

Bursa’da yasayan ve alan aragtirmasina katilan kisilerin kent
konseylerinin calismalarina gosterdikleri ilgi asagidaki Sekil 8’de de
goriilmektedir.

mEvet ®mHayrr

Sekil 8: Kent Konseyinin Calismalarina Katilim

Kent konseyinin gergeklestirdigi calismalara katildigini belirten 262
kisiye (%12,3) bu caligmalarin neler oldugu sorulmustur. Verilen cevaplara
gore %60,7 oraninda katilimci, kent konseyi tarafindan gergeklestirilen kiiltiir
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- sanat faaliyetlerine katildigim belirtirken; kadin - geng - engelli meclis
toplantilarina katilanlarin oran1 %22,9 diizeyinde olmustur.

Tablo 12: Kent Konseyinin Hangi Caligmalarina / Faaliyetlerine Katildiniz?

Frekans | %
Meclis (Kadin — Genglik- Engelli  Meclisleri) | 60 22,9
Toplantilar
Secimli Genel Kurul Toplantilari 15 57
Gilindemli Genel Kurul Toplantilari 19 7,3
Calisma Gruplar1 Toplantilar 37 141
Kiiltiir- Sanat Faaliyetleri 159 60,7
Hepsi 14 5,3
Toplam 262 100,0

Meclis (Kadin—  Seg¢imli Genel Kurul ~ Giindemli Genel Calisma Gruplari Kiiltiir- Sanat
Genglik- Engelli toplantilart Kurul Toplantilart Toplantilari Faaliyetleri
Meclisleri)
Toplantilari

Sekil 9: Katilim Saglanan Kent Konseyi Faaliyeti

Katilimcilarin Bursa Kent Konseyi’nin gerceklestirdigi ¢aligmalar1 ve
faaliyetleri takip edip etmediginin tespit edilmesi amaciyla sorulan soruya
%23,9 oraninda “evet” cevabi verilmistir. Bursa Kent Konseyi’nin
faaliyetlerini takip etmeyenlerin orani ise %76,1 oranindadir. Bu oran Bursa
Kent Konseyi acisindan bir mesaj olarak algilanabilir.

Tablo 13: Bursa Kent Konseyi’nin Gergeklestirdigi Caligmalar1 ve Faaliyetleri Takip
Ediyor musunuz?

Frekans %
Evet 509 23,9
Hayir 1623 76,1
Toplam 2132 100,0
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Bursa Kent Konseyi tarafindan gergeklestirilen ¢aligmalarin,
Bursalilar tarafindan hangi oranda takip edildigini gosteren sekil asagidaki
gibidir.

mEvet mHayir

76%

Sekil 10: Bursa Kent Konseyi’nin Calismalarin1 Takip Etme

Bursa Kent Konseyi’nin gergeklestirdigi calismalar1 ve faaliyetleri
takip ettigini belirten kisilere bu ¢aligmalar1 hangi kanallarla takip ettikleri
sorulmustur ve birden se¢enegi isaretlemelerine bu soruda da izin verilmistir.
Bu soruya cevap verenlerin %45,8°1 yerel yazili ve gorsel medya aracilig ile
%39,9’u internet araciligiyla ve %28,9’u ise afis — brosiir- billboard
araciligiyla cevabini vermislerdir (Tablo 14 ve Sekil 11).

Tablo 14: Bursa Kent Konseyi’nin Gergeklestirdigi Caligmalart Ve Faaliyetleri Hangi
Kanallar Araciligryla Takip Ediyorsunuz?

Frekans | %
Yerel yazili ve gorsel medya aracilig ile 233 458
Internet aracihigryla (web sitesi, facebook, arama motorlar1, vb.) | 203 39,9
Bursa Kent Konseyi toplantilarina katilarak 37 7,3
Afis, brosiir ve billboard araciligt ile 147 28,9
Hepsi 47 9,2
Toplam 509 100,0

Yerel yazili ve  Internet aracihigiyla BKK toplantilarina  Afis, brosiir ve Hepsi
gorsel medya (web sitesi, katilarak billboard araciligt
aracihigi ile facebook, arama ile
motorlart)

Sekil 11: Bursa Kent Konseyi’nin Calismalarinin Takip Edildigi Araglar
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SONUC

Bir kentte yagamaktan duyulan memnuniyet ile o kentteki yonetsel
stireglere katilma arasinda bir iligkinin olup olmadiginin sorgulandigi bu
calismada elde edilen veriler su sekilde 6zetlenebilir:

Alan aragtirmasina katilan kigiler genel olarak Bursa’da yasamaktan
dolayt memnundurlar. Soyle ki;

Alan arastirmasina katilan kigilerin %57,8’1 15 yildan daha uzun
stiredir Bursa’da yasamaktadir.

“Bursa kentini bir ev olarak diisiindiigliniizde kendinizi bu evin
nesi olarak hissediyorsunuz?” sorusuna cevap veren kisilerin
%060,2’s1 kendilerini bu evin sahibi olarak hissetmektedirler.
%16,4’1 ise kendilerini evin kiracis1 olarak hissetmektedirler.
Yani Bursa kenti ile aralarinda aidiyet kuran kisilerin sayist
yiiksek bir orandadir.

Bursa’da kendinizi nasil hissediyorsunuz? sorusuna verilen
cevaplar incelendiginde genellikle “olumlu” olarak kabul edilen
duygularin isaretlendigi gorilmiistiir.

Kendinizi toplumdaki refah seviyesinin kaginci basamaginda
gorliyorsunuz?” seklinde soruldugunda, cevap verenlerin
%54,7’si ‘orta’, %23,3°1 “iyi’ olarak degerlendirmektedir.

Alan arasgtirmasina katilan kisilerin Bursa’da yasamaktan dolayi
memnun olduklar ve kendilerini kente ait hissettikleri yoniindeki verilerden
hareketle kentin geleceginde s6z sahibi olabilmek ve daha yasanabilir bir
kentsel yasam icin kentsel yOnetim siire¢lerine daha aktif olarak
katilabilecekleri varsayilmistir. Bu ¢ercevede Bursa kentinde aktif bir sekilde
faaliyet gosteren ve Tiirkiye’deki yerel yonetim reformlari ile giindeme gelen
kent konseylerinden ne oranda haberdar olduklar1 ve faaliyetlerine katilip
katilmadig1 arastirildiginda ise su sonuglara ulagilmistir:

Arastirmaya katilan ve bu soruya cevap veren kisilerin %73,2’si
kent konseyleri kurumun varhigindan haberdar olduklarin
belirtmiglerdir. Kigilerin egitim  diizeyleri artikca kent
konseylerinden haberdar olma oranlar1 da artmaktadir.

Kisilerin gelirleri ve toplumdaki refah seviyeleri ile kent konseyini
duyma oranlar1 kiyaslanmigtir ve kisilerin aylik gelirleri ile kent
konseylerinden haberdar olma arasinda anlamli bir iligki
bulunamamustir.

Kisilerin toplumdaki refah seviyeleri ile kent konseylerini
duymalar1 arasinda ise anlamli bir iligki bulunmaktadir ve kisilerin
refah seviyesi yiikseldik¢e kent konseylerini duyma oranlar1 da
artmaktadir.
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e Bursa’da yasayan ve alan arastirmasina katillan kigilerin kent
konseylerinin ¢aligmalarina katilip katilmadiklart sorgulandiginda
sadece %12,3 liniin bu ¢aligmalara katildig: tespit edilmistir. Yani
kent konseyinden haberdar olan kisilerin oram1 %73,2 iken bu
kurumun calismalarina katilan kisilerin orani ciddi bir sekilde
diisis  gostermektedir. Kent konseyinin  gergeklestirdigi
caligmalara katildigini belirten 262 kisiye (%12,3) bu ¢caligmalarin
neler oldugu sorulmustur. Verilen cevaplara gore %60,7 oraninda
katilimer kent konseyi tarafindan kentin ¢esitli mekénlarinda
gerceklestirmis oldugu konser, tiyatro, vb. kiiltiir- sanat
calismalarma katildiklarini belirtmislerdir.

Yine alan ¢alismasi kapsaminda katilimcilarin Bursa Kent
Konseyi’nin gerceklestirdigi ¢alismalar1 ve faaliyetleri takip edip etmediginin
tespit edilmesi amaciyla sorulan soruya %23,9 oraninda “evet” cevabi
verilirken %76,1 oraninda hayir cevabi verilmistir.

Netice olarak, alan ¢aligmasma katilan kigiler genel olarak Bursa
kentinde yasamaktan dolayr memnundurlar fakat kentin geleceginde s6z
sahibi olabilmek adina kentsel yonetimin araglarindan birisi olan kent
konseylerinin ¢aligmalarina dahil olma ve dolayisiyla kentsel kararlara katilma
konusunda istekli degillerdir. Kent konseyi genel kurulunda alinan Kararlar,
belediye meclis toplantisina goriisiilmek iizere gonderilmektedir. Dolayisiyla
kent konseyinde alinan kararlar, kentsel yonetime etki edebilmektedir.

Fakat alan caligmasi gostermektedir ki kentin ortak akli olarak
tanimlanan kent konseyleri, Bursa’da yasayan kigilerin biiyiik bir kism
tarafindan bilinmektedir fakat bu kisiler kent konseyinin ¢aligmalarina
katilmak istememektedir. Dolayisiyla kent konseyleri kentteki kiiciik bir
azmhgmn katilmiyla kararlar almaktadir. S6z konusu durum sadece Bursa
Kent Konseyi’nin bir sorunu degildir. Tiirkiye’deki diger kent konseylerinin
ve belki de Tiirkiye’deki demokratik yapinin en 6nemli sorunlarindan birisi
bireylerin, kentsel yonetim siireclerine diisiik katilimlaridir. Bireyin yonetsel
mekanizmalara dahil olabilmesinin 6niinii agici kurumlar ortaya konsa da
genellikle bu mekanizmalara aktif olarak katilan kigilerin sayist smirh
olmaktadir.

Son olarak denilebilir ki; kisilerin yasamlarindan memnun olmalari
kentsel sosyal - siyasal sorunlara ¢6ziim bulmak i¢in gelistirilen mekanizmalar
icinde aktif bir sekilde yer almalar1 i¢in yeterli degildir. Bu nedenle Kisilerin
yonetsel siireglere katilmamalarinin sebepleri farkli degiskenler yoluyla test
edilmeli ve bu sorunun kaynag1 arastirilmalidir.
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