MER N N RS
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU e-DERGISi|

Zehra OZGUN (zehraozgun 90 34@hotmail.com )
Cihan YUKSEL (cihanyuksel@mersin.edu.tr) A ERSIN U
. » Arastirma makalesi

Maliye Bilim Uzmani, Mersin Universitesi, [IBF, Mersin-Tiirkiye

Dr. Ogr. Uyesi, Mersin Universitesi, [IBF, Mersin-Tiirkiye

Gelis Tarihi Submitted RRE{NA1)
Kabul Tarihi Ao 20.05.2018
MERSIN’DE VERGI MEASUREMENT OF
MUKELLEFLERININ VERGI TAX PERCEPTION, TAX
ALGISI, VERGI BILINCIi VE AWARENESS AND TAX
VERGI AHLAKI DUZEYININ ETHICS OF TAXPAYERS IN
OLCULMESI MERSIN
Ozet Abstract
Vergiler, kamu hizmetlerinin finansmaninda Taxes are an important fiscal policy

onemli bir maliye politikasi aracidir.
Uygulanan vergi politikalar1 toplumlarin
davraniglarmi etkileyebilecegi gibi, toplum
davraniglart da olast vergi politikalarini
etkileyebilir. Bu nedenle de maliye ile
sosyoloji birbiriyle giiglii baglar1 olan iki
ayr1 ¢aligma alanidir ve mali sosyoloji olarak
isimlendirilen yeni bir alt disipline neden
olmustur. Malisosyolojiliteratiirii vergialgisi,
vergi bilinci ve vergi ahlaki kavramlariyla
olduk¢a yakindan ilgilenmektedir. Bu
nedenle calismamizin  amaci, Mersin
ilinde vergi miikelleflerinin vergi algisi,
vergi bilinci ve vergi ahlaki diizeylerini
anket yontemine dayali istatistiki araclarla
O0lgmektir. Calismamizin sonuglarma gore
Mersin’de vergi miikellefleri vergiyi gerekli
bir finansman araci olarak gérmekte, ancak
ayn1 zamanda verginin bir yik oldugunu
da disiinmektedir. Miikellefler, verginin
calisma gayretini engellemedigini diigiinerek
verginin ikame etkisini, dolayli vergileri
hissettiklerini ifade ederek de mali anestezi
fikrini reddetmektedirler. Tiirkiye’de sik
yasanan vergi aflarmin vergi ahlakimi da
olumsuz etkiledigi, anket sonuglarinda
goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Vergi Algisi, Vergi
Bilinci, Vergi Ahlaki, Mersin.
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instrument on the financing of public services.
Tax policies can affect the behaviour of
societies; likewise, a society’s behaviour can
affect potential tax policies. For this reason,
public finance and sociology are two separate
fields of study that have strong ties to each
other and have caused a new subdiscipline
called fiscal sociology. The fiscal sociology
literature is very interested in the concepts
of tax perception, tax awareness and tax
ethics. For this reason, the aim of our study
is to measure taxpayers' tax perception, tax
awareness and tax ethics levels in Mersin
province with the statistical tools based on
the questionnaire method. According to the
results of our study, taxpayers in Mersin
see the tax as a necessary tool of financing,
but at the same time, they think that the tax
is a burden. Taxpayers refuse the idea of
substitution effect of tax by thinking that the
taxes don’t hinder the work effort, and refuse
the idea of fiscal anaesthesia by expressing
that they feel indirect taxes. It is seen in the
results of the survey that the frequent tax
amnesties in Turkey negatively affect the tax
ethics.

Key Words: Tax Perception, Tax Awareness,
Tax Ethics, Mersin.
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GIRIS

Kamu Maliyesi disiplini, insanlarin
bir araya gelerek toplumlar halinde
yasamalarindan dogan ihtiyaglarin (kamusal
ihtiyaclarin) karsilanmasi yolunda, devletlerin
yapacagl harcamalarin ve bunlarin finanse
edilebilmesinde ihtiyag¢ duyulan gelirlerin
elde edilmesi gerekliliginden var olmustur.
Dolayisiyla  devlet, toplumsal ihtiyaglar
karsilamada maliye ilminden faydalanir ve
maliye politikasi araglarini kullanarak birtakim
politikalar uygular. Devletin uygulayacagi bu
politikalarin, toplum {izerinde etkiler yaratmasi
ise kacinilmazdir. Bundandir ki, tiim sosyal
bilimlerde oldugu gibi kamu maliyesi ile
sosyoloji disiplini arasinda yadsinamaz bir bag
vardir. Mali sosyoloji olarak isimlendirilen bu
alt disiplin vergiler basta olmak iizere bir¢ok
mali konu karsisindaki toplumsal davraniglar
inceler. Vergiyle ilgili sz konusu kavramlarin
basinda vergi algisi, vergi bilinci ve vergi
ahlaki yer almaktadir. Miikelleflerin vergiyle
ilgili tutumlarim ifade eden bu kavramlar,
toplumlarin  sosyolojik  yapilarina  bagh
olarak zaman ve mekan icinde degisiklik
gosterebilmektedir. Bu nedenle de miikellef
davraniglarini inceleyen ampirik ¢aligmalar
onemini her daim korumaktadir.

Bu Onemden hareketle
oncelikle wvergi algisi, vergi bilinci ve
vergi ahlaki kavramlar1 mali sosyoloji
perspektifinden agiklanmis, ardindan Mersin’de
vergi miikelleflerinin s6z konusu kavramlara
olan tutumuyla ilgili anket sonuglari analiz
edilmistir. . .
MALI SOSYOLOJI CERCEVESINDE
VERGI ALGISI, VERGI BILINCI VE
VERGI AHLAKI
Maliye biliminin amaci, genel olarak kamusal
sorunlar1 ¢éziimlemeye c¢aligsmaktir. Bu amag
dogrultusunda bir biitiin olarak mali araclarin
olusturulmas1 ve kullanilmasindaki hususlari
aciklamaya calisir. Sosyoloji bilimi ise, toplum
olarak adlandirilan yapilanmanin olusumunu,
gelisimini, bu yapilanmay1 olusturan kesimlerin
sosyolojik olaylarini, sosyal iliskilerini, sosyal
kurumlarini, sosyal yapmin ozelliklerini ve
niteliklerini, bu yapinin sergileyecegi degisim
egilimlerini inceler ve s6z konusu yapilanmanin
sorunlart iizerinde durarak c¢oziimlemeye
calisir (Samadova, 2009: 4). Bu iki bilim
dalinin birbirinden tamamen bagimsiz olmasi
olasiliksizdir. Ciinkii bir yanda bireylerin

caligmamizda

olusturdugu toplumu ve sorunlarini biitiiniiyle
ele alan bir bilim dal, diger yanda ise, toplumun
iktisadi ihtiyaglarmin neler oldugunu ve
devletin bu ihtiyaglari ne sekilde ve ne olgiide
karsilamas1 gerektigini ¢dziimleyen bir bilim
dali bulunmaktadir. Bu nedenle, maliye bilimi
ile sosyoloji bilimi arasinda bir etkilesim vardir.
Bu etkilesim, daha Onceleri sadece iktisadi bir
olgu olarak degerlendirilen vergilerin ve kamu
harcamalarinin  giderek iktisadi boyutunun
digsinda sosyolojik boyutunun da var oldugu
gercegini giin yiiziine ¢ikarmigtir. Bu gergeklik
ise, mali sosyoloji olarak adlandirilan bir
disiplinin dogmasma zemin hazirlamigtir
(Yegen, 2013: 14-15).

Mali sosyolojinin 6zellikle 1. Diinya Savasi
sonrasinda yayginlasmasinin perde arkasinda
savagin, basta maglup devletler olmak iizere,
devletlerin  finans sistemlerinde yarattig
yikim vardir. Devletler, savas Oncesindeki
sekliyle islevlerini yerine getiremeyeceklerini
anlamislardir ve bu noktada yeni bir diizen
arayigl baglamistir. Yeni diizen arayislarinin
hiz kazandig1 bu dénemde, mali sosyolojinin
onciilerinden sayilan Goldscheid goze garpan
ilk isimdir. Onu vergi devleti tartigmalari ile
Schumpeter takip eder (Backhaus, 2002: 58).
1970°1i y1llarda yaganan kriz, mali sosyolojinin
tekrar giindeme gelmesine 6n ayak olmustur.
Mevcut krizi farkli bir bi¢imde ele alan
O’Connor, krizi teshis etmekle kalmayip,
sosyolojik bir tabana oturtarak ¢dziimlemeye
caligmistir (Block, 1981: 2). Bu yoniiyle
O’Connor, mali sosyolojinin bir baska onciisii
olarak kabul edilmektedir.

Mali sosyoloji disiplini vergi algist,
vergi bilinci ve vergi ahlaki gibi kavramlarla
olduk¢a yakindan ilgilidir. Vergi sisteminin
diizenli ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesinde,
sliphesiz, bireylerin vergiyi nasil algiladiklari,
vergi sistemine iliskin farkindaliklarinin
diizeyi ve vergiye karst tutumlart biiyiik
Oonem tagimaktadir. Sosyal, ekonomik ve
siyasal hedeflere ulasabilmede, bireylerin
vergiye uyumlu olmalari 6nemli bir etkendir.
Bunun saglanabilmesi i¢in, bireylerin vergiyi
algilamast ve verginin farkinda olmasi
gerekmektedir. Bu da toplumun vergi bilincinin
gelismesine baglidir (Alkan, 2009: 16).

Bir toplumda vergi bilincinin olusabilmesi
icin oncelikle, verginin bireyler tarafindan
algilanmasi gerekmektedir (Ozen, Altunoglu ve
Oztornaci, 2015: 280). Vergi algisi, bireylerin
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ic ve dis uyaricilarin etkisiyle, vergiye dair
zihinlerinde olusturduklar1  yargilar veya
vergi olgusu hakkinda bireylerin zihinlerinde
sekillenen fikirler seklinde tanimlanmaktadir
(Saglam, 2013: 319; Akimct ve Basol, 2015:
172).

Vergi bilinci ise, verginin farkinda olunmasi
durumudur (Dornstein, 1987: 59). Diger bir
tanima gore, vergi bilinci bireylerin, devletin
bireylerden topladig1 gelirlerin kanunlarda
belirtilen usul, esas ve oranlara gore alindigini
fark etme, bilme yetenegine sahip olmalarini
ifade etmektedir (Omiirbek, Cicek ve Cicek,
2007: 104). Verginin farkindaligt anlamina
gelen vergi bilinci ayn1 zamanda, bireylerin
vergi mevzuati, mevzuattaki degisiklikler ve
vergi uygulamalart hakkinda gerekli bilgiye
sahip olmalar1 anlamina gelmektedir (Yenigiin,

2012: 31).
Vergi  bilinci, kamu  hizmetlerinin
gergeklestirilmesi amaciyla toplanan vergi

gelirlerinin 6nemini idrak etmis bireylerin, vergi
ile ilgili yiikiimliiliklerini yerine getirmedeki
istekliliklerinin ~ diizeyini  gosterir.  Vergi
bilincinin yiiksek oldugu toplumlarda bireyler,
Odedikleri vergilerin devlet tarafindan nerelere
harcandigini yahut kendilerine ne sekilde
donecegini bilmekte ve bu sayede paylarina
diisen vergi ddevlerini olmasi gerektigi sekilde
gergeklestirmektedirler (Organ ve Yegen,
2013: 143). Boylece, odedikleri vergilerin
karsiligin1 alan miikellefler, vergiyi bir yiik
olarak algilamamakta ve vergiye karsi olumsuz
davramiglardan ~ kaginmaktadirlar  (Csontos,
Kornai ve Toth, 1998: 288). Dolayisiyla, vergi
bilincinin iyi kavranmasi, bireylerin vergiye
karst davraniglarinin olumlu yonde degismesi
ve  ylkiimliliklerini  olmas1  gerektigi
sekilde yerine getirmeleri agisindan biiyiik
o6neme sahiptir (Maciejovsky, Kirchler ve
Schwarzenberger, 2007: 689).

Vergi bilincinin  olugsmasinda, egitim,
adil bir vergi sistemi, miikelleflerin diger
miikelleflere bakis agis1 ve kamu harcamalarina
iligkin goriisleri, bireylerin deme giict, siyasal
iktidara duydugu sempati seviyesi, gelir diizeyi
gibi birgok unsur etkili olmaktadir (Celik
ve Eroglu, 2014: 302; Wenzel, 2004: 222,
Palil ve Mustapha, 2011: 11). Adil bir vergi
sisteminin varlig1 ise, bireylerin devlete olan
giivenini, kamu hizmetlerinin verimliligini
ve vergi denetim ve cezalarinin etkinligini
artiracagindan vergi bilincinin yerlesmesinde
6nemli bir role sahiptir (Niemirowski, Baldwin
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ve Wearing, 2003: 162).

Miikelleflerin, vergi yiikiimliiliiklerinin
yerine getirilmesindeki tutum ve davraniglari,
baska miikelleflerin tutum ve davraniglarina
etki edebilmektedir. Ornegin vergisini tam ve
dogru bir sekilde ddeyen bireyler, vergisini
O6demeyenlerden olumsuz yonde etkilenecektir.
Ozellikle, vergisini tam 6demeyen bireylere
getirilen aflar gibi uygulamalar, vergi
Odevini yerine getirenlerin kendilerini koti
hissetmelerine neden olacaktir (Feldstien,
2008: 21).

Kamu harcamalarinin niteligi, bireylerin
vergiye karsi goriislerini etkileyen bir bagka
faktordiir. Devletin bireylerden elde ettigi
gelirlerle finanse ettigi harcamalarin icerigi,
etkin, verimli ve ekonomik olup olmadig:
miikellefleri de ilgilendirmektedir. Dolayisiyla
devletin, israf ve savurganlia yol agan
faaliyetleri miikelleflerin vergi 6deme istegini
olumsuz yonde etkileyecektir (Finkelstein,
2007: 50).

Vergi bilincinin geligmesine ve yerlesmesine
etki eden bu faktorler, devlet agisindan yeterli
diizeyde kamu gelirinin elde edilmesi, bireyler
acisindan ise, vergi yikiimliiliklerinin dogru
bir sekilde yerine getirilmesi bakimindan
oldukca dnemlidir. Vergi bilincinin yerlesmesi,
vergi ahlakinin ve vergiye goniilli uyumun
gelismesini beraberinde getirecektir.

Vergiahlakiileilgiliilk caligmalarise 1960’11
yillarda Giinter Schmolders Onciiliigiindeki
Alman bilim insanlar1 tarafindan kurulan Kéln
Vergi Psikolojisi Okulu (Colonge School of
Tax Psychology) tarafindan baglatilmistir
(Torgler, 2003: 6). Bu calismalarla birlikte,
vergi ahlaki miikelleflerin devlet ile olan
iligkilerini belirleyen, miikelleflerin vergiye
kars1 tutumlarini etkileyen onemli bir faktor
olarak degerlendirilmeye baslamustir (Izgi ve
Sarug, 2014: 134).

Vergi ahlaki, pek cok arastirmaci tarafindan
vergi 6deme konusundaki i¢sel bir motivasyon
seklinde tanimlanmaktadir (Torgler, 2003: 6).
Burada ig¢sel motivasyon ile kastedilen, digsal
bir baski1 veya zorlama olmadan, vergi 6demeye
goniillii olma durumudur.

Vergi ahlaki, vergi yiikiimliiliiklerinin
yerine getirilme derecesi olarak da ifade
edilebilir. Kanunen 6denmesi gereken vergi
borcunun tam olarak 6denmesi, vergi ahlakinin
yiiksek oldugunun bir gostergesi olarak kabul
edilmektedir (Akbulut, 2014: 8).
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Vergi ahlakinin olumlu yonde gelisebilmesi
i¢in, 6ncelikle vergi uygulamalarinin, bireylerin
On yargili olmasma yol agmayacak sekilde
diizenlenmesi gerekmektedir. Sayet bireyler,
vergi sisteminin adil olmadig1 diisiincesine
kapilirlarsa, vergi kagirmada herhangi bir
olumsuzluk olmayacagimi diisiinebileceklerdir.
Diger yandan, 6dedikleri vergilerin karsiliginda
yeterli kamu hizmeti sunulmadigini diisiinen
bireyler de, vergi 6deme konusunda ¢ok istekli
olmayacaklardir. Dolayisiyla vergi ahlakinin
yiikseltilmesi, sadece bireylere bagh degildir,
bu hususta devletin de payina diisen gorevler
vardir (Engel ve Hines, 1999: 65).

Vergi ile gergeklestirilmek istenen hedeflere
ulagabilmek i¢in, miikelleflerin vergi bilincinin
yiikseltilmesine ve bununla ilgili genel
olarak kabul edilebilecek ahlaki normlarin
gelistirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bundan
dolay1 vergi ahlaki biiyiik bir 6neme sahiptir.
Vergi ahlakinin yiiksek olmasi, miikelleflerin
vergi 6devlerini kendi iradeleriyle tam ve dogru
bir sekilde gergeklestirmelerini saglayacaktir.
Bu durum ayn1 zamanda, vergi toplama
stirecinde olugabilecek maliyetlerin azalmasina
ve vergilendirme siirecinin  aksamadan
islemesine olanak taniyacaktir (Organ ve
Yegen, 2013: 244).

Yukaridaki agiklamalardan da anlagilacagi
lizere vergi ahlaki, sosyal ve psikolojik birgok
faktorden etkilenmektedir. Hukukun ve
devletin yaptirim giicii belli bir diizeye kadar
vergi ahlakini artirabilir ancak, bu noktadan
sonra vergi ahlakin1 artirmak s6z konusu
sosyal ve psikolojik etkenlere baglidir (Bilgin,
2011: 263-264). Bu etkenler, sosyal normlar,
sugluluk ve utang duygusu, gorev duygusu
ve korku, adalet duygusu, vergi mikellefi
ile devlet arasindaki iliskiler, mikelleflerin
egitim diizeyi, vatandashik bilinci, bireyin
icinde yasadigi ¢evrenin tutum ve davranislar
seklinde siralanabilir (Yesilyurt, 2015: 38).

Fehr ve Gachter (1998: 854)sosyal normu,
toplumsal olarak paylagilan bir inanca dayali
davranigsal diizenlilik seklindetanimlamiglardir.
Buna gore birey, diger insanlarmn toplumun
kabul gordiigii davranis sekillerine gore hareket
etmelerinden etkilenecek ve buna uygun bir
tavir icerisinde bulunacaktir. Dolayisiyla
bireyler, vergi ahlakinin sosyal bir norm
olduguna inandiklar1 6lgiide vergiye uyum
gostererek, vergilerini ddeyeceklerdir.

Vergi ahlakinin  gelismesi sosyal ve
psikolojik pek ¢ok faktére bagli oldugundan,

vergi ahlaki diizeyinin belirlenmesinde bu
unsurlarin dikkate alinmasi oldukc¢a 6nemlidir.
S6z konusu unsurlara bagli olarak miikelleflerin
vergiyle ilgili tutumlar1 her ekonomide farkl
olabilecegi gibi, bir ekonomi igerisinde de yerel
farkliliklar gdsterebilmektedir. Bu nedenle de
kent veya bolge bazinda miikelleflerin vergi
tutumlarmin ampirik analizlere test edilmesi
onemlidir. .

MERSIN’DE VERGI ALGISI,

VERGI BILINCI ve VERGI AHLAKI

DUZEYININ OLCULMESI

Arastirmanin Amaci
Miikelleflerin  vergiye karst tutumlarinda
bireysel ve cevresel pek cok etmen etkili
olabilmektedir. Bu etmenler miikellefin
O0deme giicli, yasi, egitim diizeyi, devlete
duydugu giiven, sahip oldugu meslek, kamu
hizmetlerinin miikellefin tercihlerini ne 6lgiide
karsiladig seklinde siralanabilir. Miikelleflerin,
vergiye karst tutumlarin1 etkileyen bu
faktorlerin temelinde vergiyi nasil algiladiklar
yatmaktadir. Dolayisiyla  miikelleflerin,
Odedikleri vergileri psikolojik ve sosyal agidan
nasil algiladiklarinin  anlagilmasi, vergiler
karsisindaki davraniglarinin tespit edilebilmesi
bakimindan 6nem tagimaktadir. Bu dogrultuda
calismamizin amaci, miikelleflerin vergi algist
ve vergi bilinci diizeyini 6lgmek ve vergiye
karst tutumlarinin ne yonde disa vurdugunu,
baska bir ifadeyle vergi ahlaki diizeyini
belirlemeye ¢aligmaktir.

Arastirma Evreni ve Calisma Evreni
Anket calismamizin arastirma evreni Mersin
ilindeki vergi miikellefleridir. Mersin’de
38984 gelir vergisi miikellefi, 13294 kurumlar
vergisi miikellefi ve 51114 katma deger
vergisi miikellefi bulunmaktadir (Gelir idaresi
Bagkanligi, 2016). Bunlar ¢alismamizin
ana Kkitlesini olusturmaktadir. Arastirmanin
calisma evrenini, Mersin ili sinirlar1 icerisinde
goriislerine basvurulan 400 kisilik bir ornek
kitle olusturmaktadir. Bu 0Ornek kitleden
toplanan verilerden elde edilen sonuglarin ana
kitleyi temsil edebilecegi varsayilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi
Aragtirmaya iligkin verilerin elde edilmesinde
anket tekniginden yararlanilmistir.  Vergi
miikelleflerine yonelik hazirlanan ankette,
vergi algisi, vergi bilinci ve vergi ahlaki
ile ilgili sorular 5’li Likert Olgegi’ne gore
hazirlanmigtir.  Buna goére katilimcilarin,
Onermelere “Tamamen Katiliyorum”,
“Katiltyorum”, “Kararsizim”, “Katilmiyorum”,
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“Tamamen Katilmiyorum” segeneklerinden
birini igaretlemeleri yoluyla vergi hakkindaki
goriisleri anlagilmaya galigiimustir.
Calismamizda 6rneklem olugturma yontemi
olarak Katmanli (Tabakali) Rastlantisal
Ornekleme Y éntemi kullanilmistir. Aragtirmada
elde edilen veriler SPSS (Statistical Package
for Social Sciences) for Windows 16.0
programi kullanilarak analiz edilmistir. Elde
edilen bulgular %95 giiven araliginda ve %5
anlamlilik diizeyinde yorumlanmigtir.
Cronbach’s Alpha Katsayisi, i¢ tutarlilik
giivenilirligi testlerinden en  yaygin
kullanilanidir.  Bu katsayi, dogru varyansi

toplam varyans lizerinden Olgmektedir. Bir
Olgegin alfasi 0.60’tan biiyikk olmalidir ki,
bu maddeler bir araya gelerek bir Olgek
olusturabilsin. Cronbach’s Alpha katsayisinin
0,6 <= alpha < 0,7 araliginda olmasi kabul
edilebilir bir seviyede oldugunu gostermektedir.
Bu nedenle alfa degerinin 0.60’m {izerinde
olmasi, arastirmanin giivenilirliginin yiiksek
oldugu anlamina gelmektedir (Sanver, 2013:
157; Giiris ve Astar, 2014: 246). Buna gore
anket caligmamizin tiim verileri i¢in SPSS
programi araciligtyla hesaplanan Cronbach’s
Alpha test sonucu Tablo 1°deki gibidir.

Tablo 1. Glvenilirlik Testi Sonuglar:

Crunbich's Alpha

Crusuch's Alpha Bayed on Standandicsd lms

N ol llems
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0652 11,7700 E X

Arastirma Bulgular: ve Yorumlari

1. Ornek Kkitlenin demografik ozellikleri
Bu anket calismasina katilan 400 kisinin, cinsiyet, yas, gelir durumu, egitim diizeyi ve medeni durum
gibi demografik dzellikleri ele alinmistr.

Tablo 2, Omek Kitlenin Demografik Ozelliklen

| Climsivet Frekans Yiiede {%a)

| Kadsn 20001 0

| Erkek 20} 1]

| Toplam 400 100

| Vs Frekamns Yizde (%

T80 yay 106 3

[ 3140 yas (1] b 1]

EIEIT I [ 3

i 51 ve st yag 1 ol i

| Toplam A0 100

| Avhk Gelir {TL) Frekans Yiizde (%)

| 500~ 15(M) 1 () 15
1501250 100 25

| 2501-3500 100 5

| 35301 v lioem 1 (e} 15

| Toplam 40} 104

| Eitim Dizeyi Frekam Viade (%)

| Mkdfretim pi] 38

| Lise [T 210

[ On Lissns ] 20,0

| Lisans 2] 46§

| Lisansiisti} 14 3.5

{ Toslam 40K} 100,10

| Medeni Durum Frekams Yilzde (%)

| Evli 138 56,2
Beikr 175 438

| Toplam 400 100,0
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Ornek kitlenin demografik dzellikleri Tablo
2’de gosterilmistir. Buna gore arasgtirmaya
katilanlarin 200’1 (%50) kadin, 200’1 (%50)
erkektir. Yaglara gore dagilima bakildiginda,
aragtirmaya katilanlarin 100’iiniin (%25) 18-
30 yas, 100’{iniin (%25) 31-40 yas, 100’{iniin
(%25) 41-50 yas ve 100’lniin (%25) 51 ve
Ustii yas araliginda oldugu goriilmektedir.
Aragtirmaya katilanlarin 100’{iniin (%25) aylik
geliri 500-1500 TL, 100’tiniin (%25) aylik geliri
1501-2500 TL, 100’iniin (%25) aylik geliri
2501-3500 ve 100’tintin (%25) aylik geliri 3501
TL ve tzeridir. Aragtirmaya katilanlarin 23’
(%5,8) ilkogretim, 84’1 (%21) lise, 801 (%20)
on lisans, 199°u (%49,8) lisans, 14’ (%3,5)
lisansiistii mezunudur. Ornek kitlenin medeni
duruma gore dagilimma bakildiginda ise,
aragtirmaya katilanlarin 225’inin (%56,2) evli,
175’inin (%43,8) bekar oldugu goriilmektedir.

2. Arastirma sonucu elde edilen bulgular
2.1. Siklik ve yiizde dagilhim analizi

Bu kisimda ankete katilan miikelleflerin

her bir onermeye verdikleri yanitlar yiizde
analize tabi tutulmustur. Tablo 3°te onermeler,

secenekler, siklik (frekans) ve yilizde oranlar
yer almaktadir. Bu analiz yapilirken benzer

onermeler gruplandirilarak ele alinmigtir.

Ankette 1, 2, 3, 4, 5 numarali sorular vergi
tanimina ve vergi algisina; 6, 13,15, 17, 18
numarali sorular vergi bilincine; 7, 8, 9, 10,
11, 12, 14 numarali sorular vergi bilincinin
artirilmast i¢in neler yapilmasi gerektigine;
19, 20, 21, 22, 23, 24, 25 numarali sorular
vergi yikiine; 16, 28, 29, 31 numarali sorular
tilkemizdeki vergi sisteminin yapisina; 26, 27,
32, 30, 33 numarali sorular ise vergi aflar1 ve

vergi kacakeiligina yonelik sorulardir.

Table 3. Ok Kitlenin Anker Sorulanna Yerdigi Covaplann Daglims

Tamamen Tamsmen
" Kanliyorum Kathyorum | Karersaonm | Kabilnayorom Katdmayorum
P
; Anked =oralar
; - - - - -
AL AR 11N BERE B E
=1 -1 -1 & = =
- = = - - - & = - =
1 Weryt, gerckh v sucunla
bir fdemedir. 10% B2 1585 46,5 & .5 -1 143 12 3.5
4 | Yergi boplumsas fumunem
WETERE PRIFIASE pervien 106 | 265 | 15 | ano | 4z [ s | eo 15,0 ] b
milaki bir vaaifndir. 3 ;
1 Verpi, devleim sundufu
mal ve hizmeilarin a1 ¥ | 193 4n.2 51 13,10 R 1] 125 14 14
kaasalifudar.
4 | Vergh vmnnidagler feersde
bir yiikids. 7 | i1ms | 13 334 | T4 | 184 @l 334 i 6.4
% | Vergl, ymneglann gelir
cide cimie evklerin ksan A2 1530 T |95 131 LI 103 58 33 L
hir uygulamadir
& | Vergh balingi, BEevin vergl
fdemnesi perekigini L1 12.8 167 | 41,3 3E | 22,0 T 175 27 &k
viepdsman hizseemeslille
T | sdemen vengilaim ue
olarak nerelsere
. = 141 47 18D 45 21 3.2 o] 1.5 2 n
kullandshiginm bilimnoei A & o
wimgh fulincine artuns,
¥ | Ramu hizmelermn nicehk
wi miclifamn aremes vergs | 141 q2 g | 472 34 B3 13 32 3 oE
i e i drturar.
9 | Exonomi ve malh
polizikenlanm wsnuclannss
valadaglare vansatlmasy 142 333 f Lk 42 3T 14,2 i | i} ] 20
vergl miiinsin
peTerra e
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9.3 14

13 | Vergilenmi dizendi
fdemek yerine veng
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rercih ederim.

Ornek kitlenin verginin tanimimna ve vergi
algisma iligkin 6nermelere verdigi cevaplara
gore miikelleflerin, vergiyi gerekli ve zorunlu
bir 6deme olarak algiladiklar1 goriilmektedir.
Verilen bu yanitlar dogrultusunda miikelleflerin
cogunlugunun, toplumun tamaminin vergi
O6demesi gerektigini savunduklar1 sdylenebilir.
Ankete katilan miikelleflerin  ¢ogunlugu
vergiyi, devletin sunmus oldugu mal ve
hizmetlerin karsiliinda yapilan bir 6deme
olarak algilamaktadir. Miikellefler her ne
kadar verginin gerekli ve zorunlu bir 6deme
oldugunu diislinseler de, diger taraftan
verginin bir yiik olduguna inananlarin sayis1 da
azimsanmayacak Olc¢lidedir. Verilen yanitlara
gore miikelleflerin biiylik cogunlugu (131 kisi)
verginin, vatandaslarin gelir elde etme istegi
iizerinde olumsuz etkisi oldugu konusunda
kararsiz kalirken, 103 miikellef bu 6nermeye
katilmadigini  beyan etmistir. Dolayisiyla
vergilerin, vatandaglarin gelir elde etme istegi
iizerinde bir etkisi olmadig1 sdylenebilir. Bu
durum bir bakima verginin ikame etkisini de
gecersiz kilmaktadir.

Ornek kitlenin vergi bilincine iligkin
onermelere verdigi cevaplara gore miikelleflerin
cogunlugu vergi bilincinin, vergi 6deme
hususunda vicdanen hissedilen bir yiikiimliiliik
oldugunu  diisiinmektedir. ~ Miikelleflerin
¢ogunlugunun, ddedikleri vergilerin tamaminin
bilincinde olmadiklar1 gézlenmektedir. Zira
aragtirmaya katilan 152 miikellef bu 6nermeye
“Katilmryorum” seklinde yanit verirken, 96
miikellefise “Tamamen Katilmryorum” seklinde
yanit vererek 6dedikleri vergilerin tamaminin
bilincinde olmadiklarin1  dogrulamiglardir.
Buna karsilik, 6dedikleri vergilerin tamaminin
farkinda  oldugunu  belirtenlerin  sayisi,
“Tamamen Katiliyorum” seklinde yanit veren
36 kisi ile “Katiliyorum” seklinde yanit veren

ry!

i 4 L]

112 H L o 4.2

9.0 [ ] EE.S L] I.a

55 kisidir. Verilen yanitlara gére miikelleflerin
¢ogunlugunun, vergi mevzuatimizda yer
alan usul, esas ve oranlar hakkinda yeterli
bilgiye sahip olmadiklar1 anlasilmaktadir. Bu
durum, bir Onceki Onermenin nedeni olarak
degerlendirilebilir. Zira vergi mevzuatinin
yeterli Olclide Dbilinmemesi, vatandaslarin
Odedikleri vergilerin tamaminin bilincinde
olmalar1 Oniinde bir engel teskil etmektedir.
Miikelleflerin ¢ogunlugu (177 kisi), vergilerin
tam ve dogru bir sekilde 6denmemesi
durumunda kamu hizmetlerinin aksayacagini
disiinmekte iken, 129 kisi bu hususta kararsiz
kalmigtir. Miikelleflerin  biiyilk cogunlugu,
zamaninda Odenmeyen vergilerin gelecek
nesillerin vergi ve bor¢ yiikiinli arttiracagina
inanmaktadir.

Ornek kitlenin vergi bilincinin arttirilmasi
icin ne yapilmasi gerektigine iliskin dnermelere
verdigi cevaplara gore miikelleflerin biiyilik
bir c¢ogunlugu, O6denen vergilerin nerelere
kullanildiginin net olarak bilinmesi halinde
vergi bilincinin artacagna inanmaktadir.
Miikelleflerin biiyiik bir ¢ogunlugu kendilerine
sunulan kamu hizmetlerinin nicelik ve
nitelik bakimindan artmasinin vergi bilincini
arttiracagini  diisiinmektedir. Ekonomik ve
mali politikalarin sonug¢larmin vatandaslarca
bilinmesi halinde vergi bilincinin artacagina
inanmaktadir. Adil vergi yikii dagilimim
saglayacak bir vergi diizenlemesinin vergi
bilincini arttiracagini ve toplumun egitim, kiiltiir
ve gelir seviyesinin artmasmin vergi bilinci
diizeyini arttiracagini savunmaktadir. Medyada,
sempozyum veya kongrelerde verginin bir
vatandaslik gorevi olarak vurgulanmasinin
vergi bilincini arttiracagini  diistinmektedir.
Yanitlara gore, vergisini 0demeyenlere agir
cezai yaptinnmlar uygulanmasimin  vergi
bilincini arttiracagini  savunanlarin  sayist,
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“Tamamen  Katiliyorum”  seklinde yanit
veren 57 kisi ile “Katiliyorum” seklinde yanit
veren 133 kisidir. Dolayisiyla miikellefler,
vergisini 6demeyenlere agir cezai yaptirimlar
uygulanmasi yoluyla vergi bilincinin artacagina
inanmaktadirlar.

Ornek kitlenin, iilkemizdeki vergi yiikiine
iligkin Onermelere verdigi cevaplara gore
miikelleflerin biiyiik bir cogunlugu, tilkemizde
vergi yiikiiniin yiiksek oldugunu diisiinmektedir.
Dolayisiyla hissedilen siibjektif vergi yiikiiniin,
vergi bilinci ve vergi uyumu iizerinde olumsuz
bir etken oldugunu sdylemek mimkiindir.
Yanitlara gore mikelleflerin  ¢ogunlugu
vergilerin, kendi gelirleri icerisindeki paymnin
biiyiik oldugunu diisiinmektedir. Miikellefler,
odedikleri vergilerin olusturdugu psikolojik
baski hissinin agir oldugunu belirtmislerdir.
Miikelleflerin  ¢ogunlugu, her giin vergi
odedigi hissine kapildigim belirtirken, 103
kisi “Kararsizim” seklinde yanit vermistir.
Verilen yanitlara gore miikelleflerin biiyiik
cogunlugunun, bir harcama yaptiklarinda
vergi O0demis olma hissine kapildiklarini
belirttikleri ~ goriilmektedir. ~ Miikelleflerin
cogunlugu dolayli vergi ¢esidi olan Katma
Deger Vergisini hissettiklerini belirtmiglerdir.
Bu durum bireylerin, fiyatlarin igine gizlenmis
olsa da dolayli vergilerin yiikiinii hissettiklerini
gostermektedir.  Miikelleflerin =~ ¢ogunlugu
fiyatlarin igerisine yerlestirilmis olan vergilerin
kendi gelirleri igerisindeki paymin biiyiik
oldugunu belirtmislerdir.

Ornek

kitlenin,  tlkemizdeki  vergi
sisteminin yapisina iligkin onermelere verdigi
cevaplara gore miikelleflerin  ¢ogunlugu,
Odedikleri  vergilerin  kendilerine  hizmet

olarak donmedigi gorisiindedirler. Verilen
yanitlara gore miikelleflerin biiyiik cogunlugu,
tilkemizdeki vergi sisteminin adil olmadigi,

vergi mevzuatimizin olduk¢a karmagik ve
anlagilmasi zor oldugu ve vergi kacakeiliginin
Onlenebilmesi i¢in denetim ve cezalarin daha
agir olmasi gerektigi goriisiindedir. Bu durum,
tlkemizde uygulanan denetim ve cezalarin
yetersiz oldugunu gostermektedir.

Ornek kitlenin, vergi aflart ve vergi

kagakc¢iligma iligkin  Onermelere  verdigi
cevaplara gore miikelleflerin  ¢ogunlugu,
bagkasmin  vergi  milkellefiyetini  yerine

getirmemesinden etkilenecegini  belirtmistir.
Miikelleflerin ~ biiylik  ¢ogunlugu,  vergi
kagak¢iligimin yaygin olmasinin vergi 6deme
isteklerini azaltacagini belirtmistir. Bu durum,
vergi kacakciligr arttikca vergiye goniilli
uyumun azalacagini gostermektedir. Yanitlara
gore miikelleflerin ¢ogunlugu, yiiksek vergi
oranlan karsisinda vergiden kaginmanin dogal
bir durum oldugu goriisiindedir. Dolayisiyla
bireylerin vergiden kaginmak istemesinin
nedeninin yiiksek vergi oranlari oldugu savi
dogrulanmaktadir. ~ Miikelleflerin ~ biiyiik
bir cogunlugu, ilkemizde vergi kayip ve
kacaklarmin yaygin oldugu kanaatindedir.
Miikelleflerin ¢ogunlugu, vergilerini diizenli
O0demek yerine vergi aflarindan yararlanmay1
tercih etmektedir. Bu durum, tilkemizde sik sik
uygulanan vergi aflar1 politikalarinin, bireylerin
af beklentisi igerisine girmelerine ve hatta bu
durumu aligkanlik haline getirmelerine neden
olabildigini gostermektedir. Dolayisiyla vergi
aflarinin sik sik uygulanmasinin vergi gelirleri
tizerinde azaltici bir etken oldugunu séylemek
miimkiindjir.

2.2. Capraz dagilim analizi
2.2.1. Bagimsiz T testi ile elde edilen
bulgular

Tablo 4’te, anket calismasindaki Onermelerin
yukarida gruplandirilmig hallerine gore yapilan
T Testi sonuglart yer almaktadir.

Tablo 4. Bafimzaz T Testi Sonuglan
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Vergi algisina iliskin yapilan bagimsiz t testi
tablosuna bakildiginda, Significant degeri ,165
(>0.05)oldugundan anlamlilik diizeyinin ,037
oldugu goriilmektedir. Bu degere gore vergi
algisiin cinsiyete gore farklilastigi soylenebilir.
Vergi bilincine iligkin yapilan bagimsiz t testi
tablosuna bakildiginda, significant degeri
,012 (<0.05) oldugundan anlamlilik diizeyinin
,111 oldugu goriilmektedir. Bu degere gore
vergi bilincinin cinsiyete gore farklilastig
sOylenemez. Vergi bilincinin arttirllmasina
iligkin yapilan bagimsiz t testi tablosuna
bakildiginda, Significant degeri ,045 (<0.05)
oldugundan anlamlilik diizeyinin ,016 oldugu
goriilmektedir. Bu degere gore vergi bilincinin
arttirilmasi cinsiyete gore farklilagsmaktadir.
Vergi yiikiine iligkin yapilan bagimsiz t testi
tablosuna bakildiginda, Significant degeri
,677 (>0.05) oldugundan anlamlilik diizeyinin
,386 oldugu goriilmektedir. Bu degere gore
vergi yikiinin cinsiyete gore farklilastig
sdylenemez. Ulkemizdeki vergi sisteminin
yapisina iligkin yapilan bagimsiz t testi
tablosuna bakildiginda, Significant degeri

,091 (>0.05) oldugundan anlamlilik diizeyinin
981 oldugu goriilmektedir. Bu degere gore
vergi sisteminin yapisinin cinsiyete gore
farklilastigi  sOylenemez. Vergi ahlakina
iligkin yapilan bagimsiz t testi tablosuna
bakildiginda, Significant degeri ,768 (>0.05)
oldugundan anlamlilik diizeyinin ,423 oldugu
goriilmektedir. Bu degere gore vergi ahlakinin
cinsiyete gore farklilastig1 sdylenemez.

2.2.2. Null hipotezi ile elde edilen bulgular

Tablo 5’de iki degisken arasinda gozlenen
iligkinin istatistiksel agidan anlamli olup
olmadigim test etmek amaciyla yapilan Null
Hipotezinin sonuglar1 yer almaktadir. Null
Hipotezine gore, bulunan Pearson Correlation
degeri 0.05’ten kiiciikse, iki degisken
arasinda anlamli bir iligkinin varligindan
(Null Hipotezi kabul edilir), 0.05’ten biiyiikse
yoklugundan (Null Hipotezi reddedilir) soz
edilebilir (Yenigiin, 2012: 80). Bu dogrultuda,
anket calismasini  olusturan  Onermelerin
gruplandirilmis  hallerinin  birbirleri  ile
istatistiksel acidan anlamli bir iligkisinin olup
olmadig: test edilmistir.
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Tablo 5. Null Hiprezi Sonuglan

Tablo 5’e gore, vergi algisi ile vergi bilinci
arasindaki Significant (2-tailed) degeri ,000
(<0.05) oldugundan vergi algis1 ile vergi
bilinci arasinda anlamli bir iligki vardir. Yine
tabloya gore, Pearson Correlation degeri
,296 (>0) oldugundan vergi algis1 ve vergi
bilinci arasindaki iligskinin pozitif oldugu
goriilmektedir. Pearson Correlation degeri
,296 (0-20 aras1 ¢ok zayif iligki, 20-40 arasi
zayif iliski, 40-60 arasi orta dereceli iliski, 60-
80 aras1 giiclii iliski, 80-100 aras1 ¢ok giiclii
iligki) oldugundan vergi algis1 ve vergi bilinci
arasinda zayif bir iliski vardir.

Vergi algisi ile vergi bilincinin arttirilmast
icin yapilmasi gerekenler arasindaki Significant
(2-tailed) degeri ,000 (<0.05) oldugundan
vergi algisi ile vergi bilincinin arttirtlmasi igin
yapilmasi gerekenler arasinda anlamli bir iligki
vardir. Yine tabloya gore, Pearson Correlation
degeri ,335 (>0) oldugundan vergi algist ve
vergi bilincinin arttirilmast igin yapilmasi
gerekenler arasindaki iliskinin pozitif oldugu
goriilmektedir. Pearson Correlation degeri
,335(20-40 aras1 zayif iliski) oldugundan
vergi algisi ve vergi bilincinin arttirilmast igin
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** Comelation is significant at thy 0.01 leyel (2-tailed).

yapilmasi gerekenler arasinda zayif bir iliski
vardir.

Vergi algisi ile vergi yiikii arasindaki iliskiyi
gosteren yukaridaki tabloya gore, Significant
(2-tailed) degeri ,772 (>0.05) oldugundan vergi
algis1 ile vergi yiikii arasinda anlamli bir iligki
yoktur.

Vergi algist ile vergi sisteminin yapisi
arasindaki Significant (2-tailed) degeri ,080
(>0.05) oldugundan vergi algis1 ile vergi
sisteminin yapisi1 arasinda anlamli bir iligki
yoktur.

Vergi algist ile vergi ahlaki arasindaki
Significant (2-tailed) degeri ,110 (>0.05)
oldugundan vergi algist ile vergi ahlaki arasinda
anlaml bir iligki yoktur.

Vergi bilinci ile vergi bilincinin arttirilmasi
icin yapilmasi gerekenler arasindaki Significant
(2-tailed) degeri ,000 (<0.05) oldugundan
vergi bilinci ile vergi bilincinin arttirilmasi
icin yapilmasi gerekenler arasinda anlamli bir
iliski vardir. Tabloya gore, Pearson Correlation
degeri ,398 (>0) oldugundan vergi bilinci ile
vergi bilincinin arttirilmas1 i¢in yapilmasi
gerekenler arasinda pozitif bir iligki vardir.
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Pearson Correlation degeri ,398 (20-40 arast
zayif iliski) oldugundan vergi bilinci ile vergi
bilincinin arttirilmasi i¢in yapilmasi gerekenler
arasinda zayif bir iliski oldugu goriilmektedir.

Vergi bilinci ile vergi yikii arasindaki
Significant (2-tailed) degeri ,245 (>0.05)
oldugundan vergi bilinci ile vergi yiikii arasinda
anlamli bir iligki yoktur.

Vergi bilinci ile vergi sisteminin yapisi
arasindaki Significant (2-tailed) degeri ,000
(<0.05) oldugundan vergi bilinci ile vergi
sisteminin yapisi arasinda anlamli bir iligki
vardir. Tabloya gore, Pearson Correlation
degeri ,417 (>0) oldugundan vergi bilinci ile
vergi sisteminin yapisi arasinda pozitif bir iligki
vardir. Pearson Correlation degeri ,417 (40-
60 aras1 orta dereceli iligki) oldugundan vergi
bilinci ile vergi sisteminin yapisi arasinda orta
dereceli bir iligki vardir.

Vergi bilinci ile vergi ahlaki arasindaki
Significant (2-tailed) degeri ,000 (<0.05)
oldugundan vergi bilinciile vergi ahlaki arasinda
anlamli bir iligki vardir. Tabloya gore, Pearson
Correlation degeri -,284 (<0) oldugundan vergi
bilinci ile vergi ahlaki arasinda negatif bir iligki
vardir. Pearson Correlation degeri -,284 (20-40
aras1 zayif iliski) oldugundan vergi bilinci ile
vergi ahlaki arasinda zayif bir iligki vardir.

Vergi bilincinin arttirilmast i¢in yapilmasi
gerekenler ile vergi yiikii arasindaki Significant
(2-tailed) degeri ,060 (>0.05) oldugundan vergi
bilincinin arttirilmasi i¢in yapilmasi gerekenler
ile vergi yiikii arasinda anlamli bir iligki yoktur.

Vergi bilincinin arttirilmast i¢in yapilmasi
gerekenler ile vergi sisteminin yapisi arasindaki
Significant (2-tailed) degeri ,000 (<0.05)
oldugundan vergi bilincinin arttirilmasi igin

yapilmasi gerekenler ile vergisisteminin yapist
arasinda anlamli bir iligki vardir. Tabloya
gore, Pearson Correlation degeri ,229 (>0)
oldugundan vergi bilincinin arttirilmast igin
yapilmas1 gerekenler ile wvergi sisteminin
yapisi arasinda pozitif bir iligki vardir. Pearson
Correlation degeri ,229 (20-40 arast zayif
iligki) oldugundan vergi bilincinin arttirilmast
icin yapilmasi gerekenler ile vergi sisteminin
yapisi arasinda zayif bir iligki vardir.

Vergi bilincinin arttirilmast igin yapilmasi
gerekenler ile vergi ahlaki arasindaki Significant
(2-tailed) degeri ,501 (>0.05) oldugundan vergi
bilincinin arttirilmast i¢in yapilmasi gerekenler
ile vergi ahlaki arasinda anlamli bir iligki
yoktur.

Vergi yiikii ile vergi sisteminin yapisi
arasindaki Significant (2-tailed) degeri ,303
(>0.05) oldugundan vergi yiikii ile vergi
sisteminin yapisi arasinda anlamli bir iligki
yoktur.

Vergi yiikii ile vergi ahlaki arasindaki
Significant (2-tailed) degeri ,290 (>0.05)
oldugundan vergi yiikii ile vergi ahlaki arasinda
anlamli bir iligki yoktur.

Vergi sisteminin yapist ile vergi ahlaki
arasindaki Significant (2-tailed) degeri ,061
(>0.05) oldugundan vergi sisteminin yapisi ile
vergi ahlaki arasinda anlamli bir iliski yoktur.

2.2.3. Anova testi ile elde edilen bulgular

Tablo 6°da vergi algisi, vergi bilinci, vergi
bilincinin arttirilmasi igin yapilmasi gerekenler,
vergi yukii, vergi sisteminin yapisi ve vergi
ahlaki ile ilgili onermelerin egitim diizeyine
gore farklilagip farklilasmadigini anlayabilmek
amaciyla yapilan ANOVA Testinin sonuglari
yer almaktadir.

Tabbe b, Apove Testi Soruclan

ANONA LlEion Lanoans WL Laroups Tl
| Sug of Somarei a| 2528 105 FELERE T |
ar a Jul 399 |
Vergl Algise Mican Boguare 10 2T E &l E
F 1 i |
iz 172 |
Mﬂ a5 172 485 AR 4929 560 |
db i 3a5 1 |
Vergh Wilmel hcan Syuare 16,293 12315 |
I 1,523
. el ]
| sisn of oarcs 125 B0 TE3E Dbl TATI HTY
dr a I 373
Riling Amirma Mt 31,401 |8, EOT
F 1,734
g 1432 |
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Tablo 6’ya gore Significant degeri 0.05 degerinden biiyiik oldugundan vergi algisi, vergi bilinci,
vergi bilincinin arttirilmasi igin yapilmasi gerekenler, vergi yiikii, vergi sisteminin yapist egitim
diizeyine gore anlamli bir sekilde farklilasmamaktadir. Ancak vergi ahlaki, Significant degeri ,027

Bum ot SRy (R AHIGOT3 919,108
da 4 95 %9
Vergi Yk Miean Syuare 23,311 12243
t 1,913
st Lo
Sy of S 30,114 1653264 1683477
| il 4 393 Iy
Vergl Slatemi M -y ] 4, | 5
F 1,79
3:!' RFI]
M 118,758 4217 541 4354 Ra7
[} = A8 15
Vurgi Allaks | Wiran Squary 29,73% %L
F 17
SR 027

(<0.05) oldugundan egitim diizeyine gore anlamli bir sekilde farklilagmaktadir.

\?H'Hi ahilak:
Levene Smusnc an df2 28
A58 4 393 766
Tabbe B Cokh Karplaytwes Testi Soneclan
mn[m ¥ cagi ahlaki
ke HSD . .
3% Confidence lomoval
) Egion Dureyl| 1y EgiimDzeyi | 0 | god poror | 5le | Lowes Bossd | LopuBouod |
™ EA T08s  [e02 L1579 b a0
O Lisans p4aT 798 |93 1,509 2 7084
[Wproim | isans 6T TXI38 |9Eb L2 %aan 1600
L isanistn 8211 L1105 987 L3, 6049 1 507
T AS45% TIORS | |RO2 (2 9670 12579
Fin L ans 23088 MEERC 16422 11624
- fisans 1,32348" azely  |os 2,390 L 0343
r—— 141867 [gaz6s |64 40079 L1746
I dgretim BLAGT TR L90) L2, 7h04 15091
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r——Y 117679 [amey |28 X3 14217
Frhgprenm [y T30 [os wr b 4448
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P Lisans w160 Az 15K [ 2087 5 1709
L isansgs20 T sty JLo0D k276 [ 1578
 oretim L sgan1 L1103 |vwT [z 807 e
™ |AI8AT gestn |4 L1 17a6 b o7e
e - L 17e7e admey |7 [ 417 B
P Tisars %49 !l_ﬁd: 5 2078 b a761 |

Tablo 8’e gore, farkliligi yaratan gruplar Significant degeri ,035 (<0.05) olan lise ve Significant
degeri ,035 (<0.05) olan lisans mezunu miikelleflerdir.

MER N_UN RS
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU e-DERGISi|

Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii e-dergi Cilt 1 - Say1 2 / Haziran 2018__45




Caligmamizda kullanilan anket uygulamasi
Mersin ilinde 400 miikellefe uygulanmus,
devletin en onemli gelir kaynagmi olusturan
vergilerin  miikellefler  tarafindan  nasil
algilandigini, vergi bilincinin ne diizeyde
oldugunu ve vergi ahlakinin ne 6l¢iide yerlesmis
oldugunu belirlemek amaciyla yapilmistir.
Miikelleflerin ¢ogunlugu, vergiyi gerekli
ve zorunlu bir 6deme olarak algilamakta ve
toplumun tamaminin yerine getirmesi gereken
ahlaki bir vazife olarak degerlendirmektedir.
Diger yandan miikellefler vergiyi, devletin
sunmus oldugu mal ve hizmetler karsiliginda
yapilan bir 6deme olarak gormektedir. Buna
karsin, verginin bir yiik oldugunu savunanlarin
sayist da azzmsanmayacak Ol¢iidedir. Verginin
bireylerin gelir elde etme sevkini kiran bir
uygulama oldugu hususunda ise miikelleflerin
bir kismi ¢ekimser kalmig, bir kismi ise s6z
konusu Onermeyi reddetmistir. Bu durum
verginin, bireylerin gelir elde etme istegi
tizerinde belirleyici olmadigimi gostermektedir
ki bu da, verginin ikame etkisini gecersiz
kilmaktadir. ~ Verginin  tanimma iligkin
onermelerden elde edilen bu sonuglara gore,
Mersin ilinde vergi algisinin yiiksek oldugu
sOylenebilir.
Vergibilinciileilgilianalizlerincelendiginde,
miikelleflerin vergi bilincini, bireyin vergi
O0demesi gerektigini vicdanen hissetmesi
seklinde yorumladiklari goriilmektedir.
Elde edilen bu sonuglara goére, miikelleflerin
verginin bir sorumluluk oldugunun bilincinde
olduklarimi, ancak ddedikleri  vergilerin
neler oldugu, hangi esaslara gore, hangi
oranlarda alindig1 hususunda yeterli bilince
sahip olmadiklarin1 sdylemek miimkiindiir.
Vergisini 6demeyenlere agir cezai yaptirimlar
uygulanmasi gerektigini ve bunun vergi
bilincini arttiracagini savunanlarin sayisi da
oldukca fazladir.
Vergiyiikiineiligkinanalizlerincelendiginde;

SON NOTLAR

tilkemizde vergi yiikiiniin yiiksek oldugunu
diisinenlerin sayisinin oldukga fazla oldugu
goriilmektedir. Ankete katilanlarin ¢ogunlugu
gelirinin  Onemli bir kismin1 vergi olarak
6dedigini, vergilerin yarattigi  psikolojik
baski hissinin fazla oldugunu, kendini her
giin vergi 6demis gibi hissettigini belirtmistir.
Diger yandan bireyler, bir harcama yaparken
kendilerini vergi odemis gibi hissettiklerini,
fiyatlarin  icinde KDV olmasinin vergi
Odedikleri gergegini  degistirmedigini ve
fiyatlarin i¢inde yansitilan vergilerin, gelirleri
icerisinde biiylik bir paya sahip oldugunu
belirtmiglerdir. Bu sonuglar, dolayli vergilerin
bireylerin gelirleri igerisindeki paymnin biiyiik
oldugunu ve fiyatlarin igine gizlenmis olsa da
dolayli vergilerin yiikiiniin bireyler tarafindan
hissedildigini gostermektedir. Bu sonuglara
gore Mersin ilinde mali anestezi varsayiminin
gegersiz oldugunu sdylemek de miimkiindiir.

Ulkemizdeki vergi sisteminin yapisina
iligkin analizlere bakildiginda bireylerin,
odedikleri vergilerin topluma hizmet olarak
donmedigini, {ilkemizde adil bir vergileme
sistemi bulunmadigini, vergi mevzuatimizin
karmagik ve zor oldugunu belirttikleri
goriilmektedir. Diger yandan bireyler, vergi
kagak¢iligmin  Onlenebilmesi i¢in denetim
ve cezalarin daha agir olmasi gerektigini
savunmaktadirlar.

Vergi ahlakinailiskin sorularda miikelleflerin
cogunlugu, bagkasimin vergi miikellefiyetini
yerine getirmemesinden etkilenecegini, vergi
kacake¢iliginin yaygin olmasindan dolay1 vergi
O6deme isteginin azalacagini ve {ilkemizde
vergi kayip ve kagaklarim yaygin oldugunu
belirtmisti. Bu durum, vergi kacakeiligi
arttikga vergiye goniillii uyumun azalacagimi
gostermektedir. Vergi ahlakina iligkin geri kalan
onermelere verilen yanitlara gére miikellefler,
yiikksek vergi oranlart karsisinda vergiden
kaginmanin dogal oldugunu, vergileri diizenli
6demek yerine vergi aflarindan yararlanmay1
tercih edeceklerini belirtmislerdir.

* Bu makale, 2017 yilinda Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Maliye Anabilim
Dalinda hazirlanan “Maliye Disiplininde Alternatif Bir Yontem Olarak “Mali Sosyoloji”: Vergi
Algist ve Bilinci Uzerine Sosyolojik Bir Analiz” baglikl yiiksek lisans tezinden tiretilmistir.
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