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oz

Cevresel duyarliligin birer yansimasi olarak dogal kaynaklarin siirekliligi ve korun-
mas1 6nem arz etmektedir. Yesil pazarlama, yesil tiiketici, yesil {irlin kavramlari ile
¢evreye duyarlt iriinler konusunda tiiketicilerin biling diizeyi arttirilmaya galisila-
rak, satin alma davranislarinda ¢evre bilinci ve gevre dostu iiriin kullanma egilimle-
rini arttirmak hedeflenmektedir. Bu arastirmanin gelismekte olan sanayi bdlgesinde
belirli bir egitim seviyesine sahip gen¢ kesimi temsil etmekte olan, ilerde orta ve
iist diizey uluslararas: sirketlerde ¢alisabilecegi diisiiniilen, uluslararas: ticaret bolii-
mii dgrencilerinin ¢evreye karsit duyarliliklarinin bazi demografik degigkenlere gore
farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek amactyla yapilmistir. Yesil pazarlama
faaliyetleri gergevesinde katilimecilarin gevreye duyarlt diriinleri kullanma egilimle-
rinin demografik degiskenlere gore farklilik olup olmadigim tespit etmek igin ba-
gimsiz orneklem t testi ve varyans analizi kullanilmistir. Arastirma bulgularina gore;
¢evreye duyarli iiriin bilinci 6lgegi alt boyutlarindan ekolojik biling ile yas degiskeni
arasinda, ¢evreye duyarlt ve geri doniisiimlil iiriinler kullanma egilimi ile siif di-
zeyleri degiskeni arasinda, ¢evresel sorumluluk bilinci ile sinif diizeyleri degiskeni
arasinda bir farklilik tespit edilirken diger degiskenler arasinda bir farklilagma sap-
tanmamuistir.
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EXAMINING THE ATTITUDES OF YOUNG PEOPLE
TOWARDS GREEN PRODUCTS ACCORDING TO
SOME DEMOGRAPHIC VARIABLES

ABSTRACT

As reflections of environmental sensitivity the continuity and saving of natural
sources present importance. It is aimed increasing the use of nature friend crops and
environment minds of consumers at buying habits with the conceptions of “green
consumer”, “green marketing” and “green crops”. Fast urbanization after the rev-
olution at industry section brought the environmental damages and pollution. This
resaarch was done to identify whether teh sensifivity of the students, who are stu-
dents at international trade department and thought that they would work at develop-
ing and in future middle and upper international companies, would show differences
or not according to demographic varieties. In terms of green marketing activities,
mdependent equation t-test and variance analyses were used to determine whether
the tendencies of participants wing environmentally based products had difference
according to the demographic variables. According to the research findings it was
determined that there was a differentiation between the tendency of using environ-
mentally sensitive products and class level variables, and between environmental
consciousness and class level but there was no difference between the other vari-
ables.

Key Words: Green consumer, green product, green marketing, environmental sensi-
tive products

GIRIS

Endiistri alaninda gergeklesen devrimin ardindan hizli sehirlesme, gevresel
tahribatlar1 ve kirliligi beraberinde getirmistir. Hizla degisen ve gelisen ¢evre
kosullar1 giintimiizde tiiketicilerin birbirinden farkli ve genis yelpazede fir-
satlardan yararlanabilmesini saglamaktadir. Yasanan teknolojik gelismeler
ticari hayatta tiiketicilerin, isletmelerden ve iirettikleri iiriinlerden beklenti-
lerini arttirmistir. Bu geligsmeler tiiketicilerin istek ve arzularinda beklentile-
rinin yilikselmesine neden olmus, diger taraftan isletmeler siirekli yeni {iriin

iiretmek durumunda kaldiklar i¢in yenilenemeyen kaynaklarin hizla tiiken-
mesine ve ardindan da ¢evresel kirlilige sebep olmustur.

Kamuoyunda 6nemi artan ¢evre ve c¢evre sorunlari konusu tiikketimde bulu-
nanlarin bilinglenmesi ve farkindaliklarinin artmasina yonelik uygulamalarin
gerekliligini beraberinde getirmistir. Tiiketiciler satin alma siirecinde artik
cevreye duyarli tiriinleri tercih etmektedirler. Bu baglamda, tiiketicilerin gev-
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resel anlamda algilarinda farkliliklar tespit edilirken, iireticilerin tutundurma
ile ilgili caligmalarindaki stratejilerinde de farkliliklar olugsmaktadir. Cevresel
sorunlarin olusmasinda tiiketicilerin satin alma davranislart oldukga etkilidir.
Tiiketicilerin farkindaliklarinin arttirilmasiyla birlikte ¢evreye zarar verme-
yen yani yesil tirlinleri secerek, geri doniisiimlii iiriinler kullanmaya olan egi-
limlerinin artmasina katki saglayacaktir (Mostafa, 2007, s. 445; Abdul-Muh-
min, 2007, s. 237). Bir iilkenin ¢evresel ilerleyisinin ne durumda oldugunu
tespit edebilmek igin en iyi yontemlerden birisi o iilkede bulunan tiiketici-
lerin yesil iiriin kullanma egilimlerini arastirmaktir (Chan ve Lau, 2000, s.
338).

Tiiketicilerin talepleri, yasadiklar1 bolge, yas, cinsiyet, egitim veya gelir dii-
zeyi gibi demografik degiskenler ile ¢evreye duyarli iriinler kullanma egi-
limleri degisiklik gostermektedir (Cetinkaya ve Ozceylan, 2017, s. 291). Bu
arastirma gen¢ kesimi temsil etme kabiliyeti agisindan iiniversite 6grenci-
lerinde, yesil pazarlama, yesil tliketici, yesil {iriin faaliyetleri gercevesinde
cevreye duyarl {iriinleri kullanma egilimlerinin belirli bir egitim seviyesine
sahip gelismekte olan sanayi bolgesinde 6grenim goren uluslararasi ticaret
bolimi lisans 6grencilerinin ¢evreye karsi duyarliliklarinin bazi demogra-
fik degiskenlere gore farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla
yapilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, ilk asamada literatiir taramas1 iizerinde
durularak yesil pazarlama, yesil tiiketici ve yesil lirlin gibi kavramlara de-
ginilmistir. Daha sonra arastirmanin amaglarina uygun olarak katilimcilarin
cevreye duyarl tirlinleri kullanma egilimlerini ortaya koymak maksadiyla
aragtirmanin yontem ve bulgulart ayrintili bir sekilde agiklanmigtir. Takip
eden boliimde analizler gerceklestirilmistir. Elde edilen sonuglarin yorumla-
nip Onerilerin sunulmasi ile ¢aligma son bulmustur.

LITERATUR TARAMASI

Giiniimiizde kiiresel rekabet ortaminda yasanan hizli degisimler isletmelerin
faaliyet alanlar1, uygulamis olduklar1 yonetim sekilleri, tiiketici arzu ve istek-
lerinde meydana gelen hizli degisimler siirekli bir degisim igerisinde farkli-
lik gostermektedir. Bu baglamda, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, siyasal gevre
ile dogal cevrede yasanan degisimler tiiketicileri karar siireclerinde nemli
bir etkiye sahip olmaktadir (Cabuk ve Nakiboglu, 2003, s. 40). Tiiketiciler
cevresel sorunlara biiyiik bir duyarlilikla yaklagsmaktadir. Bununla birlikte
isletmelerin tistlenmeleri gereken sorumlulugun farkinda olmalarimi ve do-
gay1 daha fazla koruyabilecek uygulamalart hayata gegirmelerini beklemek-
tedirler (Odabasi, 1992, s. 4). Sosyal ¢evredeki etkilesimlerin iyiye dogru
yoneldigi varsayimiyla yesil kavrami ortaya ¢ikmis ve dnemli bir noktaya
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gelmistir (Peattie, 2001, s. 130). Bu baglamda “yesil tiiketici” kavrami orta-
ya ¢ikmaktadir. Yesil tiiketiciler, iiriin satin alma kararlarini ortaya koyarak,
cevrenin korunmasinda kendi etkinliklerini gdstermektedir. Pazar kosullar
cergevesinde, ¢evre dostu lirlinleri tercih etmekle, ilgili {irtinleri 6diillendir-
me yoluna gitmektedirler (Odabasi, 1992, s. 4).

Cevresel anlamda olusan endiselerin tiiketicilerin davranislarina yansiyabi-
lecegi goriisii “yesil tiiketici” kavramini tiiretmigtir. The Green Consumer
Guide isimli kitabin basimi ile konu, daha tartisilir bir duruma gelmistir. Bu
kitapta “yesil tiiketici” olarak vasiflandirilan tiiketicileri, yesil tiikketime yo-
nelik goriisleri ile belirli dzellikleri tagiyan bazi iiriinleri satin almaktan uzak
duran kisiler olarak tanimlayip isaret etmektedir (Peattie, 2001, s.132). El-
kington (1994)’e gore yesil tiiketici; “Uriinlerin iiretim asamalarinda ve
kullamilmalart swrasinda ve sonrasinda tiiketimde bulunanlara saglk baki-
mindan risk olusturacak ya da dogrudan zarar verebilecek, fazla miktarda
enerji kaynaklarini kullanacak, atik maddelerin olusmasina sebep olabilecek
dogayi ve her tiirlii cevre faktorlerinin kirlenmesine sebep olacak cesitli ma-
teryallerden yapilmusg iiriinlerin kullanimindan uzak duran tiiketiciler ” olarak
tanimlanmustir. Yesil tiiketici kavrami genel olarak ¢evreye dost olan iiriinleri
benimseyen ve yesil iiriinler satin alma olarak tanimlanabilir. Yesil tiiketiciler
bireysel tiiketici ¢evre korumasina etkili olabilecegine inandiklar i¢in daha
igsel kontrolliidiirler. Bundan dolayi, ¢evre koruma iginin sadece hiikiimet,
cevreciler ve bilim adamlarina birakilmamasi gerektigine; tiiketiciler olarak
kendilerinin de bir rol oynayabilecegine inanirlar. Ayn1 zamanda, yeni {iriin-
ler ve yeni fikirlere agiktirlar. (Boztepe, 2012, s. 7).

Dogal kaynaklar1 en az tiiketen, geri doniisiime uygun, ¢evreyi kirletmeyen
veya minimum diizeyde kirlilige sebep olan iiriin grubu yesil {iriin olarak
ifade edilmektedir. Uriinlerin yesil iiriin kapsaminda degerlendirilebilme-
si i¢in; tliketicilerin {irlin memnuniyetleri yaninda dogal kaynaklarin siirek-
liligini saglayacak ve koruyacak diizeyde olmasi, canlilara zarar vermeyen
saglik tehdidi olusturmayan ozellikler incelenerek karar verilmektedir (Du-
rali, 2002, s. 59). Bu baglamda, yesil iirlinler ¢evre dostu iiriinler olarak ifa-
de edilmektedir. Toksit maddelerin kullaniminin az oldugu, paketlemede do-
niisebilir malzemenin kullanildigi, geri doniigiim stratejilerinin uygulandigi
liriin grubunu tanimlamaktadir (Chen ve Chai, 2010, s. 29). Kiiresellesen
rekabet ortamu ile birlikte ¢evre kirliliginin artmasi, ¢evreye zararl iiriinlere
kars1 biiytlik bir tepki olusturmustur. Tiiketicilerin satin alma karar1 verdikleri
irlinlerin ¢evreye zararli olup olmadig1 kapsaminda ¢evre dostu yesil {iriin
politikalar1 olusturulmaya baglanmistir (Uydaci, 2002, s. 113).
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Cevreci lriiniin 6zellikleri soyle siralanabilir (Nakiboglu, 2003, s. 41):

e Kiiresellesen rekabet ortami ile meydana gelen ¢evre sorunlarini azalta-
bilme yetenegine sahiptir.

e Enerji tasarrufu saglar.

e Cevre kirliligini azaltir.

o Kisa siirede dnlem alinabilir.

e Daha az ambalaj ile iiretilmistir.

¢ Geri doniisiimde kullanilabilecek yenilenebilir kaynaklardan iiretilmistir.
e Zararli maddeleri en aza indirgemislerdir.

e FEtiketinde {iriin hakkinda bilgi ayrintili olarak sunulur.

e Daha saglikli yasam i¢in uygundur.

e Hayvanlar iizerinde test edilmemistir.

e Bireylerin ihtiyag, arzu ve isteklerine yanit verebilmek maksadiyla tasar-
lanmustir.

Tiiketicilerin ¢evreye karsi duyarliliklar: yas, medeni durum, cinsiyet, egitim
durumu gibi baz1 demografik degiskenlere gore farklilik gosterebilmektedir.
Literatiirde yesil {iriin, yesil pazarlama, tiiketicilerin ¢evreye karst duyarlilik-
lar1 gibi baz1 ¢alismalar mevcuttur. Genglerin gevresel konulara daha hassas
olduklar1 yolundaki genel inangtan yola c¢ikarak yas ile ¢evresel konulara
ilgi arasindaki iligkiyi tespit etmek i¢in bazi arastirmalar yapilmistir. Roberts
(1996) calismasinda genglerin ileri yastaki tiiketicilere gore c¢evre duyar-
liliklarinin daha fazla oldugu sonucuna ulagirken gelir ile ¢evre duyarlilig:
arasinda bir iliski bulamamistir. Mainieri vd., (1997); Shen ve Saijo (2008),
ileri yastaki tiiketicilerin ¢evreye karsit duyarliliklarinin daha fazla oldugu-
nu tespit etmistir. Tilikidou ve Delistavrou (2001), orta yash ve egitim se-
viyesi yiiksek olan ¢aliganlarin geri doniisiimlii tiriin kullanma egilimlerinin
fazla oldugunu tespit etmistir. Gilg vd., (2005), ¢alismasinda yaslh kesimin
yesil tiiketimde bulundugu sonucuna ulagsmiglardir. Newell ve Gren (1997),
gelir degiskeninin ¢evresel kaygi iizerindeki etkisinde Afrika kdkenli Ame-
rikalilarin gevresel kaygi yasadig: tespit edilirken diger Amerikalilarda ben-
zer bir etki saptanamamustir. Ustiindagh ve Giizeloglu (2015) ¢alismasinda,
egitim seviyesine gore 18-34 yas arasindaki lisans 6grenimi goren 6grenci-
lerde farkliligin genel olarak yiiksek seviyede oldugu bulgusuna ulagilmig-
tir. Akehurst vd., (2012), tiiketicilerde yesil satin alma iizerinde psikografik
degiskenlerin sosyo-demografik degiskenlere gore daha fazla etki gosterdigi
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sonucuna ulasilmistir. Yilmaz ve Arslan (2011), iiniversite 6grencileri {ize-
rinde ¢evresel duyarlilik ile ilgili ger¢eklestirmis oldugu arastirma sonucun-
da, cinsiyetlerinin, ailelerinin yasadigi yerin, anne egitim diizeyinin ¢evresel
duyarliliklarini etkiledigi tespit edilmistir. Yilmaz vd., (2002), ¢aligmasinda
ogrencilerin yeterli diizeyde ¢evre bilincine sahip olmadig tespit edilmistir.
Ay ve Ecevit (2005), iiniversite 6grencileri lizerinde gerceklestirdigi ¢aligma-
sinda yas, egitim ve gelir diizeyi arasinda anlamli bir iligki oldugunu tespit
etmistir. Straughan ve Roberts (1999), calismasinda, tiiketicilerin ¢evresel
konulara kars1 daha duyarli oldugu, kadinlarin erkeklere gore daha cok ilgi
oldugu, egitim seviyesi ile ¢evresel tutum arasinda pozitif bir iliski oldugu
saptanmistir. Tilikidou (vd., 2007), egitim ve gelir seviyesi yiiksek olan tii-
keticilerin ¢evre bilingli ve ¢evre yanlisi davranis oldugunu tespit etmistir.
Diamantopoulos vd., (2003), calismalarinda sosyodemografik degiskenlerin
yesil tiiketicilerin profilini belirlemede etkisinin az oldugunu ortaya koy-
mustur. Demirbas (1999), calismasinda, yesil {iriinlere iligkin kavramlarin
kadinlarda daha ¢ok bilindigini, ayrica gelir ve egitim seviyesinin artmasiy-
la bu kavramlarin bilinirliginin arttig1 gézlenmistir. Gelir ve egitim seviyesi
arttik¢a, yesil Uriine daha fazla 6demeyi kabullenme de artmaktadir. Alkibay
(2001), galigmasinda kadin tiiketicilerin erkeklere gore yesil iiriinlere daha
fazla 6nem gosterdigi tespit edilmis ve gelirin artmasi ile birlikte yesil iiriin-
lere daha fazla oranda para 6denebilecegini tespit etmistir.

ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI

Yukaridaki bilgilerin 1s181nda, tiiketicilerin ¢evreye duyarli tirtinleri kullanma
egilimlerinin baz1 demografik degiskenlere gore farklilik gosterecegi diisii-
niilerek asagidaki hipotezler onerilir:

H,: Cevresel duyarlilik ve gevreye duyarli ve geri doniigtimlii tirtinler kullan-
ma egilimi ile cinsiyet degiskeni arasinda fark vardir.

H,: Cevresel duyarlilik ve gevresel sorumluluk bilinci ile cinsiyet degiskeni
arasinda fark vardir.

H3:dCevresel duyarlilik ve ekolojik biling ile cinsiyet degiskeni arasinda fark
vardir.

H,: Cevresel duyarlilik ve ¢evreye duyarli isletmeler se¢gme egilimi ile cinsi-
yet degiskeni arasinda fark vardir.

H,: Cevresel duyarlilik ve gevreye duyarli ve geri doniigiimlii tiriinler kullan-
ma egilimi ile yas degiskeni arasinda fark vardir.
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H,: Cevresel duyarlilik ve gevresel sorumluluk bilinci ile yas degiskeni ara-
sinda fark vardir.

I(;I7: Cevresel duyarlilik ve ekolojik biling ile yas degiskeni arasinda fark var-
1r.

H,: Cevresel duyarlilik ve gevreye duyarli isletmeler se¢me egilimi ile yas
degiskeni arasinda fark vardir.

H,: Cevresel duyarlilik ve gevreye duyarli ve geri doniigiimlii tiriinler kullan-
ma egilimi ile simif diizeyleri degiskeni arasinda fark vardir.

H,: Cevresel duyarlilik ve ¢evresel sorumluluk bilinci ile sinif diizeyleri de-
giskeni arasinda fark vardir.

H,: Cevresel duyarlilik ve ekolojik biling ile sinif diizeyleri degiskeni ara-
sinda fark vardir.

H,,: Cevresel duyarhlik ve gevreye duyarl isletmeler segme egilimi ile simf
diizeyleri degiskeni arasinda fark vardir.

H,,: Cevresel duyarlilik ve ¢evreye duyarl ve geri doniigtimlii Grtinler kul-
lanma egilimi ile aylik harcama durumu degiskeni arasinda fark vardir.

H,,: Cevresel duyarlilik ve ¢evresel sorumluluk bilinci ile aylik harcama du-
rumu degiskeni arasinda fark vardir.

H,,: Cevresel duyarlilik ve ekolojik biling ile aylik harcama durumu degiske-
ni arasinda fark vardir.

H,: Cevresel duyarlilik ve gevreye duyarli isletmeler segme egilimi ile aylik
harcama durumu degiskeni arasinda fark vardir.

ARASTIRMA TASARIM VE YONTEMi
Arastirmanin Onemi ve Amaci

Geng niifusu temsil etme kabiliyeti agisindan belirli bir egitim seviyesine sa-
hip olan iiniversite dgrencilerinin satin alma, kullanma ve kullanim sonrasi
davraniglarinin isletmelerin uyguladiklar ¢evre stratejilerine ve genel olarak
yesil hareket calismalarina yon verebildigi diislinlilmektedir. Bu arastirmanin
gelismekte olan sanayi bolgesinde belirli bir egitim seviyesine sahip geng
kesimi temsil etmekte olan, ilerde orta ve ist diizey uluslararasi sirketlerde
caligabilecegi diistiniilen, uluslararasi ticaret boliimii Ogrencileri iizerinde
gergeklestirilmis olmasi ¢alismay1 énemli kilmaktadir. Belirli bir egitim se-
viyesine sahip iiniversite 6grencilerinde, yesil tiiketici, yesil iiriin, yesil pa-
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zarlama faaliyetleri ¢ercevesinde gevreye duyarl iiriinleri kullanma egilim-
lerinin bazi demografik degiskenlere gore farklilik gosterip gostermedigini
tespit etmek amaciyla yapilmistir.

Arastirmanin Yontemi ve Veri Toplama Araci

Arastirmada, nicel arastirma yontemi kullanilmis olup, veri toplama ara-
c1 olarak anket formundan yararlanilmistir. Veriler basit tesadiifi 6rneklem
yontemi ile toplanmustir. Veri toplama araci olarak kullanilan anket formu ¢
bolimden olugsmaktadir. 1. kisimda “Demografik” sorular, 2. kisim “Cevre
Bilinci” sorulari 3. boliimde uygulanan 5°1i Likert tipinde gelistirilmis “Cev-
reye Duyarl Uriin Bilinci” 6lgek maddeleri bazinda elde edilen 4 boyut; ¢ev-
reye duyarh ve geri doniisiimlii iiriinler kullanma egilimi, gevresel sorumlu-
luk bilinci, ekolojik biling, ¢evreye duyarli isletmeler se¢gme egilimi olarak
ele alinmigtir.

Anket sorular1, Roberts ve Straughan’in 1999 yilinda yayinladiklar1 maka-
lelerden uyarlanan ve (akt: Sua, 2012) yapmis oldugu yiiksek lisans tezinin
icinde bulunan soru formati iizerinde arastirmanin amaci, ana kiitlesi, uygu-
lama alan1 ve o6zellikleri dikkate alinmis ve mevcut ¢alismaya uyarlanmak
sureti ile hazirlanmistir. Arastirmaya katilan 6rnekleme aragtirmanin amaci
aciklanarak, sonuglarin gizli tutulacagi vurgulanmis goniillii katilmalan is-
tenmistir. Analiz siirecinde soru formlar1 6nce gozden gegirilmis ve eksik
isaretleme yapan katilimcilarin formlar1 arastirma digi birakilmis; eksiksiz
oldugu tespit edilen toplam 307 adet anket formu analize dahil edilmistir.

Orneklem

Aragtirma orneklemini, 2017-2018 Egitim-Ogretim yilinda Mehmet Akif
Ersoy Universitesi, Uluslararasi Ticaret Boliimii biinyesinde yer alan dgren-
cileri kapsamaktadir. Arastirmanin giiven seviyesi ve kabul edilebilir hata
oranlar1 dikkate alinarak %35 kabul edilebilir hata pay1 ile %95 giiven arali-
ginda 292 ornekleme ulasilmasi hedeflenmis ve bu dogrultuda basit tesadiifi
orneklem yontemi ile belirlenmis olan 6grencilere sinif ortaminda soru form-
lar1 dagitilmistir. Eksik isaretleme yaptigi tespit edilen 5 katilimcinin anket
formu analiz dis1 birakilmis olup, toplam 307 anket formu analizlere dahil
edilmistir.

Analiz ve Bulgular

Verilerin analizleri igin SPSS 22.0 paket programi kullanilmistir. Normal
dagilim; parametrik testlerin yapilabilmesi i¢in kullanilan varsayimlardan biri-
dir (Durmus vd., 2013:65). Elde edilen verilerin normal dagilip dagilmadigin
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tespit etmek igin Once shapirowilk testi uygulanmis ve anlamlilik degerinin
0,005’ten kiigiik oldugu tespit edildigi i¢in normal dagilima uymadig: diisii-
niilmiistiir. Ikinci bir adim olarak, skewness ve kurtosis degerlerine bakilmus
ve bu degerlerin +1,5, -1,5 arasinda oldugu saptandigi i¢in verilerin normal
dagilima sahip oldugu gorilmiistiir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Veriler
normal dagilim gosterdigi i¢in parametrik testler tercih edilmistir. Arastirma
cercevesinde katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemek i¢in frekans
ve ylizde analizinden yararlanilmistir. Ankette yer alan ifadelerin giiveni-
lirliklerine bakilmis ardindan agiklayict (kesfedici) faktor analizine tabi tu-
tulmus, verilerin faktdr analizine uygun olup olmadig1 Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) Katsayis1 ve Barlett Sphericity Testi ile kontrol edilmistir. Elde edi-
len o6lgekler ve alt faktorler katilimcilarin demografik 6zellikleri itibari ile
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in bagimsiz 6rneklem t-testi ve
tek yonlii anova analizinden yararlanilmistir. Bagimsiz 6rneklem t testi; iki
birbirinden bagimsiz grubun ortalamalarinin birbirinden farkli olup olmadi-
g1 belirlemek i¢in kullanilir. Tek yonlii anova testi ise; ikiden fazla bagim-
siz grubun ortalamalar1 arasindaki farki belirlemek i¢in kullanilir (Durmus
vd., 2013, s. 118).

Katilimcilarin soru formundaki ifadelere verdikleri yanitlar arasindaki tutar-
lilik olarak tanimlanabilen giivenilirlik, 6lgmek istenen 6zelligin ne derece
dogru olgiildigi ile ilgilidir. Giivenilirligi hesaplamanin en yaygm ydntemi
olan i¢ tutarlilik kapsaminda hesaplanan cronbach alfa degeri bir korelasyon
katsayis1 olarak yorumlanmakta ve sifir ile bir arasinda degigsmektedir. Bire
yaklastikga tutarlilig1 artan cronbach alfa degerinin 0,70’in ilizerinde olma-
s1 giivenirligin yiiksek oldugunu gostermektedir. Likert dlcekli 22 soruya,
faktor analizi uygulanarak faktorler elde edilmeye ¢alisilmis ve 22 sorunun
giivenilirligi cronbach alpha analiziyle test edilmistir. Calismada 6lgegin gii-
venilirligi 0,877 olarak bulunmus ve bu deger 0,8’den biiyiik oldugu i¢in 6l-
cegin glivenilirligi yiiksek diizeyde ¢cikmustir.

Cevreye duyarl: iiriin bilinci alt boyutlarindan, ¢evreye duyarli ve geri do-
niistimlil tirinler kullanma egilimi, toplam 13 ifadeden olugmaktadir ve elde
edilen cronbch alpha degeri kabul edilir bir degerdir (0,90). Cevresel sorum-
luluk bilinci, toplam 3 sorudan olugmaktadir ve elde edilen cronbch alpha
degeri kabul edilir bir degerdir (0,66). Ekolojik biling, toplam 2 sorudan
olusmaktadir ve elde edilen cronbch alpha degeri kabul edilir bir degerdir
(0,87). Cevreye duyarli igletmeler segme egilimi toplam 3 sorudan olusmak-
tadir ve elde edilen cronbch alpha degeri kabul edilir bir degerdir (0,52).
Cevreye duyarl isletmeler segme egilimi boyutundaki giivenilirligin diisiik
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seviyede ¢ikmasinin sebeplerinden biri ifade boyut korelasyonu negatif de-
gere sahip olmadig1 igin analizlerden ¢ikarma gibi bir durum olmamis ve
cronbach alfa degerinde yiikselme tespit edilememistir. Diisiik ¢ikma sebebi
olarak, katilimeilarin sorular1 dogru sekilde algilayamadiklarindan kaynak-
landig1 diisiiniilmektedir.

Faktor analizi, iki ya da daha fazla bagimsiz degisken oldugu durumlarda
kullanilmaktadir (Kalayci, 2008:180). Faktor analizi uygulanarak 6l¢eklerde-
ki gecerliligi test etmeye yoOnelik olarak, dlgekler yapisal gecerlilikleri yonii
ile degerlendirilmigtir. Caligmaya esas olan Ol¢eklerde aranan yapisal geger-
lilikleri saptayabilmek amaciyla faktor analizi uygulanmstir. Katilimeilardan
alinan verilerin faktor analizine ne derece uyarli oldugunun tespit edilmesin-
de KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) ve Barlett test yontemleri kullanilmaktadir.
0,5 oransal degerinin iizerinde elde edilen KMO degerinin yiiksek c¢ikmasi
ve Barlett testinin anlamli seviyede ¢ikmasi arastirma igin 6nemlidir (Kalay-
c1 2006, ss. 321-322). Bununla beraber, faktor analizi ile elde edilen mad-
delere iliskin faktor yiikleri degerlerinin 0,45 ve daha fazlasi olarak ¢ikmasi
tercih sebebidir (Biiylikoztiirk, 2004).

Soru formunun, 6l¢gmesi gereken 6zelligi gergekten Sl¢ilip 6lgmedigini belir-
lemek amaciyla gecerlilik analizi yapilmistir. Bu amagcla sosyal bilimler aras-
tirmalarinda en yaygin olarak kullanilan yap1 gegerliligi dl¢tilmiistiir. KMO
degeri 0,887 olarak bulunmustur. Orneklem biiyiikliigiiniin yeterliligini test
eden ve sifir ile bir arasinda degisen KMO degerinin 1’e yakin olmas1 6rnek-
lemin faktor analizi i¢in yeterli oldugunu gostermektedir. Degiskenler arasin-
da yeterli korelasyon olup olmadigini gdsteren Bartlett Test (Bartlett Test of
Sphericity) degeri ise 145,09’ dur ve anlamlilik seviyesi p=0,000’dir, dolay1-
styla anlamlidir. Olusan tiim gostergeler agiklayici faktor analizi sonuglarinin
kabul edilebilir sinirlarda oldugunu gostermektedir (Lewis-Beck, 1994).
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Tablo 1. Demografik 6zellikler

N % N %
Cinsiyet Sif
Kadin 144 46,9 1. Sinif 37 12,5
Erkek 2 Smif 101 34,1
3. Sif 106 35,8
4 smif 52 17,6
Aylik Harcama Durumu Yas
500 TL ve alt1 83 30,4 20-25 280 91,5
501-1000 TL 153 56,0 26-30 22 7.2
1001-1500 TL 22 8,1 31 veiizeri 4 1,3
1501 TL ve tizeri 15 55

Tablo 1 incelendiginde, aragtirmaya katilanlarin %53,1’ini kadin, %46,9’u
erkektir. %91,5’1 20-25 yas arasinda iken, %35,8’ini 3. sinif 6grencileri olusg-
turmaktadir. Orneklemin barinma ve temel harcamalar1 disinda harcama igin
biitgeleri incelendiginde %56,0’sinin aylik harcama durumu 501-1000 TL
arasinda oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 2. Sorularn faktorlere gore dagilimi ve faktor ytikleri

Ifadeler F1 F2 F3
19. Sadece geri doniistimlii tirinleri almaya 6zen 769
gosteririm. ’

8. Geri dontisiimlii olarak iiretilen kagit

I . ,709
irlinlerini almak i¢in ¢aba harcarim.

20. Cevreye zarar veren ev irlinlerini satin 689
almam. ’

14. Miimkiin oldugunca geri doniistiiriilebilir 679
ambalaja sahip iirlinleri satin alirim. ’

9. Camagsirlarim i¢in daha az fosfat igeren 656
deterjan ya da sabun kullanirim. ’

10. Aile fertlerini ya da arkadaslarimi ¢evreye 643
zarar veren iriinleri almamalari igin uyaririm. ’

17. Geri doniisiimlii kagittan yapilmis kagit 641

mendil ve kagit havlu satin alirim.

21. Bir iirtin satin aldigimda, kullanim seklinin
¢evreyi ve diger tiiketicileri nasil etkiledigini ,613
diisiinmeye ¢aligirim.

15. Uriin satin alirken daha az kirletici madde
igeren iiriinleri satin almak i¢in bilingli bir gaba ,597
harcarim.

7. Evimdeki kullanilmus irtin ambalajlarini geri

doniisiim kutularina atarim. 393

16. Esit iki tirlin arasinda se¢im yapmam
gerekirse, her zaman diger insanlara ve gevreye ,565
daha az zararl1 olan1 satin alirim.

13. Aecrosol (ozon tabakasina zarar veren sprey

gazlari) igerikli Girinleri satin almam. 516

6. Ekolojik kosullara uygun olamayan iirlinleri 453
degistiririm. ’
2. Enerji tasarrufuna uygun ev aletlerini tercih

ederim. 735

1. Kit kaynaklardan tiretildigini bildigimden

dolay iiriinleri bilingli kullanirim. 719

4. Alternatifli ise, her zaman daha az kirlilik

o e ,700
ihtiva eden triini satin alirim.
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18. Ekolojik sorumluluga sahip olmayan

sirketlerin satt1g1 iiriinleri satin almam. 49

12. Daha az kirlenmeye sebep olan iiriinleri satin

,941
alirim.

11. Evimdeki lambalar1 daha az voltajh
lambalarla degistiririm, boylece kullandigim ,763
elektrikten tasarruf saglarim.

5. Bazi {iriinlerin gevreye verdigi potansiyel

zarari 6grendigimde, bu {iriinleri satin almam. ,011
22. Sosyal sorumluluga sahip sirketlerin {irettigi

iriinleri satin alan her tiiketici davranigi toplum ,562
iizerinde pozitif bir etki birakir.

Ozdegerler 5,462 2282 2,000 1,933
Varyans Agiklama Orant 36,112 8,330 6,242 5,034
Kiimiilatif Varyans Agiklama Orani 26,125 36,992 46,515 55,719
KMO 0,887

Barlett Testi 145,09 0,000

Cevreye duyarli iirlin bilinci 6l¢egi igin yapilan faktdr analizi sonucunda top-
lam dort faktér olugsmus, ancak “Malin hacmine uygun olmayan (iiriinden
biiyiik) ambalajli {iriinleri satin almam.” ifadesinin hangi faktore ait oldugu-
nun belirsiz oldugu gozlenmistir. Olgek; cevreye duyarl ve geri doniisiimlii
iirtiinler kullanma egilimi, ¢evresel sorumluluk bilinci, ekolojik biling, ¢ev-
reye duyarl isletmeler segme egilimi olarak 4 boyut (faktor) elde edilmistir
(Bkz.Tablo 2). Analiz sonucunda olusan 4 faktoriin dlcege iliskin toplam var-
yans1 agiklama oran1 %55,72’tlir. Bu oran yazinda belirtilen sinira (%60) ¢ok
yakindir (Ozdamar, 2002). Toplam varyans iginde en biiyiik paya sahip olan
birinci faktor ¢evreye duyarli ve geri doniisiimlii {iriinler kullanma egilimi
boyutudur, daha sonra sirasiyla ¢evresel sorumluluk bilinci, ekolojik biling,
cevreye duyarl isletmeler segme egilimi boyutlar gelmektedir.

Faktor ¢cikarmadan once ilk faktor varyansin yaklasik %36’sin1 agiklamak-
tadir. Varimax yontemi ile faktor analizi tekrarlandiginda Faktér 1’in don-
diiriilmiis katsayis1 %36’dan %26’ya diistigli gozlenmektedir. Toplam
aciklanan varyansa bakildiginda, dlcekte 6zdegeri 1’den biiylik 4 faktor
goriilmektedir. Ik faktdr (6zdegeri 7,584) varyansin %26,1%ini aciklarken
ikinci faktor (6zdegeri 1,149) varyansin %36,9’unu, tiglincli faktor (6zdege-
ri 1,311) varyansin %46,5’ini, dordiincii faktor (6zdegeri 1,057) varyansin
%55, 7’sini agiklamaktadir. Faktor sayisina karar verilirken, 6zdegerler ve
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faktor yiikleri dikkate alindiginda Slgegin dort faktorlii oldugu tespit edilmis-
tir. Olugan tiim gostergeler agiklayici faktor analizi sonuglarimin kabul edile-
bilir siirlarda oldugunu gostermektedir (Lewis-Beck, 1994).

Tablo 3. Cevreye duyarli {irtin bilinci 6l¢egi boyutlanin cinsiyete gore farkli-
lagmast

Ort SS P Degeri

Cevreye Duyarli ve Geri Déniisiimlii Uriinler Kullanma

Egilimi

Cinsiyet ,673
Kadin 3,42 75

Erkek 3,37 ,85

Cevresel Sorumluluk Bilinci

Cinsiyet ,800
Kadin 395 .70

Erkek 397 .84
Ekolojik Biling

Cinsiyet ,590
Kadin 3,61 ,80

Erkek 3,76 27

Cevreye Duyarl isletmeler Segme Egilimi

Cinsiyet ,288
Kadin 397 71
Erkek 3,87 .84

"P<0,01(Ort: Ortalama, SS: Standart Sapma).

Tablo 3 incelendiginde, katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore farklilagip
farklilasmadig1 bagimsiz 6rneklem t testi ile test edilmistir. Arastirma bul-
gularma gore ¢evreye duyarli ve geri doniistimlii {iriinler kullanma egilimi,
¢evresel sorumluluk bilinci, ekolojik biling, ¢evreye duyarl isletmeler segme
egilimi boyutlari ile cinsiyet degiskeni ile arasinda bir farklilasma olmadigi
saptanmigtir.
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Tablo 4. Cevreye duyarli iiriin bilinci 6l¢egi boyutlarina iligkin varyans analizi

Varyans Kareler  Kareler P
Kaynagi Toplami  Ortalamasi Degeri
Cevreye Duyarli ve Geri
Déniisiimlii Uriinler
Kullanma Egilimi
Yas 172,249 ,648 ,127 881
Aylik Gelir 156,515,663 1,102 ,310
Sinif 159,909 ,622 5,649 ,001*
Cevresel Sorumluluk
Bilinci
Yas 172,060 ,608 283,754
Aylik Gelir 158,707 ,632 , 738,530
Simf 156,710 ,514 7,945 ,000%*
Ekolojik Biling
Yas 1712,505 5,805 5,535 ,004*
Aylik Gelir ~ 1747,298 6,644 ,550 ,649
Simif 1742,963 6,137 1,504 214
Cevreye Duyarli Isletmeler
Se¢me Egilimi
Yas 180,343 ,607 ,698 498
Aylik Gelir 179,314,608 ,564 639
Simif 162,551 ,616 1,212,306

Tablo 4 incelendiginde, katilimcilarin ¢evreye duyarli {iriin bilinci 0Olce-
gi boyutlarinin baz1 degiskenlere gore farklilasip farklilasmadig tek yonlii
varyans analizi ile test edilmistir. Arastirma bulgularina gore katilimcilarin
cevreye duyarli ve geri doniisiimlil iirlinler kullanma egilimi boyutunda sinif
diizeyine gore bir farklilagsma oldugu tespit edilirken; yas ve aylik gelir du-
rumuna gore bir farklilagma olmadig1 saptanmistir. Cevresel sorumluluk bo-
yutu hakkinda tiiketicinin diisiinceleri sinif diizeyine gore bir farklilagma ol-
dugu saptanirken; yas, aylik gelir durumuna gore ile arasinda bir farklilagma
olmadig tespit edilmistir. Ekolojik biling boyutu hakkinda tiiketicinin diigiin-
celeri ile yasa gore bir farklilasma oldugu saptanirken; aylik gelir durumu
ve smif durumuna gore bir farklilagsma olmadig: tespit edilmistir. Cevreye
duyarl isletmeler se¢me egilimi boyutu hakkinda tiiketicinin diisiinceleri ile
yas, aylik gelir ve sinif durumuna gore bir farklilasma olmadigi saptanmastir.
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Tablo 5. Hipotez testleri sonug tablosu

Hipotezler Karar
H: Cevresel. qu}fa.rhhlf ve gevreye du}farh ve geri doniisiimlii Tirlinler Ret
kullanma egilimi ile cinsiyet degiskeni arasinda fark vardir.
H,: Cevresel duyarlilik ve gevresel sorumluluk bilinci ile cinsiyet degiskeni Ret
arasinda fark vardir.
H,: Cevresel duyarlilik ve ekolojik biling ile cinsiyet degiskeni arasinda Ret
fark vardir.
H,: Cevresel duyarlilik ve gevreye duyarli isletmeler segme egilimi ile Ret
cinsiyet degiskeni arasinda fark vardir.
H.: Cevresel duyarlilik ve gevreye duyarli ve geri doniistimlil tirtinler Ret
kullanma egilimi ile yas degiskeni arasinda fark vardir.
H,: Cevresel duyarlilik ve gevresel sorumluluk bilinci ile yas degiskeni Ret
arasinda fark vardir.
H.: Cevresel duyarlilik ve ekolojik biling ile yas degiskeni arasinda fark Kabul
vardir.
H,: Qevr@el duyarlilik ve ¢evreye duyarli isletmeler segme egilimi ile yas Ret
degiskeni arasinda fark vardir.
H,: Cevresel duyarlilik ve gevreye duyarli ve geri doniisiimlii iiriinler Kabul
kullanma egilimi ile sinif diizeyleri degiskeni arasinda fark vardir.
H, : Cevresel duyarlilik ve ¢cevresel sorumluluk bilinci ile sinif diizeyleri
10" . Kabul
degiskeni arasinda fark vardir.
H,,: Cevresel duyarlilik ve ekolojik biling ile simif diizeyleri degiskeni Ret
arasinda fark vardir.
H,,: Cevresel duyarlilik ve gevreye duyarli isletmeler se¢gme egilimi ile
. s . Ret
siif diizeyleri degiskeni arasinda fark vardir.
H,,: Cevresel duyarhlik ve gevreye duyarli ve geri doniigtimlil Girtinler Ret
kullanma egilimi ile aylik harcama durumu degiskeni arasinda fark vardir.
H,,: Cevresel duyarhlik ve gevresel sorumluluk bilinci ile aylik harcama
.. . Ret
durumu degiskeni arasinda fark vardir.
H,,: Cevresel duyarhlik ve ekolojik biling ile aylik harcama durumu Ret
degiskeni arasinda fark vardir.
H,: Cevresel duyarlilik ve gevreye duyarl isletmeler segme egilimi ile Ret

aylik harcama durumu degiskeni arasinda fark vardir.
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SONUC VE ONERILER

Aragtirmanin temel amaci, geng niifusu temsil kabiliyeti bakimindan tiniver-
site 0grencilerinde, yesil pazarlama, yesil tiiketici, yesil iiriin faaliyetleri ger-
cevesinde ¢evreye duyarli lirlinler kullanma egilimlerinin demografik degis-
kenlere gore farklilagma olup olmadigini irdelemek amaciyla yapilmistir. Bu
faaliyetler ¢ercevesinde belirli bir egitim seviyesine sahip ve geligmekte olan
sanayi bolgesinde O6grenim goren {iniversite d0grencilerinin ¢evreye duyarlt
iiriinleri kullanma egilimlerinin demografik degiskenlere gore bir farklilasma
olup olmadigini tespit edilmeye ¢aligilmistir.

Arastirma bulgularina gore; “cevresel duyarlilik ve ekolojik biling ile yas
degiskeni arasinda fark vardir.”, “gevresel duyarlilik ve ¢evreye duyarli ve
geri doniigiimlii iiriinler kullanma egilimi ile sinif diizeyleri degiskeni arasin-
da fark vardir.”, “gevresel duyarlilik ve ¢evresel sorumluluk bilinci ile sinif
diizeyleri degiskeni arasinda fark vardir.” (H., H,, H, ) hipotezlerinin kabul
edildigi tespit edilirken, diger hipotezlerin reddedildigi bulgusuna ulagilmisg-
tir. Birgok caligmada tiiketicilerin baz1 demografik degiskenlere gore cevreye
duyarl tiriinler kullanma egilimleri ile ilgili incelemeler yapilmistir (Strau-
ghan ve Roberts, 1999:563). Baz1 calismalar (Cabuk vd., 2008; Yenigeri,
2009; Ay, 2012; Sénmez, 2014; Sua, 2012; Gedik vd., 2014; Karaca, 2013;
Kiziloglu vd., 2013; Leblebici, 2008; Coban ve Sonmez, 2014; Sahin vd,
2016; Deng vd., 2006; D’Souza vd., 2006; Boztepe, 2012; Moon vd., 2002;
Demirbas, 1999; Alkibay, 2001; Once ve Marangoz, 2002; Nakiboglu, 2003;
Ay ve Ecevit, 2005; Aracioglu ve Tathidil, 2009; Babekoglu, 2000; Aslan,

2007) literatiirde mevcuttur.

Bu arastirmada; belirli bir egitim seviyesine sahip olan ve gelismekte olan
sanayi bolgesindeki uluslararasi ticaret boliimi lisans 0grencisi genglerin
yesil {irtinleri tiiketme egilimleri, ¢cevreyle uyumlu, duyarli bireyler olarak,
egitim seviyelerinin de katkisiyla ekolojik diizenin bozulmadan devami dog-
rultusunda hareket etmeleri tizerinde durulmustur. Arastirmanin sadece belir-
li bir Universitedeki 6grenciler ve belirli bir boliimdeki dgrencilere yonelik
uygulanmasi aragtirmanin sinirliligini olugturmaktadir. Sonuglarin genellene-
bilmesi i¢in ilerde yapilacak olan ¢aligmalarin farkli illerde, farkli 6rneklem
gruplarinda, farkli sektorlerde, farkli kiiltiirel dokulardaki tiiketiciler lizerin-
de yapilmasi arastirmanin genellenebilmesi i¢in 6nem arz etmektedir.

Dogadaki kaynaklarm kit olmasina karsin insan yagaminin stirekliligi ve ih-
tiyaglarinin ¢esitliligi ve sonsuz olmasi dogay1 korumayi 6n plana ¢ikarmis-
tir. Universite dgrencilerinin gelecekte iyi bir tiiketici sinifi olusturulacag
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diisiiniiliirse durumun 6nemi daha agik¢a goriilebilir. Bu nedenle {iniversite
ogrencilerinin ¢evreye duyarli tiriin kullanimini ve gevre bilincini artirmala-
r1 i¢in; seminerler diizenlenebilir. Konferanslar verilebilir, afisler asilabilir,
devletin destegi ve yaptirimlar ile sivil toplum orgiitlerinin Onciiliigiinde
cevre dostu iiriiniin tanitimi ve iiretilmesi saglanabilir. Universitelerde pilot
bolgeler olusturularak hizli bir sekilde geri doniisiim sistemleri kurulmaya
calisilabilir. Universitelerde dogal ¢evre duyarlilig1 konularma iliskin etkin-
likler 6ncesinde 6grencilerin bilgilendirilmesi avantaj saglayacaktir. Bireysel
miicadele yerine grup miicadelesi daha etkin olmaktadir. Goéniillii kurulusla-
rin katkilar1 bu baglamda degerlidir.

KAYNAKLAR

Abdul-Muhmin, A. G. (2007). Explaining Consumers Willingness To Be En-
vironmentally Friendly, International Journal Of Consumer Studies, 31(3),
237-247.

Alkibay, S. (2001). Yesil Pazarlama Faaliyetlerine Tiiketicinin ilgisi Uzerine
Bir Arastirma. Gazi Universitesi Ticaret ve turizm Egitim Fakiiltesi Dergisi,
(4), 76-93.

Aracioglu, B. ve Tatlidil, R. (2009). Tiiketicilerin Satin Alma Davraniglarin-
da Cevre Bilincinin Etkileri, Ege Akademik Bakis, 9(2), 435-461.

Aslan, F. (2007). Yesil Pazarlama Faaliyetleri Cercevesinde Kafkas Univer-
sitesi Ogrencilerinin Cevreye Duyarl Uriinleri Kullanma Egilimlerini Belir-
lemeye Yonelik Bir Aragtirma. Yaymlanmamig Yiiksek Lisans Tezi. Kafkas
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Ay, C. ve Ecevit, Z. (2005). Cevre Bilingli Tiiketiciler, Akdeniz IIBF Dergisi,
(10), 238-263.

Babekoglu, Y. (2000). Tiiketicilerin Demografik Ozellikleri ve Bireysel Tu-
tumlarinin Sorumlu Tiiketim Davramslar1 Uzerine Etkisi. Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi. Ankara Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Ankara.
Boztepe, A. (2012). Green Marketting And Its Impact On Consumer Buying
Behavior, European Journal Of Economic And Political Studies, 5(1), 5-21.
Biiyiikoztiirk, S. (2004). Sosyal Bilimler igin Veri Analizi El Kitabi: Istatis-
tik, Aragtirma Deseni,SPSS Uygulamalar1 Ve Yorum, Ankara.

Chan, R. Y.K, Ve Lorett B.Y. L. (2000). Antecedents Of Green purchases: A
Survey in China, Journal Of Marketing, 17 (14), 338-357.

Chen, T. B. ve Chai, L. T. (2010). Attitude Towards the Environment And
green products: Consumers perspective, Management Science and engineer-
ing, 4(2), 27 - 39.

574



Tiirkiye Sosyal Arastirmalar Dergisi-2018 / A. Saritag

Cabuk, S. ve Nakiboglu, B. (2003). Cevreci Pazarlama Ve Tiiketicilerin Cev-
reci Tutumlarinin Satin Alma Davranislarina Etkileri ile {lgili Bir Uygulama,
Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 12(12), 39-54.

Cabuk, S., Nakiboglu, B. ve Keles, C. (2008). Tiiketicilerin Yesil (Uriin) Sa-
tin Alma Davranislarinin Sosyo-Demografik Degiskenler Agisindan Incelen-
mesi, Cukurova Universitesi. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 17(1), 85-
102.

Coban, S. Ve Sonmez, Y. (2014). Yesil Pazarlama Karmasina Yonelik Tii-
ketici Tutumlarinin Demografik Ozelliklere Gore Farklilasmasi: Ahi Evran
Universitesi Ornegi, Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, (3), 65-82.

Demirbas, A. (1999). Yesil Pazarlama Ve Tiiketicinin Yesil Pazarlamaya Yak-
lagimi. (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi). Gazi Universitesi Sosyal Bi-
limler Enstitiisii, Ankara.

Deng, J., Gordon, J. W. & Guy, S. (2006). A Comparison Of Environmen-
tal Values And Attitudes Between Chinese In Canada And Anglo- Canadians,
Environment And Behavior, 38(1), 22-47.

Diamantopoulos, A., Bodo B. S., Rudolf R. S. Ve Greg M. B. (2003). Can
Socio-Demographics Still Play A Role In Profiling Green Consumers? A Re-
view Of The Evidence And An Empirical Investigation”, Journal Business
Research, 56(6), 465-480.

Durali, H. (2002). Pazarlama Cevre iliskisi Ve Anadolu Universitesi Ogren-
cilerinin Tiiketici Olarak Cevreye Ilgili Tutum Ve Davramiglarim Belirlemeye
Yonelik Bir Aragtirma. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Osmangazi Uni-
versitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Anabilim Dali, Eskisehir.
Durmus, B. Yurtkoru, S. E. Ve Cinko, M. (2013). Sosyal Bilimlerde SPSS’le
Veri Analizi Istanbul: Beta Yaynlar1.

D’Souza, C. Mehdi, T., Eter, L. ve Roman, P. (2006). Green Decisions: De-
mographics And Consumer Understanding Of Environmental Labels, /nter-
national Journal Of Consumer Studies, 31(4), 371-376.

Elkington, J. (1994). Toward The Sustainable Corporation: Win-Win-Win
Business Strategies For Sustainable Development, California Management
Review, (36), 90-100.

Gedik, T. Kurutkan, N. M. Ve Cil, M. (2014). Yesil Pazarlama Algis1 Ve Ye-
sil Satin Alma Davranist: Diizce Universitesi Ornegi, Ormancilik Dergisi, 10
(1), 1-13.

Gilg, A., Stewart, B. Ve Nicholas, F. (2005). Green Consumption Or Sus-
tainable Lifestyles? Identifying The Sustainable Consumer, Futures, 37, 481-
504.

575



Tiirkiye Sosyal Arastirmalar Dergisi-2018 / Genglerin Yesil Uriinlere...

Kalayci, S. (2008). SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik Teknikleri.
Ankara: Asil Yaym Dagitim.

Karaca, S. (2013). Tiiketicilerin Yesil Uriinlere iliskin Tutumlarinin Incelen-
mesine Yonelik Bir Arastirma, Ege Akademik Bakig, 13(1), 99-111.

Keles, C. (2007). Yesil Pazarlama Tiiketicilerin Yesil Uriinleri Tiiketme Dav-
ranislar: Ve Yesil Uriinlerin Tiiketiminde Kiiltiiriin Etkisi Ile Ilgili Bir Uygu-
lama. (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi). Cukurova Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Adana.

Kiziloglu, R., Kizilaslan, H. ve Gokge, C. (2013). Gaziosmanpasa Univer-
sitesi Ziraat Fakiiltesi Ogrencilerinin Yesil Gida Uriinleri Hakkindaki Bilgi,
Goriis Ve Tutumlar1 Uzerine Arastirma, Gaziosmanpasa Bilimsel Arastirma
Dergisi, (6), 19-30.

Leblebici, L. (2008). Yesil Pazarlama Ve Kayseri’deki Isletmeler Uzerine Bir
Uygulama. Yaymlanmamis Doktora Tezi. Erciyes Universitesi Sosyal Bilim-
ler Enstitiisii, Kayseri.

Lewis-Beck, M. S. (1994). Factor Analysis And Related Techniques, Singa-
pore: Sage Publications.

Mainieri T., Barnett E.G., Valdero T.R., Unipan J.B., Ve Oskamp S. (1997).
Green Buying: The Influence Of Environmental Concern On Consumer Be-
havior”, The Journal Of Social Psychology, 137 (2), 189-204

Mostafa, M. M. (2007). A Hierarchical Analysis Of The green consciousness
Of Theegyptian Consumer, Psychology& Marketing, 24(59), 445-473.
Moon, W., Wojciech J. F., Bernard, B. Ve Ilona, S. (2002). Willingness To
Play For environmental practices: Implicationf oreco-Labeling, Land Eco-
nomics, 78(1), 88-102.

Nakiboglu, B. (2003). Cevreci Pazarlama Anlayis1 ve Tiiketicilerin Cevreci
Tutumlarmin Tiiketici Davranislar1 Uzerindeki Etkisi ile Ilgili Bir Uygula-
ma, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Cukurova Universitesi Sosyal Bi-
limler Enstitiisii, Isletme Anabilim Dali, Adana.

Newell, S. J. Ve Corliss L. G. (1997). Racial Differences in Consumer Envi-
ronmental Concern, The Journal Of Consumer Affairs, 31(1), 53-69.
Odabast, Y. (1992). Yesil Pazarlama-Kavram ve Gelismeler. Pazarlama Diin-
yasi, (36), 4-9.

Once, G. Ve Marangoz, M. (2002). Ekolojik Uriinlere Kars: Tiiketici Davra-
mislarinin Incelenmesi, 21. Yiizyilin Pazarlama Paradigmas: Bildiriler Kitab,
79-93.

Ozdamar, K. (2002). Paket Programlar ile Istatistiksel Veri Analizi. Eskise-
hir: Kaan Kitapevi.

576



Tiirkiye Sosyal Arastirmalar Dergisi-2018 / A. Saritag

Peattie, K. (2001). Towards Sustainability: The Third Age Of Green Market-
ing, Marketing Review,(2), 129-146.

Shen, S. J. and Saijo T. (2008). Reexamining The Relations Between So-
cio-Demographic

Characteristics And Individual Environmental Concern: Evidence From
Shanghai Data, Journal Of Environmental Psychology, 28(1), 42—50
Sénmez, Y. (2014). Tiiketicinin Yesil Pazarlama Uygulamalariyla Ilgili Tu-
tum Ve Davranislart Ahi Evran Universitesi Ornegi. (Yayinlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi). Nevsehir Hac1 Bektasi Veli Universitesi Sosyal Bilimler Uni-
versitesi, Nevsehir.

Straughan, R. and James A. R. (1999). Environmental Segmentation Alterna-
tives: A Look At Green Consumer Behavior In The New Millennium”, Jour-
nalof Consumer Marketing, 16(6), 558-575.

Sahin, A., Meral, H. Ve Aytop Y. (2016). Yesil Pazarlamada Tiiketici Algist:
Kahramanmaras Kent Merkezi Ornegi, Anadolu Tarim Bilgileri Dergisi,(31),
60-71.

Sua, E. (2012). Yesil Pazarlama Ve Tiiketicilerin Cevre Dostu Uriinleri Kul-
lanma Egilimleri. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul Aydm Uni-
versitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Tabachnick, B. & Fidell, L. S. (2013). Using Multivariate Statistics. Boston:
Pearson.

Tilikidou, I. Ve Antonia D. (2001). Utilization Of Selected Demographics
And Psychographics /n Understanding Recycling Behaviour A Focus On
Materialism, GMI 34.

Uydaci, M. (2002). Yesil Pazarlama-Is Ahlaki ve Cevresellik A¢isindan Yak-
lasimlar, Istanbul: Tiirkmen Kitabevi.

Yenigeri, T. (2009). Tiiketicilerin Cevre Bilinci ve Cevreye Duyarli Satin
Alma Davranislaria Yénelik Bir Pilot Arastirma. SU IIBF Sosyal Ve Ekono-
mik Aragtirmalar Dergisi, (11), 311-326.

Yilmaz, A., Morgil, 1., Aktug, P. ve Gobekli, 1. (2002). Ortadgretim ve Uni-
versite Ogrencilerinin Cevre Ve Cevre Kavramlar1 Ve Sorunlar1 Konusunda-
ki Bilgileri Ve Oneriler, Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 22,
156-162

Zinkhan, G. M. & Les, C. (1995). Green Advertising And The Reluctant
Consumer, Journal Of Advertising, 24(2), 1-6.

577



Tiirkiye Sosyal Arastirmalar Dergisi-2018 / Genglerin Yesil Uriinlere...

Extended Abstract

As reflections of environmental sensitivity the continuity and saving of natu-
ral sources present importance. It is aimed increasing the use of nature friend
crops and environment minds of consumers at buying habits with the con-
ceptions of “green consumer”, “green marketing” and “green crops”. Fast
urbanization after the revolution at industry section brought the environmen-
tal damages and pollution. Environmental essentials which are devoloping
and chaning fast nowadays provide consumers to be able to use different
and a variety of opportunities. Technological devolepments increased the
expectations of consumers from the companies and their products in trade.
These developments caused the increase of the consumers’ expectations for
demands and wishes, on the other hand as companies have to produce new
products and it caused the finish of non-renewable resources rapidly and en-
vironmental pollution. It is thought in terms of ability of presenting young
population, buying, using and behaviours after use can direct the environ-
mental strategies of campanies and as general green movement project. This
resaarch was done to identify whether teh sensifivity of the students, who are
students at international trade department and thought that they would work
at developing and in future middle and upper international companies, would
show differences or not according to demographic varieties. Quantitive
searching method and as data collecting vehicle a questionnaire form were
used at this research. Datas were collected by fortuitous sample method.
Sampling joined into research was demanded to join the research willing-
ly by explaining the aim of the research and the results will be kept secret.
During the analysis, question forms were inspected and the forms of partic-
ipants who made marking incompletely were done out of the research, and
307 ones seen without any missing parts were added into the research. To
analyse the data SPSS 22.0 packet programme was used. As datas showed
dispersions, parametrical tests were prefeired. In the frame of the research,
frequencies and percentage analysis were used to inform the demographi-
cal characteristics of the participants. The reliability of the statements taking
place in questionnaire were checked, then explaing factors were analysed, it
was controlled whether the datas are convenient to factor analysis using Kai-
ser- Meyer-Olkin (KMO) coefficient and Barlett Spheriaty test. Independent
sample t-test and one direction Anova analysis were used to inform wheth-
er the scales and sub-factors gained from the research would show differ-
ences or not according to demographical characteristics of the participants.
According to research findings, 53,1 percent of the participants are female
and 46,9 percent are male. While 91,5 percent are between the ages 20 and
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25, 35,8 percent are composed by third grade students. When their budgets
except for their accomodation and basic spendings were inspected 56 per-
cent of them have a spending scale between 500 and 1000 liras for month.
As a result of factor analysis which was done for the sense of scale of en-
vironmental sensitive products, four factors came out. Scale was composed
by four factors as, the tendency of using environmentally sensitive and re-
newable products, environmentally responsibility sense, ecological sense
and tendecy of choosing companies sensitive to nature. It was tested with
independent sample t test whether it showed differentiations according to the
sexes of the participants. According to the research findings it was stated that
there was no differentiations between the tendency of using environmentally
sensetive and renewable products, environmentally responsibility sense, eco-
logical sense, tendency of choosing companies sensetive to nature and the
sexes of participants. It was tested with the one-direction varyans analysis
whether the size of scale of environmentally sensitive product sense showed
any differences or not. According to research findings it was stated while
there was a differentiation at the size of the tendency of using environmen-
tally sensitive and renewable products according to class level there weren’t
any differntiations according to their age and monthly incomes. While it
was ascertained that there was a differantiation about consumers’ thoughts
for environmentally responsibility size according to their class, there weren’t
any differantiations accordin to age and monthly incomes of the consumers.
While it was ascertained the thoughts of consumers about the ecologic con-
sciousness size, there was a differentiation according to age, there wasn’t a
differentiation according to their class and monthly incomes. It was stated
that about the thoughts of consumers for selecting environmentally sensitive
companies there weren’t any differentiations according to age, monthly an-
comes and classes. At this research it was asserted that students of interna-
tional trade department in the developing industral zone having a particular
education level for consuming green products as they are coherent with the
environment and sensitive individuals by the help of their education level
and they should move in the direction of a not spoilt ecologial order. It com-
poses the restrictiveness of the research as it was administered to students
of a particular universty and a particular department. In order to generalize
the results, the studies that will be done in the future should be in different
cities in different sample groups, in different sectors, on the consumers hav-
ing different cultures presents significance to generalization of the research.
Although the sources in the nature is limited, the continuity of human lives
and diversty of needs and they are endless, brought the saving nature in the
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foreground. When thought that university students will compose a good con-
sumer class, the importance of the situation can be seen clearly. So, seminars
can be held to increase the use of environmentally sensitive products and
their environmental awareness of the university students. Conferances can be
given, posters can be hanged, and with the support and impositions of the
state and by the leading of non-govermental organizations, the introduction
and production of environment friend products can be provided. Recycling
systems can be established rapidly by composing pilot regions at miversities.
Informing students before activities related to environment sensitivity will
provide advantages. Instead of individual struggle, group struggle will be
more efficient. In this context the participations of voluntary organizations
are very important.
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