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Kiiltiirel mirasimizin énemli unsurlarindan birisi de tarihi eserlerdir. Tarihi eserler Diinya’nin ve Tiirkiye’nin
farkl1 bolgelerinde sergilenmektedir. Tarihi eserler sergi alanlarina tagindig siirecte bazi risk faktorleri meydana
gelmektedir. Bu ¢aligma tarihi eser lojistigi hakkinda bilgi vermek ve tarihi eser lojistiginin uygulama siire¢lerini
detaylica incelemeyi amaglamaktadir. Aragtirmanin 6rneklemini Tiirkiye de Uluslararasi Sergi ve Giizel Sanatlar
Tastyicilart Kurulusu’na (ICEFAT) iiye ii¢ lojistik isletmeden olusmaktadir. Aragtirmanin verileri ICEFAT iiyesi
lojistik igletmelerinin yoneticileriyle 1-15 Temmuz 2025 tarihleri arasinda yiiz yiize miilakat yontemiyle
toplanmistir.  Verilerin analizi siirecinde MAXQDA 2020 programi aracilifiyla icerik analizi yapilmuistir.
Arastirma bulgular1 dogrultusunda; tarihi eser lojistiginin sigortalanmasi siirecinde olumsuzluklar yagandigini,
her tarihi esere uygun ambalajlama ydnteminin oldugu, tarihi eserlerin tasinmasinda &zel elbiselerin giyildigi,
tarihi eser tagimaciligt siirecinde kullanilan GPS ve iklimlendirme cihazlarinin bulunduruldugu ve tarihi eser
lojistiginde karsilasilan sorunlar oldugunu ifade etmislerdir. Elde edilen bulgulardan yola ¢ikilarak tarihi eser
lojistigi siireglerinde izlenilmesi gereken stratejiler sunulmustur. Gelecekteki arastirmacilar arag igerisindeki
tarihi eserlerin tasinmasi sirasinda sok ve titresimlerin etkisini 6l¢en arastirmalarin yapilmasi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Tarihi Eser, Tarihi Eser Lojistigi, Tarihi Eser Lojistik Sorunlar.

ABSTRACT

Historical artifacts are among the most important elements of our cultural heritage. Historical artifacts are
exhibited in various parts of Tiirkiye and the world. Certain risk factors arise during the transportation of
historical artifacts to exhibition venues. This study aims to provide information about historical artifact logistics
and to examine in detail the implementation processes of historical artifact logistics. The research sample
consists of three logistics companies in Tiirkiye that are members of the International Organization of Exhibition
and Fine Arts Transporters (ICEFAT). Data were collected through face-to-face interviews with managers of
these logistics companies, which are members of ICEFAT, between July 1 and 15, 2025. Content analysis was
conducted using the MAXQDA 2020 program during the data analysis process. Based on the research findings,
participants stated that there are problems in the insurance process for historical artifacts, including the use of
appropriate packaging methods for each historical artifact, the use of special clothing during the transportation of
historical artifacts, the availability of GPS and air conditioning devices during the transportation of historical
artifacts, and the difficulties encountered in historical artifact logistics. Based on the findings, strategies to be
followed in historical artifact logistics processes are presented. Future researchers are encouraged to conduct
research measuring the effects of shock and vibration during the transport of historical artifacts within vehicles.

Keywords: Historical Artifact, Historical Artifact Logistic, Historical Artifact Logistic Problems.
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1. GIRIS

Tarihi eserler gelecek nesillere birakilan kiiltiirel varliklardir. Bu kiiltiirel varliklar tagimirken gelecek
nesillere aktarilabilmesi i¢in hasar almamalidir. Ciinkii bu kiiltiirel varliklarin kayb1 finansal kaybin
cok oOtesindedir. Bu varliklarin kaybi sadece o iilkenin kaybi degil tiim diinyanin kaybi olarak
goriilmektedir (Bastirk vd., 2012: 84). Tarihi eserlerin tasinma siirecinde meydana gelebilecek
kayiplar1 6nlemek igin risk faktorleri hakkinda bilgi sahibi olunmasi gerekmektedir. Michalski (1990)
tarihi eserlere zarar verebilecek dokuz risk faktoriiniin oldugunu belirtmistir. Bu faktorler; fiziksel
hasarlar (delinme, asinma, sok ve titresim), hirsiz ve Vandallar, yangin, su, kirleticiler (toz, 6riimcek
aglart vb.), radyasyon ve ultraviyole 1siklari, yanls sicaklik ve bagil nem gibi faktorlerdir. Tarihi
eserlerin tasinmasinda hasar riski tasima senaryolarinda minimum diizeyde tahmin edinilebilir. Fakat
tarihi eserlerin kirillgan ve mekanik giiclere karsi hassas nesneler olma egiliminde olduklar
unutmamalidir. Londra’da diizenlenecek bir sergi i¢in bir resim tablosu kuryenin kucaginda bir
taksiyle taginmigstir. Tarihi eser arabanin sarsintisina maruz kalmig ve hasar almistir. Venedik’teki
Alman tiiccarlar toplulugundan iinlii Durer Rosencrantz Madonna tablosunu satin almistir. Tagima
sirecinde iklim sartlar1 dikkate alinmadigindan dolayr hava sartlarindan etkilenmis tabloda
deformasyon meydana gelmistir. Bir ugagin kabininde paketlenmis bir tarihi eser yeterli diizeyde
kemerler ile sikistirilmadigindan dolayr ucus sirasinda ve bagaj tasima sirasinda birgok sikintilar
yasanmistir. Dolayisiyla tarihi eserin taginmasi karari1 alindiginda riskler tanimlanmalidir. Bu riskleri
en aza indirgemek ig¢in tarihi eserler nitelikli personeller tarafindan taginmali ve bilimsel teknikler
hakkinda bilgi vermek ve tarihi eser lojistiginin uygulama siireclerini detaylica incelemeyi
amaglamaktadir. Tarihi eser lojistigi hakkinda literatiirdeki c¢alismalara bakildiginda tarihi eser
tasimaciligi yonelik kapsamli ve sayica fazla aragtirmalar bulunmasma ragmen ulusal literatiir
incelendiginde bu konuyu inceleyen yazin sinirli diizeydedir. Bu calisma Tiirkiye’deki tarihi eser
tagimaciligi alanina dikkat ¢ekmeyi hedeflemektedir. Ayrica lojistik sirketlerinin hem de kamu ve 6zel
statiisiindeki miizelere saglayacagi katkiya iliskin perspektifin gelistirilmesi agisindan 6nem arz
etmektedir. Bu baglamda literatiirdeki boslugun doldurmasina katk: saglayacagi diisiiniilmektedir.

2. TARIHI ESER LOJISTIiGi

Tarihi eserler miizeden bir sergi salonuna veya sergi salonundan miizeye tasinmasi esnasinda bir
problemle karsilasilmamak igin tagima sirasinda tarihi eserde meydana gelebilecek sok ve
titresimlerden kaynakli hasarlara (kirilganlik), tarihi eserin fiziki 6zelliklerine ve tasima moduna
uygun olarak paketlenmemesi ve tarihi esere uygun tasima modunun segilmesi, tarihi eserin taginma
stirecine uygun olarak paketlenmesi ve tarihi eserin sigortalanmasi yapilmalidir. Tarihi eser lojistigi
siirecinde eser bulundugu konumdan alindig1 andan itibaren alici kuruma belirtilen teslim zamanina
kadar tiim asamalar taslak haline getirilmelidir. Tarihi eser lojistigi ¢ogu zaman bir biitiiniin ayrilmaz
pargalar1 gibidir (Sitwell,1983:29-33; Liubalina,2025:8). Tarihi eser lojistiginde birbiriyle iliskili dort
temel bilesenden olusmaktadir. Bu bilesenler sekil 1. de sunulmustur.

Sekil 1. Tarihi Eser Lojistiginin Bilesenleri
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Paketlenmesi
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Kaynak: Arastirmaci tarafindan olusturulmustur.
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Tarihi eser lojistigindeki énemli faktorler asagidaki gibi gruplandirilabilir. Tarihi eser lojistigi
siirecinde arastirmacilar asagidaki stratejik faktorler sayesinde biitiinciil bir anlayisa sahip olacaklardir.

2.1. Tarihi Eserlerin Sigortalanmasi

Tarihi eser tasimaciliginda en biiyiik risk hirsizlik sayilmamaktadir. En biiyiik risk tarihi eser tasinma
sirasinda olusabilecek hasarlar olarak goriilmektedir. Tarihi eserlerin yiiksek degerli ve kirilgan
ozelliklerde oldugundan dolay1 tarihi eser lojistigi siirecinde sigortalama oncelik haline gelmektedir.
Sigorta islemi yapilmadan Once tarih eserlerinin piyasa degeri ve sigortalama degeri belirlenmelidir
(Edward, 2017). Tarihi eserlerin taginmasi siirecinde cesitli sigortalama yontemleri kullanilmaktadir.
Bu yontemler devlet garantisi (Devlet Tazminat Sistemi), 0zel sigorta, sigortasiz veya personel
korumali seklinde siralanabilir (Bastiirk vd., 2012: 77).

a. Devlet Tazminat Sistemi: Bu sigorta tiirii devlet tarafindan yapilmaktadir. Devlet tazminat sistemi
kendi iilkesine ait olmayan tarihi eserlerin bulundugu konumdan alinmasi, taginmasi, depolanmasi ve
tekrar alindig1 noktaya birakilmasinda bu sistem kullanilmaktadir. Yurtdigindan 6diing alinan tarihi
eser herhangi bir kayba ve hasara ugramasi durumunda onceden belirlenen sigorta bedeli devlet
tarafindan karsilanmaktadir. Yurticindeki tarihi eserler devlet korunmasinda oldugundan dolay1 yurt
icindeki tarihi eserler devlet tazminat sistemi sigortasi yapilmamaktadir (De Brabander vd., 2004:17-
18 Akt: Bastiirk vd., 2012: 77). Tiirkiye’de tarihi eser veya sanat eserleri sigorta uygulamalar diger
alanlara gore sinirli kalmistir. Bunun nedeni kaynak yetersizligi, profesyonel bilirkisi sinirli sayida
olmasi ve gelismis laboratuvarlarin olmayisi problem olusturmaktadir (Ketizmen ve Cagirircan, 2019:
100) Devlet tazmin sistemi tarihi eserlerin kurumlar arasinda ddiing verilmesi siirecinde devreye
girmektedir. Ulusal miizelerde alinan eserlerde devlet tazmin sigortasi kapsaminda degildir. Bastiirk
vd., 2012: 77)

b. Ozel Sigorta (Fine Arts Insurance): Uluslararasi sigorta sektoriinde sanat eserleri sigortasi “Fine
Arts Insurance” olarak isimlendirilmektedir. Bu sigorta tiirli 6zel sigorta sirketleri tarafindan
yapilmaktadir (Bastiirk vd., 2012: 79). Tarihi eserler i¢in sigorta poligesi olustururken sigortaci bir dizi
kriterleri dikkate almaktadir. Bu kriterler; tarihi eserin tiirii ve durumu, malzeme tiirli, depolama ve
sergileme yontemleri, frekans ve ulagim yontemleri, dogal tehlikelere maruz kalma, tarihi eserin
giivenligi, yurtdis1 tasimacilik ve glimriik kontrolii altinda hasar gérme potansiyeli, yangin algilama
sistemlerinin bulunup bulunmamasi ve police sahibinin zarar geg¢misi gibi kriterler sigorta bedeli
olusturulurken dikkate alinmaktadir. Tarihi eserlerin poligesinde bazi istisnalar bulunmaktadir. Bu
istisnalar; dogal kusurlar, asinma ve yipranma ve haserelerden gelebilecek zararlar gibi istisnalar
sigorta poligesi kapsamina alinmamaktadir (Warhol, 2016). Ornegin; van Gogh resimleri zamanla renk
degisimine ugramistir. Bu renk degisiminin sebebi giines 1s181in1n neden oldugu belirlenmistir (Dik vd.,
2008: 6438). Bu kriterler ve istisnalar géz oniinde bulundurularak sigortalama islemleri yapilmalidir.

Tablo 1. Yurtdiginda Sergilenen Tarihi Eserlerin Sigorta Bedellerine iligkin Bilgiler

Sergilenme Serginin Ad1 Sergi Yeri Eser Sayis1 | Sigorta Bedeli
Tarihi

16 Aralik 2006/ Istanbul Sehir ve Sultan Amsterda/ 227 Eser 90.000.000USD
15 Nisan 2007 Hollanda
Agustos 2007/ Topkap1 Sarayinin Tokyo / 140 Eser 70. 000.000USD
Subat 2008 Hazineleri-Muhtesem Japonya

Osmanli Hanedanlig1

23Temmuz 2008 / | Hadrian: Empire and Londra/ 3 Eser 400.000 USD
26 Ekim 2008 Contlict Ingiltere

18 Kasim 2008 / Babil’in Otesi: M.O Ikinci Bin | New York / 122 Eser 14. 000.000USD
15 Mart 2009 Yilda Sanat ve Diplomasi USA
22Temmuz 2009 / | Islam: Faith and Workship Abu Dhai / 161 Eser 82. 000.000USD
10 Ekim 2009 BAE
26 Subat 2010/ Bizans: Thtisam ve Bonn / 17 Eser 7. 000.000USD
20 Haziran 2010 Glindelik Yasam Almanya

Kaynak: Bastiirk vd., 2012: 84
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Kiltiir Varliklar1 ve Miizeler Genel Miidiirliigii koordinesinde 2006 ve 2010 yillar1 arasinda yurt
disinda diizenlenen sergilerde sergilenen eserlere iliskin sigorta bedeli tablo 1°de yer verilmistir. Bu
sergileri talep eden kurumlardan hem 6zel sigorta hem devlet tazminat sigortas: garantisi istenmektedir
(Bastiirk vd., 2012: 83).

c. Sigortasiz Koruma ve Personel Korumasi: Sigortasiz koruma ydnteminde tarihi eserler kurumlar
veya kurum calisanlan tarafindan korunmaktadir. Tarihi eserlerin taginmasi siirecinde kayip veya
hasara ugradigi takdirde herhangi bir sigorta bedeli s6z konusu degildir (Bastiirk vd., 2012: 80). Tarihi
eserlerin sigortalama islemi gerceklestirildikten sonra tarihi eserlerin kirilganlik 6zellikleri iyi tespit
edilmelidir.

2.2. Tarihi Eserlerin Kirilganhg:

Tarihi eserlerin en 6nemli 6zelligi essiz olmast ve tekrardan ayni eserin yaratilamamasindan dolay1
tarihi eserler tasinirken eserin kirilganligt ve bozulma maddelerine olan duyarliligi bilinmesi
gerekmektedir. Tarihi eserin Onemi ve benzersizligi goz Oniine alindiginda taginmasi siirecinde
giivenlik ve en kotii durum senaryo géz oniinde bulundurulmalidir. Ornegin; tarihi eseri tasiyan aracin
devrilmesi, tarihi eserin igerisinde bulunan kasanin kirilmasi, yangin ¢ikmasi ve trafik kazasi gibi
senaryolar diisiiniilerek uygun 6nlemler alinmalidir (CFPA EUROPE, 2019: 5-7). Tarihi eserlerin sok,
titresim duyarliliklar1 ve sicakliktaki degisimleri duyarliliklar1 tagima esnasinda goz Oniinde
bulundurulmalidir. Tarihi eserler (resim tablosu) insan derisinin dogal seleksiyonlarindan (ter)
kaynaklanan lekeler veya izler birakmamak i¢in tagsima sirasinda 6zel eldivenler kullanilmalidir. Tarih
eserlerinin taginmasi sirasinda titresim potansiyel bir hasar faktorii olarak degerlendirilmelidir. Tagima
sirasinda nesneye zararli olabilecek belirli frekanslar vardir. Bunlar tarihi eserin rezonans
frekanslaridir. Tarih eserlerinin taginmasi siirecinde titresim veya salinim (rezonans) frekanslari
bilinmesi gerekmektedir (Costain, 1991: 21). Her bir nesneyi sok etkisine duyarliligin1 belirlemesine
yonelik farkli uygulamalar bulunmaktadir. Ornegin otomotiv endiistride nesnenin sok etkisine karsi
duyarliliklarinin belirlenmesi bazi sok darbelerine maruz birakilmaktadir. Bu soklar bilgisayar
programlar1 araciligiyla hasar gérmeden dayanabilecegi sokun biiyiikliiglini ve kirilganlhigi tespit
edilmektedir. Otomotiv endiistrisinde bu testleri uygulamak ¢ok kolaydir. Ancak tarihi eserlerin iki
belirgin sorun vardir. Birinci sorun tarihi eserler birbirine benzememesidir. Ikinci sorun ise degerli bir
tarihi eser hasar gorene kadar test edilemez. Tarihi eserlerin titresime ve sok etkisine duyarliligi ve
kirilganligr matematiksel bilgisayar programlari araciligiyla tahmin edilmektedir. Bir¢ok bilim adami
tarafindan yapilan arastirmada sanat eseri diistiigiinde veya titresirken meydana gelen degisimler
tahmin edilmektedir (Saunders, 2005: 700; Lauchli vd., 2014: 8; Krachtve ve Kletschkowski, 2017:
180). Her tiirlii tasima sekli taginan nesneleri titrestirir ancak her tagima tiirlinde baskin olan titresim
kuvvetleri vardir. Bilimsel calismalardan elde edilen verilere gore; Trenin hizina ve raylarin
uzunluguna gore titresim saniyede 30-145 Hz (hertz) arasinda degismektedir. Karayolundaki titresim
ise saniyede 70-200 Hz arasinda degismektedir. Havayolunda ugagin tiiriine, kalkis, ugus ve inisg
kosullara gore degismektedir. Dolayisiyla Havayollarinda titresim saniyede 20-60 Hz arasinda
degismektedir. Deniz tagimacilifinda tarihi eserin iginde bulundugu geminin boliimlerine gore
farkliliklar gostermektedir. Denizyolunda titresim saniyede 11-110 Hz arasinda degismektedir. Ayrica
denizde meydana gelen firtinalarda degisiklikler gostermektedir (Stolow, 1981: 38). Tasima tiirlerinde
tarihi eserin i¢in elastik yastiklar kullanilarak titresim etkilerini hafifletmek miimkiindiir. Titresimin ve
sokun etkisini azaltmak i¢in tarihi eserlerin arka tarafina sert destek panoyla desteklenmelidir.
Boylelikle tarihi eserin arkasindaki hava boslugu kapanacaktir. Bundan dolay1 sertlesme nedeniyle
titresim egilimi azalacaktir. Fakat tarihi eser ¢ok da sikigtirllmamalidir. Biiyiik boyutlu tarihi eserler
icin ¢apraz destekler nesnenin merkezini sabitlemekte titresim ve sok etkisini azaltmaktadir (Green ve
Hackney, 1984: 84).

2.3. Tarihi Eserlerin Paketlenmesi

Tarihi eserlerin dig etkenlere karsi korunmasi i¢in paketlenmesi gerekmektedir. Tarihsel siirecte tarihi
eserlerin paketlenme bigimlerine bakildiginda on dokuzuncu yiizyilda at arabasinin iginde samandan
veya vagon raflarindan taginmaktaydi. Giiniimiizde ise 6zel ambalajli kagitlar ve elastik kaplarda
tasinmaktadir. Diinyada miize ve sergi salonlarinda artiglar goriilmektedir. Bu artislar goz Oniine
almdiginda tarihi eserin tasinmasi siirecinde olusabilecek hasarlari 6nlemek amaciyla profesyonel
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paketleme yontemlerine gereksinim duyulmaktadir (Merrill, 1991: 218). Tarihi eserin tagimmasi
sirasinda olusabilecek hasarlar1 minimize edilmesi arzu edilmektedir. Asagida tarihi eserlerin
paketlenme siirecinin temel adimlar detayli olarak verilmistir (Gémez-Tejedor ve Vilar, 2014: 59).

a. Ambalaj Secimi: Ambalaj, nesneyi risk degerlendirme sonuglart dogrultusunda sok, titresim,
sicaklik ve bagil nemdeki dalgalanmalar1 absorbe eden, koruyucu ve tamponlama saglayan
malzemelerden olusur. Ambalaj, mekanik veya manuel kullanim igin kolaylik saglayacak sekilde
tasarlanmalidir. Ambalajimn boyutu tarihi esere uygun olmali ve secilen ulagim aracinin kisitlamalar
dikkate alinmalidir (Kim, 2010:26; Gémez-Tejedor ve Vilar, 2014: 59).

b. Yiizey Koruyucu: Bu katmanin amaci tarihi eserleri birikintilerden ve asinmadan korumaktir.
Tarihi eserlerin yiizeyi ile dogrudan temas halinde oldugu igin ilk muhafaza olarak tanimlanabilir.
Kullanilan malzemeler miimkiin oldugunca kimyasal olarak aktif olmayan (inert) olmalidir (Gémez-
Tejedor ve Vilar, 2014: 59).

c. Yastiklama: Yastiklamanin asil amaci tarihi eserleri darbelerden korumak i¢in ikinci bir paketleme
tabakasidir. Bu nedenle segilecek olan malzeme sok ve titresimleri emme 6zelligine sahip olmalidir.
Yastiklamanin tiirli; malzemenin yogunluguna, kalinligina, miktarina, nakil araglarinin tiiriine, fiziksel
ortama ve tarihi eserlerin agirhigina gore sec¢ilmelidir. Yastiklama malzemesi darbe aldigi zaman
deforme olmamalidir. Tarihi eserleri korumak ig¢in dis koruma malzemesi sert olmalidir. Yastiklama
malzemesinin desteklenmesi ve sabitlenmesi gerekli fakat asla tarihi eserlerin sikistirilmamasi
gerektigi unutulmamalidir (Gémez-Tejedor ve Vilar, 2014: 60).

d. Sert Muhafaza: Tarihi eserler li¢iincii bir ambalaj katmanina yerlestirilmelidir. Bunlar genelde sert
plastikler, ahsap veya metalden yapilan malzemelerden olabilir. Tarihi eserler bilyilk olmasa bile
tercihen sandiklar biiyiik tercih edilmelidir. Ciinkii daha biiyiik sandik tasima sirasinda kayip olma
riskini azaltmaktadir. Tagima sirasinda forkliftle taginmasi durumunda uygun bir tabana sahip oldugu
icin kolaylik saglayacaktir. Sandikla topuklar arasindaki mesafe en az 57 cm olmalidir. Her zaman
sandiga uygun tutacaklar takilmalidir. Sandik yapilirken tarihi eserin sergilenecegi mekénin kapi
boyutlar1 dikkate alinmalidir. Cevresel etkiler nedeniyle sandiklarda kayma veya hasarlardan korumak
icin 6zel sandiklar tretilir. Sandiklar gorevliler tarafindan miihiirlenir, iyi isaretlenir ve envanter kaydi
yapilir. Bu iglemler tarihi eserin biitlinliigiiniin korunmasinda yardimci olur (Chafin, 1983:583;
Goémez-Tejedor ve Vilar, 2014: 60).

Tarihi eserler genellikle kutular veya sandiklar igerisinde paketlenmis bir sekilde taginmaktadir.
Kutunun veya sandiklarin i¢ tarafina 5 cm kalimlhiginda amortisor yerlestirmesi ekstra koruma
saglayacaktir (Wennersten, 2011: 4). Tarihi eserlerin diizgiin bir sekilde paketlenmesi taginma
sirasinda hasar gérmesinden ka¢inmis olunacaktir. Uygun paketleme yapildiktan sonra tarihi eser igin
uygun tasima modu secilmelidir.

2.4. Tarihi Eserlerin Ulasim Modu

Tarihi eserin tasinmasi siirecinde uygun tasima modu se¢ilmelidir. Tasima siireci sirasinda tarihi
eserleri etkileyecek sicaklik bagil nem gibi iklimsel faktorlere ek olarak sok ve titresim gibi fiziksel
faktorleri de icermektedir. Tarihi eserlerin hasar alabilecegi riskli alanlar tespit edilmelidir. Ulagtirma
alternatifleri goz oniinde bulundurularak ve her zaman en kisa rotayla tarihi eser sergi mekanina veya
sergi mekanindan miizeye tasinmasi siirecinde aktarmasiz ve profesyonel ekipler tarafindan
gergeklestirilmelidir. Tarihi eserlerin taginmasinda hasar risklerinin azaltilmasi i¢in en uygun ulagtirma
modu segilmelidir (Costain, 1991: 20; Gomez-Tejedor ve Vilar, 2014: 62). Tarihi eserlerin
tasinmasinda ulasim modlar1 asagida detayli olarak yer verilmistir;

a. Karayolu Tasimacihigi: Bu tasima modu otoyol sistemlerinin genis aglarla iyi organize edildigi
iilkelerde bu tasimacilik yontemi tercih edilmektedir. Ciinkii hem verimli hem de hizlidir. Karayolu
tasimaciliginda ¢esitli tipte tasitlar kullanilmaktadir. Tarihi eserin tasinmasi i¢in en uygun arag
se¢ilmelidir. Bu araglar tarih eserinin tasindigi esnada sicaklik kontrolii ve nem kontrolii gibi
cihazlara sahip olmalidir. Karayolu tagimaciliginda mola yerlerinin yeterli diizeyde giivenlikli
oldugundan emin olunmalidir. Baz1 profesyonel isletmeler giivenli molalar igin tilkedeki polis
karakollariyla anlagsmalar yapmaktadir (Stolow, 1981: 41; Palfreyman, 1998: 19).
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b. Demiryolu Tasimacihigi: Tarihi eserler ¢ok saglam tamponlanmis veya ¢ok iyi paketlenmis olabilir
fakat raylardan kaynakli siirekli titresim, vagonlarin manevrast sirasindaki giiglii soklar, iklim
kosullarindaki degisken ortamlardan dolayr demiryolu tagimaciligi tarihi eserlerin tagimmasi
onerilmemektedir. Clinkii bu tasimacilik modunda tarihi eserlerin denetimi ve tasimacilik siirelerinin
uzun olmasindan dolayi1 bu tasimacilik modu tercih edilmemektedir (Stolow, 1981: 42).

c. Denizyolu Tasimacihigi: Genellikle gemideki istif, iklim degisikligine ve su sizintillarina (yani
firtina sirasinda) kars1 meydana gelebilecek hasarlar1 6nlemek i¢in tarihi eser iyi sabitlenmeli ve i¢cinde
bulundugu odanin iist raflarinda tasmmalidir. Tarihi eserler denizyolu tagimaciliginda tasima siiresi
uzun olmasi sebebiyle cevresel kosullardan etkilenirler. Giliniimiizde tarihi eserlerin denizyolu
tagimaciligiyla gonderilmesi hava ve karayolu tagimaciligina kiyasla nispeten nadirdir (Stolow, 1981:
43; Cannon-Brookers,1991: 71).

d. Havayolu Tasimaciligi: Havayolu tasimaciligi tarihi eserler i¢in en yaygin ve verimli tasima
modudur. Tarihi eserler havayoluyla tagindiginda eserler hava gegirmez bir kilif igerisine konulmasi
gerekmektedir. Bu kilif sayesinde hava basincindan ve sicaklik degisimlerinden etkilenmeyecektir.
Paket icerisindeki eser titresimin en aza indirmek i¢in ugus yoniinde hareket ettirmelidir. Ugus yoniine
dik olacak sekilde yiiklenilirse kalkis ve inis sirasinda esneme meydan gelecektir (Stolow, 1981: 43;
Palfreyman, 1998: 19). Dolayisiyla tarihi eserin tagindig siirecte zarar gormesi engellenmis olacaktir.

Secili tasima araci ne olursa olsun kasalar her zaman kamyonun, u¢agin ve geminin igindeki paletlerin
iizerine uzunlamasina hareket yoniinde yerlestirilmelidir. Bu pozisyon yonlendirme oklariyla kasanin
dis ambalajinda belirtilmelidir (Saunders, 2005: 703). Tarihi eser tasindigi esnada bir temsilci
tarafindan siiregteki her adimi denetlemesi olasi meydana gelebilecek hasarlar engelleyecektir.

3. YONTEM

Arastirma da amagli 6rnekleme yontemi tercih edilmistir. Amagli 6rnekleme yonteminde arastirmaya
katilan kisilerin konuyla ilgili zengin ve deneyimli olmasi sart1 bulunmaktadir. (Cokluk vd., 2018: 92-
93). Nitel arastirmalarda Orneklem biiyiikligli belirlenmesinde esik deger bulunmamaktadir. Nitel
aragtirmalarda goriismecilerin ifadelerinin benzesmesi ve ifadelerin tekrar edilmesi durumunda veri
doygunluguna ulasildigi anlasilmaktadir. (Cokluk vd., 2018: 92,93). Arastirmanin Orneklemini
Tiirkiye de Uluslararas1 Sergi ve Giizel Sanatlar Tasiyicilart Kurulusu (ICEFAT) iiye ii¢ lojistik
isletmesinin yoneticileri olusturmaktadir. Arastirmanin verileri 1- 15 Temmuz 2025 tarihleri araliginda
yiliz ylize gorliisme formu araciligiyla elde edilmistir. Goriisme formu iki boliimden olusmaktadir.
Ozellikleri belirlemek amaciyla bes tane soru yer almaktadir. Arastirmanin verileri ses kaydiyla
kaydedilmistir. Bu ses kayitlar1 arastirmaci tarafindan Microsoft Word programinda yaziya
aktarilmistir. Ardindan ses kayitlar1 arastirmaci tarafindan imha edilmistir. Veriler MAXQDA 2020
programi araciligiyla desifre edilmistir. Bu arastirmada aragtirmanin gecerliliginin saglanmasi igin
oncelikle arastirmaci bagimsiz olarak ana ve alt kodlamalar1 yapmistir. Olusturulan ana kod ve alt
kodlar Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik boliimiinde gorev yapmakta olan bir &gretim {iyesinin
degerlendirilmesine sunulmustur. Ogretim {iyesinin yapmis oldugu ana kod ve alt kodlamalar
arastirmacinin yaptigi kodlamalarla biiyiik gogunlugu eslesme gostermistir. Bu gercevede arastirmanin
giivenirligi ve gecerliligi de saglanmaya ¢alisitimistir. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Sosyal ve
Beseri Bilimler Etik kurulu 20.06.2025 ve 33/87 sayili karariyla arastirmanin etik kurul izni alinmisgtir.

Arastirmada nitel arasgtirma yontemlerinden miilakat yontemi kullanilmistir (Yilmaz vd., 2021: 53).
Tarihi eser lojistigiyle yapilan literatiir taramasi sonucunda 12 gdriisme sorusu yoneltilmistir. Goriisme
sorulari agsagida yer almaktadir;

1- Miisteri bir miizenin veya sanat galerisinin taginacagini talebiyle sirketinize bagvurdugunda nasil bir
stratejiniz oluyor? Liitfen detayli bir sekilde agiklayabilir misiniz?

2- Eger tarihi eser tasimaciligi i¢in miisteriyle anlastiginizda nasil bir siire¢ izliyorsunuz? Liitfen
stirecten biraz agiklayabilir misiniz?

3- Tarihi eser tasimaciliginda sigortalama nasil yapilmaktadir? Sigortalama da ne tiir kistaslarimiz var?
Liitfen biraz aciklayabilir misiniz?
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4- Tarihi eser tasimaciligini yapacak personelinize ne tiir egitimler veriyorsunuz veya egitimler veriyor
musunuz? Liitfen biraz ag¢iklayabilir misiniz?

5- Tarihi eser tasimacilig1 yaparken calisanlarimz 6zel kiyafetler veya eldivenler kullaniliyor mu bu
kiyafetlerden liitfen biraz bahseder misiniz?

6- Tarihi eser tasimaciligi siireclerinde en sik karsilastiginiz problemler nelerdir? Liitfen biraz
bahseder misiniz?

7- Tarihi eser tasimaciliginda daha ¢ok hangi tasimacilik modunu kullaniyorsunuz? Tasimacilik
modunuzu se¢cme avantajlarindan bahseder misiniz? (Bu hizmeti verirken ara¢ se¢imini kisitiniz var
mu1 varsa biraz bahseder misiniz?)

8- Tarihi eser tagimaciligi yaparken ne tiir takip sistemleri kullaniyorsunuz? Arag¢ igerisinde nem,
sicaklik 6l¢cen cihaz veya takip sistemleri vs. biraz bahseder misiniz?

9- Tarihi eser tasimacilik hizmetini verirken hangi evrak ve belgeler (eserlere iligskin kiinye bilgisi,
CMR (Uluslararas1 Tasima Riski) tagima belgesi veya proforma fatura, sigorta policesi vb.)
kullanilmaktadir? Liitfen biraz agiklayabilir misiniz?

10- Tarihi eser tagimaciligl yaparken eserlerin paketlenmesi ve ambalajlanmasi hakkinda bilgi verir
misiniz? Her tarihi eser i¢in ayn1 m1 veya farkli ambalaj maddesi mi kullaniyorsunuz? Liitfen detayli
bir sekilde aciklayabilir misiniz?

11- Tarihi eser tagimacilifinda yurt disina bir tasimacilik gerceklestirecekseniz giimriik hizmetleri
hakkinda liitfen bilgi verir misiniz?

12- Sizce Tarihi eser tagimaciliginin Tiirkiye’ deki konumu nedir? Liitfen goriislerinizi paylasir
misiniz?

4. BULGULAR

Arastirmanin bu baslhiginda arastirmaya katilan katilimcilarin demografik profillerine ve
goriisme bulgularina iliskin bilgiler yer almaktadir.

4.1. Demografik Bulgular

Tablo 2’de arastirmaya katilan katilimcilarin profillerine iligkin bilgilere yer verilmistir.

Tablo 2. Katilimcilarin Profilleri

Kod | Cinsiyet | Yas Egitim Durumu Unvan Sektor. . Gj)ru§me
Deneyimi Siiresi
K1 Erkek 48 Yas | Arkeoloji (Lisans) Fine Ar.t 10 Yil 41 Dakika
Supervisor
K2 Kadm 43 Yas | Muhasebe Bilgi Sistemleri (Lisans) Sirket Ortag1r | 15 Y1l 23 Dakika
K3 Erkek 45 Yas Uh.l.slararas.l Lojistik ve Tagimacilik Fine Ar.t 14 Y1l 37 Dakika
(Yiiksek Lisans) Supervisor

Arastirma kapsaminda ii¢ yoneticiyle goriisme yapilmistir. Yoneticilerin ikisi erkek ve biri kadindir.
Arastirmaya katilan {i¢ yoneticinin 43 ile 48 yas araliginda oldugu ve yoneticilerin ikisi fine art
supervisor ve biri sirket ortagi oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan yoneticilerin sektor
deneyimi en az 10 yil ile 15 yil arasinda degismektedir. Arastirmaya katilan yoneticilerle 23 ile 41
dakika arasinda bir goriisme gergeklestirilmistir.

4.2. Goriisme Bulgular:

Yoneticilerle yapilan goériismeler kapsaminda tarihi eser lojistigi alt1 kategoride kodlanmigtir. Asagida
bu kategorilere iliskin kod alt kod modelleri, gériismecilerin ifadeleri ve kelime bulutu yer almaktadir.
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4.2.1. Lojistik Faaliyetleri

Aragtirmanin bu bagliginda tarihi eser lojistigi siirecinde goriismecilerin ifadelerinde yer alan lojistik
faaliyetleriyle ilgili yanitlar alt1 kategoriye ayrilmistir. Alt kod listesi sekil 2’de yer almaktadir.

Sekil 2. Lojistik Faaliyetlerine iliskin Alt Kodlar

(Gl

Lojistik Faaliyetleri

AN

Gumrikleme Ambalajlama ve Paketleme Tasima Modu Sigortalama Siparis Yonetimi Talep Yonetimi

Goriismeye katilan katilimcilarin tarihi eser lojistigi siirecinde lojistik faaliyetlerine iligkin gortisleri
asagida yer almaktadir;

“Tarihi eser tagima siirecimizde, Oncelikle taginacak eserlerin bilgileri tarafimiza iletilir. Bu bilgiler,
eserin hangi miizede bulundugu ve hangi eserler oldugu detaylarmi kapsar. Paylasilan bu bilgilere
dayanarak, eserin tasinmasiyla ilgili kapsamli bir yol haritasi olustururuz. Bu yol haritasi; eserin nasil
taginacagi, hangi araglarin kullanilacagi gibi konularda detayli bir planlama igerir. Taginacak eser
sayist bazen tek bir parca olabilirken, bazen de yiizlerce esere ulasabilir. Her bir eser i¢in 6zel {iretim
sandiklar hazirlanir. Eserin boyutlarina ve 6zelliklerine gore kullanilacak malzemeler dikkatle secilir.
Ayrica, yurtdigina taginacaksa ucak rezervasyonlari da yapilir.” (K1).

“Oncelikle taginacak eserlerin kiinye bilgileri istiyoruz. Eserin nereden nereye gidecegini bilgisi
soruyoruz. Ne zaman gitmesi gerektigini zaman dilimlerini nasil bir ambalaj gerektigi kac kisilik bir
ekip olusturulacagi nasil bir aracin gerektigi ve nasil bir sandigin gerektigi tayin ediyoruz. Bu kriterleri
dikkate alarak teklif veriyoruz eger teklif kabul olursa bu kriterleri dikkate alarak organizasyonumuzu
altyoruz.” (K2).

“Oncelikle miize yetkilileri ile operasyon igin programlama yapilir. Sonrasinda teyitlesilen program
tizerinden gerekli malzemeler temin edilerek islemlere baslanir.” (K3).

“Fine art sigortalar1 genellikle yurtdisinda yapilmaktadir. Biz genellikle yurtdisina eserler taginacaksa
Alman mengeli sigorta firmalartyla c¢alisiyoruz. Yurtigi tasimaciliginda sanat eseri sigortast yapan
sirketler var. Sigortalama ¢ividen ¢iviye (Nail to Nail: eserin paketlendigi ve kurulumunda ¢ikarildig
gibi) yapiliyor.” (K1).

“Tirkiye'de sanat eseri sigortalama siireci belirli kosullara baghdir. Tiirkiye'de bir sergileme
yapilmiyorsa veya eser Tirkiye disindan aliniyorsa sigortalama islemi genellikle yapilamaz.
Tiirkiye’de genellikle kamyon klozu (Truck Clause) sigortas1 devreye girer. Ornegin, 500.000 Euro
degerindeki bir eser i¢in yaklasik 1.000 TL gibi bir sigortalama bedeli 6denmektedir. Bu sigorta,
tasima sirasinda kamyonda meydana gelebilecek hasarlar1 karsilar. Ayrica, firmamizin araglarinda
zaten CMR sigortasi ve {igilincii sahis mali mesuliyet sigortasi bulunmaktadir. Uluslararasi eser
tasimacihiginda ise durum farklidir. Ozellikle Almanya veya Kanada menseli sigorta sirketleri,
dogrudan eser sigortas: konusunda uzmanlagsmis poligeler sunmaktadir. Bu tiir durumlarda, eserlere
0zel sigorta policelerini yurt disindaki bu sirketlerden saglamaktayiz.” (K2).

“Tiirkiye’de sigorta yapilamamaktadir. Yurtdist baglantili sigortalar yapilmaktadir. Verilecek eser
bedelleri iizerinden sigorta sirketinin verecegi yiizdelik prim ilizerinden hesaplama yapilarak sigorta
yapilabilir. Sigorta da tasima firmasindan kaynaklanmayan hasarlardan dolay1 firmaya riicu haklar
olmadigina dair madde koyulmalidir.” (K3).

“Eser tasimaciliginda %90 havayolu kullaniliyor fakat eger eser tasimaciliginda mesafe kisa ise
karayolu da tercih ediliyor” (K1).
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“Eser Tasmmaciliginda genelde hava yolunu kullamiyoruz. Ciddi hacimli eserler karayoluyla da
yapiliyor. Bunlar i¢in 6zel tirlar bulunmaktadir.” (K2).

“Yurtdigt tarihi eser tagimacilifinda mecbur olunmadigi siirece havayolu tasimaciligi sarttir.
Yurtiginde ise devlet kurumlarinin izin ve gerekli gilivenlik 6nlemleri ile (yol koruma) karayolu
tagtmacilig1 yapilabilir.” (K3).

“Pigmis toprak, heykel ve tablo gibi eserlerde farkli yontem izlenir. Her eser i¢in uygulanmasi gereken
malzeme farkli oluyor. Kullanilacak malzeme asitsiz olmasi gerekiyor. Burada tyvek gibi kagit kumas
karisimi malzemeler kullaniliyor. Darbeyi veya titresimi dnleyecek malzemeler ikinci katman olarak
kullaniliyor. Ugiincii olarak da sandiklar kullaniliyor.” (K1).

“Her esere uygun ambalaj malzemesi var. ICEFEAT miizeler i¢in olusturdugu referans evraki var.
Eserin malzemesi ve tagima tiiriine gore ambalaj cesitleri bulunmaktadir. Bazi eserlere ambalajlama
yapmadan cercevelere monta ediliyor cercevelerin disina 6zel naylon posetlerle kaplaniyor esere
degmiyor burada da eser toza karst korunmus oluyor. Aslinda burada kritik nokta eserin 6zelligine
gore siirec izleniliyor.” (K2).

“Her tarihi obje kendi materyaline hammaddesine gore paketlenmelidir. Genel olarak tarihi objelerde
paketleme malzemesi olarak asistiz kagit ve tyvek kullanilir. Bu katmanlarin iizerine balonlu naylonlar
ve Ozel karton plakalar ile destekleme yapilabilir. Bu paketlemelerin de en iist katmani olarak
sandiklama islemleri gergeklestirilebilir. Sandik icerisi izolasyonu ve vibrasyonu saglamasi igin
polietilen kopiik levhalar ile kaplanabilir. Sandiklama islemlerinden sonra kurum yetkililerince
sandiklar kapatildiktan sonra miihiir islemleri gerceklestirilebilir. Nakliye sirasinda dogabilecek
giivenlik kaygisina karst ekstra onlem alinabilir. Bunun sonucunda nakliye sonunda miihiirler
yetkililerce gbzlemlenerek sandiklar agilip eserler teslim edilebilir. En basta bahsettigim gibi eserlerin
materyallerine ve ebatlarina gore paketleme ve sandiklama sistemi nakliye operasyonuna entegre
edilecek sekilde segilerek en saglikli operasyon gergeklestirilebilir.” (K3).

“Kiiltiir Bakanlig1 eser taginacagiyla yazilar giimriik bilgilendirilir. Giimriik siirecinde sirket ve kiiltiir
bakanliginda yetkililer oldugunda giimriik islemlerinde kolaylik saglanmaktadir.” (K1).

“Tarihi eser giimriikler diplomatik izinlerle ¢ikar ve ayrica eserin yaninda bir kurye (devlet memuru)
olur. Kurye eserle ayni ugakta ugar eserlerin basinda tiim siireglerde nezaret eder.” (K2).

“Tarihi eserlerde glimriik islemleri genel islemlerin yani sira bazi istisnai durumlar ve bakanliklarin
yazigmalarina istinaden yapildigindan dolay1, bazi 6zel bakanlik yazilari ile gergeklestirilebilir.” (K3).

4.2.2. Isgiiciiniin Egitimi ve Yetenekleri

Arastirmanin bu bashiginda tarihi eser lojistigi siirecinde gorlismecilerin ifadelerinde yer alan
isgiicliniin egitimi ve yetenekleriyle ilgili yanitlar iki kategoriye ayrilmistir. Alt kod listesi sekil 3’te
yer almaktadir.

Sekil 3. isgiiciiniin Egitimi ve Yeteneklerine iliskin Alt Kodlar
<1

IsglUcuUniun Egitimi ve Yetenekleri

1 1

Personel Egitimi Personel Gelisimi ve Yetkinligi

Gorlismeye katilan katilimeilarin tarihi eser lojistigi siirecinde i giiciiniin egitimi ve yeteneklerine
iligkin goriisleri asagida yer almaktadir;
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“Sirketimizde calisan personel uzun yillar boyunca calismaktadir. Ilk ise baslayan kisiler esere
dokunmadan gorerek paketlemede yardim ederek belirli bir siire sonra deneyim kazanarak egitilmis
oluyorlar. Eser tasimaciligiyla ilgili Onleyici koruma sempozyumlar1 oluyor. Aslinda eser
tagimaciliginda uluslararasi standartlar1 vardir buna gore koruyucu 6nlemler alintyor.” (K1).

“Ekibin belirli bir tecriibeye sahip olmasi lazzim. ICCROM (The International Centre for the Study of
the Preservation and Restoration of Cultural Property / Kiiltiirel Varliklarin Korunmasi ve Onarimi
Aragtirma Merkezi) Tiirkiye’de sempozyum diizenledi. Bu sempozyumda tiim ekibimizle egitim
sertifikas1 aldi. [ICCROM yetkilileri Tiirkiye gelmedigi igin in house training (kendi igimizde egitim)
seklinde yliriitiiyoruz. Bu durumda esere 1 veya 2 yil hi¢ dokunmadan ekip basinin yardimecisi
oluyorlar ardindan 6zel tagimaci (White Glove) olduklarinda basit eserlerden bagliyorlar.” (K2).

“Tarihi objelerin materyallerine gore nasil hareket edilecegi, bunun sonucunda paketleme
malzemesinin nasil secilmesi gerektigi ve paketleme esnasinda tarihi objenin nasil elleglenmesi
gerektigi konusunda egitimleri kendi personelimize veriyoruz. Bunun yani sira ekibin davranig
bicimleri ve yetkililer ile kontak haline gegilirken nelere dikkat edilmesi gerektigi ile ilgili egitimler de
verilmektedir.” (K3).

4.2.3. Ozel Elbise ve Ara¢c-Gere¢ Kullanimi

elbiseler ve ara¢ gere¢ kullanimiyla ilgili yanitlar iki kategoriye ayrilmistir. Alt kod listesi sekil 4°te
yer almaktadir.

Sekil 4. Elbiseler ve Arag-Gere¢ Kullanimina {liskin Alt Kodlar

1

Ozel Elbiseler ve Arag Gereg Kullanimi

1 1

Ozel Elbiseler Ozel Arac ve Gerecler

Gorlismeye katilan katilimeilarin tarihi eser lojistigi siirecinde Ozel elbiseler ve ara¢ gereg
kullanimina iliskin goriisleri agsagida yer almaktadir;

“Bu durum eserin tiiriine gore degismektedir. Bazen pamuklu eldivenler tercih edilirken bazen de
lateks eldivenler tercih edilmektedir. Paketleme siirecinde giyilen kiyafet esere zarar vermemelidir.
Ornegin calisma siirecinde terlenildiginde eser paketlenirken temas olmasi halinde zarar verebilir
bunun igin 06zel elbiseler tercih ediliyor hatta kullanilan ayakkabi tabani kaymaz olmasi
gerekmektedir.” (K1).

“Eserin 0Ozelligine gore eldiven tercih ediyoruz. Personel icin 6zel taban kaymaz ayakkabilar
giymekteler.” (K2).

“Firma politikamiz geregince firmanin tedarik ettigi is giivenlik kurallarina uygun standartta
ayakkabilar, giysiler giyilmektedir. Buna ek olarak tarihi objenin materyaline istinaden segilen 6zel
eldivenler ile ellegleme yapilmaktadir.” (K3).

4.2.4. Karsilasilan Problemler

Aragtirmanm bu bagliginda tarihi eser lojistigi siirecinde goriismecilerin ifadelerinde yer alan
karsilagilan problemler ilgili yamitlar alti kategoriye ayrilmistir. Alt kod listesi sekil 5’te yer
almaktadir.
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Sekil 5. Karsilasilan Problemlere Iliskin Alt Kodlar
]

Karsilasilan Problemler

Sigortalama Problemi  Dékiimantasyon Izinleri Meterolojik Problemler  Gngériimeyen Durumlardan  Envanter Raporlarindaki Bilgi - Gimrik Kaynakli Problemler
Kaynakh Gecikme Problemleri Kaynakh Gecikme Riskleri Hatalari

gorisleri asagidadir;

“Eser tasinmadan once baz1 eserlerin envanter bilgilerinde yer alan 6l¢iim bilgileri yanlis veya
eksik alinmig olabilir. Bu durumlara karsi sirket personelimiz eserler i¢in kendisi tek tek
Olciimler almaktadir. Diger bir problemde wugus siireciyle ilgili siirecler detaylica
incelenmelidir. Eger detaylica inceleme yapilmazsa ugus kagirilirsa eserin sergi alanina
sergilenmesi gecikecektir.” (K1).

“Teknik acidan bakildiginda yaptigimiz is gere§i sorun yasanmamasi gerekiyor. Ciinkii
yaptigimiz is eserin maddi degerinin yaninda kiiltiirel deger olduguna inaniyoruz. Gelecek
nesillere aktarilmasi i¢in 6zenle tasinmasi gerekmektedir. Giimriik siireclerinde personelin
esere bakma hakki bulunuyor. Her zaman personel bakmiyor fakat bakmak istedigi zaman
ambalajlama ve paketleme islemlerinin yeniden yapilmasi gerekiyor. Bu durum lojistik sirketi
icin sorun olarak soyleyebiliriz. Tabi glimrilk personelinin de hakli gerekgeleri de
bulunmaktadir.” (K2).

“Operasyonel olarak hava kosullarinin elverissiz olmasindan kaynaklanan aksakliklar
yasanabiliyor. Dokiimantasyonda "yasanabilecek zaman kayiplar1 yasanmaktadir.” (K3).

“Fine art sigortalar1 genellikle yurtdisinda yapilmaktadir” (K1-K2-K3).
4.2.5. Kullanilan Evrak ve Cihazlar

Arastirmanin bu bashiginda tarihi eser lojistigi siirecinde goriismecilerin ifadelerinde yer alan
kullanilan evrak ve cihazlar ilgili yanitlar {i¢ kategoriye ayrilmistir. Alt kod listesi sekil 6’de yer
almaktadir.

Sekil 6. Kullanilan Evrak ve Cihazlara Iliskin Alt Kodlar

Kullamilan Evraklar ve Cihazlar

Tasima Evraklar Arac Takip Cihazlan iklim Kontrol Cihazlari

Gorligmeye katilan katilimeilarin tarihi eser lojistigi stirecinde kullanilan evraklar ve cihazlar iliskin
goriigleri asagida yer almaktadir;
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“Tarihi eser tasimacilig1 yaparken 1s1 dlgen cihazlar kullaniliyor. Bunlar siirekli kullaniliyor. Bazi
eserler ucakla tasindiginda iklimlendirmesi olan bdliimlerde tasinmasi gerekiyor. Envanter bilgilerini
iceren bilgi formu kullaniliyor. CMR tagima belgesi, Sigorta belgesi ve giimriik belgesi gibi evraklar
kullaniliyor” (K1).

“Sandiklarin igerisine sicaklik ve nem 6l¢en cihazlar bulunmakta ayrica sok ve darbelere karsi hasar
alip almadigin1 6lgmek i¢in oryantasyon etiketler igcine konur eger hasar almigsa sivi dagilir eserin
darbe veya soka maruz kaldigini anlamig oluyoruz. Gerekmesi halinde nem absorbe eden cihazlar
kullaniliyor. Miize raporu alinmaktadir. Burada eserin kalict mi1 olacagi vs. hakkinda eserin sahibinden
belgeler alintyor. Ayrica diger resmi evraklar alinarak glimriik belgesi de alinmaktadir’’(K2).

“Uydu altyapili GPRS sistemleri kullanilmaktadir. Ama bu sirket politikasina istinaden degistirilebilir
farkl: sistemler kullanilabilir. Eser kondisyon raporlari, nakliye ile ilgili tasima belgeleri (konsimento,
T1, CMR) yetkili kurumlarin glimriik yazilari, sigorta poligeleri, paketleme listesi ve resimler) gibi
belgeler kullaniyoruz.” (K3).

4.2.6. Tiirkiye’de Konumunun Degerlendirilmesi

.....

eser lojistiginin Tiirkiye’de konumunun belirlenmesiyle ilgili yanitlar iki kategoriye ayrilmistir. Alt
kod listesi sekil 7°de yer almaktadir.

Sekil 7. Tiirkiye’de Konumunun Degerlendirilmesine iliskin Alt Kodlar
1

Tarkive'deki Konumunun Degerlendirilmesi

=1 1

Olumsuz Olumilu

.....

Gorligmeye  katilan  katilimcilarin  tarihi  eser lojistigi  silirecinde Tiirkiye’de  konumunun
degerlendirilmesine iligkin goriisleri asagida yer almaktadir;

“Tirkiye’de hizmet veren sirketler uluslararasi girketlerle es degerdir. Bu tasimacilikta kullanilan
malzemeler birinci siiftir.” (K1).

“Tiirkiye ye pazarinda yeterince sirket var. Yurt disinda sadece sanat eseri yapan sirketler var. Fakat
Tirkiye de bunu uzman profesyonel yapan sirket sayisi azdir.” (K2).

“Genel olarak gelismis iilkelerin ¢ok gerisinde giden bazi noktalar oldugunu, tarihi eser tagimasi ile
ilgili daha erisilebilir istisnalarin tasiyiciya verilmesinde esneklik kazandirilmasini ve isleyis i¢in daha
efektif bir siire¢ yonetilmesi beklentisi icindeyim.” (K3).

Sekil 8. Kelime Bulutu
-
——y
= = guamriik
— art
karayolu £ egltnm Ilenl:“““ _,E.
= . —]
si- esers
— »u
s % miize ©ldivenler

Sekil 8’de goriilen kelime bulutunda katilimcilar “eser” kelimesi 65 kez, “tarihi” kelimesi 55 kez,
“sigorta” kelimesi 20 kez ve “gimrik” kelimesi 19 kez tekrarlanirken “tyvek” kelimesi 2 kez
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tekrarlanan en az kelime oldugu goriilmektedir. Kelime bulutunda “eser” (65 kez) ve “tarihi” (55
kez en ¢ok tekrar edilen kelimeler olmasi arastirmanin temel konusu olmasi nedeniyle ve
katilimcilarin yorumlar1 bu iki kavram etrafinda yogunlastigi soylenebilir. Orta siklikta
“sigorta” (20 kez) ve “glimriik” (19 kez) tekrarlanan kelimeler olmasinin nedeni tarihi eserle
simirlt kalmayip operasyonel siireglere de odaklanildigi ortaya koymaktadir. En az siklikla
kullanilan “tyvek™ (2 kez) kelimesi katilimecilar tarafindan ¢ok az degindigini gosterir. Bu
durumun nedeni katilimcilarin teknik detaylara ¢cok yer vermedigini sdylemek miimkiindyir.

5. SONUC VE ONERILER

Kiiltlirel mirasimizin devami olan tarihi eserlerin tasinma siirecinde 6zenle korunmasi gerekmektedir.
Ciinkii bu essiz ve 0zel eserler gelecek nesiller icin aidiyet bagi olusturmaktadir. Tarihi eserlerin
tasinma karar1 alinmadan Once tasinma taslak plant olusturulmalidir. Tarihi eser lojistigi siireci
egitimli bir personel veya kuryenin denetiminde gergeklestirilmelidir. Tarihi eserler tasinirken 6zel
eldiven kullanilmas1 gerekmektedir. Tarihi eserlerin taginmasi siirecinde gerek cevre kosullar1 (sicaklik
ve bagil nem) gerekse bireylerden gelebilecek hasar riskleri géz oniinde bulundurulmali ve gerekli
onlemler alinmalidir. Tarihi eserlerin taginmasi siirecinde eserin rezonans frekanslari bilinmelidir.
Ciinkii her tasinan nesnenin ve tagima tiirliniin baskin kuvvetleri vardir. Tagima modlarina gore
rezonans frekanslar1 degismektedir. Tarihi eserler dis etkenlerden gelebilecek risklere karsin uygun
ambalajlanmasi1 ve paketlenmesi gerekmektedir. Tarihi eserler i¢in segilen ambalajm maddesi ve
paketleme tiirii tarihi eserin taginmasinda kolayliklar saglayacaktir. Tarihi eserin tasinmasi siirecinde
secilen tagima araci ve modu iyi tespit edilmelidir. Ciinkii iklim sartlarindan veya aragtan gelebilecek
riskler 6nlenmis olunacaktir. Tarihi eserler paketlenmesi ve ambalajlamasi yapildiktan sonra eserin bir
kasanin igerisine konulmasi gerekmektedir. Tarihi eserlerin tasinmasi karar1 alindiktan hemen sonra
sigortalanma islemi gergeklestirilmelidir. Tarihi eserin tasima siirecinde sigorta police kriterleri ve
istisnalar1 agikga belirtilmelidir. Ayrica Tiirkiye’de tarihi eserler sergilenecekse fine art sigorta sorunu
yasadiklarin1 belirtmiglerdir. Bu sebeple daha ¢ok yurtdisi menseli direkt tarihi eser sigortasi adiyla
var olan sigorta sirketlerinde tercih etmislerdir. Tarihi eser tasimaciliginda en ¢ok havayolu ve
karayolu tasimaciligi tercih edilmektedir. Ciinkii bu tasima modlart denizyolu ve demiryolu
tagimaciliklarina gore daha avantajlidir. Tarihi eser lojistigi siirecinde tasima yapacak personel belirli
asamalar1 gectikten sonra White Glove unvani almaktadir. Tarihi eserleri tasiyan personel tasima
siirecinde Ozel kiyafetler (terletmeyen elbiseler, kaymaz taban ayakkabilar vs.) giymektedir. Tarihi
eser tagimaciligi siirecinde miize raporu, konsimento, T1, CMR, giimriik yazilari, sigorta poligeleri
oldugunu ifade etmislerdir. Gelecekteki arastirmacilar ara¢ igerisindeki tarihi eserlerin tagimmasi
sirasinda ok ve titresimlerin etkisini 6lgen arastirmalarin yapilmasi 6nerilmektedir.
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