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Dijitallesmenin toplumsal ve ekonomik hayatin tiim katmanlarina hizla yayildig: giiniimiizde, devletlerin hem vergilendirme
yapilar1 hem de uluslararasi ticarette kritik rol oynayan giimriik siiregleri bu doniigtimiin en belirgin sekilde hissedildigi alanlar
haline gelmistir. Vergilendirme, devletin kamu gelirlerini toplamak tizere uyguladigi temel mali yikiimliliikleri; giimrik
islemleri ise tilkeler arasindaki mal hareketinin diizenlenmesine yonelik denetim ve kontrol mekanizmalarini ifade etmektedir.
Dijital teknolojilerdeki gelismeler, bu iki alanin daha hizli, daha seffaf ve daha etkin bir yapiya kavusturulmasini gerekli kilmug;
boylece vergi yonetimi ve giimriik siiregleri dijital doniistimiin merkezinde konumlanmustir. Bu ¢aligmanin amaci, glimrik ve
vergilendirme sureglerinin dijitallesmesi siirecinde Avrupa Birligi (AB), Cin ve Tiirkiye nin bu alanda yaptiklari ¢aligmalari
ortaya koymak ve bunlari birbiriyle karsilastirmak yoluyla Tiirkiye’nin diinya ekonomisine uyumu ve biitiinlesmesi konusunda
olumlu ve olumsuz yénlerini belirlemek ve oneriler sunmaktir. AB dijital vergi ve giimriik alaninda agamali ve is birligine
dayal1 bir model benimserken, Cin yapay zekaya dayali daha kapali1 ve yiiksek biitiinlesme i¢eren bir sistem kurmustur. Tiirkiye
ise once hizli ve tek yonlii adimlar atmig, ardindan OECD standartlarina uyum saglayan bir siirece yonelmistir. Bu durum,
Tiirkiye’nin kiiresel dijital sistemlerde giiclii olabilmesi i¢in uluslararasi standartlarla uyumlu, daha kapsamli bir strateji
geligtirmesi gerektigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Dijitallesme, AB, Cin, Tirkiye, Glimriik, Vergi Sistemi

Digital Customs And Taxation: Turkey — Eu — China Comparasion

Abstract

In today's world, where digitalization is rapidly spreading to all layers of social and economic life, both the taxation structures
of states and customs processes, which play a critical role in international trade, have become the areas where this
transformation is felt most clearly. Taxation refers to the basic financial obligations imposed by the state to collect public
revenues; Customs procedures, on the other hand, refer to the supervision and control mechanisms for the regulation of the
movement of goods between countries. Developments in digital technologies have made it necessary to make these two areas
faster, more transparent and more effective; Thus, tax management and customs processes are positioned at the center of digital
transformation. The aim of this study is to reveal the studies of the European Union (EU), China and Turkey in this field in the
process of digitalization of customs and taxation processes and to determine the positive and negative aspects of Turkey's
adaptation and integration to the world economy by comparing them with each other and to present suggestions. While the EU
has adopted a phased and cooperative model in the field of digital tax and customs, China has established a more closed and
highly integrated system based on artificial intelligence. Turkey, on the other hand, first took rapid and one-way steps, and then
turned to a process that complies with OECD standards. This shows that Turkey needs to develop a more comprehensive
strategy in line with international standards in order to be strong in global digital systems.

Keywords: Digitalization, EU, China, Turkey, Customs, Tax System

10gr. Gor., Harran Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, alikocakoglu@harran.edu.tr, ORCID:0000-0003-0900-
844X

2Dog. Dr., Harran Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, ozlem.kocakoglu@harran.edu.tr, ORCID:0000-0002-
9657-6105

Makale Gonderim Tarihi / Received Date: 31.08.2025
Makale Kabul Tarihi / Accepted Date: 21.12.2025


mailto:alikocakoglu@harran.edu.tr
mailto:ozlem.kocakoglu@harran.edu.tr

Dijital Gumrlk ve Vergilendirme: Tirkiye — AB — Cin Karsilagtirmasi

GIRIS

Dijitallesme yasamin tiim alanlarim1 doniistiirdiigii ¢agimizda, devletlerin vergilendirme siiregleri
ile uluslararasi ticaretin temel unsurlarindan olan giimriik islemleri de bu doniisiimden dogal olarak
etkilenmistir.

Dijital vergi ve dijital gumrik uygulamalari {izerine kapsamli bir literatiir bulunmaktadir. Celik
ve Ugur (2024), Enache (2024), Beebe (2023), Cockfield (2003), Jain (2022), Muslim (2024), Susmala
v.d. (2025) dijital vergiler ve  Gordhan (2007), Matriano vd. (2025), Mikuriya (2016), Derevtsova
v.d. (2022) ve Rahmonov (2023) dijital giimriikk konularinda ¢alismislardir. Ancak, vergilendirme ve
glimriik stireclerini birlikte ele alarak Avrupa Birligi (AB), Cin ve Tiirkiye’yi ayni analitik ¢ercevede
karsilastiran calismalar oldukga sinirlidir. Tiirkiye genellikle ya AB ile uyum siireci baglaminda ya da
ulusal mevzuat dizeyinde ve OECD iilkeleri ile karsilastirilarak incelenmistir. Akkaya ve Gergek
(2019), Gkoni v.d. (2024), Chen (2023), Arendsen (2024), Matriano v.d. (2025), Mert ve Basar (2020)
ve Ergun (2022). Bununla birlikte Cin gibi kiiresel ekonomi ve son yillarda teknoloji alaninda oldukg¢a
biiyiik ilerlemeler kaydeden Cin ile ilgili literatiirde bu konuyla ilgili bir ¢alismaya ratlanmamustir.
Cin’in dijital vergi ve dijital giimriik alaninda yapay zeka ve biiyiik veri temelli kapali sistemiyle birlikte
degerlendirilmesi ¢ogu zaman ihmal edilmektedir. Bu durum, Tiirkiye’'nin kiiresel dijital vergi ve
giimriik mimarisine nasil entegre olabilecegi sorusunun literatiirde yeterince net cevaplanamadigini
gostermektedir. Bu yiizden bu ¢alisgmada Tiirkiye ve AB’nin yaninda Cin 3. {ilke olarak ¢aligmaya dahil
edilmistir.

Bu calisma, dijitallesen diinyada AB, Cin ve Tiirkiye nin vergi ve glimriik siireclerinin dijital
doniisiimiinii kargilastirmali bir bakis agisiyla incelemeyi amaglamaktadir. Bu gergevede her {i¢ modelin
hukuki, kurumsal ve teknolojik Ozellikleri ortaya konulmakta; benzerlik ve farkliliklar1 analiz
edilmektedir. Elde edilen bulgular 1s181inda, Tiirkiye’nin diinya ekonomisine uyumu ve biitiinlesmesi
acisindan giiclii ve zayif yonlerinin belirlenmesi ve politika yapicilara yonelik somut Oneriler
gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Bu amacla galismanin cevap aradigi sorular arasinda sunlar bulunmaktadir; AB, Cin ve
Tiirkiye’de dijital vergi ve dijital giimriik sistemlerinin baslica hukuki, kurumsal ve teknolojik 6zellikleri
nelerdir? Bu ii¢c model arasinda dijitallesme diizeyi, yapay zeka ve biiyiik veri kullanimi, seffaflik ve
uluslararas1 uyum bakimindan hangi benzerlikler ve farkliliklar bulunmaktadir? Tiirkiye’nin mevcut
diizenlemeleri OECD’nin “Pillar One/Two” ¢ercevesi ve AB’nin “VAT in the Digital Age (ViDA)”
paketiyle ne 6lgiide uyumludur; hangi alanlarda uyum ve kapasite agiklar1 s6z konusudur? Cin’in “smart
customs” ve akilli vergi idaresi uygulamalarindan hangileri Tiirkiye a¢isindan uygulanabilir ya da
uyarlanabilir niteliktedir? Bu karsilastirma 1s1ginda, Tirkiye’nin kiiresel dijital vergi ve giimriik
sistemlerinde rekabet giiciinii artirabilmesi i¢in nasil bir stratejik yol haritasi gereklidir?

Yukarida da bahsettigimiz gibi dijital vergilendirme ve giimriik islemleri konusunda zengin bir

literatlir olmakla birlikte AB, Cin ve Tiirkiye’yi dijital vergi ve giimriik alaninda ayn1 analitik ¢ergevede
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bir araya getirerek {iclii bir karsilastirma literatiirde yer almamaktadir. Bu calismanin 6zgiinligii bu
eksikligi gidermesinden kaynaklanmaktadir. Vergilendirme ve giimriikleme siiregleri cogu arastirmada
ayr1 ayri ele alinirken, bu calismada her iki alan birlikte degerlendirilerek devletin mali kapasitesi ile
ticaretin kolaylastirilmast boyutu biitiinciil bicimde analiz edilmektedir. Ayrica ¢alisma, OECD’nin
“Pillar One/Two” siireci, AB’nin ViDA paketi ve Cin’in Golden Tax IV ile “Smart Customs”
uygulamalar1 gibi giincel diizenlemeleri esas alarak Tiirkiye i¢cin zamana duyarli ve uygulanabilir
politika onerileri gelistirmektedir. Tirkiye’nin AB ile Giimriik Birligi iginde olmasi, OECD siireglerine
taraf bulunmasi bu ¢alismada karsilastirmasi yapilan taraflardan birinin neden AB oldugunun cevabidir.
Ote yandan, Cin’in son yillarda diinya ekonomisindeki yeri, dijital siirecler konusunda yaptig1 hamleler
ve Tirkiye’nin Cin ile olan iligkilerini derinlestirmeye baglamasi bu karsilastirmali analizde neden
Cin’in yer aldiginin en 6nemli sebeblerdir. Bu agilardan bakildiginda ¢aligmanin sectigi iilke tigclemesi

ve karsilastirma yaptigi konu onu teorik ve pratik agidan anlamli ve 6zgiin kilmaktadir.
1. DIJITAL VERGILER

Vergilendirme, devletlerin bireyler, isletmeler ve miilkler {izerinde mali yiikiimliiliikler
uygulayarak kamu harcamalarini finanse etmek amaciyla gelir toplama siirecidir Pistone v.d. (2019).
Vergiler; gelir, satis ve miilkiyet iizerinden alinabilmekte olup, elde edilen gelirler kamu hizmetleri,
altyap1 yatirimlari ve sosyal programlarin finansmaninda kullanilmaktadir. Vergilendirme, bireyler aras1
gonullt mali transferlerden farkli olarak zorunlu niteliktedir. Bu durum, “bedavacilik sorunu” nedeniyle
kamu hizmetlerine katkinin zorunlu olmasi gerektigini; aksi halde kimsenin katkida bulunma tesviki
olmayacagin gostermektedir Celik ve Ugur (2024). Dolayistyla, tiim bireylerin kamu mallarina katki
saglamaya mecbur tutulmasi, toplumsal refah1 artirict bir mekanizma olarak degerlendirilmektedir.

Dijital vergiler, o6ncelikle dijital ekonominin benzersiz 6zellikleri nedeniyle geleneksel
vergilerden 6nemli olgtide farklidir. Geleneksel vergi sistemleri genellikle fiziksel mevcudiyete ve
maddi mallara dayanirken, Dijital Hizmet Vergileri (DST'ler) gibi dijital vergiler, yargi sorunlart ve
dijital iiriinlerin degerlemesi dahil olmak iizere e-ticaretin getirdigi zorluklar1 ele almay1 amaglar. Bu
farkliliklarin etkileri e-ticaret i¢in derindir ve uyumu, gelir yaratmayi ve rekabet dinamiklerini etkiler.
Dijital vergiler, 6zel bir vergi oran1 veya vergi matrahi kullanarak dijital yollarla {iriin veya hizmet
saglayan isletmeleri dzellikle hedef alan politikalar1 igermektedir Enache (2024).

Beebe (2023), yapay zekanin vergilendirme alaninda verimlilik ve {iiretkenligi artirdigini
belirtmektedir. Yapay zekd, mevzuat degisikliklerini izleyerek ve tekrarlayan isleri otomatiklestirerek
uzmanlarin danismanlik faaliyetlerine odaklanmasini saglar. Vergi idareleri, yapay zeka ile vergi
kagakeiligini tespit edip uyumu artirabilir; 6dmegin Fransa, beyan edilmemis ylizme havuzlarin1 bu
sekilde belirlemistir. Ayrica yapay zekd, mali verilerdeki tutarsizliklar tespit eder, vergi yasalarinin
uygulanmasin1 giliglendirir ve Ongorii analizleriyle gelecekteki gelirleri tahmin ederek olasi

uyumsuzluklara karst 6nlem alinmasina yardimer olur.
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Geleneksel vergiler fiziksel mevcudiyete dayanirken, dijital vergiler ekonomik mevcudiyete
dayali olarak uygulanabilir ve bir yargi alaninda fiziksel ayak izi olmayan girketlerin vergilendirilmesine
izin verir. Dijital Grtnler genellikle yiksek sabit maliyetlere ve ihmal edilebilir marjinal maliyetlere
sahiptir, bu da somut Urlnlere odaklanan geleneksel vergi degerlendirmelerini karmasiklagtirir
Cockfield (2003).

Dijital vergiler, uyumlulugu ve verimliligi artirmak i¢in elektronik faturalama ve ger¢cek zamanlh
raporlama gibi yenilik¢i yontemler kullanabilir. Dijital wvergiler, daha 0Once geleneksel vergi
sistemlerindeki bosluklardan yararlanan ¢ok uluslu dijital firmalardan gelir elde etmeye yardimci
olabilir Jain (2022), Muslim (2024), Susmala v.d. (2025) ya gore; Dijital vergiler sayesinde yerli ve
yabanci e-ticaret isletmeleri arasindaki denge saglanabilir.

Ote yandan dijital vergilemenin &zellikle elektronik ortamda yapilan ticari faaliyetler agisindan
dezavantajlart da vardir. Ornegin, E-ticaret platformlari, vergi uyumunda artan inceleme ve
karmasiklikla karsi karsiya kalmakta ve yiikiimliiliikleri yonetmek igin saglam sistemler
gerektirmektedir Jain (2022). Bazi aragtirmacilara gore ise dijital vergilendirme e-ticaretin hizli
evriminin dijital vergilendirmenin kurallar1 yliziinden yavaslayabilecegini, dijital sektorde inovasyonu
ve bilyiimeyi engelleyebilecek potansiyel verimsizliklere ve uyumluluk yiiklerine yol acabilecegini

iddia etmektedirler Basu (2010).
2. DIJITAL GUMRUK

Glimriik islemleri iilkeye giren ve ¢ikan mallarin diizenlenmesi siirecini ifade eder.
Gumrik vergileri ithal ve ihrag edilen mallar lizerinden alinarak hem gelir elde etmek hem de
ulusal sanayileri yabanci rekabetten korumak amaciyla uygulanmaktadir. Bu siiregteki
prosediirler, ticarete iliskin ulusal yasa ve diizenlemelere uyumu giivence altina almaktadir
Gordhan (2007). Ginlmiiz kiiresel ekonomisinde yasal ve yasa dis1 ticaret hacminin artmasi,
giimriik idarelerini uluslararasi, bolgesel ve ulusal diizeydeki stratejik unsurlari dogru bigimde
tanimlayip analiz etmeye zorlamaktadir. Diinya Giimriik Orgiitii'niin 2021 yayinladig: raporuna
gore, glimriik idarelerinin gérev tanimi ve yetki alani1 6nemli Ol¢iide genislemis olsa da
uluslararasi koordinasyon halen yeterli diizeye ulasmamistir Matriano vd. (2025).

Dijital siireglerin giderek yayginlamasi ile giimriikleme islemleride siirece dahil olmustur.
Mikuriya (2016), Derevtsova v.d. (2022) ve Rahmonov (2023) Dijital Glimriigii, Giimriik vergilerini
toplamak ve korumak, mal, insan, nakliye ve para akisini kontrol etmek ve sinir 6tesi ticareti, kiiresel
sistemi uluslararasi terérizm de dahil olmak iizere sugtan korumak i¢in dijital sistemlerin kullanilmasi
olarak tanimlamiglardir. Kiiresel dijital glimriikler, e-ticaret isletmeleri i¢in pazar erigsimini artirarak
daha sorunsuz sinir 6tesi islemleri kolaylastirir Ma v.d. (2018).

Dijitallesmenin giimriiklerde verimliligi artirma, kararlar1 otomatiklestirme ve dolandiricilik ile

kacakc¢iligi onlemede etkili oldugu diisiiniilmektedir. Dijitallesme sayesinde varig oncesi ve sonrasi
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siireglerde veri odakli Ongoriiler giimriikk operasyonlarimin giivenilirligni artirir, paydaslar arasi
koordinasyonu gelistirir ve yasal ticareti kolaylastirir. Ayrica belgelerdeki anomalileri tespit ederek
siipheli islemlere odaklanmay1 saglar, mense kurali degerlendirmelerini kolaylastirir ve HS kodu
siiflandirmasini otomatiklestirerek hata ve gecikmeleri azaltir Kafando (2020).

Dijitallesme sayesinde giimriik ve vergi sistemlerinde karar alma siireclerini otomatiklestirerek
hatalar1 azalmakta, islemler hizlanmakta ve risk yonetimi giiclenmektedir. Gercek zamanl sevkiyat
takibiyle maliyetleri diismektedir. Dijitallesme, tedarik zinciri goriiniirliigiini artirir ve paydaslar
arasinda koordinasyonu gelistirir. Ayrica karbon emisyonlarinin izlenmesi, mense kurallarinin
uygulanmasi ve uluslararasi standartlara uyum yoluyla seffaflik, biitiinlik ve giivenilirlik saglar
Matriano v.d. (2025). Dijital glimriikler, operasyonel maliyetleri diislirerek ve uyumu basitlestirerek
ozellikle KOBI'ler i¢in uluslararasi pazarlara daha kolay erisimi kolaylastirir Sun (2024) ve Li, (2024).

Ote yandan, dijital sistemlerde ortaya ¢ikan ényargi ve ayrimcilik vergilendirme ve giimriikleme
konularinda ortaya ¢ikan ortak problemlerden birisidir. Sistemlerin egitildigi veri setleri, kullanilan
algoritmalar ve algoritmalarin  uygulanacagi sosyal baglam gibi ¢esitli faktdrlerden
kaynaklanabilmektedir. Glimriik ve vergilendirme alaninda kullanilan hatali veya tarafli algoritmalar,
belirli gruplara veya bireylere esit olmayan muameleye yol agarak ayrimci uygulamalar
tetikleyebilmektedir. Obermeyer (2019), saglik alanindaki 6nyargili algoritmalarin esitsiz uygulamalara
neden olabilecegini vurgulamis ve benzer risklerin giimriik ve vergilendirme siirecleri i¢in de gecerli
olabilecegini belirtmistir. Bu Onyargilarin giimriikleme ve vergileme konularinda problem
yaratabilecegini gosteren bir diger ¢alisma Raji ve Buolamwini (2019) tarafindan yapilmustir. E-ticaret
iizerinde yapilan calismada veriler Onyargisiz olsa bile, algoritmalarin belirli varsayimlar ve
parametreler iizerine insa edildiklerinde dolayl olarak onyarg: iiretebildikleri ortaya konmustur. Bu
durumda, dijital sistemler baglamdan yoksun ve dogruluk garantisi bulunmayan ¢ok sayida kaynaktan
bilgi derlemektedir. Bu baglam eksikligi ve seffaflik sorunu, dijital sistemlere duyulan giiveni
zedelemekte ve vergi otoritelerinin giivenilir sonuclar elde edebilmesi icin ek denetim gerektirmektedir.

Siber giivenlik ve riskleri yapay zekanin bir diger dezavantajli konusudur Rahmanov (2023).
3. LITERATUR

Literatiirde iilkelerin veya iilke gruplarinin kamu hizmetlerinde gerceklestirdigi dijital doniigiim
caligmalarina yer verilmistir. Kamu kurumlarinin basta vergi, giimriik, saglik hizmetlerine erisim ve
daha bir¢ok alanda verdikleri hizmetler gittik¢e dijitallesmeye baslamis ancak bu siiregte hem iilkelerin
kendi iglerinde hem de uluslararasi alanda bu doniisiimiin birbiri ile entegre olamama problemleri ve
bunlar1 ¢é6zmeye yonelik dneriler bu ¢aligmalarin temelini olusturmaktadir. Ancak ulkelerin ve dlke
gruplarinin dijital giimriilk ve vergileme konusunda yaptiklar1 c¢aligmalar1 karsilastiran caligmalar
oldukga yetersizdir. Bu anlamda ¢aligmamuz literatiire bu yoniiyle de katkida bulunmaktadir.

Varnali ve Kete (2024), Kog ve Yilmaz (2024), ¢alismalarinda dijital vergilendirme ve bu konuda
Turkiye’'nin ne yapmasi gerektigi konularinda ¢alismislardir. Sahin (2020), Demirhan (2020) ve
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Eyidogan ve Demir (2022) Tiirkiye’de ve diinyada dijital vergileme konusunda ¢alismiglardir. Demirhan
(2020), Uziimciioglu ve Cizmecioglu (2022), Turgut ve Eroglu (2025) calismalarinda Tiirkiye de dijital
giimriikleme siireglerinin ne asamada oldugunu gostermislerdir.

Akkaya ve Gergek (2019), Gkoni v.d. (2024), Chen (2023) ve Arendsen (2024) Matriano v.d.
(2025) galismalarinda AB iilkelerinin dijital vergi ve glimriik siire¢lerini incelemislerdir.

Mert ve Basar (2020) Ulkelerin tek tarafli yaptiklari dijital diizenlemelerin gesitli sorunlara yol
actigimi bu yiizden OECD diizeyinde ¢ok tarafli diizenlemelerin yapilmasi gerektigini belirtmiglerdir.
Ergun (2022) Ulkelerin dijital vergilendirme konusundaki g¢alismalarinin benzer olmakla birlikte vergi
oranlarinda degisiklikler oldugunu gostermislerdir.

Qian v.d. (2024), Chunfang v.d. (2021), Lifang ve He (2024), Zhongfei, v.d. (2023), Hongsheng,
v.d. (2023), Chen ve Zhang (2025), Guo v.d. (2022) Cin’deki dijital doniisiim galismalarina yer
vermislerdir. Calismalar doniisiim siirecinin etkilerini, eksikliklerini ve ¢6ziim Onerilerini igermektedir.
Cui ve Sun (2024) Birlesmis Millletlerin dijital doniistim siirecindeki bazi uygulamalarina katilmakla

birlikte diger bir¢ok calismanin tek tarafli oldugunu diisiindiikleri uygulamalari elestirmislerdir.

4. DUNYADA VERGILEME VE GUMRUKLEME ALANINDA DIJiTAL
SISTEMLERIN KULLANILMASI

Cesitli tilkelerdeki dijital giimriik ve vergi diizenlemeleri, dijital ekonominin getirdigi zorluklara
kars1 ortaya konan adaptasyonu ¢alismalaridir. Ulkeler giimriik ve vergi cercevelerini ¢agdaslastirmaya
caligirken, verimliligi ve uyumlulugu artirmak igin dijital teknolojilerden giderek daha fazla
yararlanmaktadirlar. Bu genel bakig, dijital giimriilk ve vergi diizenlemelerinin temel yonlerini
kesfetmeyi ve kiiresel olarak karsilagilan egilimleri ve zorluklar1 gostermektedir.

Ulkeler, is akislarmi otomatiklestirmek ve mallarin smir Stesi takibini gelistirmek igin dijital
gumrik teknolojilerini uygulayarak gumriik islemlerinde verimliligi artirmayir amaglamaktadirlar.
Rusya o6rneginde oldugu gibi dijital giimriikler, uluslararasi yaptirimlarin ortasinda ekonomik giivenligi
saglamak i¢in ¢ok onemlidir ve saglam dijital kontrol mekanizmalar1 gerektirir Derevtsova vd. (2022),
Azam (2020).

Kiiresel olarak birlesik bir dijital glimriik ve vergi sisteminin uygulanmas1 hem 6nemli faydalar
hem de zorluklar sunar. Potansiyel avantajlar arasinda gelismekte olan iilkeler i¢in daha fazla gelir
yaratma, vergi tahsilatinda verimliligin artmas1 ve ¢ok uluslu sirketler i¢in daha adil bir vergi ortami yer
aliyor. Bununla birlikte, yonetim, uyum ve uluslararasi is birligindeki karmasikliklar 6nemli engeller
olusturmaktadir. AB, ABD ve Cin de dahil olmak iizere biiyiik ekonomiler, dijital islemlere uyarlanmig
KDV kurallar gelistirmektedirler. Avustralya yenilik¢i KDV 6nlemlerinde lider konumdadir Xu (2023).

Kiiresel anlamda dijital giimriikleme ve vergileme islemleri tiim diinyada birlesik bir sistam
olusturmaktadirlar. Birlesik bir sistem, gelismekte olan iilkeler igin vergi tabanini genisleterek yabanci
gelirleri vergilendirmelerine ve e-ticaret islemlerinden gelir elde etmelerine olanak taniyabilir OECD,

(2021). Vergi sistemlerinin dijitallestirilmesi siirecleri kolaylastirabilir, idari yiikleri azaltabilir ve uyum
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oranlarini artirabilir Szivos (2024). Ortak bir ¢ergeve, ¢ok uluslu sirketler tarafindan kullanilan vergiden
kacinma stratejilerinin azaltilmasina yardime1 olabilir ve yarg: bolgeleri arasinda esit bir oyun alanm
saglayabilir Nembe ve Idemudia (2024).

Ote yandan kiiresel capta sistemlerin birlesmesi isletmeler icin potansiyel ¢ifte vergilendirmeye
ve artan uyum maliyetlerine yol agarak dnemli karmasikliklara neden olabilir Greil ve Eisgruber, (2021).
Her bir iilkenin arasinda fikir birligine varmak zordur ve anlagmazliklar ticari anlagmazliklara veya
etkisiz vergi onlemlerine yol agabilir Salahova (1996). Birlesik bir sistem igin gerekli olan verilerin
toplanmas1 ve paylasilmasi, gizlilik sorunlarini giindeme getirerek uyum ve uygulamayi
karmagiklagtirabilir Nembe ve Idemudia (2024). Birlesik bir dijital vergi sistemi potansiyeli umut verici
olsa da ilgili karmagikliklar, istenmeyen sonuc¢lardan kaginmak ic¢in dikkatli bir degerlendirme ve
uluslararasi is birligi gerektirir Pavlova ve Smolina (2024), Zhereben ve Lipatova (2019), Li (2019),
Guo v.d. (2022), Weiqun (2017) kiiresel ¢apta dijital vergilendirme ve giimriiklemenin getirecegi olasi

problemleri ve ¢ozliim yollarini ortaya koymuslardir.
4.1. Tiirkiye, AB ve Cin’de Dijital Vergi ve Giimriik Diizenlemeleri

Diinya Ticaret Orgiitii, “Dijital Giimriik” kavramm elektronik veri degisimi, otomatik
giimriikleme sistemleri, web ve mobil uygulamalar gibi tiim dijital faaliyetleri kapsayacak sekilde
tanimlamistir. Bu yaklagim, kurumlar arasi ulusal ve uluslararasi koordinasyonu giiclendirmis, is
stireclerinde seffafligi artirmigtir Seymen ve Soziier (2023). Ayrica, dijital teknolojilerden yararlanma
bilincini gelistirmek i¢in egitimler ve yayinlar yapilmaktadir. Bunlar arasinda, bir iilkenin katma deger
vergisini dijital hizmetleri kapsayacak sekilde genisletmesi gibi, tiim isletmelere yonelik tarafsiz bir
vergi politikasi saglamak i¢in mevcut kurallar1 genisleten politikalar yer almaktadir. Ayrica, dijital bir
sirketin fiziksel varlig1 olmasa bile ne zaman kalici bir kurulusa sahip oldugunu belirlemek igin
tasarlanmis 6zel kurumlar vergisi kurallarim da igerir Uziimciioglu ve Cizmecioglu (2022).

Dijital glimriikler, uluslararasi ticarette verimliligi ve gilivenligi artirmak igin teknolojiden
yararlanarak glimriik idaresine yonelik doniistiiriicii bir yaklagimi temsil etmektedir. Temel bilesenler
arasinda giimriik siire¢lerinin otomasyonu, mallarin takibi i¢in dijital kontrol birimleri ve blok zinciri ve
yapay zekd gibi ileri teknolojilerin entegrasyonu yer almaktadir. Bu yenilikler operasyonlari
kolaylastirmakta, ticaret engellerini azaltmakta ve smir Otesi ticareti kolaylastirarak kiiresel ticaret
dinamiklerini nihai olarak etkilemektedir Aktas (2018).

Ekonominin dijitallesmesi, sofistike vergi planlamasiyla birleserek bazi ¢ok uluslu sirketlerin,
onemli karlar elde ettikleri cogu pazar iilkesinde neredeyse hi¢ gelir vergisi 6dememelerini sagladi.
Harekete gegmeleri i¢in mali ve siyasi baskilarla kars1 karsiya kalan pazar devletleri, 6zellikle internet
reklamciligi ve dijital aracilik hizmetleri saglayan bu g¢ok uluslu sirketlerin 'adil' vergi paylarim
odemeleri igin vergi tabanlarini genisletmeye ¢alismislardir Oguz ve Yildiz (2023), Enache (2024),
Varnali ve Kete (2024). Ekonomik Is birligi ve Kalkinma Orgiitii ve Yirmiler Grubu iiyeleri (G20)

arasinda iizerinde mutabik kalinan bir sonuca ulasilamamasi, giderek artan sayida devletin tek tarafl

137



Dijital Gumrlk ve Vergilendirme: Tirkiye — AB — Cin Karsilagtirmasi

tedbirler almasina yol agmistir. Bunu yaparken devletlerin ¢ifte vergilendirme anlagmalar1 ve ticaret
anlasmalari kapsanmindaki yiikiimliiliiklerini yerine getirmeleri gerekmektedir Kara ve Oz (2016). Tipik
cifte vergilendirme anlagmalari, Hizmet Ticareti Genel Anlagmasi ve son tercihli ticaret anlagmalari
incelendiginde, devletlerin uluslararasi yiikiimliiliiklerine uygun olarak vergi tabanlarini genigletmek
icin sinirli segenekleri oldugu goériilmektedir Celener (2017), Ergiin (2022). Bu noktada, uygun sekilde
tasarlanmus bir dijital hizmetler vergisinin uygulanmasinin siyasi ve hukuki avantajlar1 bulunmaktadir.
Sinir Gtesi dijital hizmetlerin ve veri akiglarinin artan hacmi, elektronik ticarete iliskin disiplinlerin
muzakereleri de dahil olmak iizere, gelecekte uluslararasi vergi ve ticaret rejimleri arasinda daha fazla
etkilesimin muhtemel oldugunu géstermektedir Mutlu (2024), Yayman (2024) ve Yildiz (2024).

Vergiye iliskin ilk ¢aligmalar OECD ve Avrupa Birligi (AB) i¢inde ortaya ¢ikmistir. OECD’nin
2013’te yayimladig1 raporda, Vergi Taban1 Asinmasi ve Kar Aktarimi (BEPS) eylem plani1 kapsaminda
kiiresellesme ve dijitallesmenin vergi yiikiimliiliikklerini azaltma ydniinde yeni riskler yarattii
belirtilmis ve buna kars1 6nlemler alinmasi gerektigi vurgulanmistir. Bu raporla birlikte dijital hizmet
gelirlerinin vergilendirilmesine dair diisiinsel bir temel olusmustur. Ancak dijital hizmet vergisi
uygulamalar1 iilkeden iilkeye farklilik gostermektedir. Bu vergiyi ilk hayata geciren llke Fransa
olmustur Sahin (2020).

4.1.1. Tiirkiye’de Dijital Vergi ve Giimriik Diizenlemeleri

Dijitalizmin yayginlagmasi ile Tiirkiye de bu konuda kiiresel ekonomi ile entegre olmak amaciyla

vergi ve glimriik konularinda ¢esitli diizenlemeler yapmuislardir.
4.1.1.1. “Sanal Is Yeri” (Virtual PE) Yaklasimi

2017 yilinda dijital ortamda faaliyet gdsteren yabanci sirketlerin, Tiirkiye’de fiziksel bir varliklari
olmasa bile teknik olarak “is yeri” sayilabilecegi, bu nedenle KDV, gelir ve kurumlar vergisi gibi
vergilendirmeye tabi tutulabilecegi yoniinde ilk denetimler baslatilmistir. Bu tiir “virtual PE” tespitlerine
karsi acgilan davalarda, vergi mahkemeleri ¢ogu zaman miikellef lehine karar ¢ikmustir. Ocak 2018
itibartyla fiziksel varligi olmayan yabanci saglayicilarin Tiirkiye’deki gercek kisilere elektronik hizmet
sunmast durumunda, KDV beyan ve 6deme ylikiimliiligiiniin saglayicilara getirilmesi uygulamasi
baglatilmstir. 2019 yihi itibariyla yabanci dijital reklam saglayicilarina veya aracilik edenlere yapilan

6demeler tizerinden %15 stopaj uygulanmasi 6ngdriilmistiir Esin (2022).
4.1.1.2. Dijital Hizmet Vergisi (DHT)

Mart 2020 de 7194 sayili Kanunla Dijital Hizmet Vergisi hayata gegirilmistir. Kanuna gore,
internet kapsamindaki hizmetler i¢in %7,5 oraninda DHT uygulanmaya baglanmistir. Tiirkiye’den 20
milyon TL, kiiresel dlgiide 750 milyon EUR iizeri gelir elde eden dijital hizmet saglayicilari bu vergiye
tabii tutulmustur. Dijital Hizmet Vergisi miikellefleri i¢in 6zel bir portal (digitalservice.gib.gov.tr)
iizerinden kayit, beyanname verilmesi ve 6deme siiregleri basglatilmistir. Gelire gore muafiyet iddia

edenler, bagimsiz denetgilerden rapor sunmak durumundadir. Ancak, Tirkiye, ABD ile Pillar One gegisi
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cergevesinde bir anlagmaya varmistir. Bu ylizden DHT uygulamasini yeni ¢erceve yiiriirliige girmeden
once kaldirmay1 kabul etmistir. Buna karsilik ABD, Tiirkiye’ye yonelik ticaret yaptirimlarini geri
cekmistir taxnews.ey.com. (2019). Ayrica, Agustos 2024 tarihinde DHT’nin yerine gegebilecek
uluslararas1 vergi diizenlemeleri kapsaminda, OECD’nin taban vergi (Pillar Two) cercevesine uygun

diizenlemeler igeren bir yasal metin yayinlanmistir Giardini ve Nils (2024).
4.1.1.3. Kagitsiz Giimriik (e-Beyanname ve Elektronik Belgeler)

Giimriik igslemlerinde belgelerin elektronik ortama aktarilmasi kapsaminda ihracat beyannameleri
dahil 154 belge sisteme taginmigtir. Nisan 2019 itibariyla ihracatta kagitsiz beyanname uygulamasina
gecilmistir. Tiirkiye genelindeki glimriik islemlerinde seffaflik, arsiv ve zaman maliyetlerinde azalma

saglanmustir Ticaret Bakanligi (2019).
4.1.1.4. Tek Pencere Sistemleri (Single Windows ve Liman Tek Pencere)

Ithalat ve ihracat islemlerinde farkli kurumlara sunulan belgeler tek bir dijital platformda entegre
edilerek stirecler sadelestirilmigtir. Liman Tek Pencere uygulamalariyla deniz ticaretinde kolaylik

saglanmistir AA (2024).
4.1.1.5. BILGE Giimriik Sistemi ve Diger Dijital Araclar

“BILGE” adl1 merkezi sistemle tiim giimriik islemleri dijital ortamda yiiriitiiliiyor. Konteyner ve
liman takip sistemleri, SHIP (Siire Hesaplama ve Izleme Programi), NCTS (Yeni Bilgisayarli Transit
Sistemi), elektronik teminat sistemi gibi bircok uygulama aktiftir.

4.1.1.6. Yetkilendirilmis Yiikiimlii ve Yerinde Giimriikleme Uygulamalari

Giivenilir firmalara glimriikte kolaylik saglayan Yetkilendirilmis Yikiimli Sertifikasi
yayginlasmustir. Ayrica “Ihracatta Yerinde Giimriikleme” ve “izinli Alic1” gibi uygulamalarla siire¢ hem
hizlanmis hem de maliyetler diismiistiir. Yurticinde yerli iiretim x-ray tarama sistemleri (MiLTAR)
kullanilmaya baglanmistir. “Veri Madenciligi” ve “Biitlinlesik Veri Analitigi Coziimi” projeleri
cercevesinde giimriik verilerinin analizine dayali merkezi sistemler sayesinde risk analiz kapasitesi

artirilmaktadir.
4.1.1.7. Blokzincir Teknolojisi ve Yeni Nesil Veri Yonetimi

Blokzincir temelli pilot uygulamalar gelistirilmekte; bu sayede verilerin giivenligi ve
izlenebilirligi artiriliyor. Ayrica OCR ve yapay zeka gibi teknolojiler kullanilarak belgeler dijital veri
haline donistiriilmiistiir Ticaret Bakanligi (2019).

4.1.1.8. Mobil ve Ugtan Uca Dijital Uygulamalar

Hava yolu dis ticaretinde islemleri yavaslatan fiziki belge kullanimina son verilerek mobil

uygulama projesi hayata gegirilmistir. Demiryolu giimriik islemlerinde “Tek Pencere Projesi” ile tiim
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siiregler tek cati altinda dijitallestirilmis ve bu kapsamda 18 proje icin dnemli yatirimlar saglanmistir

TRTHaber (2022).
4.1.1.9. A.TR Dolasim Belgelerinde Elektronik Doniisiim

Turkiye-AB Gilimriik Birligi ¢cergevesinde A. TR dolasim belgeleri elektronik formata gegirildi (1
Temmuz 2025 itibariyla). Bu adim, kagitsiz ticaretin ve dijital pasaport sisteminin Oniinii agmistir;

stiregler seffaf, hizli ve daha giivenli hale gelmistir Barut (2025).
4.1.1.3. Kurumlar Arasi e-Belge Sistemi ve Altyap: Yenileme

Glimriik siireglerinde 7 kurumla baglayan e-belge uygulamasi, 12 kuruma genisletilmistir. Ayrica
81 ilde yer alan ticaret miidiirliiklerinin altyapilar1 yenilenmis, entegrasyon ve yazilim teknolojilerinde

givenlik artirilmistir Alpaslan (2016).
4.1.2. Avrupa Birligi’nde Dijital Vergi ve Giimriik Diizenlemeleri
4.1.2.1. “VAT in the Digital Age (VIDA)” Paketi

11 Mart 2025 de kabul edilen bu paket E-fatura, dijital raporlama, “One-Stop Shop” sistemlerinin
gelistirilmesi ve platform ekonomisine dair diizenlemeleri kapsamaktadir. Paket igerigine gore, 2027
yilinda “IOSS” ve “OSS” kullaniminda yasal netlik saglanacaktir. 2028 yilinda kisa donem konaklama
ve yolcu tasimacilifi platformlarina “deemed supplier” (varsayilan tedarike¢i) yilikiimliligii
baglayacaktir. Deemed supplier yani varsayilan tedarik¢i kurali, varsayilan tedarik zinciri islemlerinde
dijital pazar yerlerini igeren bir e-ticaret vergi kurahdir stripe.com (2025). Bu paket sayesinde 6rnegin
konaklama ve yolcu tagimaciligi hizmetlerinde bireysel saglayicilarin yerine platformlar verginin
tahsilinden sorumlu tutulacaktir. 2030 yilinda B2B islemlerde dijital raporlama mecburiyeti (e-
invoicing) baglayacaktir. Paket 2035 yilinda tiim iiye iilkelerin gercek zamanli dijital sistemlere uyum

saglamasini hedeflemektedir AB Komisyonu (2025).
4.1.2.2. “One-Stop Shop” sisteminin kapsaminin genisletilmesi

Bu sistem sayesinde elektrik/gaz gibi mallarin, baska bir {iye devletteki tiiketiciye satig1 dahil
edilerek isletmelerin tek portal tizerinden islem yapabilmesi saglanacaktir. Dijital hizmet saglayicilara
yonelik vergi diizenlemeleri de yeni uygulamaya konulan diizenlemelerden biridir. Dizenleme ile
Avusturya, Fransa gibi tlkeler dijital reklam ve veri satisina iliskin kendi Dijital Hizmet Vergisi (DHT)
uygulamalarimi yiiriirlige koymustur Enache (2024). Big Tech firmalarina yonelik bir baska vergi
diizenlemesi de yeni donemde AB’nin tartistig1 konulardan biridir. Avrupa Komisyonu Bagkani Ursula
von der Leyen, ABD ile olasi1 ticaret miizakereleri basarisiz olursa Big Tech firmalarina ek vergiler
getirilebilecegini belirtmistir Barrabi (2024). Almanya, Google ve Meta gibi sirketlerin reklam
gelirlerine yonelik %10’luk yeni bir vergi lizerinde caligmaktadir Storbek (2025). AB butcesini
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giiclendirmeye yonelik olarak da yillik cirosu 50 milyon € iizerinde olan tiim biiyiik sirketlere yonelik

evrensel bir vergi sistemi plani da giindemdedir Reuters (2025).

4.1.2.3. Vergi Idari Is birligi: DAC Direktifleri (Directive on Administrative Co-

operation)

Dijital platformlar ve kripto varliklar iizerinden yapilan islemlerle ilgili bilgi paylagim
zorunlulugu igeren DAC7 (platformlar igin) ve DACS8 (kripto varliklar i¢in) diizenlemeleri igin
caligmalar devam etmektedir AB Komisyonu (2025).

4.1.2.4. Tekli GUmruk Sistemi

“Single Window for Customs” diizenlemesi ile tiim gimrik ve ilgili belgelerin elektronik ortamda
tek merkezden sunulmasi planlanmaktadir. Bdylece is siireclerinin sadelestirilerek ticareti

kolaylastirmasi planlanmaktadir AB Konseyi (2024).
4.1.2.5. Union Customs Code (UCC)

1 Mayis 2016’da yiriirlige giren UCC, modern giimriikk islemlerinin dijitallesmesini
hedeflemektedir. Cogu uygulama 2020 itibariyla tamamlanmis olsa da bazi elektronik siireclerin 2025

yili sonuna dek tamamlanmasi ongoriilmektedir AB Konseyi (2024).
4.1.2.6. Elektronik Gumrik Sistemi ve MASP-C Plin:

“Electronic Customs” projesiyle AB genelinde giimriik islemlerinin dijitallestirilmesi ve
giivenliginin artirilmasi1 hedeflenmektedir. Bunun gergevesini MASP-C stratejisi (Elektronik Glmrukler
icin Cok Yillik Stratejik Plan) olusturmaktadir. Temmuz 2021 itibariyla faaliyete gegen IOSS — Import
One-Stop Shop sistemi ile 150 € altindaki uzak mesafe satislarinda satici, KDV ’sini tahsil edip beyan
edebilmekte ve tiiketici iirliniinii glimriige takilmadan alabilmektedir. Bu sistemde diisiik degerli ithal
gonderiler i¢in H7 olarak adlandirilan glimriik beyannameleri kullanilmaktadir. Bir diger diizenleme ile
Eurofisc veri ag1 iizerinden giimriiklerin vergi bilgilerinden yararlanabilmesi igin altyap1 gelistirilmistir.
Sistem ilizerinde 2024’ten itibaren 0deme saglayicilarin vergi amagl veri paylasimi zorunlu hale
getirilmistir. Biitiin bu diizenlemelere ek olarak ECIP — European Customs Information Portal ile
isletmelere (6zellikle KOBI’lere) giimriik kurallar1 ve islemleri hakkinda tek noktadan bilgi sunan bir

portal olusturulmustur EUR-Lex (2025).
4.1.3. Cin Halk Cumhuriyeti’nde Dijital Vergi ve Giimriik Diizenlemeleri

Cin genelinde E-fatura ve Golden Tax IV sistemleri, vergi y6netiminin dijital doniisiimiinde
merkezl rol oynamaktadir. Cin Vergi Dairesi (State Taxation Administration), “Golden Tax IV”
sistemini 2023'te belirli sehirlerde devreye almig, 2024'te ise iilke capinda yayginlagtirmistir. Bu sistem,
e-fatura ve bankacilik, glimriik, 6deme gibi vergi disi kurumlarla bilgi paylagimi yaparak vergi

idaresinde veri seffafligi ve denetim hassasiyeti saglamaktadir sbasf (2025).
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Aralik 2021°de baslatilan Digital E-invoice Programi, Agustos 2022 itibariyla fatura kabuliinde,
Kasim 2023 itibariyla ise fatura diizenlemede (Tibet hari¢) tiim Cin genelinde yaygin hale gelmistir. Bu,

e-fatura siirecinin tamamen dijitallestigi anlamina gelmektedir Grace v.d. (2023).
4.1.3.1. Akulli vergi idaresi ve veri temelli risk yonetimi hedefi

Cin, mali idaresinin 2025’¢ kadar “istatistiksel ve veriyle desteklenen” bir yapiya gegmesi
hedeflenmistir. Bu sayede biiylik veri ve bulut tabanl sistemlerle kisiye 6zel hizmetler sunmak, kredi

puanlamasi ve risk analizine dayali vergi denetimleri amaglanmistir Ding ve Zhou (2024).

4.1.3.2. E-Devlet entegrasyonu ve “elektronik vergi biirosu” platformunun hayata

gecirilmesi

Vergi kayit, beyannamelerin sunulmasi ve oOdeme islemleri gibi siireglerin ¢evrimigi
yiriitiilebildigi entegre bir elektronik vergi biirosu sistemi kurulmustur Ding ve Zhou (2024). Bu
gelismenin ardindan Dijital platformlar i¢in zorunlu ¢eyreklik vergi raporlama sistemi 23 Haziran 2025
itibariyla yiiriirliige girmistir. internette faaliyet gdsteren tiim platformlardan (yerli ve yabanci) igerik
ureticileri, e-ticaret saticilar1 gibi kullanicilarinin kimlik ve gelir bilgilerini {i¢ ayda bir vergi idaresine
bildirmesi istenmektedir. ilk raporlarm 30 Ekim 2025'e kadar sunulmasi gereklidir. Uymayanlara
500.000 RMB’ye kadar ceza verilmesi planlanmaktadir Asquith (2025). Haziran 2025 itibariyla ayrica
dijital platform operatdrlerinin aylik raporlama zorunlulugu yiiriirliige girmistir. Bu diizenlemeyle
platformlar; alan adi, igletme tiirii, satic1 bilgisi ve gelir verilerini aylik olarak sunmak zorunda hale

gelmistir 1stopvat.com (2025).
4.1.3.3. Yeni Katma Deger Vergisi (KDV) Yasast

1 Ocak 2026°da yiiriirliige girecek olan bu yasa 25 Aralik 2024’te kabul edilmistir. Bu yasa ile,
ulkenin mevcut KDV diizenlemelerini tek bir yasada toplanacaktir. Yasa vergilendirmede hizmetlerin
sunuldugu yeri esas almaktadir. Buna ek olarak yasa esneklik ve iade mekanizmalar igeren elektronik

vergi sistemlerini desteklemektedir Li vd. (2025).
4.1.3.4. Akilli Giimriik (Smart Customs) Uygulamalart

Cin Giimriik Idaresi, 2025 yili itibartyla “Akilli Giimriik, Akilli Smirlar ve Akilli Baglant1”
vizyonuyla dijital teknolojiden yararlanarak denetim modellerini ¢agdaslastirmistir. Yapay zeka ve
biiyiik veriyi kullanarak risk teshis sistemlerini gelistirmistir. “Tianxuan” adli yapay zeka modeli,
2024'te 269 gumrik noktasina yayilmustir. Sanghay havaalaninda yolcular i¢in X-ray ve robot
sistemleriyle yolcu kontroliinii hizlandiran “Akilli Yolcu Kontrol” pilotlart mevcuttur; araglar icin AGV

sistemleri kara sinirinda denenmektedir Lingjun (2025).

142



Mehmet Ali KOCAKOGLU ¢ Ozlem KOCAKOGLU

4.1.4. Tiirkiye, AB ve Cinde Dijital Giimriik ve Vergilendirme Calismalarinin

Karsilagtiriimasi

Dijital vergi ve giimriik uygulamalari iilkeden iilkeye farkliliklar gostermektedir. Tablo 1bu

diizenlemeleri gostermektedir.

Ulke / Bolge

Turkiye

AB

Cin

Ulke / Bolge
Turkiye

AB

Cin

Ulke / Bolge

Turkiye

AB

Cin

Ulke/Bolge

Turkiye

AB
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Dijital Hizmet Vergisi (DST)

Uygulama

2020°de %7,5
DST; OECD Pillar
One gegisi.

Ulusal DST
uygulamalari;
OECD uyumu
bekleniyor.

Gugclu Yonler

Kisa vadeli gelir
artisi; ABD ile
uzlasi.

Esnek ulusal
¢oztimler; AB
OECD’de giiclii
aktor.

Zayif Yonler

Yiksek oran,
belirsizlik.

AB icinde
uyumsuzluk; ABD
ile gerilim.

DST yok; dijital Basit ve Kiresel DST
hizmetler KDV biitiinlesik KDV tartigmalaridan
kapsaminda. modeli. uzak.
KDV / VAT Dijitallesmesi

Uygulama Gugcla Yonler Zayif Yonler
E-fatura KDV kagagi Veri entegrasyonu
yayginlasiyor, azaliyor; dijital AB/Cin'e gore
parcalt doniistim zayif.
entegrasyon. glgleniyor.
ViDA ile 2030’da  Biitiinlesik AB Ulkeler arasi
B2B e-fatura pazart, altyapi farki.
zorunlu. standartlasma.
Golden Tax 1V; Tam entegre yap1;  Uygulama
ulusal e-fatura anlik izleme. maliyetleri
zorunlu. yliksek.

Platformlara Vergi Yiikiimliiliigii
Uygulama Gugcla Yonler Zayif Yonler
%15 dijital reklam  Kayit digihik Cifte vergileme
stopaji; DST azald1. tartigmalari.

yikimlaligi.
2028’den itibaren
platform 'deemed
supplier'.

2025 sonrasi
aylik/ceyreklik
raporlama.

Tiketici korumasi

artryor.

Yiiksek seffaflik;

tam kontrol.

Platformlara ek
idari yuk.

Veri gizliligi
endiseleri.

Uluslararasi Uyum (OECD/G20)

Uygulama
Pillar One-Two
uyumu.

OECD
siireclerinde aktif
liderlik.

Gugcla Yonler
Uluslararas:
riskler azaldi.

Kiresel standart
belirleyici.

Zayif Yonler
Uyum maliyetleri
yuksek.

Karar alma stireci
yavas.

Tablo 1. Tiirkiye, AB ve Cin’in Dijital Vergi ve Gumrik Duzenlemeleri

Elde Edilen
Sonuglar

Vergi tahsilati
artt1; kalic1 mimari
beklemede.

Ortak mimari
henuiz yok; VIiDA
stireci ilerliyor.

Yiksek uyum
orant; veri
biitinligi
gelismis.

Sonuglar

Kismi otomasyon,
gelismekte olan
model.

Diinyanin en
entegre dijital
KDV sistemine
ilerliyor.

Vergi ac181 ¢ok
diisiik; yiiksek
verimlilik.

Sonuclar
Platform vergi
sorumlulugu
netlesti.

Gelir kayb1
azaliyor.

Platform
ekonomisi daha
dizenli hale geldi.

Sonug
Minimum vergi
uygulamasina
gecis.

Kiresel mimari
AB etkisiyle
sekilleniyor.
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Cin OECD disinda Esnek politikave  Uluslararasi uyum  Glgli veri

ulusal model. hizli uygulama. eksikligi. sistemi, yerel
verimlilik.
GUmrik Dijitallesmesi

Ulke / Bolge Uygulama Gucla Yénler Zayif Yonler Sonug

Turkiye Yeni Gumrik Kuguk Dijital altyap1 Smart customs
Yasasi; e-ticaret gonderilerde sinirli. seviyesine
odakl denetim artisi. yaklagim
duzenlemeler. baglangic

asamasinda.

AB UCC, IOSS, Yuksek Ulkeler arast Diinyanin en
Single Window; entegrasyon ve kapasite farki. kapsamli dijital
2025 sonrasl e- hiz. gumrik sistemi
beyan. olusuyor.

Cin Al tabanlt Smart Diinyanmin en hizlh ~ KOBI uyum Ticaret akis1
Customs; robotik ~ otomatik maliyeti yuksek. hizlandz;
denetim. gumrigi. verimlilik cok

yuksek.

Tablo1 deki karsilastirma tablosuna gore; AB daha ¢ok uyumlu, kademeli ve ¢ok tarafli bir sistem
kurdugu goriilmektedir. Tiirkiye ilk donemlerde hizli ve tek tarafli adimlar atmis ancak sonrasinda
uluslararas1 alanda daha fazla entegre olmak i¢cin OECD uyumuna ydnelmistir. Cin ise kendi kapali
sisteminde dijitallesmeyi en ileri noktaya tasimistir. Yapay zeka ve veri entegrasyonu kullaniminin
oldukea yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir.

Turkiye’nin giimriik ve vergi alanlarinda yaptigi diizenlemelerde dijital vergi tabaninin hizla
genislemesi ve OECD uyumu sayesinde uluslararasi risklerin azalmasi diizenlemelerin giiglii yanlaridir.
Biitiinlesmis vergi-giimriik dijital altyapisinin AB ve Cin kadar tecriibeli olmamasi ise zayif yamdir.

AB kiiresel dlcekte standartlar1 oldukca yiiksek dijital vergi ve giimriik yapisina sahiptir. Ote
taraftan dijital diizenlemelerin uygulanma siireci olduk¢a uzun ve birlik {iyeleri arasinda gegis
konusunda hiz farklar1 vardir.

Cin dinyanin en otomatik ve entegre dijital vergi-gimrik teknolojisine sahip durumdadir.
Bununla birlikte OECD siireclerine entegre olmamasi; kuresel sisteme uyumda sorunlara yol

a¢gmaktadir.
SONUC

Dijitallesmenin vergi ve glimriik alanlarinda yarattigi doniisiim, devletlerin mali kapasitelerini
artirma ve ticaret stire¢lerini hizlandirma agisindan énemli firsatlar sunarken; ayni zamanda algoritmik
Onyargi, siber glivenlik riskleri, uyum maliyetleri ve ¢ifte vergilendirme gibi zorluklar1 da beraberinde
getirmektedir. Avrupa Birligi kademeli ve ¢ok tarafli bir uyum modeli gelistirirken, Cin yiiksek
entegrasyon ve yapay zeka destekli kapali bir sistem kurmustur. Tiirkiye ise baslangigta hizli ve tek
tarafli diizenlemeler gerceklestirmis, son donemde ise OECD c¢ergevesiyle uyumlu bir entegrasyon
stirecine yonelmistir. Bu durum, Tirkiye nin kiiresel dijital vergi ve giimriik sistemleriyle rekabet
giiclinii artirabilmesi icin daha biitiinciil, seffaf ve uluslararasi standartlarla uyumlu bir yol haritasina

ihtiya¢ duydugunu gdstermektedir.
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Tiirkiye acisindan oncelikli politika alanlar1 su sekilde 6zetlenebilir:

Uluslararast Uyum ve Mevzuat Esgiidiimii: OECD’nin “Pillar One/Two” diizenlemeleri ile
AB’nin “VAT in the Digital Age (ViDA)” paketiyle uyumlu bir mevzuat gercevesi olusturulmalidir. Bu
kapsamda, dijital hizmet vergisinin OECD sistemine gegisle birlikte kademeli olarak kaldirilmasi ve tek
bir “Dijital Vergi Kanunu” altinda biitiinlestirilmesi dnem arz etmektedir.

Dijital Vergi ve Guimriik Altyapisinin Giiglendirilmesi: E-fatura, e-beyanname ve ger¢ek zamanli
raporlama sistemleri genisletilerek uygulama birligi saglanmali; BILGE, NCTS ve Tek Pencere
sistemleri veri entegrasyonu ile biitiinlestirilmelidir. Blokzincir, yapay zeka ve biiyiik veri teknolojileri
risk analizi, mense dogrulamasi ve seffafligin artirllmasinda kullanilmalidir.

KOBI’ler ve Platform Ekonomisi i¢in Diizenlemeler: Kiiciik ve orta dlgekli isletmeler icin diisiik
maliyetli dijital uyum ¢dziimleri saglanmali, platform ekonomisinde faaliyet gosteren firmalar igin net
ve uygulanabilir vergi kurallar1 belirlenmelidir. Ozellikle AB’deki “varsayilan tedarik¢i” yaklasimia
benzer diizenlemeler, dijital pazar yerlerinde vergi sorumlulugunu acik hale getirebilir.

Algoritmik Adalet ve Siber Giivenlik: Dijital giimriik ve vergi siireglerinde kullanilan yapay zeka
sistemleri i¢in bagimsiz denetim, seffaflik ve Onyargi testleri zorunlu hale getirilmeli; ayrica siber
giivenlik altyapisi gli¢lendirilerek verilerin gizlilik, biitiinliik ve erisilebilirlik standartlar1 garanti altina
alinmalidir.

Insan Kaynag1 ve Kurumsal Kapasite: Vergi ve giimriik idarelerinde veri bilimi, yapay zeka ve
hukuk uzmanliklarinin artirilmasi; stirekli egitim programlari ile personelin dijital doniisiime uyumunun
saglanmasi kritik bir gerekliliktir.

Sonug olarak, Tirkiye’nin dijital vergi ve giimriik politikalarinda o6nceligi, uluslararasi
standartlarla uyumlu, seffaf ve teknoloji destekli bir sistemin insas1 olmalidir. Boyle bir doniisiim hem
vergi tabaninin genisletilmesine hem de dis ticaret islemlerinde maliyetlerin ve siirelerin azaltilmasina
katki saglayacak; aym zamanda Tirkiye’nin AB ve kiiresel dijital ekonomiyle entegrasyonunu
glgclendirecektir.

Bu calismada Tirkiye, Cin ve AB iilkelerinin vergi ve giimriikk alaninda var olan dijital
uygulamalarin karsilastirmalar1 yapilarak zayif ve gliglii yonleri ortaya konmustur. Dijital Hizmet
Vergileri (DST), KDV / VAT dijitallesmesi, platformlara vergi yukimlilukleri, giimriik dijitallesmesi
ve OECD/G20 uyumu konusunda yapilan ¢alismalar one ¢ikarilmis ancak dijital ekonomi veya ticaret
dizenlemeleri galisma kapsami disinda tutulmustur. Bundan sonra yapilacak ¢alismalar bu alanlarda

yogunlasabilir,
ARASTIRMA VE YAYIN ETiGi BEYANI
Etik kurul iznine gerek yoktur.

DESTEK BEYANI

Herhangi bir kurumdan destek alimmamustir.
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CIKAR BEYANI
Bu ¢alismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atigmasi bulunmamaktadir.
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