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OZGUN ARASTIRMA

Yeni Calisma Diizenlerinde Cevresel Etkililik: Hibrit Modelin
Siirdiiriilebilirlik A¢isindan Degerlendirilmesi

Bedirhan ELDEN 1
Ozet

COVID-19 pandemisi ile birlikte hiz kazanan uzaktan ve hibrit calisma diizenleri, yalnizca is yapis bicimlerini degil, cevresel
stirdiirtilebilirlik tartismalarini da derinden etkilemistir. Bu ¢alisma, hibrit calisma modelinin cevresel etkilerini Tiirkiye
baglaminda incelemeyi amaglamaktadir. Anlati odakl sistematik literatiir taramasi yéntemiyle yiirtitiilen arastirmada,
Web of Science, Scopus ve Dergipark veri tabanlarinda yayimlanmis akademik ¢alismalar ile OECD ve ILO gibi kurum
raporlart degerlendirilmistir. Bulgular, hibrit ¢alismanin ulasim kaynakli karbon emisyonlarini anlamli élgiide
azaltabilecegini; ancak ev ve ofis kaynakli enerji tiiketimlerinin bu kazanimlart sinirlayabilecegini gostermektedir.
Ozellikle haftada 2-3 giin uzaktan calismayi temel alan takvimlendirme stratejileri, emisyonlarda kayda deger diistisler
saglamaktadir. Bununla birlikte, konut enerji verimliligini artirmaya yonelik 6nlemler, ofis mekan yénetimi ve ulasim talep
yoénetimi stratejileri cevresel faydalarin stirdiiriilebilirliginde kritik rol oynamaktadir. Calisma, hibrit ¢calismanin ¢cevresel
boyutuna odaklanan sinirli sayidaki arastirmalara 6zgtin katki sunmakta; is diinyasi ve politika yapicilar igin yol gésterici
oneriler gelistirmektedir. Sonug olarak, hibrit model yalnizca bireysel ve kurumsal verimlilik agisindan degil, cevresel
stirdiirtilebilirlik perspektifinden de stratejik bir arag olarak degerlendirilebilir.

Anahtar kelimeler: Hibrit Calisma Modeli, Cevresel Siirdiiriilebilirlik, Enerji Verimliligi
Jel Kodu: M12, M13

Environmental Efficiency in New Work Arrangements: Assessing the Hybrid Model in

Terms of Sustainability
Abstract

The rapid adoption of remote and hybrid work arrangements during the COVID-19 pandemic has significantly reshaped
not only organizational practices but also debates on environmental sustainability. This study aims to examine the
environmental impacts of the hybrid work model within the context of Turkey. Using a narrative-based systematic
literature review, academic articles indexed in Web of Science, Scopus, and Dergipark, along with reports from institutions
such as OECD and ILO, were analyzed. Findings indicate that hybrid work has the potential to considerably reduce
transportation-related carbon emissions; however, increased household and office energy consumption may offset these
benefits. Scheduling strategies that include remote work for 2-3 days per week appear to deliver meaningful emission
reductions. Furthermore, household energy efficiency measures, office space management, and transportation demand
management play a critical role in sustaining these environmental gains. The study provides an original contribution to
the limited research on the environmental dimension of hybrid work and develops practical recommendations for
businesses and policymakers. In conclusion, the hybrid model should be regarded not only as a means to enhance individual
and organizational productivity but also as a strategic tool for advancing environmental sustainability.

Keywords: Hybrid Work Model, Environmental Sustainability, Energy Efficiency
Jel Codes: M12, M13

1. GiRiS getirmistir. Uzaktan calismanin
yayginlasmasiyla birlikte ulasim kaynakh

COVID-19 pandemisi ile birlikte kiresel blgekte karbon emisyon]arlnln aza]dlgl’ do]ay151yla
calisma  dizenlerinde  kokli  degisimler cevresel etkilerin kismen hafifledigi bulgulara
yasanmus, geleneksel ofis temelli calisma bi¢imi ulagilmistir (Hook vd., 2020). Ancak hibrit
yerini uzaktan ve hibrit modellere blrakmaya mode]lerde, gahsan]arln hem ofis hem de ev
baglamistir. Bu dontistim yalnizca is siireclerini ortaminda enerji tiiketmeleri, toplam cevresel
degil, ayn1 zamanda ¢evresel siirdiriilebilirlik etkinin nasil sekillendigi konusunda soru
agisindan  da yeni tartigmalari giindeme isaretleri yaratmaktadir. Bu baglamda yeni
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calisma dizenlerinin c¢evresel verimlilik
boyutunun arastirilmas1 bilimsel ve pratik
acidan 6nem arz etmektedir.

Literatlirde uzaktan ¢calismanin karbon ayak izi
ve enerji tliketimine etkilerini inceleyen
calismalar artis gostermektedir. Ornegin, Hook,
Court, Sovacool ve Sorrell (2020), tele-
calismanin ise gidip gelme kaynakli seyahatleri
ve buna baghh emisyonlar1 kisa vadede
azaltabildigini sistematik bir derleme ile ortaya
koymaktadir. Benzer sekilde, OECD (2021, s.
14) raporunda hibrit calisma diizenlerinin uzun
vadede enerji verimliligi tizerinde belirleyici
olabilecegi vurgulanmaktadir. Bununla birlikte
mevcut arastirmalarin biiytik bir kismi Bati
tilkeleri baglaminda gerceklestirilmis olup,
Tiirkiye’de hibrit calismanin ¢cevresel etkilerini
sistematik bicimde ele alan kapsamli calismalar
oldukga sinirlidir (Yorulmaz, 2025). Bu durum,
Tiirkiye 6zelinde hem akademik literatiire katki
yapabilecek hem de uygulayicilar icin yol
gosterici olabilecek arastirmalara duyulan
ihtiyaci ortaya koymaktadir.

Calisma, yeni calisma diizenlerinin c¢evresel
etkilerini 6zellikle hibrit model baglaminda ele
alarak literatiirdeki bu boslugu doldurmay:
amaclamaktadir. Daha oOnceki c¢alismalar
genellikle  uzaktan  ¢alismanin  karbon
emisyonlari tizerindeki etkilerine odaklanirken
(Shabanpour vd. 2018), hibrit modelin
cevresel verimlilik ~ boyutu  yeterince
tartisilmamistir. Ayrica mevcut bulgularda da
celiskiler bulunmaktadir; bazi arastirmalar
hibrit modelin emisyonlar1 azalttigini ileri
sturerken (Barrero vd, 2021; Kitou ve Horvath,
2008), bazilar1 toplam enerji tiikketiminde artisa
yol acabilecegini savunmaktadir (Hook vd.,
2020). Bu baglamda, hibrit calismanin ¢cevresel
surduriilebilirlik  a¢isindan  avantaj ve
sinirhiliklarinin ortaya konulmasi, hem teorik
bir aciklik kazandiracak hem de politika
yapicilar ile kurumlar igin uygulanabilir
sonuglar saglayacaktir.

Bu arastirma, Tirkiye baglaminda hibrit
calisma dizenlerinin cevresel verimlilik
lzerindeki etkilerini literatiir taramasi ve
uygulama Ornekleri iizerinden incelemeyi
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hedeflemektedir. Bodylece hem mevcut
uluslararasi literatiirle baglanti kurulacak hem
de ulusal 6lcekte 6zgiin bir katki sunulacaktir.

Calisma, calisma modelleri ve cevresel
sturduriilebilirlik iliskisini ¢ok boyutlu bir
sekilde ele alarak literatiirdeki eksikligi
gidermeyi, ayrica is diinyas1 ve politika
Ureticileri icin yol gosterici bir c¢erceve
gelistirmeyi amag¢lamaktadir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Uzaktan Calisma Modeli

Uzaktan ¢alisma, ¢alisanlarin gorevlerini yerine
getirmek icin geleneksel bir isyeri ortamina
fiziksel olarak bagh kalmalarini gerektirmeyen
bir istihdam bicimi olarak tanimlanabilir. Bu
modelde is, cogunlukla evden olmak iizere
farkli mekanlardan yiiriitillebilmekte ve bu
yoniiyle hem calisanlar hem de isverenler
acisindan esnek bir alternatif sunmaktadir.
Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan hizh
ilerlemeler, 6zellikle COVID-19 pandemisinin
ardindan, uzaktan c¢alismanin giderek daha
yaygin bir uygulama alam1 bulacagini
gostermektedir (Erdayi, 2019).

Literatiirde uzaktan calisma, isin yalnizca
geleneksel isyeri sinirlari icerisinde degil, ev ya
da benzeri farkli mekanlarda yiriitiilmesine
olanak taniyan alternatif bir ¢alisma bicimi
olarak tanimlanmaktadir (Tutar, 2002).
Dijitallesmenin hiz kazandig1 giintimiizde bu
model, calisanlar acisindan kisisel motivasyonu
yukseltme, is-yasam dengesini kurma ve ulasim
icin harcanan zamandan tasarruf etme gibi
nedenlerle giderek daha fazla tercih
edilmektedir. isletme yoneticileri acisindan ise
uzaktan/evden c¢alisma; isyeri giderlerinin
azaltilmasi, finansal verimliligin artirilmasi,
enerji tasarrufunun saglanmasi1 ve ¢alisan
baghliginin  gilg¢lendirilmesi  gibi  cesitli
avantajlar sunmaktadir (Goktepe, 2020; Kicrr,
2019).

Uzaktan calismanin hem c¢alisanlar hem de
orgutler acisindan gesitli avantajlar sundugu

gorilmektedir. Calisanlarin ev gibi daha
konforlu ve sakin ortamlarda islerini
yuritmesi, dikkat daginmikligim1 azaltarak



odaklanmay1 kolaylastirmakta ve isyerinde
karsilasilabilecek politik baskilardan uzak

kalinmasi performans artisina katki
saglamaktadir. Bunun yani sira ise gidis-gelis
surecindeki  yol  masraflarinin, trafikte

harcanan zamanin ve buna bagl yorgunlugun
ortadan kalkmasi, calisanlarin daha ding
hissetmelerine ve ailelerine ya da Kkisisel
yasamlarina daha fazla vakit ayirabilmelerine
olanak tanimaktadir (Akca ve Tepe Kii¢iikoglu,
2020; Girctoglu, 2022). Bununla birlikte,
uzaktan c¢alismanin avantajlarinin yaninda
birtakim giicliikler de s6z konusudur. Ozellikle
yiz yuize etkilesimin azalmasi, ¢alisanlar
arasinda giiven iliskilerinin ve sosyal baglarin
zaylflamasina yol acabilmektedir. Bu durum
iletisim sorunlarin1 beraberinde getirmekte,
ayrica fiziksel ve psikolojik saglik acisindan
stres, tiikkenmislik ve asirn is yiki gibi
olumsuzluklara neden olabilmektedir. Sosyal
etkilesim eksikligine bagh yalnizhik ve
depresyon gibi duygusal sorunlar da ¢alisan
motivasyonu ve is tatmini lizerinde olumsuz
etkiler yaratabilmektedir (Flores, 2019; Kumar
ve Das, 2022).

Bu cercevede, uzaktan calismanin
avantajlarinin  korunmasi ve beraberinde
getirdigi zorluklarin azaltilmasi amaciyla is
diinyasinda yeni arayislar ortaya ¢ikmistir. Bu
arayislarin sonucunda, geleneksel ofis temelli
calisma ile uzaktan calismayi bir araya getiren
ve her iki modelin gii¢lii yonlerini harmanlayan

“hibrit calisma modelleri” gelistirilmeye
baslanmistir (Sawatzky ve Sawatzky, 2022).
2.2. Hibrit Calisma Modeli

Hibrit calisma modeli, kokeni 20. ytlizyilin
baslarina dayanan ve “zaman ile mekan
bakimindan esnek ¢alisma bigimlerini bir araya
getirme” anlayisi lizerine insa edilen bir
yaklasim olarak degerlendirilmektedir. Zaman
esnekligine dayali modeller, mekan
esnekliginden 6énce gelismis ve ézellikle ikinci
Diinya Savasi yillarinda orduya yonelik
malzeme, gida ve techizat ilireten iscilerin
vardiyali sistemlerde c¢alismasina imkan
taninmasiyla ortaya cikmistir. Savas

sonrasinda ise, {tretkenlik ve verimliligi
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artirmaya yonelik bu tiir uygulamalar Avrupa
ve ABD’de giderek yayginhk kazanmistir
(Vartiainen ve Vanharanta, 2023). 20. ylizyilin
ortalarina gelindiginde, is diinyasinda odak
noktasi iiretim stireclerinden ¢ok calisanlarin
gidilenmesine kaymis, artan otomasyon ve
ozerk liretim teknikleriyle birlikte cok yonlii ve
nitelikli isglicliniin stratejik 6nemi 6n plana
cikmistir. Calisanlarin beklenti ve
ihtiyaclarindaki bu doniisiim, daha esnek,
katilimc1 ve 6zglrliik taniyan is modellerine
olan talebi artirmistir. Bunun yani sira
teknolojik ilerlemeler, isin niteligini, yapilis
bicimini, zamanini ve mekanini yeniden
sekillendirmis; bdylelikle orgiitlerin daha
esnek, ¢cevik ve uyumlu bir yapiya evrilmesine
zemin hazirlamistir (Steude, 2021).

Hibrit kavrami, Tirk Dil Kurumu soézliiglinde
“melez” ya da “iki farkh giic kaynaginin bir
arada bulunmas1” seklinde tanimlanmaktadir
(TDK, 2024). Isgiicii piyasalarinda bilgi ve
iletisim  teknolojilerinin  yogun bicimde
kullanilmaya baslanmasiyla birlikte, isyerinde
calismay1 ve uzaktan (ev ya da farkhh bir
mekandan) calismayi bir arada barindiran yeni
bir isttihdam modeli ortaya c¢ikmistir
(Katsabian, 2020). Literatiirde hibrit ¢alisma
olarak ifade edilen bu model, 6zellikle Covid-19
pandemisi sonrasinda yaygin bir uygulama
alan1  bulmustur. Bu c¢alisma biciminde
calisanlar, bireysel ya da toplu is s6zlesmeleri
cercevesinde belirlenen siirelerin bir kismini
isyerinde, kalanin1 ise wuzaktan c¢alisarak
gecirmektedir (Grzegorczyk vd., 2021). Ayrica
hibrit calisma, literatiirde donisimli tele-
calisma  (alternating telework) (ETUC,
2003:10) veya planlanmis uzaktan c¢alisma
(scheduled remote work) (ILO ve EU, 2020)
kavramlariyla da tanimlanmaktadir.

Hibrit calisma kavramina iliskin ortak bir tanim
bulunmamakla birlikte, genel olarak bu model,
uzaktan calismanin geleneksel ofis temelli
calisma dlzeniyle biitiinlestirilmesini ifade
etmektedir (Borg ve O’Sullivan, 2021). Bu
modelin 6ne c¢ikan o6zellikleri arasinda
sinirlarin esnemesi, coklu gorevlerin ayni anda
yurutilmesi, isle dogrudan baglantisi olmayan
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kesintilerin ortaya cikmasi ve calisanlardan
sturekli 6grenme beklentisi yer almaktadir.
Sinirlarin esnemesi, bireyin is yasami ile 6zel
yasami arasindaki zamansal ya da mekansal
cizgilerin  giderek  silinmesi  anlamina
gelmektedir. Coklu gorev, ayni zaman diliminde
farkl islerin yerine getirilmesini ve birbiriyle
rekabet eden talepler arasinda oncelik
siralamasi yapilmasini zorunlu kilmaktadur. Is
dis1 Kesintiler ise calisanlarin is streclerini
aksatan veya geciktiren dissal faktorleri ifade
ederken; siirekli 6grenme, bireylerin mesleki
rollerini siirdiirebilmek i¢in yeni teknolojiler,
yontemler ve bilgiler edinmesini gerekli
kilmaktadir (Xie vd., 2018).

Hibrit calisma, ¢alisanlarin farkli mekanlarda
bulunabilmesi nedeniyle, isletmelerin konum
temelli degiskenlikleri yonetme bicimlerini de
etkilemektedir (Borg ve O’Sullivan, 2021).
Ancak bu model, orgiit icindeki giic iliskileriyle
dogrudan baglantihdir. Gii¢  dengesinin
saglanamamasi durumunda ¢alisanlar arasinda
is birligini zayiflatabilecek, orgiitsel baglilig
azaltabilecek ve performansi olumsuz ydnde
etkileyebilecek sorunlar ortaya
cikabilmektedir. Hibrit  konumlandirma,
calisanlarin farkli mekanlarda bulunmasi
nedeniyle kaynaklara erisimde farklhilik
yasanabilecegini gostermektedir. Ornegin,
ofiste bulunan calisanlar genellikle gii¢li bir
teknolojik altyapiya ve anlik sosyal destege
erisim imkanina sahipken, uzaktan ¢alisanlar
cogunlukla daha zayif internet baglantisi, sinirh
kaynak erisimi veya basit bir ev-ofis diizeni gibi
kisitlarla karsilasabilmektedir. Bu durum,
ofiste ¢alisanlarin degisimlere daha hizli uyum
saglamalarina olanak tanirken, ayni zamanda
sosyal ve duygusal destek mekanizmalarina
daha kolay erisim saglamalarina da yol
acmaktadir. Ote yandan, uzaktan ¢alisanlar icin
bu kisith erisim, sosyal izolasyon hissini
artirabilmekte ve orgltsel baglari
zayiflatabilmektedir (Mortenson ve Haas,
2021). Yoneticiler ise bu siirecte, calisanlarin is
yukiimliiliiklerini yerine getirebilmeleri igin is
programlarini esnek bicimde diizenlemek,
onlar1 desteklemek ve hibrit calismanin saghk
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ve esenlik tUzerindeki olasi olumsuz etkilerini
en aza indirmekle yiikiimladir (ILO, 2020).

Hibrit o6rgiit modeli, geleneksel orgiit
yapilarinin unsurlar1 ile esnek orgiitlenme
bicimlerinin 6zelliklerini bir araya getiren bir
yapiyl ifade etmektedir. Bu model, 6zellikle
hizli degisimlerin yasandig1 donemlerde, uyum
strecini daha kolay yonetebilme kapasitesiyle
one ¢ikmaktadir. Hibrit orgiitler, mevcut is
modellerinin giiclii yonlerinden yararlanarak
bunlar1 kendi yapisina entegre etmekte; ancak
bunu belirli gérev ve amaglara odaklanarak
gerceklestirmektedir. S6z konusu yapilar, sahip
olduklar1 piyasa giiciinii bir yandan toplumsal
fayda iiretmek icin kullanirken, diger yandan
ticari faaliyetlerini  silirdiirerek  oOrgiitiin
varligini devam ettirme islevini yerine
getirmektedir (Oktar, 2021).

Hibrit calisma modeli, esneklik ve secenek
cesitliligi ile 6ne ¢ikan bir yapiya sahip olup, bu
yoniiyle kuruluslarin yetenekli c¢alisanlari
biinyelerine katmalarina, yenilik¢i ¢oziimler
gelistirmelerine ve tiim paydaslar icin deger
yaratmalarina imkan tanimaktadir (Hilberath
vd., 2020). Ayrica, ¢alisanlarin elde tutulmas;,
verimliligin  artirilmasi;, is  tatmininin
yukselmesi ve farkli rekabet avantajlarinin elde
edilmesi gibi pek cok ileriye doéniik katki
saglamaktadir (Baker, 2021). Literatiirde hibrit
calismanin avantajlar1 arasinda; ¢alisanlarin is
tatmininin artmasi, retkenlik diizeyinin
yuikselmesi, ofis giderlerinde azalma, orgiitsel
vatandaslik davranislarinin gliclenmesi,
stirdiiriilebilirlik hedeflerine katki sunmasi, is-
yasam catismasinin azalmasi ve isletmelere
rekabet avantaji kazandirmasi gibi unsurlar yer
almaktadir (Kaya, 2023; Le Quéré vd., 2020;
Aslan vd., 2021).

Hibrit ¢alisma modelinin cesitli avantajlarinin
yani sira bazi sinirhliklart ve olumsuz yonleri
de bulunmaktadir. Literatiirde bu
dezavantajlar arasinda, is ve 06zel yasam
sinirlarinin bulaniklagsmasi nedeniyle is-yasam
catismasinin artabilmesi, her is rolii icin uygun
olmamasy, ileri diizeyde teknolojik donanim ve
altyapt gerektirmesi gibi unsurlar 06ne
cikmaktadir. Ayrica hibrit ¢alismanin; kadinlar,



dijital becerileri sinirli yash calisanlar ve bazi
azinlik gruplar {izerinde olumsuz etkiler
yaratabilecegi belirtilmektedir. Bunun yaninda,
sik ve yogun ¢evrim ici toplantilar ¢alisanlarda
zihinsel yorgunluk yaratabilmekte; esnekligin
kontrolsiiz sekilde uzayan calisma siirelerine
donlismesi verimlilik kaybina yol
acabilmektedir. Son olarak, ev ortaminda
ergonomik kosullarin yetersizligi kas-iskelet
sistemi rahatsizliklar riskini artiran bir diger
dezavantaj olarak  degerlendirilmektedir
(Hardill ve Green, 2003; Davis vd., 2020;
Franzen-Waschke, 2022; Esen ve Bircan, 2022).

2.3. Cesitli Hibrit Calisma Modelleri

Uzaktan Calisma Oncelikli (Remote First)
Model, calisanlarin agirhiklh olarak uzaktan
calismasina dayali bir yaklasimi ifade
etmektedir. Hibrit yapinin ¢ikti odakli niteligi
nedeniyle, islerini ofis disinda daha verimli
sekilde yiiriitebilen calisanlar bu modeli tercih
edebilmekte, ancak ofis ortaminda calismayi
isteyenler de ofis alanlarini kullanabilmektedir.
Bu cercevede, bazi kuruluslarin fiziksel ofisleri
bulunmayabilecegi  gibi, ortak calisma
alanlarinin ve mevcut ofislerin calisanlarin
erisimine ac¢ik tutuldugu da goriilmektedir
(Open Sourced Workplace, 2025).

Ofis Oncelikli (Office First) Model ise, temelde
ofis merkezli ¢calismaya dayali olmakla birlikte,
haftanin belirli giinlerinde uzaktan calisma
secenegi veya kismi zorunluluk igeren bir
diizenlemeyi ifade etmektedir. COVID-19
pandemisi siirecinde bazi bankalar bu modeli
uygulamaya koymus, ayni bélgede yer alan
yakin subelerden birinin faaliyetlerini gecici
olarak durdurarak calisanlarin dontisimli
bicimde hibrit modelde goérev yapmasini
saglamiglardir (Basaran ve Unal, 2021).

Takvim Esashi (Scheduling) Modelde ise,
calisma slreleri temel alinarak iki farkh
uygulama one c¢ikmaktadir. Bunlardan ilki,
mevcut calisma slresini azaltmay: icerirken;

ikincisi, siirenin sabit tutulmasina Kkarsin
mekandan  bagimsiz sekilde  yeniden
yapilandirilmasint  kapsamaktadir  (Baker,
2021).

156

Hafta Hafta Modeli (Week by Week), ¢alisma
diizeninin haftalik periyotlara dayali olarak
dontistimlii sekilde uygulanmasini
ongormektedir. Bu modelde bir ekip belirlenen
hafta boyunca uzaktan ¢alisirken, sonraki hafta
ofiste gorev yapmaktadir. COVID-19 pandemisi
doneminde bazi bankalar bu uygulamay:
benimseyerek, sube ve saha calisanlarin1 14
ginlik  periyotlarla  donilisimlii  olarak
gorevlendirmistir. Buna gore, bir grup iki hafta
boyunca sahada ¢alisirken, diger grup ayni siire
zarfinda uzaktan calismis, sonrasinda ekipler
yer degistirerek hibrit calisma silirecinin
devamlhligl saglanmistir (Basaran ve Unal,
2021).

Vardiyali Calisma ise, ¢calisma periyodunun iki
ya da daha fazla ¢alisan grubuna béliinmesi ve
her grubun birbirini takip eden baslangi¢c ve
bitis saatlerinde gorev yapmasi esasina
dayanmaktadir (Demir ve Gergil, 2008). Bu
sistem, oOzellikle 24 saat kesintisiz faaliyet
gosteren isyerlerinde yaygin olarak
kullanilmakta olup, farkli zaman dilimlerinde
farkli gruplarin araliksiz sekilde is akisini
sirdiirmesine olanak tanimaktadir (Korkusuz,
2005).

3. YONTEM

Bu calisma, anlati odakh sistematik literatiir
taramas1 yaklasimi ile yiritilmiistir. Amag,
hibrit calisma modelinin cevresel
slirdiiriilebilirlik lizerindeki etkilerini ¢ok
boyutlu bir bakis a¢isiyla degerlendirmektir.
Literatiir taramasi kapsaminda Web of Science,
Scopus ve Dergipark veri tabanlarinda
yayimlanmis akademik makaleler ile OECD ve
ILO gibi uluslararasti kurum raporlan
incelenmistir. Arama stirecinde “hybrid work”,
“teleworking”, “remote  work”, “carbon
emissions”, “energy efficiency”, “sustainability”
ve “Turkiye” gibi kelimeler kullanilmistir.

Calismanin kapsamina, 2000 yili sonrasinda
yayimlanmis ve 6zellikle calisma modelleri ile
cevresel etkiler arasindaki iliskileri irdeleyen
arastirmalar dahil edilmistir. Konu dis1 kalan,
yalnizca is verimliligi ya da ¢alisan performansi
gibi boyutlara odaklanan, c¢evresel etkileri
dogrudan ele almayan calismalar
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degerlendirme disinda birakilmistir. Bu
sekilde, hibrit ve uzaktan ¢alisma modellerinin
cevresel boyutunu merkeze alan bir literatiir
havuzu olusturulmustur.

Elde edilen c¢alismalar icerik acisindan
incelenmis ve tematik bir c¢ercevede
siniflandirilmistir. Degerlendirme sirasinda

ulasim ve karbon emisyonlari, enerji tiiketimi,
mekansal ve altyapisal boyutlar ile davranissal
ve sosyal etkenler olmak lizere dort temel tema
one c¢ikmistir. Bu temalar araciiiyla hibrit
modelin cevresel etkileri farkli boyutlarda
analiz edilmis ve literatiirdeki benzerlikler ile
celiskili bulgular sistematik olarak ortaya
konmustur.

Bu calismada izlenen yodntemsel adimlarin
biitiinciil bigcimde anlasilabilmesi amaciyla,
literatilir taramasi silirecinin sirali agsamalarini

gosteren bir yontem akis diyagrami
olusturulmustur.  Sekil 1, arastirmada
uygulanan adimlarn ve veri kaynaklarini

sistematik bicimde 6zetlemektedir.

Arastirma Yontemi

l

Anlat1 Odakl1 Sistematik
Literatiir Taramasi

l

Web of Science, Scopus
ve Dergipark Veri
Tabanlari

l

OECD ve ILO Raporlari

l

Cevresel Etkilerin
Degerlendirilmesi

Sekil 1: Arastirmanin Yontemsel Akis
Diyagrami
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Tirkiye baglaminda ise hibrit calisma
diizenlerinin cevresel etkilerini dogrudan ele
alan c¢alismalarin olduk¢a simirlh oldugu
gorilmiistiir. Bu nedenle uluslararasi bulgular,
Tiirkiye'nin ulasim aligkanliklari, bina stoku,
enerji verimliligi ve kentlesme dinamikleriyle
karsilastirmali bicimde degerlendirilmistir.
Boylelikle hem  uluslararasi  egilimlerin
biitiinciil bir sentezi yapilmis hem de Tirkiye
0zelinde mevcut arastirma bosluklari net bir
sekilde vurgulanmistir.

4, HIBRIT CALISMANIN
SURDURULEBILIRLIK iLE ILiSKiSI,
STRATEJILER
Uzaktan calisma modellerinin

yayginlastirilmasi, cevresel duyarhliga sahip
kamuoyunun yani sira hiikiimetler tarafindan
da desteklenmektedir. Bu yonelimin temelinde,
SOZ konusu uygulamalarin cevresel
sturduriilebilirlige sagladig1 katkilarn ortaya
koyan gliclii ampirik bulgular yer almaktadir.
Bu boliimde, uzaktan calismanin
stirdiiriilebilirlik tlizerindeki etkilerine iliskin
giincel kanitlar ve bu dogrultuda yiiriitiilen
tartismalar ele alinmaktadir. Boylece konuya
ilgi duyan arastirmact ve uygulayicilara
biitiinciil bir bakis ac¢is1 kazandirilmasi
hedeflenmektedir. ~ Sunulan  veriler ve
degerlendirmeler 1s1ginda, uzaktan c¢alisma
uygulamalarinin  ¢evresel siirdirilebilirlik
perspektifinden kuramsal bir temel
olusturulmasina katki saglanmaktadir.

4.1. Hibrit calisma cevresel etki: emisyon,

enerji ve ulagima yansimalar

Hibrit ve uzaktan c¢alismanin en dogrudan
cevresel etkisi, ise gidis-gelisten kaynaklanan
emisyonlarin azalmasidir. ABD’de yiiriitiilen
cok yonlii bir calismada, ofiste c¢alismaktan
haftanin 2-4 giinii evden c¢alismaya gecen
bireylerin istihdama bagh karbon ayak izinde
%11-%29; tam zamanl uzaktan ¢alismada ise
%54’e varan diisiisler saptanmistir (Tao vd.,
2023).

Makro oOlcekte, 2020-2022 doéneminde 48
eyalet ve 217 metropol alanini kapsayan analiz,
“isyerinde bulunan ¢alisan oranindaki %1’lik



disiisiin, eyalet diizeyi arag-km’de 9%0,99;
toplu tasimada ise %2,26 oraninda diisiisle
iliskili” oldugunu; isyerinde bulunanlarin
oranindaki %10’luk bir azalisin ise ulastirma
kaynakli yillik CO, emisyonlarini yaklasik 191,8
milyon ton (%10) azaltma potansiyeline sahip
oldugunu ortaya koymustur (Zheng vd., 2024).

Bununla birlikte, emisyon azaltimlarinin
biiytikliigli konut enerjisi kullanimy, 1s1tilan alan
ve yasam tarzi tercihleri gibi etmenlere
duyarhdir. Ingiltere icin yapilan ayrintih bir

degerlendirme, tim evi 1sitan ‘“yliksek
frekansli” evden  c¢alisanlarda, ulasim
tasarruflarinin konut 1sinmasiyla

dengelenebildigini; 1sitilan alanin tek odayla
sinirlandig1 senaryolarda ise toplam emisyon

farkinin belirgin bicimde azaldigini
gostermistir (Shi vd., 2023).
Mikro olgekte etkinliklere bakildiginda,

faaliyet-temelli hesaplamalar evden ¢alismanin
“ise gidis” ve “ofis” kaynakli emisyonlar

azaltirken, konut kaynakli tiketimi
artirabildigini; buna ragmen toplamda
~%29luk bir disiisin miimkiin oldugunu
gostermektedir (Wu vd., 2024). Ev-ofis

ekipmanlari kullanimi ise toplam emisyonlarda
gorece kii¢lik paya sahiptir (Simon ve O’Brien,
2023; Tao vd., 2023).

Uzaktan calismanin enerji tiiketimi ve
emisyonlar tizerindeki etkilerini inceleyen
Sirati ve arkadaslar1 (2024), yalnizca konut
kaynakli  kullanimlar1  dikkate  aldiklar
calismalarinda, evlerdeki enerji tiiketiminin
uzaktan calisma Kkosullarinda %9’a kadar
artabildigini tespit etmistir. Ote yandan,
Kharvari ve calisma arkadaslar1 (2022) farkh
bir perspektif sunarak, binalarin doluluk
oranlarina duyarh teknolojilerle
donatilmasinin 6nemine dikkat ¢ekmis; bu tiir
teknolojilerin kullaniminin, 6zellikle diisiik
doluluk donemlerinde ve 1liman iklim
kosullarinda, ofislerde %40’a varan enerji
tasarrufu saglayabilecegini ortaya koymustur.

4.2. Hibrit
etkiler

calisma, sosyo-ekonomik
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Hibrit calisma modelleri, tamamen ofis temelli

diizenlere kiyasla ¢alisan memnuniyetini
artirmakta, istifa oranlarini azaltmakta ve
tretkenligin strdiriilebilirligine katki

saglamaktadir. Bu olumlu etkiler 6zellikle uzun
mesafe yolculuk yapan calisanlar ile kadinlar
arasinda daha belirgin bicimde
gozlemlenmektedir. Buna karsin, yiiz yiize
etkilesim ve koordinasyonun kritik oldugu
yOnetici pozisyonlarinda bu faydalarin daha
siirh diizeyde hissedildigi goriilmektedir. Ote
yandan, hibrit c¢alisma diizeninin sehir
ekonomileri, hizmet sektorleri ve toplumsal
esitlik iizerindeki olasi yansimalari da tartisma
konusudur. Zira ise gidip gelme sikhiginin
azalmasi, varligim1  bliyik o6lgiide ofis
calisanlarinin tiiketimine dayandiran
isletmeleri olumsuz yonde etkileyebilmektedir
(Tao vd., 2024; Tagge vd., 2024).

Hibrit calisma dizenlerinin etkinligi, biiyiik
olctide dijital okuryazarlik diizeyine ve 6zellikle
teknik  becerilerin  kullanimina  baghdir.
Calisanlarin is birligine dayali teknolojileri
verimli bir sekilde kullanabilmesi, hibrit
ortamlarin basarisinda kritik rol oynamaktadir.
Bu teknolojiler, bireyler arasinda algilanan
sosyal yakinlig1 gliclendirerek hem
etkilesimlerin siirdiiriilmesine hem de ekip ici
uyumun korunmasina katki saglamaktadir
(Deschénes, 2023; Tagge vd., 2024).

Hibrit ve uzaktan calisma diizenleri, isverenler
acisindan 6zellikle ofis isletme giderleri, kamu
hizmetleri ve altyapi maliyetlerinin
azaltilmasina yonelik dikkate deger tasarruf
firsatlar1 sunmaktadir. Bununla birlikte, elde
edilen  maliyet avantajlar1  sektorlerin
ozelliklerine, otomasyon diizeyine ve islerin
niteligine bagh olarak farklilik
gosterebilmektedir. Ayrica, hibrit calisma
ortamlarinda orgiitlerin karsilastifi temel
giclikler arasinda c¢alisan performansinin
izlenmesi, etkili iletisimin saglanmasi ve ekip i¢i
is birliginin siirdiirtlebilir sekilde yonetilmesi
yer almaktadir (Licite-Kurbe ve Leonovica,
2021; Pashchenko, 2024).

Hibrit calisma diizenleri, 6zellikle yogun
saatlerde calisanlarin ofise gitme sikligini
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azaltarak trafik yogunlugunu hafifletebilmekte
ve belirli giinlerde ulasim talebinde dists
saglayabilmektedir. Bununla birlikte, bu
modelin ortaya c¢ikardig1 degisken seyahat

aliskanliklari, ulastirma ve lojistik
planlamasinda ongorilebilirligi
zorlastirmaktadir.  Dolayisiyla,  ulastirma
yoOneticilerinin rota planlamasi, kapasite

kullanim1 ve kaynak tahsisi siireclerinde daha
esnek, uyarlanabilir ve veri temelli yaklasimlar
benimsemeleri gerekmektedir. Kurumlarin bu
doniisiime uyum saglayabilmeleri icin ise dijital
inovasyonlara ve akilli wulasim ydnetim
sistemlerine artan oOl¢cliide basvurduklari
gorilmektedir (Mirzaev, 2023).

Hibrit model, toplu tasima gelirlerinde diisiis
gibi istenmeyen sistem etkileri de yaratabilir;
ABD i¢in yapilan tahmin, isyerinde
bulunanlarin = oranindaki %10’luk kalici
dusiisiin yillik bilet gelirlerinde ~%27 azalisa

karsilik geldigini gostermektedir (Zheng vd.,
2024). Bu nedenle kurum i¢i emisyon
stratejileri, kent 6lgeginde ulasim ve adil gecis
politikalariyla esgiidiimlii  kurgulanmalidir
(OECD, 2023a).

4.3. Hibrit Calismanin Siirdiriilebilirlik

Stratejileri

Literatiirden elde edilen bilgilere gore, hibrit
calisma modellerinde surduriilebilirligi
saglamak icin cesitli stratejiler Tablo 1'de
gosterilmektedir. Bu stratejiler, isletme
yOneticileri icin fayda saglayacak yol gosterici
bilgiler icermektedir.

Tablo 1: Hibrit model siirdiiriilebilirlik stratejileri

destegi

Strateji Alam1 | Onerilen Uygulamalar Beklenen Sonuc¢lar | Kaynak
Hibrit Takvim | Haftada 2-3 giin uzaktan | Emisyon azaltiminda | Tao vd., 2023;
Tasarimi calisma standardi anlaml artis Hopkins ve
Bardoel, 2023

Ofis Mekan | Alan  paylasimi,  yogun | Enerji  kayiplarinin | Franklin,
Yonetimi giinlerde tam doluluk, bos | azaltilmasi 2024; Wu vd.,

katlarin kapatilmasi 2024
Konut  Enerji | Tek oda 1sitma, 1s1 pompasy, | Ev kaynakli | Shivd., 2023
Verimliligi zonlu iklimlendirme destegi | emisyonlarin

disiiriilmesi

Ulasim  Talep | Toplu tasima tesviki, bisiklet | Arac-km ve ulasim | Mirzaev,
Yonetimi destegi, ekiplerin ayni giin | emisyonlarinin 2023; Zheng

ofiste planlanmasi azalmasi vd., 2024
Scope 3 Olciimii | Calisan ulasimi ve ev-ofis | Net-sifir Simon vd.,
(Sera gaz1 | enerjisinin veri toplanmas1 | raporlamasinda 2023; OECD,
emisyonu) seffaflik 2023b
Dijital /IBT Diisiik gli¢ profilli cihazlar, | Dolayli emisyonlarin | Tao vd., 2023
Yonetimi donanim Omriini uzatma, | kontrol altina

dongiisel ekonomi | alinmasi

uygulamalar
Adil Gegis ve | Yerel yonetimlerle ulasim | Sosyal esitligin | Zheng vd.,
Paydas politikalarinda is birligi, | korunmasi, sistemsel | 2024; OECD,
Uyumlastirma | dezavantajli gruplara erisim | uyum 2023a
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Tablo 1'de hibrit c¢alismanin kurumsal
surduriilebilirlik stratejileri 6zetlenmektedir.
Stratejiler, emisyon azaltiminda en etkili
kaldirac¢ noktalari olan ¢calisma takvimi, mekan
yOnetimi, enerji verimliligi ve ulasim basliklari
etrafinda yapilandirilmistir. Ozellikle haftada
iki veya li¢ giin uzaktan ¢alismayi norm haline

getirmek, ofislerde  yogunluk  temelli
iklimlendirme c¢o6ziimleriyle birlestirildiginde
kayda deger karbon tasarruflari

saglanabilmektedir. Bunun yaninda, ev-ofis
enerji verimliligine yonelik destekler ve ¢alisan
kaynakli  emisyonlarin  diizenli  6l¢ciimd,
kurumlarin net-sifir hedeflerine ulasmasini
kolaylastirmaktadir. Son olarak, ulasim ve
hizmet sektorleri tizerindeki dolayl etkilerin
yOnetilebilmesi i¢in yerel yonetimlerle is birligi
ve sosyal esitligi gozeten uygulamalarin da
stratejik cercevede yer almasi gerekmektedir.

Hibrit calisma uygulamalarina iliskin Tirkiye
ozelinde yiritilen saha ve politika calismalari,
bu diizenlemelerin ulasim talebini diizlestirme
potansiyelini ve ayn1 zamanda planlama
zorluklarini ortaya koymaktadir. Ornegin,
Tiirkiye baglaminda hibrit uygulamalarin is
ginil ici yogunlugu azalttigr fakat giinliik ve
haftalik yolculuk oriintiilerinde belirsizlik
yarattigl; bunun da toplu tasima planlamasi ve

bolgesel wulasim yonetimi agisindan yeni
koordinasyon = mekanizmalar1  gerektirdigi
gosterilmistir (Ciplak vd., 2024). Benzer

bicimde, ulasimin enerji ve emisyon yiikii
lizerine odaklanan galismalar, Turkiye'de yol
tasimaciiginin toplam sera gazi emisyonlari
icindeki yiiksek payimi vurgulayarak hibrit

modellerin ulasim talebini azaltma
potansiyelinin  ulusal iklim hedefleriyle
baglantili olarak ele alinmasi gerektigini

belirtmistir (Cevheribucak, 2021). Bu bulgular
dogrultusunda uygulama baglaminda en pratik
adimlar, isverenlerin ve yerel yonetimlerin
esgiudimli pilot uygulamalar baslatmasi;
calisan adres verilerinin anonim ve gizlilik
ilkelerine uygun toplanmasi; ve calisan
hareketliligine iliskin diizenli veri toplama ile
talep modellemesi yapilmasidir (GHG Protocol,
2025).
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Kent olceginde uyarlama o6rnekleri, hibrit
calismay1 ulasim talebini yonetici bir politika
aract olarak ele alan entegre yaklasimlari
icermektedir. Bu kapsamda [stanbul, Ankara
veya Izmir'de yapilacak pilot uygulamalarda;
calisma takvimlerinin ofis bolgesi bazinda
koordinasyonu, esnek toplu tasima tarifeleri
(or. yogun olmayan gilinler icin indirimli
biletler) ve park-alani politikalarinin yeniden
diizenlenmesi gibi miidahaleler
onerilmektedir. Bu tiir uygulamalar, hem 6zel
ara¢ kullanimim1 azaltip emisyonda diisiis
saglayabilir hem de toplu tasima gelirlerindeki
azalmaya karsi dengeleyici mekanizmalar
gelistirilmesine yardimcli olabilir
(Cevheribucak, 2021; ScopeS Data, 2023).

5. SONUC VE ONERILER

Bu ¢alisma, hibrit ¢calisma diizenlerinin cevresel
surduriilebilirlik tizerindeki etkilerini Tiirkiye
baglaminda ele alarak literatiirdeki boslugu
doldurmayr amag¢lamistir. Bulgular, hibrit
modelin ulasim kaynakli karbon emisyonlarini
anlamli diizeyde azaltma potansiyeline sahip
oldugunu, ancak konut ve ofis kaynakl enerji
tiikketimlerinin bu kazanimlari
sinirlayabilecegini gostermektedir. Boylece,
hibrit calismanin g¢evresel etkilerinin tek yonli
degil, cok boyutlu bir bicimde
degerlendirilmesi gerektigi ortaya cikmistir.
Calismanin 6nemi, uluslararasi literatiirdeki
bulgularin cevresel strdtriilebilirlik,
kentlesme yapisi, sosyo-ekonomik etkiler,
ulasim  aliskanhiklart  ve bina stokuna
uyarlanarak tartisiimasinda yatmaktadir.

Arastirma sonuclari, hibrit modelin belirli
takvimlendirme stratejileri ile (6rnegin haftada
2-3 giin uzaktan calisma) emisyonlarda diisiis
sagladigini; ancak enerji verimliligi
onlemleriyle desteklenmediginde bu etkinin
sinirh kalabilecegini gostermektedir.
Dolayisiyla c¢evresel kazanimlarin ortaya
cikmasi, yalnizca ulasim davraniglarinin degil
ayni zamanda konut ve ofis enerji yonetiminin
de biitiinciil bicimde ele alinmasina baghdir.

Bu bulgular literatiirle karsilastirildiginda,
Orel, Valek ve Sanchez Vergara’nin (2025)
hibrit diizenlerin ulasim kaynakli emisyonlari
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azalttigina  yonelik  sonuglariyla uyumlu
gorinmektedir. Bununla birlikte, Tao ve
arkadaslarinin (2024) hibrit calismanin ofis
doluluk oranini ve ise gidip gelmeyi azaltarak
enerji kullanimini ve emisyonlari azaltabilecegi
dair degerlendirmeleri  desteklemektedir.
Tiirkiye baglaminda elde edilen ¢ikarimlar ise,

Yosunkaya'nin (2023) c¢alisanlarin hibrit
calismaya yonelik tutumlarini ele alan
arastirmasiyla kesismekte, ancak mevcut

calismanin cevresel boyutu merkeze almasi
yontiyle farklilasmaktadir. Ayrica Baykal ve
Divrik'in (2023) ¢alisanlarin siirdirilebilirlik
projelerine katillmina dair bulgulari, hibrit
modelin  kurumsal c¢evre stratejileriyle
biitiinlesmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Teorik  acidan hibrit  ¢alisma
modellerinin yalnizca organizasyonel
verimlilik acisindan degil, cevresel
surdtriilebilirlik boyutuyla da ele alinmasi
gerektigini gostermektedir. Ozellikle
davranissal faktorlerin (6rnegin tek oda 1sitma
aliskanligi, toplu tasima tercihleri) cevresel
ciktilar tlizerindeki belirleyici etkisi, hibrit
calismanin disiplinler arasi bir yaklasimla
incelenmesini gerekli kilmaktadir. Bu durum,
literatiire yeni kavramsal tartismalar (6rnegin
“davranissal iklimlendirme”)
kazandirmaktadir. Uygulama acisindan ise
hibrit calisma, kurumlarin net-sifir hedeflerine
ulasmasinda stratejik bir ara¢ olarak
degerlendirilebilecek potansiyele sahiptir.

calisma,

Calismanin simirhiliklarnt arasinda, Tirkiye
baglaminda konut ve ofis bazh enerji
tiiketimine dair yeterli ampirik verinin
bulunmamasi1 ve uzun vadeli gozlemlerin

yapilamamis olmasi 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica,
hibrit calismanin farkhh sektorler ve farkh
Olceklerdeki isletmeler lizerindeki etkileri bu

calisma  kapsaminda ayrintih  bigimde
incelenememistir. Bu durum, gelecekte
yapilacak arastirmalara Onemli bir

yonlendirme saglamaktadir. Pratik diizeyde ise,
kurumlarin hibrit modelin g¢evresel etkinligini
artirabilmeleri icin ulasim talep yonetimi, ofis
mekanlarinin doluluk esash yonetimi ve konut
enerji verimliligi gibi alanlarda biitiinlesik
stratejiler gelistirmeleri gerektigi aciktir.

Bu arastirma, hibrit c¢alisma diizenlerinin
cevresel etkilerini  Turkiye baglaminda
biitiincil bir yaklasimla ele alarak literatiire
ozgun bir katki sunmaktadir. Calisma, hibrit
modelin yalnizca bireysel ya da kurumsal
diizeyde degil, toplumsal ve cevresel diizeyde
de degerlendirilmesi gerektigini ortaya
koymus; alandaki tartismalar1 “verimlilik”
odagindan “stirduriilebilirlik” odagina
genisletmistir. Bu yoOniiyle c¢alisma, hem
akademik literatiire teorik bir acilim
kazandirmakta hem de uygulayicilar icin yol
gosterici Oneriler sunmaktadir.
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