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POSTMODERNITE TECRUBESI, TUKETIM KULTURU VE
‘SATIN ALMA HIiYERARSISI’ UZERINE BiR DEGERLENDIRME

An Evaluation of the Postmodernity Experience, Consumption Culture And
'Buyerarchy of Needs’

Ozge UGURLU AKBAS*

Oz: Yeni endiistriyel siirecler, estetiklestirilmis birey ve yasam hikayelerine olanak tanimasiyla betimlenmeye devam
ederken, “postmodern” deyisi de bireyin benlik duygularini saptamasina yardimci olan eski, sabit degerlerin yer
degistirdigi bir toplumu akla getirir. Kendine 6zgii olanin yiiceltilip, genel geger kurallarin reddedildigi bu dénemin
basat olgusu ise tiiketim {izerinden edinilen haz ve bunun siirekli kilinmasidir. Modernlesme teorisi; endiistrilesmeyi,
bilim ve teknolojinin gelisimini, modern ulus devletini, kapitalist diinya piyasasini, kentlesme ve diger toplumsal
gelismeleri agiklamak amaciyla kullanilmaktadir. Bu galigma, tarihsel koklerinden koparmadan moderniteyi ve
toplumsal dinamiklerini irdeleyerek, doniisiimii ve postmodernite tecriibesini bunun {izerinden tanimlama ¢abasidir.
Bireylerin farkli yasam tarzlar ve tiiketim aligkanliklar iizerindeki degisimi 6ncelikle kent ve moda olgusu iizerinden
¢ozlimleme niyeti tagimaktadir. Doniisiimiin bir diger odagi dijital alan ve bu platformdan hizla yayilan tiikketme odakli
iletilerdir. Dijital alanin bu doniistimdeki kritik rolii, tiikketim kiiltiiriiniin yayilim hizin1 en {ist noktaya ¢ikarmasi ve
hedeflenen nihai satin alma davranisina giidiilemesi agisindan irdelenmektedir. Tiiketim edimi ve tiiketim toplumu
kavramlar literatiirde sikga ele alinan konular olmasina kargin, bu ¢alisma tiiketim kiiltiiriiniin ‘6znesi’ olan bireyin,
moda, kent ve dijitallesme eksenindeki doniisiimiine vurgu yapmaktadir. Bu ¢aligmada tiiketim kiiltiirii, hesapsizlik ve
savurganliga bir alternatif olarak yorumlanabilecek satin alma hiyerarsisi (buyerarchy of needs) kavramiyla beraber
degerlendirilmektir.

Anahtar Soézciikler: Postmodernizm, Tiiketim Kiiltiirii, Moda, Satin Alma Hiyerarsisi (Buyerarchy of Needs)

Abstract: While new industrial processes continue to be portrayed as allowing for aesthetized individuals and life
stories, the "postmodern™ notion also suggests a society in which the old, fixed values have been replaced by the
individual's self-esteem. The dominant phenomenon of this period, in which the peculiar one is exalted and the general
rules are rejected, is the gratification and consumption. The theory of modernization is used to explore; industrialization,
the development of science and technology, the modern nation-state, the capitalist world market, urbanization, and the
social development phases. In this context, the study is trying to define the transformation of postmodern experience
by exploring modernity and its social dynamics without pulling apart from its historical roots. Besides, overcoming the
problem of not fulfilling the satisfactory definition of the postmodernism, the period has the intention of solving through
social behaviors which are reflected in society. While the individual is surrounded by consumer culture, the
simultaneous reactions and the presence of alternative currents also indicate a critique of the life styles in question. In
this study the aim is to put forward the tendency of the buyerarchy of needs, which we can characterize as the
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postmodern experience in the point of consumption culture, as an opposing stance, at the same time as criticism of
carelessness and wastefulness.

Key Words: Postmodernism, Consumer Culture, Fashion, Buyerarchy of Needs
Giris

Toffler’in insanlik ve medeniyet tarihi evrelerine baktigimizda ‘modern’ donem merkeze
alinmakta; modern Oncesi ve sonrasi ayrimi yasanilan ¢agda neyin 6nemli olduguna, hangi
unsurlarin basat toplumsal aktérler haline geldigine gore belirlenmektedir. Ilk evre feodal, topraga
bagli, tarim toplumunun egemen oldugu, manevi degerlerin ve dinin himayesindeki dénemi
tanmimlarken, ikinci evre Aydinlanmayla beraber aklin, bilimin, siirekli ilerlemenin, endiistri
toplumunun, Kkapitalizmin, ideolojilerin dogusu siirecine isaret eder. Uciincii ddnemse,
modernizmin 6zgiirlesme vaatlerinin sonugsuz kaldigi iddiast ve yeni iletisim teknolojilerinin
yayginlagmasi, tiketimin  sinirsizhigiyla tanimlanan, kiiresellesme  olgusu  iizerine
konumlandirilan imaj, gosteri ve yiizeysel igeriklerin hakimiyetindeki fantezi ve diis donemi
olarak kabul edilmektedir. Elbette bahsi gecen dénemlerin daha genis kiiltiir komplekslerine
gbnderme yapan bir¢ok tanimi yapilmaktadir. Ancak, burada sorulmasi gereken en temel soru
sudur: yerlesik bir terime (modern) karsitligiyla tanimlanan ve o yerlesik terimden beslenen bir
terim (postmodern), ne zaman tamamen farkli bir seyleri gostermeye baslar? Bu soruyu
yanitlamaya ¢alisirken, ilk bolimde bahsi gegen ‘yerlesik terimi’ tanimlamak faydali olacaktir.

Caligmanin sonraki boliimiinde kent ve moda odaginda tiiketim kiiltiirii ele alinmaktadir. Bu
baglamda bolluk, savurganlik ve eskime kavramlari bugiiniin kent yasam orgiisiinde ne sekilde
karsilik bulmaktadir sorusuna yanit aranmaktadir. Ugiincii béliimde bu dongiiniin dijital alanda
deneyimlenmesi, yayillma hiz ve siiregleri ilizerinde durulmaktadir. Son béliimdeyse tiiketim
kiiltiiriniin dayattig1 asir tilketme eyleminin sonuglar1 ve satin alma hiyerarsisi (buyerarchy)
kavrami degerlendirilmektedir.

Calismada ‘postmodernite tecriibesi’, doneme yapilan atiflar nezdinde bir¢ok kaynaktan
beslenerek aktarilmaya calisilan toplumsal degisimi sergilemek adina bir deneme olarak
goriilmelidir. Ge¢gmis ve bugiiniin kiiltiirel pratikleri irdelendiginde ilk akla gelebilecek bir takim
basliklar1 giindeme tasiyarak, yeni toplumsal yasantilari dile getirmek, bu ana hatlar lizerinden
donemin temsillerine deginerek, ‘aslinda 6nemli doniisiimlerin cereyan etmekte oldugunu’
goriiniir kilmak 6nem tagir. Bu baglamda postmodernite tecriibesinin mekani olarak; “kent”,
bedensel ve fiili tiiketim devinimini nitelendiren “moda” ve nihai figiirii olarak da “en yeniyi
tiikketen 6zne” konunun sekillenmesi acisindan ilerleyen boliimlerde ele alinmaktadir.

Modern Sonrasi Derken?

Cok kisitli bir anlatimla modernite, feodaliteyi izleyen aklin ve pozitivizmin énem kazandigi
tarihsel donemi ifade eder. Modernizm ise, Ortagag sonrast Aydinlanma projesi ile baglayan
mutlak etkinin 1970’lere kadar siiren donemin ad1 olarak kabul edilmektedir. Modern s6zciigiiniin
bugiinkii kivama gelme siireci Fransiz Devrimi ile baglamakta, bu tarih baslangi¢ alinarak Birinci
Diinya Savas1 sonuna kadar gecen zaman modern ¢ag olarak kabul edilmektedir. “Is hayatinin,
sehirlesmenin gelismesi, iiretimin daha ¢ok fabrika tiirii alanlarda yogunlasmasi, isgiicii ve
sermaye sahipligi ayrimini beraberinde tasiyarak, biiyiik soylemler ve ideolojilerin olusmasina
zemin hazirlamigtir”} Tiim bunlara ek olarak, modern dénemin insasinda kuskusuz “bireyin
ozerklik talebi” de 6nemli rol oynar.

! Yavuz Odabasi, Postmodern Pazarlama, Mediacat, Istanbul 2004, s. 15.
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“Modern olmak, tarihsel gelenek ve digsal otoriteler karsisinda, kendi inanislarini ve hayatim diizenleme
hakki talep etmek demektir. Hiimanizmin temellerini atan modernitenin bu ozerklik talebi, liberal bireyciligi
bicimlendiren etkenlerin basinda gelir. Bireyin dini inanis ve kilisenin sumirlandirici baglarindiran soyundurularak
ozgiirlestirilmesi, reformasyon hareketinin ve piiritanizmin en onemli tinsel basarilarindandr. Seylerin kutsal
diizenindeki statiisiinden, konumundan ve iliski oriintiilerinden kopartilan birey, toplumun en kiigiik birimi ve dayanagi
olarak tasavvur edilir”.?

Gortildiigii gibi modernitenin karakteristigini olusturan 6zgiir ve diisiinen birey, sekiilerlik,
akilcilik doneme damgasini vuran sifatlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tam da burada, Best ve
Kellner’in modernlik tanimina deginmek yerinde olabilir:

“Modernlik, Ortagaglar: ya da feodalizmi izleyen ¢aga gonderme yapan tarihsel bir donemlestirme terimidir.
Kimilerine gore gelencksel olanin karsin, yenilik ve dinamizmle karakterize olur. Akil, Aydinlanma projesi, feodal
diinyayi devirmeye yonelik adil ve esitlik¢i bir toplum onerisidir aym zamanda. Modernligin yeni bir endiistriyel ve
somiirgeci diinya kurdugu dinamikler, modernlesme olarak betimlenebilir. Bireysellesme, sekiilerlesme, endiistrilesme,
kiiltiirel farklilagsma, metalagma, kentlesme, biirokratiklesme ve rasyonellesme... Modernlik bunlarin yani sira

olumsuzluk olarak adlandirilabilecek kendi tahakkiim ve denetim tarzlarimi mesrulastiran bir dizi disipline kurum,

pratik ve séylem de iiretmistir”. 3

Bu noktada Harvey’in “insanin kendini nereye ve hangi zamana yerlestirdigine bagl olarak
modernizm biitiiniiyle farkli gériiniir™* sdylemine génderme yapmak yerinde olur. Moderniteyi
elestirmek adina ortaya atilan gerekgelerin de tamamiyla anlamsiz oldugunu savunmak, bizi
yanlig bir bakis agisina itebilir. Genis bir perspektiften ele alindiginda, Fordizm ve beraberindeki
kitle iiretimi, is hayat1 igerisinde kendine yabancilagmis bireyler ortaya c¢ikartmis, sonsuz ve
evrensel barig gibi biiyiik séylemlerin ardindan aglik, sefalet, savas, niikleer ve ekolojik tehditler,
yoksulluk gibi sonuglar, donemin ideallerine kuskuyla yaklasilmasina sebep olmustur.
Postmodern diigiincenin de, modernizmin bu iddialarmin ¢iiriitiilmesi ve yasanilan krizler
tizerinden ortaya atilan elestirileri kendine dayanak olarak gordiigii kabul edilmektedir. Burada
su ibarenin altin1 ¢izmek gerekecektir: “Modern toplumdan postmodern topluma bir gegis oldugu
iddia ediliyorsa eger, dnceki toplumsal diizenin goriiniimlerine bakarak, yeni toplumsal duruma
iliskin bir agiklama sunulmast ve bu ikisi arasinda bir kopus ya da bir kesintinin agikliga
kavusturulmas: gerekir”®> Bu baglamda literatiire genel hatlartyla bakildiginda postmodern
donemde yasayrp yasamadigimiz iddiasina verilen belli bash ii¢ yanittan bahsedilebilir. ki,
modernlikten kopularak, biisbiitiin yeni bir ¢agda yasamakta oldugumuz, bunun da yeni teori ve
kavramlar gerektirdigi savunusudur (Baudrillard, Kroker ve Cook). Ikinci olarak, modernlikten
radikal dlgiide herhangi bir kopus yasandigini yadsiyan, modernlikle simdi arasinda siirekliligi
vurgulayarak, postmodern sdylemi salt bir ideoloji olarak degerlendiren yamittir (Habermas,
Callinicos). Kopuslar ve yeniliklerin yani sira modernlikle olan devamlilig1 teorilestiren {iglincii
vurgu ise, modernligin biiyiik bir kismin1 giiglii bir sekilde elestirirken, modern teorinin kabul
edilebilir parcalarini ve bunlara yaslanan bir postmodern doniim noktasini kabul eder (Jameson,
Harvey, Laclau ve Mouffe). Bu durumda denebilir ki, postmodern teoriyi olumlayan taraf, yeni
cesitlilik ve bollugu selamlayarak, postmodern duyarliligin Ozgiirlestirici goriiniimiinii
onaylarken, karst durus ise, geleneksel degerlerin gozden diismesini ve toplumsal denetim
giiclerinin zayiflamasin1 6ne siirmektedir. Kuskusuz buradaki {i¢lii ayrimin disinda da birgok
farkli gorilis, yorumlama ve degerlendirmeye rastlamak miimkiindiir. Bu noktada mithim olan,
Bat1 kapitalizminin postmodern deyimi ile nitelendirilebilecek yeni bir kuramsal diizenlemeye
gereksinim duyulacak kadar koklii ve onemli bir degisim gegirip ge¢irmediginin sorgulanmasidir.
Bocock’un postmodern kavramina iligkin belirlemesine burada deginmek yerinde olacaktir.

2 Mehmet Kiigiik, Modernite versus Postmodernite, Der. Mehmet Kiigiik, Say Yay., Istanbul 2011, s. 37.

3 Steven Best ve Douglas Kellner, Postmodern Teori. Elestirel Sorusturmalar, Mehmet Kiigiik (Cev), Ayrint1 Yay.,
[stanbul 2011, s. 16.

4 David Harvey, Postmodernligin Durumu, Sungur Savran (Cev.), Metis, istanbul 1997, s. 38.

5S. Best ve D. Kellner, a.g.e., s. 332.
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“Modern kelimesi, sosyo ekonomik sinifin, insanlarin yasamlarmmi ve kim olduklaryla ilgili benlik duygularin
saptayan bir ozellik olmaya devam ettigi endiistriyel, sehirli ve kapitalist toplumu ¢agristiriyorsa, postmodern kelimesi
de insanlarin benlik duygularim saptamalarinda yardimct olan eski, sabit degerlerin yer degistirdigi bir toplumu akla
getirecektir”.®

Postmodernizmin doyurucu bir taniminin yapilamamasi sorunuyla karsi karsiya oldugumuzun
altim1 ¢izen Featherstone, postmodern kavraminin sahip oldugu cazibenin genis gruplarin
giindelik tecriibe ve kiiltiirel pratiklerindeki degisimleri aydinlatmaya yaramasindan
kaynaklandigini iddia etmektedir. “Yani sira tarihsel ge¢mis duygusunun yitirilmesi, sizoit kiiltiir,
gercekligin yerini imajlarin almasi, simiilasyonlar, zincirinden bosalmis gosterenler vb.
nosyonlarla dolu kavramsal bir karmasanin varligina da dikkat cekmektedir”." Postmodernizm
terimi ilk olarak Federico de Onis tarafindan 1930’lu yillarda modernizme kars1 kii¢iik ¢apta bir
tepkiyi anlatmak i¢in kullanilmis olup, 60’11 yillarda Bartelme, Hassan, Sontag tarafindan
tilkenmis yiiksek modernizmin 6tesine gecen bir hareketi anlatmaktaydi. 70’li ve 80’li yillarda
ozellikle mimaride, gorsel sanatlarda genis tartismalara konu olmus, Kristeva, Lyotard, Vattimo,
Derrida, Foucault, Habermas, Baudrillard ve Jameson gibi teorisyenler tarafindan
degerlendirilmistir. Temelde, sanat ve giindelik hayat arasindaki sinirin silinisi, yiiksek kiiltiir ve
kitle kiiltiirii/popiiler kiiltiir arasindaki hiyerarsik ayrimin ¢okiisli, kodlarin harmanlanmasini
destekleyen bir tlslup melezligi, parodi, pastis, ironi, oyunculuk ve kiiltiiriin yiizeysel
derinliksizliginin selamlanisi, sanatin ancak yinelenmeden ibaret olabilecegi varsayimlari lizerine
odaklanilmaktadir.

Modernite ve postmodernite arasindaki kati ikiciligin ¢ok sorunlu olmasi, bizzat bunun
postmodern  sdylemin  ruhuna aykirn  olmasi®  bir yana  modern/postmodern,
modernizm/postmodernizm, modernite/postmodernite gibi ayrimlarin varligi da, anlamlandirma
slirecini zora sokmaktadir. Eagleton, postmodernizmle ¢agdas kiiltiiriin bir bigimine gondermede
bulunurken, postmodernlik terimiyle de farkliliklarin1 vurgulamaktadir. Postmodernlik, Klasik
hakikat, akil, kimlik ve nesnellik nosyonlarindan, biiyiik anlatilar ya da nihai zeminlerden kusku
duyan bir diisiince tarzidir. “Postmodernlik, Aydinlanmanin normlarina karsi, diinyanin temelsiz,
cesitli, istikrarsiz, belirlenmemis nitelikte ve bir dizi dagimk kiiltiirden ve yorumdan ibaret”
oldugunu bildirir.® Belirtmek gerekir ki; bu ¢alismanin simirliligi iginde postmodernite tecriibesi;
postmodernizm diislincesinin, kiiltiirel etkilesim ve yansimalarini ifade etmekte, bir var olus
halini betimleyerek, kosullardaki degisimleri ele alma niyeti tagimaktadir. Bu etkilesimin
bireylerin giindelik hayatlarinda ne sekilde boy gosterdigi, 6grenilen kiiltiirel ve toplumsal
kodlarin tecrilbeye nasil yansidigi, hangi doniisiimleri pesinden siiriikledigi bahsi gecen
‘postmodernite tecriibesi nin tanimlanmasinin 6ziinii olusturur.

Goriilen o ki, postmodernizmi salt “modern sonrasi ya da 6tesi” seklinde tanimlamak, bugiine
degin iiretilmis kuramlarin igerigini yeteri kadar derinlestirmemek anlamm tasir. Uzerinde
hassasiyetle durulmasi gereken husus, postmodernin gergekten terimin iglemledigi gibi ‘sonra’
olup olmadigmin kavranmasidir. Bundan ziyade, postmodernite tecriibesinin ¢esitli
diizlemlerdeki konumunun yerli yerine oturabilmesi ve bazi 6nemli hususlarin ihmal edilmemesi
adina, etkilesim boyutunu siliklestirmeden, belli toplumsal pratikler, paylasilan kodlar ekseninde
ele alinmasi bir zorunluluk gibi diisiiniilmelidir.

6 Robert Bocock, Tiiketim, Dost Yay., Ankara 2005, s. 14.

" Mike Featherstone, Postmodernizm ve Tiiketim Kiiltiirii, Mehmet Kiiciik (Cev.), Ayrint1 Yay., Istanbul 2005, s. 33.
8 Mehmet Kiigiik, Modernite versus Postmodernite, Der. Mehmet Kiigiik, Say Yay., Istanbul 2011, s. 30.

% Terry Eagleton, Postmodernizm ve Yanilsamalar:, Mehmet Kiiciik (Cev.), Ayrint1 Yay., Istanbul 1999, s. 8.
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Kent ve Moda Dongiisiinde Kiiltiirel Bir Aktarim Olarak Tiiketim: Bolluk, Savurganhk
ve Eskime Uzerine...

“Tiiketmek bugiine kadar bir nesneyi kullanilamaz oluncaya kadar kullanmak anlamina
gelmigtir...” *°

Geleneksel evrede “zorunlu ihtiyag” kavrami iizerine kurulu olan tiiketimin, postmodern
donemde, “arzu”ya dayali olmaya basladig1 goriilmektedir. Boylece, tiiketim rasyonel karakterini
kaybetmis ve irrasyonel bir yapiya birinmistir. Debord’un “gdsteri toplumu” olarak
isimlendirdigi giiniimiiz toplum yapisi, eglence ve senligi merkeze koyarak, etrafinda tiiketim
nesnelerini ¢ogaltmakta, aylaklig: tiiketim mekanizmastyla biitiinlestirerek kendine mevsimsiz,
zamansiz ve hayatin akisindan uzak mekanlar yaratmaktadir.

Tiiketim kiiltiirii ekseninde tiretilen kisa siireli ve doyumsuzluga yazgilanmis tatmin duygusu ve
Oznesi belli, nesnesinin sinir1 olmayan hazlar tilketmeye egitilmek adina olduk¢a motive edici
unsurlar olarak géze carpar. Bu siiregte, mutluluk reflekslerini diizenlemeyi 6grenmek, bireyin
kendini digerlerinden farkli kilmasin1 saglayacak (moda, marka ve gostergeler iizerinden
kimliklenme) tiiketim kaliplarimin gerisinde kalmaktadir. Harcama, hesapsizlik, haz duygusu
cileci piiriten tasarrufunun Oniine gegerek, tiiketim kiiltiiriiniin yayilip her seyin pazar ekonomisi
ve almip satilabilen birer metaya doniisiimiine siiriikler. Dahas1 birey kendini ifade etme bigimi
olarak tiiketim kiiltiiriiniin simgelerinden beslenip, metalar iizerinden topluma mesaj iletiyor
olacaktir. Goriildiigli gibi en coklastirma eregine dayali diizen ve yasam tarzi tiiketim
pratiklerinin zorunlu ihtiyaglardan kalite ve begeni temelli tiikketime yonelmesiyle esdeger olarak
goriilebilir. Bireyin salt {iriniin kendisini degil, onun tasidigi sembolik anlamu da tiiketiyor olusu,
tiikketilen malin temsil ettigi degerin toplumsal okunusuyla iliskilendirilir. Bireyin goériinmek
istedigi bicim her neyse, onu karsilayacak fiziksel mallari, hizmetleri satin almasi, tiiketmesi ve
bunu ifsa etmesi tiiketim kiiltliriine yapmis oldugu bir hizmettir aslinda.

Baudrillard’in tiiketim kiiltiiriinii tasvir ederken kullandigi “cSp sepeti uygarligindan soz
edilebildigine ve hatta bunun sosyolojisini yapmak tasarlanabildigine gore” kiiltiirel bir aktarim
olarak tiiketimin yayginlagsmasi ve savurganlik, lizerinde durulmasi gereken bir baska husus
olarak diigiiniilmelidir. Nesnenin kullanim degeri ve dayanma siiresi olan igkin ahlak yasasina
artik saygi gostermeyen ve mallarini firlatip atan ya da onlar toplumsal ekonomik konum ve
modanin kaprislerine gore degistiren birey giiniimiiz tiiketici profilini ¢ok iyi betimler. “Bunun
sonunda bireysel planda oldugu kadar toplumsal planda da temel bir islev olarak, harcama artisi,
gereginden fazla bolluk, deger, fark ve anlamn iiretildigi yere doniisen”™! bir kent ve moda
anlayisina odaklanan egilimler géze ¢arpmaktadir. S6z konusu olan artik ne arzu, ne zevk ya da
0zel egilim ama yaygin bir saplant1 haline gelmis bir meraktir; eglenme, kendi kendini costurma,
haz alma ya da kendini &diillendirme olanaklarini sonuna kadar zorlama buyrugunun gegerli
oldugu kiiltiir kiymetli hale gelmektedir. Harcama, haz, hesapsizlik temalar1 tasarruf, ¢aligma ve
birikimin yerine gegmekte, boylece birey temel kapitalist davranisa zihinsel olarak da alistirilmig
olmaktadir. Featherstone tiikketim kiiltiiriinii tanimlarken, “mallart alis veris alanlar: ve tiiketim
alanlari bigiminde biiyiik miktarda birikmesine yol acan kapitalist meta tiretiminin genislemesine
vaslandigim vurgulamaktadir. Bu agidan degerlendirildiginde tiiketim ve hayat tarzi tercihleri,
ayrim yapan yargilar icerir; kaldi ki bunlar ayni zamanda bizim baskalarina iliskin kendi tikel

begeni yargimizi tammlar ve siniflandirabilir kilar” *

10 Theodore Zeldin, Insaniigin Mahrem Tarihi, Elif Ozsayar (Cev.), Ayrint1 Yay., Istanbul 2003, s. 289.
11 Jean Baudrillard, Tiiketim Toplumu, Hasan Delicecayli, Hasan Keskin (Cev.), Ayrint1 Yay., Istanbul 1997, s. 41.
12 Mike Featherstone, Postmodernizm ve Tiiketim Kiiltiirii, Mehmet Kiiciik (Cev.), Ayrint1 Yay., Istanbul 2005, s. 45.
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Moda, giyim kusam merkezinde diigiiniildiigiinde iletisimsel bir deger olarak tanimlanabilir.
Giyinmek, kisiler arasindaki simgesel aligverisi tamimlayabilecek bir goriintii olarak
konumlandirilir. Elbette ki moda salt bu baglamda degerlendirilmemelidir. Tiketimin tiim
nesneleri bunun igerisinde sayilabilecegi gibi kiiltiirel pratikler, deger yargilari, davranig bigimleri
de dénemin modasiyla birlikte degisip doniisebilir unsurlar olarak goriilmelidir. Modanin tarihsel
gelisimine goz gezdirdigimizde de giyim kusam sembolik sinirlarin korunmasinda ya da
yikilmasinda, toplumsal yapilar i¢indeki konumlarin farkli caglarda nasil algilandigimi ve statii
sinirlarinin nasil belirlendigini gostermektedir. “Gegmis yiizyillarda kamusal alanda kimligi ifade
eden baglica arag giyim olmugstur” ** Avrupa’da ve A.B.D.’de kimlik, meslek, bolgesellik, din ve
toplumsal smif gibi birgok farkli boyut, donemin kosullarina uygun bir bigimde giyimle ifade
edilmistir. Giyim tercihlerindeki gesitlilik farkli toplumlarin ve bu toplumlardaki farkli
konumlarin nasil yagantilandiginin ince gostergeleri olarak kabul edilmistir. Cagdas toplumlarin
sanayi sonrasi, kiiltiirlerinin de postmodern olarak nitelendirilmesi, toplumsal yapinin farkl
Ogeleri arasindaki iliskilerdeki ve kiiltiiriin dogas ile roliindeki doniisiimii imler. Simmel’in moda
degisimi modelinin merkezinde de, modanin 6nce st smif daha sonra orta ve alt siiflar
tarafindan benimsendigi diislincesi yatar. “Alt statii gruplari iist statii gruplarmin giyimlerini
benimseyerek statii kazanmaya ¢alisirlar ve stillerin birbirini izleyen alt statii gruplar: tarafindan
benimsenmesiyle bir toplumsal yayiima siireci baslamaktadir. Belli bir moda is¢i sinifina ulasana
kadar, popiilerlesme siirecindeki cekiciligini kaybettigi icin iist sinif yeni bir tarzi benimser.
Kapitalizmin yiikselisine kadar gegen siirede de toplumsal yasamda dini, askeri, diger yonetimsel

giysilerin modas: da belli kurallara gére olusmustur” **

Siirec icinde giyimde seri iiretim ve tek tek terzilerin ve dikis atdlyelerinin seri iiretim kaliplarini
kullanmalari, kozmopolit kamunun ¢ok farkli kesimlerinin hep birlikte benzer goriiniisler
aldiklar1 ve kamusal géstergelerin ayriksi 6zelliklerini yitirdikleri anlamini tasimaktadir. Fiziksel
mallar giderek tek tiplestiklerinde bile, insani nitelikleri 6ne ¢ikarilarak reklam konusu edilmekte
ve anlasilmasi i¢in sahip olunmasi gereken cezbedici bir giz havasina sokulmaktaydi. Seri tiretim
patlamasindan, goriiniimlerin tiirdeslesmesinden ve maddi nesnelere mahrem kisiligin 6zellik ya
da sifatlarin yakistirilmasindan etkilenen gok sayida kisi s6z konusuydu. Evdeki giyim, kiginin
bedenine ve ihtiyacglarina yanit verirken, sokakta dtekilere sizin kim oldugunuzu biliyormus gibi
davranma firsati tamima amaci da tasimaktaydi. Goriildiigi gibi moda olgusunu tarihsel
baglamindan koparmadan, kiiltiiriin maddilesmis 6gesi olarak ele alinmasi giyim kusamin sinif
temelli bir zeminde de irdelenmesi zorunlulugunu karsimiza g¢ikarir. Dolayisiyla moda sosyo
ekonomik bir gosterge, statii simgesi ya da satin alabilme olanaklarinin sinirlarini da belirgin ve
goriiniir hale getiren bir iletisim dizgesi seklinde diistiniilebilir. Modayla kimligin asikar iligkisi
yukarida saymaya calistigimiz tiim niyetleri es zamanl isler kilmaktadir. Tiiketme eylemine
kiiltiirel bir aktarim olarak bakildiginda yasam tarzlari, aidiyet bi¢imleri ve bireyin kendiligini
tanimlamasi nihayetinde imaj {iretimine yaslanan bir tutum ve davranisa doniisiir. Siirecin diger
tarafinda bu kiiltiiriin aktariminda temel misyon sahibi reklamlarla iletilen ‘hayal edilen bir yasam
tarzi’na yakin durma giidiisii siirekli ding tutularak, bireyin yasamak istedigi hayata nasil
ulasacagi ve marka vaatlerinin 1s1ltil1 seslenisi kentin her alaninda boy gosterir. Boylece, tiiketim
kiiltiiriinde ayn1 nesneler sistemi, ayn1 gostergeler ve ayni hiyerarsik deger kodlarinin okunmast
ve taninmasiyla tiim bireylerin kendi aralarinda kurduklar1 genellesmis bir iletisimin olugmast
kacinilmaz hale gelir. Bu siirecin kiiltiirel aktarim olarak tanimlanma sebebi de, bireyin ¢ocukluk
déneminden itibaren tiikketime egitilmesi ve aligtirilmasinin daha sonraki donemlerde mal ve
hizmetlere verecegi tepkiyi sekillendirmesinden otiiriidiir.

13 Diana Crane, Moda ve Giindemleri, Giyimde Sinif, Cinsiyet ve Kimlik. Ozge Celik (Cev.), Ayrint1 Yay., Istanbul
2003, s. 11.

14 Richard Sennett, Kamusal /nsanin Cékiigii. Serpil Durak, Abdullah Y1lmaz (Cev.), Ayrint1 Yay., Istanbul 2002, s.
35.
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Gilinlimiiz toplumsal kosullarinin tiim bireylere uyguladigi zorlama, artan bagimsizligin ters bir
mantikla edilgenlik artisina yol agmasi seklinde okunabilir. Post modern birey dogayla mesafesini
arttirdikca daha fazla 6zgiirliik yanilgisina diismekte, tam da bu yanilgiyla bogazini sikan kent
karmasasi, giivensizlik, kaos, asir1 dinamizmle yiiz yiize gelmektedir. Ciinkii kapitalizm
kosullarinda kent igerisinde sistemli bir kurumsallasmanin ve para ekonomisinin gereklilikleri
dogrultusunda yasanmaktadir. Burada giindelik hayata sekil veren, bireyin kendisiyle ve
cevresiyle iletisimini belirleyen asil olarak sessiz sedasizca dayatilan, siradan edim olarak
algilanmasi beklenen, dogallastirilan kent yasami kurgusunun ta kendisidir. Gergek ihtiyaglarin
tamamen sindirilip yapay ihtiyaclar evreninin yiiceltilmesi, metalarla kurulan arsiz iligkiler ve
bunlar iizerinden olusturulan ucu acik kimlikler sinirsiz zevk pesinde gegirilen zamanlari,
gerilimi, telasi, hayattan bikkinlig1 ve ucucu kent insani iligkilerini beraberinde siiriikler.

Kentte yasama bicimi ve moda dongiisii, nesnelerin cesitlenerek degismesi, eskiyerek
kullanimdan diismesi, en yeni olana sahip olma arzusu bahsi gecen tiiketim kiiltiiriiniin
dinamiklerini olusturmaktadir. Savurganlhigin yiiceltilmesi, bollugun kutsanmasi ayn1 zamanda
‘eskime’ kavraminda da anlam kirilmasina yol agmaktadir. Eskimek; yipranmak, kullanilamaz
hale gelmek anlamini asarak, tiiketim toplumunda moda olmayan: (demode) ya da tercih
edilmeyeni ifade eder olmustur. Hiza dayanan kent mekani, post modernite tecriibesinin yasam
alanlarina sinmesine zemin olustururken, siirekliligin olmamasi, esneklik ve akigkanlik tam da
tiikketim kiiltiiriinii pekistiren pargalardir. Hizli moda olgusu olarak anilan, ‘var olan yeniyi’ kisa
siirede yerinden ederek ‘en yeniyi’ sunan anlayig, esyanin degerine bakisi da tekrar tekrar
donisiime ugratmaktadir. Kent iginde dolasima sokulan bu anlayis genis kitlelere ivedilikle
ulastirilip, bunun disinda kalanlar1 da tiilketme eylemine yonlendirmektedir. Sistem tarafindan
dayatilan bu kiiltiir, hizlica en yenilerin devreye girip satin alinmasi yolunu agarak, modaya
uyumlu ve gilidiimlii bireyleri harekete gegirir. Ciinkii bir yandan bakildiginda da moda
onaylanmig olani ifade eder. Bir seyin herkesce kabul edilmis olmasi, popiiler olana hizmet
etmesi, zamanla kolay ulasilir olmasi, o seyin estetik yaninin geri plana itilmesini saglamakta
baska bir deyisle giizel olmasi, iyi goriinmesi ¢ogu zaman Kkitleler tarafindan kullaniliyor
olmasinin gerisinde kalmaktadir. Bu noktada temel amag, modanin kavramsal degerinin
yitirilmemesidir. Begeninin yayginlagmasinin en temel mecralarindan birisini de dijital
platformlar olusturmaktadir. Birey en yeni olan1 izleyerek, taniyarak ve deneyimleri takip ederek
ogrenmekte ve bu yolla kendi giindelik hayatinin igerisine alimlamaktadir.

‘En Yeni Olanin’ Dijital Alanda Deneyimlenmesi

Tiiketim kiiltiirsi, sistemin devamini saglayabilmek adina bireylerden siirekli aligkanliklarini,
zevklerini, yasam tarzlarim gelistirmelerini talep eder. Her seyin metalasip kisa siirede eskiyecegi
fikrini empoze eden diizen, bireylerin siirekli yeni seyler kesfedip onlara ihtiya¢ duymalarini
saglamaya yonelik stratejiler iiretmektedir. Bu donemde duraganlik reddedilmekte, yerine
devingen, yer degistiren, konaklayan ancak kaliciligin itildigi, “takilmay1” merkeze alan eylemler
vurgulanmaktadir. “Siiphesiz bu akiskan olmamn ifsa edilmesi de siireci tamamlar ”.*°

Bu noktada dijital olarak tanimlamaya g¢alistigimiz alan etkilesimi, hizt ve giindemde olani
belirleyen sosyal aglar, kullanicilar1 ve aralarinda gergeklesen iletisim diizenegi olarak
diistiniilebilir. Sosyal aglar kendine 0zgii konsept ve igerikle akilda kalicilik saglayan,
deneyimleri paylagsma, begenme, giincel olana aninda ulasabilme gibi 6zelliklerle bireylerin
giindelik hayatinin icerisinde boy gosteren sanal haneler olarak tanimlanabilir. Sosyal medyanin

1A5 Ozge Ugurlu, Mehmet Yakn, “Sosyal Medyada Kimlik Temsilinin Mekan Uzerinden Okunmas1: Foursquare”,
Iletisimde Sosyal Medya, Sosyal Medyada Etkilesim, Ozlem Oguzhan (Ed.), Kalkedon Yay., istanbul 2015, s..
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icine sizan eglence ve pazarlama etkinlikleriyle beraber, derinlikten yoksun, anlik reklam iletileri
kendilerinden o6nceki bigimleri de egemenlikleri altina almaktadir. Boylece sosyal medya
iceriklerine bakildiginda kisisel metinleri ¢ikarttigimiz anda geriye kalan tiim imaj ve mesajlar
titketim sOylemlerinin birer parcalanmis hali olarak goriilebilir. Basit, anlagilir, keyif veren,
mutluluk vaat eden, manipiilatif, kurgusal imgeler topyekiin tecimsel amaglar i¢in dijital alanda
yerlerini almaktadir.

Dijital alan diger alanlarla diyalektik bir anlam iiretim sistemine dayanir. Dijital alanda paylasilip
cogalan imgeler, giindelik hayatin ve sokagin giindemine sizarken, giindelik hayatin kapsami da
buna gore tasarimlanmaktadir. Yani sira glindemde olan da dijital alanin 6nemli bir par¢asini insa
eder. Bu siireg bireyi siirekli tekrarlanan bir sistemin vazgegilmez ve uyumlu bir par¢asi olmaya
tagir. Bu noktada uyumlu olma davraniginin bir bagka boyutunu da gidimli olma
olusturmaktadir. Bu dongii igerisinde bireyden beklenen reflekslerin tiikketme vasitasiyla
karsilanmasi sisteme uyarlanmanin gerekliligi gibi goriilmektedir.

Modanin kendi dinamikleri yapay ihtiyaglar ve arzu iiretimi {izerinden diisiiniildiigiinde
kacinilmaz olan bireyin giidiimlii olmasidir. Moda onaylanmis, kabul edilmis begenilerin
toplumsal okunusu ve kitlelere yayilimini pesinden siiriikleyen bir olgu olarak tasavvur edilebilir.
Toplumda moda olanin bir karsiliginin olmasi, toplumdaki bireylerce okunup anlagilabilen kodlar
biitiiniiniin ¢6zlimlenip anlamin iiretilmesini ifade eder. Tiiketicinin arzu evrenine sizmak ancak
farklilik vaatleriyle miimkiindiir. Ancak bireyin kendi egemenlik alanmi farklilik yaratmak
gayesiyle kurma cabasi, standartlasmis, tiirdes ya da birbirine benzer iiriin ya da markalarin
tercihiyle sonuglanir. Tek olmak, cekicilik, prestijli kalmak, essiz kilinmak, yenilik arayis1 ve
bulusu propagandasi iizerine kurulur. Kuskusuz salt farkli olmak degil ayni zamanda moda
tercihlerinin dogal, mesru ve kabul edilebilir kilinmasi da bu siiregte 6nemlidir. Bu durumda moda
‘en yeniyi’ cazip kilarak, bireyin yasantisindaki gediklerin doldurulmasi, kendini eksik hissettigi
alanlarda kendini yliceltmesine de hizmet etmektedir. Burada 6zenle iizerinde durulmasi gereken,
sistemin bireyi kendine dondiirerek, 6zellikle beden, goriintli ve imajla alakali siirekli ¢oziilmesi
gereken sorunlar buldurmasi ve bunlarin giderilmesi i¢in yenilenen {irlinler sunmasidir.
Nihayetinde birey herhangi bir direng géstermeden, rizasiyla tiiketimin aktif bir 6znesi konumuna
cekilmektedir. “Siirekli bir bigimde yeni olana atif yaparak tekrarlayan moda, popiilerlesmenin,
popiiler kiiltiiriin ve kitlesel hale gelmenin, kitle kiiltiiriiniin yapistirict malzemesi olarak goriiliir.
Moda her seyden haberli olmayr gerektirir, aydan aya yildan yila nelerin gegerli oldugunu bilip

bir yeniden cevrilme olusturulur”. °

Postmodern imgelerle donanmig dijital alanin kullanici tizerindeki karsi konulmaz giicii, modanin
paylasim ve yayilim hiziyla bir arada diistiniilmelidir. Baudrillard’in gegerli olanin *“...aydan aya,
yildan yila...” olarak ifade ettigi rutinler giderek daha kii¢iik zaman dilimlerine tasinmakta olup,
haftalik ya da giinliik degisebilen hizli moda anlayislariyla dijital alanda kendilerine mevcudiyet
yaratabilmektedir. Bu noktada su soruyu agmak yerinde olacaktir. Dijital alanda ‘en yeni olanin’
rutin bir sekilde degismesi ve bireyi tiiketime giidillemesi nasil islemektedir? Kuskusuz akla
gelebilecek ilk yanit, dijital alanda reklam ve pazarlama stratejilerindeki kritik doniistimlerdir.
Geleneksel reklam anlayisi 6ziinde etkinligini yitirmis olmasa da, tiiketim kiiltlirii icerisinde
yogrulmus tiiketici profiline seslenebilmek adina yeni taktikler kurmak zorunluluk halini almistir.
Elbette tiiketici profilinin 6zelliklerine yonelmenin yaninda dijital mecralarin giindelik hayatta
revacta olmasi da bu degisim gerekliliginin diger boyutunu olusturmaktadir. Dijital kdiltiir,
kullanicilarin bu platformda nasil davranacaklarini, ne konusacaklarini kendi dinamikleri
marifetiyle kurmaktadir. Dijital alanda en Onemli pratiklerden birisi olarak goriilebilecek
deneyimlerin paylasilmasi hususu {izerinde durulmasi gereken oldukga 6nemli bir degisimi ifade
eder. Gegmiste markalarin kendi reklamlarini yapiyor olmasi bugiin yanina baska bir yontemi de

16 Jean Baudrillard, Simiilakrlar ve Simiilasyon, Oguz Adanir (Cev.), Dogu Bati, Ankara 2010, s. 123.
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katarak dijital mecralarda konumlanmaktadir. Kanaat onderi olarak tanimlayabilecegimiz ve
diger kullanicilara gore takip eden/izleyen sayisi yiiksek, yazdiklar1 ya da gosterdikleriyle
onciiliik eden kullanicilar, degisen reklam ve pazarlama stratejilerinin 6nemli figiirleri olarak
goriilmektedir. Tiiketicinin kendisiyle kolay bir bi¢imde benzerlikler kurarak 6zdeslesebilecegi
siradan insan profillerinin marka ya da {iriin kisacasi en yeni olan hakkindaki deneyimlerini
aktarmas: tiiketim kiiltiiriiniin daha hizli akmasina hizmet etmektedir.

Deginilmesi gereken bir diger 6nemli husus da, tiiketicinin reklamlardaki kusursuz bedenler ve
yiizlerden ziyade kendisi gibi olami izlemesi, kendi yasamima yakin anlatilar1 gormesi,
baskalarinca kabul edilen begeni ve zevkleri daha kolay taklit edebilmesini saglamaktadir. Bu
minvalde yapilan paylasimlar, yeni kullanilan bir kozmetik {irlinii, global markalara ait giyim
kusam, aksesuar ve moda goriiniisleri, kombinler, makyaj uygulamalari, bos zaman aktiviteleri
ve tlirevleri seklinde siralanabilir. Her seyden ote yapilan tiim paylasimlarin 6ziinde moda olan
aktarma, teshir etme, en yeni olanin siirekli giincellenerek potansiyel tiiketiciye sunulmasi yer
almaktadir. Ozellikle Youtube, Instagram, Snapchat vb. sosyal medya uygulamalarinda video
odakli etkilesimlerin yogunlugu, kanaat 6nderleri tarafindan deneyimlenen marka, {iriin ya da
esyalar1 artik onaylanmis, binlerce kisi tarafindan izlenip, kabul edilmis, satin alinip kullanilmaya
hazir olma durumunu resmeder. Bu yolla iiretilen reklam ve pazarlama stratejileri tiiketim
toplumunun igindeki bireylerin Ozgiinliige karsi kiiresel degerlerin bir pargast olmasini
saglayarak, en yeni iiretimlerin cabucak, hizlica satin alinmasina olanak saglamaktadir.

Dijital alani irdelerken, gdzden kagirilmamasi gereken bir diger unsur da, bireyin fiziksel
hayatinda yasadig1 seylerin, satin aldigi iiriinlerin gdsteriminden aldigi hazzi sanal ortamda
otekilerle paylastig1 noktada ikiye katlamasidir. Bireyin yaratmak istedigi imaj kendini ifsa etme
yoluyla dijital alanda pekistirilmekte boylece baskalarinin da gdrmesi saglanarak (giindelik
hayatta kendisini gosteremeyecegi kalabaliklara ulagsmak, begenilmek, popiiler olmak, hayranlik
yaratmak), onaylanmakla esdeger goriilmektedir.

Hep yiiceltilen eskime dongiisiiniin hizi, modaya uygun yasama gerekliligi, bitmeyen ve sinirsiz
tilketme eylemine tesvik, en iyinin en yenisi olacagi, markalarin triinlerin stirekli parlatilarak
imajin satilmasi, goriintisiin kutsanmasi, siklik, estetik olmak, tarz bir durus sergilemek, ideal
sayilan giizellik anlayisini yakalamak... Bakildiginda amag, her daim en yeni olana yer agmak,
dongliniin en hizli sekilde ilerlemesini saglayarak sistemin siirekliligine hizmet etmektir.

Peki tiim bunlardan arta kalan hazza karsilik, mutlu olmak, iyi ve farkli hissetmek daha farkl
yollarla karsilanabilir mi ya da tiiketim kiiltiiriiniin cazibesi i¢inde daha pasif, duragan kalmak
miimkiin miidiir sorularinin yanit1 bir sonraki boliimde tartigilmaktadir.

Tiiketim Kiiltiiriinde Aymhklar Uzerinden Sahte Farklilk Yaratimi ve ‘Satin Alma
Hiyerarsisi’ (Buyerarchy Of Needs)

Tiiketim kiiltiiriiniin dayattig1 asir1 tiikketme eylemi, ¢arpik imajlar, ¢evre kirliligi, su kitliklari,
ucuz ve fazla iiretim amaciyla kullanilan ¢ocuk isciler, bireylerin yasadigi ruhsal ve fiziksel
zararlar, yeme bozukluklari gibi sikintilar post modern dénemle birlikte anilan birgok probleme
sebep olmaktadir.

Konuyu derinlestirmek adina literatiire bakildiginda tiiketim kiiltiirii ve toplumuna yonelik
elestirileri bircok boyutta géormek mimkiindiir. Frankfurt Okulu tiiketim kiiltiiriine yonelik
elestirileri Horkheimer ve Adorno’nun ‘Aydinlanmanin Diyalektigi’ eserinde kiiltiir endiistrisine
dayandirmakta, kiiltiir endiistrisinin tiiketicileri bir kaliba sigdirmaya c¢alisarak ince ve etkin
yontemlerle baski altinda tuttuguna deginmektedir. Marcuse ise, “tiiketim kiiltiiriiniin bireyleri
kélelestirdigini vurguladigi ‘Tek Boyutlu Insan’ eserinde bireylerin tiiketim davramgslarinin
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tiretim sistemleri araciligiyla sekillendigini ve entelektiieller onciiliigiinde bilincin yaratilmasi

gerekliligini vurgulamaktadir” *'

Postmodern paradigmanin kabulii olarak nitelendirilen Illich’in ‘Tiiketim Koleligi’ eseri ise
tikketim olgusunu bir koélelik bi¢imi olarak tasarlamakta, kac¢inilmasi neredeyse imkéansiz bir
kotiiliik olarak ele almaktadir. Bu noktada tiiketim ekonomik bir faaliyet ve insani bir ihtiyag
olmaktan ¢ikan bir olgu olarak disiiniilmektedir. Illich, tiiketim kiiltiirii elestirisini, “tiryaki
tiikketici” kavramina dayandirmakta, bireylerin tliketim toplumu dayatmalar1 yiiziinden
cevresindeki dogal ve geleneksel imkanlardan yararlanmadiginmi iddia etmektedir. Bu noktada
“salt tiiketim koleligi degil aymi zamanda modern yasam bicimleri de reddedilmekte, yerine
gecmise doniik bir takim 6zlemler dile getirilmektedir”.*® lllich tiiketim toplumunu elestirirken
iki yontemle ¢Oziim {iretilebilecegini ortaya koyar; bunlardan ilki “Pazar yogunlugu olan
ekonomilerde daha az iiriin tiretimi, daha az imrenme ve tiretimin ¢evreye olan etkisinin en aza
indirgenebilecegi onerisidir. Diger yontem ise Pazar hakimiyetini ortadan kaldiracak yeni bir
yapimin  olusturulmasi, ihtiyaclarint  bireylerin kendileri tarafindan bigimlendirilecek ve
karsilama olanagi sunabilen sadelik ahlakidir”.* Boylece esyaya ve sahiplerine verilen gii¢
ortadan kalkmaya baslayarak, esyanin degerine verilen 6nemin degismesine yol acacaktir.

Bu goriislerin yani sira, tiikketim kiiltiirti elestirilerinde “risk toplumu” ve “bilingli modernlesme”
gibi kavramlar da dikkat ¢ekmektedir. Beck’e gore risk toplumunda ortaya ¢ikan ¢evresel ve
toplumsal tehditler bireylerin bilim, teknoloji ve kurumlari elestirmeden kosulsuz kabul
edislerinin birer sonucu olarak goriilmektedir. Tiiketim faaliyetleri agisindan ele alindiginda
bireylerin tiiketim edimlerinin toplumda ve g¢evrede derin izler birakacagi bilincinin
yayginlasmasiyla tiiketimle ilgili problemlerin asilabilecegi iizerinde durulmaktadir. “Boylece
bireylerin kendi tercihleri dogrultusunda tiiketim davranislarini degistirmeye baslamasinin,
kaynaklarin yok olmasi, ¢evre kirliligi, tiirlerin yok olmasi, yoksulluk gibi sorunlarin ¢oziimii

adina baslangi¢c noktasi kabul edilmektedir . %

Tiiketim kiiltiirii karsisinda bireyin tiiketim bagimliligina son vermek, tiiketimin miktarini
azaltmak adina karsimiza ¢ikan bir diger 6nemli unsur da “Goniillii Sadelik” akimidir. Kavram
Gregg tarafindan ortaya atilmis olup, 1981 yilinda “Voluntary Simplicity’ adiyla Duane Elgin
tarafindan yayinlanan eserle tekrar giindeme taginmistir. Goniillii Sadelik, “tiiketimi ve tiiketime
bagimliligi en aza indirmek ve giinliik faaliyetlerde de dogrudan kontrolii en fazlaya ¢ikarmak
icin istenen bir yasam biciminin birey tarafindan Segilme diizeyi”* olarak tanimlanmaktadir.
Kisaca, “tiiketim miktarimin azaltilarak yasamin sadelesmesi, dogaya saygi, kiiciik olgekli
teknoloji bagimhiligi, bireylerin i¢ diinyasini zenginlestirmesine yénelik bir takim boyutlarla

gosterigci titketim ediminin karsisinda durulmaktadir” %

Tiim bu gorisler dogrultusunda tiiketim kiiltiiriiniin tarihsel baglamda da pek ¢ok kez elestirilere
ugradigi sdylenebilir. Goriilen o ki, sorgulamadan agir1 titkketmenin sebep oldugu birgok toplumsal
ve cevresel sorunu pesinden siiriikledigi gercegi, bilingsiz tiiketim anlayisiyla Dbirlikte
anilmaktadir. Ekolojik dengenin insan eliyle bozulmasinin, iiretim siire¢lerinin dogay1 sonuna
kadar somiirmesiyle dogru orantili oldugu goriilmektedir. Durmadan tiretilen {iriin ve hizmetlerin
tiikketicinin sinirsiz istek, gereksinim ve arzularina yetisebilmesi adina hizli bir déngiiniin olmas1

17 Mustafa Kemal San, Ismail Hira, “Frankfurt Okulu ve Kiiltiir Endiistrisi Elestirisi”, Sosyoloji Yazilar: I, Kizilelma
Yaynlari, istanbul 2007, s. 24.

18 Jvan lllich, Tiiketim Kéleligi. M. Karasahan (Cev.), Pinar Yayinlari, Istanbul 2002, s.30.

19 Yavuz Odabas1, Tiiketim Kiiltiirii, Yetinen Toplumdan Tiiketen Topluma, Sistem Yaymcilik, Istanbul 2013, s. 209.
20 Ulrich Beck, Risk Society: Towards a New Modernity, Sage Publications, London 1992, s.35.

2L Yavuz Odabas1, Tiiketim Kiiltiirii, Yetinen Toplumdan Tiiketen Topluma, Sistem Yaymcilik, Istanbul 2013, s. 200.
22 Duane Elgin, Voluntary Simplicity: Toward a Way of Life That is Outwardly Simple, Inwardly Rich, W.
Morrow&Company, New York 1992.
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mecburidir. Siirekli yeni iirtinler tiretilmekte, bunlarin hizlica satin alinmasi ve eritilebilmesi i¢in
gerekli pazarlama unsurlar1 devreye sokulmakta, daha iiriinler eskime (kullanilamaz hale gelme)
ozelligi gostermeden sistemin ¢arklar1 bu dongiiyli en basa getirmektedir. Tiiketim toplumunun
sekteye ugramadan ayakta kalabilmesi bu dongiiniin hizina ve siirekliligine baglidir. Bu noktada
sorgulanmayan bazi tehlikeler g6z ardi edilmekte, iiretim siireclerinde kullanilan kaynaklarin
kithgi, cevre kirliligi, enerji ve fiziksel kaynaklarin asiri kullanimi, insan-doga iliskisini de
citkmaza sokmaktadir. “Uretimde c¢ocuk is¢ilerin calistirilmasi, iscilerin  kotii ¢alisma
kosullarinda ve diisiik ticretlerle ¢alismak zorunda kalmasi, is¢i saglhigr ve giivenliginin hice
sayilmast gibi bir¢ok sorunu da beraberinde iiretmektedir.® Yam sira diinyamin belli iilkelerinde
israf ekonomisi varligini devam ettirirken, gelismemis iilkelerde kiiresel a¢lik gibi farkly miicadele
unsurlart da goze ¢arpmaktadir”®* Ayrica yoksul bireylerin teknolojinin gelisimiyle varlikli
bireylerin yasamlarin1 gérmesi ve Ozenmesi, toplumda zenginlik algisinin 6n plana ¢ikmasi,
liiksiin toplumda 6nemsenen yasamsal degerler arasinda yer almasina yol agmaktadir. Dayanisma
ve paylasma duygusunun yerini bireyselligin almasi bireyleri mutlak bir mutsuzluga ve
tatminsizlige gotiirmekte, bu siireg de daha sade ve topluma duyarl: bir tiikketim modelini gerekli
kilmaktadir.

Tim bunlarin karsisinda tiiketim konusunda yavaslama, dogal enerji kaynaklarmin dengeli
kullanilmasi, bolluk ve hesapsizliga karsi sakin tiiketim aligkanliklarinin yerlesmesi gibi bir takim
egilimler dikkat c¢ekmektedir. Endiistriyel tretimin tim miktarinin tiiketilmesi i¢in insan
emeginin ve enerjinin asir1 tilketimine paralel daha fazla marka, daha ¢ok koleksiyon, kalitesi
diisiik ve kisa Omiirlii olarak imaj yaratma vaadiyle bir ¢ok {irlin tiikketme eylemine dahil
olmaktadir. Birbirinden ¢ok da farki olmayan birgok iiriin, ayniliklar iizerinden sahte farkliliklar
yaratilarak tiiketicinin arzu evrenine karsilik gelecek sekilde sunulmaktadir. Reklam ve pazarlama
uygulamalarinin basarisini belirleyen de bu yanilsamayi yaratabildikleri 6l¢iidiir aslinda.

“Buy” ve “hierarchy” kavramlarinin bir araya gelmesiyle olusturulmus “buyerarchy”, satin
almada bir sira, diizen ya da hiyerarsinin olmas1 gerekliligi izerinden yorumlanabilir. Belirtmek
gerekir ki, ¢alismada herhangi bir anlam kaybina yol agmayacagi diisiiniilerek, kavram ‘satin
alma hiyerarsisi’ olarak Tiirkgelestirilmistir. Bu anlayista nihai amag savurganlik derecesindeki
agir1 tiiketme eylemine alternatif ¢oziimlerin de olabilecegi yoniindedir. Ayni zamanda tasarruf
etmek odaginda hicbir segenegi diisiinmeden satin almanin tek yol ve yontem olmadigini ortaya
koymak ve kisisel biitgeyi korumak gibi niyetler ortaya konulmaktadir. Satin alma hiyerarsisi tiim
bu olumsuzluklar iizerinden ihtiyag duymadan tiiketmenin ya da gerekli olmadikca satin
almamanin da toplum igerisinde bireylerin kimliklerini, kendiliklerini olusturabilecegi fikrinden
yola c¢ikmaktadir. Aynm1 zamanda estetik kaygiyr yok etmeden bireyin en yeniyi ve fazlayi
tilketerek elde ettigi hazz1 basit ve 6zl ¢6ziimlerle karsilama ¢abasini ifade etmektedir. Diinya
iizerinde tiiketme ¢ilginliginin vardigi nokta, karst duruslarin ve yaklasimlarin da fark edilebilir
olmasini giindeme tagimaktadir.

Kanadali grafiker Sarah Lazarovic tarafindan ortaya atilan “buyerarchy of needs” (satin alma
hiyerarsisi) kavrami Maslow’un “Ihtiyaclar Teorisi”’nden yola ¢ikilarak gelistirilmis, tiiketme
ya da satin alma davranigi baglaminda ele alinmis bir yaklagim olarak goriilebilir. Kavram “A
bunch of pretty things I did not buy” adiyla yayimlanan ve goérsel olarak hazirlanmis eserin
icerisinde karsimiza c¢ikmakta olup, eserin igerigi ve niyeti “esprili, zarif ve etkileyici
resmedilmis anti-tilketici manifestosu” seklinde tanmimlanmaktadir. Tipki Maslow’un
piramidinde oldugu gibi satin alma hiyerarsisi i¢inde yeni bir piramit onerilmekte; satin alma

2 P J. Rey, Ritzer George, “The Sociology of Consumption”, Ritzer G. (Ed.). The Wiley Blackwell Companion to
Sociology, Wiley Blackwell, New York 2012, 5.448.

24 Sadik Unay, “Neoliberal Kiiresellesme ve Evrensel Tiiketim Toplumunun Yiikselisi”, Tiiketim ve Degerler, Recep
Sentiirk (Ed.). ITO, Istanbul 2010, s. 73.
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davranigi, yalnizca diger tiim sec¢enekler (6diing alma, takas, ikinci el iirlinlere yonelme, kendi
kendine yapma) ortadan kalktiginda ya da elendiginde dikkate alinmasi gereken tist diizey bir
ihtiyac haline gelmektedir.

THe BUYERAKCHY

of NEEDS
[EW ) '<fb(b‘,qﬁ0 I

Mosiow)

“A bunch of pretty things I did not buy "?®

Piramide baktigimizda, zeminde yer alan ve genis yer tutan “sahip olunan seyleri kullanma”
(Using what you have) alternatifiyle karsilasilmaktadir. Bu asamada sorulmasi gereken soru
‘zaten sahip oldugum seyleri kullanabilir miyim?’ seklinde diizenlenmistir. Bu temel diizey
bireyin hali hazirda sahip oldugu, mevcut seyleri organize ederek, iriinlerin daha verimli
kullanilmasina odaklanmaktadir. Bu noktada var olani diizgiin bir sekilde korumak, yipratmamak
da onemli bir unsur olarak goriilmektedir. Sonraki basamaklari bazi kilit sorular tizerinden
yorumlamak yerinde olur?; ‘Bunu tanidigim birinden 6diing alabilir miyim?’ sorusunun karsiligi
ikinci basamak olarak tasarlanmistir. Ozellikle kisa siireligine kullanilip kdseye atilacak iiriinler
icin onerilen ddiing almak (borrow) alternatifidir. Piramidin {i¢iincii basamaginda ‘ihtiyacim
olan egyaya karsilik kullanmadigim bir seyi takas edebilir miyim?’ sorusuna verilebilecek yanitlar
degerlendirilmektedir. Kullanim degerinin kisisel olarak diistigii durumlarda takas (swap)
yapilabilecek iiriinlerle ihtiyag¢ duyulan tiriiniin saglanabilmesi ¢6ziimii tiretilmektedir. Sonraki
basamakta ‘Kullanilmis bir mali alabilir miyim?’ sorusuyla yeniyi almaktansa ikinci el
magazalardan arayip bulma (thrift) onerisi getirilmektedir. Bir iist basamak i¢in gecerli olan soru
ise su sekildedir; ‘Bunu kendim yapabilir miyim?’ Bireyin kendisinin yapabilecegi bir seyse
yapmak (D.l.Y& do it yourself) seklinde konumlandirilmistir.  Son olarak, hicbir sekilde
bunlarla karsilanmayacak bir iirlinse satin alma davranigina (buy) yonelmeyi 6n plana alan bir
yaklasim one siiriilmektedir. Satin alma piramidin en kii¢iik kismini olusturmakta ve son gare
olarak diistiniilmesi gereken bir agama olarak sunulmaktadir.

Gortldugii gibi tiiketimin hiyerarsik bir diizen ya da sira igerisinde yapilmasi Onerisi, asiri
tilketme eylemine, savurganliga ve bolluga dayanan sistemden bir ¢ikis olarak yorumlanabilir.
Tiketim kiiltiiriinde yasayan bireylerin zihinlerinin siirekli satin almak, markalar, imajlar vb.
unsurlarla mesguliyeti, daha sade bir yasamla ve daha az tiiketerek yatistirilabilir. Kuskusuz bu
yaklagim salt bir Oneri ya da yol gosterme seklinde okunmalidir. Dayatilan tiiketim kiiltiiriine
mesafeli durmak, genel kabul géren ve yayginlasan tiikketme aligkanliklarindan siyrilarak daha

25 http://www.ecouterre.com/sarah-lazarovics-buyerarchy-of-needs-tells-it-like-it-is/
26 http://about.spud.com/the-buyerarchy-of-needs-do-you-really-need-thatinw2016/
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0zgiin, kisiye has baz1 karakteristik dykiilerin de kiiresel begenilerin oniine gecebilecegi savini
destekler niteliktedir.

Sonug¢

“Postmodern kuramlar, post endiistriyel toplum, tiiketici toplum, medya toplumu, bilgi toplumu,
elektronik toplum gibi adlarla anilan tiimiiyle yeni bir toplum tiriiniin ortaya ¢iktigini ve
basladigini haber veren iddiali toplumbilimsel genellemelerle aniimaktadr”*’ Bu ¢alismada da
aktarilmak istenen bahsi gecen ‘yeni bir toplum tiiriiniin’ tarihsel siire¢ icerisinde nasil
konumlandirildigi, doniisiimlerin ne sekilde okundugu ve bireylere sirayet etme bi¢imlerinin
yorumlanmasidir. Bu bakis agisiyla ¢aligma tiiketim kiiltiiriinii yerme niyetinden ¢ok postmodern
yasam alanlarinda bireyin tiikketim edimine ne sekilde ve hangi motivasyonlarla yoneldigini ortaya
koyma ¢abasidir. Tiiketim kiiltiiriiniin dolasima girdigi moda ve kent olgusu, beraberinde
savurganlik, bolluk ve hesapsizlikla dinginlesen tiiketici profilleri, dijital alanlarda beslenip
serpilen ‘en yeni’nin deneyimlenmesiyle pekistirilmektedir.

Tiketim dongiisii dikkate alindiginda, siirekli ding tutulan moda sdylemlerinin giindemde
kalmasi, eski olanin kullamimdan diismesinden beslenmektedir. Kiigiik detaylarla ayirt
edilebilecek ‘en yeni’ olanin sorgusuz sualsiz ikamesinin olmayacagi yanilsamasini da
beraberinde getirmektedir. Yeni triiniin hangi 6zellikleri onu eskiden ayirmaktadir sorusunun
yaniti ¢ogu zaman tatmin edici rasyonellikte olmayacaktir. Goriilen o ki, yeni olanin en temel
ozelligi sadece ‘en yeni olarak sunulmasi ve dyle algilanmasidir. Ciinkii tiiketicinin zihninde
yeniye karsilik gelebilecek tiim ayrintilar ortaya dokiilmekte ve sonuna kadar kullanilmaktadir.
Kisacas1 eskime dongiisii tiiketicinin zihninde baglamakta ve bitmektedir. Birey kendini buna
inandirdig1 oranda tiiketime giidiilenmekte ve satin alma davraniginda bulunmaktadir.

Dijital alanin hiz1 bireyin giindelik yasantisindaki zaman kavramini da alt Gist etmektedir. Sadece
satin alma davraniginin iizerinden belli bir zaman gegmesi, satin alinan iiriiniin eskimis olmasi
i¢cin gegerli ve yeterli bir bahane sayilabilir. Yani sira dijital alanda geleneksellesen, ritiiellesen
davranig bicimleri ve diisiince kaliplari, fikir lideri olarak gordiigii kisilerin hayatlarmni izlemek,
onlara 6zenerek ve giiven duyarak onlarin kullandiklarimi satin alma arzusu duymak, liks ve
marka tutkusu bireyin bu siireci daha da aktif yagamasina dayanak olusturur. Tiiketim kiiltiirii igin
oOlciit, ‘kullanilamaz’ olmak degildir tersine, tiriine yiiklenen ya da yapistirilan arzu ve hazzin satin
alindig1 andaki coskusunu yitirmesidir. Dahasi tekrar tekrar o hazzi yasayacagina dair duyulan
inang ve heves tiiketen insan1 ayakta tutar.

Tiim bunlara kars1 durusu ifade eden birgok alternatif yagam bicimi farkli isimlerle karsimiza
cikmaktadir. Yesil yasam, tutumlu toplum, kanaatkar toplum vb...‘Satin alma hiyerarsisi’
kavrami da satin almada bir sira ya da diizenin olmas1 gerekliligi iizerinden yorumlanabilir.
Temellendigi ana erek giintimiizde asir tiiketimden kaynaklanan ekolojik dengenin bozulmasi,
ucuz ve fazla iiretim amaciyla kullanilan c¢ocuk isciler, bireylerin yasadigi ruhsal ve fiziksel
zararlar gibi sorunlardir. Bu sorunlarin giderek artmasi bireylerde daha bilingli ve sorumlu
tiilketim aligkanliklarinin yerlesmesine dayanak olusturmaktadir. Hesapsizca ve savurganlik
derecesinde gergeklesen tiiketme eyleminin karsisinda minimalist ve kapsiil yasamlar, yavas
moda anlayislar1 bireylerin kendilerini ifade etmelerinde, sade bir hayat siirdiirmelerinde, dis
goriiniisten ziyade kendi i¢ diinyalarin1 ruhsal olarak gelistirmelerinde birer yol gosterici ve
sistemin baskisindan kagis olarak goriilebilir.

27 Fredric Jameson, Postmodernizm ya da Geg Kapitalizmin Kiiltiirel Mantigi, Nirengi, Ankara 2008, s. 31.
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