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0z

Ozel dgrenme giicliigii (OOG); 6zellikle okuma, yazma ve matematik becerilerinde yetersizlik olarak
goriilen bir 6zel egitim kategorisidir. Bu arastirmada 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde (OERM)
gbrev yapmakta olan kurum yéneticilerinin, koordinatorlerin ve dgretmenlerin OOG-disleksi hakkinda
kurum dis1 alinan egitimler ve siipervizorliik faaliyetleri ile ilgili goriis ve 6nerilerinin degerlendirilmesi
amaglanmaktadir. Arastirmaya katilan OERM’lerinde gorev yapan kurum yoneticilerine, koordinatdrlere
ve 6gretmenlere Mayis 2024-Mayis 2025 tarihleri arasinda ¢evrim i¢i kurum disi egitim ve koordinatorlere
yonelik slpervizorlik faaliyetleri yuritilmiistiir. Verilen bu egitimlere ve supervizorlik faaliyetlerine
iligkin goriisleri bu ¢alisma ile degerlendirilmistir. Arastirmada toplam 15 kurum yoneticisi, 17 koordinator
ve 119 dgretmen olmak {izere toplam 151 katilimer yer almistir. Arastirma nitel bir galigmadir ve betimsel
igerik analizi yontemi kullamlmistir. Demografik bilgi formu ve agik uglu form sorular ile veri
toplanmugtir. Alanyazin incelendiginde OERM’de gérevli personelin OOG ile ilgili gevrim i¢i kurum dis
egitim ve slipervizyon deneyimlerine odaklanan sinirli sayida aragtirma oldugu goruilmektedir. Bu nedenle,
OERM’de gérev yapan gesitli meslek gruplarinin bu faaliyetlere iliskin goriislerini inceleyen bu arastirma,
0zglin bir nitelik tasimaktadir. Arastirma sonucglaria gore; kurum dis1 alinan ¢evrim ig¢i egitimlerin ve
slipervizorlik faaliyetlerinin kurum yoneticileri agisindan kurumdaki egitim 6gretim sireclerine ve
kurumsalliga katki sagladigi; koordinatdrler agisindan yonetim ve liderlik becerilerine katki sagladig;
ogretmenler agisindan mesleki ve kisisel becerilerinin gelismesine katki sagladigi; ailelere ve 0Ozel
gereksinimli 6grencilere de akademik ve nitelikli iletisim alanlarinda katkilar sagladigi belirlenmistir.
Arastirma bulgulari mevcut alanyazin ile tartisilmig ve 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Ozel 6grenme giigliigii, disleksi, hizmet i¢i egitim, dzel egitim ve rehabilitasyon
merkezi.
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ABSTRACT

Specific learning disability (SLD) is a special education category characterized by inadequacies in reading,
writing, and mathematics skills. This study aims to explore the opinions and suggestions of institution's
managers, coordinators, and teachers working in special education and rehabilitation centers (SERCs)
regarding external online training and supervisory sessions regarding SLD-dyslexia. External online
training and supervisory sessions were provided to the institution's managers, coordinators, and teachers
working in the participating SERCs between May 2024 and May 2025. The opinions regarding these
external online trainings and supervisory sessions were evaluated in this study. A total of 151 participants,
including 15 institution's managers, 17 coordinators, and 119 teachers, participated in the study. The
research utilized a qualitative using a content analysis method. Data were collected through a demographic
information form and open-ended form questions. A review of the literature indicates limited research
focusing on SERCs personnel's experiences with external online training and supervisory sessions on SLD.
Therefore, this study offers a unique contribution to the field by exploring the perceptions of various
professional groups within SERCs regarding the activities. According to the research results, it was
determined that external online training and supervisory sessions received outside the institution
contributed to the educational processes and institutional structure of the institution for the institution's
managers; to the management and leadership skills of the coordinators; to the professional and personal
skill development of the teachers; and to the academic and quality communication skills of families and
students with special needs. The research findings were discussed with the existing literature and
recommendations were made.

Keywords: Specific learning disability, dyslexia, in-service training, special education and rehabilitation
center.

GIiRiS

Ozel 6grenme giicliigii (OOG), Ruhsal Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal El Kitab1 5
(Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, 5th Edition [DSM-5] tan1 kriterlerine
gore okuma alanindaki giiglikkler (disleksi), yazili anlatim alanindaki gii¢liikler (disgrafi) ve
matematik becerilerinde yasanan guclukler (diskalkuli) bu tani1 altindaki belirti alanlarini ya da
ozgiil gigliikk alanlarmi ifade etmektedir (American Psikiyatri Birligi [APA], 2013; Begenilmis,
2021; Yilmaz, 2025). Dislekside en temel sorunlar; akici okumada ve okudugunu anlamada
yasanmaktadir (APA, 2013; World Health Organisation [WHO], 2018). OOG olan &grencilerin
biiyiik kismu (%85) okumada giigliik yasamaktadir (Cakiroglu, 2017; Yilmaz & Yilmaz, 2024).
OO0G’de disleksi, okul ¢ag1 cocuklarmin %5-15 oraninda gériilmektedir (Torun, 2021; Yilmaz,
2025). OOG olan &grenciler yasma, seviyesine uygun oOzel egitim hizmetlerinden
faydalanmaktadirlar.

Tiirkiye’de 6zel gereksinimli 6grencilere mevcut yasal diizenlemeler dogrultusunda 6zel
egitim ile ilgili destek hizmetler sunulmaktadir. Destek hizmetler erken cocukluk 6zel egitim
kurumlart, ilkokul, ortaokul ve ortadgretim diizeyindeki 6zel egitim kurumlari veya bu kurumlar
blinyesindeki ~ 6zel egitim smiflann  ile tim egitim kademlerinde uygulanan
kaynastirma/biitiinlestirme uygulamalar1 ¢er¢evesinde sunulmaktadir (MillT Egitim Bakanligi
[MEB], 2024). OERM’de, destek egitim almalar1 6zel egitim degerlendirme kurulunca uygun
goriilen bireylere; bireysel, bireysel ve grup veya grup egitiminin verilmesinin yani sira, ayrica
ailelere bireylerin egitimine aktif katilim saglamak igin aile egitimi hizmeti de verilmektedir
(MEB, 2024). OOG olan dgrenciler, MEB tarafindan hazirlanan OOG olan bireyler igin destek
egitim programi (MEB, 2025) dogrultusunda OERM’de egitim almaktadir.

Ulusal ve uluslararasi alanyazin incelendiginde farkli disiplin alanlarinda (egitim, finans,
sosyal hizmet) OERM ile ilgili gesitli konular: ele alan arastirmalar yapildig: gériilmekte, en gok
aragtirmanin egitim alaninda (6zel egitim, egitim bilimleri vb.) gerceklestirildigi dikkat
cekmektedir. OERM hakkinda yapilan arastirmalar konu basliklarina gore siralandiginda; en ¢ok
OERM’de gorev yapan personel ile ilgili yapilan arastirmalarm; OERM’de gorev yapan
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personelin farkli alanlardaki goriiglerinin ve diisiincelerinin belirlenmesine yonelik arasgtirmalarin
(Atmaca & Uzuner, 2020; Aydogdu, 2024; Erdem, 2024; Glirgér-Kilic & Aksoy, 2024; Giirgiir
vd., 2016; Giiveng, 2019; Kirimoglu vd., 2016; Palas-Karaca vd., 2016; Plrsin vd., 2021; Sadan
& Cikili, 2021; Yenigiin & Odluyurt, 2020), OERM’de calisanlarin fiziksel aktivite diizeyleri ve
yasam doyumlar1 hakkindaki aragtirmalarin (Vatansever & Gezen, 2019), 6gretmenlerin is
memnuniyetlerini inceleyen arastirmalarin (Ince & Karabulut, 2023), OERM’de calisanlarin
tilkkenmislik diizeylerini inceleyen aragtirmalarin (Erdogan vd., 2023; Erturan vd., 2021), 6z
yeterlik ve tliikenmislik diizeylerini inceleyen arastirmalarin (Boga, 2023; Isikhan, 2017), 6z
yeterlik diizeylerini inceleyen aragtirmalarin (Ermis vd., 2018), is stresi ve is doyumu arasindaki
iliskiyi degerlendiren aragtirmalarin (Bayindir-Kogak & Gokler, 2018), mesleki beceri
yeterliklerinin incelendigi arastirmalarin (Kahramanoglu & Tutsoy, 2019), mesleki tilkenmislik
ve yasam doyumu arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalarin (Yavuz, 2019), OERM’deki
midirlerin liderlik davranislarii 6gretmen algisina gore belirleyen aragtirmalarin (Yilmaz,
2015), OERM kurum sahiplerinin beden egitimi 6gretmeni istihdamma yonelik goriislerinin
degerlendirildigi arastirmalarin (Nalbant & Izgar, 2018), prososyal davranislari inceleyen
arastirmalarin (Burak vd., 2024) yapildig1 goriilmektedir. Bu arastirmalarla birlikte aileler ile ilgili
yapilan arastirmalarin (Cingt & Akdag, 2024; Dasbas, 2013; Demirel, 2005; Kanmaz & Tezel-
Sahin, 2018; Nuri & Erden, 2023; Ozer, 2021; Sar1 vd., 2017; Sanli, 2012; Tutuk, 2018; Y1ikmis
& Ozbey, 2009) yapildig1 da gorillmektedir.

Ayrica OERM hakkinda farkli konularda farkli alanlarda aragtirmalar da
gerceklestirilmistir. Bu arastirmalar; OERM’deki sorunlar konulu arastirmalar (Altikurt, 2008;
Cetin, 2004; Eldeniz-Cetin & Sen, 2017; Karasu & Mutlu, 2014; Korucu, 2005; Sadioglu, 2022;
Sargin & Hamurcu, 2010; Smagulava, 2009; Soysal & Uzan, 2023; Yavuz & Kahraman, 2022),
sosyal hizmet konulu arastirmalar (Karatas vd., 2006; Tekindal & Attepe-Ozden, 2017),
Bireysellestirilmis Egitim Programlari [BEP] konulu aragtirmalar (Arslan-Armutcu vd., 2024;
Berk & Acar, 2024; Branding vd., 2009; Karaca, 2022), ¢zel gereksinimli bireylerin OERM
hakkindaki goriisleri konulu aragtirmalar (Mengi, 2020), fiziksel aktivite diizeyi ve yasam kalitesi
konulu arastirmalar (Gezen, 2019), OERM ve insan kaynaklari konulu arastirmalar (Karadag &
Karadag, 2024) olarak alanyazinda yer almaktadir.

OERM ile ilgili yapilan aragtirmalar incelendiginde; 6zel egitim kurumlarinda gérevli olan
alan dis1 mezunlarin uzun siireli hizmet i¢i egitimlere tabi tutulmasi ve bu konuda 6zel egitim
boliimii akademisyenlerinden faydalanilmasi gerektigi (Karasu & Mutlu, 2014); bu kurumlarda
calisan psikolojik danisman ve rehber 6gretmenlere yonelik hizmet i¢i egitimlerin artirilmasinin
onerildigi (Sargin & Hamurcu, 2010); 6zel egitim kurumlarinda galigmakta olan egitimcilere,
hizmet i¢i egitimler sunularak 6zel egitim ile ilgili becerilerin kazandirilabilecegi (Cetin, 2004);
cocuk gelisimi uzmanlarinin kendilerini gelistirmek i¢in ilave egitimlere katilmak istedikleri,
ancak c¢aligsma saatlerinin buna engel oldugu ve katilimcilarin hizmet i¢i egitimlerle kendilerini
gelistirmek istedikleri (Yavuz & Kahraman, 2022); OERM’de istihdam edilen personelin genelde
0zel gereksinimli bireylerin egitim ve rehabilitasyonlar1 hakkinda yeterli bilgi ve formasyona
sahip olmadigi, 6zel egitim alaninda ¢alisanlara sik sik hizmet i¢i egitimler verilmesi gerektigi ve
alanla ilgili gelismeleri takip etmelerinin saglanmasi gerektigi belirtilmistir (Altinkurt, 2008).

Personel ve kurum yoOnetiminin hizmet i¢i egitimin 6nemini ¢ok iyi bildikleri, fakat
personelin yetistirilmesi ve gelistirilmesi konusunda c¢esitli giicliikklerin oldugu, ozellikle
iiniversite personelinin akademik etkinliklerle ilgili yogunluklarindan dolay1 egitmenlerin bu tiir
etkinliklere zaman ayirmakta zorluk g¢ektikleri (Korucu, 2005); kurumlarda ¢alisan personelin
tamaminin 6zel egitim alanindan olmamasi nedeniyle, personelin hizmet igi egitimle
yetistirilmesi i¢cin 0Ozel egitim alanindan uzmanlik almis kisiler tarafindan yardimda
bulunulmasinin 6nerildigi (Korucu, 2005); zihin engelliler 6gretmenlerinin en ¢ok hizmet ici
egitim talebinde bulundugu konularin; 6gretim, yontem ve yaklasimlari, davranis degistirme
yontemleri, sinif yonetimi, cinsel egitim ve aile egitimi oldugu (Karasu vd., 2014) diger
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arastirmalarda belirtilmektedir. Personelin mesleki gelisimi amaciyla sunulacak hizmet ici
egitimlerle ilgili 6nerilerin bulundugu arastirmalar da alanyazin da bulunmaktadir.

OERM hizmetleri ile gorevlendirilen personelin OERM’de gérevli diger personele
verdikleri hizmet i¢i egitimin yetersiz oldugu; personele yonelik siirekli ve daha etkin
yapilandirilmis bir hizmet i¢i egitim saglanmasi gerektigi, personele yonelik hizmet i¢i egitim
programlarinda uygulamaya yonelik bilgilerin kazandirilmasina 6ncelik verilmesinin 6nerildigi
(Smagulova, 2009); kurum ydneticilerinin ve personellerinin bilimsel gelismeleri takip etmeleri,
bu gelismelerin tanitilmasi ve personelin egitimlere katilmalar1 konusunda desteklenmeleri
gerektigi (Sadan & Cikili, 2021); dgretmenler ve egitimciler i¢in BEP hazirlama ve uygulama
stireclerine yonelik egitimlerin artirilmasinin 6nerildigi (Berk & Agar, 2024); arastirmaya katilan
Ogretmenlerden birinin personel gelisiminin desteklenmesini Onerdigi, kurumda ¢alisan
Ogretmenlerin hizmet ici egitimlere katilmasinin ve sertifika programlarinin ticretlerinin kurum
tarafindan karsilanmasini istedigi (Giirgér-Kilig & Aksoy, 2024); tikenmislikten korunmaya
yonelik etkili stratejilerden biri olarak hizmet i¢i egitimlere agirlik verilmesinin 6ne ¢ikmasi
gerektigi (Isikhan, 2017); 6gretmenlerin mesleki yeterlik diizeylerini artirmak i¢in mesleki
yeterlik egitimleri ile ilgili kurslar ve seminerler diizenlenmesinin onerildigi (Kahramanoglu &
Tutsoy, 2019) arastirmalar alanyazinda yer almaktadir.

Hizmet i¢i egitimin etkili olmasi, hedefe yonelik olarak hazirlanmasi ile yakindan
baglantilidir. Bu dogrultuda hazirlanacak egitim planlarinin 6gretmenlerin ¢alisma ortamlar1 ve
tecriibeleri de dikkate alinarak yapilandirilmasinin faydali olacagi (Karasu vd., 2014)
belirtilmektedir. Goriildiigii gibi alanyazinda OERM ile ilgili farkli disiplin alanlarinda yapilan
arastirmalarda genel olarak hizmet ici egitimlerle personel yeterliklerinin, becerilerinin ve
farkindaliklarinin artirilmast 6nerilmektedir. Ancak, bu egitimlerin nasil yapilmas: gerektigi,
icerigi, kimler tarafindan verilecegi, siirecin nasil planlanacagi ve kimlerin katilacag ile ilgili
bilgiler yetersiz kalmaktadir.

MEB’de, resmi kurumlardaki 6gretmenler Milll Egitim Bakanlhig: Bilgi islem Sistemleri
(MEBBIS) modiilinden belirlenen hizmet ici kurslara/egitimlere katilim saglayabilmekte,
kurs/egitim planlamasi yapilirken 6gretmenlerin taleplerini ve goriislerini belirtme imkéani
bulunmaktadir. Fakat 6zel 6zel egitim/0gretim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenler MEB’in
diizenlemis oldugu hizmet i¢i bilgilendirici egitici kurs, seminer vb. faaliyetlere sinirli diizeyde
katilabilmekte ya da katilim saglayamamaktadirlar. Kurum yoneticisinin ve 6gretmenin bireysel
talepleri, girisimleri ile birlikte maliyetini kendileri karsilamak kosuluyla 6gretmenler &zel
kurumlardan egitim, sertifika vb. alabilmektedirler.

Aragtirmamiza konu olan organizasyon OERM’lerinde gdrev yapmakta olan kurum
yoneticilerine, koordinatorlere ve Ogretmenlere hizmet i¢i egitimler vermekte, ek olarak
koordinatdrlere siipervizorlilk faaliyetlerini de yiiriitmektedir. Bu organizasyonda; Tiirkiye nin
farkli illerinde ve ilgelerinde bulunan ayni marka ismiyle faaliyet gosteren toplam 39 adet OERM
bulunmaktadir. Her kurumun bir kurum yoéneticisi, bir kurum koordinatérii bulunmaktadir.
Kurumlarda toplam 810 O&gretmen gorev yapmaktadir. Akademi sisteminde yapilacak
caligmalarin planlanmasi ve yiiriitiilmesi bir bilim kurulu tarafindan gergeklestirilmektedir. Bilim
Kurulu’nda alti Profesor Doktor ve iki Dogent Doktor bulunmakta, siipervizorliik faaliyetleri bir
Doktor Ogretim Uyesi tarafindan yiiriitiilmektedir. May1is 2024 - Mayis 2025 tarihleri arasinda
toplam 38 hizmet i¢i egitim (kurumlardaki tim egitim personeline 1,5 saatlik ¢evrim ici
toplantilarla) ve 18 siipervizorliik egitimi (i¢ ayr1 gruba, 1,5 saatlik ¢evrim i¢i toplantilarla)
gerceklestirilmistir. Arastirmanin geri kalan kisminda kurum dis1 egitim ve siipervizorlik
faaliyetlerini yiiriiten organizasyondan “Akademi” olarak sz edilecektir.

Bu arastirma; Tiirkiye’de farkli illerde bulunan OERM’lerinde gérev yapmakta olan kurum
yoneticilerinin, koordinatdrlerin ve 6gretmenlerin kendilerine Akademi tarafindan franchising
formatiyla verilen OOG-disleksi ile ilgili kurum dis1 egitimlere ve stpervizorlik faaliyetlerine
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iliskin goriisleri gevrim ici agik uclu form sorulariyla incelenip degerlendirilmesi amaciyla
yapilmistir. Alanyazinda OERM ve bu kurumlarda gdrev yapan personel hakkinda cesitli
caligmalar olmakla birlikte kurum dig1 verilen egitimlere iliskin goriislerini belirlemeye yoénelik
bilinen bir ¢alisma bulunmamasi, bu yoniiyle bu arastirmanin 6zgiin degerini gostermektedir.
Ayrica OERM seklindeki egitim formati sadece Tiirkiye’deki ¢alismalarda goriilmekte, yabanci
alanyazinda rastlanmamaktadir.

Bu arastirmada arastirmaya goniillii olarak katilan kurum ydneticilerine, koordinatorlere ve
O0gretmenlere;

1.Norobilim temelli hizmet ici egitimler hakkindaki diisiincelerinin neler oldugu,
2.Siipervizorliik faaliyetleri hakkindaki diistincelerinin neler oldugu,

3.Akademi sisteminin OERM’lerine, kurum yéneticilerine, koordinatérlere,
Ogretmenlere, 6zel gereksinimli g¢ocugu olan ailelere ve Ozel gereksinimli bireylere
katkilariin neler oldugu,

4.Gergeklestirilen faaliyetlerin niteligini artirmak igin Onerilerinin neler oldugu
sorulmustur.

YONTEM

Bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden betimsel icerik analizi yodntemi
kullanilmistir. Betimsel igerik analizi yonteminde belirlenen bir konu hakkinda gergeklestirilen
nitel ve nicel arastirmalarin detayli bir sekilde incelenmesi ve diizenlenmesi amaglanmaktadir
(Ultay vd., 2021). Arastirmada kullanilan gériisme sorular, ilgili alanyazin incelemesi yapilarak
arastirmacilar tarafindan hazirlanmis olup; 6zel egitim alaninda en az doktora derecesine sahip ti¢
akademisyen tarafindan uzman goriisii alindiktan sonra formlara son hali verilmistir. Arastirma
kapsaminda 10 sorudan olusan demografik bilgi formu, 27 sorudan olusan 6gretmen soru formu,
28 sorudan olusan koordinatér soru formu, 12 sorudan olusan kurum ydneticisi soru formu
Google Form araciligiyla katilimcilara ¢evrim ici olarak hazirlanan formatta sunulmustur.
Formlar agik uglu olarak hazirlanmis ve form doldurma seklinde veriler toplanmugtir.
Katilmecilarla formlar paylasilmis ve katilimcilardan goniilliiliik esasina dayali olarak
cevaplamalari istenmistir.

Aragtirmanin verileri 01.05.2025-30.05.2025 tarihleri arasinda katilimcilardan goniilli
olanlar arasindan toplanmistir. Arastirma verileri betimsel igerik analizi ile analiz edilmistir. TUm
cevaplarin dokiimii yapilmis, tema ve kodlar olusturulmustur. Verilen cevaplar kodlanmis ve
temalara ayrilarak frekans olarak tablolarda sunulmustur. Arastirmacilar arasi kodlamalarin
giivenirligi, tutarliligi incelenmis, uyusmayan kodlar tekrar degerlendirilmis ve goriis birligi
saglanmistir. Bu dogrultuda kodlayicilar arasi giivenirlik i¢in (15 kurum yoneticisine ait form, 17
koordinatore ait form, 119 6gretmene ait form) toplam 151 adet form dahil edilerek arastirmalarin
%20’si rastgele segilmis ve %92 glvenirlik olarak hesaplanmistir. Kodlayicilar arasi giivenirlik
“Goriis birligi / Goriis birligi + Goriis ayrihig X 100” formiilii (Kircaali-iftar & Tekin, 1997) ile
hesaplanmigtir. Uyusmazlik olan kodlar tekrar gdzden gegirilerek goriis birligine varilmistir.

2.1. Arastirmanin Katihmecilarina Ait Bilgiler

Aragtirmanin  katilimcilart amagli 6rnekleme yoluyla belirlenmigtir. Amaglhi galisma
gruplari; nitel arastirmalarda kullanilabilir. Nitel arastirmalarda elde edilen bulgularin evrene
genellemesi s6z konusu olmayabilir (Sénmez & Alacapinar, 2017). Arastirmanin 6rneklemi 61Ut
ornekleme ile belirlenmis; Akademi sistemine dahil olan OERM’de gérev yapmakta olan; en az
iiniversite mezunu, 22 yas ve Ustii, 6zel egitim dgretmeni, psikolojik danigman/rehber 6gretmen,
psikolog, dil ve konugma terapisti, okul 6ncesi 6gretmeni vb., kurum yoneticisi olma, koordinator

343



olma kosuluna gore secilmistir. Arastirmada, Akademi sistemine katilan OERM’lerinde gorev
yapmakta olan 15 kurum yéneticisi, 17 kurum koordinatdrii ve 119 6gretmen toplam 151 katilimet
yer almistir. Arastirmaya katilan kisilerin cinsiyet, yas, mesleki kidem, brans, egitim durumu,
gdrev yaptig1 kurumdaki dgrencilerin sosyo-ekonomik diizeyleri ile OOG alaninda egitim alma
durumu ve su ana kadar OOG olan dgrenciyle calisma durumunu belirten bilgiler Tablo 1°de
sunulmustur.

Tablo 1

Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Kurum Ydneticisi Koordinattr Ogretmen
Cinsiyet n % n % n %
Erkek 11 73.3 5 29.4 13 10.9
Kadin 4 26.7 12 70.6 106 89.1
Toplam 15 100 17 100 119 100
Yas n % n % n %
21-30 yas aras1 2 13.3 5 29.4 52 43.7
31-40 yas arasi 3 20 9 52.9 39 32.8
41-50 yas arast 5 33.3 3 17.9 22 185
50 ve Ustu 5 33.3 0 0 6 5
Toplam 15 100 17 100 119 100
Mesleki Kidem n % n % n %
1-7 yil 3 20 7 41.2 79 66.4
8-14 y1l 2 13.3 7 41.2 23 19.3
15-21 yil 7 46.7 3 17.6 11 9.2
22 yil ve listii 3 20 0 0 6 5
Toplam 15 100 17 100 119 100
Bransg n % n % n %
Ozel egitim 6gretmenligi 2 13.3 1 5.9 31 26
Psikolojik danismanlik ve 1 6.7 2 11.7 8 6.7
rehberlik
Okulodncesi 6gretmenligi 1 6.7 6 35.3 35 29.4
Psikoloji 1 6.7 4 235 6 5
Cocuk gelisimi 1 6.7 3 17.6 17 14.2
Fizyoterapi ve rehabilitasyon 1 6.7 1 5.9 4 3.3
Ergoterapi 1 6.7 0 0 2 1.6
Dil ve konusma terapisi 0 0 0 0 7 5.8
Sinif §gretmenligi 0 0 0 0 9 7.5
Diger 7 46.6 0 0 0 0
Toplam 15 100 17 100 19 100
Egitim Durumu n % n % n %
Lisans 12 80 16 94.1 107 89.9
Yiiksek lisans 3 20 1 5.9 10 8.4
Diger 0 0 0 0 2 2
Toplam 15 100 17 100 119 100
Ogrencilerin sosyo- n % n % n %
ekonomik duzeyi
Diisiik sosyo-ekonomik diizey 9 60 9 52.9 65 54.6
Orta sosyo-ekonomik diizey 6 40 8 47.1 54 454
Toplam 15 100 17 100 119 100
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OOG alaninda egitim alma n % n % n %
durumu

Evet 13 76.5 80 67.2
Hayr 4 235 39 32.8
Toplam 17 100 119 100
Su ana kadar OOG tamh n % n % n %
ogrenciyle calisma durumu

Evet 15 88.2 108 90.8
Hayir 2 11.8 11 9.2
Toplam 17 100 119 100

2.2. Etik Kurul Beyani

Bartin Universitesi Rektorliigii Sosyal ve Beseri Etik Kurulu’na 12.03.2025 tarihinde 2025-
SBB-0141 numara ile bagvurulan arastirma, 5 numarali toplantida goriisiilmiis ve Etik Kurul
Onay Belgesi almistir. Arastirmada arastirma ve yayin etigi ilkelerine uyulmustur.

2.3. Hizmet ici Egitim ve Siipervizorliik Siireci

Akademide hizmet i¢i egitimler alaninda uzman akademisyenler tarafindan kurumlardaki
tiim kurum yoneticilerine, koordinatorlere ve 6gretmenlere haftada bir (ayda dort) defa olmak
Uizere, belirlenen ortak saatte gevrim igi olarak verilmektedir. Ozel egitim alaninda eksikligi
hissedilen norobilim perspektifini de iceren bu egitimlerde her diizeyden personelin
anlayabilecegi translasyonel bir dil kullanmaya 6zen gosterilmekte; okumanin ve okuma
giigliigiiniin ndrobiyolojik temellerinden baglayarak OOG nin-disleksinin; duyu-motor, dilsel,
biligsel, emosyonel ve psikososyal boyutlar1 uygulamalarla da baglantilandirilarak her yoniiyle
ele alinmaktadir. Egitimlerde islenen konular, spesifik olarak OOG alaninda calisan néroloji, dzel
egitim, dil ve konusma terapisi, ergoterapi, psikoloji ve psikiyatri akademisyenleri tarafindan
disiplinler arasi bir anlayis ve koordinasyon iginde, birbirini tamamlayan igeriklerle
verilmektedir. Ayrica, egitimler kayit altina alinmakta, miisait olamayan veya farkli
mazeretlerden dolay: katilamayan kisiler bu egitimleri kayittan izleyebilmektedir. Siipervizorlik
faaliyetlerinde ise her kurumda bulunan koordinatorlere (ii¢ ayr1 grup seklinde) teorik egitimlerin
yani sira, anlatilan konu ile ilgili bir ders saatinin, koordinatdr tarafindan video ile kayda alinmasi
ve degerlendirilmesi sonrasinda siipervizore gonderilmesi ve siipervizor tarafindan da
degerlendirilip ortak toplantilarda tartisilarak paylasiimasi saglanmaktadir. Ogretmenlerin
gelisimlerine katki saglamak amaciyla siipervizorliik kapsaminda 25 beceriden olusan “Ogretmen
Gozlem Formu” olusturulmustur. Kayit altina alinan 6gretmen ders videolarini koordinatér 100
puan iizerinden gozlem formuna gore puanlamakta, ayrica siipervizor de kendi incelemesine gore
puanlamakta ve tutarliliga bakilip degerlendirilmektedir. Sonrasinda siipervizor tarafindan her
video i¢in bir rapor hazirlanip, koordinatdre ve Ogretmene gelistirilmesi gereken yonlerin
aciklandig1 bir geri doniis saglanmaktadir. Ayrica her ay OOG alam ile ilgili giincel konulart
isleyen bilgilendirici metinlerin, organizasyona dahil farkli bir kurumun tanitimimin ve 6zel egitim
ile ilgili ¢esitli paylagimlarin yer aldig1 bir dergi de dijital ortamda hazirlanip diizenli olarak
kurumlarla paylasilmaktadir. Her kurumun 6grenciler ile ilgili yaptig1 calismalarda ortaklik
saglanmasi amactyla; matbu olarak OOG tanisi olan dgrencilerin bireysel dosyasinda bulunmasi
gerekenler (6grencinin gegerli saglik kurulu raporu, Rehberlik ve Arastirma Merkezi [RAM]
raporu, BEP, 6grenci bilgi formu, pekistire¢ belirleme formu, performans belirleme formu)
belirlenmis ve her 6gretmenin diizenli olarak bu dosyalari olugturmasi saglanmistir. Bu dosyalarin
olusturulmasi ve giincellenmesi kurum koordinatorii tarafindan kontrol edilmekte ve takibi de
yapilmaktadir.

345



BULGULAR

Bu bsliimde, OERM’de ¢alisan kurum yéneticilerinin, koordinatdrlerin ve gretmenlerin;
norobilim temelli hizmet i¢i egitimler ve silipervizorlik faaliyetleri hakkindaki
diistincelerinin/goriislerinin neler oldugu, olusturulan bu organizasyonun kurumlara, kurum
yoneticilerine, koordinatorlere, 6gretmenlere, 6zel gereksinimli ¢ocugu olan ailelere ve 6zel
gereksinimli bireylere katkilarinin neler oldugu; ayrica faaliyetlerin niteligini artirmak igin
onerilerinin neler olduguna iliskin verilerin analizi sunulmustur. Veriler siniflandirilmis ve
frekanslar1 ile birlikte tablolastirilmistir. Arastirmaya katilan kurum yoneticilerine KY1, KY2,
KY3,....; koordinatérlere K1, K2, K3,...... ; dgretmenlere O1, 02, O3,..... seklinde kod isimler
verilmis ve goriisleri alint1 yapilarak sunulmustur.

Kurum ydneticilerinin Akademi kapsaminda verilen nérobilim temelli hizmet i¢i egitimler
hakkindaki goriisleri Tablo 2’de sunulmustur. Goriislerin; olumlu buluyorum, olumlu fakat
gelistirilmesi gereken yonler bulunmakta, kararsiz ve olumsuz buluyorum temalarinda toplandigi
gorilmektedir. Kurum yoneticileri, norobilim temelli hizmet igi egitimlerin kurumdaki egitim-
Ogretim slireclerine katki sagladigini, egitmenlerin gelisimine katki sagladigini, bazi kurum
yoneticileri de olumlu bulduklarini fakat gelistirilmesi gereken yonlerin oldugunu belirtmislerdir.

“Ben ¢ok olumlu gériiyorum ¢ok yerinde egitime muazzam katkisi var” (KY 3).
goriisii ile olumlu goriiglerini ifade ederken;

“Olumlu yanlarma ek olarak, bu tiir egitimlerin daha fazla uygulamaly icerikle desteklenmesi
ve uzun vadeli takip mekanizmalarmin olusturulmasi, etkinligini artirabilir. Ayrica,
egitimlerin yogun is temposuna uygun sekilde planlanmasi, ¢alisanlarin katilimin
kolaylastirabilir. Genel olarak, norobilim temelli egitimlerin sahadaki uygulamalara katk
sagladigini ve alandaki uzmanlik seviyesini yiikselttigini diigtiniiyorum” (K'Y 15).

diyerek olumlu yanlari ile birlikte gelistirilmesi gereken yonlere dikkat cekmistir.
Tablo 2

Kurum Yoneticilerinin Akademi Kapsaminda Verilen Norobilim Temelli Hizmet I¢i Egitimlere
1liskin Goriisleri

Tema Kod
f
Kurumdaki egitim-6gretim siireclerine katki sagliyor 5
Olumlu buluyorum Egitmenlerin gelisimine katk: sagliyor 1
Kurumda calisacak egitmenlerin kurumu tercih etmesine katki sagliyor 1
Olumlu fakat Olumlu buluyorum ama uygulamaya yonelik igerik olugturulmali 1
gelistirilmesi  gereken  Olumlu buluyorum ama egitimlerin zamanlamasi diizenlenmeli 1
yonler bulunmakta
Kararsiz Sisteme yeni dahil oldugu i¢in net goriis belirtilememekte 1
Olumsuz buluyorum Egitimler teorik bilgi i¢erdiginden olumsuz goriis 1

Kurum yoneticilerinin Akademi kapsaminda gergeklestirilen stpervizorlik faaliyetleri
hakkindaki goriisleri Tablo 3’te sunulmustur. Goriislerin; olumlu buluyorum, olumlu fakat
gelistirilmesi gereken yonler bulunmakta, kararsiz ve olumsuz buluyorum temalarinda toplandig:
gorulmektedir. Kurum yéneticileri, stipervizorlik faaliyetlerini faydali ve olumlu bulduklarini,
egitmenlere ve dgrencilere katki sagladigini belirtmislerdir.

“Akademi kapsaminda verilen siipervizor egitimlerini genel olarak faydali buluyorum. Bu
egitimler, ozel egitim ve rehabilitasyon alaminda ¢alisan uzmanlarin mesleki gelisimini
destekleyerek, saha uygulamalarinda daha bilingli ve etkili olmalarina katki saghyor.
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Siipervizor egitimleri sayesinde, personelimiz OOG yasayan bireylere yonelik daha dogru
yaklasimlar gelistirebiliyor ve dgrencilere daha nitelikli hizmet sunabiliyor” (KY 14).

gOriigii ile olumlu goriislerini ifade ederken

“Egitimler giizel genel anlamda. Ama ben biraz daha uygulamada neler yapabiliriz, 6grenci
geldiginde alternatif ya da daha etkili nasil ¢alisabiliriz bunun iizerinde durulmasi
taraftaryyim” (KY12).

diyerek olumlu yanlari ile birlikte gelistirilmesi gereken yonlere (uygulamaya doniik icerik
olusturulmasi) dikkat ¢ekmistir.

Tablo 3

Kurum Yoneticilerinin Akademi Kapsamindaki Siipervizérliik Faaliyetlerine Iliskin Goriisleri

Tema Kod f
Olumlu/faydali buluyorum 12

Olumlu buluyorum Egitmenlerin gelisimine katki sagliyor 1
Ogrencilere daha nitelikli egitimler sunulmasini saglyor 1

Olumlu fakat gelistirilmesi Olumlu  buluyorum ama uygulamaya yonelik icerik 1

gereken yonler bulunmakta olusturulmali

Kararsiz Sisteme yeni dahil oldugu i¢in net goriis belirtilememekte 1

Olumsuz buluyorum Faaliyetlerin zamanlamasinin uygun olmadigini diistinityorum 2

Kurum yoneticilerinin Akademi sistemine dahil olduktan sonra bu faaliyetlerin kisisel ve
mesleki gelisimlerine katkisinin olup olmadigina iliskin goriisleri Tablo 4’te sunulmustur.
Gortislerin; evet katki sagladi ve kismen katki sagladi temalarinda toplandigi goriilmektedir.
Kurum ydneticileri Akademi sistemine dahil olduktan sonra bu faaliyetlerin mesleki ve kisisel
gelisimine katki sagladigii ve OOG alani ile ilgili farkindaligiin arttigini belirtmislerdir.

“Kesinlikle oldu. Bilimsel bakis agisini destekliyorum. Yillarca tek kaliptan yapilan
egitim/dgretimlerden  siyrilmak, yenilenmek, giincellenmek siirecin isleyisini hem
kolaylastirtyor  hem de verimliligini arttirryor. Velilerin  egitim  seviyesinde ve
farkindaliklarinda bile degisim s6z konusu. Memnunum” (KY11).

“Ayrica, siipervizor egitimleri sayesinde ekip yonetimi ve rehberlik konusunda kendimi daha
fazla gelistirme imkdni buldum. Personelimizin egitimine yonelik daha sistemli bir yaklasim
benimsedim ve dgrenci basarisimi artirmak icin yeni stratejiler gelistirdim. Akademinin
sundugu etkilesimli ortam sayesinde, diger egitimcilerle bilgi ve deneyim paylasimi yaparak
farkli bakis agilart kazanmak da benim igin olduk¢a degerli oldu” (KY15).

diyerek kisisel ve mesleki gelisimle birlikte kurumun geneline bu faailetlerin katki
sagladigini ifade etmislerdir.

Tablo 4

Kurum Yoneticilerinin Akademi Sistemine Ddhil Olduktan Sonra Bu Faaliyetlerin Kisisel ve
Mesleki Gelisimlerine Katkisinin Olup Olmadigina lliskin Goriisleri

Tema Kod
Katki sagladi
Evet Mesleki gelisimime katki sagladi

Kisisel gelisimime katki sagladi
Farkindaligim artti
Kismen Kismen katki sagladi

RIN WS o
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Kurum yoneticilerinin Akademi sistemine dahil olduktan sonra bu faaliyetlerin
koordinatorlerin, 6gretmenlerin, ailelerin ve 6grencilerin gelisimine katkisinin olup olmadigina
iliskin goriisleri Tablo 5’te sunulmustur. Goriislerin; evet katki sagladi, kismen katki sagladi ve
hayir saglamadi temalarinda toplandigi goriilmektedir. Kurum yoneticileri, Akademi sistemine
dahil olduktan sonra bu faaliyetlerin katkisinin oldugunu, daha c¢ok &gretmenlere, sirasiyla
Ogrencilere, ailelere, koordinatorlere ve kurumsalliga katki sagladiklarini belirtmislerdir.

“Evet, Akademi've dahil olduktan sonra bu  faaliyetlerin  Ogrencilerimize,
koordinatorlerimize, ogretmenlerimize ve ailelere onemli katkilart oldu” (KY13).

seklinde olumlu goriislerini ifade etmistir.

“Tek tiik olumlu déniisler gelmekte” (KY9).

diyerek siirli diizeyde katki sagladigini ifade etmistir.
Tablo 5

Kurum Yoneticilerinin Akademi Sistemine Dahil Olduktan Sonra Bu Faaliyetlerin Koordinator,
Ogretmen, Aile ve Ogrencilerin Gelisimine Katkisimin Olup Olmadigina Iliskin Gériisleri

Tema Kod
Katkist oldu
Ogretmenlere katki sagladi
Evet Ogrencilere katk1 sagladi
Ailelere katki saglad
Koordinatorlere katki sagladi
Kurumsallik anlaminda katk1 sagladi
Kismen Kismen katki sagladi
Hay1r Heniiz katk1 saglamadi
Soruyla ilgisiz cevap

P NFRPINDNNWE N

Kurum yoneticilerinin Akademi sistemi ¢aligmalariin niteligini artirmak ic¢in hangi
caligmalarin, faaliyetlerin yapilmasin1 o6nerdiklerine iligkin goriisleri Tablo 6’da sunulmustur.
Goriislerin; egitim igerigine iligkin Oneriler, diger 6neriler ve herhangi bir 6nerim yok temalarinda
toplandig1 gortlmektedir. Kurum yoneticileri, Akademi sistemi ¢alismalarinin niteligini artirmak
icin egitim igeriginde ve kurumsallik anlaminda oneriler sunarak gelistirilebilir olacagini, bazi
kurum yoneticileri de herhangi bir 6neride bulunmayip mevcut igleyisin olumlu anlamda devam
etmesi gerektigini ifade etmislerdir.

“Suan i¢in biitiin faaliyetlerin diigtiniildiigtinii ve uygulandigim goriiyoruz” (KYT).
diyerek herhangi bir 6neride bulunmayip mevcut isleyisten memnun oldugunu belirtmistir.
“Yiiz yiize kurum ziyareti ile egitim/tanigma yapilmasini talep etmekteyiz” (KY11).

diyerek en c¢ok belirtilen 6neri olan seminer ve egitimlerin yliz ylize yapilmasi, kurum
ziyaretleri yapilmasi ile ilgili 6nerisini ifade etmistir.

Tablo 6

Kurum Yoneticilerinin Akademi Sistemi Calismalarimin  Niteligini Artirmak i¢in Hangi
Calismalarin, Faaliyetlerin Yapilmasini Onerdiklerine Iligkin Goriisleri

Tema Kod f
Seminerlerin ve egitimlerin yiiz yiize diizenlenmesi 5
Uygulamaya doniik egitimlerin diizenlenmesi 3
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Seminer ve egitimlerin siireklilik arz etmesi 2
Egitim icerigi  Seminerler ve egitimler sonrasinda degerlendirmeler yapilmasi 2
Onerileri Ogrencilerin bireysel farkliliklarina gore egitimlerin dzellestirilmesi 1

Egitimlerin modiiller halinde sunulmasi 1

Egitim  almak isteyenler i¢in zaman ile ilgili smirlarm 1

kaldirilmasi/egitimlerin kaydedilmesi

OERM nin kullandig1 yazilimlarin sisteme déhil olan kurumlara sunulmas1 1
Diger oneriler Kurum ziyaretlerinin yapilmasi 1

Dijital platform kullanilarak ¢alisanlar arasinda bilgi paylagimi saglanmas1 1
Herhangi bir 6nerim  Gergeklestirilen ¢alismalar yeterlidir 5

yok

Koordinatorlerin Akademi sistemine dahil olduktan sonra bu faaliyetlerin; liderlik,
koordinatorlik, planlama ve yonetim becerilerinin gelisimine katkisinin olup olmadigina iliskin
goriisleri Tablo 7°de sunulmustur. Goriislerin; liderlik, koordinatorliik, planlama ve ydnetim
becerilerine katki sagladi ile kismen katki sagladi ve kararsizlik temalarinda toplandigi
gorilmektedir. Koordinatorler, Akademi sisteminin yonetsel becerilere genel olarak katki
sagladigini, liderlik, koordinatorliik ve organizasyon becerilerini gelistirdigini ifade etmislerdir.

“Evet kesinlikle. Oncelikle ¢calisanlarin motivasyonlarini ve égrenme siireclerini daha iyi
anlamami sagladi, bu da liderlik konusunda daha etkili oldugumu diisiindiiriiyor. Ayrica
egitimde ogrendigim stratejiler sayesinde, ekip yonetimi ve gérev dagilimi konusunda daha
bilingli ve dengeli bir yaklasim gelistirdim. Planlama ve yonetim becerileri konusunda ise
farkly 6grenme ve ¢aligsma tarzlarina gore egitim siireglerini planladim. Boylece egitimsel
konularda ogretmenlerimi daha verimli bir sekilde yonetmeye bagladim” (K6).

diyerek liderlik, planlama ve yonetsel becerilerine katki sagladigini belirtmistir.

“Bu egitimler sayesinde ozgiivenim artti, kendimde olan liderlik ruhunu ortaya ¢ikardi,
koordine bir sekilde ¢alisma plani edindim, yonetim becerilerimin arttigi bir doneme girmis
oldum” (K9).

diyerek Akademi sistemine dahil olduktan sonra liderlik, koordinatorlik ve yonetsel
becerilerinin gelistigini ifade etmistir.

Tablo 7

Koordinatorlerin Akademi Sistemine Dahil Olduktan Sonra Bu Faaliyetlerin; Liderlik
Koordinatorluk, Planlama ve Yonetim Becerilerinin Gelisimine Katkisinin Olup Olmadigina
1liskin Gériisleri

Tema Kod f
Evet Evet 5
Liderlik Liderlik ruhumu ortaya ¢ikard1 1
Dabha fazla sorumluluk bilinci olustu 1
Koordinatorlik Koordinatorliik becerilerim gelisti 1
Planlama Organizasyon becerilerim gelisti 3
Sistematik ve planli caligma becerilerim artt1 2
Ogretmenler hakkinda daha dogru karar veriyorum 3
Yonetim becerileri Yonetim becerilerimin arttigini diigiiniiyorum 2
Zaman yonetimi becerilerim gelisti 1
Kismen Kismen katki sagladi 1
Kararsiz Siirece yeni dahil oldugum i¢in kararsizim 1
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Ogretmenlerin ve koordinatdrlerin Akademi kapsaminda verilen ndrobilim temelli hizmet
ici egitimler hakkindaki goriisleri Tablo 8’de sunulmustur. Goriislerin; olumlu goriis, olumlu
fakat gelistirilmesi gereken yonler bulunmakta, olumsuz goriis ve diger temalarinda toplandigi
goriilmektedir. Ogretmenler; norobilim temelli hizmet ici egitimleri olumlu ve faydali
bulduklarini, kendilerini gelistirmelerine katkilar sagladigini, bilgi seviyelerinin arttigini
belirterek olumlu gorislerini ifade etmislerdir. Baz1 6gretmenler de ndrobilim temelli hizmet igi
egitimleri olumlu bulmakla birlikte teori ile birlikte uygulamaya dontik egitimler olmasi
gerektigini ve olumlu bulmakla birlikte kullanilan dilin anlamay1 giiglestirebilecegini ifade
etmiglerdir. Sinirhi sayida O6gretmen de olumsuz goriis bildirmis veya herhangi bir cevap
vermemisglerdir. Koordinatorler de benzer sekilde; norobilim temelli hizmet i¢i egitimleri olumlu
ve faydali bulduklarini, kendilerini gelistirmelerine katkilar sagladigimi, bilgi seviyelerinin
arttigini belirterek olumlu goriislerini ifade etmislerdir. Bazi koordinatorler de norobilim temelli
hizmet i¢i egitimleri olumlu bulmakla birlikte teori ile birlikte uygulamaya doniik egitimler
olmasi gerektigini ve olumlu bulmakla birlikte egitimlerin zamanlamasinin dizenlenmesinin daha
iyi olacagini ifade etmislerdir.

“Hizmet i¢i egitimlerin faydali oldugunu diisiiniiyorum. Bu egitimler akademik anlamda
gelismeye destek oluyor” (030).

gortisii ile norobilim temelli hizmet igi egitimlerin faydali oldugunu gelisimlerine destek
sagladigini belirtmigtir.

“Verilen hizmet i¢i egitimlerden memnunum. Sadece alanla ilgili verilen orneklerin
¢ogaltilmasi gerektigini diigiiniiyorum. Ornegin 6grenciye verilen egitimler kayda alinabilir.
Bunu bizzat izlemek, uygulanan yontemi gormek faydali olacaknr” (0119).

goriisii ile olumlu gorisle birlikte gelistirilmesi gereken yonler hakkinda goriislerini
ifade etmistir.

“Bu zamana kadar aldigimiz en verimli egitimler” (K4).
gortisii ile norobilim temelli hizmet igi egitimlerden memnun oldugunu ifade etmistir.

“Egitimlerin ¢ok kapsamli ve derin yapisiyla farkli bir bakis a¢ist sundugunu diistiniiyorum.
Anlatimin biraz daha basitlestirilmesi daha iyi olabilir ve uygulamaya yénelik daha fazla
ornekler alabilir” (K14).

gortisii ile norobilim temelli hizmet ici egitimlerden memnun oldugunu fakat kullanilan
dilin sadelestirilmesi ve uygulamaya doniik 6rneklerin ¢ogaltilmas1 gerektigini ifade etmistir.

Tablo 8

Ogretmenlerin ve Koordinatorlerin Akademi Kapsaminda Verilen Norobilim Temelli Hizmet Ici
Egitimler Haklkindaki Gériisleri

Ogretmen  Koordinator

Tema Kod f f
Olumlu ve faydali buluyorum 25 6
Kendimizi gelistirmemize katki sagladi 17 3
Bilgi seviyemiz artt1 14 3
Verim aliyoruz 7 3
Yeterli 7

Olumlu Oldukga basarili 7

goriis Mesleki anlamda katki sagladi 7
Ogrencilerden olumlu déniit altyoruz 5
Egitimlerde verilen farkli metotlar1 6grenip uygulamak 2
keyifli oluyor
Veliden olumlu déniit aliyoruz 2 2
Deneyim ve vizyon katti 1
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Olumlu Olumlu buluyorum ama teori ile birlikte uygulamaya 8 3

fakat doniik igerik de yer almali

gelistirilmesi  Olumlu buluyorum ama kullanilan dil anlamayr 4 2
gereken giiclestiriyor

yonler Olumlu buluyorum ama egitimlerin zamanlamasinin 1 2

bulunmakta  duzenlenmesi gerekiyor

Olumlu buluyorum ama icerik daha detayli olabilir 1 1
Bilgiler genel ve soyut kalmakta 3 1
Olumsuz Her hafta olmasi yorucu 1
goriis Faydasinin oldugunu diigiinmiiyorum 1 1
Cevap yok 2
Diger Fikrim yok 1
Soruyla ilgisiz cevap 1

Ogretmenlerin ve koordinatdrlerin Akademi kapsaminda verilen siipervizérliik faaliyetleri
hakkindaki goriisleri Tablo 9°da sunulmustur. Goriislerin; olumlu goriis, olumlu fakat
gelistirilmesi gereken yonler bulunmakta, olumsuz goriis ve diger temalarinda toplandigi
goriilmektedir. Ogretmenler; siipervizorliik faaliyetlerini olumlu ve faydali bulduklarimni,
stipervizoriin gerekli bilgi donanimina sahip oldugunu ve bilgilenmelerine katki sagladigini ifade
etmislerdir. Baz1 d6gretmenler de siipervizorliik faaliyetlerini olumlu bulmakla birlikte teori ile
birlikte uygulamaya doniik egitimler olmasi gerektigini ve olumlu bulmakla birlikte kurumdaki
diger 6gretmenlerin de bu faaliyetlere katilmalarimin faydali olacagini ifade etmislerdir. Sinirlt
sayida Ogretmen de olumsuz goriis bildirmis veya herhangi bir cevap vermemislerdir.
Koordinatorler de benzer sekilde; siipervizorliik faaliyetlerini olumlu, faydali bulduklarmi ve
bilgilenmelerine katki sagladigini ifade etmiglerdir. Baz1 koordinatorler de siipervizorliik
faaliyetlerinin bazilarmin katki sagladigini bazilarmin ise katki saglamadigini, olumlu katki
sagladigini fakat zamanlamasinin diizenlenmesi gerektigini ifade etmislerdir.

“Stipervizor egitimler sadece stipervizérlere degil tiim dgretmenlere yonelik oldugunda daha
cok faydali olacagim diisiiniiyorum ¢iinkii diger tiirlii aktarimlarda verim alinamamaktadir”

(©83).

gorust ile stipervizorliik faaliyetlerinin faydali oldugunu fakat diger 6gretmenlerin de bu
egitimlere katilmasinin fayda saglayacagini belirtmistir.

“Stipervizyon egitimlerimiz siirecinde, kurumdaki diger ogretmen arkadaslarimiz ile bilgi
alisverisinde bulunmamizi  ¢esitli degerlendirmeler yapmamizi, Ogretmen dgrenci
iliskilerinde &grenme  siireglerinde onlara ne gibi katkilar sagladigimizi  gormiiy
oluyoruz ”(K9).

goriisii ile slipervizorliik faaliyetlerinden memnun oldugunu ifade etmistir.

“Egitimler olduk¢a verimli geciyor, fakat yogun ¢alisma kosullarindan dolay: egitimlerdeki
bilgileri tamamen aktarabildigimi diisiinmiiyorum aym zamanda giiniin yorgunlugu
egitimleri dinlerken verimliligi diisiiriiyor” (K16).

goriisii ile egitimlerde memnun oldugunu fakat zamanlama ve farkli nedenlerde dolay1
verimin diistiigiini ifade etmistir.
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Tablo 9

Ogretmenlerin ve Koordinatérlerin Akademi Kapsaminda Verilen Siipervizérliik Faaliyetleri
Hakkindaki Gériisleri

Ogretmen  Koordinator
Tema Kod f f
Faydal1 ve katki sagladigini diigiiniiyorum 69 10
Olumlu goriis  Stipervizor bilgi birikimine sahip 9
Bilgilenmemi sagladi 7 3
Uygulamaya yonelik igerigin daha iyi olabilecegini 3 1
diigiiniiyorum
Olumlu fakat Faydal sadece koordinatorler degil tiim 6gretmenler 3
gelistirilmesi katilmalt
gereken yonler Bazilari katki sagladi bazilar1 saglamadi 1
bulunmakta Olumlu ama bazen kullanilan dilde fazla terim 1 2
kullaniliyor
Olumlu ama zaman bulmak zor oluyor 1
Olumlu ama egitimlerin zamanlamasi diizenlenmeli 1 3
Olumlu ama daha fazla materyal ve pdf sunulabilir 1 1
Uygulamaya dénuk yeterli bilgi verilmedi 2
Olumsuz goriis  Her hafta olmasi yorucu 1
Siirekli bir form, istek olmasini istemiyorum 1
Yetersiz 1
Cevap yok 11
Diger Fikrim yok 3
Kismen faydali buluyorum 2

Ogretmenlerin ve koordinatdrlerin Akademi sistemine dahil olduktan sonra bu faaliyetlerin
kisisel ve mesleki gelisimlerine katkisinin olup olmadigi hakkindaki goriisleri Tablo 10°da
sunulmustur. Gortislerin; oldu, mesleki gelisimime katkis1 oldu, kisisel gelisimime katkist oldu,
kismen katkis1 oldu, kararsiz goriis ve diger temalarinda toplandig1 goriilmektedir. Ogretmenler;
Akademi sistemine dahil olduktan sonra kendilerine katkilarinin oldugunu, mesleki anlamda katk1
sagladigini, 6grendikleri bilgileri uygulamada kullanabildiklerini, kendilerini gelistirmeye katki
sagladigini, bakis agilarinin degistigini ve gelistigini ifade etmislerdir. Baz1 6gretmenler de
kismen katkist oldugunu, bu soruya cevap vermede kararsiz kaldigini ve olumsuz goriisi
oldugunu ifade etmislerdir. Koordinatdrler de; yeni konularda bilgiler 6grendiklerini, kendilerini
gelistirmeye katki sagladigini ifade etmislerdir.

“Bilimsel temelli aldigimiz egitimler ile ozel cocuklarimizla yaptigimiz gerek
akademik calismalarda olsun gerekse sosyal alanlarda yaptigimiz ¢alismalarda
olsun onlara daha faydali ve kalici egitimler verdigimizi diisiintiyorum. Velilerle
iletisimlerimizde onlart yonlendirirken daha kaliteli ve daha verimli oldugumuzu
diistintiyorum. Mesleki alanda bana kesinlikle ¢ok fazla katkist oldugunu

soyleyebilirim” (O17).

goriligii ile Akademi sistemine katildiktan sonra bu faaliyetlerin mesleki ve kigisel
gelisimine katki sagladigini belirtmistir.

“Evet kesinlikle katkist oldu, mesleki anlamda ¢ocuklarin diizeyine gore gelisimlerini
desteklememe, OOG ile ilgili daha fazla bilgi 6grenmeme kendimi gelistirmeme katki

saglyor”(K13).

goriisii ile Akademi sistemine dahil olduktan sonra gergeklestirilen faaliyetlerin kendisine
farkli alanlarda katkis1 oldugunu ifade etmistir.
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Tablo 10

Ogretmenlerin ve Koordinatorlerin Akademi Sistemine Dahil Olduktan Sonra Bu Faaliyetlerin
Kisisel ve Mesleki Gelisimlerine Katkisinin Olup Olmadig1 Hakkindaki Goriisleri

Ogretmen Koordinatér

Tema Kod f f

Oldu 42 2

Fayda saglamakta 4
Evet Fazlastyla oldu 3

Tesekkiir ederiz 3

Mesleki anlamda katki sagladi 16

Bilgileri uygulamada kullandim 14

Yeni konularda farkl bilgiler 6grendim 12 7
Mesleki gelisim  Ogrencilere kars1 yaklasimimi olumlu etkiledi 10

Yeni yontem, teknik ve metod 6grendim 7 2

Degerlendirme becerim artt1 2

Kendimi gelistirmeme katki sagladi 5 5
Kisisel gelisim Bakis acim degisti ve gelisti 5

Farkindaligim artt1 3 1

Yenilige a¢ik olmami sagladi 2
Kismen Oldu fakat uygulamaya donik olursa daha 2

faydali olur

Kismen katki sagladi 1 1
Kararsiz Siirece yeni dahil oldugum i¢in kararsizim 3 1

Emin degilim 1

Katkis1 olmadi 2
Diger Cevap yok 1

Soruyla ilgisiz cevap 1

Ogretmenlerin ve koordinatdrlerin Akademi sistemine dahil olduktan sonra bu faaliyetlerin
Ogretmen, 0grenci ve ailelerin gelisimine katkisinin olup olmadigi hakkindaki goriisleri Tablo
11°de sunulmustur. Goriislerin; farkli alanlarda katkisi oldu ve diger temalarinda toplandigi
goriilmektedir. Ogretmenler; Akademi sistemine dahil olduktan sonra bu faaliyetlerin katkisi
oldugunu, egitimcilerin daha fazla bilinglendigini ve bunun ailelere bilgi aktariminda faydasinin
oldugunu, ailelere ve Ogrencilere de katki sagladigimi ifade etmislerdir. Koordinatorler de;
ozellikle 6gretmen gelisimine ve dgrencilere katkilar1 oldugunu ifade etmislerdir.

“dAileler acisindan diizenli bilgilendirme ve rehberlik sayesinde, ¢ocuklarimin egitim
streclerini daha iyi anlayarak evdeki destekierini artirdilar. Ayrica, ailelerin egitimle ilgili
daha fazla bilgi sahibi olmast, okul-aile is birligini kuvvetlendirdi” (049).

goriisii ile dzellikle ailelere katki sagladigini belirtmistir.

“Evet. Ogrencilerin dgrenme siire¢lerini daha iyi anlayarak, etkili iletisim kurarak sinif ii
calismalarim daha verimli yonetmeye basladik. Aileler ile yaptigimiz tiim gériismelerde
cocuklarinin gelisimine yénelik bilimsel temelli onerilerde bulunarak daha duyarli ve
destekleyici olmalari konusunda bilinglenmelerini sagladik” (K6).

goriisii ile Akademi sistemine dahil olduktan sonra gergeklestirilen faaliyetlerin 6grenci ve
ailelere farkli alanlarda katkisinin oldugunu ifade etmistir.
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Tablo 11

Ogretmenlerin ve Koordinatorlerin Akademi Sistemine Dahil Olduktan Sonra Bu Faaliyetlerin
Ogretmen, Ogrenci ve Ailelerin Gelisimine Katkisimin Olup Olmadigi Hakkindaki Goriisleri

Ogretmen  Koordinator

Tema Kod f f
Evet oldu 49 3
Egitimciler bilinglendi, bu bilgileri velilere daha rahat 11
aktarryoruz
Ailelerle paylasim artt1 8
Ogrencilerden olumlu déniit aldim 6 1
Aile katilimi artt1 6
Farkli alanlarda Ogretmenlere farkli bakis acis1 kazandirdi 5 1
katkis1 oldu Ailelerden olumlu déniit aldim 4 2
Ogrencilere olumlu katk1 saglad 4 1
Ailelere katki sagladi 3
Okul aile igbirligini kuvvetlendirdi 3
Sistemin verimli oldugunu diigiiniiyorum 3
Ogretmen gelisimine katk1 saglad 2 5
Ogretim becerilerine katk1 sagladi 2 2
Soruyla ilgisiz cevap 11
Hay1r 6 1
Cevap yok 3
Diger Kurumda daha yeni ¢aligmaya basladim 3
Bilmiyorum 2
Emin degilim 2
Uygulanabilir seviyede anlatim olursa daha c¢cok 1

katkisi olacaktir

Ogretmenlerin ve koordinatdrlerin Akademi kapsaminda gergeklestirilen faaliyetlerin
niteligini artirmak i¢in hangi caligmalarin, faaliyetlerin yapilmasi ile ilgili onerileri/goriisleri
Tablo 12’de sunulmustur. Goériiglerin; evet 6nerim var, hayir 6nerim yok ve diger temalarinda
toplandig1 goriilmektedir. Ogretmenler; uygulamali egitimler diizenlenmeli, daha fazla vaka
ornegi sunulmali ve ¢evrim igi yerine yiiz yiize egitimlerin diizenlenmesinin daha faydali olacagi
ile ilgili Onerilerini ifade etmiglerdir. Koordinatorler de; daha fazla vaka Ornegi sunulmasi
gerektigini ve egitimlerin yliz yiize olmasi ile ilgili 6nerilerini ifade etmislerdir.

“Zoom baglantisindan ¢ok yiiz yiize ve uygulamalr egitimlerde olmasi faydali olacaktir”
(011).

goriisii ile egitimlerin yiiz yiize ve uygulamaya doniik olmasi ile ilgili goriisiinii belirtmistir.

“Diizenli kurum ziyaretleri ve denetimi, yiiz yiize ¢calismalarin ve bilgi aktariminin daha etkili
olacagimi  diigiiniiyorum. Vaka inceleme c¢alismalart yapuabilir. Sosyal faaliyet
diizenlenebilir” (K14).

goriisii ile faaliyetlerin yiiz ylize olmasi ile ilgili vaka incelemesine yonelik ¢alismalarin
yapilmasi ve paydaslara yonelik sosyal faaliyetler diizenlenmesi ile ilgili 6nerilerini ifade etmistir.
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Tablo 12

Ogretmenlerin ve Koordinatorlerin Akademi Kapsaminda Gergeklestirilen Faaliyetlerin
Niteligini  Artirmak  i¢in  Hangi  Calismalarin,  Faaliyetlerin -~ Yapumast ile  Ilgili
Onerileri/Goriisleri

Ogretmen  Koordinator
Tema Kod f f
Uygulamali egitimler duizenlenmeli 24
Daha fazla vaka drnegi sunulmali 13
Yiiz yiize egitimler olmali 10
Sosyal faaliyetler diizenlenebilir
Farkli1 yetersizlik tiirleri ile ilgili egitimler diizenlenebilir
Materyal gelistirilebilir
Aileler icin programlar diizenlenebilir
Yontem, teknikler i¢in videolu anlatim yapilabilir
Evet Dokiiman paylasimi yapilabilir
Egitimlerin zamanlamasi diizenlenebilir
Egitimler daha sistematik ve detayli olabilir
Stipervizor egitimleri tiim 6gretmenlere agilabilir
Ogretmenlerin ~ motivasyonlarini  artirict  egitimler
diizenlenebilir
Kurum ziyaretleri yapilabilir
Kurum denetimleri yapilabilir
Hay1r Onerim yok 2
Bu sekilde devam etsin
Ilgisiz cevap
Cevap yok
Diger Calismalar gayet iyi
i1k kez katilacagim
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TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Bu arastirmada OERM’nde gérev yapmakta olan kurum yoneticilerinin, koordinatorlerin
ve dgretmenlerin OOG-disleksi alaninda Akademi sistemi ile kurum dis1 verilen hizmet ici egitim
ve siipervizyon faaliyetleri hakkindaki goriislerini belirlemek amaglanmistir. Bu dogrultuda 15
kurum yoneticisinin, 17 koordinatoriin ve 119 6gretmenin goriisleri alinmigtir.

Kurum yoneticileri biiyiilk ¢ogunlukla Akademi kapsaminda verilen ndrobilim temelli
hizmet i¢i egitimlerin kurumdaki egitim &gretim siireglerine, egitmenlerin gelisimine katki
sagladigini belirtmistir. Kurum yoneticilerinin egitim personelinin farkli alanlarda gelisimine
katki saglamasinin kurumdaki egitimin niteligini arttirdig1 diistiniilmektedir. Akademi sistemi
caligmalarinin niteligini artirmak ic¢in egitim igeriginde ve kurumsallik anlaminda oneriler
sunularak gelistirilebilir olacagi, bazi kurum ydneticileri de herhangi bir 6neride bulunmayip
mevcut igleyisin olumlu anlamda devam etmesi gerektigi, ayrica kurumlar arasi iletisim ve
isbirliginin artirilmasinin faydali olacag1 sonucuna ulasilmistir. flerleyen zamanlarda uygulamaya
doniik iceriklerin paylasilmast ile egitim personelinin uygulama yeterliklerinin artacagi
diistintilmektedir.

Koordinatorlerin degerlendirmelerine gore, Akademi sisteminin yonetsel becerilere genel
olarak katki sagladigi; liderlik, koordinatorliik ve organizasyon becerilerini gelistirdigi sonucuna
ulasiimustir. Ogretim siireclerini yiiriitiirken bu ¢alismalarin yapilmasi, koordinatorlerin egitim,
Ogretim yeterliklerini artirmakla birlikte liderlik, koordinatorliik, organizasyon ve yonetsel
becerilerini bu faaliyetleri yapmakla birlikte gelistirdigi diisiiniilmektedir.
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Ogretmenlerin ve koordinatdrlerin Akademi kapsaminda verilen ndrobilim temelli hizmet
ici egitimler hakkindaki goriigleri soruldugunda; 6gretmenler norobilim temelli hizmet ici
egitimleri olumlu ve faydali bulduklarini, bu egitimlerin kendilerini gelistirmelerine katkilar
sagladigim1 ve bilgi seviyelerini artirdigini ifade etmislerdir. Ogretmenlerin siipervizorliik
faaliyetlerini olumlu ve faydali bulduklari, siipervizoriin gerekli bilgi donanimina sahip oldugu
ve bilgilenmelerini sagladiklar ayrica siipervizorliik faaliyetlerini olumlu bulmakla birlikte teori
ile birlikte uygulama hakkinda egitimler olmasi gerektigi ve olumlu bulmakla birlikte kurumdaki
diger Ogretmenlerin de bu faaliyetlere katilmalarinin faydali olacagi sonucuna ulagilmustir.
Ogretmenlerin Akademi sistemine dahil olduktan sonra bu faaliyetlerin kendilerine katkilarimnin
oldugu, egitimcilerin daha fazla bilinglendigi ve bunun ailelere bilgi aktariminda faydasinin
oldugu, ailelere ve 6grencilere de katkilar sagladigi; koordinatorlerin de ozellikle 6gretmen
gelisimine katkilarinin oldugu ve 6grencilere katkilar1 oldugu sonucuna ulasilmistir.

Arastirmanin sonuglarindan olan OERM’de gérevli personele verilen kurum dis1 hizmet ici
egitimlerin 6gretmenlere mesleki ve kisisel gelisim alanlarinda katki sagladig1 sonucu Karasu ve
Mutlu’nun (2014) yapmis olduklar1 aragtirmada ortaya ¢ikan 6zel egitim kurumlarinda goérevli
uzmanlarin hizmet i¢i egitimlere tabi tutulmasi ve bu konuda akademisyenlerden faydalanilmasi
oOnerisini karsilamaktadir. Benzer sekilde Cetin’in (2004) yapmis oldugu arastirma sonucundaki
gibi o6zel egitim kurumlarinda ¢alismakta olan egitimcilere, hizmet i¢i egitimler sunularak 6zel
egitim ile ilgili becerilerin kazandirilabilecegi goriisii ile de Ortiismektedir. Ayrica 6zel egitim
kurumlarinda yasanan sorunlar ve ¢oziim dnerileri konulu arastirmalarda oneri olarak hizmet ici
egitimler diizenlenmesi ve personelin yeterliklerinin artirilmasi, egitimin niteligi ile ilgili
sorunlarin ¢dziimiinde onerilmekte; bu arastirma sonucundaki gibi gergeklestirilen ndrobilim
temelli hizmet i¢i egitimlerin ve slipervizorluk faaliyetlerinin sistematik ve planl bir sekilde
sunuldugunda egitim personeline katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Sadece bu sisteme dahil
olan kurumlar degil tiim resmi ve 6zel 6zel egitim kurumlar1 planlama dahilinde {icretli/iicretsiz
hizmet i¢i egitim siireglerine dahil edilmeli, egitim personelinin uygulamadaki becerilerinin
gelistirilmesi gereken ¢alismalar, iyi uygulamalarin paylagimi i¢in slipervizér/mentor uygulamasi
hayata gecirilmeli; personele egitimler ile ilgili egitim se¢im yapma hakki taninarak kendilerini
mesleki beceri ve kisisel gelisim anlaminda gelistirmelerine firsatlar sunulmalidir. Son yillarda,
ozellikle uluslararasi 6zel egitim alaninda zihin, beyin ve egitim arasindaki baglantilara yonelik
ilgide ve norobilimden gelen bilginin 6gretime uygulamasini saglamak amaciyla 6gretmen
egitiminin bu yonde desteklenmesinde artis olmustur (Frei-Landau vd., 2023). Bu baglamda;
ndroegitim, egitimsel nérobilim veya noropedagoji olarak adlandirilan yeni bir aragtirma alani da
oldukca gelismis bulunmaktadir (Ansari vd., 2011). Arastirmaya katilan koordinatdrlerin ve
Ogretmenlerin ndrobilim temelli egitimlere iliskin degerlendirmelerine bakildiginda; néroegitim
anlayisinin 6zel egitime uygulanmasina iligkin Tiirkiye’deki ilk Ornegini olusturan Akademi
sistemindeki egitimlerin OOG-disleksi konusunu beyin gelisimi yaninda duyu-motor, algi, dil,
dikkat, bellek, yiiriitiicii islevler, 6grenme, davranig ve noroplastisite iligkileri temelinde
psikososyal boyutlarla birlikte ele alan yapisi, olduk¢a olumlu, basarili, verimli ve islevsel
gorinmektedir.

Aragtirma kapsaminda etkililigi degerlendirilen nérobilim temelli hizmet igi egitimler ve
slipervizorlik faaliyetleri; Karasu vd.’nin (2014) yapmis olduklar1 aragtirmanin ortaya koydugu
Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyacglar1 olan Ogretim yontem ve yaklasimlari, davranis
degistirme yontemleri ve sinif yonetimi gibi dncelikli konular1 da kapsamaktadir. Akademi
sisteminde yer alan 6gretmenlerin ¢alisma ortamlar1 ve tecriibeleri ile talepleri dikkate alinarak
yapilandirilan stipervizorliik faaliyetlerinin koordinatorlerin ve 6gretmenlerin bu ihtiyaglar1 goz
oniinde bulundurarak siireci yiriitmelerinde etkili oldugu diisliniilmektedir. Ayrica Isikhan’in
(2017) yapmis oldugu arastirma sonuclarindan biri olan hizmet i¢i egitimlerin sunulmasinin
personelin tiikenmiglikten korunma anlaminda etkili stratejilerden biri olmasi, aragtirmamizin
sonuglarindan olan “egitimin kendilerini farkli alanlarda gelistirmeye katki sagladigi ve
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tikenmislik yerine gelisimle birlikte daha motive bir sekilde faaliyetlerine devam ettikleri”
bulgusu ile uyumlu gériinmektedir.

Gurgor-Kilig ve Aksoy’un (2024), yapmis olduklar: aragtirma sonrasi sunulan 6nerilerden
olan OERM’de calisan ogretmenlerin kendilerini gelistirmeleri igin hizmet ici egitimlere
katilmas1 ve sertifika tcretlerinin karsilanmasi talebi ile arasgtirma bulgusu olan kurum
yoneticilerinin ¢aliganlarin kurum disi egitimlere katiliminit maddi destek ile sagladiklar ve/veya
diger destekler sagladiklar1 (bilgilendirme, tesvik, ders programinda kolaylik vs.) konusu
benzerlik gostermektedir. Zaten Akademi sistemine déhil olmak belli bir {icret karsiliginda
gerceklesmektedir. Kurum yoneticileri bu iicreti karsilamayi kabul etmekle, personelinin hizmet
i¢i egitimlere ve siipervizorliik faaliyetlerine maddi bir yiik altina girmeden katilmasini saglamis
olmaktadir. Bu da personeli motive etmekte, kendini mesleki ve kisisel anlamda gelistirmesine
imkan sunmaktadir. Bulgularimiz, Altinkurt’un (2008) yapmis oldugu arastirma sonucu olan 6zel
egitim calisanlarina sik sik hizmet i¢i egitimler verilmesinin ve alanla ilgili gelismeleri takip
etmelerinin saglanmas1 gerekliliginin karsilanmasinda Akademi sistemi kapsaminda
gerceklestirilen hizmet i¢i egitimlerin ve siipervizorlik faaliyetlerinin etkili oldugunu
diisiindiirmektedir.

Arastirma sonuglarindan olan kurum ydneticilerinin, koordinatdrlerin ve dgretmenlerin
Akademi sistemini gelistirmeye yoOnelik sundugu Onerilerden olan uygulamaya doniik
faaliyetlerin sunulmasi; Smagulova’nin (2009) yapmis oldugu arastirma sonucu olan personele
yonelik hizmet ici programlarda uygulamaya doniik bilgilerin kazandirilmasina éncelik verilmesi
gerektigi sonucu ile benzerlik gostermektedir. Teorik bilgilerle birlikte hizmet i¢i egitimlerde ve
stipervizorliik faaliyetlerinde uygulamaya doniik vaka drnekleri olan calismalarin ve ylz yize
etkilesimlerin  artirilarak sunulmasinin, Ozel egitim  personelinin Ogretimsel
uyarlamalardaki/duzenlemelerdeki yeterliklerini artiracagi diisiiniilmektedir.

Aragtirmanin sonuglaria genel olarak bakildiginda hizmet alimi1 seklindeki kurum dig1
ndrobilim temelli hizmet ici egitimlerin ve stpervizorliik faaliyetlerinin kurum ydneticilerine,
koordinatdrlere, ogretmenlere, 6zel gereksinimli ¢ocugu olan ailelere ve 6zel gereksinimli
cocuklara farkli alanlarda dogrudan ve dolayli olarak katki sagladigi goriillmektedir.

Aragtirma sonuglar1 arastirmanin deseninden kaynakli sadece kendi baglaminda
degerlendirilmelidir. Aragtirmanin sonuglarinin genellenebilmesi i¢in daha biiylik 6rneklemlerle
nicel aragtirmalar gergeklestirilebilir. Arastirmanin katilimcilar1 6zel sektorde gorev yapmakta
olan egitim personeli ile smirli oldugundan, 6zel sektordeki belli bir kesimin goriislerini
yansitmaktadir. Benzer sekilde norobilim temelli hizmet i¢i egitimlerin sunuldugu, stipervizorliik
faaliyetleri ile desteklendigi bir sistemin gelistirilip hem o6zel sektordeki diger kurumlara
uygulanip etkililigi degerlendirilebilir, hem de kamuda gorev yapan egitim personeli dahil
edilerek arastirmalar tasarlanabilir.

e Ozel gereksinimli bireylere yonelik egitim 6gretim faaliyeti yiiriiten egitim kurumlarinda
gorev alan egitim personelinin mesleki ve kisisel gelisimlerine katki saglayabilecek
cevrim igi/yiiz ylize, icretli/iicretsiz platformlar hazirlanmali ve alaninda yetkin
akademisyenlerce egitim personelinin kullanimina sunulmalidir.

e Norobilim temelli egitim, 6zel egitim personelinin edindikleri egitimsel ndrobilim
bilgisine gore ogretim tekniklerinde etkinligi artiran pratik uyarlamalar yapmalarini
kolaylastirmanin yaninda; &grenme ile ilgili beyin mekanizmalarin1 anlamalarini,
ardindan OOG-disleksi ve diger nérogelisimsel bozukluklari olan 6grencilere ve
yasadiklar1 zorluklara karsi destekleyici bir empati gelistirmelerini destekleyerek
Ogretmen olarak rollerine iligkin algilarinda ve Ozgiivenlerinde olumlu degisiklikler
saglayabilir. Noroegitim alaninda diinyadaki gelismeler de dikkate alinarak, ndrobilim ve
egitim bilimlerinin birlikte iiretme motivasyonu ile daha yakin caligmalarma uygun
yapilanmalar yayginlastirilmalidir.
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e Profesyonel meslek hayatlari devam ederken 6zel gereksinimli bireylerle galisan egitim
personeline belirli araliklarla gelistirici slipervizorliik/mentorliik faaliyetleri ile destek
olunmalidir.

o Gelisen ve degisen ¢agda teknolojiden de azami destek alarak, egitim personelinin
Ogretimsel stireclerde sadece basili materyaller ile degil; farkli duyulara hitap edebilen,
hedef ve hedef davranislarla uyumlu, kurumda ve evde islevsel bir sekilde uygulanabilen
dijital materyallerin gelistirilip kullanima sunulmasi 6zel egitim faaliyetlerinin niteligi
artirilabilir.

e Hizmet i¢i egitimlerin ve siipervizorliik faaliyetlerinin sadece arastirmaya konu olan bir
yillik caligmalarin degerlendirilmesi ile sinirli kalmayip; sistematik, bilimsel ve kanita
dayali uygulamalari, 6zel egitim alanindaki gelismeleri ve egilimleri dikkate alarak
strdirilebilir bir sistem olmasinin tim paydaglara faydali olacagi ve katki saglayacagi
diistiniilmektedir.

e Ozel gereksinimli bireylerle calisan egitim personelinin uygulama yeterliliklerini
artirmaya yonelik bilimsel gelismelerin ve etkililigi kanita dayali olarak ortaya konulmusg
uygulamalarin/miidahalelerin vaka orneklerini gozlemleyebilecekleri ulusal 6zel egitim
kongrelerine katilimlar tesvik edilmeli ve desteklenmelidir.

Aragtirma sonuglarinda yer alan ihtiyag ve Onerilerin dikkate alinmasi ile olusturulacak
tyilestirmelerle farkli egitim sistemlerin gelistirilmesi ve etkililik caligmalarinin yapilmasi
Onerilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Specific learning disabilities (SLD), according to the Diagnostic and Statistical Manual of
Mental Disorders, 5th Edition [DSM-5] diagnostic criteria, refer to the symptom areas or specific
areas of difficulty under this diagnosis: difficulties in reading (dyslexia), difficulties in written
expression (dysgraphia), and difficulties in mathematical skills (dyscalculia) (American
Psychiatric Association [APA], 2013; Begenilmis, 2021). Students with SLD benefit from special
education services appropriate to their age and level. A review of national and international
literature reveals that studies have been conducted on various topics related to SLD in different
disciplinary fields (education, finance, social work), with the majority of research conducted in
the field of education (special education, educational sciences, etc.).

This study aimed to examine and evaluate the external online training and supervision
sessions on SLD-dyslexia provided to institution's managers, coordinators, and teachers working
at SERCs in various provinces in Turkiye through online, open-ended forms. This research, which
evaluates the opinions of institution's managers, coordinators, and teachers working in the SERCs
regarding the externally provided external online training and supervision sessions provided, is
unigue because it is not a known study in the literature. Furthermore, the SERCs training format
is only seen in studies in Turkiye and is not found in international literature.

In this study, the institution's managers, coordinators, and teachers who participated
voluntarily were asked:

1. What are their thoughts on neuroscience-based externally provided in-service training?
2. What are their thoughts on supervision sessions?

3. What are the contributions of the Academy system to SERCs, institution's managers,
coordinators, teachers, families with children with special needs, and individuals with
special needs?

4. They were asked what their suggestions were to improve the quality of the activities
carried out.

Method

This research utilized descriptive content analysis, a qualitative research method.
Descriptive content analysis aims to thoroughly examine and organize qualitative and quantitative
research conducted on a specific topic (Ultay et. al., 2021). The research form questions were
prepared by the researchers and finalized after expert opinions were obtained from three
academicians with at least a doctoral degree in special education. The research included a
demographic information form consisting of 10 questions, a teacher form consisting of 27
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questions, a coordinator form consisting of 28 questions, and an institution's manager form
consisting of 12 questions. These forms were presented to participants online via Google Forms
in a prepared format. The forms were open-ended, and data was collected through form
completion. Participants were given the forms and asked to answer them on a voluntary basis.

Research data were collected from volunteer participants between May 1, 2025, and May
30, 2025. The research data were analyzed using descriptive content analysis. The responses were
coded, divided into themes, and presented as frequencies in tables.

Results and Discussion

This research aims to determine the opinions of institution's managers, coordinators, and
teachers working in SERCs regarding the Academy system and externally provided external
online training and supervision sessions provided outside the institution in the field of SLD-
dyslexia. Accordingly, the opinions of 15 institution's managers, 17 coordinators, and 119
teachers were collected.

The majority of institution's managers stated that the neuroscience-based external online
training provided within the Academy contributed to the educational processes at the institution
and the development of instructors. It was concluded that the Academy system could be improved
by offering suggestions regarding training content and institutionalization to improve the quality
of its work. Some institutional administrators did not offer any suggestions, but stated that the
current functioning should continue positively. Furthermore, it was concluded that increasing
communication and collaboration between institutions would be beneficial. According to the
coordinators' assessments, the Academy system generally contributed to managerial skills and
improves leadership, coordination, organizational, and administrative skills. When teachers and
coordinators were asked about their opinions on the neuroscience-based external online training
provided within the Academy: Teachers stated that they found neuroscience-based external online
training positive and useful, that it contributed to their personal development and increased their
knowledge. When teachers and coordinators were asked about their opinions on whether these
activities contributed to their personal and professional development after joining the Academy
system, they concluded that teachers contributed to their own development, contributed
professionally, were able to apply the knowledge they learned in practice, and their perspectives
changed and developed. Coordinators learned new information and contributed to their own
development. When teachers and coordinators were asked about their suggestions/opinions on
what work and activities should be carried out to improve the quality of activities carried out
within the Academy, it was concluded that teachers thought it would be more beneficial to
organize hands-on training, provide more case examples, and organize face-to-face training
instead of online training. Coordinators also wanted more case examples and to supplement the
training with face-to-face meetings.

An overall review of the research results demonstrates that out-of-service externally
provided in-service training and supervision sessions, in the form of outsourcing, contribute
directly and indirectly to institutional managers, coordinators, teachers, families with children
with special needs, and children with special needs in various areas.

The research results should be evaluated solely within their context due to the research
design. Quantitative studies with larger samples can be conducted to generalize the research
results. Since the study participants were limited to private sector education personnel, they reflect
the views of a specific segment of the private sector. Similarly, a system offering neuroscience-
based external online training supported by supervision sessions could be developed,
implemented in other private sector institutions, and its effectiveness evaluated. Furthermore,
studies could be designed to include public sector education personnel.
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